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LOI GIOI THIEU

Ciing nhw nhiéu nha tri liéu kKhéc, t6i dén voi nghé do anh huong cua nén giao duc ma toi
dwgce huong hoi con nho. Nhimng biéu 16 cam xuc dong day trong thoi tho au cta téi. Toi khong
chi nhan dwogc nhing “licu thude cho trai tim” la tinh yéu, su tran trong hang ngay ma con bi bao
boc ba nhiéu trang thai cam xuc phong phu khac nhu su lo lang Imang mang, hay nhu:ng blmg
1no xuc cam... Trong suot cudc doi minh, t6i da luén co gang dé hiéu va dieu khién cam xuc cua
nhitng nguo1r khac dudr hinh thite nay hay hinh thie khac. Mot cach vo thue, tor da hoc duoc
cach tu tai khi con béo dién ra, biét cach dung sur hai hudc va cac bien phap danh lac huong va
nhiéu cach thirc khac dé lam n,gum ngoai nhitng con gian dit, nhitng ndi birc boi ctia moi nguoi.

T6i bat dau hanh nghe tu van tam 1y tai mot trueong hoc trong thanh pho va c:huyen lam VigC
voi nhitng tré em c¢o van de ve hanh vi. Téi duoc giao dé dap “nhiing ngon Itra cam xuc” von
chay bumg bimng & nhitng “khach hang nhd™ thuong xuyén roi vao trang thai mat kiém soat trong
lop hoc cua cac em.

Trong 9 nam o do, to1 dd hoc duoc nhiéu bai hoc ma c:lum,g s& di theo toi suot cude doi.
Pau tién, to1 hiéu duoc tam quan trong cua viéec :s:ay dung cac moi quan h¢ dang tin cay. Rat
nhieu nguoi 16n da that bai voi cac em hoc sinh nay trude do va vi the chang kho khan gl ki
thay bon tre -::hang tin tu“cmg gl O tol hay bat cit chuyén gia nao dwoc thue ve de gmp dé cac em
diéu chinh cac hanh v1 cua minh. R6 1ang la toi phai chiem dugc su ton trong cua cac em truoc
khi toi co the lam bat ctt diéu gi dé co the gay anh hudng doi véi cac em. Toi phai giup cac em
cam nhan duoc ring cac em dwge quan tam, duoc ton trong triede khi cac em san sang tu quan
tam to1 ban than minh.

Tr ong boi canh ay, toi rat ra bai hoc thir hai tir nhitng luc nan long trong cnng viéc. Hoi do,
to1 da cam thay vo cing mét moi khi suot ngay phai di dap nhitmg dam chay giong nhau hét lan
nay den lan khac. Co vé nhu toi c¢6 kha ning lam nguo1 ngoai nhiing con gian dit cua cac em,
nhung sau do, su vmc tlrcmg ti lai xay ra. Toi can phai c¢6 cach nao dé dé ngin chin hoan toan
nhimg con biing no ctia cac em hon la chi don thuan lam ngudi ngoai no.

Ciing vao thoi gian nay, téi bat dau lam viéc véi cac em hoc sinh méac chung 1oi loan phé-
tw ki (ASD). Chung ta1 bat dau thay ngay cang co nhieu tré tu ki trong cac truong hoc, nhat la c6
nhiéu em rat thong minh nhung lai vo cung kho khan trong viéc thich nghi voi nhu*ng thur thach
gma tmp va hoc tap trong tm’mlg hoc. Nhimg ta1 lieu ma to1 co dé dung cho cac em “c6 van dé vé
cam xuc” khac vo1 nhiing gi co the ap dung cho tre tw ki. Bang cach nao do, cac nha nghien cuu
ve chlmg tw ki da phan nao hiéu duge rang nhitng tré em mac chung twr ki khong co nhitng ki
nang dé doi dign vor nhitng kho khéan trong mat hoc tap va giao tiep. Vi vay, chung to1 da phai
dieu chinh yéu cau doi vai cac em va day cac em ki nang de dcﬂ pho nhiing kho khén do. Nhung
cac tai lidu nghién ctu tré ¢6 van dé vé cam xuc nhan dinh Iat sai ]am 1ang nlumg tre do thuong
biet cach cw x1t ra sao cho dung, chi co dieu chiing khong muon ma thoi, va vi the, “bién phap ki
luat” thuong duoc diwra ra de ap dung.

Khong nghl ngo gi rang ki luat la mot phan quan tmng khi chung ta lam viéc vol bon tre.
Nhung to1 da hiéu ra mot thurc te quan trong hon ca viéc ap dung ki Iuat don thuan: Khi hanh vi
c6 van dé cua tré van ton tai bat chap chung ta co ap dung nhiing qu dinh xu phat gi di nita tha

co nghia la chung khong co nhiing ki néang dé doi mit voi nhmlg tinh huong kho khin. Chung ta
phai vira thay doi tinh huong, vira day tré nhitmg ki nang dé doi mat tot hon.

, Trong qua trinh ton uep tuc cong viéc day dd ctia minh véi nhitng hoc sinh tu ki, to1 bat dau
viet lai nhitng bai hoc ma t61 d& day chung va da tong hop lai thanh 4 cuon sach ve dao tao ki

nang xa hai1 (Baker, 2001, 2003, 2005, 2006). Va cang ngay to1 cang thﬂ}" 10 lang huong T_!Ep can
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theo kieu dieu chinh cac tinh huong kho khan va day cac em ki nang doi mat voi nhimg kho khan
do la vo cung hitu ich, khong chi vor ban than cac em hoc sinh tir ki ma cho tat ca cac tre em
binh thwong khac. Sau thoi gian do, tor duwoc nhan vao mot trirong hoc khac dé dao tao ki nang
x4 hoi cho tat ca cac hoc sinh trong tmcmg Va & do, toi bat dau nhan thay nhiing chién thuat do
d4 ngan chian dwoc nhiéu con bung nd tam ly khong dién ra.

Di nhién, tat ca nhitng nam thang lam viéc do khong the hoan toan giup to1 chuan bi tot de
ap dung véi chinh nhitng dita con ctia minh. La mot nha tw van tam ly, toi thuong co nhitng
khoang thoi gian finh ling dé nhin lai nhitng nhu cau cia tung khach hang néng biét. La mot
nguoi lam cha/me, to1 phai dép la1 hanh vi cua con minh vao bat cu Iuc nao - gitta dém khuya,
truude bira sang hay gitta noi cc:-ng cong. To1 ph::u tim cach xoa diu clumg, day clumg nhiimg ki
nang, dieu chinh nhung yéu cau cta minh va yéu chung tron ven nhat ma t01 co thé - trong khi
van phal co gang dé song tron cudce doi minh. Chinh cac con to1, hon het 1:11ay Mol ngu:m da la
nguon cam hltng la Ii do, la dcmg luc dé toi viét cuon sach nay dé cung cap cho cac bac phu
huynh mot cam nang ngan gon giup ching ta hieu va kiem soat dwge mot so thoi diem kho khan
vo1 nhiing dua con cua chung ta.

Vo nhl,mg phuong phap duoc duc ket sau nhiéu nam nghlen cuu ung dung cach thuc dong
vién tré va kiém soat hanh vi c6 van de, cuon sach nay cung cap nhiing cong cu dé gitup ching ta:

*

< Chap nhén va ton trong con cai dé ¢d thé duy tri mot moi quan hé tot dep véi ching

L

< Biét cach xoa diu cac con dé tranh cho chinh ta khong cam thay vo dung khi hanh vi cua
chiing vugt qua su kiem soat cho phép

% Xay dung ke hoach phong tranh nhing van de lap di lap lai dé tranh nhitng con bung no tam
ly trong turong lai.
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CHUONG 1:
NHUNG CON BUNG NO TAMLY:
Khi phan thuéng hay hinh phat khéng con tic dung

.l: - - ] o .|=. ] L
The nao la mot con bung no tam ly?

Gia dinh mot em hoc sinh 1op 1 dén gap toi vi lo lang cho con trai minh. Chau da rat kho
khan trong suot nam hoc mau giao. Nha truﬁmg miéu ta chau la mot dwa trée thong minh nhung
Iuc nao cung san sang co nhimg con bung no tam iy khong the doan dinh. To1 da gap mot minh
me chau @ thu thap cac thong tin vé chau. Chi giai thich chau rat ngoan ngoan, tot bung nhung
thwong xuyén bi hiéu lam & trwong. Tuan sau do, chi mang chau toi dé gap toi.

Cau be di1 vao phrmg v mot mon do choi trén tay. Toi 1101 v4i chau bang giong rat ho hoi:
“Chao Chris, 1at v duge gap chau.” Nhung cau be r.:hang ngang ::'Iau 1én nhin td1, cling chang
dap lai, chi tiép tuc chiii miii vao moén do choi chau cam theo. Toi biét chau c6 nghe thay t6i nén
toi lai hoi: “Chris, chau co cai gi day, cho chu xem duoc khong?”. Van khong ¢6 cau tra 1oi. Toi
lai no1: “Chung ta co the no1 chuyén mot chut dwoc khong, chau co the mang ca do choi cua chau
vao.” Van khong co cau tra 1oi.
To1 quay sang me chau va hai chi thuong lam gi trong nhiing truong hop thé nay. Chi ay
noi rat to rang chi ay sé lay moén do choi ctia chau. Téi ndi, co t6 ra binh tinh — “Guom d4, chi

dimg lam thé. Chris, sao chau khong mang ca do choi cia chau vao ddy nhi?” Cau bé lay 2 tay
bit tai lai khi t61 no1 va gao lén “Khong khong khong™ va 1o tit to1 di.

To1 cam thay that bat luc, y nhu dém hom trude bon tre con nha toi cting co tinh 1o toi di
khi t61 bat chiing di ngu. Pieu nay that kho chiu. Toi bat dau nghi hay la dé cac nhan vién cia to1
thw lam viéc voi bon tre xem sao. Mac du vay, to1 da co thit thém lan nita. t0i c¢di mot chiéc giay,
de mot chiéc but chi 1én mii va néi véi chiéc giay: “Chris, chao Chis, chau ¢ ¢ day khong?”
Toi thay chau cuoi. Va cha noi gi thém, chau theo toi di vao van phong.

Tor biét rang lam viéc vl cau be nay s€ con kho khan day khi co mot khoi dau nhu vay.
Tol quyet dinh nhanh chong rang phai thiét 1ap mot co che khen thudng cho chau dé chau cé tam
trang tot. Me chau bao chau thich so ¢o la va v1 tha.? t61 néi voi chau: “Mai lan chau néi chuyen
vo1 chu, chu s€ cho chau mot to tien gia vo nhur the nay, va klu chau co 5 to, chau co thé lay bat
cir mon s0 ¢6 la nao trong cai tu cua chu o kia.” Tar bat dau bang cach ha1 chau nhitng cau hoi
khong mang tinh doa dam nhu tén bo chau la gi, tén anh chau la gi... Chi trong mot phut chau da
kiém duogc 5 do la. Tar nor: “Nhin xem chau ¢o gi nay: 1, 2, 3, 4, 5 d0 la. Tlep tuc nao, chau co
the co tat ca cho s6 ¢6 la chau thich.” Ngay lap fitc, chau tron mat 1én day gian dit, bo xuong
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duo gam ban ctia to1, da chiec ghé cua to1 va bat dau dap khuyu tay va buc vach thach cao manh
toi noi lam nod thiing mot 16 twéng. Chau khong nghe gi toi nita va bat dau dap pha van phong
cua tor.

Bay la kleu bung no hoan toan va dén khi chau vao 1ép mot van con tIEp d1&n Lieu cau be
con nay co can nhitng hinh phat nang hon? Liéu day ¢6 phai la két qua cua viéc thiéu nhimg hinh
thire ki luat ¢ nha hay ¢ truong? Theo nhiing gi to1 duoc biet thi ca & nha va ¢ truong da ap dung
ca hinh thire khen thuong lan ki luat chau. Va viéc me chau de doa sé trung phat nhiéu hon nita
sau phién tri liéu nay chac chan s& khong lam chau binh tinh lai. To1 da dién tro, nhay mua va da
lam cho chau cuoi va binh tinh trd lai, nhung cau hoi van ton tai: tai sao dieu nay lai dién ra va
lidu né co tiép tuc dién ra nita khong?

Me chau cho to1 blet thém nhieu chi tiet ma qua do toi da phan nao hiéu duoc nguon con
cau chuyén. Chau gap rat nhieu kho khin khi hoc phép tinh cong o trwong, va khi to1 nght rang
to1 thuong cho chau kln hor “nay, xem chau kiem duoc may d6 la nay” thi chau da nghi “ong nay
lai bat minh lam toan day”, va the la chau cam thay cang thang. Nhitng giay phut kho khin nay
that sy gay mét moi cho tat ca mo1 nguoi. No co thé khién nhiing hanh vi g1:an dit kho long kiém
soat duoc nhu dam da. hét, khong chiu lang nghe, chi boi... Tlr quan diem cua toi;

“Sw bung no tdm ly la nhitng phdn teng bi quan vé mdt cam xuc lén dén dinh diém”

Léi khuyén thong thuong cho cha me: Bat dau bang viéc ap dung mét cach kién dinh
nhiing qui dinh va thuong phat ro rang.

Pa s0 cac cuon sach vé cach lam cha me hay déu khuyén chung ta can phal tao ra nlumg
qm dinh va phal kién dinh thue hien chung. Theo nhiing 161 khu}ren thang than nay, chung ta can
kiém soat su Imng gian ciia minh va binh finh thuc hién cac qui dinh ma ching ta da dé ra néu
111111’ chung ta muon bon tre cu xu dung dan. Chi riéng viéc phai binh tinh trudc nhitng con bung
no tam ly da la rat kho khan, hon the, viéc tuan theo cac qu dinh, thue thi viec thwong phat
khong phar Itic nao ciing la du, nhu chung ta s€ tim hiéu & phan sau. Tuy nhién, viéc 1ap ra nhiing
qui dinh, cac qu ché thuong phat la mot khor dau quan trong va ¢ day to1 cling khuyen cac bac
phu huynh lam thé.

Phan 16n chung ta hiéu rang bon tré can c¢é khuon kho va ky luat de gitp chung nhan thue
duogc va cu xu dung muc. Chung ta lap ra nhung qui dinh d& chung biét duoc chung can phal lam
gl va phm cho dot nlumg g] s& dién ra neu chung khong tuan theo. Chung ta co Jﬂumg qui ché
thudng va phat 16 rang dé néu bat duwoc tam quan trong cua viéc tuan theo cac qu dinh. Néu
khong co cac qu dinh, khong ap dung ché d6 thudng phat thi cude song ctia chung ta hin sé& that
1a hon loan.

Mot gia dinh ma to1 da tu van den than phien vé su kho khan ma ho gip phai kin bat hai
dua con phai ngm vao ban an Kl an t6i. Sau mot vai lan thao luan, ho thira nhan rang nhiing qui
dinh cta ho vé viéc an toi rat khong 16 rang va ho khong tudn theo nhitng qui dinh do mot cach
nhat quan. Néu ngu:-:ﬂ vo hoac ngu’cﬂ chcmg qua met mo1 sau mot ngay lam viec vat va, thinh
thc:rang ho la dc:-ng y cho bon treé vira an vua xem TV. Ro1 sau do, khi ho lai muon ca 11ha cung
ngo1 vao ban an, viéc bat bon tré ngoi vao ban an thyue sy tré thanh mot tran chien. Sau khi nhan
ra dugc thue té do, ho bat dau thue hién ké hoach mot cach kién dinh. Néu bon tré ngoan ngt}an
ngoi an tai ban, phan thuéng cho ching s€ la dugc xem TV sau bira toi. Néu bon tré vi pham qul
dinh thi s& khong dwoc xem TV. Su nhat quan nay da khién sinh hoat ctia ca nha di vao qui ct,
ca nha khong con nao loan nhu treége day. Do that su 1a mot chién thang cho viéc kién dinh thuce
hién khuon kho va ky luat.

Gi¢i han cia ky luat. Khi thwong va phat khong con cé tac dung
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Pa1 Itc, khi nhithg qui dinh ta dat ra khong dugc thue hien, chung ta tim cach tang cuong
nhitng bien phap ki luat. Vi du nhu trirong hop cua cau be Chris. Co hom cau be da khong chiu
lam bai tap ¢ lop. Co giao ben ra lénh cau s€ khong duwoc ra choi néu khong lam hét bai tap. Cau
be tro nén gian dit va ném chiéc ghé ctia minh. Co glao bat cau phai di 1én phong hiéu truong va
cdu be phan u‘ng lai bang cach noi cau ghét ¢d giao. Thay hiéu tlu*mlg phé binh thai d¢ cua Chris
va no1 rang cau be s€ khong duoc ra choi trong har ngay. Chris tro nén cuce ki gian dit, cau da bo
ra ngoai tmmlg Két qua la cau b1 dinh chi hoc tap Va khi dwoc di hoc lai, cau lai tiep tuc khong
chiu lam bai va cit thé su viée lai dién ra nhu né da timg dién ra.

Mot vi du khac, mot cau be 7 tudi ma to1 da lam viéc cung gap kho khin trong viéc ngm 1m
mot cho trong bita toi, cau thuong xuyen dung day khé1 ban édn, thinh tlmang nghich ngom do an,
luc lar ném thue an lung tung khap nha. Bo me cau bat cau phai tuan thi qui dinh la ngol 1m mot
cho va an het thire an ro1 s€ duge an mon trang Imeng ua thich va dugc xem TV. Thé nhung sau
khi b cat suat trang miéng va khong duoc xem TV, cau bé van uep tuc ném thitc an. Bo me cau
phat néu ném thue an thi sé b1 phat up mat vao tuwong. Nhung het thoi glan up mat vao tuong,
quay tro lai ban an, cau be van tiep tuc gay su, khi do, bo me lai phat bang cach lay di do choi
yéu thich cua cau. Tat ca 11111n1g bién phap do chang thay d6i duoc thai do buong binh cua cau
bé. N6 lam ca nha bi stress va khién bo me cau khong ngumg dan vat nhau ve cach day con.

Nhitng kiéu so ging nhu vay va viéc tang cumg ki luat cung t6t thoi néu nhwr né ¢ thé tao
ra Iﬂumg thay doi kha quan ve hanh vi. Nhung khi n6 khong the lam duoc viéc do thi uhang coli
do g1 dé tiep tuc. Toi thurong xuyen dwoc nghe nhiing ngwoi lon trong nhu*ng treong hop nay noi
rang dira tré do that hu va can phai ¢ nhimg bién phap manh hon nita d& né phai nghe 10i.

Khi viec thwong, phat nhdt qudn khong con tdac dung nira, da dén lic phai thir mot chién
liro'c moi

Nhung chang phai bung no tim li chi Ia hanh vi ¢0 ¥ giy su cha ¥ caa tré thoi sao?

Mot s6 ngu&ri phan biet nhitng con bung nd cam xuc voi nhitng con thinh nd cho 1511g
nhlmg con bung no luén ludn khién dira tré mat kiem soat, trong Khi con thinh no chi la hanh |
o tinh gay sw chu y cua dua tre. Quay tro lai trwong hop cua Chns, cau be da bung no & van
phong to1 Gl!]'lg nhu ¢ tnrr.:mg va chlmg ta co thé tw hoi liéu hanh vi cia cdu bé ¢é nam trong tam
kiem soat ctia cau? Ligu cau be co lén ke hoach dé “dién” véi toi de khmlg phai tr1 lieu hay
khong? Liéu cau co co tinh tao ra nhiing con thinh no ¢ trueong dé bi duoi ra khoi 16p chi vi cau
bé khéng muon lam bai tap, hay nhiing phan tmg nay thue st vuot qua muc chiu dung cia cau
bé khi cau gip rac 16i?

Van dé lidu ai d6 ¢o v hay khong duoc xem la rat quan trong khi quyet dinh co tring phat
ho hay khong. Néu ching ta nghi d6 1a mot hanh dong gay su chu y, chung ta s€ cam thay tu tin
hon khi thi hanh cac bien phap ki luat. “Em phal lam bai tap, néu ldmng sé khong dugc ra choi!”
Néu nhu mot mat ching ta nghi rang hanh vi la mot phan ung xuc cam khong kiém soat duoc,
thi nhiéu kha nang chung ta s& dé dang nhwong bo: “Théi dwoc 101, nghi mot chut ciing chang
sa0.” Nhat dinh tuan theo cac qui dinh hay nhumlg bd klmng phﬂl la nhung Irra chon duy nhat
cua chung ta. Lua chon thi ba la hlELl duoc goc 1é cia van de dé cé thé tao ra mot ké hoach dé
ph-::mg no :n:a}f ra. Doi véi Chris, ké hoach d6 c¢o thé 1a thay doi bai tap cho em lam dé em khong
can phai né tranh no.

Khi nhitng hanh vi co v.:m dé tiép tuc dién ra du da kién quyét thuec hién cdc t_gu: dinh thi
liéu hanh vi do co phdi la co Y hay khong khong con quan trong niva. Chung ta cin phai biét
cach thay doi li do dan .*:?en huﬂh Vi ay cua tre hodc day tré nhitng cach tot hon dé doi dién voi
nhitng tinh Jmﬂﬂﬂ co vin dé do .

bo la muc tieu ma cuon sach nay 11111011 huwong to1. Kiu rﬂlmlg hinh thue ky luat hay khen
thwdng truyen thong khong con gia tri, ban can phai biet phai lam gi. Nhung nhiéu khi bat chap
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nhitng no luc cua ban, nhitng hanh vi co van de cua bon tré van tiep tuc dién ra. Cuon sach nay
s& cung cap cho ban nhimg cong cu dé ban: (1) Chap nhan va tran tIDn,g con ban, ngay ca ki
chung lam cho ban phat dién, (2) Lam nguo1 ngoair mot con bung no, va (3) Xay dung nhiing
chién luge deé ngin chan nhitng con bung no tam ly trong twong lai.

Trén thuc té, lieu chung ta co thé hy vong s€ ngan chan duoc hoan toan nhiing con
bung no tam Ii?

Néu chung ta c6 thé kiém soat thé gidi nay, ching ta c6 thé dam bao khf:‘.-ng con nhi"mg con
bung nod tam 1y cta cac con nita. Bon tré s& khong bi budc phai lam nhiing viec vuot qua kha
ning cua ching. Chung ciing s& khong phai chd doi qua lau de ¢6 nhitng gi chung mucnn Chung
cling s€ khong b1 lam vao tinh trang vuot qua ngudng chiu dung boi nhitng heng on hay nhiing
su viéc dién ra xung quanh. Ching ta co thé chac rang minh sé co du tho glan ﬂe doi phD VOl
nhitng tinh hudéng kho khan. Ching ta cé thé kiém soat nhitng mam bénh va giac ngi ciia cac
con, giup cac con tranh xa bénh tat va khong b1 méet moi, va co thé dam bao cho cac con ¢o the
trang tot nhat dé cht::-ng choi lai nhitng con stress dlEIl ra trong ngay. Nhung boi vi c:hung ta
khong thé kiém soat hét tat ca moi thit, ching ta s& van phai d6i mat vm nhitng con bung no tam
ly. Tuy nhién, khi da hieu duoc nguyen nhan cua nhiing con bung no, chung ta sé it phal chmlg
kién ching chen ra hon, va co thé giam bét phan nao nhu‘ng cang thang trong cudc song cua ta.
Nhiing hmlg tiép theo day s& dua ra mot mé hinh 4 budc dé kiém soat va phong ngira nlumg con
bung no tam ly va hanh vi. M{} hinh nay duoc xay dung dua trén nhiig nghién cuu ve nguyen
nhan cta nhitng con bung no d6 va dua ra nhitng bién phap da duoc thuc té kiém nghiém dé
giam thiéu nhitng giay phit day thach thie do.

Tong quan vé M6 hinh 4 buéc
Budc 1: Chap nhéin va tran trong con ban

Hai bac phu huynh cé thé phan img ciing mot cach doi vai hanh vi ctia dira tré, nhung mot
nguoi co kha nang gil:lp cho dia tré x su dung dan hon nguoi kia béi ho ¢ mot moi quan he
kha quan vo1 con cua minh. Khi con lam ¢ trrong hoc, trong nhieu truong hop, cac giao vién da
néi voi toi rang ho khong thé nao xit tri dwge mot dira tré nao dé va phai nho nguoi khac lam
viec do vi dura tre tin twong vao nguol do hon.

Viéc duy tri mot moi quan he tot dep phu thudc rat nhieu vao kiém soat nhitng ki vong va
cach nhin nhan cta ching ta doi voi cac con. Chmlg ta phai tran trong ban than dua tré hon la ap
no phai dat duwoc nhimg ki vong phi thue té ctia bo me. Chang han, mot nguol me gan day co
thong bao lai cho to1 biet chu da “phat™ co con gai 1 tudi cia minh vi ¢6 bé suot ngay rung lac khi
nam trong chiéc ghe va & a qua to. Thuc té thi d6 1a nhiing gi ma cac em bé 1 tudi binh thlrcmg
van lam, va viéc bat mdt em bé 1 tudi phai im ling hoan toan va klmng dong day gi la mot viec
lam ph 11, Iﬂm’ng no luc dé thl,rc thi cac qm dinh khong phu hop var con ban s& khién moi quan
hé gifta ban va dia con bi ton thuwong va sé tao ra nhiéu cang thang hon nita. Khi bon tré cam
thay duoc chung ta chap nhan va tran trong, chung sé dé nghe 16i chung ta hon.

Chuong 3 ctia cuon sach s& mo ta ki hon nhimg cach chinh sau day dé ching ta kiém soat
duge nhiing ki vong ctia minh de duy tri dwge moi quan hé tot dep vdi bon tré:

1. Trudc tién, ching ta phai c6 kha ning kiém soat dugc cam xuc cta chinh minh. Pitu nay sé
dé dang hon khi chung ta khong coi nhitg hanh vi cia tré tot xau the nao la do kha nang cua
chinh chung ta, thay vao do, hay co1 do la bieu hién cia su bat Ivwec huen thor cua dira tre kla
phai duong dau véi su cing thang.

I~

Th hai, dé giam bot nhiing su cang thing cua tré, ta phai tao ra mot bau khong khi khién
dira tré cam tha}r nd co nang luc. Néu dia tré ludn cam thay bi chi trich, né s& bat dau gat
chung ta ra nham bao vé long tur ton cua no. Pua ra nhiéu 161 khen. thiét ké cac hoat dong de
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tré co the hoan thanh giap chung tu tin va kha nang cua ban than va co tinh cam tin cay doi
vo1 nguoi trie tiep cham soc chung la nhiing bien phap quan trong can lam.

3. Cuoi cung, chung ta can phai tranh nhimg cudc so ging thuong xuyen. Kl bon tre khong the
tuan theo mot qui dinh nao dé mot cach nhat quan, ¢o thé da den liic phﬂl thay doi doi héi cta

chung ta hon la brat budc chung tuan theo. Moi dita tré mot khac, vi vay khong thé ap dung
nhiing ki vong giong nhau cho tat ca cac chau.

Budc 2: Ha nhiét mot con bung no

Bai thé gioi nay 1a khong thé doan dinh nén chiing ta khong thé 1én ké hoach cho tat ca moi
vigéc va s€ co nhiing giay phut cac con cua chung ta sé bung no. Chung ta co thé dan ching téi
ctra hang do choi d& mua mot mén do cho chung tang ban nhan ngay sinh nhat. Chung ta da
khong nghi to1 viec phal chuan bi tam 1y cho tré rang ta sé khong mua qua cho ching. Roi bon
tré nhin thay mot mon nao do ma chung ﬂ]ll:‘:h_, nhung ta lai bao ching la chung khong thé ¢
mon qua do. Thé 16i ching la hét, gian dit, ndi con thinh no gitta noi cong cc-ng Mo1 nguoi xung
quanh nhin ta thmg choc va chung ta cam thay that 1a nguong ngung, boi 161, roi ta bat dau cam
thay dien tiet, va ta quay sang cao giong voi bon tré - va dieu nay sé lai lam cho tinh hinh cang té
hon. Roi ta ¢d thé lam gi day? Pi ra khoi cira hang va keo bon tre theo dang sau? Hay lidu ¢
cach nao kha di hon, d& cang thang hon dé giai quyét su viéc nay?

Chung ta phz’ii lam gi dé ha nhiét nhitng tinh huéng nhw vay? ta phai lam gi dé kiém soat
nhiitng con bung no xuc cam khong mong dm'?‘ Trong chuong 4, chung ta s€ xem xet nghe thuat
danh lac hudng dé ha nhiét nhitng con bing né ma ta khong the ngan chan. Mac du day la mot ki
nang quan ly khning hc-ang quan frong, nhung ta sé khong muon pllﬂl 1é thudc vao no qua thumlg
Xuyen. Sé tot hon néu ta hoc cach doan dinh nhimg tinh huong c6 thé dan téi bung nod tam li va
1én ke hoach ngan chin chung khong xay ra. Do chinh la noi dung ctia Budc 3.

Buoc 3: Hieu duoc ta1 sao mot con bung no cir mai dién ra

Khi mét dita tré ci lién tuc c¢6 nhitng con bung nd xay Ia, chung ta phai xem xet xem tai
sao dieu do6 lai xay ra. Chung ta phai phan tich xem liéu ¢6 gi c6 thé doan dwoc doi véi nhitng
hanh v1 mang tinh thach thuc nay kh{}ngj hajf liéu c6 nhitng sir viéc gi co xu hudng kich thich
ching, va liéu cé cach nao khac dé xit tri van dé khong. Hieu duoc tai sao mot con bung no cu
mai dién ra la chia khoa de xay dung nhimg ké hoach ngin chan chiing. Mot khi ta da hiéu duoc

ban chat cia van dé va co thé doan truede nhitng con bung nd, ta co thé xay dung nhitng chién
luoe deé ngin chin chung.

Chuong 5 vach ra mot phuong phap dé phan tich tai sao nhitng con bung nod twong tir van
cu dién ra trong mot so hoan canh nhat dinh. Qua trinh nay co mot tén goi chinh thire trong cac
ta1 lieu ve hanh v1 la: Phan tich danh gia hanh vi chue nang (Functional Behavioral Assessment)

Budc 4: Lén ké hoach ngin chin nhiing con bung nd

Hiéu duoc tai sao mot con bung no cur mai dién ra la diém then chot dé lén ké hoach ngan
chan chung. Chuwong 6 mo ta nhitng thanh to cua mot ke hoach phong ngua tot bao gom 4 buoc
sal:

% Thay d6i tinh huong c6 van dé (li do) dan t6i nhitng con bung no
% Day cho tré nhitng ki ning dé doi pho voi nhitng tinh huong dé

%+ Sur dung cac bién phap khen thwéng hoac ki luat
¢ Nhiing bien phap sinh hoc

Tf;ng ket chuong 1
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Pua tre nao ciing can phai co ki luat, nhitng qu dmnh 16 rang, nhitng hinh thirc
thwong/phat nghiem minh sé tao ra trat tw cho cuoc song cua chung ta

Kl nhitng qu dinh va cac hinh thirc thuong/phat nhat quan khong co higu qua doi voi
viéc thay doi hanh vi, va nhitng con bung no tiép tuc dién ra, chiing ta can phai xem xét
nguyen nhan cua chung

M5 hinh 4 budc de kiém soat va ngan chan cac con bung no bao gom:
1. Kiém soat ki vong ctia chiing ta véi bon tré dé chung ta co thé:
- Kiém soat duoc tam trang cua chinh minh
- Tao cam giac co nang luc o bon tré
- Tranh nhiing xung dot quyen luc thrwong xuyén
2. Hoc nhiing chién thuat d& xoa diu nhiing con buing n6 khi ching xay ra
3. Hieéu duoc tai sao mot con bung no lai Xay ra
4. Xay dung nhitng ké hoach dé phong ngira nhiing con bung no
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CHUONG 2
BAN CHAT CUA CON BUNG NO TAMLY?

Bung no tam li khong phai la nhitng hanh vi khong binh thuong. O do tudi nhat dinh, moi
nguol déu ¢o nhitng con bung no tam 1i. Tu kiém soat la kha nang ta co dan cung véi thoi gian,
chang han tré chap clnmg biét di va tré mam mon thiéu kha nang tw chu thudng co Iﬂumg con
bung no tam ]1 Tuy vay cling co nhimg dac diem thudc ve tinh cach khién mot so tré co xu
hwéng bung nd tam 1i nhiéu hon cac tré khac.

Bung nd tAm li 1a phan tmg cta co thé trong nhiing truong hop cing thing

Khi ta cam thay so hii vo cung, tat ca chung ta deu tir dong phan ung lai bang cach doi
mat, lang tranh hoac dong bang cung nhiig cam xuc rat manh nhuw the mang song cua ta dang b1
de doa. Phan v ung sinh ton nay xét trén nhiéu phuong dién déu rat phit hop vai khai niém bung no
tam li. Trong cuon T#i tué cam xiic, Daniel Goleman da dinh nghia khoanh khac nay la mot trang
thai “bi cam xuc chiém doat” (Goleman, 1995) Nhu thé trung tam diéu khién cam xtuc da hoan
toan chiém linh bo ndo khién ching ta khong thé dé dang st dung 1i tri ctia minh nita.

Mot SO ngum go1 day la qua frinh xam cluem ctia bd ndo “ca sau” hay nio “bo sat”. Nio
nguol gmn cO mot phan dau vét ctia ndo bo sat ¢o dai (dac biét la vung limbic), do la phan nao
dieu khién phan tng “doi mat hoéc lang tranh” va mot phan moi hon, phan con ngudi cua bo nio
ma ta go1 la da1 ndo, noi diéu k]?]lel’l kha nang len ké hoach va lap luan. Kh1 b1 de doa, phan nao
bo sat tmng ndo ngudi co thé khien chimg ta lang tranh, doi mat hoac déng bﬁng ma kh{'iﬂg cO Su
can thiép cua dai ndo. (nghia la, khong can to1 kha nang lap luan va suy nghl ve dieu ma chlmg ta
dang lam). Phan ung nhanh va khong can suy nghi nay hién nhién ¢6 gia tri mang tinh sinh ton,
nhung trong mot the g101 ma nhitng moi de doa khong phai bao g10 ciing gay nguy hiém den tinh
mang, thi phan ung dm mat, lang tranh hay dcmg bing co thé dan téi nhitng con bung no tam li
khong can thiét, khién ching ta tu nhién trd nén kho chiu trong khi mot bd ¢ li tri ¢d thé x tri
hiéu qua hon.

Goleman (1995) chi ra nhitng kho khan khi phai 1i 18 véi mot nguoi dang bi cam xuc chiém
linh va ong ciling mo ta cach diung bién phap danh lac hudng de chuyen sw chil y cia nguoi do
khoi sw viéc cho to1 khi ho binh tinh tro lai. To1 s€ tro lai voi cach dung bién phap danh lac
huéng & Chuong 4: Ha nhiét mot con bung no tam li.

Mot trung tam cam xuc qua nhay cam
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Mic du bat ki ai cfing co lic bung 11{'! tam li, nhung mot s0 dac diem nhat dinh cua con
ngu'm dwoce coi la do hau qua ctia mot hé vién khnng duoc diéu hoa dan toi kho khan trong viec
kiém soat cam xuc. Nhimg nét dic trung d6 cé thé bao gom tinh khi néng, roi loan tang dong
giam tap trung chu y (ADHD), cac bénh dau man tinh, kho ngu. Tat ca nhimg dac diém nay deu
khién con nguoi kho chiu va co cac phan ung vé cam xuc. Ngay sau diy chung ta s& tim hiéu
mot nghién ctru vé nhitng khac biét trong tinh khi.

o b : .:. b y L . .;l. ”~oE % = -~ " E.
Nhing dac diem cua con nguoi khien moi truong tro nen nguy hiem hon

Ngoai dic diem la I]llﬂ}’ cam hon trong cam xuc, i do mot ngtrﬁri thuong cam thay so hai
trroc nhitng hién tuong ma nl‘ueu nguol cho la binh thuong con xuat phat tu nhimg khiem
khuyet nhat dinh khac. Cac van dé vé giac quan (c:hang han qua nhay cam véi tieng on, anh sang,
dong cham, muu, v1) hoac nlmng kho khin khi két hop cac kich thich giac quan, nhu tmng trueong
hop 1{}1 loan xur i g1ac quan, co thé khién cho nhiig su viéc tudng nhu vo thudng vo phat tro
nén tram trong nhu thé nguy hiém chét ngudi (xem Kranowitz, 2006 dé hiéu ky hon vé 101 loan
X li cam gmn) Kho khan vé van d-.:mg dac biet la kho khan khi noi, cling khién ta d& cam thay
so hdi boi no dan toi kho khan trong viéc dien dat mong muon ctiia minh. Twong tw nhw vay, kha
nang twr duy tru tuong kem, kha nang hiéu cam giac cua nguol khac kém va cung nhac c6 thé
khién nhlmg Sur VIEG ho kh-:mg mong doi tré thanh moi de doa doi vdi sur an toan cia ho. Nau
khéng ¢6 su uyen chuyéen trong nhan thire dé hiéu va xtt li nhitng sw kién moi va kho, nhieu
nguoi s& bi roi vao trang thai bung no tam li.

Trong phan tiép theo chung ta sé nghién ctu chi tiet hon 1i do vi sao nhitng khac biét nhat
dinh ve tinh khi, kha nang tu duy troru tuong kem kha nang hiéu cam xtic ctia nguoi khac kém va
sit cting nhéc ¢6 thé lam ting nguy co bing nd tam 1i.

Tinh khi

Cac nghién cttu dai han tir so sinh dén hét thoi ky tho au déa cho thﬁ}»‘ mot sO tré bam sinh
dd co tinh khi nong nay —la ngu}r'en nhan dan dén thlrcmg phan ng cam xuc tieu cuc hon truoc
nhiing tinh huong la, trong do co nhitng con thinh n6 va bung no tam li khi tré cam thay cang
thang. Trong nhiing 11gluen cttu vé tré so sinh ma gio day da trd nén rat pho bién, Thomas va
Chess (1977) da tim hiéu chin xu hudng hanh vi cha dao, do la:

Muc do hoat dong

Su nhip nhang (vi du tho1 gian an, ngu, va di ve sinh)
Cach tiép can/rut lui

Kha nang thich nghi

Ngudng cam giac

Cuong do cua phan ung

Kiéu tam trang

Kha nang phan tam

Kha nang tap trung va duy tr1 su tap trung

000~ O BN e LRI e

Tren co so chin xu huong trén, cac ong co thé phan loa1 60% tré em thanh ba nhom va cho
thay rang nhu’ng mo hinh hanh vi trén tuong doi on dinh. Nhom th nhat 1a nhom “tré dé tinh”, la
nhitng tré ¢d thé chap nhéan sy that vong ma it khi bi 1oi trd, co thé gilt duwoc tam trang tich cuc
hon, va dé dang thich nghi vdi thay doi. Nhom thit hai 1a nhom “tré kho tinh”, 1a nhlmg tré biéu
lien nhting phan xa tieu cuec hon dm vai cac tinh huong la va khoc 1oc hﬂ}-’ noi con thinh no
nhiéu hon khi b that vong. Nhom cum cung la nhom “cham phzm ing’” la nhitng tré ban dau chi
the hién phan tng rat nhe nhang doi voi cac tinh llunng moi, tuy nhién cac em ciing dan dan
thich nghi khi dwoc tiép xuc nhiéu hon véi nhitng tinh huong do.
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Ca nhom “tré kho tinh” va “tré cham phan vng” deu dé bi bung no tam 1i hon. Va mac du
nhitng mo hinh hanh vi nay c6 ve la nhitng dac diém on dinh, nhung phan tng ctua cha me c6 the
lam thay doi tinh khi ctia mot dia tré. Chang han, ngluan ctru ctia Kagan (1992) cho thay nhimng
tlueu nién nhut nhat duwoc cha me nhe nhang dong vien dé coi md hon — va do do dwoc dan dan
tiép xtic nhiéu hon véi cac tinh huéng maéi — da trd nén bét sg sét.

Mic du co mot tinh khi nong khong ¢o nghia la b “101 loan hanh v1”, nhung mot SO 101
loan hanh vi nhat dinh co6 thé dan to1 cang thang. Tré mac chung roi loan tang dong giam tap
trung chu y (ADHD) va tre co mot s0 101 loan tam tzang khac, c:hang han 161 loan cam xuc ludng
cure co thé s& bi kich thich nhieu hon va kha nang kiem soat phan mlg cam xuc kém hon. Thém
nita, nhitng tré 16i loan phd tw ky, 16i loan xit i cam grac va cac 16i loan lo au nhuw 16i loan 4m
anh cudng ché (obsessive compulsive d15mde:1) co the sé& gap kho khan hon khi phai xit 1y cac
tinh uong mao1 va cac em wa thich nhlmg ViéC lap d1 1ap la1 hon. Gio chung ta sé tim hiéu tai sao
tw duy triru tuong kém, hidu cam giac cia nguoi khac kém va cing nhac ciing gay ra kho khin
khi x1r li nhitng sy kién bat ngo.

Kem kha nang tu duy truu tuong va hieu cam giac cua nguoi khac

Tl1e nao la tu cluy triu tuwgng? Do 1a kha nang tudong tuong ra mot su vat ma khong duoc
truce tlep tr1 grac bang cac glac quan.

Lay vi du truong 11cfp toi d4 timg gép voi mot thiéu nién thong minh hoc gioi, nhung doi
khi la1 gap kho khan kli giao uep vdi cac ban — ddc biét 1a cau khong thé hiéu duoc quan diém
cua nguol khac. To1 no1 var cau, “Hay tuong twong cho blet bay.” Cau dap, “Cho khong biét
bay.” Toi nhac lai, “Nhung chau thit tuéng tuwong 1a cho biét bay di.” Cau lap lai, “Khong, cho
khong biet bay.” Khi téi bao, “chau hiy tudng twong chéd c6 doi canh va ching bay duogc,” cau
bat dau ndi cau vai toi, va khang khang bao cho khong c6 canh va khong bay dwoc.

Cau bé rat kho tucmg twong duoc vien canh do boi vi no khong tﬂ]l tai; trén thuc té khong
cd cho biet bay. De c6 the tu’cmg twong duoc, phan nio chira tri thitc ve cho phal tuong tac vol
phan nio chira kién thitc vé cac loai sinh vat blEt bay dé hinh thanh duoc khai niém vé cho biét
bay. Mic du kha nang tri tué cia cau bé rat tot, nhung cau vm1 gap kho khan khi phai tuong
fwong nhimg khai mém friu twong. O treong, cau to ra xuat sac trong cac bai thude long va co
lunng kién thire khong 16 vé cac dit kién, nhung cau lai phai chat vat méi hiéu duoc nhiing khai
niém truu tuwong, tuong tuong.

Khi tre kho khdn trong twr duy truu tiwong, tre sé kho }ueu dieo'c cam gidc cua ngwoi

khac. Pé biét ngwoi khdc dang ngh.! i hay cdm thdy ra sao can phdi cé tri twéng twong. Va
diéu do khong tw nhién co 0 mot so tré.

Ngua ta da nghien cuu vé chirc ning cua nhlmg té bao ndo gc}l 1a no ron phan chiéu, do la
nhitng té bao tac dong den kha nang cam thong va hiéu cam giac ctia nguoi khac & tré (Oberman,
Hubbard, McCleery, Altschuler, Pineda va Ramachandran, 2005). Cac no ron phan chiéu hoat
dong theo co ché sau. Néu toi trong thay maot nguoi dang an khoai tay chién, hinh anh do sé g
mot thong diep to1 cac no ron phan chieu, tir d6 lai chuyén di mot thong diép tdi cac co ham cua
toi va khién toi cting nhai nhu thé dang an khoai tay chién cing véi nglrm kia. Viéc kich hoat co
ham cua toi kho thay bang mat thuong, nhung tuy vay, toi thue su s& cam thay y nhu nguoi kia
bo1 vi trong nao to1 moi viec dang dién ra twong tu. Do chinh la su thong cam: cam nhan duoc
cam giac cua ngwol khac.

Cac nghién ctru cho thay mét so tré (dic biét la tré twky) co van de & chire néing cia no ron
phan chiéu (Oberman va dong nghiép, 2005). Hau qua 1a tré s& kho c¢o the hiéu duoc cam giac
cua nguot khac.
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Hau hét ai trong chung ta cling deu luon ludn co gang hlE‘-ll cam giac cua nguol khac. Kha
nang do giup chung ta giao tiep theo cach khién nguot khac thay d& chiu. Chung ta biét khi nao
minh dang no1 qua nhiéu béi vi ching ta cam thay su chan nan o 11gm:r1 khac. Chung ta biét khi
nao minh gay tDﬂ, thwong cho nguol khac boi vi ban than chung ta ¢o thé cam thay bi ton thuwrong,
tir do chung ta biét da dén luc dung lai.

Khi kha nﬂﬂg !ueu cam gidc cua nguot khac kfmng tw nhién co, ta thwong hiéu sai ¥ ciia
ngwoi khdc dain dén thit vong nhiéu hon va buing no tam ly nhiéu hon.

C6 lan mot khach hang muoi mot tudi cua 61, ngoai viéc gap kho khan khi hiéu cam xtc
cua nguoi khac, cau con thuong xuyén hiéu sai nhuing cal nhin va lo1 no1 cua ban cmig lop, col
do nhuw nhitng moi de doa. Nf:ll tré khac nhin cau vi cau gio tay phat biéu trong 10p, cau lai nghi
rang cac ban dang nhin cham chép vao minh va cau sé hét 1én bat ho thoi khong nhin cau nita.
Tuong tw nhu vay, néu cac ban néi “xin chao” trong hanh lang, cau lai1 nghi ho dang ché nhao
minh va lai la hét hodc x6 dﬁy cac ban roi chay tron dudi mot cai ghé. Vi hiéu 1éch lac @ khién
cau nhiéu lan roi vao bung nod tam ly. Nhung khi duge giai thich ti mi vi sao cac ban lai nhin
minh hodc chao minh, cau da c6 thé cam thay an toan hon va khong phan ung thai qua nita.

Su cing nhic

Nhieu tré co the tro nén kha cung nhac trong viéc xit ly nhiing kho khin hang ngay. Co the
phan nao 1a do van dé vé tu duy triru tuong, nhw dé mo ta & phan trén. Khi tré kho khéan trong su

dung kha nang tuong twong cua munh, tre se kho x1r i nhitng van de mol1, va co xu hm:mg nan
l::mig nhieu hon, tr d6 ¢o thé dan tdi bung no tam li nhiéu hon. Mot S0 khu}fet tat hoc tap 101 loan
pho tur ky va suy giam nhan thirc nhat dinh ¢ nguyén nhan xuat phat tir sur clmg nhic ay.

Khi tré cé khd ndng twéng twong kém, tré sé kho xir li nhitng van dé méi, va cé xu
huréng ndn long nhiéu hon, cé thé dan téi biing no tam li nhiéu hon.

Su linh hoat ctia chinh ban than t6i thé hién bat it khl nao to1 hoc lai xe qua mang. Mac du
tor da duoc hm:’mg dan mét cach chi tiét, bai ban cach vé dich, nlmng co to1 khoang 75% thoi
glan no yeu cau to1 1€ vao mot con phi:} khong co that. Néu toi co van de veé tu duy trau tuong, to1
da bi mac ket & chod ay. Sé& rat kho dé twong twong ban phﬂl lam gi tiép the-::m neu kh{:mg co ban
hudng dan in ra va toi s& ngay cang nan chi hon, co thé téi mic do bung no. Nhu:ng val tu duy
trou twong, to1 da co the nghi den viéc hor duong. Voi nhimng nguor khong the tu nghi ra cach
glai quyet nhiing van de mai, nhat thiét phai c6 sw chuan bi hay lwong trurae cho cac van de kho
Khan. Chang han, néu ban day to1 la1 xe, thi dong thoi hay cung cap cho to s6 phone ctia ban va
nhac toi gt:u cho ban néu téi bi lac. Chuan b1 cho nlm‘ng viéc khong biet trude chinh xac la mot
mot phan cia mot ké hoach phong chong tot; cung cap cho tré nhitng phuwong an dé phong tranh
viéc lam nguoc lai ¢6 thé ciing lai gy ra mot con bung né tam 1.

Su két hop ca ba yéu té dan téi bung nd

Chung ta hay twong tuong cac tré co tinh khi nong, cung nhac, phai vat 1on de hiéu quan
diém cua ngwoi khac. Cac tre nay khi gap phai nhiing tinh huong mai sé& rat boi I‘Dl va khong co
nhlmg k¥ nang giai quyét van de dé xu li clumg R 6i nhiing tré nay tro neén boi 1oi qua mure, nhu
thé do la tinh huong de doa tinh mang cua chung. Su ket hop glufa phan ufng cua cam Xuc va
thiéu k¥ nang giai quyet van dé 1a mot phuong trinh dan toi bung no tam i ¢ cap s6 nhan. Nhimg

tré nay lién tuc gap phai nhiing su kién cé van dé va khong co kha ning doi pho.
Pé giai quyet nhitng kho khin trén, chung ta phai giup tré:

4 Tim cach d tran an tré néu nhw khong thé ngan lai mot con bung no (xem chwong 4: Ha
nhiét mot con bung no) va
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« Tranh cac bung no tam li khac bang cach lwong truoc va chuan bi cho cac su kién co van de.

Tong két chuwong

4 Nhimg nguyén nhan khién xac suat xay ra bung no tam li cao hon bao gom:

- Mot tinh khi néng va nhitng van d lién quan téi nhitng phan ing cam xuc (ching han r6i
loan tang dong giam chi y ADHD, ro1 loan tam trang, 161 loan xit li cam giac, Pau bénh
kinh mén, va bénh kho ngu)

- Kho khan trong tu duy truu tuong va hiéu cam xuc cua nguo1 khac

- Sucung nhéc va k¥ nang giai quyet van dé cimg nhac

4 Sukét hop cta ca ba yéu to tao ra kha nang 16n nhat xay ra cac con bung no tam li
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CHUONG 3
CHAP NHAN VA TON TRONG CON TRE

EXCUSE ME, THIS IS
HOT WHAT 1 oRpPEREDR!

Xin 16i, ddy cé phdi thir téi yéu cau dau!

MGt bai viét myet VOl cua tac gia Emﬂy Perl Kingsley (1987) da mo ta kinh nghiem nuo
day mot dira tré. Co ay thuat lai chi tiét vige co mot em be nhu la len ke hoach cho mot ky nghl
dac biét tai mot noi tuyét diéu, nhw nwde Y chang han. Ban hoc tleng Y va lén ke hoach di tat ca
nhimg noi hay ho khi toi tham dat nude nay. Cuoi cung, khi ngay ay den va khi da lén may bay,

ban phat hién ra rang may bay thuc ra s& bay t6i Ha Lan. Khong thé tin noi, véi nhung ké hoach
cho nude Y, hang hang khong lai chuyén huéng. Ban nghe nhiing nguwo1 khac ke le ve chuyen di
tuyét voi toi nude Y va thay that vong khiing kluep Tuy thé, ban la1 kham pha ra rang hoa ra Ha
Lan ciing khong den noi té - chi la ban chua chuan bi cho tinh hu{}ng moi nay thoi. Va vi the nén
ba}r g10 ban dang ban ron kham pha tat ca nhimg g1 Ha Lan co. Néu thay vao do, ban a1 ph1 thot
gian ngoi udc ao gia minh dang o Y, thi ban s& chang bao gid cam nhan duoc het niem vui & Ha
Lan.

Bai viét nay noi 1én tam quan trong cua viéc diéu chinh nhitng mong muon cta cha me @
co thé thue su chap nhan va ton trong tré. Chi bang cach chap nhan, chiing ta méi c6 thé giup tré
hoc nhitng k¥ nang mo.

Ta cung ¢6 thé tim thay mot vi du twong tw tmng linh vue tr1 iéu tam ly. Trong mot ban
tu:}ng ket qua trinh nghlen ctru 25 nam ve hiéu qua cua tr1 ligu tam ly, Lebow (2007) da ket luan
rang voi bat ky phl.rcmg an chita tri nao dd dugc st dung, tri liéu tam ly hau nhu chi ¢o tac dung
khi giita benh nhan va nha tr1 ligu co mot mo1 quan heé manh me va tich cuc. Mot s0 nhan to gop
phan xay dung moi quan hé tich cuc d6 la su chap nhan, su am ap, quan tam va mang téi cho
nhau nhitng hy vong hay mong do1 tich cire no1 chung.

Chung ta phal dieu chinh mong muon cua minh nhuw the nao de co thé phat trién va duy tri
quan hé tich cuc véi con cai? Dudi day 1a ba yéu to chi chot. Ching ta phai:

e C6 kha ning kiém soat su that vong cda chinh minh trude khi ¢é thé lam giam su that
vong O tre

e Giup con cam thay cé kha ning trude ban va tranh “trang thai tuyét vong do huan luyén”
e Tranh thuong xuyeén so gang voi tre

Kiém soat S that vong cua chinh minh
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Pau tien, chung ta phai co kha nang lam duoc cho ban than minh nhimg gi minh muon lam
cho con. Ta can kiém soat hanh dong cia minh d6i voi nhitng hanh vi thach thre cua tre. Lien
tuc thé hién swr gian dit trvoc nhitng hanh vi ma tré chwa co du k¥ nang dé xu ly van dé chi lam
pha v& mo1 quan he. Piéu khac biet gitta “kho chm” mot chut va thuc su dién tiet vi hanh vi cua
con phu thude vao viée chung ta thire hién 3 diéu sau nhu the nao:

e Co1 nhitng hanh v1 thach thirc cua con nhu 1a mot phan ctia su phat trién binh thuong. Khi
chiing ta mong dogi nhitng hanh vi hoan hao, chung ta dé noi khning hon 1a chi hoi khoé chiu trude

nhitng hanh v1 cua con.

@ E)ung xem nhimg hanh dnng ctia con tot xau thé nao la do kha nang cua chlmg ta, ma hay
coi d6 1a biéu Iién tre khong co kha nang xoay xo voi su that vong. Bang khong, néu ta cit nhan

trach nhiém vé minh, su that vong ctia ta vé ban than s& lam ta thém buc minh vdi con tré.

e Hicu Iang nhiing hanh vi co van de chi mang tinh tam thoi cho to1 khi chung ta co the tim
ra dugc cach tot hon dé xit ly va ngan chan nhiing tinh huﬂl“lg kho khan. Néu nhin nhan diéu nay
nhu mot van dé khong bao gio két thic thi chac chan ta s& thay khé chiu hon ma théi.

Tat ca nlm:ng phuong phap chung ta sir dung de gmp tré bat that vong cting chinh la nhlmg
cach ta phai ap dung cho chinh minh, néu khong ta chi cang lam cho su that vong tang lén ma
thoi. Ta phal hoc cach ngan nhitng con boc phat va tim cach tu tran an ban than khi thay minh
tro nén nong tinh. Bang cach don nhan va chuan bi cho tinh huﬂng that vong cho ca tre va clunh
chiing ta, ta co the tranh xay ra phan ung qua khich. Khu biét duoc dieu gi khién chung ta noi
nong, ching ta co the san sang chuan bi tam 1y doi pho theo hwdng tich cuc chir khong mat binh
tinh. Ban dang doc cudn sach nay dé tim ra cach giup d& con tré, do do ban hiy thit ap dung
nhitng cach do de giup ban than binh tinh va tu tin hon.

Phit trién nang luc

Khi thay tu tin vé kha nang ctia minh, tré s& tich cuc hon va ¢é dong luc dé lang nghe hon.
Noi chung, chung ta xay dung sw fir tin nay bang cach tan thirong va huong cac em to1 nhitng
hoat dong nam trong kha ning cia cac em. Cu thé, ta co thé:

e Huong tré vao nhitng cong vigc gia dinh nhu cung giat gid, chuan bi ban an, cing nau
bita to1 hoac don dep. Ké ca khi nhitng viéc nay phai lam lau hon ki co su tham gia cua tre, ban
hay cur dé ngla tré giap minh va khen ngoi klu tre lam tot.

e Xac dinh nhitng linh vuce tré co kha nang tu nhién dac biét va nghi ra cac hoat dong trong
nhitng linh vuc nay (hay ng]:}i‘ to1 nhitng linh vuc nhu thé duc, am nhac, mua, hoi hoa, hoac
nhitng dam me nghién ctru nhat dinh).

* Tranh nhiimg do1 hoi vuot IlgDﬁl kha ning. O gia dinh lan & trudong, ching ta co the phai
chinh la1 nhitng yeu cau dé khong day cac em hoc sinh vao vi tri phai hoan thanh nhiing bai tap
ma cac em chwa san sang thye hien. Vi du, nhitng em chua biet doc hoac viet & nhitng nam hoc
dau doi c6 thé can thém ho tro, va khong nén bi dat vao nhitng tinh huong dang xau ho ma cac

em phai thé hién qua kha ning trude mat cac ban khac.

e Khen ngoi no luc cua cac em (hon la chi khen ngm kha nang) kli cac em tham gia mat
du an hay mot hoat du::-ng mot. Chung ta muon cac em hiéu dwge y nghia ctia 1am viéc cham chi
va thuc hanh, hon 1a viéc cac em cé thanh cong hay khong. Bai hoc rut ra la: thanh cong sé dén
vo1 nhing a1 cham chi.

Tranh mat phuwong huong

Neéu nhu, thay vi lap ke hoach de thanh cong, chung ta la1 dat tré vao nhitng tinh huong ma
cac em khong thé dap vmg dwogc mong muon cua ta, 161 lién tuc phé binh cac em, thi cac em sé&
trd nén nhut chi, khong chiu lang nghe va hinh thanh trang thai “tuyét vong do huan luyén”.
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Khai mem “tuyet vong do huan luyén” duoc dua ra dau tien bo1 Martin Seligiman vao nam
1960 nhw mot dang tram cam & con nguoi. Seligman va cac dong nghiép ctia minh da ching
minh, dau tién 1a & dong vat, sau d6 & con nguoi, neu mot ca nhan lieén tuc trai qua nhimng su viec
gay chan nan ma khong thé kiém soat duoc, ho s& dan dan hinh thanh trong minh mot cam giac
“tuyet vong do huan luyén” va ¢6 xu hudng tir bé tham chi ngay ca khi sau nay ho ¢6 doi mét voi
nhitng su viéc ma that ra ho co the kiém soat dwoc. Vi du, trong mot thi nghiém kinh dien, dem
s0 sanh nhung em hoc sinh duge cung cap O chit k]mng gial dugc va nhitng em duoc cung cap 0
chit co thé giai dwge. Két qua cho thay nhiing em nay to ra it d{mg lue hon, that vong hon va cO
kha nang tir bo 1on klu sau do phai giai nhitng 0 chit kho nhung co thé hoan thanh. Trén thuec te,
bieu hién cta nhitng em na}r clmg giong nhu biéu bién ctia nhom hoc sinh b1 tram cam. Trai
nghiém that bai trudc @6 cé thé dan tdi cam giac tuyét vong. Ciing giong nhu vay, cha me nao
thuwong xuyen phé binh con cai minh da day con minh vao trang thai tuyet vong — chung cam
thay rang minh chang lam gi “dung™ ca, va ching thoi ¢6 giang. Nhitng vi du vé lo1 phé binh thai
qua bao gom:

e “Dé thé nay ma sao con khong lam dwoc? Con sao vay?”
e “Nhiing dwra tré khac deu lam dwoc ca.”
* “Phai ¢ hon nita,” khi tré khong lam duoc mot viée vuot qua kha nang hién tai. Nhitng
gl cac em can co 1€ la dugc giap do de hieu phai lam gi, hoac mot yéu cau don gian hon dé chuan
bi cho yéu cau kho hon.

Néu chi roi vao nhitng tinh huong gay nan long nhu bi phé binh thi ¢co thé ciing chwa dan
den thai do tuyét vong. Rat nhleu nha nghién cuu da chung minh rang cach mot nguoi gial thich
cho that bai chinh 1a yéu to quyet dinh. Néu mot nguoi coi that bai 1a két qua cta su thiéu kha
nang cua minh, nguwol do s€ dé roi vao trang thai tuyet vong hon. Nhung néu anh ta giai thich
that bai nhu 1a két qua cua su thiéu ¢o gang, dieu nay co thé dua dén dong luc 16n hon (theo
Abramson va cac dong nghiép, 1978). Thuc té, nlumg hoc sinh trong thi ngluem vl O chit trén
day da the hién tam trang it chan chuwong hon kln giai thich 1y do cho van de ctia minh khi giai 6
chit 1a vi thiéu nd luc hon la do thiéu thong minh.

Carol Dweck va cac dong nghiép (Dweck, 1975; Diencer & Dweck, 1978 & 1980), thong
qua mot loat thi ngluem, da chi ra cach mot vai em hoc sinh tieu hoe coi nhting bai tap kho nhw
mot thir thach va co vé rat thich ¢6 gang dé hoc duge nhieu hon. Nguoce lai, nhitng tré khac coi
st chan nan la mot dau hiéu cua thiéu sot ban than, va do do tranh né nhitng bai tap kho, va dan
co thai do tu t1 vor nhitng bai tap sau nay.

Nguyén tac 80/20

Pé gitip cac em cam thz:iy cO dﬁng Iwe va c¢o kha niang vor chung ta, truede tién ta phai gian
cho cac em nhiing viéc ma cac em co the hoan thanh, chwr khong phai cac viéc cac em khong thé
lam duoc. Trong linh vuc giao duc, dieu nay thlrmlg duoc higu vor ngu}ren tac 80/20. Trudc tién,
giao cho cac em em 80% bai tap ma cac em co thé giai duoc trude khi giao 20% bai tap kho hon.
Vi du cu thé: mot nghién cuu ve thu tu cau hor trong mot bai kiém tra. Firmen va cac dong
nghlep nam 2004 da chi ra 1ang, néu ban sap :{ep nhitng cau hoi kho trude nhimg cau de, thi
diém s6 cua hoc sinh thap hon va cac em s& dé nan long hon khi ban dua ra nlnmg cau héi da

trwoc. Chung ta phai xay dung cam giac “co the lam duogc” trude khi thir thach cac em de cac em
van giit dugce dong luc cua minh.

Nho la1 klu con tra1 to1 buoe vao lop mot va chau gap kho khan voi vige tap doc. Trong
thang dau tién chau hoc 16p mot, toi da co gang hét sire day chau am ciia tat ca chit cai va bat dau
tap phat am cac tir. Thue chat, toi da ap dung nguoc lai hoan toan nguyen tac 80/20, dua ra cho
chau mot cong viec kho khan chur khong bat dau voi viéc chau co the lam dugc. Cuoi cung to1
lam chau chan ghét sach vé va tap doc, dén ndi o nhin téi 1a chau da buc minh. Toi trd nén chan
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chuong va nan long voi chau. Moi no luc tap doc voi chau nhanh chong dan toi bung no. Cuoi
cung to1 nho duoc cac gia su giﬁi day chau hoc doc, ho da ap dung nguyen tac 80/20, giao cho
chau nhimg bai tap chau co the lam duwgc duor dang tro choi, chau da lay lai dong luc dé tiep can
nhitng k¥ nang doc va bat dau tien bd. Toi rat lui va, may man thay, gio day toi va chau co thé
cung nhau v ve doc sach.

Luong truedc nan long nhue mot phan caa sw hoc héi

Nim 1988, Elliot va Dweck d4 chi ra rang ho co thé khién tré tap trung hon vao viec danh
gia “kha nang” cua minh, hoac nguoc lai, tap trung vao nhing “no lue” hoce hai, va dieu nay sau
do anh hwang to1 viéc cac chau phan tng thé nao voi nhitng nhiém vu kho khan. Nhitng hoc sinh
tﬁp trung vao khﬁ 11ﬁng ctia minh dé dang trd nén nan lf;mg hon. Nglmrc la1, nhitng chau tﬁp trung
vao mitc do no luc ca minh phan tmg véi s nan long cung nhitng cam xuc tich cue va co dong
luec hon. Nghien ctru cua ho chi ra rang vige khién tré nghi kha ning nhu mot dieu gi do thay doi
dan cting vai nd luc chinh 1a chia khoa d@é giam bot su nan long va tw ti. Nguoc lai, khi tré nhin
nhan kha ning nhuw mot thue thé xac dinh khong the thay doi, thi su nan long truwde nhitng nhiém
vu kho khin s& dwge nhin nhan nhw la dau hidu ctia thiéu sot ban than.

La nhitng bac cha me va thay c6, chung ta phai giup con em minh nhin nhan that bai va su
nan chi nhw mot phan ban dau cua qua trinh hoc hoi. Tiép do, ta can truyen cho cac em hi vong
rang no luc khong mét méi s& giup cac em vuot qua nhitng thach thitc nay. Ching ta can khen
ngoi nhitng no luc ctia cac em hon la chi khen ngoi nhitng kha nang san co.

Tmng khi to1 €p con trai minh hoc tap doc that nhanh, it nhat t6i cung l'ueu rang 1ot cudc
chau ciing nén hoc theo mot cach ding dan. Toi gay an tuong ban dau voi chau lang doc la mot
ky nang co thé day duoc va “con khong nhat thuet phai lam dwoc bay gio, nhung neu luyen tap
dan dan con s& lam dwoc”. Toi ndi voi chau ve 11gum chi ctia téi khong biét doc trong nlumg
nam dau di hoc va da cam thay nan long. Nhung vi ong khong bao gi0 tu bo, ong da luyen tap va
biét doc, sau do con tm thanh mot giao su dai hoc rat gio1. Tol ¢co gang gieo cho chau hi vong va
cal nhm vé nhitng nd luc 1au dai trong viéc hoc doc. Két qua chau d3 kién tri luyén tap va hoc
doc thanh thao.

Khi nao nén tranh viéc so gang
| Pau tranh quyéen lye khong ngimg chi gay cang thang cho moi nguoi va dan dan pha vé
mo1 quan he¢ gitta cha me va con cai. Mot trong nhiing cau hor hoc bua nhat ma cha me va thay
co hay dat ra la khi nao ho nén ep tre lam viéc gi do, va kli nao ho nén tranh dau tranh quyen
Iwe. Cach cua toi la:

Néu tré da diroc chudn bi d@é déi mdt véi thir thach va déa dwoc day nhitng kv néing
de doi pho voi tinh huong do, chiing ta co the yéu cau cac em lam, bo qua s khdng cie
ctia cac em va de dau tranh quyén e dién ra. Néu tré chira ¢6 ki ning doéi mét véi thir
thach, f:fning ta nén tranh lam dieu do.

Vi du, néu mot dira tré klm:ng chiu lam bai tap, nhung chlmg ta lam cho bai don gian hon,

day em cach nho giup dd hodc xin duoc giai lao neu cau thiét, va chung ta bat dau vao mot gio
thich hop, thi sau d6 co the ta sé thay thoai mai hon vo1 viec tuw choi gid nghi cho dén khi tré phoi

hop trong vigc lam bai tap. Mat khac, néu mot hoc sinh té v khang cu va bai tap kho qua, chau
chua duoc day cach yéu cau gitip dd, thi viéc dé xay ra xung dot stirc manh la khong tinh tao chut
nao.

Cau chuyén sau day cho thay su khong hiéu qua ciia viéc dé xay ra xung dot sic manh v-:n
mot dira tré chwa dwoc chuan bi cho tinh huong thit thach. Tai mot truong hoc tmng khu pho 0
noi to1 lam vige val nam trirde day co mot em hoc sinh 1op 5 gap van dé trong viéc doc. Vao cudi
tuan, chau tham gia mot chwong trinh giai tri diéu hanh bédi mot nguoi da day toi vé viéc phat
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trien nhiing moi quan hé tich cuc nlueu hon hét thay nhimg sach vo va nhimg gi to1 dugc hoc ¢
truong. Ong trd thanh cha cta rat nhiéu nhitng em nhé mo coi cha va 6ng biét lam cach nao dé
gitip cac em thay minh cé gia tri va kha nang. Chuong trinh giai tri ca 6ng dé xuat sur giam sat
trong the thao, nghé thuat, thi cong va ca nhitng cong viéc mang tinh hoc thuat, nhung khong he
yéu cau hoc sinh phal the hién gi & nhimg hoat -:imlg nay. Noi chung, chuong trinh cung cap mot
noi dé cac em thu gian va cam thay duwoc ho tro va khen ngoi, chit khéng phai dé bat cac em phai
the hién dung voi1 bac hoc cua minh, nhu nhitng gi cac em phai lam ¢ trwong khi di hoc.

Ca tuan, nguoi dan ong nay lam cong viéc bao vé & truong hoc. Cau bé 16p nam trong cau
chuyén cua chl'mg ta da dugc co giao mon ngit van ha thap yéu cau so voi ca 10p vi c¢o da nhan
thay kho khin cia em ucmg viéc hoc doc. Mﬂt hom, nhw thuong 1€, ¢6 noi: “Cac em hay mo bai
nghe thuat ngon ngir ra va doc ba doan sau” , 101 ¢O noi tham vai em rang em chi can lam 1 trong
3 doan. Em chap nhan diéu nay vi em biét ¢o da chon bai tap ma em c6 the lam duge. Tuy vay,
hom sau c6 mot giao vién day thay. Co no1 “Cac em hay mao sach ngit van ra va doc ba doan sau
ma hom qua co giao no1 voi to1 la cac em chira hoan thanh™. Cau be gio tay no1 “Em khong phai
lam bai tap nay”. C6 gido lai néi “Em phai lam bai tap giong nhu cac ban”. Cau bat dau cau gat.
“Khong, em khong lam, va co khong the bat em lam dugc”. Khu céu hoc sinh tro nén s¢ hai, co
cling bat dau thay so, va lo lang rang neu khc:rng cung ran thi s& no ra ch::rng doi, co noi ngluem
khac: “Em phai lam bai tap giong nhw tat ca cac ban, chang tra1 a” Cau be cang fire gmn hon va
het lén “Co khong thé bat em lam bat cit diéu gi ca!”. Sau do, giong nhu nhiéu giao vién day thay
khac van lam trong tinh huong nay, c6 dwa em lén gap hiéu trudng.

Pén gmr nay trc:-ng ngay thay hiéu tnrcmg da phai gap chin hoc sinh. Vi tat ca chin em,
thay da noi rang cac em can lam bai tap neu khong s€ khong dugc gml lao va s€ b1 bao phu
huynh. Ca chin em déu lam theo 161 thay. Cac em chi can gip mot nguodi ¢o quyen, nguwoi ma cac
em biét rang sé& lam toi cung, lam theo cac noi quy trwong hoc. Tuy nhién, cau bé nay thi khac.

Khi em téi phong thay hiéu trudng, Iuc nay em da br kich dong 1'51 thay lai noi mot giong
that nhe nhang nhw da no1 vo1 cac ban khac, rang em phai lam bai tap néu khong sé& khong dugc
nghl giai lao va phai moi bo me dén. Em hét 1én “Em khong phai lam bai tap do va ﬂ]ﬂj{ khong
thé bat em lam dwoc”. Bay gid, ndi that thi em khong phai lam bai tap do, vi dwa theo ké hoach
chinh sua dang co, thi em co thé thay ddi dé cuong mon nghé thuat ngon ngtt. Nhung ngoai ¢
giao kia thi chang ai biet dieu do ca.

Tha}f higu tn:rcmg khﬂng the tin 1a em d3 16n tieng, thay nghl 1ang nam sau em s€ len trung
hoc va ngay tir bay gw can phm dugc hoc cach ton trong thay ¢6. Thay noi cuong quyeét: “Chang
trai, em khong dugc no1 vor thay vor thar do nhu vay. Tr ong toa nha nay, em phai ton trong moi
ngum 16n. Biéu nay cting glr.:-ng nhu ching to1 la cha me cua em klu em ¢ truong.” Cau be pha:n
ung: “THAY KHONG PHAI LA CHA EM!”, khi nay em dang dung gan thay. Néu su viéc ctt
thé nay, co thé cau da gu:r ngon tay xuc pham thay (em da lam nhu the 1 lan trude d6) khién thay
dinh chi em. Cach lam nay chi day cho cau bé thém mot cach dé khong phai di hoc nita ma thoi.

Nhung Iuc do, nguol bao ve da nhin thay su viec khi di ngang qua van phnn,g higu truong,
va ong da can thiép. Thay hiéu trumlg biét nguodi bao vé ¢o cach ndi chuyén véi tré va khong
ngai nho bac giup. Bac bao vé noi vai cau bé: “Chau no1 dung, dung la chau khong phai lam bai
tap do.” Cau be tro lai binh finh dor chut ki ngang dau va -nghe bac bao vé no1. Hai nguoi di dao
va ndi chuyén vé nhitng chuong trinh trén t1 vi ro1 no1 vé nhiing s0 thich khac cho dén khi em
binh tinh tré lai. Khi do, ciing khong hé biét ve bai tap da duwoc diéu chinh triede d6 cia cau bé,
bac bao vé da ﬂ'lll}’ﬁt phuc em lam Iﬂumg bai tap ma thuc ra em klmng phzu lam. Nguoi bao vé da
lam dugc dieu nay vi ong biét cach giai quyet van de, xu tri voi cam xuc trude khi dua ra bat cir
ly 1€ nao.
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Nhimg gi nguo1 bao vé lam ban dau EIE day lu bung no la chap nhan cam xuc cua cau bé
hon la tiep tuc xung dot. Co mot cudn sach rat ndi tiéng, Noi sao cho tré chiu nghe, dd mo ta su

can thiét cia qua trinh thé hién thau hiéu va cam thong véi cam xuc cua tré trude khi tré lang
nghe (Faber va Mazlish, 1999). Nhitng tir nén sit dung la:

e “Diéu do coly day!”

c ’ A . A * ~ A N .
e “Ta co the hieu con cam thay the nao”,

; . v gk A oA ~ s A i
¢ “Ta mong minh co the lam cho tinh hinh tot hon™.

De tranh dan téi xung dét, chiing ta can kiem sodt cam xic trieéc khi sie dung 1y 1€ va dap
dung ludt 1é. Péi khi chuing ta lam viéc nay bing cdach ghi nhdn eam xiie ctia tré va ciing doi khi
ta tim cach danh lac hirong cac em khoi nhitng nguyén nhan gdy cang thang.

Tmng chuong sau sé dé cap thém nhiéu cach dé giup tré binh tinh khi cac em ¢6 xu huodng
bung no. )

Tom tat noi dung chuong 3

Khi ching ta chap nhan va ton trong con tré, ching ta dd gop phan thiet lap mot moi quan
hé tich curc ma nho do ta co thé gitp cac em hoc tap. Nlm:ng cach sau day déu 1a nhitng cach
ching ta co the phai dieu chinh mong muon ctia minh véi con tré de co the duy tri mot quan hé
tot dep.

Kiém soat sur nan long béng cach:

Coi nhitng hanh dong thach thirc ctia tré nhu mot phan su phat trién binh thuong cua cac
em.

Nhan thitc rang nhitng hanh dong thach thirc cua tre khong phai la do kha nang cua ta, ma
chi 1a mot blELl hién cho thay tré con thieu kha néng doi mét voi su that bai, nan lﬂng

HlE'I.l 1ang nhitng hanh vi thach thitc 1a tam thoi, cho dén khi ching ta ¢ thé tim ra nhiing
cach tot hon de ngan nhufng tinh huong kho khan do.

Lap ke hoach dé tré tuep can vai nhitng yéu cau don gian, xay dung su tw tin truwde khi thi
thach cac em vo1 nhiing yéu cau kho hon.

Day cac em chap nhan nan long nhw mot phan cta qua trinh hoc héi chit khong phai dau
hieu cua that bai.

~ Tranh so géng va tre khn tré chwa dugc hoc nhitng k¥ nang gia quyét mot tinh huong cu
the.
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CHUONG 4:
HA NHIET NHUNG CON BUNG NO TAM LY

| Look AT THESE POKEMoN -:mu::s!J

e

Mot budi chiéu no, ¢d mot bé trai hoc 1op bay dang ngoi trong xe voi me t6i van phong toi.
Ho di ngang qua mfjt cira hang bﬁng dia va bé trai ndi voi me “Me oi, con muon dimg xe, cé dia
game mol ra me a”. Ngwol me nol “Khﬂng duoc dau, ching ta mudn budi hen voi bac si Baker
mat”. Cau be no1 "“Nhlmg me khong hiéu, dia vira phat hanh va con can no ngay co”. Nguoi me
dap “Con khong néi trudc vai me va gid thi ching ta d& mudn roi”. Sau d6 ho vuot qua cira hang
bang dia, cau be nhan nho “Con ghét me, me quay lai di” Nguoi me 1o cau di trong khi cau ﬁép
tuc kéu la.

Khi to1 van phong cua toi, cau van rat gian dit va néi “Do dién, toi ghét noi day, toi ghét cai
van phong nay”. Me cau giai thich lai 1y do vi sao cau da khong dugce vao cita hang bang dia. To1
hoi ngum me lieu chung to1 co thé hra duwa chau di ngay sau budi hen duoc khong? Me chau
dong v va toi ndi “Tin tot lanh day, me chau d::mg y néu gio chau lam viéc vai bac, me sé dua
chau ra cua hang bing dia ngay sau do”. Céau c6 ve khong nghe thay gi, tiep tuc cau kinh va cam
ram veé viéc cau ghet noi nay thé nao, va moi thwt that chang ra gi. Nguot me qua met mor sau kln
la1 xe va cung bat dau noi cau. Co quén ludn 16i Inta ctia minh va gat: “Néeu con khong tlat tu
ngay bay gio, me s& khong bao gid dua con dén bat cit cira hang bang dia nao trén doi1 nita”. Cau
bé hoan toan chang nghe thay me noi gi. Cau da roi vao con bung no tam 1y va nguoi me thi
cling chang kém gi.

T61 nhé rang cau bé rat thich choi bai Uno, lién goi v “Bac s& choi bai Uno day”. Cau dap
“Chau chang quan tam”. Téi no1 “Ciing duge thoi, bac s& choi bai véi me chau vay”

Nguor me dong gia khong biét choi rat tai. Co gr.ﬂ y “Me Ghang biet choi quan nao ca, me
thua mat”. Cau bé liec nhin bai me, va khong noi 101 nao, cau lay bai cho me. Va thé la toi bat
dau chot vo1 cau. Mac du cau choi khong tot lam, va ludn can tro giup @ xi tri khi thua bai, toi

quyet dinh khong lam vigc do vao luc do. Tar de Gau thang. Dot nhién tam trang cau chuyén blE:n
tot va cau mim cuoi. Cau da trd ve tir con bung no tam 1y.

Gi10 thi da tranh duogc con khung hoang, co thé h.lv.’:‘:'ll dugc la nguro1 me mong muon nlumg
van de nhu vay s€ khong bao gio xay ra nita. Co da co gang lén ke hoach ngan chan con noi
khung mai 1an ai noi Khong véi cau. Co ndi “Bay gid con da binh tinh 1{}1 hiy noi vée cira hang
bang dia dugc khong?”. Net mat cau thay doi ngay trong giay lat, cau noi khung lén va la het

“Pién cudng, con ghét noi nay...” Ban khong thé quay trd lai va ban bac mot van dé via qua vol
mot vai tre, dac biet khi cam xuc tiéu cuc cua tré con mai day. Vay, chung ta co thé xép ké hoach
nhw thé nao dé ngan chin nhimg van de twong tw néu ching ta khong thé néi cho con nhé hiéu?
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To1 giup chau chuan bi cho nhimg Iuc chau khong ¢6 dwgc thir chau muon ma khong nhac
tdi con bung nod vi chuyen cwra hang bang dia. Sau khi choi tro Uno va mot vai tro nham phan
tam khac, toi bat dau lén ké hoach vo1 chau vé lan gap to1 ma cting khong nhic nhd gi téi vide da
xay ra. Toi noi “Tuan téi néu chau to1 van phong cua chu, chau co the di ngang qua cira hang
McDonalds” — t61 khong dam noi dieu gi lién quan toi ctra hang bang dia ca - “va chau co the sé
muon vao do, nhung me chau la1 no1 khong vi me muon an bita toi & chd khac. Néu chau binh
tinh va khong no1 gmm me sé& rat vui va cho chau an tr ang miéng ¢ nha va cho chau choi game
trén may tinh nita”. Sy that thi, cau luon dugc choi game vi tinh; chung t6i chi muon nhan manh
rang cau co duoc dieu do neu cau biet chap nhan cau tra 1oi Khong cho tiem McDonalds. bé
chap nhén su tir choi va kh{}:ng coi d6 la tan cung thé gidi, tré nho can biét cach tap trung vao mat
tich cuc s& to1 dé chung cé 1y do tiép tuc diéu khién ban than.

Lam thé nao dé ha nhiét mét con bung né thm Iy

1. Dung nhiing bién phap phan tam dé ngan chin su bung phat ctia nhitng
con tirc gian, nhitng cam xuc khong kiem soat khi 1y luan, logic, de doa, trimng phat
khong co tac dung

2 Day chi la nhitng cong cu xu ly khung hoang tam thoi st dung klu con tre
mat kiém soat ca nhanj ching khong thé thay the cho mot viée quan trong hon va kho
khin hon 1a tim hiéu vi sao nhitng con xung dot tam ly xay ra va thiét 1ap ké hoach ngin
chan sé dwgc trinh bay ki tir chirong 5 dén chuwong 10

3. Khi nhitng con bung nod tam ly 1ap la1, hay len mot ke hoach dé nhimg van
de do khong xay ra nita. Khi ban bac ve ke hoach, ban co thé quyét dinh khong nhan lai
nhitng hanh vi1 tieu cuc da xay ra. Mot vai dua tre co thé xt 1y duoc tinh huong do, vai
dira thi khéng. Ban can hiéu con minh trude nhat.

Cac bien phap phan tam
Co rat n]ueu cach dé xao lang dua tre va ha nhigt cac con xung dot. Vo I]]lll'llg dua tré duo
4 tudi, khong ton qua nhieu ste dé phan tan ching kho1 nhitng con tirc gian cua minh. Chi cho
chung nhiing do chr:ﬂ thu vi, dua cho -::lumg nhitng cuon sach, thu nhoi bong chung yeu thich,

nhin qua ngoai ctta sO, bat tivi, hay chi can ém chiing va tung chung trén dui bo me co thé nhanh
chong lam chung phan tam.

Khi dra tre 1on hon, nhl.mg bién phap phan tam nay van ¢ hiéu lire, nhung ¢6 thé nd
khong du thu hut su tap trung cua tré thoat khoi nhimg van dé lam ching buc boi. Thay vao do,
h#y quan tam téi nhitng th thu it sw quan tim ctia tré nhat. Voi cau bé & vi du trén, bai Uno la

thar to1 biét cau say mé. Néu ban biét so thich cua tré, no sé la cach phan tam tot nhat.

Mot 1511'17 co hair hoc sinh trung hoc co so chuc danh nhau trong nhom to1 hlrc'mg dan. Mot
em dé khoc vi br a1 do 0 nhom khac tréu choc. Mot cau be tr ong nhom lién goi cau la d6 mit wdt.
Chiing bat dau tranh cdi, va khﬂng hé dé v tai nhitng nd lwc cua téi nham thu hat su chi y cua
ching dé giai quyet mau thuan. T6i dimg gma nhung cac em da tranh sang bén dé xap lai c]:urc
danh nhau. Va dung luc to1 tin s€ co 1 tran au da to, toi 161 ra mot bd bai Yu-Gi-Oh ma toi van
giit phong truong hop khan cap. Ca hai cau hoc sinh déu suwu tap nhitng quan bai, va la nguoi
choi1 sanh so1. Ngay khi tor rut bo bai ra va no1 “ Nao, cac ban, co ban nao c¢o nhiing quan bai nay
chwa?”. Ca hai lap tire dung céi co, nhin cham chu vao nhimg quan bai. Kli chung to1 ban luan
ve gla tr1 tuong dm cua tung quan bai, to1 nhe nhang goi }f hai cau xin 101 nhau, va chung to1 co
thé noi chu}fan ve may tro tréu choc vao nga}f khac. Hai cau li nhi cau xin 151 rat nhanh roi lai tap
trung vao nhitng quan bai. Téi tranh noi ve de tai tréu gheo voi cac em khac trong nhom, va
khong nhac gi lai viéc d6 cho toi tan budi hoc nhom lan sau khi né khong con gi gay can nita.

Sau day la vai goi y dé phan tam va lam con ban binh tinh tré lai
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CAC BIEN PHAP PHAN TAM
Danh cho tré nho

+ Th nhoi bong

+ D0 choi ua thich

+ Sach

+ TV

+ Nhin ra ngoai ctra s0

+Om

+ Pung dwra trén du cha me

Danh cho tré em trong d6 tuoi di hoc

+ Su llung s¢' thich va dam me cua tré. Tmng vi du trén, do la nhitng quan bai Yu-Gi-
Oh. N6 ¢6 thé 12 video game, tap chi, hay thao luan vé nhitng hoat dong wa thich

+ Su hai huoc/ nhu'ng tru téu: Lam cho tré nho cuoi la cach giup chung thoat khoi con
gian dit tot nhat. Nhung can can than d chung khong hiéu nham ban dang mang ching ra lam
tmr dua. Dé dam bao dieu do, téi thuwong hor “To1 lam cho ban cuor nhe?” Néu nhu dira tré tu
choi, toi s& khong theo dudi cach lam nay.

+ Tran trong nhitng cam xuc caa tré, dé chung cam thay dwoc thong cam (theo Farber
va Mazlish,1999). Vi du:

- Me ciing thay mon toan that kho. Me woc gi con khong phai hoc no
- Me rat ghet viéc con phai cho doi thir con muon
- B0 hiéu con muon chién thang nhu thé nao. Viée d6 rat quan trong véi con

- Me biet la con da glan ra sao va 11111011 day ban, nhat la khi ban con danh con
trede. .. nhung ma ca hai déu khong tét néu muodn danh ban

Myles and Southwick (2005) dwa ra nhimng gia1 phap twong tu dé ha nhiét con bung nod
tam ly cua tre. Sau day la vai go1 y ta1 thay rat hitu dung:
+ Dé tré thanh nguoi dua tin. Pieu nay co thé rat hitu ich trong khong gian 1op hoc. Klu

hoc sinh bat dau cam thay kho chiu, hiy nho tré chuyén mot tin nhan quan trong téi y ta truong
ching han, d¢ phan tan tré khéi su buc bai.

+ Than thlEt hon véi tré. o1 khu ngoi };1::11 la1 hay cham vao tre de tré hieu Iang ban ¢
do de gmp dd. Piéu do rat hitu ich khi con bung né tim 1y khong xuat phat tir hanh vi ctia nguoi
lon, ma tré chi buc tire vi cong viec hay tro choi nao do.

+ St dung nhirng ki hiéu bi mat. Gido vién hay cha me co thé ¢é nhitng dau hiéu bi mat

Fou ] = A L3 L] - L] e S " [ bl -:'». - ¥ L] = =
nhu cal nhin, hay ho hang de nhac fré rang tré bat dau bic xuc va can kiem soat hanh vi cua
minh

+ Tao ra lich trinh viet tay. Diéu nay dam bao tré c6 su nhic nhd triuc quan vé lich trinh
ctia minh dé tré co thé thoai mai hon trong viéc hiéu diéu gi sé nén lam tiep. No co gitp tré
tranh xa khoi con firc gian va tap trung vao lich trinh tiép theo.

+ Thiét ké mét mai am. Nglﬁa la tao ra mot no1 an toan, thoar mai cho tré khi ching cam
thay kho chiu. Vi du, ban co6 the dat nhiing chlec 201 hat voi nhitng cudn sach wa thich va tha
nhm bong trén gurcmg ngu ha}' trong 16p hoc. Néu tré lam dung viéc st dung khu vuc nay dé
tron tranh cong viéc, thi hiy co gang 1én ké hoach ngan chan bang cach lam cong viéc tré nén
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hop 1y hon (chuong 7)

+ Chi di bo va khong noi gi. D1 bo dua tré ra khoi hoan canh khién ching bue tite, cho
phép tré thoat ra khéi nhitng diéu lam tré kho chiu va khong noi gi ¢é thé giam nhanh con bing
no tam ly

KHI NAO QUA NHIEU BIEN PHAP PHAN TAM CO THE LAM TINH HINH TOI
TE HON

Khi hanh vi ¢6 van dé lap di 1ap lai, thi viéc nén lam la tim hiéu vi sao no dién ra, xay dung
mot ké hoach phong tranh (xem chm:mg 6). Cac bien phap phan tam phal la grla1 phap phu hap
voi nhitng van dé bi 1ap lai, né nén duoc giit cho nhitng tinh huong khan cap khi ma con bung no
tam 1y khong thé ngan chan duwoc nita, khong cé ke hoach nao cho tinh huong nay, va hanh vi
nhanh chong trd nén toi té hon.

Viec st dung qua mrc cac bién ph'élp phan tam thue té lai lam tinh hinh té di. Hay xem khi
mot dira tré la hét va 1an 16n trén san dé tranh cong viée kho khén va chung ta cho phép tré duoc
choi tro choi yéu thich de kluen chiing binh tinh. Piéu d6 giong nhu chung ta trao thwong cho
con gian giit va diura tre sé nep tuc sur dung hanh vi do de tranh viéc. Vi the, khi nhiing bien phap
phan tam duoc st dung, nd co thé dé khién hanh vi ¢ van d tiép tuc tai dién. Thue chat viéc
ctia ching ta khong chi nham ha nhiét con bung phat tim ly trong giay lat, ma phai tim hiéu vl
sao chung né tranh cong viéc, 1én ké hoach lam cho moi viéc hop 1y hon, dwa ra mot cach tiép
can khac d6i voi nhitng kho khén, vi du nhu viéc nhé gitp da.

Poi khi, rat kho dé biet ngay tai thoi diem bun,g phat tam 1y 1a tré co tranh viéc hay dieu gi
khac dang thuc su dién ra. Vi the, téi khong ngan can viec su dxmg nhimg bién phap phan tam
mot lan trong tinh huﬂng dan téi viéc tranh viéc, mién la chung ta co ké hoach ngan chan su lap
la1 cua nhitng con bung phat firong tr.

Quy tic mét lan

1. Nhimg bien phap phan tam la cong cu doi pho véi khing hoang. No co the hitu
dung dé tran ap con bung nod tam 1y khi ching ta khong co ké hoach du phong

1nao.

2. Neu nhu:ng bien phap phan tam cho phep tré tranh lam vigc, chung ta chi su dung
mat 1an voi nhimg tnrcmg hop cu the. Viée sit dung qua da khién tré co thé st
dung nhitng con titc gian de tranh viéc. Thay vao do, chung ta phal c¢6 ke hoach
phong tranh la lam cong viéc hop ly hon, va day tré cach tot hon dé xit 1y nhitng
con firc gian — chang han viéc hoc cach xin tro gitip hay nghi ngoi (xem chuong
7)

Giup tré tim ra cach tran tinh rieng

Chimg ta sit dung nhing ki thuat phan tam dé ngat con bimg no tam ly, ching ta muon day
cho tré fur su dung n,hmlg bién phap twong tu. Khong phai luc nao tre ciling o nhu:ng tinh hunng
ma chung c6 thé dua vao ai do @ khién chung binh tinh hon, vi thé chiing thuc su can phat trién
nhitng giai phap riéng.

Cudi cung, bién phap ligu qua lau da1 nhat nham gitip tré binh tinh 1a thiét 1ap nlnmg ké

hoach ngan chan dé giai quyét tan goc ré nguyén nhan nhimg con bung bo dwoc miéu ta &
chuong 6-10. Cach nay gitp tré tranh nhitng con tirc gian tir trwde. Bdi vi mot nguoi khong thé
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luon ludn biét trude thoi diem gay ra con bung phat tam ly, nhting bién phap tam ly chung sé rat
hitu ich cho tre sir dung trong bat cur tinh huong nao

Co rat nhiéu vi du vé viéc tré ¢o thé hoc dugc cac bien phap tam ly binh tinh giup tre suy
nghi treoc khi hanh dﬁng Mot va1 nghien cuu ve ket quil cua Chuwong trinh hoc tap cam xuc xa
ho1 (SEL) tai tmmlg no1 hoc sinh kham pha cam xuc cua ban than, cach tu tran tinh va cach giai

qu},ret nhitng van dé ca nhan. Sach cua Daniel Goleman vé Tri tué cam xuc (1995) tom tat lai
nghién ciru nay, chi ra ket qua cla viée tw kiém soat khi tré tham gia chwong trinh nay.

Budc dau tién trong rat nhiéu chuwong trinh SEL la giap do tré phat trien cach dung lai va
binh tinh trwoc ki g]ﬂyet dinh lam cach nao de gml quyét van dé. Toi nhan tha}»' cach tot nhat 14
tro chuyén vai tré dé tim ra cach nao tot nhat voi tré. Lidu tré ¢6 thich hit thd sau hay thich vé va
doc sach hon? Buoi thao luan nay nén dién ra khi tré binh tinh, khong the trong con bung phat
tam ly. Hoc tap khong thé dién ra vao thoi diem bung phat tdm ly. Nhitng bién phap tran tinh
dugc luyen tap truoe ki tré thyre su tue gian dé tré co kha ning st dung ki thuat mot khi tré tuc
gian. Pe giup ching tir tran tinh, to1 goi y sit dung cac budc sau:

Ciac budc tao ra bién phap tu tran tinh
1. Khi tré tap trung va binh tinh, trao doi vdi tré ve viéc tré cam thay thé nao khi tré
tire gian. Giup tre xac dinh giai phap tw than cho nhitng cam xuc nay. Viét lai hay
ve la1. Neu chung tur binh finh, chung s€ can biet khi nao chung gian dir trudc kin
chung cham to1 diem bung phat cuc dai.

-

Trao doi voi tré ve nhlmg thir khién tré cam thé}f dé chiu, va lam tre binh tinh.
Tao mot thoa hiép dé luyen tap nhu‘ng bién phap nay dé tré co thé sit dung khi tré
titc gian. Danh sach co the bao gom

- Hit tho sau
- Pém dén 10
- DBibo
- Ubng wdc hay ngam da
- Nhai keo cao su
- Ve
- Nghe nhac
- Poc sach
- Xemtw
- Hoat dong the thao
- Cam do choi yéu thich, tha nhoi bong...
- Nhay trén ghé nhin
- Cho1 danh du
3. Thiét 1ap nhitng ké hoach tai nha va truong hoc chi ra nhitng bién phap tran tinh
ma tré co the ding
4. Quyeét dinh a1 s€ la nguol tre no1 chuyen dé ban luan ve cach giai quyét van de
mot khi tré mat binh tinh
5. Moi ngay trong vai thang, de tré tudng twong cam giac tic gian va tap st dung
cac giai phap tran tmh Tre s& phai co kha nang thuc hién cac ki ning na}r ma
khong can qua nhiéu nd luc vi tré kho co thé suy nghl khi da bat dau tic gian. Cha

me c¢6 the thue hanh cac bién phap tai nha vao buoi sang hay sau g10 hoc. Giao
vién co thé thue hanh 5 phiit moi budi sang truede khi gio hoe bat dau.
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Mau & trang sau co thé hitu ich trong viéc thiét 1ap ké hoach tim giai phap cho con ban

MAU VE NHUNG BIEN PHAP TRAN TINH CHUNG

Cam giac tirc gian

Lam sao t3i biét khi t61 tirc gian ..............c........

Ké hoach tai gia dinh

Piéu gi & nha Khién t61 binh tinh ..........ocoovevvevev!

Toi ¢ the ndi chuyén vai ai dé giai quyet van de......................
Ké hoach & truéng

Pieu gi ¢ truong khien toi binh tinh.................

T6i1 c6 thé noi chuyén voi ai dé giai quyet van de......................

Chwong nay chi tap trung vao nhiing cach ha nhiét mot con bung no tam 1y tam thoi.
Pé gitip ngan chin nhitng con bung phat tir goc 1€, chung ta can phat trién ke hoach ngan
chian duoc thiét ké riéng cho timg nguyén nhan. Do 1a van dé chung ta s& tim hiéu ¢ phan
sau.

TOM TAT CHUONG
+ Cac bién phap phan tam la cong cu quan trong dé giup tré binh finh
+ Nhitng bién phap phan tim bao gom:
- Str dung so thich cling nhar dam meé cua tré nho
- Hay hai huoc
- Tréan trong nhitng cam xtc cla tré dé tré cam thay dugc thau hieu
- Choi véi thi nhoi bong hay do choi wa thich
- Nhin ra ngoai cira s0
- Du dua trén du cha me
- Sir dung sach, bang dia hinh, t1 vi
- Nhiing ca1 om
+ Myles va Southwick (2005) dua ra nhiing giai phap twong tu de ha nhiét con
buing no tam 1y
- Pe tré trd thanh ngwoi dua tin
- Téi gan tré hon, st dung am hiéu bi mat
- St dung lich trinh duogc viét ra
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- Thiet ké mot mai1 am
- D1 bo va khong no1 chuyén

+ Neéu nhing bién phap phan tam giup tré tranh mot nhiém vu kho khan, chung ta
chi nen su dung du}f nhat 1 lan véi truong hop cu thé d6. Viée lam dung s& khién tré tirc
gian nhiéu hon dé tranh viéc. Chung ta phai lap ké hoach phong tranh lam nhiém vu hop
ly hon, va huong dan tré cach xit ly v6i con gian dit ctia minh

+ Tré co thé hoc cach tw tran tinh trudce hodc sau khi ching bung nd. Trén day la
nhitng bién phap tran tinh chung duoc sit dung trong nhieu tinh humlg Tuy nhién nhiing
cach hiéu qua nhat la nhimg bien phap phong ngura dwoc tao riéng dé giai quyet tan goc
nguyén nhan cho mdi tinh huong (cu thé tir chwong 6-10)
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CHUGONG 5
HIEU PUGC TAI SAO NHUNG VAN PE CU THUGONG XUYEN TAI DIEN

Pé khong phai chi la lam lang diu mat nudce trong con bio, chiing ta can phai biét lam thé nao dé
du doan va ngan chéan chinh con béao do. Tmng chuong nay ching ta s& hudng dén viéc tim
hiéu nguon con dan den nhitng con bung no tam ly thuwong xuyén.

Hang ngay trong gm giai lao, bé Kevin, hoc 10p 3, ludn gap kho khan trong viéc tu kiem ché ban
than. Be danh, day} da, va cd1 1on vol cac hoc sinh khac, sau do thi glan dit nhiéu gio tlep theo.
Khi b1 mang vé hanh vi khong hay cua minh, bé tham chi con titrc gian hon, gao khoc va la het
vao mat nguoi 1on hoac bo chay.

Giao vién cta bé ¢o gzmg gmp dd be thay doi bang cach hwa co phan thumg cho be trong ngén
dung kho bau cua 16p maéi ngay néu bé khong gay su vo1 a1 trong g10 giai lao. Be to ra hung thu
trong viec gianh dwogc nhing phan ’[hlr{:mg d6. Thé nhung, cr sau moi gio giai lao hang ngay, bé
lai kho chiu dén muc be la1 gay g6 danh nhau va di nhién la khcung c¢6 duoc phan thucmg Kl
hiéu trudng giai thich Iang be sé b1 phat vi cach cu x1r cua minh va s€ khong dugc vai choi vao
hom sau, bé tré nén tirc gian hon va cit the gian dit hang g10 dong ho, la hét am i hodc bo chay.
B6 me bé ciing hirathudng bé khi bé co thé tu kiém ché ban than va cat bé cac quyen loi khi bé
ko gitr dugc binh tinh trong gi0 giai lao. Mac k¢ nhiing quy tac, phan thucmg va hau qua cac van
dé cr tiép tuc dién ra. O dﬂy, ki luat truyen tlmng van chua di. Ching ta can phai hiéu dugc tai
sao Kevin ctt ¢ nhitng van dé nhu vay trong gid giai lao.

HIEU BUGC LY DO | ,

Qua trinh hiéu duoc tai sao cac hanh vi c6 van de ot lap il lap lai co cai tén rat kéu trong khoa
hoc nghién cttu vé hanh vi:Panh gia chuc nang hanh vi. Pung dé cho thuat ngit clm}fen nganh do
lam ban sg. No chi don gian co nghia la ¢ gang hieu duogc ‘nguyén nhan gay ra va lap lan mot
van dé nao do. Tur “chiic nang” duoc ding dé dién ta ham vy rang hanh vi ¢6 van de ciing co chiic
nang nao do, vi du nhur cho phep tré tranh né duge mat tinh huung kho khan, gay su chu y tor
nguoi khac hoac la de lam gmm s kho chiu ma bé dang cam thay. Khi chung ta xay dung mot
ké hoach ngan chan thi biéu hién bén ngoai ctia hanh vi (vi du nhu tré gay go hay la hét) sé
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khong quan trong bang 1y do vi sao tré lai hanh dong nhu vay. Vi du, néu tré gay g0 vi 1111,1011 cac
ban khac cho1 vor minh, thi bien phap ngan ngira s€ bao g-::-m day trecach tot hon dé dé nghi cac
ban khac choi cung minh. Nlumg mat khac, néu tré gay gc:- Vi nmmn mol1 nguol dung lam pluen
minh, thi bién phap ngan ngura se la day tre cac cach khac dé de nghi nguoi khac ding lam phien
tré. Cuing 1a mot hanh vi gay g6 c6 thé dan chiing ta dén nhitng bién phap khac nhau dé giup d
tré dua trén ly do cua hanh v1.

3H cua hanh vi: Hoan canh, hanh vi va hé qua

Pé hiéu tai sao mot hanh vi van dé lai xay ra, chung ta -::an blEt nhu:ng hoan canh xung quanh
hanh vi d6. Nguoi ta goi d6 1a 3H cia hanh vi. H dau la viét tat ctia Hoan Canh, hay con goi la
nhiing su kien xay ra trwoc hanh vi. H thwr haico nghia la hanh vi, nhitng dieu ma tre lam hoac
phat ngon co van de. Va H cuor cung la hé qua, he qua ¢ day khong co nghia la su trung phat ma
no co nghia la nhitng vigc xay ra sau khi hanh vi do duoc thue hign. No1 mot cach ngan gon,
hoan canh, hanh v1 va hau qua chinh la nhiing viec xay truoc, trong va sau mot van dé. Nam
duogc thnng tin vé cai xay ra ‘trude hanh vi cho chung ta manh moi ve cai co thé 12 nguyen nhan
dan den van de. Thong tin ve nhitng dieu xay ra sau hanh vi cho tré thay liéu ¢ phan thuong gi
cho hanh v1 do hay khong.

Vi duy, nhin lai hanh vi cua Kevin trong gio g1a1 lao, chung ta co théthay rang mot trong nhiing
hoan canh la klu cac tre khac cai nhau vo1 be ve mot quyet dinh phan xir trong mot tro choi 6 gm
giai lao (vi du lidu bé bi loai hay vé dich an toan trong mon bong bau duc da chan), Kevin ¢6 thé
firc gian va day cac ban khi dang tranh ci. Neu hau qua cua vigc day cac ban khac la cac tré
khac nhuong Kevin thi chung ta co thé noi rang co phan thudng cho hanh vi gay go cua bé.
Nhung néu cac tré khac khmlg nhuong Kevin ma tham chi con khong thém choi vor bé, thi bé sé
thay hanh vi khong dep ctia minh khong c6 ket qua tot. Trong phan téi chung ta s& tim 111E:11 Xem
dieu gi thuc su gay ra hanh vi “thd bao” ctia Kevin trong gio giai lao.

Nam duoc 3H: tro chuyeén va quan sat.

Trong nd luc nham tim ra 3H ctia mot hanh vi ¢é van dé, cl1fmg ta luon ludn co thé bit dau bﬁng
mot cuoc noi chuyén voi nhitng nguor chung kién hanh vi d6. Néu chung ta khong thé c¢é du
thong tin tir cac cudc phong van, chung ta can phai tu minh quan sat hanh vi do. Bang bieu sau
day dua ra mot vai goi v cho ching ta khi diéu tra 3H ctia mot hanh vi ¢6 van dé. Sau do, nhat
ki 3H ségiup chung ta Iuu lai nhimg quan sat cua Immlbang van ban dé sau do chung ta co the
tim kiém nhimg mau hanh vi ma co thé cho biét diéu gi ¢6 kha ning gay ra nhimg hanh déng c6
van de.

Nhitng thit co the hoi hodc quan sat khi tim hieu hoan canh, hanh vi va hé qua.
Hoan canh: Dieu gi da gay ra hanh vi? Hay xem xét:

+ kich thich giac quan: bao gom mic do on, anh sang, va cham, mi vi, chuyen dong
hoéc nhitng dang khac cua kich thich c6 the khien cho tré bi kho chiu.

+ Thiéu cau tric: Nhimg huong dan cho viéc phailam cai gi da 16 rang chua? Cac viée
phai lam c6 duoc nhac nhé bang hinh anh hay khong? Hay chi ¢6 hudng dan bang 16i?
Néu khong cé di hudng dan, tré co thé bi nham lan.

+ Nhitng nguyén nhin néi tai hoic di truyen: Bi doi, bi dau, bi dm hodc bi mét ¢o thé
dan dén nhitng con gian dit.

+ Meénh lenh: Bao gﬁm nhitng chi thi budc tré phai lam mot viéc nao do, hoac budc phai
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noi chuyen, choi hoac t:iép xuc vol nguo1 khac.

+ Che doi: Diéu nay thuong xay ra ¢ cac tinh huong tré khong co dugc cai ma tre muon
ngay lap firc hoac khong the ¢o hodc phai cham dut lam cai ma tré thich.

+ Nhitng de doa toi hinh anh ban than: Bao gom nhing tinh huong khien tré cam thay
ngai hoac xau ho, vi du nha thua mét tro choi, mac 161, bi chi trich hoéc bi tréu choc.

+ Khéng duoc quan thm nhu mong muon: Bao gom nhitng lic ma nguoi khac tir chéi
cho1 hoac giao tiep voi tré, khi tré ghen ty voi cac ban khac hoac khi tré sg ¢o don.

Hanh vi: Tré 1am gi hodc néi gi trong mot tinh huong nao d6?

+ Miéu ta hanh vi bang cac thuit ngit cu thé va ré rang, tranh dung nhimmg tir trira
tirong. Mot mueu ta cu thé tot s& la: “con trai t6i hich vao vai mot ban khac va no1: “to
ghet cau.”. Nguoc lai, mot miéu ta khong 16 rang sé€ la: “Con trai to1 tic gian va danh
mot ban khac.” Trong cau ::u-f‘}i, chung ta thuc su khong biét cau bé dd noi gi va da danh
ban khac nhu thé nao.

He qua: Pieu gi xay ra sau khi hanh vi duwoc thuc hién?

FRr - A ¢ ' % 4 Y e . . - " 1 v . - v
Mieu ta cu the cac ban khac da lam g1 va no1 g1 sau khi tre co hanh vi tieu cwe. Xem xet
liéu hanh vi ca tré ¢6 dan dén mot trong cac hé qua sau:

+ Tranh mot tinh huﬁng: Poi khi tré lang tranh, lan khan hodc mé nheo dé tranh mot
viec kho, mot nhu cau xa hoi hoac mot tinh huong co ve nhuw day vuu ve ma co the lai qua
nao nhiet (vi du nhu tir cho1 khong ci du tiec 0 mot cong vien giai tr1).

+ Thu hit sw quan tim ciia nguéi khac: Dai khi tré ¢ hanh vi tiéu cure nham muc dich
muoén nguoi khac cung choi dua, cwdi néi hodc gitp dd tréviéc gi do. Tré c6 thé bat dau
vat lon vol bo me, chay tron bo me hoac noi doi. Néu ban dau trong tre co ve v ve va
cuol cuol, day co thé 1a dau hieu cho thﬁ}' hanh vi tiéu cuc 1a mot no lue dé choi dua hon
la tron tranh mot nhiem vu kho chiu nao do.

+ Muén cé dwoc thr ma tre thich: Tre co the lién tuc doi mon an, do choi hay mot dac
quyen nao do, sau do noi gian néu tré khong c6 duge thir minh muon ngay lap tie.

+Tw thoa man hay tw an i ban than: Pay la nhitng hanh vi mang tinh lap di 1ap lai ma
khong anh hudng t6i nguoi khac nhung lai ¢6 muc dich giai tri, mang lai niém vui hodc
an w tre. Vi du bao gf’im tir no1 chuyen, cua quay nhuc nhich Iuon chan luon tay, du dua
Iuc lac. Méc dau hanh vi ¢6 thé khien nguoi khac buc boi, tré don gian chi thue hién hanh
vi dé tu an i hoac glal tri.

+ Trat bé cam giac khé chiu: Doi khi hanh vi cua tré ching ¢6 loi ich nao 16 rang ca, tré
chang né tranh mot nhiém vu kho hay tim kiém sw chi v tr nguoi khac. Thay vao do,
hanh vi ctia tré ¢o vé nhir 1a mot cach dé trit bé cam giac v& mong va that vong. Mot vi
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du la khu tré khong the thue hién thanh cong mot dw an, bat dau pha hong du an do nhung
lai khong chiu tir bd hodc chap nhan gitp 3.

Nhdt ki 3H dé ehi lai hoan canh, hanh vi va hé qua.

Ngay thang/thoi Hoan canh Hanh vi He qua
glan

Quay tré lai van de cia Kevin tmng 210 giai lao. T61 bat dau tim hiéu hoan canh, hanh vi va hé
qua cua nhitg hanh vi ¢6 van dé ctia bé. Chung ta da hieu he qua cua hanh vi cua Kevin la gi: be
lién tuc kht:-ng duogc chol tlﬂng giai lao va mat nhimg quyéen loi & nha khi bé gay g0 voi ban
trt::-ng g10 giai lao hoac thay vi do, be duge nhan phan thwdng va nhitng quyen loi ¢ nha khi bé cu
X1t tot trong gio giai lao. Pé c6 thém thong tin vée hanh vi cu thé va hoan canhetia no, toi bat dau
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bang viéc phong van co giao cua bé. Pau tién to1 ho1 be da lam gi. Co tra lon rang bé dd da, danh
va day cac ban khac trong gmr giai lao. Toi dé nghi o nai cho toi biét trueong hop gan day nhat.
C6 bao hom qua cac ban ké 1a bé di day vai mot bé trai khac trong gid giai lao.

Sau khi t01 da co ban twong trinh 6 rang la be da lam gi, to1 tim hleu ve hoan canh cua hanh w1
I‘I.Ei'j,-" Toi héi: “Dieu g1 dang xay ra khi be da‘y cau bé kia?” C6 tra 10i rang co khu::-ng biet vi khi ay
co khﬂng 0 do, chi co cac nhan vién nha bﬁp & dd. To6i quyet dinh hdi nhan vién nha bap xem la
ho c6 chimg kien hanh dong khong hay cia Kevin ngay hom qua. Ho néi, “Thwa tien si Baker,

thire ra ma noi chlmg to1 co to1 75 be 0 day, va luc ma chung tor phat hieén ra sw viee thi no da
Xay ra roi, ong co thuc su mong muon chung téi phai luu v hét tat ca cac truong hop hay
khong?”

Toi khong git hai dwoce nhiéu két qua véi cac cude phﬁng van cia minh. To1 ben thu ho1 ban be
cua Kevin. Cac be no1 Kevin dung dung buoc dén cho bé tral kia va day bé ay. Toi hoi: “ Bé kia
dang lam g1 truoc kin Kevin day bé a ay?” Cac be tra loi : “ Ban a ay chang lam gi ca a, Kevin tu
nhién day ban ay.” Mot 1an nita, toi lai that bai trong viéc tim ra thong tin vé nguyen nhan gay ra
hanh dong ctia Kevin. To1 hoi Kevin xem bé ¢6 nho diéu gi da dién ra trong gio giai lao, va bé
khang khing rang bé chang day ai ca mac du ai ciing néi bé dd lam vay.

Cac cude chuyén tro cua toi ching thu duwoc du thong tin co ich giuptdi hiéu dugce diéu gi dang
dién ra. Téi chuyén sang gial doan quan sat. To1r du dinh quan sat be trong gi0 giai lao, biét rang
toi co thé s& nhin thay dieu gi d6 vi hau nhw ngay nao Kevin ciing gay chuyén.

Trong gio giai lao, toi nhin thay Kevin di dén ché hai bé khac dang chm ¢0 va ha1r “Td co the
choi cung duogc khﬂng"’” Cac bé tra 1oi, “Khong, chiing td vira bat dau roi.” Kevin nheo mat, can
nhan mot cach tirc gian va bé lay tay day nhemot bé. Tm ho1 be ta1 sao be lai lam vay. Be tra lox,

“Bo1 vi chung ghet chau va khong cho chau choi cung.” Viéc nay giup to1 hiéu duoc diéu gi d”
khién bé hanh dong nhu vay. Be cho rang ban be khong thich minh khi cac bé néi rang bé khong
the choi. Toi d4 hieu cau tra 161 bé ¢ tir cac ban hoan toan khac. Toi nghi 1a cac cau bé ¢6 y rang
be khong the; choi ngay 1ap tic vi co 1a tro choi danh cho hai nguoi, do d6 bé phai doi @ choi
vO1 nguol thang cudc.

Tr,"jj muén chac chan xem lieu nhiing du doan cua to1 veé st nhay cam cua Kevin voi viéc b tir
chd1 co chinh xac hay khong. Do do, to1 lai quan sat be lau hon trong gi10 giai lao ngay hom do
va ngay hom sau. T61 nhan thay la khi ban be no1 rang be khong thé choi, bé s& tirc gian va danh
ban, day ban hodc da ban trong ki phan 1on thoi gian theo to1 thi ban be be thuc swcoy rang bé
pha1 do1 va cho1 vor nguol thang cudc hodc doi cho dén khi tro choi mai bat dau dé cac bé co the
chon ra nhitng nguoi choi moi.

To1 cting nhan tha}f mot nguyen nhan nita cling thwong xuyén khién Kevin kho chiu. Khi bé
khn:mg dong tinh vo1 mot quyét dinh gay tranh cé1 trong maot tro choi, tranh luan ﬂmc:rng dan dén
viéc bé dung sirc day cac bé khac. Vi du nhu khi bé choi tré ném danh cho bcm nguoi. Be dap
bong va mot tmng cac ban no1 bong da ra I‘lgDal bién. Kevin khing khang cho rang bong van hop
lé. Ha1 cau be ca1 nhau cho d&n khi Kevin ay ban. Vao luc do, mot nhan vién nha bép nhin thay
st viec va keo tay Kevin lol den phong hiéu truong . O d6 bé phai doi cho den khi hiéu trudng
gap bé va giai thich cho bé rang bé can phai tranh gay su va rang bé sé klmng dugc chol vao gio
giai lao vao ngay hom sau. Kevin co gang giai thich viéc cau bé kia da no1 doi nhu thé nao Kl
cau be no1 bong cua Kevin da ra khor ngoai bien, nhung hieu truong van c noi rang khong can
biet cac ban khac lam g1, Kevin khong duoc phep danh ban.

Trong hai gi10 gia1 lao ma to1 quan sat Kevin, tat ca cac truong hop gay 1on vol ban tieu O cung
mot loai nguyen nhan. Cac rac ro1 duwong nhu xuat luén sau klu cac ban khac tu choi nd Iurec muon

tham gia tr0 choi hodc khi ¢6 tranh céi vé mot quyét dinh trong tro choi. Déi khi cac cudc cii co
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bi cac nhan vién nha bép phat hién ra va be bi phat, va doi klu thi chang ai biet ca. Chua bao gio
st hung hang ciia Kevin thuyét phuc cac ban khac ring bé dung hodc giup bé c¢o thé tham gia
cho1 cung cac ban. Co chang chi la cac ban canh giac va lang tranh be.

Sau day la mot vai nhimmg dit kién toi da ghi lai duoc khi quan sat Kevin trong ngay dau tién.

Nhat ki 3H cho Hoan canh Hanh vi Hé qua

Kevin: Ngay thang/

tho1 gian

Ngay 3/ 11 Kevin di t61 cho 2 Kevin nhiumat va | Cau bé kia phot 1o
cau bé va hoi cau cé | day mot cau bé, sau | Kevin.

, choi co cung duge | do be bo di.

HOSA0) sung khong. Cac bé tra
lo1, “Khong, chung
td vira mai bat dau
cho1.”

To1 ho1r Kevin sao Be tra loi, “Bo1 vi To1 ¢ gang giai
be la1 lam vay. ching ghét chauva | thich cho bé ring
sé khong cho chau cac bé kia co thé
choi cliing.” muon Kevin doi cho
dén khi hét van.

Ngay 3/11 Kevin dang choi trdo | Kevin cii lai rang Cau be kia quat laa,

ném bong danh cho | bong ctia bé van “Bong cua caura
J bon nguoi. Bong nam trong bién va ngoai bién 10i,

11353 sang ctia bé 1oi sat xuong | 1én giong voi cau bé | Kevin. Cau ngoi
duong bién va mot | kia. xuong di.” Cac bé
cau bé cho rang khac 1m lang.
bong cua Kevin da
ra ngoai bién.

Ngay 3/11 Kevin va cau bé kia | Kevin day cau bé Cau bé kia dimg day
van tiép tuc cii co, | ngd xuong dat. va tién dén chd

? la het. Kevin. Céc cau be
L1.32 sang khac bat dau quay
vong quanh hai cau
be va mot nhan viéen
nha bép nhin thay,

ho1 cac be chuyen gi
da xay ra va cac be
néi Kevin day cau
be kia nga. Nhan
vién nha bép 16i
Kevin dén gap hiéu
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treong. O day Kevin
dugc thong bao be
sé khong duogce nghi
g1a1 lao vao ngay
hom sau.

Nhan tf:&y dwoc phwong thire cita hanh vi

Trong klu phan tich 3H cua hanh v1 cua Kevin, chung to1 bat dau nhan thay mot phuong thue
nhat dinh. Nguyen nhan cluong nhw luén xuat phat fir hai loa1 tinh huc:mg (1) bi tir choi khi co
gang tham gia mot tro choi, va (2) tranh cdi vé quyét dinh gay tranh cé1 trong mot tro choi. e
tmﬂng hop dau tien, Kevin ¢o vé nhu hiéu sai khi bi tir chm cu nght cac ban ghet minh. Pieu
1133«' khién bé tire to1 va muon tra diia. Bé khong hiéu duoc rang thuc ra cac ban khong hé ghet be,
cac ban chi muon bé doi to1 van khac. O trwong hop thar hai, Kevin co ve buc tue klu be tin rang
phan quyét trong tro choi la khong cong bang. Bé tra diia lai cai ma bé goi 1a sw khong bang nay.

Trong ca hai truong hop Kevin déu khong nhan duoc phan thudng nao.Khi xem xét cac hé qua
chi thay cac hanh vi1 hung hang cua be dﬁl} dén su trimg phat tir cac ban va nguoi 1én. Do dé
chiing ta khong thé noi nhing hanh v1 co van dé ctia bé giup bé dat duoc mong muon cia minh.
T d6 chung téi thay ké hoach ngin ngu:a cua chung to1 khong chi phai tap trung vao thay doi
cac bién phap ki luat khi ma bé da co mot ke hoach ki luat nham ngan bé khong gay su. That
khong may, chi ki luat thor thi chwa du. Su phan ng cua Kevin voi1 nhiing tinh huong trén khién
bé kho ma nghi duwoc mot cach thong sudt vé hé qua cta hanh vi cia minh. Ké hoach ngin ngua
phai tap trung vao viéc thay doi nhitng nguyén nhan khién bé trd nén byc boi va gitp bé thay doi

thai d¢ vor nhiing nguyen nhan nay.

Trong chuong t:i-:%":p theo, chung t6i s& ban vé viéc xay dung mot ké hoach ngan ngira hidu qua
hanh vi ¢o van dé no1 chung va viéc chung to1 da lam gi de giup Kevin no1 riéng.
Tém tat chuong:

- Dé hiéu tai sao mot hanh vi ¢6 van d€ lai ot tai dién, chung ta c6 the tien hanh danh gié
chire nang hanh vi, bao gom thu thap thong tin ve hoan canh (diéu g1 xay ra truoc hanh
V1), hémh vi (tré dad lam gi) va hé qua (dieu gi xay ra sau hanh vi).

- Dé nam duoc hoan canh, hanh vi va hé qua, chung ta c6 thé tro chuyén vai nguoi co lien
quan hoac chimg kién hanh v1, tu minh quan sat hanh vi va Ivu la1 quan sat bang nhat ki
3H.

- Kh chl'mg ta xem lai nhat ki 3H, chl'mg ta co the nhan thay mot so thfjng tin ve nhitng
kiéu nguyén nhan thuong gay ra hanh vi. Dua vao thcung tin do, ching ta c¢6 thé xay dung
ke hoach ngan ngtra hop 1y dé ngan chan hanh vi ¢6 van de.
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CHUONG 6:
LAP KE HOACH NGAN CHAN BUNG NO TAM LY

MOTMMY BROUVGHT You A LOVELY G
ELEFHRANT AND A NICE JTUGGLER
TC AMOSE Yoo N CASE You GET
BOREP ..qm'rmq- FoR THE Foop.

Poi véi nhitmg van dé nho hoac nhitng van de ban chi gap mot lan thi khc:-ng can thiet phal
thiét lap ké hoach phong tranh toan dien. Vi du, néu con ban luon danh rang budi toi va mot toi
chau nhat dinh tir choi khong danh rang, dieu do khong can thiet phai trai qua cac budc tim hiéu
V1 520 van dé xay ra. Nguoc lai, n]:umg van de lap di lap la1 klu con ban khong cw xur theo nguyen

tic va hé qua la Iuc ban can tim hiéu nguyén nhan ton tai van dé va tao ra mot ké hoach phong
tranh tot nhw trong treong hop sau cta Kevin (da timg dwoc nhac dén ¢ chuong trwedc)

Trong chuong nay, toi trinh bay mo hinh chung dé huong dan ban thiét lap mot ké hoach
phnng tranh cho bat cit van de bi tai dién nao ciia con ma ban phai doi mat. Toi sé chi ra mé hinh
cu the ap dung cho Kevin. Sau do, tu chwong 7 -10, chung ta sé ap dung mo hinh twong twr cho

mot s6 tinh hudng thuong gip nhat ma tré ¢o nhitng con bung phat tam 1y

Nhitng thanh to tao nén mét ké hoach phong tranh tot
Dudi day 1a 4 thanh té tao nén mét ké hoach hiéu qua
THAY POI TINH HUONG CO VAN PE (NGUYEN NHAN GAY RA VAN PE)

Thay ddi duoc hoan canh an chita nhitng tac nhan cia con bung no tam ly sé& giam
dugc nhung hanh vi bat thuong do xay ra. Chung ta co thé thay doi nhiitng khia canh sau
cua tinh huong:

+ Tanngmm kich thich lén giac quan: thay doi tieng on, anh sang, mii, i glac
hay xuc giac tmng tinh huong d6. Mot vai dia tré can khong gian yén tinh dé lam Vigc.
C6 nhiing tré cam thay kho tap trung duwdi anh sang cua den huynh quang, va tap trung tot
hon duoi anh den do. Co tre khong thé chiu ndi mot vai loai do 3 an, nmu vi dac biet hay
mot so loai quan 40 nhat dinh. Mat khac, co tre la1 khao khat mot s0 cam giac nhat dinh
neén cam thay chan nan rat nhanh tr khi dwoc kich thich cao d6. Xem thém Kranowitz
(2006) dé ¢ duoc mo ta day du ve su bién doi kich thich giac quan.
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+ Chu y t¢i thoi gian cua hoan canh: Thay doi thoi diem chiing ta de nghi tre lam
viec g1 do ma chung khong cam thay qua vo1 va, met mo1 hay chan nan khi do1 dien vol
nhiém vu.

+ Chu y dén d6 khé cia nhiém vu: Bién nhimg thach thntc trd nén dé dang hon
hodéc ket thuc som hon.

+ Su ho tro truc quan: Su dung tranh anh hay nhitng tir dwoc viet ra de tang kha
nang hiéu va nhac nhd hoc sinh vé nhimg budc @ hoan thanh nhiém vu. Vi du bao gﬂm

tranh minh hoa, the ghi chu, hay nhitng so do trinh bay thong tin theo mang ludi dé tré
hiéu c6 hé thong va sau nay dé dang nho lai nhitng cau chuyén hay cac dit kién.

HUONG DAN KI NANG XU LY CAC TAC NHAN

Nhimg ki nang thay the nao chiing ta co thé day tIE d6i dau tot hon véi nhig hoan

canh dan toi van dé vé hanh vi hay nhiing con bung no tam ly” Danh sach so luogc sau sé
chi ra mot vai ki nang xar ly vo1 nhitng loai nguyen nhan va van de hanh vi khac nhau

Hoan canh tac dong Van dé hanh vi Su thay doi ki nang

Yéu cau cong viéc Né tranh hay tir choi Hoc cach dé nghi

kho, nhitng thach thirc vé | tham gia giup do, quan sat nguoi

cam Xuc, khac lam, thwong thuyét
xem neén lam bao nhiéu va
co thée thay do1 nhlmg
nhiém vu kho thé nao
(Xem chuong 7)

Ché doi: Bi tir choi Hoc nhfmg gia tr1 vo
val hoat dong hay su vat hinh cua vigc cho do1 hay
hay phai cho doi lau de sé chap nhan suw tir choi:
hitu cai gi do nhimg n,gm:n khac co the

rat vui va cho ban nhiing
tht ban muon sau nay neu
ban biét cho doi (xem
churong 8)

Pe doa hinh anh ca Luéon nghi  rang Hoc cach khong coi

nhan: Tréu choc, chi trich,
thua cuoc hay lam sa1

nhitng chi trich, danh gia
thap la nham vao minh

nhitng su viéc do la nham
ha thap gia tri ban than
Thay vao do, co1 no nhu su
phan anh nhimg van dé cua
nguol khac va la co hdi de
hoc héi nhiéu hon

Khong dwoc quan
tam: Muon choi hay tuong
tac voi nguol khac. Sg cam
giac co don

Lam phién nguoi
khac dé dwgc quan tam.
Than van vé wviéc nguoi
kl}iicrdlr{;rc thien vi. Bam
11et lay nguoi khac

Hoc nhiing phuong
cach hiéu qua dé tw choi,
hieu duge rang mot nguoi
van duoc yéu quy ke ca khi
ho khong duge chu y, va
hoc cach tw vu ve hon la
phu thude vao nguoi khac
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(xem chuong 10)

AP DUNG BIEN PHAP THUONG - PHAT

Viec trao thuong cho nhimg ki nang thay thé tich cuc, va trong nhmlg treong hop
dac biét, viéc twde bo cac diac quyen doi véi nhitng hanh vi gay 16i ¢6 thé la giai phap

dugc su dung:

+ Phan thuéng co thé bao gﬂm tuyén ducmg hay mang tinh vat chat nhw do choi,
thire an ngon, hay nhitng tro chor yeu thich; hay cong vao cho mot phan thudng 16n hon
nhu mua d6 choi méi hay mot cugc da ngoai.

+ Trimg phat co the 1a 16 di nhitng hanh vi, hay bét di nhimg quyen loi nhu thoi
glan Xem f1 v1, dung may vi tinh, hay choi trén san. Trung phat nen dugce sur dung chi kn
nhuing tinh huong bi thay doi, dita tré dwoc day cach tot hon dé xir 1y tinh huong va nhac
nhé nén di theo nhig hanh vi tich cuc thay vi chon nhitng hanh vi pha r6i.

CAN NHAC NHUNG GIAI PHAP SINH HOC VA VAT LY

+ Thay d6i ché do an uéng d giam su kho chiu va ting kha nang tu kiém soat.
Viec di ung do an co the gay ra dau don man tinh va kich thich gia tang buc boi. Giam
nhitng chat gay di ung nay sé gmm muc do tie gian noi -:hung Rat nhiéu ché do an uong
“chita lanh tat ca” ton tai ma kh-:::-ug duoc c:lumg minh, nén can nhitng bai kiém tra
chuyén biét de dam bao viéc thay doi ché do an uong la can thiét. Co mot vai nghlen curu
chi ra nhlmg thanh phan bo sung nhat dinh ( axit béo omega- -3 tur dau ca) co thé ting su
tap trung va kha nang hoc tap giita nhilng dia tré c6 van dé vé su tap trung (Sinn &
Bryan, 2007)

~ + Tép thé duc, thién va nhiing hinh thirc vit Iy tri liéu khac dé thu gian. C6 kha
nhiéu dit liéu vé hiéu ung tang luu lvong tuan hoan mau cua nhitng bai tap nay va loi ich
lau dai tmng viec hoc tap cting nhw tri nho. Twong tw, nhitng nghien cuu khac cting chi ra
tac dung cua viec thien dinh. Gia1 phong tam tlang, mang lai su tap trung nhiéu hon va
giam thiéu nhitng con tirc gian la dleu nhiing bai van dong nay mang lai. Mot bai bao gan
day trén tap chi Newsweek tom tat lai nhitng nghién ctru vé hé qua cta tap thé duc 1én

nao (Carmichael, 3,2007)
+ Nhiing loai thudc cé thé tic dong téi viée kiem soat tim trang.

Thuoc ¢é thé la mot cong cu quan trong de phat trien hanh vi, Iﬂlung vi tac dung
phu va nhitng hau qua lau dai vdi tré nho van chwa duoc nghién cuu triét de, ma chung ta
khn::rng lwa chon no nhu giai phap hang dau. Mo1 bien phap can thiep dm;fc miéu ta bén
trén nén dugc ap dung trude khi chiing ta tim dén voi thuoc. Néu thay doi nguyén nhan
hanh vi ciing nhw giao duc cac ki ning that bai, va hanh vi roi vao vung khung hoang (vi
du nhu tré co nguy co b1 dum hoc, hay de doa tu tir) tha wec tim kiém su ho tro tir thuoc
la phm:mg phap nén can nhac. Cac bac si nén theo déi can than cac triéu chimg va can
nhac giita lo1 ich cling nhur tac dlmg phu ctia thuoc trong qua trinh diéu tri. Dieu nay co
nghia bac si nén nhan nhlrng bao cao ve ket qua trire tlEp tir cha me, nha truong va bat ki
bai kiém tra nao dé danh gia mmtc do tac dong cua thuoc.

Ke hoach phong tranh cho Kevin

39



Tai lieu nay dwoc dich tir quy CLB Gia dinh tre Tw ky Ha Noi - thang 11 nam 2011

Trong trirong hop ctia Kevin, chung téi tap trung thay doi nhitng nguyén nhan cho con gian
dit ciia chau va day chau cach tot hon dé xir li nhung nguyén nhan nay. Dac biét, dé dam bao
chau c¢6 nguoi choi cliing, va hiéu y mo1 nguoi la gi khi ho no1 chau chua thé tham gia tro choi
ngay lap tuc dugc. Chung to1 ciling muon dam bao rang chau dwoc chuan bi cho nhiing su gay
han va giai quyét nhitng tinh huong d6 ma kh::mg co danh nhau. Nhiing ghi chep dudi day chi ra
ké hoach ctia Kevin st dung nhiing thanh phan gl de thiét lap mot ké hoach phong tranh tot: thay
doi tac nhan, day ki niang xit li véi tac dong, phan thuong va hinh phat, tri liéu sinh hoc va vat 1y

THAY POI TINH HUONG (NGUYEN NHAN) GAY RA VAN PE

Vi mot tmng nhiing nguyﬂn nhan chinh la vai ban ndi 1ang chau khong thé choi cling,
ching t6i muon diéu nay cang it xay ra cang tot. Ching t6i muon dam bao rang chau luon co
nguoi choi cung. Ching t6i et mot nguoi tro gitp trong nhitng bita trira dé hudng dan chau céc
tro cho1 va dam bao Kevin ciing dwoc moi choi chung. Chung to1 cting dwa cho Kevin vai tro
choi va nhitng qua boéng dé chau mang ra ngoai, va nhting hoc sinh khac sé muon choi cling
Kevin hon la Kevin phai tham gia cing hoat dong dang dién ra ctia cac ban.

Mac cho moi no luc cua chl'mg to1, van con nhiing n_gu},rén nhan ma chung t61 khong the
ngan chan duge. Bo1 khi Kevin muon chm nhiing tro chol ma frong bita trwa chau chwa dwogc
huwdng dan. Trong nhiing truong hop nay, co ban s€ no1 vor Kevin rang chau khong thé tham gla
luot chor dang dién ra. Vi thé, chau can hoc cach cho doi Iwot choi sau ma khéng coi 101 tir choi
ctia ban la dau hiéu thu dich.

Thém nita, Kevin van con phai hoc cach giai quyet nhiimg loi thach thue. Mac du chung to1
khuyeén khich chau choi véi nhu’ng nguol ban thuan hn}L chung to1 ldmng thé dam bao ring s&
khong co nhitng 101 thach thire, nén Kevin can hoc cach giai quyét nhitng viéc dé ma khong phai
danh nhau.

HUONG DAN KINANG XU LY CAC TINH HUONG TAC NHAN

To1 na1 vor Kevin rang khi cac ban noi chau khong thé choi cing, diéu do co nghia la chau
can doi cho dén khi luot choi két thiic. Va diéu do khong co nghia la cac ban khong thich chau.
Téi thuyet phuc chau bang cach nhac chau cé rat nhieu nhimg dia tré lac dau khong cho chau
choi, da cho chau choi sau nay khi bat dau lwgt mo1. Chung to1 thao luan lam sao c¢o thé kiém
ngudi choi cung khi chau chd doi nhitng trod choi chau thue s mong muon.

Sau do, chung toi noi ve nlmng 101 thach thire trong gi6 ra choi, giai thich cho chau hlEL'l
chau cé thé lman toan dung, nhung néu chau cu tiép tuc tranh céi, chau s& mat thoi glan vao ma}f
vu dau khau, tham chi danh nhau. To1 hor chau nghi viec gi la quan tmng hon: c6 nhieu thor gian
vui chol trong gio giai lao hay co chung minh minh dung? Chau ngan ngu dong v rang chau
muon choi nhiéu hon. Téi chi ra néu chau khc:rng cal va vi viec b1 loai ra khoi tran da banh hay
san choi chung, chau s& som to1 luot choi sau va co nhiéu thoi gian vui vé hon. Toi cling nhac
nhd rang s& co nhidu ban muon choi véi chau hon néu chau khong hay cii co.

Tat ca cac bai hoc ki nang trén deu dugc tor ghi lar trong “quan bai giai ciru” giap Kevin co
duage su ho tro triue quan. Nhung xin lwu v rang ké ca ching ta c6 huong dan tré ki ning nao di
ching nita, cling khong co gi dam bao tré chac chan sé st dung ching
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Quan bai giai ciru
+ Néu nhitng duwra tré noi1 ban khong thé choi c6 nghia la ching muon ban doi téi

luot choi sau. Piéu do khong ¢é nghia la chiing khong thich ban. Ban ¢6 thé choi tro choi
khac trong luc cho do

+ Dao1 klu co nhimg su ga}; 0. Néu ban khong tranh c#i, ban s& co nhiéu thoi gian
hon dé choi va nhiéu ban choi cing hon.

Pé t6i da hoa kha nang Kevin su dung nhitng ki nang na}g chung t6i muén nhic nhé chau
dieu nay vao thoi diém chau can dén 1o : nhat. Cha me chau va to1 da de nghi cac thay co cling

xem lai nhitng quéan bai nay véi Kevin moi ngay trong vai tuan

Chung t61 cting nho mot nguol ho tro trong bita an trua huong dan truc tiep cho Kevin kln
c6 nhin thay chau rat buon buc vi khong duoce choi cung, nhéac nhd chau rang chau chi can doi
mot chut cho té1 lugt choi sau. Twong tw, co duge de nglu nhac nhé kevin rang chau cé thé co

nhieu thoi gian dé choi hon néu chau khong tranh céi ve may chuyén thach thirc mac du chau co
thé dung.

Va1 viec on di on la1 no1 dung trong nhitng quan bai giai cuiru vao dung thon diem, va nhitng
hwong dan sinh dong, Kevin khong ¢6 nhitng hanh vi bao Iwc vao gio giai lao nita.

AP DUNG BIEN PHAP THUCONG - PHAT

Kevin nhan thie duge sé co hau qua cho su noi loan vao gio gial lao, bao g-fim viec ko
duge ra chol vao ngay hom sau va khong dwoc xem t1 vi 6 nha. Chau ciling duoc ¢o giao hnta ting
phan thudng néu chau trai qua mot ngay khong cai1 va gi, nhung chau khong bao gio hoi vé phan
thuong. Chau duong nhu rat hanh phic c¢o the thwe hién duge diéu do ma khong co sai pham
nao. Kevin thue su can hudng dan hon la phan thudng.

CAN NHAC NHUNG GIAI PHAP SINH HOC VA VAT LY

Mot va1 chuyen gia ¢ tn:rmg d4 trao doi voi cha me ciia Kevin xem xét viéc dung thuoc dé
giup chau kiem cheé tinh néng nay cia minh. Cha me chau da can nhac, nhung muon thye hién
hét cac co hoi trong keé hoach phong tranh truge da. Vi su thanh cong cia ké hoach phong
tranh, cha me Kevin chura can phai dung dén thude va ta duoc.

Vo1 nhiing ngay co gio giai lao vai ve hon, Kevin bat dau phat tnen manh. Piém so ting
nhanh, ¢ nhitng tinh ban tot. Cha me va thay ¢ déu thay nhe nhém va tot hon vdi vai tro hudng
dan Kevin

BON LOAI HOAN CANH BUNG NO TAM LY

Ching ta dd tim hiéu cach thitc dé tao ra mot ke hoach ph{}ng tranh va ap dung cho 1
treong hop kho cua Kevin, chlmg ta ¢6 thé can nhac cach ap dng mo hinh nay cho rﬂumg tinh
11uc:-11g khac. Theo kinh nghiém cua téi, hau hét cac tac nhan dan dén nhitng con bung no tam ly
co the phan loai vao 4 nhom sau:

+ Yéu cau: Khi mot dia tré phai thue thi mot vide khé nhw lam bai tap & truong, mot moi
trirong xd hoi mai, hay trai nghiém nhiing kich thich tam 1y khong dé chiu (vi dy, thit moét mon
an moi)

~ + Che doi: khu tre khong co ngay lap tue thu tre muon, hay khong co duwoc chit nao th tré
muon, hay phai dung viec tre dang yeu thich la.
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+ Pe doa hinh anh ca nhan: klu tinh huong khién tré cam thay xau ho hay mat mat nhu

thua cuodc, pham sai lam, b1 chi trich hay tréu gheo

+ Khong duoc quan tam: khi co nguoi fu choi choi cting hay giao luu véi tré, chung dé

thay ghen ti véi nguoi khac, hay khi tré cam thay so vi ¢6 don

Chum1g 7-10 s€ dua ra nhimg vi du vé ké hoach phong tranh duoc thiét 1ap cho nhlmg dira
tré that de glm quyet nhitng tinh hucrng cu the. Khi chung ta ap durig ké hoach ngén ngtra chung
cho tirng van de riéng, mot vai cong cu tac dnng trd nén co hieu qua hon hay kem di maot chut
(Vi du, khong phai moi van dé déu yéu -::-111 g1al phap phan thuong hay trimg phat). Su dung mau
chung trong chwong nay, chiing ta cé thé cat xén dé giai quyét nhitmg trirong hop cu thé sau nay

Tém tat chuong

Mot ké hoach phong tranh tot s& bao gom cac thanh phan sau:

+ Thay doi cic tac nhan. Chung c6 thé bao gdm

- - Nhiing tac nhan to1 cam xuc (vi du, tiéng 611, anh sang, va cham, nem

ném, muu)

- Tho1 gian cua hoan canh (vi du, tranh giao viec ki tre rat voi, mét moi
hay 0m yéu)

- Do kho cua nhiém vu (vi du, lam cho nhiém vu dé dang hon hay n_gﬁn
hon)

- Nhitg ho tro truc quan (vi du, cung cap tranh anh hay ban viet dé giai
thich nén lam gi trong nhitng hoan canh do)

+ Huwong dan ki ning giai quyét véi nhitng tic nhan: Co nhimg ki ning dé
chuyen nhitng phan ung tiéu tirc sang thanh hanh vi tich cwre trong xat 1y cac nguyén nhan
gdy tac dong

+ Khen thuwong va trirng phat

- Khen thuong nhitng hanh v1 tich cuc vo1 1o1 tuyén duong, dong vién va
nhitng phan thuong vat chat hay diem so co the lam tinh hinh phat tien tot 1én
nhieu

- Cac bien phap tnmg phat chi duoc st dung néu tac nhan bi thay doi, dira
tré biet cach tot hon dé giai quyet voi tinh huong, dé chung c6 nhimg hanh vi tich
cuc hon hay vi chon nhitng hanh vi pha r6i.

+ Can nhac vé giai phap sinh hoc va vt Iy tri liéu, c6 thé bao gom

- Thay d6i thuc don

- Tép thé duc, thien hanh va nhitng bién phap thw gian vat 1y tri liéu khac

- Kl nhiing bién phap can thugp hoan toan that bai va chure nang hanh vi1 bi
khuing lmang, ching ta co the tham khao y kien chuyén gia ve viéc dung thuoc va
ta duoc de ho tro
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CHUONG 7:
MENH LENH

et
bk CHLY

TIME Te Pe HEMEWERIS

Nhitng hanh vi ¢6 van dé thuong dwoc khoi phat tir viée tré bi bat phai lam mot viéc ma tré cam
thay kho hosc ching lay gi lam tha vi nhw 1a lam bai tap vé nha, an mot so6 loai thire dn, méic
quan 4o, don dep phong cua tré, hodc tiep can mot tinh huong xa hoi maéi. Chuong nay dua ra
nhitng ké hoach dé gitp d3 tré doi pho voi mot vai tinh huong trén.

Hay lam bai tip vé nha

Theo ¢6 giao 16p 1 ctia bé Jeff bay tudi, cau bé hoi gap kho khin voi mon doc va viet. Miac du
nha treong khong cho rang kho khan cia bé 16n dén mite phai dwoc hudng dich vu giao duc dic
biét, bé thuong bi cac ban trong 16p bo xa & moén doc va danh van. O truong, ¢d gido cé thé gitp
bé hoan thanh bai tap va Jeff rat ¢o gang dé theo kip cac ban. Nhung sau gio hoc & trén 16p, thoi
gian lam bai tap ¢ nha thue su kinh khung. Be khong chiu lam bai tap doc va viét? ngoai tror mon
toan la mon ma bé thich ra. Khi bo me co gang bat bé tap doc va viet thi bé s& tréu dua vo van,
lan ra san nha, doi an bim bim, than mét hoac chay quanh khﬁp nha. Ctt moi mot bai tap lam
trong vong 5 phut thi bé cit mat khoang maot tieng moi xong sau khi bo me phai dudi theo bé
khép noi vira hnta thudng cho bé hoic de doa sé& phat bé.

Thay déi nguyén nhdn gdy ra vin dé
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Pé khiénJeff khong con tron tranh lam bai tap vé nha, bo me bé da quyet dinh tap trung vao thay
doi nguyen nhan dan déen viéc bé ghét lam bai tap. Cu theé 1a ho co gang thay ddi thoi gian va
mrc d6 kho ctia bai tap doc va viet. Pau tién, ho dat thoi gian lam bai tap ngay sau khi bé di hoc
ve, trude khi bé qua meét va sau khi be an bita an nhe, vi vay be khong b1 doi. Ho dam bao cho
noi be hoc duge yen tinh. Ho chia bai tap ra thanh timg phﬁn nho. Ban dau chi cho bé lam mot
phan rat nho. Mot khi d4 bat dau, bé thuong san sang muon lam cac phan khac nita. Bo me bé sé
doc mot nita cac doan van, va sau do dé bé chon doan nao bé muon doc. Tuong tu, ho chi yéu
cau bé viet mot nira bai vin va van dé cho bé chon bé muon viet phan nao. Viéc cho bé duoc
chon lura som gitp bé giam bét duoc su ngan ngai ban dau mot cach o rét.

’ A ’ i g - ’ r A A A A A
Hwong dan cac ki ndang xiwr ly cac nguyén nhan gay ra van de

Bo me Jeff giai thich rang bé khong bat budc phai lam tat ca bai tap va bé can dwgc gitip d& khi
lam bai tap. Co giao cua be cling dong y voi dieu nay, vi vay bé Jeff khong cam thay su kho
khan cta bé la mot dau hiéu that bai ma chi don gian la mot phan cua qua trinh hoc hdi cach lam
bai tap. Bo me bé nhan manh rang bé luén luon co the yéu cau duoce giup dd thay vi tron tranh
bai tap bang cach gia vo doi hay mét. Ho nhéac nhé diéu nay cho bé trude khi bé lam bai tap mai

ngay.

B6 me bé cling sﬁp }{ép de bé duoc day kem thém mon doc de bé co the doc tot hon va tang su tu
tin dé hieu dwoc ndi dung tir ngit. Gia su cia bé can than soan bai voi cac tro vui de bé co the dé
dang hoan thanh, tir 46 bé dan dan tien téi lam cac bai tap kho hon. Véi su gitip d& cia gia su,
Jeff da khong con so mon doc va san sang lam bai tap hon.

Ap dung ché aé thwéng- phat

B6 me nhac nho Jeff rﬁng be chi dirgc xem tivi hodc vui choi sau khi lam bai tap vé nha. Phan
thudng ngay lap tirc hang ngay nay con co stre thuyet phuc hon ca bat ki 101 Inta ve nhitng phan
thwdng 1au dai nhw mua cac tro choi méi hay nhitng dac quyen khac.

Cién nhdc cdc bién phdp lién quan dén sinh hoc va thé chit

Mot dieu thn V1 Ima bo me Jeff nhan thﬁ}r do la vao nhiing ngay be duoc tap the duc ngoai troi,
bé san sang lam bai tap hon. Do d6 ho ¢o gang lap thoi gian biéu cho bé tap thé duc hang ngay.
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C6 dugce nhiéu su lwa chon voi cac bai tap, co dugce gia s day kém mon doc va san sang chap

nhan dugc giup do hon ma khong co1 do nhur la mot dau hiéu cua that bai, Jeff rat hop tac trong
g0 lam bai tap. Sau day la mot vai v tudng dé cac bac cha me lwa chon khi 1ap ké hoach gitip d&

con minh lam bai tap vé nha.

Cam nang tom tat cho van dé Lam bai tap ve nha
Thay doi nguyén nhdn gdy ra vin dé

+ Kich thich giac quan:

- Thinh giac: Bo tri cho tré hoc & nhitg noi yén tinh va cé it hoc sinh & xung quanh.
- Thi giac: nén chon den bong vang hon la den huynh quang vi den huynh hay nhap
nhay khién nhiéu tré b1 mat tap trung.
- Khuu giac: Han ché cac loalr mu vi c’r khu hc:nc tap cang it cang tot.
- Xuc glac: Mot s0 hoc sinh ¢ thé muon ngoi cach xa cac ban khac vi tham chi chi
can mot cu cham tay vo tinh tu cac ban khac cung co thé lam cac em b1 phan tam.
Trong khi @6 mot vai em thi lai c6 thé tap tmng tot hon klhu duoc tlf:p X1c voi mot s6
thir ma be thich. Vi du mét vai em chu y vao bai hon khi durge ngo1 tréen mot loai
nem dac biet nao do hoac nghich voi cac do vat. Nhung hay luu y, mot s0 em b1
giam muc do tap trung khi nghich cac do vat, nén ban phai xac dinh duoc con minh
phu hop vai cach tiép can nao nhat.
+ Thoi diém ciaa tinh huong: Tranh gmn bai tap cho hoc sinh khl cac em qua do1 hoac
trude gio di ngh, khi ma cac em cam thay mét. Cac em c6 thé can an nhe, hoat dong thé luc

hodc nghi ngo1 treoc klha lam ba tap.
+ Do kho cua bai tap (Hay don gian hoa bai tap):

- Bat ki khi nao c6 thé, hiy cho phép tré duwoc chon lwa bai tap nao tré thich lam,
chang han nhw chon sach nao dé doc hodc cau truyén gi dé viet.

- Ciing tuong tu vay, hay van dung cac so thich cua tre klu lam bai tap de khlen VIEC
Jam bai tap tré nén thu vi hon. Cho phép bé duoc viét, duoc thuyét trinh vé mot sé
thich dac biet nao do cua minh. Hoéc la lam bai tap toan hay tap lam van lién quan

den nhi"mg 5O thlch dac biet cua be. Vi du, mot be thich khung lmlg c6 the giai cac
bai toan ve do tudi hoic kich ¢& cia khing long hodc viét cac cau vé khing long cho

mon tap lam van.

- Chia nho cac bai tap lon thanh tung phan nho va yeu cau tré chi lam mot phan nho
khi mai bat dau ngoi vao ban lam bai tap vé nha.

- Thay ddi nhmlg ba1 tap van tu su thanh nhlmg cau hoi trac ngluem Chang han nhu
thay vi yéu cau mot hoc sinh viét vé nhiing viéc bé lam vao mua he, & day la be phai
nho 1a bé da lam gi, thi chung ta nén miéu ta mot vai thar beé da lam va de bé tw chon
de tai dé viét.

- Poi véi nhitng tré gap kho khin khi viét chinh ta, chung ta nén cho bé viét it, hoac
doc van thu vao bang hoac nho nguoi viet ho hoac sir dung ban phim may tinh de

45



Tai lieu nay dwoc dich tir quy CLB Gia dinh tre Tw ky Ha Noi - thang 11 nam 2011

giam bot ap lue phai viet. Do1 khi de nghi tre chi can noi to ve nhimg thir bé s& viet
cling gmp bé co su chuan bi khi bat dau mén tap lam van.

- Rut ngan thoi gian khi bé phai lam bai tap kho. Chang han nhu chung ta ¢6 thé giam
bat khoi Iwong bai tap hoéc khoi Iwong thoi gian danh cho nhitng bai tap kho & trén
lop.

- Thém thoi gian cho nhiing bai kiém tra dé tré khong phai voi vang hay bi phan tam
bdi lo lang vi so khong kip gio.

- Cho phép tré thay do1 phuong phap thuwre lnén mot nhiem vu, chang han nhu mot du
an tap lam van c6 thé thay bang mot bai thuyét trinh bang hinh anh hoac bang miéng
hodc mot slide show.

- Yéu cau tré nhac lai hudng dan trwde khi tap trung vao lam bai tap dé biet chac tré
da hiéu yéu cau ctia bai tap.

+ Ho tro hinh anh:

- Su dung cac cf‘:m.g cu bang biéu nhu cac ban do hinh anh tém tat thong tin kiéu mang
nhén nham ho trg kha nang hiéu va gitip cac bé nhd lau hon. Vi du, tré ¢o thé duoc
giup d& dé tom tat y chinh ctia mét cau chuyén va dung cac miii tén dé chi ra moi
lien he gm:a cac v chinh. Ban d6 kiéu mang nhen co thé duoc st dung dé ho tro viée
hiéu cac y chinh lién quan vo1 nhau nhu the nao va gitp tré nhd lai duoc thong tin
dé sau do co thé viét hoidc thao luan vé chi dé d6. Sau day 1a mot vi du:
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- Thay vi chi phu thudc vao hudéng dan bang 161 néi, stt dung thé nhic hoic mot
danh sach tém tat lai cac budc can thiét dé thue hién mot nhiém vu cu thé, nh 1a
gia1 mot bai toan hoac viet mot bai van.

Huwéng din cdc ki ndng xir Iy cdc nguyén nhan gdy ra vin dé
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+ Giai thich cho hoc sinh rang cac em khong budc phai biet sé phai lam g1 khi lam mot bai
tap moi. Hay thit thach cac em dé xem xem cac em c6 thé chiu duoc viéc khong biét phai
lam gi trong bao lau. Liéu cac em co6 the doi duogc mot phut, nam phut hay da lau voi bai tap
cho d@én khi cac bé tim ra duoc 1a minh phai lam gi hay khong.

+ Hay day cac be cac buoc sau khi lam bai tap kho:

- Thu tu lam truoc.

- Nho ai do huéng dan lam bai hodc quan sat ngwoi khac lam tnrde.

- Chia bai tap ra thanh nhiéu phan nho.

- Lam mot phan va phan con lai thi nho givp d&.

- Xin phép dwoc nghi giai lao mot chiit néu can va sau do thi lai co gang lam tiép.

Ap dung ché dé thuwong- phat

+ Hay dwa ra phan thudng khi tré hop tac lam bai tap. Doi voi mai bai tap hoan thanh, hay
thudng cho tré hoac cong diem cho bé deé sau do bé co the doi thanh phan thudng, chang
han nhu tho1 gian chot tro choi. Luu y la cac hoat dong vui choi va tap luyen hang ngay co
thé rat quan trong voi tré dé tré co thé lam bai tap, vi vay ching ta khong nén chi cho tré
choi sau khi cac em lam xong bai tap, ma co the cho phép tré choi 1 chut trude do de tré co
tinh than thoai mai va san sang lam bai tap.

+ Che d cat thudng chi nén duoc ap dung khi tré da duoc nhac nhd trude khi lam bai tap
rang tré co the nho giup dd hoac nghi giai lao ngan. Nhung neu thay vi do, tré lai gay go va
tir choi khong lam bai tap, chung ta c¢o thé cat phan thudng hodc cac dac quyen khac cia tré.

Cén nhdc cdc bién phdp sinh hoc va thé chat

+ Tap the duc thuong xuyén cho thay gitp lam ting kha ning tap trung va hoc tap cua tré.

+ Thuoce bo co chita Omega- 3 ciing co thé cai thién kha nang tap trung vao cac nhiém vu
hoc thuat, méac du hiéu qua ctiia ching co thé khong nhin thay dwoc ngay (theo Sinn va
Bryan trong mot cuon sach xuat ban nim 20 07). P61 véi hoe sinh bi mic héi ching tang
dong giam tap trung chu v, sau gio hoc ¢ truong, viéc uong thuoc ciing givp cac bé co thé
hoan thanh bai tap ve nha. Do cac chat kich thich ¢ thé la nguyén nhan gay ra bénh mat
ngt, chung ta phai biet can chinh lieu lwong dé tac dung phu ctia thuoe khong con anh
huong khi cac be di ngu.
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Con an tha di. Mon nay ngon 1am dﬁ}f

Sandy la mot bé gai 6 tuoi, bé chang chiu an gi ngoai banh Goldfish. Me bé ¢o gang ép bé an cac
do an khac nhu pho mai, thit ga, trai cay va rau. Chi cang €p Sandy an thi Sandy lai cang cu
tuyét. Tré nhé hau nhu chua biét diéu khién cudc song ctiia minh nhung lai hoan toan lam chi
duwoc van dé an ué:rng, B6 me Sandy c1t phai “danh vat ” voi bé moi khi dén g10 an. Ho Inra
thudng cho Sandy cac bd phim va do choi néu Sandy chiu dn cac mén an khac. Déi khi nd luc
ctia ho thanh cong, nhumg ngay khi Sandy cam nhan duwoc su han hoan cia bo me khi bé an mon
in khac, bé lai nhat dinh khong chiu an nita.

Thé 1a. bo me bé khong cho be an banh Goldfish cho dén khi bé chiu dn mén khac va diéu nay
thuong dan dén viéc bé la hét hang gio dong ho. Miac du phuwong phap nay cé thé cudi cing ciing
thanh c¢ong, bo me Sandy lai khong thé cam cu duoc cho dén khi bé chiu an mén maoi. Piéu nay
cling d& hiéu vi Sandy khong hé giong cac bé khac dé nhuong b sau vai gio, ¢d bé ¢o thé nhin
an ca ngay neu khong duoc an banh Goldfish.

Khi tim hiéu hoan canh, hanh vi va hé qua cta hanh vi nay, chung t6i thay duoc rang doi voi
Sandy ai muon bé an khéng quan trong, co bé s& tir choi moi thite dn ngoai trir banh Goldfish.
Thuong thi bé luén thanh cong do b me bé cudi cling phai chiu thua va dua banh cho bé. Mac
di1 bién phap can thiép chi co thé 1a nhat dinh khong cho bé an banh cho dén khi bé chiu dn thic
an khac, bo me bé lai khong thé vuot qua duoc thit thach nay do x6t con. Vi vay, bién phap xi 1y
voi truong hop ctia Sandy sé& tap trung vao cac cach gitip bé tir tir tiép can thire an khéc véi nhiéu
phan thudng néu thit an mén mai.

Thay doi neuyén nhdn gdy ra van de

Do Iic dau bo me Sandy chi tap trung vao kho khin ctia Sandy, bé ludn bi bat phai chon thit an
mon gi. Dé thay doi, ho bat dau hudng vao s thich dac biét ctia bé: bé rat thich khung long. Ho
lien tim mua cac loai banh, mi ong va thit ga ¢ hinh khning long. Ho ciing tim ra dwoc mot loai
khuon cat banh quy hinh khing long c6 thé dung dé cat tao va 1é. Mon an méi ma ho dwa cho
Sandy la mén banh hinh khing long. Viéc lua chon mot loai thitc dn gan nhat voi mon an ma bé
thuong 4n khien cho viée chuyén sang an mot mon an méi tré nén dé dang hon.

Tan dung so thich cua be, bo me be da dan dan klhuen cho Sandy tiep can vo1 thie an mo1 bang
viec dé nghi be nhin mon an truoc. Sau do be sé duoc de nghi ngin chung, ném thir chung va
cuol cung la an mot miéng nho.

Ngoai ra, bo me be con thuyét phuc mot var ban than cua be an nhitng mon an do truoc mat be,
dé cho bé thay moén d6 ngon nhu thé nao. Bé thuong thich duwoc giong nhwr cac ban than cia
minh va day la mot cach rat hiéu qua dé khién bé muon thi cac thirc an mai.
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Huwéng dan cdc ki ndng xir ly cdc nguyén nhan gay ra vdn dé

Phwrong phap dieu tri cho hau hét cac ndi so hai la tir tir cho bé tiep can véi chu thé gay ra ndi so.
Pe thuyét phuc Sandy dan dan nhin, ng, ném va sau doé la an cac mon an moi. ho giai thich cho
co bé rang viéc thue hién cac budc nhé khi thit cac mon an moi gitip ich cho nguoi ta vuot qua
duwoc néi so hii cia minh nhw thé nao. Ho nhac cho Sandy nho den nhiing lan ma bé so cai gi do
cho dén khi bé thit né va nhan ra rang noé ciing on, chit khong he nhw bé 1o so.

Ap dung ché dé thwéng- phat

MGdi lan Sandy nhin, ngtii, ném hodc an maot it thitc an moi, bé s& dwge cho 25 xu. SO tién nay sé
duoc dé danh cho nhiing lan dén ctra hang do choi gan nha.

Trong sudt qua trinh giai quyet van de, bo me Sandy giit thai do trung 1ap dé tranh phai roi vao
tinh huémg vat lon giita bo me va con. Mac du khong co banh Goldfish kln be thir mon an man,
bé cting khong bi cam an. Vi neu cam Sandy khong duoc an banh Goldfish, bé s& nhd lai nhimg
lan vat 1on giita bé va bo me trude day va c:émg tang st khang cu cua bé. Ban dau thi Sandy
khc:ng chiu an mon an mcﬂ nhung be thwong san sang nhin. Khi bé duoc thudng 25 xu, bé lien
nam lay co hoi va ngtli, ném va cuoi cuing la chiu an. Mot khi bé da an mot mon dn méi dén lan
thit hai, mon do sé duoc bo xung vao danh sach cac mon bé chiu an. Hau hét cac ndi so hai
khong co 1y do déu hoat dong theo phwong thitc nay, mot khi da tiep can voi noi so hai va nhan
thay chang co dieu gi xau xay ra thi ndi so sé dan tan bien. Day ciing la trirong hop cua Sandy.
Sau hai tuan lap di lap lai chuyén nay hang ngay, thuc don cua bé gio d& md rong den ca mi ong,
fra1 cay va thit ga. Thém nita, be con bat dau chiu thit cac moén in 6 nha hang va ¢ cac noi khac.

Cam nang tom tat cho van dé Né tranh cac mén An méi

Thay doi nguyén nhdn gdy ra vin dé

+ Kich thich giac quan:

- Thinh giac va thi giac: bo tri nhitng noi yén tinh khi cho tré thi thite an mdi nham
tranh su qua ta1 vé giac quan.

- Khuu giac: hay lIwa chon cac loail thire co mmu vi twong tu vor thire an yeu thich
ctia tré, sau do dan dan gidi thiéu cac mui vi mOL.

- Xuc giac: chon cac loai thite an co hinh thue gan gﬁng nhu thire an tre yeu thich.
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Chang han nhu tré chi thich an mi ong Y c¢¢ the thit an cac mon mi khac trude khi
thar cac mon an co hinh thire khac.

- Vi giac: chon mon an moti ¢o khau vi tirong tir vol mon an ma tre thich an hoac co
thé bat dau bang nhitng mon ngot (tham chi cé thé dung ca keo) dé tao cho tré co
hung thu thur cac mon an mo1 hon.

+ Thoi diém cda tinh hunng Tot nllat la chung ta nén cho tré thir mon mm khi ca ngu'm

16m va tré em déu khong voi vang, néu khong thi ching ta s& bi ap luc vé thoi gian. Néu
gid an com thuong khién bo me bi cing thing véi viée chuan bi va thuyét phuc tré ngoi
vao ban an thi day khong phai thoi diém 1y tudng cho viée thir cac moén méi.

+ Mirc do khé caa hoat dong:

- Chotré co quyén duoc lua chon mon an ma tré muon an.

- Thay vi bét tré an lién ti i mot mon, chung ta hiy tao ra cac bude nhé nhw nhin
mon an, ngui, liem, nhai mot Iméng nho va sau do la nuot mot it.

- Tan dun,g s& thich cua tré dé khien mén an hap dan hon. Néu tré thich mot con vat
cu thé nao do, hiy lam cho thic an trong giong con vat do.

- Nho nhiing :|1g1rm ma tré nglrcmg mo hodc ban bé ciia bé in moén an mai lam mau.
Chang han nhu néu tre thich siéu nhan thi chung ta hay giai thich cho tre sieu

_ nhan ay thich an mon an ay nhu thé nao. 1 ,
+ Ho6 tro hinh anh: Chiing ta hiy nhac nhé tré bang 161 néi va bang thé nhac hoac hinh

minh hoa rang tre khong phai an moi thar, chi can nhin, ngt, ném, nhai hoac nuoét mot it
thoi cling dugc. Hay cho bé biét rang bé sé duogce thuong sau khi bé thi mon an mo.

Huwéng dan cdc ki ndng xir ly cdc nguyén nhan gdy ra vin dé

+ Hay nghi to1 nhiing viéc tré thich lam va giai thich rang an mét so loai thirc an nhat
dinh sé cho be sitc khoe va kha nang lam nhitng dieu do, vi du nhar choi cac mon the
thao, doc sach, mua, v.v.

+ Cho tré biét duoc nhitng tac dung ma cac loai thirc an nay anh hurong dén cac nhan vat
ma tré ngudng mo va ban than cua tre. Chﬁ:ng han nhwr giai thich ca si yéu thich hay ban
than cua tré dd an mot loai thitc an tot cho sttc khoe nhu thé nao.

+ Giai thich cho tré cach thitc ma noi sg héi hoat dong

- Rang ¢ nhitng ndi so la that va co nhitg ndi so chi 1a tudng twong. Noi so that su thi
gitp chiing ta tranh khoi cac nguy hiém vi du nhw la sg chay nhao ra duong khi cac xe ¢o
dang di lai. N6i so tuong tuong thi lai ngan ching ta tiep can duoc nhitng thi thue ra lai
tot cho ban than chiing ta, chang han nhu 1a so 4n cac thue pham ¢6 1oi cho sttc khoe.

- Pai véi nhitng lo lang twdng twong, ching ta thuong so chiing cho den khi chung
ta thue s thi ching. Mot khi ching ta dd thit roi thi chung ta s& thay 1a no tot hon
la chung ta nghi. Hay nhic cho bé nhé nhimg lan ma be s¢ thar g1 do ma vo ha,
sau do klhi be thwr no va be phat luén ra 1ang no ciing on.

- Sau cung giup be dan dan doi mat véi ndi so clia minh bang viéc nhin, ngii, nem
va cuol cung la an mon an maoi.
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Ap dung ché dé thwéng- phat

+ Poi véi moi bude thir moén an maéi hay thuong cho bé. Phan thudng co the 1a thitc an

ma bé yéu thich, do choi hay mot dic quyén hodc diem thuéng ma co the cong lai thanh
tién dé mua nhitng thir bé thich. Hay dam bao ban cho be biét duoc bé da lam duwoc mot
diéu tuyét voi do la an thic an tot cho sitc khoe va chinh phuc dwoc ndi so hii ctia minh.

+ Che do cat thudng co the la khong cho tré an mon an tu trude khi tré da nhin, ng,
nem., nhai hoac nuot mon an maoi.

Can nhdc cdc bién phdp sinh hoc va thé chat

<A 2 » - - s v A oqa -. = - = A *  w ’ - £ e
+ Viec de cho tre cam thay do1 co the lam tang kha nang tre muon thwt an mon an moa.
- 5 - -~ = . o ’ P ’ A ¢ - | . ¢ A
Mac du vay, neu tre b1 do1 qua, tre co the dée cau ban va tirc glan.

+ Van dong co the trude khi thit moén an méi ciing lam tang khau vi cua tré. Ket qua
nghién ciru cho thay luyén tap thé duc c6 the lam giam lo lang, lam tré vui vé hon va do
do lam tang hirng thu muon thir mon an moi.

Nhanh Ién nio, xe buyt dang t&i roi!

Bé Jared chin tudi gip rat nhiéu kho khin chuan bi di hoc vao budi sang. Bo me rat vat va dé
danh thie bé day. Mot khi bé da day roi, bé van ctt nam i trén giwong dé bo me phai goi lién tuc.
Bé co thé hoan toan fi méc quan 4o, danh rang va an sang, nhung ma bé lai ching chiu lam néu
bo me khong nhéc nhé ludn miéng. Vao nhitng ngay cudi tuan thi bé tw lam hét moi viéc, nhung
trong tuan thi bé et ding da diing dinh khién bo me sot rudt qua lai lam ho bé gan het dé co thé
dwa bé 1én xe buyt ding gio. Duong nhu viéc nhin ra ngoai ctra s6, ngam nghia do choi, tranh
luan xem méc quan 4o gi, an sang mon gi lam cho bé bi phan tam va d6i khi thi bé cit 1é me vay
thoi.

Rat nhieu ngay bo me Jared ciing thuong phai voi vang chuan bi cho ban than va quat 1én voi
Jared dé bé nhanh hon. Nhung ma dieu nay thwong chi khien Jared gian déi va lai cang cham

chap hon Hau qua la Jared va bo me cang luc cang bwe boi. Hoan canh, hanh vi va heé qua cua
hanh vi nay cho thay nhitng ngay di hoc thi thuong té hon nhiing ngay cudi tuan. Jared ciing néi
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la be khong thich di hoc, do do chung toidoan dwge mot phan cua thai do 1an khan cua be co lien
quan den viéc bé muodn tron phai déen trirong. Viec bo me be c¢o phan tmg buc bo1 vol be cang
lam be 1€ me hon.

Chuing to1 ket luan rang bé Jared cu xt nhw trén la vi muon tron tranh nhimg viéc phai lam budi
sang khi ma ket qua cuoi cung la bé phai di hoc. Neu bé co the trong doi nhitng hoat dong vui vé
hon khi té1 treong nhu bé thuong thay khi dwroc nghi cuoi tuan thi ¢é thé bé s& co hing tha hon.

Thay doi nguyén nhdn gdy ra vin dé

Chuing t6i bat dau bang viéc tim ra nhitng hoat dong vui choi ma Jared ¢ thé tham gia khi bé
lam xong moi viéc budi sang vao nhitng ngay di hoc. Nhitng hoat dong vui choi bao gom choi
dién tit, xem tivi, tap thé duc voi bo. Pé co thé 1am nhimg hoat dong do, bé phai day som hon va
nhw vay c6 nghia la bé phai di ngi sém hon. Bo me bé ciing chon san quan 40 va moén an sang tir
dém trude de moi thir dwoc sin sang vao sang hom sau. Deé giup Jared tinh tao khi bé ra khéi
giurong, ho cung be tap cac dong tac ma be thich nhw viron nguroi va gap bung.

Huwong dan cdc ki ndng xir ly cdc nguyén nhdn gdy ra vin de

Bo me Jared ndi néu bé co thé mic quan 4o va in sang vao mat gid nhat dinh, ho s& cho phép bé
choi dién tir, xem tivi hodc tap thé duc voi bo. Do chura bao gi¢ dwge lam nhitng diéu do vao cac
buodi sang trong tuan, bé t6 ra rat hao hing.

Ap dung ché d¢ thwéng- phat

Cac phan thudng va phat duoc 1ong ghép ngay trong bai hoc vé ki niang. Khi bé hoan thanh viéc
chuan bi di hoc sém thi bé ¢6 thém dic quyén. Néu bé quyét dinh chot dien fir triede kha be lam
xong thi cac mén do choi sé bi thu lai cho dén khi bé san sang.

Mac du co mot var dem thue khuya dan dén viéc cham tré buoi sang, bo me be nhan ﬂlﬁiy 1'511g
hoat dong buoi sang khong con la cuoc van lon nhu truedce nita. Be da it minh mac quﬁn 40, san
sang dé di hoc va nhan xét rang bé thich thoi gian choi budi sang trude mot ngay hoc tap vat va o
trirong.

Cam nang tom tat cho van dé Giap tré san sang dé di hoc vao budi sang
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Thay déi nguyén nhan gdy ra van dé

+ Kich thich giac quan:

- Bao dam cho bé ngu du giac dé giam bot trang thai ngai ngt khi tinh giac.
- Loi kéo bé vao cac bai tap the duc ciing lam bé tinh ngu nhanh hon.
- Thinh giac va thi giac: St dung anh sang va tir tir tang mitc d6 on ao lén ciing
gitip lam thirc giac tré dang ngu say.
- Khuu giac va vi giac: cac mon an co mu thom phung phuce cling kich thich tré
thite giac va day an sang.
Xuc giac: Xoa nhe nguoi tre, om tre hoac chor dua vor tre cting lam tre tinh ngu.
+ Thei gian cua hoat dong: Néu tré da ngu du giac 1oi thi tot nhat 1a bat dau lich trinh
cang sém cang tot dé tranh khong bi cap rap vé thoi gian va ¢ thé ¢o thém thoi gian cho

hoat dong vui choi khi lich trinh budi sang két thic.

+ Mitc d6 kho ciia hoat dong: Dé giam bot ap luc trong budi sang ching ta hiy co

gang hoan tat cang nhiéu viéc vao toi hom trudc cang tot. Vi du nhu tam, chon quan
a0 va do an sang, chuan bi com hop cho budi trura, chuan bi cap sach va dé san kem

danh rang va ban chai nnéng ra truoc khi di ngu.

+ Ho tro hinh anh: Viét mot danh sach nhitng viéc can lam budi sang dé nhéc nhé
bé nhitng viéc bé can phai lam va phan thudng gi dang doi bé khi ma bé hoan thanh
nhiém vu (vi du nhu “nhé rira mat, danh rang, méc quan ao, an sang va khi con xong,
con co thé choi game”). Nhé chi vao timg muc trong danh sach chit dimg chi ¢6 nhac
bang miéng vi nhu thé tré s& it phan khang hon.

Huwéng din cdc ki ndng xir Iy cdc nguyén nhan gdy ra van dé

+ Giai thich cho bé rang nhing viéc lam budi sang co thé s& vat va néu bé bi mét va cing
¥ P ] ] 2, L ] ¢ e s ) = = ¢ -~

be lwra chon nhiing cach co the giap be bot mét mo1, chang han nhw di ngu som hon, tap
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the duc buo1 sang va chuan b1 san sang cac thir vao dém hom truoc.

+ Day bé hiéu duoc bé ¢o loi nhu thé nao khi bé ¢é thé hoan thanh cac cong viéc budi
sang nhanh chong. Néu rd thoi gian bé ¢o thé danh cho nhitng hoat dong bé thich lam khi
bé hoan thanh nhiém vu budi sang.

Ap dung ché dp thwéne- phat

+ Cho phep trée dugc co thoi gian cho cac hoat dong ma be thich nhwr choi tro choi, doc
sach, xem tivi, cho1 0 ngoai tro1 hodc di dao vol b6 me néu bé hoan thanh cac nhiém vu
budi sang nhanh choéng.

+ Neu tre len cho1 do choi hodc game ma chua co sur dong v cua bo me truoc ki be hoan
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thanh nhiem vu budi sang, ban co the can nhac khong cho bé choi do choi hoac game do
trong mot khoang thoi gian hop 1y (khoang 24 tiéng dong ho). Néu chung ta kéo dai thoi
gian cam khong cho tré choi mén do choi hodc mot dic quyen nao d6 1au qua thi lai cang
lam cho tinh hinh trd nén xau di vi lam giam bét himg thi cua tré.

Cén nhdc cdc bién phdp sinh hoc va thé chat

+ Tap the duc budi sang co thé giup dau oc va co theé tinh tao hon.

+ Thuoc men nén la bién phap chon Inra cuoi cung khi cac chién lwoc khac bi that bai.
Melatonin ¢o thé 1a mot hoat chat hiéu qua dé giup tré ngu tot hon (theo Pavonen,
Nieminen- Van Wendt va cac tac gia khac trong cuon sach xuat ban nam 2003). Khi ngu
tot hon thi tré s thirc giac dé dang hon vao budi sang. Cac chat kich thich ¢6 the giup tré
mac hoi ching tang dong giam tap trung chu v tap trung tot hon vao budi sang dé hoan
thanh nhiém vuctia minh, nhung nhitng thuoc nay thwong mat khoang 30 phut mai ¢o tac
dung.

Hay don dep do choi

Bé Eve 11 tudi thong minh nhung lai rat bira bon, thwong xuyén quang do ra khap nha. Nhiing
114:} luc cua bo me bé nham bunc bé phai tu don dep sau khi bay ra luon that bai vi bé luén noi
rang bé dang co viéc khac can phai lﬂl’ﬂ Bo me bé hnra thudng mua cho bé bang video méi, bim
bim, hay cho phép bé thirc khuya neu bé chiu don dep nhung bé van cit tri hoan khong chiu lam.
Sau do., toi muén hoac sang ngay hom sau, bé don mot phén nho nhitng thar ma be da bay ra va
doi bo me thuong. Bo me tharong thurong cho be vi it nhat thi bé ciing chiu lam viec gi do, tham
chi 1a muon mot ngay.

Khi bé Eve khang khing khong chiu don dong do choi dang lam vudng duong di cia moi nguoi
trong nha, bo me bé noi rﬁng néu ho phai don thi ho sé lﬁy hét do choi khong cho be choi nita.
Theé 1a bé sé tu dap vao dau minh, bé me bé so qua lien 6m bé va giai thich viéc be vira lam nguy
hiém nhu thé nao. Sau khi Eve binh tinh lai trong vong tay cua bo me, ho thuong quén mat 1a ho
dinh thu lai do choi tir bé. Thay vi do, ho lai don ho be dﬁng do choi va cho phep be tiép tuc chot
do cha.

Hoan canh, hanh vi va hé qua cta nhitng hanh vi nay cho thay bé Eve da thanh cong trong viéc
ne tranh khong chiu don dep. Viéc be tri hoan va tu danh minh rat co hiéu qua trong viéc giup be
khong phai don dep. Mic du 16 rang rang bo me bé khong nén thuong cho viéc luoi bieng don
dep do choi ctia Eve, chung ta van khong biét tai sao ngay tir dau Eve lai gid nhiéu chiéu dé tron
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don dep. Mot ké hoach ngan chan hiéu qua la phai xem xét lam the nao dé khién cong viec don
dep bot kho hon ngoai viec lam cho Eve co trach nhiém hon vo1 viec thu don dong bira bar do be
bay ra.

Thay doi nguyén nhdn gdy ra van dé

Chuing to1 quyet dinh giup cho cong viéc don dep cta Eve trd nén dé dang hon bang cach mua
nhitng hop dung ¢ gan nhan cho tat ca do choi ctia bé dé bé dé biet chd nao bo do choi vao.
Tiep do, ching t6i goi v bo me bé giup d& bé maéi khi bé bat dau thu don do choi dé Eve khong
cam thay bi “ngop” bdi c6 qua nhieu viéc phai lam. Chung t6i ciing de nghi ho tranh bao bé don
dep ngay truoc g10 be di ngu hoac vao nhimmg luc ma be mét mo.

Huwéng din cdc ki ndng xir Iy cdc nguyén nhdn gdy ra van dé va dp dung ché do thwéne- phat
Chung tdi ciing giang giai cho Eve rang bé phai tuan thi nghiém tic néu bé muon dugce thudng
khi bé chiu don dep. Bé s& khong duoc thudng néu bé khong chiu lam ngay. Ngoai ra chiing toi
cling cho bé biét néu bé tir choi don dep, bo me bé s& thu do choi lai va bé sé khong duoc choi
chiing trong vong 24 tieng. Neu bé tu danh minh, bo me bé duoc yéu cau la gia vo lam lo di. Néu
ho lo lang rang bé sé& thure su lam minh ton thuong, ho cé thé 6m bé, nhung khong duoc dong v
tra lai d0 choi cho bé truede khi thoi gian 24 tiéng cham dut.

Mic du ban dau Eve tiép tuc tri hodn, sau mot tuan bé da san sang don dep vi cong viéc da dé
dang hon nhiéu khi ¢é nhitng hdp dung do6 ngan nap va cd su tro gitip cia bo me. C6 mot lan bé
d3 tir choi khong don dep va bé ciing tur danh minh. Nhung sau khi thay viéc nay chang hé gitp
bé lay lai duoc do choi va ciing chang thay bo me phan tng gi nhiéu, bé chang bao gio lap lai
viéc d6 nita. Ca Eve va bo me bé déu thira nhan 1a cam thay bét cang thang va tu tin hon vao ban
than hon.

Cam nang tom tat cho van de Don dep

Thay doi nguyén nhdn gdy ra vin dé , | | 1
+ Kich thich giac quan: Tho1 gian don dep tot nhat 1a kha tré khong b1 chu phor bor nlueu
viéc cung mot luc. Nhimg hoat dong 161 keéo sur chu y nhwr xem tivi hoac choi game nén bi
ngung la1 trieoc khi bat dau cong viec don dep.

+ Thei gian cia hoat dong: Can nhac khi nao ban nén dé nghi tré don dep. Tranh nhitmg
Itic tré chuan bi di ngu, khi ma tré dang rat mét va buon ngu.

+ Mirc do kho cua hoat dong:

- Puara dé nghi giup tré don dep bang cach chia sé cong viéc hodc giup tré khi méi
bat dau.
- Tao ra nhitng hop dung co dinh nhin dé gitp cho cong viéc don dep va tim do
choi dé dang hon
+ Ho tro hinh anh: Hay dé y xem liéu hudng dan cua ban da 16 rang chua? Liéu tré da
biet thu don do dac vao dau chwa? Hay dung nhiing mau giay nho ghi tén hoéc ¢o tranh
vé dé tré nhan biet dwoc dé dang hon.

09



Tai lieu nay dwoc dich tir quy CLB Gia dinh tre Tw ky Ha Noi - thang 11 nam 2011

Huwéng ddn cdc ki ndng xir Iy cdc neuyén nhan gdy ra van dé

+ Huodng dan tré cach sap xep do dac ngan nap: Tré sé tim thay do dac dé hon khi cac bé
cat chung mot cach gon gang & cac ngan kéo hoac hop dung do.

+ Hay giai thich vai tré rang ban chi tin twdng cho tré choi do choi néu nhu tré cé thé cat
don sau khi choi. Néu tré khong don, tré co the sé khong dugc choi voi cac do choi do
lan sau.

Ap dung ché dé thwéng- phat

+ Hay Inra thudng cho tré neu tré biét cat gon do choi sau khi choi xong. Phan thuéng co
thé 1a tien tiéu vit, duoc phép choi mot s6 hoat dong, do choi, co thot gian choi dua voi
bo me, an bim bim hoac dugc cong diem va sau do co the dung diém ddi ra tién dé mua
mon do6 ma tré thich. O day tre co thé mua vai mon do sau mot tuan don dep cham chi.

+ Neéu tré tir choi khong chiu don dep va bo me cudi cung la1 phai di cat do choi gium tre,
khong cho tré choi nhitng mon do do trong mot khoang thoi gian ngan, vi du nhw 24 tiéng
dong ho.

Nao ching ta hay di du tiec

Bé Carrie 5 tudi thuong hay xau ho khi gap nguoi la va rat nhat khong chiu tw minh kham pha
mo1 truong mo1. Kihi be duoc mo1 di du tiec sinh nhat, be chn chiu di khi co bo me di cung va
tham chi ngay ca klu co bo me ¢ do tha be cting khong chiu tham gia vao bat ki hoat dong nao,
chi khu khu om lﬁy bo me. Néu bo me yeu cau bé thir tham gia mot hoat dong thi be sé Meu mao
va cuoi cung la la het va danh bo me.

Khi bo me be muon dura bé di dr mot buoi tiec danh cho cac bé hay mot hoat dong gia1 tr1 nao
do, bé thuong khong chiu di. Néu bo me kéo bé di thi bé s& lan duing ra nha va nhat quyét khong
di. Bo me be thu hét cach, tir do ngon do ngot cho dén mam moi mam lo1 keo be ra kho1 nha,
nhung tat ca deu that bai. Tuy nhién, mot khi ma bé da dén chd la nao do va & d6 duoc mot gio
dong ho thi bé lai quen dan va thay thich.

Mac du cuoi cung thi bé hoa nhap dugc voi cho la, bé van thirong gay 1on vol bo me trieoc khi di
den dau. Bo me be bat dau cam thay rat mét moi va lo lang trudc thai do khong thich giao du cua
be.

Thay doi nguyén nhdn gdy van dé va day cdc ki ndng doi pho véi chiing
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Theo 101 khuyén cta toi, bo me Carrie tran an bé rang bé khong phai tham gia hoan toan vao cac
hoat dong moi, be co the dung canh bo me va xem cho dén khi bé cam thfiy thoai mai. Bién phap
nay phu hop vai tinh cach hay e ngai cua be va tranh dugc nhitng cuoc giang co giita bo me va
bé ma lai van tié”p tuc giup be doi dién véi ndi so hai cua minh. Bo me bé cling bao be co the
mang gau bong di cing dé “lén day cot” cho den khi bé thay kha hon.

Chuing t6i giang giai cho Carrie rang, mac du ban dau bé hay bi lo lang khi di den bat ki dau, sau
d6 thi bé lai thay thoai mai hon. Ching t6i nhic bé nho lai nhitng 1an ma bé thay boi 161 & chd la,
sau do thi bé lai tham gia vui vé. Chiing ta hdi bé doan xem bé s& mat bao lau d& hoa nhap vao
nhig noi la va cau héi do khién bé hiéu rang néi lo lang ctia bé chi ¢o tinh chat tam thoi.

Ap dung ché dé thwéng- phat

Chung tdi ciing dua ra phan thudng dé cho Carrie ¢ ddng luc di choi hodc tham du cac bita tiéc.
Mot khi bé d & dd, néu bé khong tham gia choi voi cac ban sau giai doan khoi dong binh
thuong, bo me ¢ thé khuyén khich bé nhiéu hon dé cho bé thir tham gia mot hoat dong nao do.
Vi du nhu & mét bita tiéc sinh nhat, bo me s& hita thudng cho bé mot loai bim bim dic biét néu
bé chiu choi cing cac ban khac mot tro choi. Bo me sé bat dau tro choi ciing voi bé néu bé
khong dam choi mot minh va sau d6 khi ma bé da thay humg thi 161, ho ¢é thé trong chitng bé tir
dang xa.

Khi Carrie va bo me tiép tuc van dung bién phap nay va di choi thuong xuyén, Carrie hiéu 16
hon co ché ndi so hii cia bé hoat dong. Khi bé ngam nghi lai nhimg lan di choi, bé nhan ra rang
bé can thoi gian @ khdi dong, sau d6 thi bé hoan toan 6n. Tham chi bé con nhan xét thé nay voi
b6 me, “B6 me biét khéng, con can mot tieng dong ho moi cam thay hét lo lang day”. Viéc ca bd
me va Carrie déu chap nhan va ton trong thoi gian khéi dong ctia bé @i khién cho nhimg xung
dot rat hiém khi xay ra va ban than Carrie hing hai di choi hon.

2 P 1 ~ A = A s~ .
Cam nang tom tat cho van dé Treé so den nhitng noi la

+ Kich thich giac quan: Vai tré thich nhitng no1 yén tinh nhu thu vién trong khi cac em
khac thi thich nhiing no1 nao nhiét nhwr cong vién giai tri. Hay ton trong so thich cua con
minh. Méac du vay, cé nhitng 1tc tré phai di dén nhitmg noi ma tré khong thich. Khi ay,
ching ta nén han ché mirc d6 6n a0, nao nhiét bang viéc st dung mot vai tha thuat sau:

- Dung nut bit tai hoic tai nghe ho tro giam am thanh & nhiing noi 6n ao.

- Thuodng xuyén cho tré nghi ngoi mot chut & nhitng not yén tinh khi dén nhiing
cho dong nguoi, vi du nhu dwa tré ra ngoai di dao vai phut khi dén tham du mot
buoi tiéc sinh nhat.

- Cho phép tré mang theo thu nhoi bong, do choi hodc game ma tré thich dé khién
tré ban ron hoac quén di noi sg¢ khi di ra ngoai choi.

+ Thoi gian hoat dong: Hay chon Iwa thoi gian di choi khi tré khong bi mét méi hoac bi
d6i qua. Co thé mang theo do an nhe hodc cho phép tré nghi & trong 6 t6 triede khi di
choi.

+ Mirc do kho cua hoat dong:
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- Chia tinh hur.mg gay ra ndi so ctia bé ra thanh timg budce nhé nhu cho phép bé bat
dau bang viéc dung gan bo me va xem moi nguoi vui choi, sau do thw chot
khoang 1 phut, v.v. Cho tre tu Iva chon budc ma‘ bé muon lam. Thuong ﬂ]_l cho
tré dung nlin cac ban khac cho1 dua ma khong hé ép budc be phai choi cud cung
la1 klien be tw nguyen tham gia.

- Cho phep tre dugc nghi giai lao khi di choi hoac giam luong thot gian be can &
mot cho la bang cach dén mudn hoic vé som hon.

Huwong dan cdc ki ndng xir ly cdc nguyén nhdn gdy ra van dé

+ Giai thich cho bé co ché hoat dong cua ndi lo lang:

- Rang ¢6 nhitng ndi so la that nhung ciling ¢6 nhimg noi so chi la twong tuwong. Noi
s¢ that su thi gitp chung ta tranh khoi cac nguy hiém vi du nhw 1a so chay nhao ra

duong khi cac xe co dang di lai. Nm s0 twong tuwong thi la1 ngan Ghung ta tiép can
duogc nhimg thw ma thue ra lai tot cho ban than chung ta, hodc ¢6 thé nhitng thw

d6 lai rat thu vi.

- Pai véi nhitng lo lang tudng twong, ching ta thuong so chiing cho den khi chung
ta thue su thar chung. Mot khi chung ta da th 151' thi chung ta sé thﬁy ]a no tot hon
la chung ta nghi. Hay nhac cho bé nhé nhiing lan ma be s¢ thar g1 do ma vo hai,
sau do khi be thit no va be phat hien ra rang no ciing on.

- Gmp bé timg budc doi mat vai tinh hut:mg khién bé so, dau tién la tro chuyén ve
buoi tiéc, nhin moi nguoi choi trong budi tiéc va sau d6 1a hoan toan hoa minh
vao cudc vui. Hay ho1 beé bude nao be thich tham gia va sau do giai thich vo1 bé
rang mot khi bé dd cam thay tu tin, be co thé tiép tuc uhu}ren sang buoc khac. Hay

cho be cam giac be ¢o thé nam quyen kiém soat khi bé chuyén sang giai doan tiép
theo va tiép tuc dong vién bé.

Ap dung ché dp thwéng- phat

+ Sit dung cac phan thudng dé lam dong Iuc cho bé nhw bim bim, d6 choi, cac dic quyén
hodc cong diém cho bé va sau d6 bé ¢o thé ding diém dé ddi thanh phan thudng khi bé
san sang tham gia moi bude cia qua trinh chinh phuc néi so.

+ Tap thé duc déu dan ciing c6 thé tam thoi 1am giam bét swlo lang. Vi vay, hiy cho bé
tap thé duc buoi sang vao ngay bé di choi.

+ Thudc men nén 1a bién phap cudi cing ban phai ding dén. Néu cac phwong phap trén
déu that bai va hau nhu bé ch?ﬁng chiu di dau, ban nén tim kiém su ho tro tir cac chuyén
gia, bao gom ca viée ké don thuoe. Doi khi thuoce chong lo lang va chong tram cam cé thé
giup tré doi mat voi tinh hué-ng ma bé so, dan dan khién bé vuot qua dugc su s¢ hai va
cudi cung la khong can phai stt dung thudc nita.
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K}’mng, con khong dwec dn banh, nhung néu con binh tinh lai thi me cé nhiéu phﬂn
thwéng hdp din cho con ding sau tam rém so 2 kia.

Pa s0 tré con deu it khi cho do1 dugc lau lau cho nhimg g1 chiing muon. Trong chtrmlg
nay, chung ta s& tim hiéu ve nhu:ng tinh huong pho bién nhat ma tré phai hoc cach cho do1 de
co duogce n.hlmg thar ma chung muon. Vi du 16 rang nhat 1a khi bon tré nhin hoac nghi vé thw
ma ching muon, thit ma chung chac chan ¢d, nhung lai phai cho doi mot thoi gian thi mai cO
duoc thi that 1a kho chiu. Mot tm§mg hop khac nita la khi bon tré khong thé co tht gi het,
trwong hop ma chung ta go1 la © chﬁp nhan cau tra lo1 la khong™. Mot truong hop Khac nita la
Khi bon tre dang lam gi rat vui vé, nhu dang cho1 dua chang han, thi lai bi bat phai dung lai
de lam gi do chan ngat nhlr lam bai tap... Tat ca nhuang trwong hop nay khién bon tré mat vui,
va nhiéu dia s& bat dau ndi con thinh nd hodc bung no.

Cu Cho Da

Jan 5 tudi va di hoc mau g:lan Cac ¢d giao phan nan rang chau thuong xuyen me nheo
cac co. Khi cac co dang giup cac ban khac hoic :iang ké chuyen thi Tan s& ngat 161 bang cach
héi gi do hodc ké chuyen huyen thuyen voi cac ¢ ve ngay nghi cuoi tuan cua chau. Cac ¢
bao chau phai cho ré1 cac ¢o s€ no1 chuyén vor chau, nhung chi duwge mot lae, chi var phut
sau la chau la1 me nheo.

O nha, br.} me Ian ciing kéu ca rang chau hay chen ngang vao khi nguoi 16n noi chuyem
xia vao khi bo me goi dién thoai hay lam am 1én khi thay bo me noi chu}ff:n VOl ¢0 em ga1 4
tuol. Noi chung ho miéu ta Ian la mot em be qua nhieu nang luong, luc nao cling muon moi
nguoi chil v dén minh. Khi Ian phai cho doi dé bé me quan tam dén minh thi chau s& tré nén

titc gian, gao thét hoac danh bo me dé ho quay sang voi chau.

O day ta co thé thay rang viéc cho doi dé nhan duoc su chi v ctia nguoi 16n chinh 1a li

do khot gm thar do gian dir cua cau be Ian. Va viec chau la het, danh dap thumlg s& lay duoc
su chi1 ¥ ctia nguoi 16n, cho di do 1a s chu y gian dit. Bo me chau muon giup chau hoc cach
biét cho doi

Thay do6i neuyén nhdn gdy ra van dé
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Peé gitp Ian hoc cach cho doi, to1 bao bo me va ¢o g1ao cua chau quan tam néng tol
chau trong nhitng khoang tho1 gian ngan ngan khi chau biét nhan nai chd doi ma khong lam
phién dén ai. O truong, cac cd giao danh cho chau 2 lan 5 phut chi noi chuyen neng Vo1 chau.
O nha, chau ¢6 mot khoang thoi gian dac biét khoang 20 phut véi bo hodc me mai toi dé bo
me noi chuyén hoac choi riéng vor chau.

Ca bo me va cac ¢o giao sau do da st dung mot he thf”m,g “dén giao thong™ de cho chau
“muc so th1” khi nao duge hay khong dwoc tiep can voi ho vao nhiing luc khong duoc phep
Bo me dan nhiing manh giay mau xanh hay do ¢ nha bep dé chi cho chau thay chau co thé
Xen vao ha}’ khong. Cac co giao thi dung nhu;ng manh gla}f xanh do tucmg tir d& cho ca 1op
biét Inic nao dwoc hay khong dwoc xen vao cac ¢o. Bé gitip chau hiéu duoc thong diép lic
Nao sap {Ifén thoi gian tro chuyén dac biét cia chau, bo me va co giao da dung mot dong ho
hen gi¢ bang hinh anh.

Chung tor c:ung cho Ian tham gia nhiéu hoat dcnng dé chau co thé tu choi khi phai cho
doi bo me hodc co giao. Vi chau rat ham hoat dong nén chung t6i cho chau choi giai do, ghép
hinh, v&... dé gitip chau quén di viéc meé nheo trong luc cho doi.

v A v ~ \.-' - v ; A A A A A
Hiwong dan cdc ki ndng xir ly cdc nguyen nhdan gay ra van de

Chung t61 day chau nhiing Itic nao chau c6 thé xen vao(khi nguoi 16n khong noi chuyen
VOl nhau) va cach cho do1 luc nao mo1 nguol ngung noi chuyen va cach néi “xin 161" khi
muon chen ngang. Dau hiéu mau xanh dd ciing duoc ap dung @ nhéc chau nhd lic nao chau
c6 thé xen ngang.

Chung to1 cung huong dan cho chau choi cac tro khi chau phai cho do1 va gia tluch
cho chau biet ngay ca khi nguoi 1on khong no1 chuyén voi chau thi ho van nghi ve chau, van
quan tam, yéu men va tir hao vé chau vi chau tu choi ngoan.

Cuoi cung, chung to1 day chau ve nhing “ph?ﬁnﬁhufmg tang hinh” cho viéc ngoan
ngoan cho doi1: do la nguor 1on s€ rat vaa va s€ gianh nhieu thoir gian cho chau hon.

Ap dung ché dé thwéng- phat

Phan thuéng quan trong nhat la khen ngoi chau khi chau biét ti choi va cho doi. trudc
khi chau co co ho1r xen ngang (khoang 1 phut) co giao va bo me s& khen ngoi chau va néi
cho chau blat rang ho tu hao nhu thé nao vé chau khi chau khong xen ngang vao khi nguoi
16n ban. cuoi cung, ho da co thé tang dan nhimg khoang thai gian do 1én 20 phut tredc khi lai
khen ngoi chau vi khong xen ngang. Khi da kién nhan cho doi, Ian s& duge noi chuyén riéng
vao khoang thot gian dac bigt vo1 ¢o giao va bo me. Va béi vi chau thich duoc chi ¥ nén viéc
khen ngo1 chau rat co y nghia.

Néu Ian xen ngang khi chwra dugc phep (ki tam thé mau dé dang duoc treo 1én) thi ¢d
giao va bo me phai noi véi cting noi dung: nhac nhd chau khi nao chau co thé néi chuyén voi
ho. Sau khi ho né1 vor chau nhuw vay, ho sé tam 10 chau do cho to1 khi thoi gian tro chuyén
cung chau d3 toi hoac khi tam thé mau xanh duoc gio 1én. diéu nay s& co tac dung hon la
hoan toan 16 chau di von s& lam chau nghi rang chau s& khong bao gio duoc néi chuyén voi
nguoi 16n va sé cang lam cho chau cing thang hon.

Mac du Ian van la mot cau bé hieu dong va noi nhieu nhung g16 chau da hoc duoge cach
fir choi khi nguoi 16n khong ranh d choi va noi chuyén voi chau. Ngoai ra, chau ciing da
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biet doi luc nao thi den luot minh co the not chuyen vol nguot 1on thong qua chiec dong ho
hen gi. Ca bo me va ¢d giao déu dong v rang Ian dd kién nhan hon va it meé nheo hon.

Cam nang tom tat cho van dé Cho doi:

Thay doéi nguyén nhin gdy ra vin de

+ Kich thich giac quan: Nhiéu tré em co van dé vé cho doi can phai nhan duoc nhiéu
kich ﬂnc}u'khu}fen khich. Chinh viéc thiéu di nhiing su khuyen khich la nguyén nhan dan dén
buon chan va kho khan t1-::mg viéc phai cho doi. Vi the, dieu quan trong la nhing tré em nay
phai duge tham gia vao cac hoat dong dé quén di thoi gian chd doi. Vi du nhr:

- Mot chiéc hop ghi nhiitng diéu tré can lam dé tré lya chon
- Cho ftre tham gia cac hoat dong ma tré yeu thich nhar choi tro choi, doc sach,
choi game... dé tré quén di thoi gian phai cho doi

- Cho tre lam wviec g1 do, chang han tim gitip bo me nhimg thir do trén cac ké
hang trong ltic chd bo me mua sam tai sidu thi

+ Theoi diem cua tinh hunng. Tre con s€ co kha nang cho doi tot hon khi chung khong
bl mét qua sirc. néu doi, ching s& kho ma cho do1 duge dén luc duoc cho an. Vi vay, do co
the khong phai thoi diém de tap cho tré biét cho doi

+ Po kho cua nhiem vu

- Lén lich nhimg thoi diém khi tré ¢ nhitg thit ma tré muon. Khi biét tré s& cé
duoc tht tré muon vao mot thoi diém nhat dinh, tré s& dé dang cho doi hon

- Lam tré ban rén voi nhitng hoat dong dé tré quén di thoi gian cho doi (nhu da
mo ta ¢ trén)
- Tré co rhe viét hodc vé nhiing cdu hoi tre muon héi bd me hodc ¢d giao dé tré
khong quén dieu minh muon néi trong lic cho doi

+Hb tro hinh anh

- St dung mot chiéc déng hé hen gio bang hinh anh dé gitip tré biet khi nao tré
¢6 thé ¢o thit tré muon.

- Su dung nhitng zdm thé mau xanh dé (nhw den xanh den do) de thong bao lic
nao tré c6 the doi hodc khong doi thitr chiing muon

- Gra1 thich cho tre hiéu mét canh cira dong cé thé co nghia 1a khong duoc lam
phien, hoac 1t ra cting phai gé cura trwoc khi buoc vao
- Su dung mot thoi khoa biéu viét tay hodc in d& cho tré biét khi nao tré s& duoc
thi tre muon

Huwéng ddn cdc ki ndng xiv ly cdc nguyén nhén gdy ra vin dé

+ Giai thich nhiing loi ich ngam cta viée cho doi. “Nhiing nguol khac sé rat vui khi
con cho doi va ho sé de dang cho con tht ma con muon”. Co the thuc hién viéc nay bang
cach cho tré mot so hr{:mg nhiéu hon s6 ma tré muon khi tré c¢é thé cho doi mot khoang thoi
glan da1 hon, v1 the tré co thé thay 10 rang lo1 ich cua viec cho do. Chang han, mot dua tre
muon an mot chiéc banh co the hoc duoc rang chau s€ dugc an mot chiéc banh néu chd mot
phut, an hai chiéc néu cho 5 phut, hay in 3 chiéc néu cho 15 pht.
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+ Day tré quu dinh cua viéc xen ngang

- Trong 16p hoc, em phai gio tay va doi ¢6 goi néu muon hoi gi. Khi doi thoai,
can cho khi nguor khac ngung no1 hoac khn nguor khac khong ban biu th1 mor duoc
Xen ngang vao hoi

- Noi “xin 161 trude khi héi

- Xem xéet xem ligu em duoc xen ngang hodc duoc hoi may lan Chang han,

trong Iﬂueu 16p hoc, mai hoc sinh chi dugc phep hoi 2 lan trong moi tiét hoc, va phai
cho sang tiet sau mai duoc hoi tiep

Ap dung ché aé thwong- phat

+ Khen ngm t:le khi tré biét cho doi va khong xen ngang vao. Co thé dung thang dlem
de tich lity diem moi khi tré cho doi, cang cho doi lau sé cang duoc nhieu diem va phan
thwong s€ tang len theo do. Klu moi bat dau ap dung, hdy khen tré khi tré ¢6 thé cho doi
trong khoang tho1 gian that ngan (1 phut ching han), sau dd, ting glan khoang tho1 gian 1én.
Tuy nhién, néu de tré chd qua lau, tré co thé xen ngang va ban s& mat co hoi khen ngoi tré

+ Khi bi xen ngang, hiy nhic nhd tré phai doi cho t6i gid da qui dinh va 1o tré di néu
tré co xen ngang nhiéu lan khac nira

Cén nhdc cdc bién phdp sinh hoc va thé chdt

~+ Nhiing ba1 tap thé duc cuong do cao ¢é the tam thoi cai thién tAm trang va gitp tré
kiem soat ban than, va do do s€ tang kha nang cho doi lén
+ Thudc thang ¢é thé hitu ich, nhung la bién phap cudi cung Khi 11hlmg bién phap trén
Khong c6 tac dung va viec gap kho khan klu phai cho do1 van luon dién ra trong nhiéu tinh
huﬂng, lam han che ngluem trong kha nang hoat dong cua tré ¢ nha va ¢ tm:mlg, ki do tre

can duoc danh gia sic khoé tam than boi mét chuyén gia stic khoé va co thé tré s& can phai
dung thuoc.

N e F - o F L .‘.
Khong phai luc nao con cung co thir con muon

Jamie 10 tum sang véi bo me va 2 em. Trong nhiéu nam, bo me cau bé d co khnng cho
cau ra ngoai den cac cira hang do choi, nha hang vl luc nao chau cling nan ni i 61 bo me
mua cho do choi, keo banh, hay doi do trang miéng nay kia, khong duoc thi gao khoc, chun
ria bd me. Mic du thinh thc:-ang khi voi va, ho co dau hang, nhung thuong thi ho @ ké cho
to1 khi cau be len con thinh no.

Mic du ltic nao cau bé cling mat kién nhan, nhung sut viéc tré nén toi té khi Jamie 6 2
em, klu do cau be lai cang phai clua sé sur quan tam cua bo me. Khi Jamie bat dau noi con
thinh no dé doi thir gi do, cac em cau ciing s& bat chwdc va doi thir chiing muon. Ca 3 dita tré
gac- khoc doi héi lam bo me trd nén qua met mo1. Ho cam tllay dé dang hon khi 16 bon tré di
0 nha, nhung khi di ra ngoai, ho luon bi xau ho boi hanh vi cua bon tré. Ho cam thay khong
the di ddu ma khong co dira tré nao gay chuyén.

Va thue té thi viéc di ra ngoa1 voi ca lii tre s€ kich thich mo1 vigc tro nén xXau hon la kh
chi ¢6 Jamie. Jamie hiéu rang b0 me cau s€ khong thé dé dang tir choi nhlmg yéu cau cua cau

khi ¢o cac em phu hoa, va thue té thi bo me cau be da dau hang nhimg yéu cau cia cau khi ca
lii tré cung hop luc. Ngoai ra, Jamie con luon néi rang cac em ludn ¢6 “moi th'” ching muon
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bang mot giong vo cung ghen 1. Bo me di phat Jamie vi noi gian gao thét bang cach khong
cho cau be ra ngoai, nhung diéu nay ciing chang thay doi du:-:fc hanh vi ctia cdu bé. Lan ca
nha ra ngoai tiép theo, cau bé lai doi héi nhiéu thit va lai noi con thinh nd khi khoéng dwoc
dap ung.

THAY POI TINH HUONG (NGUYEN NHAN) GAY RA VAN DE

Dua trén nhitng cau noi cua Jamie, ﬂhung toi nhan thay nhitng do1 hoi cua cau be nhieu
khi bat nguml tir sir ghen t1 vor su quan tam ma cac em cau nhan dugce. Vi the ching to1 dam
bao rang Jamie thuong xuyen co nhitng khoang thoi gian dac biet neng vo bo me, khong co
cac em lam phién. Mai toi bo hodc me céu bé sé chi choi véi cau trong 20 pht.

Vi viéc di ra ngoai vdi ca 1 tré 1a kha mét moi nén bo me cau bé va toi quyéet dinh sé
han che viéc di ra ngoai cung voi Jamie vao nhitng luc khong co 2 em di cung. Ngoai ra, bo
me cdu bé con tranh khong dwa cau téi nhitng noi hap dan cau nhat nhw ctta hang do choi hay
keo banh. Ho ciling cho cau be doc sach bao, choil game trong Kl ra ngoai dé cau bé tam
quén di s buon chan va khong doi hoi gi trong luc cho doi.

HUONG DAN KINANG XU LY CAC TINH HUONG TAC NHAN

T6i bao bo me Jamie phai nhiac cho chau nhd triede moi lan di ra ngoai rang dieu gi sé
xay ra néu chau cé thé chap nhan cau tra 101 “khong”™ cho moi doi héi, hay tham chi khefmg
do1 hoi g1 ca. Ho giai thich rang ho sé rat hai long va ho sé thuong cho chau thit gi d6 ma
chau muon khi di ra ngc:-al mot cach ngoan ngoan. Nhlmg thit ho chon dé thuéng cho chau
khong phal thu gl qua to tat, ma la nhitng thir du thé nao ho ciing sé pha1 cho chau, nhu mat
thor gian néng de choi vdi bo, hay mot luc dé xem TV hay choi ¢ ngoai troi, an trang miéng
ngon sau bita t6i, hay mot thit an vét nao do...

Pé rén luyén duoge ki nang nay, dau tién ching t6i bao chau hiy hoi xin thi gi d6 ma
chau khong muodn, vi du nhu héi xin mdt mén 4n nhe ngay sau bita an. Chung to1 sé no1
Khong va nhic chau néi “vang, khung sa0” ma kKhong duge cau. Sau do, chung to1 s€ noi “Tot
lam, con ngﬂan lam. Con da noi klmng va bo me rat vui nén bo me sé cho con thi gi d6 ma
con muodn.” Bo me cau bé co gang dé luyén cho cau bé quen vai viée duge khen ngoi vi biét
chap nhan cau tra 101 khong kha lau truoc klu lai dua cau be ra ngoai choi. Trén duong di, bo
me lai nhéc lai rang cau bé da ngoan ngodn the nao khi biét chap nhan viéc bi tir choi va tin
chéc cau bé sé lai lam the trong Iuc di choi @ lam bo me that tw hao, ciing nhu dé duoc nhin
thit gi d6 ma cau bé muon sau do.

AP DUNG BIEN PHAP THUGNG/PHAT

Pé rén luyén duoc thanh cong ki niang biet chap nhan 161 tir choi, ching ta phai ap dung
bien phap khen thuong. Thlrcmg thi nhiing phan thuong ma Jamie nhan duoc la nhimg thur du
thé nao thi cau bé cling s€ co, nhung bo me cau luén nhan manh ring d6 1a phan thudéng ma
cau co boi vi da blet cach chap nhan 1oi tir choi. Ngoai ra, bo me Jamie cling ap dung bién
phap tich diém, moi 1an ngoan ngodn, cau bé s& duogce tich 1 diém. Vao cudi tuan, diém tong
sé duoc qui ra mot phan thudng dac biét nhu mot mon do choi mai, hay mot chuyén di choi
Va0 cuoi tuan.

B6 me cau bé ciing tiép tuc st dung bién phap nay cho nhitng khi cau bé ndi xung 1én
trong nhimg lan di choi, dieu do ¢ nghia la cau bé sé& khong duoc di choi vao lan toi ciing
nhw khong duoc choi tro choi dién tit hay xem TV & nha vao t6i hom do.

Dan da, J amie da biet tran trong nhitmg khoang thoi glan €O 11€ng Vol bo me va khong

ngung bay to niem vui thich voi viée 6. Khi cau bé tré nén hiéu hon ve tam quan trong cua

viéc biét chap nhan sur tu chcu cua nguol khac klu dwa ra mot doi hot nao do, cau be co ve it
tap trung den chung hon va dan da it hoi hon. Bo me rat tran trong su thay doi nay cua Jamie
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va luon co gang dé danh nhieu thoi gian hon cho cau. Bo me Jamie nhan xét rang co 1€
nhitng doi hoi thi nay thi kia cia Jamie truede day ching qua 1a cach ma cau bé mong muon
¢6 duoc nhiéu s quan tam ctia bo me hon thai.

Cam nang tom tat cho van dé Ché"ip nhan su tu choi

Thay déi nguyén nhén gdy ra vin dé

+ Kich thich gidc quan: Nhiéu tré em c6 van dé vé cho doi can phai nhan duoc nhieu
kich tluclv’ldmyen khich. Chinh viéc thiéu di nhitng su khuyen khich la nguyén nhan dan den
buon chan va kho khan trong viéc phai chd doi. Vi thé, diéu quan trong la nhiing tré em nay
phai duoc tham gia vao cac hoat dong de quen di thoi gian cho doi. Vi du nhu;

- Mot chiéc hop ghi nhitg diéu tré can lam dé tré Iwa chon

- Cho tré tham gia cac hoat dong ma tré yeu thich nhu choi tro choi, doc sach,
choi game... dé tré quén di thoi gian phai cho doi

- Cho tré lam viéc g1 do, chang han tim giup bé me nhimg thir d6 trén cac ké
hang trong ltic cho bo me mua sam tai siéu thi

+ Thei ﬂ:em cua tinh hunng- Tre con s€ ¢o kha nang cho doi tot hon khi ching khong
b1 mét qua suc. neu doi, chung sé€ kho mﬁ_ cho doi duge den luc duoce cho an. Vi vay, do co
thé khong phai thoi diém dé tap cho tré biét cho doi

+ Po kho cua nhiem vu

- Lén lich nhng thei diém khi tré co nhitng thit ma tré muon. Khi biéet tré s& ¢6
duoc thit tré muon vao mot thoi diém nhat dinh, tré s& dé dang cho doi hon

- Lam tré ban ron voi nhiing hoat dong de tre quéen di thoi gian cho doi (nhw da

mo ta ¢ trén)
- Lam giam nhiing con thém muén cua tré bang cach tranh cho tré téi nhimg
noi ¢é diéu kién lam bung phat con thém muoén nlutn,g thir ma tre khong thé ¢6 duge.

Vi du, tranh dua tré toi cita hang do choi dé mua qua cho tré khac néu nhu ban khong
mua cho tré.

+ Ho tro hinh anh

- St dung mot chiéc dong hé hen gio bang hinh anh dé gitip tré biet khi nao tré
¢6 thé cé thir tré muon.

- St dung mot thoi khoda biéu viét tay hodc in dé cho tré biét khi nao tré sé dwoc
thar tre muon

Huwéng dan cdc ki ndng xir ly cdc nguyén nhan edy ra van dé

+ Giai thich nhitng lo1 ich ngam cua viéc cho don. “Nhlmg nguoi khac sé rat vui khi
con cho doi va ho s€ dé dang cho con tht ma con muon”. Chi no1 khong vor nhitng dua tre
co van dé ve cho doi co vé rat kho khan. Biét duoc co thir gi do ching co thé co sau nay sé 1a
li do tot dé ching co thé tu kiem soat ban than. Pé rén luyén ki nang “chap nhan 10i tir choi”

- Hiy bat daurvm nhitng thit ma tré khong thue suw muon. Hay bao tré héi xin
thwr do va hay tu choi ngay. Sau do bao tré na1 “vang, khong sao” ma khong duoc tie
gian. Khen ngo tre vi biet chap nhan lo1 tie cho va sau do hay thuong cho tre.

- Hay 1én day cét tinh than tu truge cho tre ve nhitng tinh huﬂng ma ban s€ phai
noi1 khong vai thit gi do ma tre muon. Hiy bao tré binh tinh chap nhan 101 tir choi va
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ban s& cho tré thit tré muon sau nay. Noi cho tré biet ngoai ra tré cling sé co nhitng
thtr khac nita (nhw chot dien tit hay xem TV...)

Ap dung ché dé thwong- phat

+ Mot phan cia ki nang “chap nhan 101 tir choi” 1a v tudng rang tré sé nhan duoc thit gi
do sau nay khi tré da biet chap nhan cau tra 10i khong cia nguoi khac. Nhung phan thudng
cho tré ¢o thé la nhung thu thong thuong nhw Xem TV hay choi véi riéng bo me. Tuy nhién,
ban ciing co the ap dung bién phap tich diém, mdi lan ngoan ngoén, tré sé dugce tich 1 diém.
Vao cuol tuanj diém tong sé& duoc qui ra mot phan thudng dac biét nhw mét mén do choi mai,
hay mét chuyén di choi vao cudi tuan

+ Klu be noi xung 1én va khong thich tht ma tré dﬁ doi nita, ta co the 1o tré di, hoac
phat tré bang cach khong cho di choi & noi ma tré di ndi xung nita. Hodc ban co the dung
mot hinh thite danh lac hudng nao do dé khong lam nhitng con bung no dién ra.

Cén nhdc cdc bién phdp sinh hoc va thé chdt

+ Nhu d4 néi & phan trude, nhitng bai tap thé duc cuong do cao co thé tam thor cal
thign tam trang va giup tre kiém soat ban than, va do d6 sé& tang kha nang chap nhan su ti
cho1 cua nguoi khac o tre.

+ Kl Iﬂlfmg bien phép tréen khong co tac dung lam han ché nghiém trong kha nang
hoat dﬂng cua tré ¢ nha va ¢ tmﬂng khi do tre can duoc danh gia sue khoe tam than boi mot
chuyén gia sitc khoé va co thé tré s& can phai dung thudc.

Théi nao, da hét gio choi.
“Tat TV di va an toi thor con.” “Heét gio choi 101, lam wvigc tho1.” “Me bao tat may tinh
di va lam bai tap nao.” “Hét gio choi ]lgf}ﬂl troi o1, di vao tam théi con.” — Bay la nhiing tinh
huong rat thuong gap ma & do, ta yéu cau bon tré ngimg nhiing hoat dong vu ve lai de lam
nhiing the chan hon. Pay la mot buoc chuyén that kho khan d6i voi hau hét bon tré. Va no
dac biet kho do1 vor Tim.
Tim 12 tuoi va b1 nghien chol game. Bo me néi moi ca mom ciing khong bao duwoce Tim
ngumg lai dé in tm hay lam bai tap hodac di ngu. Cit lic nao bo me bao, cau bé lai gao lén
“chd con 1 phut” roi hét vao mat bo me néu nhu ho tlep tuc nhac cau bé dung len. Néu bo me

tich thu tro choi thi cau be s€ het to hon “Con ghet bo me” va ga{} khoc am 1. Su tuc gian cua
cau bé co thé kéo dai ca gio lién va chi két thic khi cau tam quén di vi mot thir khac.

BO me cau dd co dé han ché cau choi game trong nhitng ngay thwong dé tranh nhimng
kho khan nay. Tranh vo dua gap vo dua, Tim lai quay sang tim v tmng nhiing tro khac nhu

xem TV, gheép hinh hay cho1 ¢ ngoai. Van dé la cau bé cling khong thé dimng nhiing tro nay
la1 mot khi da bat dau y nhu Iuc cau choi game.

THAY POI TINH HUONG (NGUYEN NHAN) GAY RA VAN BE

Pé bat dau, chtmg to1 da 1ap ra mot thoi khoa bieu cho gid choi véi khoang thoi gian
bat dau va ket thuc va dmu nay la khong thé thuong lumlg Sau khi lam xong ba1 tap, cau be
GG thé choi dén 6.30 toi, va sau do sé la gio an toi. Sau gid an toi, Tim co thé choi 30 phut.
Bo me Tim st dung mot ﬂc}ng ho hen gi16 va mot thoi1 khoa biéu viét tay de Tim co the thue
lién theo ma khong gap phai kho khan gi.
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Chung t61 ciling khien viéc chuyéen doi tir nhimg hoat dong vui vé sang nhimg thit chan
hon bang cach bao chau lam nhiing viéc dé dang hon klu phai dung mot hoat dong lai. Vi du,
khi cau be phai ngu:ng choi game va di 4n toi, bo me cau s& bao cau sap xep ban én (vi cau be
rat thich cac viéc trang tr1). Pay la mot viec de dang hon la bao ciu bé ngoi im vao ban vao

an toi. Tlrmlg tw, vao gio di ngt, didu dau tién ho lam 1a bao ciu bé chon ra nhitng cudn sach
ma cau muon doc trude khi di ngi, thay vi bao cau lam nhiing viéc buon chan nhu danh rang.

HUONG DAN KINANG XU LY CAC TINH HUONG TAC NHAN

Chung t61 d3 diy Tim rang néu chau c¢é thé ngimg choi vao mot g10 nhat dinh, bo me
chau sé tin tlwng chau va sé& cho chau choi thém sau nay. Chang han, néu nging choi ding
luc truoe g10 an to1, chau sé duoc choi thém 30 phut sau Khi an. Ngung choi sau 30 phut sau
an toi, chau s& duoc choi vao ngay hom sau khi di hoc ve. Chau da hiéu ra rang ngtmg choi
s€ khong phai la ngung méi mat, va viec ngung choi dung gio sé khién chau lai dwoc choi
tiep vao lan sau.

Chung to1 cling su dung nhitng cong cu ho tro bang hinh anh cho ki nang nay, nhu dung
cac bitc anh dan dé chi ra rang luc nao chau phai ngung choi game, va bo me s& tu hao vé
chau va sé cho chau chol tlE[J Viec khen thuong cho tre biet ngimg choi diing gio co gia tri
hon nhiéu so voi viéc chi ndi ra ra, dic biét 1a doi véi nhitng tré khong tap trung vao nhiing
g1 nguol lon no1 vol ching.

AP DUNG BIEN PHAP THUGNG - PHAT

Ngoa1 viec khen thimng cho choi tiép khi da biét ngimg choi ding lic, bo me Tim con
ap dung hinh the tich luy diém. Mai 1an Tim ngung choi khi bo me bao, cau bé nhan duoc 1
diem. Piem tich liy sau d6 s& duoc qui doi ra nhung phan thuéng 16n nhu mua mot bo do
choil game mm hay mot chuyen di choi vao cuoi tuan. Pay la mot cach chac chan dé cong
nhan nhitng no lue ctia Tim. Con néu Tim khong chiu dimg mét cude choi lai, chau s& mat co
héi cho lan choi tiép theo.

Trong 2 ngay dau thuc hién bién phap nay, Tim khong tuan tha 1ﬁ111 voi thoi khoa biéu
chung t61 de ra. Nhung khi nhan ra chau s€ nhan duoc thir ma chau muén khi dung choi dung
gid, chau bat dau chap nhan lich trinh d6. Hon nita, véi st nhan thitc ngay cang ting vé tam
quan trong cua viec ngung choil dung g10, Tim ciing co thé ap dung ki ning nay & nhitng noi
khac nhwr ¢ trirong hay trong nhitng chuyén di choi xa cung ca gia dinh.

Cam nang tém tat cho van dé Ngumg lai mot hoat dong thu vi

Thay déi nguyén nhén gdy ra van de
+ Kich thich giac quan: Nlieu Kl tré em qua ham me mot hoat dong nﬁe do nén kho ma lon
chiing ra khoi né. Cac tro choi dién tit hay TV ¢6 sttc 16 cuon 16n téi ndi nhieu khi tre chang
nghe thay 10i bo me bao gi hét. Can phai lam cho tré nhin thay ban dang yéu cau chung
ngtmg cac hoat dong d6 lai. Thong bao trude voi tré va sau do tat TV hoac may tinh di.

+ Théi diém caa tinh huung Tré con sé€ co kha nang du’ng lai mot hoat dong vui vé tot
hon khi ¢6 mot két thuc tw nhién cho cac hoat dong do. Vi du, néu ching dang choi & ngoai
san, bao chung vao nha khi tro choi da ket thuc. Hay néu tré dang xem mot chuong trinh trén
TV, bao tré ngirtng xem khi chuwrong trinh da het hoac khi co quang cao chen vao

+ Do kho cia nhiem vu

- Trwrde khi tré bat dau mot hoat dong nao do, hay dinh thoi gian khi nao thi
chung phai ngung lai.
- Haéy nhc tré tir trirde doé rang néu nhu tré ngimg choi vao diing gio, tré co thé
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lai choi tiep vao mot luc khac.

- Canh bao tré rang thoi gian phai ngimg lai sap dén va ding mot chiéc dong
ho hen gior dé gitp ban lam viéc nay.

- Tao ra mét viéc hap dan khac dé lam cho viéc ngirmg choi tré nén dé dang
hon déi véi tré. Vi du, ¢ nha, khi tré dang choi & ngoai, hay goi tré vao nha va cho tre
cho1 mot tro gi do nhe nhang ¢ ban an trude khi an toi. O tru'mlg khi tré ket thuc gio
choi, nén bét dau tiét hoc bang maot hoat dong gi d6 vui vé & trong 16p trude khi cho

tré hoc nhitng thu kho hon.
+ Ho tro hinh anh

- St dung mét chiéc déng hé hen gio bing hinh danh dé gitip tré biet khi nao tré
phai ngung choi.

- S dung mét thei khoa biéu bang hinh anh dé cho tré biét khi nao tré phai
dung lai, va khi nao tré lai duoc choi tiép

Huwéng din cdc ki ndng xir ly cde nguyén nhén gdy ra vin dé

+ Gaa1 thich nhlmg loi ich ngam cua viéc cho do. Nlumg nguoi khac sé& rat vui khi
con cho doi va hD sé dé dang cho con thit ma con muon”. Bé rén luyén ki nang “dimng mot
hoat dong thu v1™:

- Hay bat dau voi nhitng tro choi ma tré khong ham thich 1lam dé tré dé dang
ngung lai hon. Sau do bao tré ngung lai va dep tro do di, khen ngoi tré khi tre lam
theo 101 ban. Giai thich cho tre biet ban tin tré sé biet cach ngung choi dung gi0o va
cho phep tre tiep tuc choi.

- Hay nhic cho tré nhd phai thuec hien ki nang nay trwoc khi tre bat dau choi

rﬂumg tro vui ve. Hay no1 cho tre biét rang néu tré dumg dung gio, ban sé tin tudng tré
va sé cho tré choi tiép vao lan sau.

.fﬁip dung ché dp thwong- phat

+ Ng:}al nhitng phan thwong thong thwong, ban cting co the ap clung bien phap tich
diém, moi lan ngoan ngnan biét dung chot dung g10, tre s€ dugc tich 1 diém. Vao cudi tuan,
diem tﬂng s€ dugce qu ra mot phan tharong dac biet nhar mot mon qua vat chat, hay mot wu
f1en nao do.

+ Khi bé ndi xung 1én khi bi bat phai ngimg choi, phat tré bang cach khong cho tré choi
tro do nita mot thoi gian. Giai thich cho tré hiéu rang ban khong tin tré vi tré da khong thue
hién ding thoi gian bidu, va s& khong cho tré choi vao nhitng lic khac nita néu nhw tré khong
chiu ngung choi theo dung gio da dinh.

Cén nhdc cdc bién phdp sinh hoc va thé chdt

+ Nhu d3 néi ¢ phan trude, nhimg bai tap thé duc cuong do cao c¢6 thé tam thoi cai
thién tam trang va giup tré kiem soat ban than, va do d6 sé ting kha nang dimg lai mot hoat
dong nao do o tre.

+ Kl nhiing bien phap trén khong co tac dung, lam han ché nghiém trong kha nang
hoat dong cua tre 0 nha va o trueong, klu do tre can duge danh gia suc khoe tam than bor mot
chuy?n gia sttc khoé va cé thé tré s& can phai ding thuoc.
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CHUONG9
Pe doa to1 hinh anh cua ban than

MOM y OUR TEAM LOST THE FOOTBALL G:AME AT
RECESS AGRIN... BUT AT LEAST MY ToCK PORTROLIO
15 UF ANOTHER 457 THIS YEAR - | THINK A

Wikl BoY MY owdN NFL TEAM.

Me oi, dji bong ciia con lai thua trong gio gidi lao... nhung it ra thi danh muc ddu tw cé
phan ciia con ndm nay lai ting thém 145% niva. Con nghi la con sé mua déi NFL ciia riéng
minh.

Bung no tam li xay ra khi tré tin rang tinh huong kho khéan xuat phat tir sw yeu kém ctia ban
than. Chang han, khi thua cudc hay pham 161 tré sé cang thang hon néu cho rang nhimg tinh
huf“:-ng nay xuat phat fir sy kem co1 cua minh. Tuong tir nhue vay, b1 tréu troc sé khiéen tré cang
thang hon neu tré tin vao nhitng nhan xét tiéu cuc ctia nguoi khac. Nhimg tinh huong nay deu dé
dang x 1i hon khi tré khong tin vao nhiimg thong tin tiéu cuc ve ban than chimg. Thay vao do,
chiing ¢ thé nhin nhan su thua cudc hay pham 16i 1la mot diéu gi do thude hoan canh, hon 1a lién
quan dén kha nang cua chinh ban than ching. Tré sé co thé nhin nhan su tréu troc nhw 1a van dé
ctia chinh dita tré di tréu troc, hon la su yéu kém ctia chinh ban than minh.

Thing cudc khong phai 1a tat ca

Shawn la mot cau bé tam tuoi hoc 16p ba, doc rat tEt, hoc gio1, nhung lai phai vat 1on trong
nhitng tr6 choi mang tinh canh tranh méc dii bé rat thich nhitng mon nay. Shawn khong thé chiu
dung néu thua cude & nha ciing nhw & trieong. Cho di 1a choi thé thao, choi tai ban, hay 1a d6 vui
tri tué trén 16p, Shawn déu khoc khi thua cudc, bé tu gol minh la “ké thua cudc” va co liuc con
nem dung cu choi hay bong vao cac ban khac xung quanh. Ngoai ra, bé con la hét cac ban cung
d6i néu doi minh thua cudc trong nha tap hay trén 1op.
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Cho du an 1 bao nhiéu ciing khéng du deé gitp Shawn tran tinh khi bé dang kho s& vo1 ndi
that vong cua minh. Dieu duy nhat co tac dung la be lai choi tiep va thang cugc. Nhiéu ban khac,
cting nhu chi gai va cha me bé khong muon choi voi bé chi vi ho da biet bé s& kho s& den mirc
1ao0.

Thay déi nguyén nhdn gdy ra van dé
Sau khi ban bac va1 cha me be, chung to1 quyét dinh dang ki cho Shawn vao cac hoat dong it kha
ning khién bé gip van dé vé thua cude — hodc 1a cac hoat ddng it mang tinh canh tranh hon, hodc
14 bé d rat gidi trong hoat dong do. Ching t6i dang ki cho bé vao 16p hoc boi dé bé khong phai
ganh dua véi cac ban khac, va khuyén khich bé tham gia choi ¢ vua vi bé tuong doi ¢ nang
khiéu trong linh vuc nay:.

Chuing t61 trao doi véi bén truong hoc de giup bé tranh xa nhitg hoat dong mang tinh canh
tranh trong gio nghi va thay vao do cho be van dong, leo treo ¢ khu san choi. Tuy nhién, cac
mon thé thao trong gid thé duc tiép tuc 1a van de, khi bé tiép tuc khdoc hodc ndi cau vai ban cling
do1 khi dd1 cua bé thua.

r A [ i~ e ¢ " " A A il .-1.' .-1
Hiweong dan cac ki ndng xie ly cdc nguyen nhan gay ra van de

Ching toi da day cho Shawn biét rang luon luén c6 2 tro choi ma bé dang choi, mot la
chinh mén thé thao hay tro choi tai ban, hai 1a trd choi “tinh ban” vo hinh. Néu bé thua trong tro
choi thé thao ma khong ndi cau, bé s& coé thém mot ngudi ban va nhiing ban khac sé tiép tuc choi
voi bé. Chung toi thuyet phuc bé rang giit duoc tur chi va c6 thém ban quan trong hon nhiéu so
voi viéc thang trong mot tro choi.

Chung 61 cling giai thich cho bé hiéu la cho du thua trong tro choi cting khong ¢6 nghia 14
bé khong thong minh hay khong tai goi. Chung téi giang giai lan luot cac diém manh va ning
khiéu cua bé roi giai thich rang két qua ciia mot tran dau khong phai luén luén phan anh duoc
nhiing kha nang nay ma do su tong hop ctia yéu to may man va no luec.

Piém then chot dé co thé st dung nhiing ki nang nay la phai dam bao cha me va giao vién
phai nhac nhé bé vé tam quan trong cua tro choi vo hinh trude khi bé choi bat ¢ tro choi nao.
Ho khong doi cho tdi luc bé da thua thi mdi nhac, baéi vi luc do thi bé did qua that vong dé nghe
diéu gi.

Ap dung ché db thuéng phat

Chung t61 cting ¢6 tam quan trong ctia kha ning tir kiém soat va tinh ban bang cach 1ap nén
mot he thé“:-ng diém & nha, trong do Shawn dugc thuong (vi du duge mua mot tro choi, mot cuon
sach, video hay do choi mot1) khi giir duge kiém soat néu bé thua cude. Trén thuc té, néu Shawn
thang trong tro choi bé nhan dwoc mot diém, nhung néu thua ma khong noi dién 1én, bé s& dugc
hai diém. Noi cach khac, Shawn duoc nhiéu diém hon khi thua cudc ma khong noi cau so vai khi
thang cudc. Pai voi nhitng tré nhw Shawn, hé thong thudng nay hiém khi khién bé muon thua,
nhung no ciing giam twong doi tam quan trong cla viéc thang.

70



Tai lieu nay dwoc dich tir quy CLB Gia dinh tre Tw ky Ha Noi - thang 11 nam 2011

Chung t6i ciing nho truong hoc 1ap nén mot co ché thudng trong gio the duc. Néu Shawn
thua mot tran va khong noi cau, bé s& duoc hai diém. Néu bé thﬁng, bé s& duoc mot diém. Néu bé
thua va ndi cau, bé s& khong nhan dwoc diém nao. Piém duoc guii vé nha dé cong vao hé thong
diem o nha, de sau do duoc chuyen thanh phﬁn thuong.

Sau hai tuan duoc khen ngol va duogc thuong vi da xu ly tot van dé thua cudc. long tur ton
cua Shawn 16n dan, va bé cling nhan thﬁy va noi vé su tien bd ctia minh trong kha nang tu kiem
soat. Clng vdi su tu tin moi tim thay, bé nhanh chong cé kha nang chap nhan su thua cudc mot
cach hoa nhd ma khong can dén phan thudng.

) § - - - -, - Fos -,
Cam nang tom tat cho van dé Do1 mat voi thua cudc

Thay doéi nguyén nhdn gdy ra vin dé

4 Giam kich thich giac quan. Nhieu tinh huong canh tranh tao ra qua nhieu kich thich 1én
glac quan kluen tre gap kho khan khi doi mat voi viée thua cudc. Gio gial lao va gio tap the
duc thuong on ao, 11311g va tiep xuc co the nl'ueu, thm:rng xuyén x0 day nhau. Trong moi
treong 10n xon nay, viéc thua mot tran dau rat ¢ thé trd thanh tac nhan gay ra stress. C6 18
can phai giam bot kich thich de tang kha nang chiu dung su nan long ¢ ftre:

- Can nhac cho tré choi tro chol 6 mot no1 yen tinh hon va co it tre khac.

- Cannhic sao dé xung quanh tré la cac ban it hiéu thang va san long hop tac hon.

4 Chu y dén thoi diém cia tinh huong. Hoc sinh s& ¢d thé co kha ning chiu dung su thua
cuoc hon khi cac em viura thﬁng mot linh vire khac. Néu tré vira nan long ¢ mot bai tap
khac, thi viec bao tre tham gia vao cac hoat dong mang tinh canh tranh qua la khong thong
minh.

4 Chuy to1 do kho cua bai tap
- Chon cac tro cho1 ma tre thue sw g1o1. Hay biét diém manh cua tre. Khong phai mo1 hoc

sinh déu phai 1a van dong vién; con nhiéu mon thé thao khéng mang tinh ganh dua khac
ma tré co the tham gia, vi du cac tro choi ta1 ban, fim kho bau, tro choi do chit, hai
muoi cau héi, va nhitng d6 vui khac.

- Chon cac tro choi khong mang tinh ganh dua. Mot so tré thich tham gia vao cac tro
choi mang tinh kham pha, nhw dao giun, swu tap da, gia danh cudp bién, hay chay tron
khung long.

- Nhan manh gia tri cta tinh than thwong v6 khi thang cudc. Trude khi bat dau choi, cha
me hay thay ¢o 8120 €O thé boi dudng cho tré vé gia tri cua tinh than thwong vé hon la
tap trung vao dé thang. Hiy thudng cho tré vi d cting choi véi nhau hoa thuan hon 1a
vi tré da chien thang. | |

4 HO tro bféng hinh anh. Hay trung b'a}—' hinh anh d nhic nhd tré vé k¥ ning “d6i mat voi
thua cudc™ trong khu vure dién ra cac tro choi. Hinh anh co the la cac tir ngit hay buc tranh
cho tré thay rang khi thua cudc ma khong noi cau sé gitp tré ¢o thém nhiéu ban bé. (xem
Baker, 2001 & 2003).

’ A ’ e T - ’ ’ A A A A A
Huwong dan cdc ki ndng xw ly cdc nguyen nhan gdy ra van de

Hay giai thich cho tre i'é'mg thwe chat tré dang choi cung mot Iuc hai tro choi, mot tro choi
mang tinh ganh dua va mot “tro choi vé hinh vé tinh bang hitu va kha néing tw kiém soat”. Néu
tré thua cudc ma khong noi cau, tré sé thang trong tro choi vé hinh. Thanh cong trong cudc
song sau nay phu thudc rat nhiéu vao kha niang tu kiem soat va tinh ban chw khong phai la
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thang cudc trong cac tro choi mang tinh canh tranh.

4 Diém lai cac hoat dong ma tré co thé thue hién xuat sac. Hay giai thich lang khong a1 co
thé lic nao cling téa sang trong moi hoat dong. Hay nhéc cho tré nhd ¢t mdi tro choi ma

tre thua cudc, la1 co mot tro choi khac ma tre choi tot.

4 Nhac cho tré nhé ngay tredc mot tro choi ganh dua vé tam quan trong cua viéc thang trong
“tro choi vo hinh” 1a kha ning tu kiém soat va tinh ban. Hay giai thich rang ban quan tam
hon tdi viéc tré giit duoc binh tinh du thua hay thang.

Ap dung ché dg thwéng- phat

Thudng cho tré khi tré giit duoc binh tinh maéi lan thua cude. Co thé sit dung hé thong diém dé
tre dat duoc nhiéu diém hon khi thua ma van giit duoc binh tinh so voi1 kln thﬁng. Sau do co
thé doi diém lay nhitng phan thudng vat chat hoac nhitng dac an.

Néu sau khi thua tré ndi con tam banh, thi tot nhat khong nén ding hinh phat. Tuy nhién, néu
tré lam ton thuong ban khac hodc pha phach, tré phai xin 161 va don dep.

M:c 16i Ia chuyén binh thuong

Maya la mot bé gai muoi ba tudi von co chut han ché trong kha nang hoc tap, nén cac k¥
nang doc hiéu va k¥ nang lam toan ctia cd bé hoi yéu. Co6 bé ludn nghiém khac voi ban than, tuy
nhién ¢6 da timg thé hién kha on & tiéu hoc nén khong nhan duoc su tro giup dac biét nao. Keé tir
khi chuyen 1én trung hoc co s&, Maya ngay cang nan long voi viéc hoc. Cit moi khi lam sai, ¢o
lai cau nhau, can mong tay va tw trach minh — thuong la cho dén khi bi chay mau. Trén ban tay
co bé day nhitng vet mit do can mong tay, con & canh tay va cang chan la nhimg vét xude do cao
cau.

Co bé tiep tuc co thanh tich hoc tap tot, dii ¢6 nhimg lic nan long. Tuy nhién, ¢o khién nha
trirong rat ban khoan khi muon phu dao cho 6. Co bé thang than thira nhan rang c6 khong thé
chiu dung dwgc viéc mac 16i. Co so rang bat ki 16i nao ciing s& khién ¢ bi diém thap va cuoi
cung khién co khong vao dugce dai hoc. O nha, co bé thwong xé vo moi khi lam sai du chi 1a mot
161 nho, lam cho cha me khong dam nhan xét gi vé bai vd cua ¢o. Khi choi véi ban ¢ cling co
nhitg van de twong tu, tr can minh va doi lac ving vang bo di neu mac 16i. Tinh trang nay
khién c¢6 bé kho co thém ban mic du ¢6 van choi than véi mot ngro1 ban tir hoi hoc mau g1a0.

THAY POI TINH HUONG (NGUYEN NHAN) GAY RA VAN PE

Bat chap thanh tich hoc tap ctia Maya, cha me ¢ bé va to1 da thuyéet phuc duoc nha truong
rang mic d6 nan long ctia ¢d bé 1a dau hiéu cho thay ¢b can duoc gitip dd trong hoc tap. Co bé
¢6 thé dang ky mot 16p hoc thém gitip ¢6 chuan bi ndi dung bai doc cho timg tiét hoc dé it mic
161 hon & bai doc hiéu. Co bé ciing dugce tro gitp & mon toan va co thém thoi gian dé soat lai bai
khi kiém tra.

e nha, dé giam xac xuat méc 161, toi da nho cha me co bé ra soat lai véi Maya cach tiép can
bai tap ve nha trude khi ¢6 bé bat tay vao lam, hon la chi 6n lai bai sau khi ¢6 bé da lam xong.
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HUONG DAN KI NANG XU LY CAC TINH HUONG TAC NHAN VA AP DUNG CHE
PO THUONG PHAT

Sau khi ban bac véi cha me ¢o bé va véi mot ¢o van & trwong hoc, tat ca chung toi da lam
viéc voi Maya de tim ra cach gitip c6 bé phan tich nhung 101 da mac phai. Chung to1 giai thich
cho co be rang co khong can phai lam dung moi thir, vi néu khong co da chang phai den tl‘ll'ﬂng
lam gi va rang cac ban khac cting co luc lam sa1 ngay ca klu ho khong no1 ra. Chung to1 glal
thich thém voi co bé rang chi bang cach mac 101 ngwot ta maoi hoc dugc. Khi ta lam dung dieu gi,
it kln ta tap trung vao no, nhung khi ta mac 161, no bugc ta phai nghi vé diéu ta dang lam, do vay
ta hoc dugc nhiéu hon Chung t61 da nhan manh rang cang mac nhiéu 16i ta cang hoc dllfﬂc nhiéu
hon, nhung néu so mac 106i ta sé& khong thé hoc duoc dieu gi.

ROi t6i nhd cha me co be yeu cau ¢o moi ngay phal 11*13{: mot 15'1 de ¢o ¢o thé hoc du*-:fc diéu
gi do. Ho na1 vai ¢o rang ho s& thudng cho co hai diém moi khi mac 161 ma khong noi cau, va
mot diém neu ¢o lam ding ma khong mac lo1 nao. Chung toi de nghl g1a0 vién toan va ngit van
cting bao cdo lai cho ho khi ¢6 bé xit 1i tot khi méc 181, d& ¢6 bé ¢o thé duoc thudng diém.

Mic dit diém c6 thé ddi lay phan thuong hodc déc an nhung Maya khcrung bao gm do1 ha
phan thlmng vat chat. Co bé hai li::-ng Vol phan thlrmlg to 1on la su tan duong cua thay co giao va
cha me vi da ¢ thé doi mit voi viéc mac 161 véi it noi that vong hon trurde.

Maya tlep tuc dugc fw van dé gitp giam bt suc ep phai thanh cong do chinh co tao nén va
xo0a diu not lo lang ve kha nang vao dai hoc (c0 be moi chi dang hoc trung hoc co s0). Nho tap
I:mng glal quyet van dé doi mat voi viée mac 101 va tlep tuc duoge giup dé dé gmm bét cau toan
va lo lang vé tuong lai, Maya di ngimg viéc can tay va than trach ban than va néi chung da té ra
vui vé hon. Co be tham chi con ¢o thém mot ngwol ban than nita.

Cam nang tom tat xit li van de oi mat véi viec mac loi

Thay doi nguyén nhan gday ra vin deé

4 Giam bét kich thich cam giac. Tré thuong mac 16i hon rat nhiéu khi ¢6 qua nhiéu kich
thich ganh dua trong khi lam bai tap. Quan trong 1a phai cé mot noi yén tinh hon dé hoc, &

do sé co it su can thiép cua nguroi khac: *

- Hay nghi to1 viéc tao ra maot khu vie khong co cac tac nhan gay phan tam béang cach
dung bia cac tong de tao goc hoc tap hinh lap phwong o trén lop cung nhu ¢ nha.

- MOt s6 hoc sinh c6 thé thay mot chiéc may chong on hitu ich dé dep bot tiéng on lam
phan tam. . |

- Mot s0 hoc sinh cam thay anh den huynh quang gay phan tam va tap trung tot hon dudi
anh den do.

4 Chu y den thoi diém caa tinh huung. th-ng nén de hoc sinh lam nhiing bai tap kho kin
cac em qua mét hodc qua doi, béi vi cac em co thé sé mac 16i nhieu hon.
4 Chu y toi do khé cua bai tap |

- Hudng dan trudc cac bai kho de cac em it mac 101 hon trong gio hoc. Vi du, cac em ¢
thé soan bai tredc, xem lai cac chuwong trong sach hodac cac khair mem toan hoc treoc ki
phat bicu xay dyng bai.

- Khong cham diém hay stra loi. Neéu cac em mac 161, dimg chi ra 161 d6, chi nén nhac lai
nhiing khai mem ma cac em can nhieu ho trg hon. Khi cac em da tu tin, co thé dan dan
bat dau viéc sita 161 cho cac em.

- Peé cac em tu soat lai bai ctia minh trudc kln nop. | |

- Chia nho cac bai tap 1on thanh cac phan nho va yéu cau cac em lam nhiing nhitng phan
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nho do.

- Chuyén nhitng bat tap yeu cau nhé lai noi dung thanh nhiing bai trac nghiém khach
quan. Chang han, trong g10 lich su, thay | yau cau tre frinh bay nguyen nhan cua mot
cuoc c:luen tranh, hdy cung cap mot sO dap an va yéu cau cac em chon phwong an ding.

4 Ho tro bang hinh anh dé tranh mac 16i

+ -Su dung so do hinh v&. La nhiing so do tom tat thong tin dwor hinh thue mang ludi dé gitp
tré hiéu va nho lai sau nay Vi du, c6 the gitp tré tom tat noi dung chinh cua mot cau chuyén
va xau chum cac y vol nhau bang mili tén. So do mang c6 thé duge sit dung dé ho tro tre
hiéu duoc moi lién hé gitta cac v va sau do gitp tré nhd lai thong tin dé viét hay noi ve chu
dé (Xem vi du bén dudi)

uL

Chuyén tham quan cua trudong

Vwon bach thu

- ———
Ho meo ) Quan an nhe BV linh truéng ‘
Su tlr Ho peMMTAmOUTESr I8l Khoai tay Puoi Uoi Kni ||

- Sit dung thé nhic hodc tranh 16n ¢ tém tit cac bude can thiét khi thue hién mot nhiém
vu cu the, chang han lam mat bai toan hoéc bai van, hon la chi dyra vao hudng dan bang
loi.

- Yeéu qﬁu tré nhdc lai nhimg hwéng dan bang véan ban trudce khi bat tay thue hién bai tap,
de biet duoc tré da hiéu gi va chwa hiéu gi.

Huwéng dan cdc ki ndng xir Iy cde nguyén nhan gdy ra vin dé

4 Hiy giai thich cho tré biét 1:;‘ing mac 161 1a chuyén binh thuﬁ:lng, do 1a cach de chung ta hoc.
Khong a1 lam dung moi viéc — bang khong sé chang CO g1 de hoc ca.

4 Co gang hoc héi tir 161 ctia minh bang cach ho1 xin tro giup va lam lai lan nita.

4 Cang stra 161 som, cang keét thuc som. Mot 5o tré khong thich swra bai boi cac em muon
chong duoc ra choi. Cac em can phai hiéu rang chita bai mat it thoi gian hon la tranh luan
VE no.

¥ s 5 ¥ i - - ’ - o ] ] P ¥ - O
<+ Dong vai, lam mau cac ki nang bang cach mac 161 ¢o6 chii v trong cac hoat dong don gian
nhur danh van mot tur hoac lam mot con toan.

Ap dung ché dé thuéng- phat

4 Thudng cho tré khi tré giit duoc binh tinh khi méic 16i. C6 thé st dung hé thong diém dé tré
dat duoc nhieu diem hon khi mac 161 ma van giit duge binh tinh so véi khi lam dwoc ma
khong mac 16i. Piéu nay gitp cac em tran trong viéc hanh xt khi mac 161 hon 1a chi ¢6 gang
sao cho hoan hao. Sau dé co thé ddi diém lay nhitng phan thudng vat chat hodc nhiing dic
an.

4 Khong nén dung hinh phat véi tré khi cac em von dang rat nan long voi ban than minh.
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Cén nhdc cdc bién phadp sinh hoc va thé chat

Hoc sinh thwong mac 161 hon khi cac em co van de ve kha nang tap trung. Mot so thuce pham bo
sung (vi du axit beo omega-3) va mot s-::u loai dwge pham nhat dinh ciing c6 tac dung tot trong
viec cal thien Kha nang tap trung O tré 14::}1 loan Tang dcmg glam tap trung chu y ADHD. Them
vao do, sur cau toan dai dang co the la dau hiéu ctia mot van de 161 loan lo au ngl“uem trong hon,
va mot s0 loai dugc pham nhat dinh co kha nang giam roi loan lo au dang ké. Tuy nhién, duoc
pham bao gio ciing di kém theo nguy co vé tac dung phu, do vay chi nén quyet dinh st dung
duoc phﬁm} sau khi da ap dung cac bien phap khac nhung khong thanh cong va chi sau kiln da
hoi k¥ v kién cuia bac s¥.

Nhiing cai tén khong thé lam con ton thuong

Mike la mot cau be thong minh muor mot tuoi. Mac du cau hoc rat gi101, nhung la1 khong
xuat sac trong cac mon thé duc va cau né tranh hau hét cac hoat dong thé chat va dang trd nén
thira can. Ngoai ra, khi noi chuyén voi cac ban, cau con thlrmlg }{u}fen thao thao no1 vé dam mé
ctia minh, nhitng bo phim cii. Cau thuong tiép tuc ké noi dung cac phim trong khi cac ban cau
khong con hung thu nghe nira.

Mike khong thuc su co mot nguor ban dich thue o tmmlg va thu'cmg ngm mot minh vao
bita trua. Gmng nhu I]hlEll nam sinh khac ¢ trung hoc co so khong gml mon thé duc va ciing
khong co so thich giong cac ban, Mike bi tréu troc. Trung hoc co sé la thoi gian ma hoc sinh
chuyen tlep tur gml doan phu thuoc vao cha me sang phu thuoc nhiéu vao nhom ban choi. Trong
no lue dé thude vé mot nhom nao do, tré ¢o gang rat nhiéu dé duoc giong nhau va nluem nhiéu
s0 thich va gia tr1 cua nhau, choi bo nhitng em khac mot cach cay nghiet. R6 rang Mike rat khac
biet va that Idmng may man, cau da tro thanh nguo gio dau chiu bang treoe mot sO cac ban cua
minh. Nhiéu cau bé ché nhao cau mot cach khcmg thuong tiec, gm cau la mot sach, gay va “ké
cuong phim”, ching huych vao cau ¢ hanh lang va tir choi lam viéc voi cau trén 1op.

Mac du viec b1 treu troc lgh-:’:‘mg c-.';m la la vr.:'r:i’ Mike, nhung su tinh ngay cang te hon klu c':_a':u
vao trung hoc co so. Cau bat dau tir chor khong dén trirong, tao ra nhitng cudc so gang ¢ nha dan
to1 bung no tam 1y & ca cha me cau va chinh cau.

Kl cha me cau yeu cau nha treong gial quyét van dé cau bi tréu troc, ban quan li da phan
ng b&ng cach go1 v cho Mike dm;m fr van dé glup cau co kha nang xur li cac tinh huéng gay
stress nay. Tuy nhién, méc du tu van co the gitp cau xit 1i tot hon khi bi tréu troc, nhung ciing
khong giup cau khoi b treu troc.

Trén thue té, Mike dd gap mot can bo tu vﬁn & treong mot vai lan. Ho dd ban bac cach n::ﬁu
cO thé dap lai khi bi tréu, nhung cau than phién rang khong co cach nao co két qua. Cac ban van
tiép tuc tréu cau. Theo cach nhin nhan cua toi, cach tlep can cua nha tmcmg to ra thien can. Mike

khﬂng co trach nhiém ngan chéan bi tréu. Do la viée cua can b giao vien trong truong, nlumg
nguoi tir trude den nay da chuwa bao vé cau. Trach nhiém cta Mike chi l1a c6 kha nang bao cao
khi bi bét nat va tu rén luyén sao cho nhiing su viéc dé khong con lam cau tén thuong duoc nita.

THAY POI TINH HUONG (NGUYEN NHAN) GAY RA VAN PE

Cach quan trong nhat dé giai quyet van dé cua Mike la ¢o gang ngan chin su tréu troc cua
ban be. Toi d4 ho tro cha me cau trong nd luc yéu cau nha trirong lam hai viéc:
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- Canh cao va giam sat nhitng hoc sinh bat nat ban

- Xay dung chuong trinh “phu trach nhém” dé xung quanh Mike ludn ¢6 nhitng hoc sinh
san sang dung 1én bao vé cau va nhitg ban khac, va cho cau giao tiép nhiéu hon vao gio
an trira va nhitng g1o khong 1én 1op khac.

Nho thue giue tw ph;ia chimg to1, can bo trong truong da no1 chuyen vor nhitng hoc sinh
c:hujfen bat nat ban dé cac em nay biét rang minh dang bi giam sat do nhu:ng hoc sinh khac da
bao cao ve viéc bi bat nat. Tén cia Mike khong duoc nhac téi. Pé Mike va nhitng hoc sinh khac
¢o cam giac an toan khi bao cao viec b bat nat. Nhitng em chuyén di bat nat dwoc canh cao s& bi
o la1 truong sau gm hoc néu con tai dién. Quan tmng hon, dugc su dong ¥ y cua cha me cac em,
cac em duwoc mot ¢o van trueong hoc danh vai g10 dé hudng dan kien thiic vé quan ly xung dot va
su thong cam. Nhitng bai hoc nay nhan manh tam quan trong ctia 1ong khoan dung va kha ning
hiéu cam giac ctia nguoi khac.

Vi su tro giup tir cac co van trwong hoc, chung to1 chon ra nhitng “anh chi phu trach’ ’ tiem
nang, nhlmg hoc sinh dugce yeu cau hd trg trong giao tiép cho Ilhlmg hoc sinh thm:mg bi ¢o lap
trong g10 an trira va nhitng gio khong 1én lop khac. Bon duoc guz vé xin su dong v cua cha me
cac em. Roi sau do trong g10 an trua, cac em sé duoc dao tao de tr6 thanh “anh chi phu trach.”
Cac em dugc yeu cau tham gia vao “nhom é&n trua™ tuan mot budi tai trung tim dao tao, noi cac
em co the g1'aﬂ luu var cac ban “nhut nhat hoac can gmp d& de c6 thém ban.” Tuong tu, cac em
cling duoc yéu cau dung 1én bao vé cho nhimg ban co lap trong tho1 gian ¢ truong bang cach
ngan chan nhitg ban hay di bat nat, hodc chi dong tim kiém su tro gitp tix gmn VIEN Neu cac em
trong thay bat ky hanh vi bat nat nao (xem Baker 2003&2006, trong do6 toi noi k¥ hon vé viéc
thiét 1ap cac chuong trinh nhom ban).

Nhlmg gio0 tu van ca nhan cling sé tmp tuc dé Mike ¢6 duoc co hoi thuong }{U}’Ell bao cao
ve bat ky van de bat nat nao, va tiep tuc nd luc im cach xu ly khi b1 tréu troc. Theém vao do, co
van tmcmg hoc ciling gmp Mike nhan thitc rd hon vé phong cach néi chuyen ciia minh dé cau
khong con néi nhiéu qua vé phim anh voéi nhitg nguoi khong thich chi dé nay.

HUONG DAN Ki NANG XU LY CAC TINH HUONG TAC NHAN

Trong cac gio tu van ca nhan, Mike va ¢6 van ctia minh tim cach Xt ly ki bi treu troc. Cau
da duoc day nhitng budce sau:
1. Héi xem doi phuong dang néi nghiém tic hay chi dua.
Coi nhur ngudi tréu em 1a nguoi ¢6 van dé, khong phai em.
Binh tinh yéu cau nguoi d6 dimg lai
Néu nguoi do tiep tuc, hiy bé di chd khac
Néu nguoi dé van tréu troc hay doa nat, hiy bao cho nguoi 16n.

ol Sl

Hai budc dau giup Mike bao ve long tu tmng cua minh. Cau kham pha ra rang khi nguoi
khac tréu troc cau, dieu do khong co nghia rang co gi “toi té” ve phia minh. Ba1 klu nguoi tréu
troc cau chi muon vu ve (vi du, khi nhiing nhan xet cua ho khong nhac dén nhitng van dé nhay

cam va ho chi mudén Mike cudi). Co rlhung luc, nguot tréu cau co y lam ton thuong nhitng hoc
sinh be hon do hau qua ti chinh van de cua ho. Cau da biét rang nhu;ng tre hay di bat nat thuong

cam thay nhé bé trong cudc song nén co gang dung cach tréu troc dé chimg to sic manh cia
minh vo1 nguot khac.

Sau do, Mike luyén tap de giir duge binh tinh khi phan ung lai nhimg 101 tréu troc de khien
nhiing nglrm muon cau kho so phai that vong. Quan tmng nhat 1a cau da duoc day vé tam quan
trong cta viéc bao cho nguoi 16n nhur mét bude thiét yéu giup ngin chan viéc bat nat. Ban dau
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cling mien cudng “mach 1éo”, dan dan Mike cting da phan biét duoc giita tréu dua cho vui va
nhitng 101 cham choc co chu y, va sy can thiét phai bao cao cai tha hai.

AP DUNG CHE DO THUGONG PHAT

| Phan thuong duy nhat & day la két qua tw nhién ctia qua trinh can thiép: do la viéc tréu troc
hau nhw da het, chw khong phai nhitng 101 nhan xet treu dua ma thinh thoang van co.

Mike va cha me cau cho biét dd co mét su thay doi tich cure dang ke trong thai do cua cau
doi voi tredng hoc. Gid day cau hao hic té1 trudng vai cac ban. Cau tham gia nhom an trura cliing
vo1 nhitng hoc sinh khac triréc day cling tach minh khoi tap the . va duoc cac anh chi phu trach
bao vé. Cac anh chi phu trach cho Mike mot mor trwong than thién, bao vé cau khor br bét nat
trong va ngoai nhom, nhung khong thurc sw tro thanh ban “dung nghia” sau gio tan trwong. Tuy
nhien, mot so trong cac em truoc day song tach biét va cung tham gia nhom 4n troa nhan thay

cac em c6 nhiéu sd thich chung véi Mike. Do d6, Mike trd thanh ban than véi mot ban trong s6
d6 ke ca sau khi tan trueong.

Bang cach bao vé Mike khai bi bat nat va tao co hoi cho tinh ban, trai ngkuem O truong cua
cau bé tién bo dén bat ngo. Cha me céu cam thay thuc su cau da trd thanh mot cau bé hanh phuc
hon nhiéu.

Cam nang tom tat vé cach xit Iy van dé Khi bi tréu troc hodc bat nat

Thay doi nguyén nhdn gdy ra vin dé

4 Chuy tdi do kho ctiia nhiém vu; Piéu quan trong nhat ta c6 thé lam dé xoa diu nhiitng kho
chiu khi bi tréu troc la ngan chan no dién ra va ho tro xay dung nhom ho trg de tao mot
mol trrong an toan va than thién.

- Xay dung va cung co nhiing quy tac 16 rang cam tréu dua ac y. O troeong va O nha, diéu
nay co nghla la phai nghiém khac canh cao nhimg tré chuyén di bat nat dé cac em nay
biét rang cac em s& ganh chiu hau qua néu tiép tuc tai dién.

- Bao vé bi mat cho nhitng hoc sinh trinh bao khi bi tréu troc. O truong, diéu quan trong la
cac can bo giao vien khong duge de 10 tén cua nhing hoc sinh da trinh bao ve cac hanh vi
bat nat dé cac em cam thay an toan khi trinh bao véi nguoi 16mn.

- T chuc boi dudng cac em vé k¥ nang x 1y xung dot va long thong cam, dic biét 1a
nhitng em hay bat nat. That thu vi, nhitng truong nao co Imfmg 16p boi dudng cho hoc
sinh nhu vay khong nhitng giam dwoc nhitng hanh vi bat nat, ma thanh tich trong hoc tap
cua hoc smh cling nang cao. (xem www.casel.org dé hiéu thém ve nghlen cuu vé nhitng
chum]g trinh nay). O nha, cha me can day tré cach dé cac con ctia minh xit 1y tot xung dot
ma khong xuc pham nhau.

- Xay dung chuwong trinh phu trach nhom cho :|1hfmg tré bi ¢o lap. Viée nay yéu cau giup
cac anh chi phu trach nhay cam hon voi nhu cau cua cac tre bi ¢6 lap va dao tao cac em
dé cac em cam két s& bao vé cac ban bi ¢o 1ap. Vi du vé cac chwong trinh nhu vay co thé
duoc tim thay trong cac sach huéng dan k¥ niang xa hoi cua toi (Baker, 2003 & 2005).

- Lién tuc co van cho hoc sinh hay bi tréu de kieém tra xem viéc tréu dua con tiep tuc khong
va day cac em nhitng cach xit ly cac van dé trong nhom.

. Dung hﬂ tro bang hinh anh. St dung thé ghi chi hay danh muc kiém tra dé tém tat cach
giai quyet cac xung dot va phan ung khi bi tréu troc (xem k¥ ning timg budc ¢ phan trén)
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Hwéng din cdc ki ndng xir Iy cdc nguyén nhdn gdy ra vin dé

+

o

o W

4

Dam bao tre khong lam dieu gi khien nguoi khac kho chiu. Neu hong hach hay tho 16 voi
nguoi khac khién tré b1 treu, thi dau tién, con ban phal hoc cach khong lam nguot khac

kho chiu nita. Ban sé& can phzu giang giai cho con hiéu nhitng tir ngtt thé nao hay hanh
dong gi s& co thé khien nguoi khac kho chiu,

Xir ly khi bi tréu. Chu yéu can gitp tré giit binh tinh va khong dé nhitng 101 tréu troc
kiém soat cam xuc cua ban than. Cac buoc dé x 1y khi bi tréu duoc liét ké dudi day. Hai
buoc dau tien nhan manh rang diéu ngudi ta tréu minh khong phai Iuc nao cling dung,
nen tac dung cua nhiing 161 no1 do phan nao da giam.

Hoi xem déi phuong dang noi nghiém tic hay chi dua.

Coi nhu ngudi trén em 1a ngudi ¢o van dé, khong phai em.

Binh finh yéu cau ngudi do diung lai

Néu nguoi d6 tiép tuc, hiy bo di chd khac

Néu ngudi do6 van tréu troc hay doa nat, hiy bao cho nguoi 1on.

Xt Iy xung dot bang cach ndi ra. K¥ nang nay phu hop nhat trong nhimg tinh huong khi

nguoi ban than hay trong gia dinh néi hay lam dieu gi do khien tré buon. Co6 18, ban than

va ngm:u than trong gia dinh quan tam dén cam xuc clia tré, nén tot nhat la néi chcr ho biét

cam giac ctiia minh. Pay khong phai 1a k¥ ning ¢ thé dung véi mot tré hay bat nat, nguoi

khong quan tam toi cam xuc ctia tré. Véi nguoi la hay nhitng nguoi hay bat nat, tot nhat

la sir dung k¥ nang “xar Iy khi b1 tréu troc™ da liét ké & trén.

1. Lén lich @ noi chuyén. Doi khi nguoi khac khong san sang ban vé mot van dé trong
khi ta d4 san sang.

2. Noéi véi nguoi kia dieu tré muén ma khong xic pham nguoi dé. Hay st dung nhitng
cau “mo ta ban than”

“TO CAM THAY (tir chi cam xic)
KHI BAN (dié‘u ma ho lam hoac noi)
BOI VI (Iy do né khién tré budn)
PIEU TG MUON/CAN LA 7

3. Lang nghe phia nguoi khac noi dé ban co thé de xuat giai phap tot cho ca hai.

Ap dung ché dp thwéng- phat

Ty theo ban chat cta viéc tréu troc, chung ta muon thudng cho hoc sinh vi nhitng k¥
nang khac nhau. Hay xem hanh vi nao trong nhitng hanh vi sau ma ban muodn thuong.

Xar ly khi b1 treu mot cach hoa binh ma khong tra dua

Khong lam nguo1 khac kho chiu

Pung 1én bénh vire nhitng ban b1 tréu

C6 the thudng tré theo nhom vi da xu ly xung dot mot cach hoa thuan. Vi du, cac gia dinh

co thé tao ra “chiéc binh lcrng tot” dé bat cir khi nao cac con giai quyet mau thuan mat
cach hoa binh, cha me ¢é thé tha mot vién bi vao do. Khi ¢o du bi, cac con hay nhom hoc
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sinh co the dwoc thuéng mét cude vui ngoai trol hay mot 1€ ky niém déc biét.

<+ Tré nao van tiép tuc bat nat tré khac sau khi duoc canh cao khong dwoc lap lai hanh vi ¢co
the s& bi mit bot mot dac an.

CHUONG 10

Khi mong muon dugc quan tim khong dugc théa man

I DON'T GET 1T, LS. TOLNSOM .
EVERY TIME | TACKLE JOoHNHY To THE
GROUKID AND DROOL OM HIWI , HE poES
WNeT WANT Te FLAY wWiTH ME ARYMoRE.

Jig: LD

Em khong hiéu, thwa cé Johnson. Ldan nao em vdt ban Johnny xuéng sén va chdy dai vao ban
ay, la ban ay khong muon chei voi em nira.

Nhiéu khi su bung no xay ra khi tré khong duoc cha me, nguol lon, hay ban be quan tam toi.
Trong chuong nay, chung ta nghién cttu ba tinh huong thuong gap co lién quan téi nhimg mong
muon nhan su quan tam khong duoc thda mén:

1. Khi mot dira tré muon choi, nhung nguot khac lai khong muon.
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2. Khi ¢o su canh tranh dé gianh dugc su chu y cua nguoi 1on, nhu khi anh chi em tranh cai
xem a1 duogce chu y nhieu hon.

3. Khi di ngu. Day la luc phirc tap nhat boi no lien quan to1 mong muon duge bo me quan
tam, to1 sur s¢ hai khi bo me ro1 di, va khong dugce choi nita, tat ca nhitng dieu nay co the
dan td1 su that vong 16n lao.

Nhitng tré c¢6 van de véi viée cho doi noi chung thuong ciing c¢o van de trong viée cho doi su
quan tam tir nguoi lon va do do ban ciing co the ap dung mot trong nhitng phuong phap dé n::ap
tmng Chuong 8. Tuy nhién, nhu cau duoc chi ¥ ciing ¢6 the xay ra voi nhimg em khong gap van
de ve cho doi. Viéc nhan duoc su quan tam tir cha me, hay kha nang xoay x¢ trong thoi gian cha
me khong chu y to1 do1 hoi nhiéu dieu hon la kha nang cho doi.

Bo khong thé chei véi con bay gio duoc

Luc bé, to1 thuong thich xem phim Pink Panther ¢o dién vién Peter Sellers dong vai tham tir
Clouseau vung ve. Lan nao ve dén nha, Clouseau ciing phai chuan bi tinh than voi cu da karate
bat ngd ctia anh ban dong nghiép Kato. Clouseau da huong dan cho Kato nhitng ¢ tan cong bat
ngd nay de ngai thanh tra ¢ co thé san chac va san sang voi moi thit.

Khong heé bao trudce, khi con trai t6i 1én sau tudi, chau tré thanh nhan vat Kato. Sau mot ngay dai
lam viéc vat va, to1 han s& budc qua cira, vao ngoi nha co ve binh yén, cho den khi. khong biét tir
dau, con trai toi nhay ra tir phia sau, vat toi xuong san va ngoi lén dau t6i. Chang may khi chau
cho duoc to1 khi toi1 cat cap va thay xong quan ao.

Mong muon duogc choi dau vat cia chau va mong muon thw gifn cua toi da dan toi nhitng cudc
xung dot lien mien. Néu chau tiép tuc x0 vao to1 du cho to1 da canh cao trwoc, thi to1 s€ lam dau
tam nghi vo1 chau. Nhung toi hém sau su viéc lai nhu cii. Mot hom, téi thwe s mét moi va
chang co tam trang nao dé choi ca. Toi budc vao nha, canh bao chau rang dimg tan cong toi, vi
toi con phai lam mot so cong viéc giay to. Chau van tm lay toi, va mim cudi khi co vat toi
xuong san nha. Toi co ra dau tam nghi véi chau, nhung chau khang cu. Toi doa sé khong cho
chau choi do6 choi wa thich néu chau khong cham dut. Sau mot hoi gao khoc, chau tam nghi vai
phut. Sau do, khi ca ha1 da tham mét, chau noéi: “Bo oi, con chi mudn duoc choi vai bo théi ma.
Chang may khi con dwoc gap bo vi bo lam viéc nhiéu qua”.

T61 nhéan ra rang chau hoan toan ding. Chau lién tuc co gang kéo téi vao tro choi, chang qua
chau lam chuwa dung cach ma thoi. Mac du tor khong thich tro “Kato”, nhung chau xung dang
duge vui chol vor to1 nhiéu hon.

THAY POINHUNG TINH HUONG GAY RA VAN DE

Téi va con trai dong v voi nhau rang toi sé choi voi chau ngay khi vé nha, nhung phai sau khi toi
da cat cap va thay quan ao. E}é thwe hién cam két nay, toi phai chac l::hfin rang minh di hoan
thanh het moi viéc trudc khi ve nha ké ca khi dieu nay co nghia la toi sé vé nha mudn 20 phut
Chung t6i théa thuan véi nhau vé mét vai trd ma ca hai cha con déu thich. Piéu nay bao gom ca
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tro vat nhau, mién la chung toi déu dong y choi danh nhau chit khong phai la tro tan cong bat
ngo kieu “Kato”.

HUONG DAN KINANG XU LY CAC TINH HUONG TAC NHAN

Tor giai thich cho con tra: ri‘%ng té1 s& choi véi chau néu chau dé nghi lich su, va san sang doi to1
khi toi sin sang. Khi vé nha, toi s& nhac chau héi trudce, sau d6 doi dén thoi diem thich hop. Khi
chau chac chan rang toi s& choi voi chau, kha niang chd doi cia chau da tot hon.

AP DUNG CAC BIEN PHAP THUONG - PHAT

Phan thuong tu nhién cho viéc hoi va cho doi dé dwoc choi cung 1a toi s& choi véi chau. Mt
khac, néu chau lai tiép tuc tro tan cong bat ngo, toi s& dé chau cho thém 10 phut nita 161 méi
dugce cho1 vol tor.

Tém lai, ching toi déu thay hai lIong hon va mong dén gio choi cting nhau. Mot vai nam sau thoi
ky “Kato” nay, toi va con trai van choi cting nhau it nhat mot tro choi méi toi. That may cho ca
hai, ching t6i d4 chuyén sang choi nhitng trd choi nhuw Uno, choi ¢o, 6 chit, va nhitng hoat dong
nhe nhang hon trudce gio di ngu.

Cam nang tom tat cho Van dé “Khi khong ai muon choi cung”
Thay doi nhirng tinh huong giy ra van dé

Kich thich gidc quan. Rat nhiéu tré muén duoc quan tam chi v lién tuc néi chung ciing déu cé
nhu cau duoc kich thich. Cac em nhanh chéng cam thay nham chan va khoéng phai ltic nao ciing
biét cach tur lam minh vui. Do d6 c6t véu la nhitng em nay can ¢é nhitng hoat dong dé lam trong
khi do1 nguaon khac choi cung. Mot vai vi du:

- Mot hop “nhitng diéu can lam” gom mot vai hoat dong dé lua chon

- Cho1 vai tro choi hay hoat dong khac, nhw doc sach, choi giai 6 chit, hodc cho1 dién tir de
giup tré quén di thor gian cho doi

- Gitp d3 cha me mot viéc gi d6, nhu di lay hang tap pham, ciing nau bita to1, hoac don
ban an

" A - % A o y = . - A . - A e 2 - ~
Thoi diem cua tinh huong. Tao ra nhitng tho1 gian bieu v chor thuwong xuyen de tré khong
Fo - = ol o 5 = ’ A o ~ % = - b ' 4 .
phai luon mueéng ho1 nita. Ngoai ra, cha me co thé sé muon lam xong viéc cua minh truoc kha lai
; .. [ T - e . ; i .
cho1 voi1 con de co the danh tho1r gian hoan toan cho con ca1 minh.

Do kho cua yeéu cau
- Khi ¢é thé, hdy giam thoi gian cho dei nguroi khde chii v toi.

l.ﬂ: ¥ u F Pk T u L] # .-ﬂ: A P L] ) . I ':-
- Khiéen trée giip do nhitng ngiroi ma cac em muon ho quan tam toi minh. Vi du: tré co the
.y - 5 ¥ =~ 1 A > 1 # A . X ’
gitip bo me hoan thanh viéc nha de ca nha co the choi cung nhau som hon.

- Dé con choi than véi ban: O truong hoc, chung ta cé the tao ra nhimg chwong trinh ket
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ban than dé cac em hoc sinh ludén luén c6 nguoi choi cung. Viéc nay bao gom huong
nhitng ngudi ban toi tré bi ¢d 1dp va hudng dan cac em hoa nhip véi nhitng em hoc sinh
nay. Ban co thé tim thay vi du vé chuong trinh dinh hudng cac ban cung tudi trong cuon
hudng dan k¥ nang x4 hoi cia to1 (Baker, 2003 & 2005).

Ho tro bang hinh anh. St dung thé gidy goi v hodc danh sach kiém tra @ nhac tré cach dé nghi
ngudi khac choi cting nhw thé nao va khi nguoi khéc cé thé choi cliing.

Day tré nhitng k¥ ning giai quyét van de

Day tré ciach dé nghi va ché doi nguoi khac choi cung. D61 khi tré quén phai dé nghi nguoi
khac choi cung, ma thay vao d6 lai ¢ nhitng hanh dong phan khang dé thu hut s chu y cua
nguoi khac. Hay nhac lai véi cac em nhitng budce sau day dé co the de nghi nguoi khac choi cing
minh:

1. Lwa chon nhitng ngwro1 hay nhitng ban thich choi cung minh.
Tranh nhitng nguoi hay no1 khong.

2. beé nghi ho choi cung minh.

3. Néu ho chwra ranh, hay ho1 khi nao ho co the choi.

4. Lam mot viéc khac trong khi cho ngudi khac ¢6 thé choi véi minh.

5. Chon mot viec ma ca hai cung thich lam.

Ap dung bién phap thuéng - phat

+ Nén thuéng cho tré khi cic em biét dé nghi ngudi khiac choi cing mét cich lich sw va
kién nhan ch¢ doi. Phan thudng cao nhat 1a viéc danh thoi gian dé choi véi tré. Ban co thé ap
dung cach tich diém cho viéc de nghi lich su va cho doi. Tre co the tich diem trong mot tho1 gian
dai dé dat duoc nhting phéin thuong nhu do choi moi, choi tro choi, hodac dugce v tien dac biet.

+ Néu tré c6 thu hat su chi ¥ bang cich tiéu cuc hoic khong chiu ché doi di ban d3 nhic
nho, hé qua tu nhien 1a tri hoan theoi gian chei cua tré. Vi du, kli ban da ndi tré dgi nhung em
van co gay sw chi y ctia ban, ban c6 thé kéo dai thoi gian chd dé choi cia em.

DPung ghen ti

Giita cac anh chi em ru6t ¢o rat nhiéu dang ganh dua. Bon tré tranh cai xem ai nhanh hon, khoe
hon hay nhanh tri hon vi tré dang kién tao cai t01 cua minh. Cac em tranh gianh do choi, thare an,
va moi thar trong nha. Co 1€ diéu quy gia nhat cac em muon canh tranh chinh la co duoc su chuy
cua cha me.
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Laura 7 tuoi, la em gai ctia cau Michael 8 tuoi. Giﬁng nhu nhitng cap anh em khac, giita hai em
ludn ton tai tinh cam yéu-ghét. Khi cing nhau lén an vung keo hay nan lai choi bén ngoai khi cha
me bao vao thi hai em dung la ban tot nhat cia nhau. Thé nhung chung lai cii nhau vi nhiing
dieu nhw tranh gianh cai dieu khién ti vi, hay la ai s& duoc an cai banh quy cudi cing. Co vé nhu
Laura co van dé dic biét vai viéc khoan dung khi anh trai minh dugc bo me quan tam hon.

Vao cudi tuan, bo cua Laura huan luyén cho do1 bong cua Michael. Khi ca gia dinh di xem do1
ctia Michael thi dau, Laura s& bam chit 1ay bo, lam bo khong thé tiép tuc huan luyén duoc. Néu
me c¢o gang khién em tip trung vao mot hoat dong khac hay ¢ nha cung ba, Laura s& ho hét va
cau kinh ngay:.

Ciing tuong tu, néu me hay bo ngfjj; canh anh Michael khi xem phim hay khi ca nha an toi, Laura
sé nhay vao giita ngoi dé duoc gan bo me hon. Néu Michael c¢o gianh lai chd ngoi ctia minh,
Laura s& khoc am 1én va dam da anh, khién cau lic dau cling tra dfia nhung 16i ciing phai chiu
thua em dé duoc yén.

Bat cur khi nao Michael lay thitc an vat trong ti lanh, duwoc cho tii banh keo & tiéc sinh nhat, cé
quan 4o moi dé tdi truong, hay bat ctr thir gi, thi Laura cfing muon chac rang minh s& cé thit
twong tw. “Sao anh Michael lai ¢6 thit 36?7, em sé& thic méc ngay nhu vay. “Chang coéng bang gi
ca!” Viéc nhac em nhd rang em vita cé thit gi d6 vai ngay trude chang lam em hai long. Néu cé
dua ngay cho em thwt gi d6 c6 gia tri ngang bang, em ciing van sé quay khoc ma thoéi. Bo me da
thit “16” em di, nhung em lai cang bam lay bo me hon. Sau khoang 20 phut, bo me s& khéng cho
em choi d6 choi nita hodc khong wu tién em nita. Lam nhu vay co vé s& khién em ¢ cam giac
khong cong bang. Tinh trang nay da lip lai nhiéu lan dén ndi bo me khong thé 16 di hodc chiu
dung hon nita.

Thay doi nhirng tinh huﬂng gay ra van dé

Dt muc tiéu cuodi cung la giup Laura khoan dung trong nhimg giai doan ma em khong nhan duoc
stt chi v hay qua giong nhu anh trai em, vdi su giup d& cda to1, cha me em nhan ra rang ho co
thé tranh mot vai van dé bang cach 1én ké hoach can than minh s& chi ¥ tdi con cai nhu thé nao.
Pau tién, bat cir khi nao mua do cho dita nay, ho s& ¢o gang mua thit gi @6 cho ca hai. Thit hai,
ho thwong xuyen danh thor gian rieng cho Laura, dac biet klu Michael da tham du mot su kién
nao do dac biét cung cha me (vi du nhu tham gia tran bong cua em). To1 da gor v ho co1 do nhu
la “Thoi gian dac biét cho Laura” dé nhan manh rang em nhan dwoc sut quan tam nhiéu hon tir
cha me. Ho s€ choi tro cho1 Laura yéu thich, hen lich chor cung em, hoac dua em di trung tam
mua sam hay xem phim con Michael s& duoc hen lich di choi hodc lich xem boéng da.

Khi an toi hay khi ca nha ra ngoai xem phim, t6i gitip ho lam mot bang phan cong xem dén luot
ai duoc ngdi gitta bo me. Vi su chuan bi d6, dan dan Laura da thay thoai mai hon khi Michael
duwoc wu tién ngoi canh bo me. Ching téi ciing 1ap mot bang theo ddi khi Michael hay Laura
duoc nhan quan 4o hay qua. Khi xem lai bang do, Laura s& hiéu rang Michael thuc ra chang cé
dwoc nhiéu thoi gian hon em.

r
- il

Day tré nhitng k§ niing giai quyét van de
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83



Tai lieu nay dwoc dich tir quy CLB Gia dinh tre Tw ky Ha Noi - thang 11 nam 2011

Ap dung 101 cua Rick Lavoie, mét tu van vién vé khuyét tat hoc tap noi tiéng, chung to1 da day
Laura rang “Cong bang khong phai 1a ngang bang... Cong bang nghia la moi hoc sinh ¢é duoc
thir minh muon” (Lavoie, 1989). Toi dd dwoc mot ¢o giao & Bayyonne New Jersey ké cho mot
cau chuyeén co the gitp tré em hieu duwoc dieu nay. Co ke:

“Hay tudng twong, sau gio ra choi, mot em hoc sinh ndi voi thay giao cia minh rang em bi dut
tay. Thay giao noi “de thay rira tay va bang vet thwong cho em”. Sau do, mot em khac vao 10p va
ndi em bi dau bung, thay giao lai néi “dé thay na tay va bang vet thuwong cho em”. Mét hoc sinh
khac vao 10p, khong kéu ca gi ca. va thay gido lai tiep tuc noi “dée thay rira tay va bang veét
thuong cho em”. (Pat Berezny, Giao tiép ca nhan, 2004).

Chung to1 hoi Laura: “Céau chuyén nay co gi khong on nhi?”. Em bat dau hiéu rang su ngang
bang khong phai lic nao ciing la cong bang. Chung t6i giip em hiéu rang em va Michael can
nhitng thir khac nhau & nhitng thoi diem khac nhau. Du khéng phai Iic nao ciing nhan dwoc
nhitng thit giong nhau, nhung cac em s& c6 duwoc thit minh can. Chung toi giai thich voi em:
“Thinh thoang anh Michael s& duoc mua quan ao mdi dé di hoc vi anh 16n 161, khong mic vira
quan 4o nita. Con con thi chua can. Thinh thoang anh Michael s& tham gia tran bong, bo me s& di
xem anh thi dau, va doi khi con s& duoc di dao cting bo me ma anh Michael thi khong duwoc di.”
Thue chat, chiing toi gitp Laura hiéu rang, cha me em s& lam moi cach dé chac rang em c6 duoc
thit minh muon.

Ap dung bién phap thuéng - phat

Laura duoc thudng bang nhitng 101 khen ngoi hao phéng va 1oi lnta s& c¢é duoc “thoi gian dac
biét” cing cha me dé em khong kho chiu khi Michael duoc cha me quan tam. Néu em van tiép
tuc cau gian va doi duoc cha me chu ¥ ngay thi ho s& “16” em di. Vi du, néu em lam qua bang
cach bam chit cha me hoac c¢o day anh sang mot bén dé duwoc gan cha me hon, ho ¢6 thé giai
thich rang vi em muon dwoc quan tam nhiéu hon luc nay, thoi gian dac biét danh cho em s& bi
cat ngan di.

That may, khi da tin rang em s& c6 duoc thoi gian dac biét cing cha me, Laura khong con nang
nac doi cha me chi v téi minh nita. Thém vao do, véi tac dung cua bang tong ket nhiing mon do
mdi em co va bang phan cong ngoi canh cha me, Laura da thoi khong phan nan nita va hoc duac
rang khong ai trong hai em nhan duoc nhiéu hon nguoi kia.

Cam nang tom tat cho Van de “Tré ghen ti khi nguwoi khac dwoc quan tam”
Thay doi nhirng tinh hul'ing oay ra van dé

Kich thich gidc quan. Néi chung, nhimg tré thuong doi héi duoc khuyén khich nhiéu hon thi
déu coé nhu cau duge quan tam thuong xuyén va biéu 16 su ghen ti khi su quan tam dwoc danh
cho nguoi khac. Piéu quan trong la cac em nay can duoc tham gia cac hoat déng dé thay ludn
duoc khuyen khich dong vién khi cac em khong phai 1a trung tim cta su quan tam chi y. Mot
val vi du:
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- Moét hop “viée can lam” gom mot vai hoat ddng de lwa chon

- Tham gia 1 s0 tro choi hodc hoat dong wa thich nlnr doc sach, choi dien fir hoac xem
DVD dé giam bat thoi gian cho doi clia cac em

- Giup cha me maot so viéc, nhu di lay hang tap pham, cung nau bita t61, hoac don ban an.

Thoi diéem caa tinh huﬁng. Pit “thoi gian dac biét” thuong xuyén de tré co duogc su quan tam
dac biét cua nguoi 1on. Do co the 1a thoi gian tro chuyén, choi cuing hay cing nhau ra ngoai.
Bing cach nay, nguoi 16n ¢é the quy dinh khi nao nén quan tam chit khong phai chu y ngay khi
tré do1 hoi.

Po kho cua yéu cau

- Khi mua qua cho mét con, hdy c6 ging mua thit gi do cho tat ca cdc con. Tham chi ngay
sinh nhat cling la Iuc tat ca con cai c¢o the nhan dugc mot mon qua nho de bu dap khu dua
con co sinh nhat duoc quan tam hon.

- Khi quan tam toi mot tre, hay lén thoi gian de cung lam mot viéc dac biet nao do voi em
con lai. Vi du, neu mot tré phai ngoi cung bo me de lam mot bai tap dac biét, ban hay lén
ke hoach lam maét viéc gi do hoac choi cung vo1 dira con con lai.

- Hay 6 gang chuyén thoi gian danh rféng cho 1 con thanh thoi gian chung dé moi ngiroi
deu diroe quan tam. Neu mot dira tré can duoc gmp do dé lam mot bai tap dic biét, hay
lam sao dé cac con deu duoc lam mot viéc giong nhau va khién ching giup nhau thye
hien.

- Khién tré giip do lan nhau, hon la v lai vao sir quan tam ctia ngwoi lon. Vi du, néu dira
con nho dang tap xe dap va dira 16n thay ghen ti, thi hiy dé dira 16n gitp day em tap xe.
Hay khen thudng dira 16n that hao phong khi biét giup dd em.

Ho tro hinh anh. Hay st dung mot bang ke hoach bang hinh anh cho méi con thay khi nao minh
dwoc quan tam nhat dinh, dé cac con hiéu rang khong em nao duoc quan tam nhieu hon trong
thoi gian dai. Bang ké hoach nay co the ghi lai ai d4 co thoi gian mot minh cting bo me hoéc khi
nao cac con duoc nhan qua hay duoc do1 xir dat biét.

Day tré nhitng k¥ nang giai quyét van de

Giai thich cho tré hiéu rang cong bang khéong c6 nghia 1a d6i xir ngang bang. “Cong bang”
nghia la mo1 nguoi deu ¢o duoce thir minh muon. Nhwr da mo ta trude day, cau chuyén sau day co
the giup tré hieu 16 khai niém nay.

“Hay tuong twong, sau gio ra choi, mot em hoc sinh néi véi thay giao ctia minh rang em bi dut
tay. Thay giao noi “dé thay rira tay va bang vét thwong cho em”. Sau do, mot em khac vao 16p va
noi em bi dau bung, thay giao lai noi “dé thay ria tay va bang vet thuong cho em”. Mot hoc sinh
khac vao 1p, khong kéu ca gi ca. va thay giao lai tiep tuc noi “dé thay rira tay va bang vet
thuong cho em”. (Pat Berezny, Giao tiep ca nhan, 2004).
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Hay héi con ban “Cau chuyén nay ¢6 gi khong on nhi?” Hay gitp chau thay rang nhitng em hoc
sinh nay co nhitng nhu cau khac nhau. Néu do1 xi vol cac em giong het nhau thi that 1a ngoc
nghech. Giip con hiéu chau ciing sé co duoc nhitng gi minh can.
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Cuoi cung, roi ai ciing sé co dugc nhitng gi minh can. Day chinh la k¥ nang cho doi1. Mot
bang ké hoach bang hinh anh co thé cd ich de giup tré thay mot dieu khdng phai lic nao ciing 16
rang vo1 cac em: mac du phai cho1 do1, nhung cudl cung cac em sé€ co duge sir chu y minh mong
mMuon.

Ap dung bién phap thuéng - phat

Tré em nén dwoc khen ngoi vi khong voi vinh khi nguwoi khac dwoc quan tam. Thém vao do,
nén dat ra mot khoang thoi gian dac biét moi ngay cho tré de duoc & mot minh voi cha me hay
nguoi lon khac.

Khi tré co pha dam khi nguoi 16n dang ban véi nguoi khic, cha me nén vo khong quan
tam. Doi khi tré s& day hay bo nhao vao nguoi khac dé khong bi 10 di. Nhitng Itc nhu the nén
giai thich véi tré rang thoi gian tré muon duoc quan tam ngay ltc nay sé bi trir vao khoang thoi
gian dac biet cac em sé€ co sau do.

Pen gio’ ngu roi

Robin la mét ¢d bé nim tudi. Em c¢6 chi gai bay tudi. Bo me em, 6i, ho twdng nhw minh 100 tudi
101 vay. Trudce khi toi gap toi, ho ching ngi duoc 1a bao, bdi Robin chang chiu di ngt va luén
danh thire bo me day méi sém. Trude do, cha me em da 1ap duwoc mot thoi gian biéu di nga kha
hop ly. Cha hodc me s& doc sach hodc hat ru em ngti. Nhung qua trinh nay bat dau mat tac dung
khi ho khong cho em ngam ti gia hai thang trude, theo chi dinh cua bac si nha khoa.

Cir dén 8 gid mai toi, Robin phai danh ring, mac quan ao ngu va lén giwong nghe bo me doc
truyén. Vi moi tré déu cé phong riéng, nén bo me phai chia nhau ra dé cho hai em di ngu.

Khi cha me em bat dau quy trinh bang cach néi “Pén gi® danh rang 16i” 1a Robin chay bién di.
Khi b me tium dwoc thi em danh lai bd me cho dén khi ho xoay sé dé c¢6 thé danh rang duoc cho
em. Viéc mic quan ao ngu ciing 1a mot tran chién khong kém. Chang ¢6 bd quan 4o nao la em
vira long, em quing xuong san nha. Sau 30 phit thi bo me ciing mic duoc quan 4o cho em. Cudi
ciing, khi d4 san sang di ngu, thi em lai bat dau nhay 1én nhay xuodng, dau vat véi cha me, va qua
quyét rang minh chang buon ngu gi ca. Moi co6 gang doc sach, ké chuyén hay hat ru ciia cha me
chang db danh duwoc em, vi em bat dau doi héi. “Con d6i. Con muon bo, khong, me co. Bo dap
chan cho con, khong, bo chin ra. Con khat nudc. Con sang ngti véi bo me duoc khong?”

Lai thém mot g10 nita tro1 qua, khi cha me vira tat den, hon chic ngu ngon, va né1 ho s€ quay lai
vol em trong vai phut nita, va di ra, thi em lién di theo vao phong bo me. Bo me dua em trd lai
phong, hon tam biet, buoc ra, hira rang ho s€ quay tro lai var em. Em bat dau khoc va la het, doa
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sé danh thare ¢o chi day. So hai canh ca hai ¢o con gai cung thure gi?m, bo me quyéet dinh cho em
vao ngu cung phong minh, doi khi, ho con ngu gat ¢ phong em. Ca qua trinh ru ngu kéo dai hon
hai tiéng dong ho va khién cha me vira cau vira mét khi cudi cung ciing duoc di ngu.

Nhung chira du, Robin con day rat som vao buoi sang va bat bo me phai choi cung em. Neu ho
lo em di, em sé da hay nhay lén nguo1 ho cho den kli bo me chu y dén em.

Khi ho chia sé cau chuyen cua minh vai cac gia dinh khac, mo1 ngwoi cho 1ang ho da de Robin
“thong tri”, va ho nén cimg ran hon khi cho em di ngu va vao budi sang. C6 nguoi goi v ho
khong dé em danh thnrc ho day mdi sang nita. Nhimmg nguoi khac lai khuyén ho thtr nhitng cach
tiep can tich cuc va khen thuéng em khi em chiu ngt trong phong minh vao ban dém va khong
vao phong bo me cho dén khi tro1 sang. Nhung nhimg 10i Inta khen thudng hay doa deu khong
thich hop vdi moi lo au ma khién Robin bam chat cha me. Khong mot phan thudng hay mat mat
nao co stc manh hon cam giac khuay khoa ma Robin c6 duoc khi & canh bo me minh vao ban
dém ciling nhu budi sang. Pé gitp ho giai quyét van dé nay, ching ta can hiéu & hon nguyén
nhan dan dén hién tuong nay cia em vao ban dém.

Biét rang su viéc trd nén toi té hon sau khi cha me khong cho em mut ti gia nita, ching ta dua ra
gia thuyét rang em da khong con duoc st dung cach nguyén thiy dé tw dé minh vao ban dém
nita va can hoc cach tu ngi ma khéng v lai vao cha me. Robin ciing di chia sé vdi to1 va cha me
em rang em so bong toi, em nghe thay tieng con quai vat trong phong, va chang muon ng mot
minh. Thau hiéu nhitng ndi so héi dat biét cling nhu su thieu k¥ nang tu do ban than ctia em giup
chiing ta dua ra mot ké hoach hiéu qua.

Thay doi nhirng tinh hul'ing gay ra van dé

Pé giai quyet ndi so bong toi va quai vat, chung t6i noi chuyén voi Robin lam the nao de khien
can phong cua em d& dang so hon vao budi dém. Chung toi méac thém dén ngui sang hon, va dit
mot chiéc dén pin & canh giwong phong truong hop em nhin thay hoac nghe thay gi do la. Chung
toi ciing giai thich cho em nhitng am thanh khac nhau em c6 thé nghe thay vao ban dém; rang
chiéc 16 sudi kéu nhu thé nao. may lam da trong ta lanh keéu ra sao, 101 san nha kéu cot két the
nao khi bo hay me di vao phong tam.

Pé gitp em bt cam thay ¢o don, ching toi dat vao giwong em nhitng con thu bong yéu thich
(ngoai thi bong em thuong 6m khi di ngt). Sau d6 ching t61 ghi mot bang tieng cha me em ké
nhitng cau chuyén em thich hay 161 hat ru. Chiing t6i gitip em hoc cach bat bang vao ban ngay de
ban dém em co thé st dung thanh thao.
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Giup em khong day qua som vao budi sang, chung to1 viet so 7 ¢ gan giwong em, va chi klhi nao
dong ho chi so nay thi em mao1 duwoc to1 phong cha me. Chung to1 trang tri phong em vo1r nhitng
do choi em thich va va thitc 4n sang nhe dé em co the tur xoay xd néu thirc day qua som.

Day tré nhitng ki ning giai quyét van de
K¥ niang chinh ma Robin can hoc dugc la cach em ty ru minh ngu. Cach duy nhat gitip em hiéu

duoc dieu nay la tao cho em co hoi ¢ mot minh. Chiing téi giai thich rang em chwra bao gio thuc
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sut & dau chi mét minh lam ban véi minh. Thue té, chung to1 da cho em thu bang giong no1 cua
minh: “Con khong chi mot minh vi con Iuon co chinh con la ban than nhat.” Chung to1 day em
cach tua lai doan bang de nghe vao gio di ngu nhitng cau chuyén, bai hat hay chinh giong noi ciia
minh bao nhiéu lan tiy em.

Sau do chung to1 de ngha b6 me em lam dung trinh tu; danh rang, mac quﬁn ao ngu, doc sach, va
hat mot bai, sau do hon chiic em ngu ngon. Ké hoach la dé em lai mot minh véi chiéc may thu
am, nhac rang em co thé tu nghe, sau d6 hira s& quay lai phong em sdm. Sau mot pht, ho sé& tro
lai phong @& kiém ra, hon em va néi ho s& quay lai sau hai phat nita. Hai phit sau, bo me quay
lai, vO vé em va ndi sé quay lai sau nam phut. Bo me em duoc hudng dan tiép tuc kiém tra cho
dén khi quay lai va thay em da ngu. Ké hoach cho doi theo trinh tw nay la mét chién luoc co stra
doi cta Phuong phap Ferber (Ferber, 1985 & 2006), phuong phap nay da dwoc chimg minh 1a cé
hiéu qua gitp tré em tw ngt. Trude do, viéc @& Robin & mot minh trong tham chi chi hai phut 1a
khong thé thuc hién dwoc. Ho hi vong rang khi ¢6 chieéc may thu am, dén pin va tha bong bén
minh, em sé& ¢6 thé te vo vé minh duoc.

Ap dung bién phap thuéng - phat

Pém nao Robin cd thé & trén giwong minh téi 7 gio sang, thi sang hom sau em s& nhan duogc mot
miéng dan. Cur co 3 miéng dan, em sé duge nhan mot do cho1 mo1. Em sé khong bi phat néu dem
nao em danh thare bo me day, chi la em khong nhan duge miéng dan ma thor.

Robin hoi lo lang nhung em hao humg thir st dung chiéc may thu am va dén pin mdi cta minh.
Em con can than sap xép cac ban thi1 bong quanh giwong minh.

Bo me em ciing ap dung phuong phap cho doi ¢ trinh tu cua Ferber, bat dau bang khoang thoi
gian mot phut, hai phit 161 nam phut. Pém dau tién, ho thir ap dung khoang thoi gian 10 phut,
con gai da khoc goi ho. Vay nén bo me em van ap dung khoang thoi gian 5 phut cho dém dau
tién. Do Robin tin rang bo me sé quay lai, em da ngi duoc sau 30 phat. Piéu nay thue su 1a mot
bude tién bo 16n néu so sanh voi hang gio vat 16n moi dém trude day.

Vao budi sang, Robin thic day cting véi nhitng do choi va thitrc an nhe ua thich ctia em. Bo me
nghe tiéng em ding phong tam 101 quay trd lai giwong, & do em s& tu choi theo cach bo me d3
hudng dan dém trude. Cudi cing, bo me s& vao phong em sau 7 gid va 6m hoén em. Bo me de
nghi thudng em that 16n vi em dé biét tu ngi va choi moét minh vao budi sang. Rd rang 1a Robin
rat tw hao vé thanh tich ctia minh, ai dén nha choi em ciing ké minh da lam duoc gi.

Hom sau, ca nha lai ap dung quy trinh nay. Robin dd tu tin hon rang minh c¢6 thé tw ngi ma
khong can bo me, em da co thé ngoan ngodn toi 10 phut trede khi bo me vao kiém tra.

Ké hoach tréi chay, sau 1 tuan, bo me em thoi khong cho em 1niéng dan va do choi mai nita. Chi
khi ho di nghi thi quy trinh méi khéng dwoc tuan tha va ho phai chinh sira. Nhung veé té1 nha ho
lai quay trd lai voi viéc kiém tra Robin khi em ding may ghi am, dén pin va thu béng dé tu ngu
ma khong can c6 bo me trong phong.
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Cam nang tom tat cho Van dé “Giup con di ngi va dé bo me dwoc nga”

Thay doi nhirng tinh hul':ing gay ra van dé

Kich thich giac quan.

Tao ra nhitng dieu kién dung dé ngu

St mét mo1 vao ban dém phu thudc vao viéc ban ngay ban co hoat dong nhiéu hay
khong. Mot bai tap thé duc vao sang som va mot ngay nhieu hoat dong sé giup ban ngi
tot hon vao ban dém.

Dic biét, nguoi ta s& ngu tot hon trong mot cian phong c¢é nhiét dd mat hon ban ngay.

Tiéng on lién tuc (Intermittent noise:; tap nhiéu gian doan) co thé gay giat minh. Néu
khong thé giam am luong, ban co thé mua nhitng may tao nhiéu dé chan nhitng am thanh
nay, dac biét vao budi sang khi tieng xe ¢, tieng chim choc kéu hay nhimg am thanh
khac ¢ thé danh thie tré day qua som.

Pén ngl vdi anh sang yéu tot cho giac ngl; nhung nhitng tré so béng toi can c¢o nhiing
nguon sang nhu anh sang dén pin dé cam thay yén tam hon. Véi nhitng em day som, hay
nghi cach che cho phong ngt toi hon dé anh sang mat troi khong danh thire tré day:.

Chuan bi giwvong nga phit hop véi nhitng nhu cau cam giac cia con ban (Vi du; mot vai
tré thich ¢6 that nhieu chan bong, nhiing em khac lai thich dém cimg)

Nhitng van dé vé cam giac do1 val viée bat dau quy trinh ngu.

Hay ra xem néu bat cit phan nao cta quy trinh nay (nhw danh rang hay chai dau, tam) co
van dé. Ban c6 thé bat dau nhimg budc nay sém hon dé khong bi qua gan gio ngu, hodc
thay d6i mot chut (Vi du: doi loai kem danh rang, g& toc bang tay thay vi dung lwge...)

Théi diém caa tinh huéng. Hay 1én mot khoang thoi gian du kien dé bat dau qua trinh ngi. Neu
tré thuc su khong buon ngu vao gio do, ban hay thir danh thite con day sém vao sang hom sau de
quay lai chu ky khién tre buon ngu vao gio len giwrong.

Do kho cua yeu cau. Dé viéc di ngu bét kho khin, ching ta phai hieu dwoc nhitng 1y do gay ra
van dé. Nhiéu tré c6 thoi quen dwa dam, bat bo me ru ngu, khong biét cach tu dd minh. Thuong
thwong nhitng kho khan nay déu lién quan dén ndi so héi cua tré (so béng toi, ma quy, hay so &
mot minh), khong ¢o théi quen thich hop, nghi rang minh dang quén thi gi d6 dac biét, hay ghen
t1 ri‘illg anh chi1 minh dwoc bo me 1u ngu.

Tao lap thoi quen ngu thich hop. Thuong tre s&€ khong khang cu la1 viec di ngu néu thoi
quen co the doan triede duge va cac em sé€ co nhitng hanh dong thoai mai. Vi du, ban co
the dua ra ké hoach nhu sau: “di tam, danh rang, mac quan ao ngu, cho1 mot tro cho1 vol
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bo me, sau d6 1én giwong nghe ke truyén”.

Déi pho voi néi so bong téi: Noi vai tré nhitng anh dén hay nguon sang nao sé giup em
thay an tam hon.

N6i s’ ma quy. Hay tim hiéu nhitng am thanh tré nghe dwoc hay canh tré nhin thay trong
dém ma em nghi 1a ma quy. Giai thich nguon goc thuc cia nhitng am thanh hay canh
twong do (Vi du: am thanh cta 10 sudi, may dieu hoa khong khi, hay ai do di trén san go
oy tieng cot ket). Mot vai nguoi con thay co tac dung khi dua cho tré “binh xit quai vat”
(ma thuce ra chi 1a mét binh xit nudc), dé bao vé cac em khéi nhiing ké xam nhap. Ban
hay nghi k¥ truwede khi ap dung meo nay, boi mot vai tré s& nghi rang bo me minh ciing tin
quai vat la co that.

Néi so phdi é mét minh. Hay dua cho tré thi nhoi bong em thich dé em thay ludn co ban.
Thit thu am hay quay bang video vé ban va tré véi nhing cau chuyén hay bai hat trudc
khi ngu. Cho tré tur bat nhiing bang nay de tu ngu.

Ap dung cach che doi theo trinh tir (Phirong phap Ferber) giup tré tir ngti. Ferber (1985
& 2006) chu trvong phuwong phap de tré thirc day sau gio ngu thuong ngay va kiem tra tré
sau nhimg khoang tho1 gian d'é.i hon liiy tien cho dén khi tré nga. Vi du, sau trinh tu nga
tlmfmlg ngay, ban néi véi con rang minh s& quay lai sau 1 phat. Sau 1 phut, ban quay lai,
vO Vé comn, va noi sé tiép tuc trd lai sau 5 phut MOi lan, khoang thoi gian sé kéo dai hon
mot chut, cho tdi khi con ban tu chim vao giac ngi.

Viéc tré lai phong vao ban dém. Pua tré trd lai phong cta minh, vO vé tré mot chut
nhung dé cac em thic cuing véi nhitng do vat lam em thay thoai mai (nhu thi bong, bang
ohi am, dén pin) dé em tiep tuc hoc cach tu ngd. Poi khi cha me qua mét khong thé lién
tuc dua tré tro lar phong vao ban déem. Trong trieong hop nay, hay nghi to1 cach dat mot
tii ngu trong phong ctia ban dé tré co thé ngli néu tré sang phong ban vao ban dém. Ban
can nho, nhitng gi 1am thuong xuyén cudi cung s& trd thanh théi quen.

Ghen ti véi anh chi em. Néu tré to ra ghen ti khi cha me roi phong minh vao ban dém de

-~ r- r ’ A " A A ’ B r - % 1 ~
quan tam to1 anh/em khac, ban co the 1én ké hoach deé co tho1 gian bén con vao ngay hom
sau.

Dimg mét viée thii vi dang lam dé di ngir. Hiy giai thich cho tré rang néu phai dimg mot
viéc thi vi dé di ngu, tré s& co thé lam mot viée thu vi khac. C6 gang nghi ra mot hoat
dong vui nhon (choi tro choi hay doc 1 cuon sach wa thich) sau mot vai viéc phai lam
trude khi di ngd (nhw tém, danh rang, méc quan ao ngu...) dé tré thay hao himg ma tham
gla.

HO6 tro bang hinh anh. Sit dung mét poster véi tranh vé va Ioi giup tré hinh dung duoc quy
trinh di ngt ctia minh. Mit khac, day tré cach xem dong ho dé cac em biét khi nao cé the goi
bo me diy. C6 thé ban phai vé thoi gian trén dong ho @ tré co6 thé nhan ra khi budi sang ngay
moi toi.
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Day tré nhitng k¥ niing giai quyet van dé

Tat ca nhitng cach duoc mo ta trén day nham gitip tré ¢6 the di ngu theo mot phwong phap,
dtng gio va chiu nam trén giwong tdi sang hom sau. Nhimg cach nay sé co tac dung hon khi
ban co the thuyet phuc con dé tré muon ap dung. Nhimg budc dudi day sé gitp con ban ap
dung nhitng cach da néu de khong con phan khang khi di ngu nita:

Giup con hiéu vi sao con khong muon ngu. Ciing con kham pha nhimg noi so cua tré (Nhuw
so bong to1, quai vat hay so phai 0 mot minh), suw ghen t1 klu anh/em dugce thire muon hon,
hay cam giac khong muon dung choi dé di ngu.

Khién tré hop tac voi ban dé 1én ké hoach giai quyét van dé. Mo ta mot s6 cach dé cap
trén day dé giam bot noi so hai, lﬁng diu su ghen ti, hay dé dirng nhiing hoat dong wa thich.
Hay dé con tu chon cach nao tré muon thir. Viéc tré duoc tham gia nhiéu hon s& lam tang
dong luc thuc hién ke hoach.

Ap dung bién phap thuéng - phat

Hay thuong cho tré nhirng miéng dan dé tich lity nhan do chei méi hay dé duoc qujrén
wu tién dac biét. Néu van de nam & viéc 1én givong di ngu, hiy ap dung cach thuong mieng
dan cho hoat dong do. Mat khac, néu van dé lam thé nao dé nam trén girong lau, thi hay
thwdng mieng dan neu tré chiu nam trén giwong mot minh ca dém. Quan trong nhat la ban
nén hao phong tang thuong cho bat cit hanh dong tot nao dé tré co thé tu hao vé su tu lap cua
ban than. Khong nen phat voi tré s¢ phair ngu mot minh vi hanh dong nay chi cang lam tre
dang so hai cang so hon.

Thir ap dung phwong phap sinh hoc va vat Iy

Tap thée duc buoi sing va han ché hoat dong vao budi toi sé gitp nga tot hon.

An qua no truéc khi di nga ciing khién ban khé ngi. Udng qua nhiéu ciing khién ban phai
thire day de di tieu.

Melatonin c6 thé khién tré ngi tot hon (Tham khao Pavonen, Nieminen-VanWendt va cong
sut, 2003), nhung nén tham khao v kién ctia bac s¥ nhi trudce khi st dung bat it thuoce tro giup
giac ngu nao.
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e Theo ban do, day la noi ma ta thwong ¢o con bung no. Anh nghi minh nén d dwong
vong.

e DPuoc thdi, nhung em s& mang theo gau Teddy va bim bim ma con thich an. Va thuoc dau
dau cho em. Pé dé phong trude.

Mot trong nhimg diéu quan trong nhat ma phu huynh ching ta va cac chuyén gia co the
lam dé tranh bung no tam 1y cho chinh minh va cho tré 1a phai ¢6 ké hoach. Cuon sach nay dwoc
viet dé cung cap cho ban mot ban do giup ban lap ké hoach phong tranh. Mic du toi d3 liét ké
cho ban 15 ké hoach mau dé ban tham khao, nhung chac chan ban van can phai thiét ké mot ban
do riéng cho minh dé giai quyét nhitng tinh huong cu thé dan dén bung noé tam ly & con/hoc sinh
cua ban.

Chuong 6 cho ban mot khung mau dé 1ap ké hoach nhu vay. Mot “mau ké hoach phong
chong” dwogc cung cap & trang sau dé ban st dung khi 1ap ke hoach phong chong cho riéng minh.
Nhu thuong 1€, ban do khong thé giong v hét nguyén mau. Tuy nhién, kinh nghiém da cho téi
thay rang nhiing ai khong bo cudc chac chan sé tim thay duwong di. Néu con ban thuong xuyén
bung no - hiy tim nguyén nhan (chuong 5), hiy thay doi nguyén nhan, va day cho tré cach tot
hon dé xit 1y nhiitng tac nhan kich thich do.

Dé gitip d5 tré, ban can phai ton trong chinh con nguai tré, chir khong phai con ngudi ma
ban muon tré trd thanh. Mac du ching ta luén day cho tré nhitng k¥ nang mai, chung ta sé phai
diéu chinh ky vong ctia minh cho hop 1y véi ban than tré & thoi diém hién tai.

Con tré s& luon thach thirc ching ta. Tuy vay néu chung ta co thé vuot qua sw kho chiu ay
ma khong d6 18i cho ban than va cho con tré, chiing ta c¢é thé ngin chin duoc chinh nhiing con
bung no cua minh de gitp dd tré ngan chan nhitng con bung no cua chung.
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Mau lap ké hoach phong chong
THAY DOI TAC NHAN KICH THICH
& Thay doi kich thich cam giac:
4 Thay doi can gio cua tinh huong:
4 Thay doi do kho cua nhiém vu
4 Nhitng hinh thiic ho tro bang hinh anh
DAY TRE KY NANG XU LY TAC NHAN KICH THICH

Tinh hudng gay kich thich Hanh vi ¢ van dé Cac k¥ nang thay thé

Ménh lénh, cho doi, sg mat
hinh anh cua ban than, nhu
cau quan tam khong dugc
thoa man

Nguyen nhan khac

AP DUNG CO CHE THUGONG PHAT
& Phan thuéng:

4 Hinh phat (chi str dung khi d thay doi tinh huong gay kich thich va tré da duge day cach
xt 1y tinh huong):

CAN NHAC VIEC SU DUNG PHUGONG PHAP SINH HOC VA VAT LY
& Thay d6i ché do an:
4 Tép luyén, thién va cac hinh thic thu gizin thé chat khac:

4 St dung duoc pham: (chi st dung khi cac cach khac khéng con tac dung):
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