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I 5§ NHUNG VAN DE KINH TE Vi MO

hinh sach tién té (CSTT)

va chinh sach tai khoa

(CSTK) la hai chinh sach
kinh té vi mo rat quan trong,
dugc thuc thi bdi cac co quan
quan ly khac nhau nhung lai co6
tac dong qua lai. Cac hiéu (ng
ctia chinh sach tién té va chinh
sach tai khoéa khong doc lap
vOi nhau, mot sy thay doi cla
chinh sach nay sé anh hudng
dén chinh sach kia. Chinh vi
vay, dé giam thiéu, dung hoa su
tac dong bat lgi clia chinh sach
nay dén chinh sich kia can co
mot khung khé phdi hop hiéu
qua gita CSTT va CSTK trong
thuc tién quan ly, diéu hanh
kinh t& vi md tai moi qubc gia.
Trong khung kho dé, can co su
tinh toan mot liéu lugng hap 1y
cho viéc bu dap tham hut ngan
sach ti hé thong ngan hang (bao
gom ti NHTW - tién phat hanh,
ngan hang thuong mai), ti vay
nudc ngoai sé ho trg sé mang lai
hiéu qua nhat dinh cho thuc thi
tai khoa va CSTT. Bbé dam bao
su phdi hgp tot trong viéc tai trg
nay, thong thutng cac nudc hang
nam phai thiét 1ap chuong trinh
tai chinh qudc gia, chuong nay
la mot hé thong cac gidi phap vi
mo dong bd, dé thyc hién mot
ké hoach dinh lugng vé cac chi
tiéu vi mo. Trong do, gita CSTK
va CSTT da co su phdi hop vai
nhau t& khau lén ké hoach dén
khau thuc hién dé bu dip tham
hut ngan sach. Mat khac, thay
bdng yéu cau NHTW phat hanh
tién truc tiép thi Bo Tai chinh co
thé phat hanh trai phiéu chinh
pht cho NHTW. Trong diéu kién
can tang cung tién cho nén kinh

* Vién trudng Vién Chién luge ngan hang, NHNN
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t€, NHTW c6 thé mua trai phiéu
chinh pht. Hodc khi thiéu cong
cu diéu tiét tién té, chinh phu
(théng qua Bo Tai chinh) co thé
chii dong phat hanh trai phiéu
dé NHTW mua, diéu nay via
tao thém cho NHTW cong cu dé
diéu tiét thi trudng tién té, qua
d6 b thé gidam dugc khoi lugng
tién trong luu thong... Trong diéu
kién ndi rong han mdc boi chi
ngan sach, di doi véi van dé
trén, can thiét phai ting cutng
su phdi hop trong phat trién thi
truding trai phiéu - co sd ha tang
quan trong cho viéc quan ly ng
cong, thi trudng trai phiéu co
phat trién thi tinh thanh khodn
cia trai phiéu Chinh ph( méi
cao, qua do thu hat dugc cac
nguon von nhan réi clia cac khu
vic khac clia nén kinh t&. Dong
thai, thi truging trai phiéu Chinh
phl 1a noi tao ra mdc |ai suat
dai han chuan cho thi truong tai
chinh (vi muc lai suat nay khong
chiia dung nhiing véu to rdi ro).
Trong thi trudng nay, vai tro cla

NHTW rat quan trong, gop phan
lam tang tinh thanh khodn cua
thi truong. Trai phiéu Chinh phi
la mét phuong tién quan trong dé
NHTW thuc thi CSTT, théng qua
viéc mua ban trai phiéu Chinh
phi ma NHTW tac déng manh,
tham chi chi phoi gia ca ctia trai
phiéu trén thi truong. Cac tin
hiéu that chat hay ndi long CSTT
cung tac dong manh dén gia trai
phiéu Chinh ph.

Ngoai ra, trong gua trinh thuc
thi, vin dé quan trong do6 la
quyét dinh lya chon dang CSTT
hay CSTK la cong cu chinh tac
dong dén tong cau/hodc liéu
lugng tac dong cua tiing cong cu
dén tong cau la bao nhiéu 1a hgp
ly nham dat dugc muc tiéu tang
trudng, lam phat va cong an viéc
lam cao, hiéu qua nhat trong
ting tinh hinh kinh t& cu thé,
nhat |a trong boi cédnh suy thoai
kinh té€ hoac/va lam phat. Bdng
thai, gita hai chinh sach nay
trong qua trinh thuc thi can tao
ra s dong bo, b6 sung cho nhau:
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Muc tiéu chinh trong diéu hanh
CSTT cda NHTW la duy tri gia
cd on dinh va hé théng tai chinh
lanh manh, con Bo Tai chinh
hudng téi muc tiéu dam bdo cong
bdng xa hai, phan bo ngudn luc
xa hoi hgp ly va c6 muc tiéu dai
han la t6i thiéu hoa ton phi tai
chinh ctia Chinh phi tinh dén
nhiing rdi ro lién quan dén viéc
quan ly ng. Bé theo dudi cac
muc tiéu nay, NHTW va Bo Tai
chinh can cé su giao thoa nhat
dinh trong viéc thuc thi CSTT va
CSTK. NHTW phdi kiém soat
ligng tién cd ban MB cling nhu
hoat dong cla thi truong tién
té'. Mot trong nhing muc dich
kiém soat MB ctia NHTW la duy
tri mic tién co s6 dé dam bao
dugc nhu cau thanh khoan riéng
clia hé thong NHTM, 6n dinh ai
suat dé 6n dinh thi truong tién
té. Trong khi dé, lai c6 su khac
biét nhat dinh gitia nhu cau thu
chi clia B6 Tai chinh va nhu cau
quan ly thanh khoan cia NHTW.
Cac hoat déng giao dich ctia Kho
bac quéc gia (nhu thu, chi, tra
ng...) va cia NHTW (nhu mua
ban ngoai té trén thi trudng, thuc
hién thay déi du trii bat budc,
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cd ban hoan thanh duge nhiing muc tiéu dé ra.

nghiép vu thi trudng md,...) co
thé c6 nhiing tac dong khong
dong nhat déi véi tién ca sd.

Chinh vi vay, su phéi hop gida
hai co quan/hai CSTT va CSTK la
hét stic quan trong. Co ba van dé
dat ra & day, dé la:

- B6 sung mdt lugng ching
khoan chinh phd (trai phiéu,
hodc tin phiéu kho bac) can
thiét dé lam cong cu thich hgp
cho CSTT. Day la viéc lam can
thiét dé han ché sy gian doan,
phan khac thi truong va ho trg su
phat trién thi truong tha cap. Tuy
nhién, su b6 sung nay dé lam thi
triong lan 16n muc dich tai trg
ngan sach véi muc tiéu kiém soat
cung tién té.

- Lam sao c¢6 thé gidm thiéu
xung khac gitta viéc quan ly
ng clia Bo Tai chinh va viéc bo
sung chidng khoan chinh ph
lam cong cu CSTT. Thai diém
va khoi lugng phat hanh chiing
khoan chinh pht khong phai lac
nao cting dong nhat véi nhu cau
clia CSTT. Dé x{ ly van dé nay,
can c6 su trao doi thong tin day
du va kip thai gitia Bo Tai chinh
va NHTW. Trén cd sé do, Bo Tai
chinh c6 thé va can c6 kha nang

diéu chinh thoi diém va khéi
lugng vay cho pht hgp hon véi
diéu kién trén thi truong tién té.

- Lam sao co thé giam bat hiéu
(ing cla ludng thu chi ngan sach
(hang ngay) doi vai can doi tién
mat cta ngan hang (Dao dong
clia can déi tién mat cta Kho
bac qubc gia tai NHTW co tac
dong tryc tiép dén tién co sd)?
Tat nhién, diéu nay phu thudc
vao viéc cai thién kha nang duy
bao clia cac ludng thu, chi ngan
sach va cung cap thong tin kip
thai. Vivdy, trong qua trinh thuc
thi CSTK, cac khoan thu chi lon
ctia chinh phi cé ké hoach va
thong bdo truéc véi NHTW sé
ho trg rat tich cuc cho thuc thi
CSTT dat hiéu qud, gidap NHTW
du bao dugc dién bién cung tién
dé kip thoi diéu tiét cho pha hop
vail muc tiéu.

Tai Viét Nam, nhan thic dugc
tam quan trong trong viéc phdi
két hgp gitia CSTT va CSTK trong
qua trinh thuyc thi, Chinh phd da
c6 nhing qui dinh vé sy phéi
hgp trong chi dao diéu hanh
gitla NHNN va B& Tai chinh.
Luat Ngan hang Nha nudc cling
da qui dinh la khong phat hanh
tien dé bu dip tham hut ngan
sach; tién gli Kho bac phai gli
tai Ngan hang Nha nudc. Gida
NHNN va Bo Tai chinh clng ¢6
st phoi hgp véi nhau viéc phat
hanh tin phiéu kho bac; co su
trao déi, théng nhat v6i nhau
vé lai sudt phat hanh trai phiéu
chinh pht..; trong chi dao diéu
hanh, Chinh pht ctng dam bao
st nhat quan trong muc tiéu
CSTT va CSTK; Quoc hoi hang
nam khong ché& mdc tham hut
ngan sach & mot ty 1é nhat dinh...
Nhat la trong béi canh hién nay,
khi nén kinh té& dang trong tinh
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I 5y NG VAN DE KINH TE VI MO

trang suy giam kinh t&, Chinh
pht da chi dao thuc hién cac
nhom gidi phap nham chong
suy giam kinh té&, dam bdo ting
trudng kinh t& kiém soat lam
phat va dam bdo an sinh xa hai,
trong d6 qui dinh vé CSTK, CSTT
déu huéng téi mot muc tiéu. Co
thé thay ti nam 2011-2014, ba
nguyén tac trong phéi hgp CSTT
vii CSTK dugc thé hién kha day
dd trong thuc t&. Trong do, noi
bat 1a su nhat quan rat cao vé
mat muc tiéu thuc hién thong
qua chi dao cta Chinh pha tai
cac Nghi quyét 10/2008/NQ-CP
ngay 17/4/2008 dua ra 8 nhom
gidi phap dong bo dé kiém ché
lam phat, 6n dinh kinh t& vi mé,
dam bdo an sinh xa hoi va tang
trudng bén viing; Nghi quyét so
30/2008/NQ-CP vé nhing gidi
phap cap bach ngin chan suy
giam kinh té, duy tri tang trudng
kinh té&, bao dam an sinh xa hoi;
Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay
09/01/2009 vé nhiing giai phap
chi yéu chi dao, diéu hanh thuc
hién k& hoach phat trién kinh
té- xa hoi va du todn NSNN nam
2009; Nghi Quyét sd 11/NQ-CP,
ngay 24/2/2011 vé nhing giai
phap chl yéu tap trung kiém
ché lam phat, 6n dinh kinh té
vi mo, dam bao an sinh xa hoi:
Trong nam 2013 va 20142, dé
thic hién muc tiéu phat trién
kinh t&€ xa hoi, van dé noi lén
can tap trung gidi quyét do la:
ngoai viéc tap trung day manh
3 dot pha chién luge gan vai tai
co cau nén kinh té&, chuyén doi
md hinh tang trudng; tiép tuc duy
tri &n dinh kinh t& vi md, kiém
soat lam phat, tang trudng ¢ mic
hap |y va nang cao chat lugng,
hiéu qua, stc canh tranh clia nén
kinh t&, thi can tap trung thao go

@) 147 cHi NGAN HANG | 5023 | THANG 12/2014

khé khin cho doanh nghiép dé
thic day san xudt, gidi quyét ng
xau ctia hé théng ngan hang...
Theo do:

- Gidi phap thao gd kho khan
cho doanh nghiép tif phia CSTK
|a tdp trung vao 3 nhiém vu lén:
gian, gidm thué doi vai mot so
sac thué, khoan thu ngan sach
(gia han nop thué thu nhap
doanh nghiép, thué gia tri gia
ting va thai han nop tién sl dung
dat, giam ty |é thu doi vai mot s6
khodn thu ngéan sach, nhu thué
TNDN, thué GTGT va hoan lai
tien thué...); thdt chat chi tiéu
ngan sach va chéng that thu
thué.

Thué TNDN da giam mdc thué
sudt pho thong tirmdc 25 % xudng
22% tir ngay 01/01/2014 va theo
muc 20% tr ngay 01/01/2016,
ap dung muc thué sudt 20% to
ngay 01/7/2013 doi voi doanh
nghiép cé6 quy moé via va nho.
Déi vai thué TNCN da ndng mdc
khéi diém chiu thué cho ban
than tir 4 triéu dong/thang lén 9
triéu dong/thang, ndng muc triét
trid gia cdnh cho nguoi phu thudc
tr miac 1,6 triéu dong/thang lén
3,6 triéu dong/thang. Thuc hién
mién gidm thué sir dung dit néng
nghiép, mién thu thuy lgi phi,..

Chi ngan sach, da diéu hanh
chat ché, gidm ty trong chi
NSNN trong GDP t&f mdic khodng
33%GDFP giai doan 2009-2010
vé miic 27-28%GDP giai doan
2011-2014; tap trung tang chi
dam bdo an sinh xa héi, dau tu
phat trién néng nghiép, néng
thon, néng dan, thuc hién cai
cach tién luong.

- Poi vai CSTT, phoi hgp chat
ché vai CSTK dé 6n dinh vi mé,
kiém soat lam phat va ho trg ting
trudng ¢ muc hgp ly; thuc hién

gidm lai suat, 6n dinh ty gia, md
rong tin dung gan véi chat lugng
tin dung, xi 1Y ng xdu, gian ng
cho doanh nghiép, Thuc hién
cac gidi phap két noi doanh
nghiép vGi ngan hang dé md
rong tin dung...

Xem xét diéu chinh chi tiéu
tang truong cho mdét s6 TCTD;
phdéi hop vai cac bd, nganh
nghién cdu, xid ly cac wudng
mdc lién quan dén hoat déng
tin dung; ban hanh Théng tu s6
22/TT-NHNN ngay 15/8/2014
huéng dan thuc hién chinh
sach tin dung theo Nghj dinh sé
67/2014/NB/CP vé mét s chinh
sach phat trién thiy san, ban
hanh Théng tu s6 26/2014/TT-
NHNN ngay 16/9/2014 quy dinh
vé viec NHNN tai cap vén doi
vai cac TCTD theo Quyét dinh
sO 540/QP-TTg ngay 16/4/2014
cla Tha tuéng Chinh phi vé
chinh sach tin dung déi vai nguoi
nudi tom va ca tra, trién khai stia
déi Thong tu huéng dan cho vay
ho trg nha & theo Nghi quyét sé
61/NQ-CP ngay 21/8/2014 cda
Chinh pha. Tiép tuc t6 chic,
trién khai chinh sach tin dung
doi vai mét s6 nganh, linh vuc
dé maé réng tin dung cé hiéu qua,
chuyén dich co cau tin dung theo
huéng tap trung vén cho vay doi
vai cac linh vuc uu tién, gop
phan bao dim an sinh-xa hoi
nhu: chuong trinh che vay ho trg
nha & 30.000 ty dong, chuong
trinh lién két 4 nha trong linh
vic xdy dung, cho vay thi diém
phuc vu phét trién nong nghiép,
nong thén theo mé hinh chudi
lién két san xudt cac san phiam
néng san xuat khau, mé hinh sdn
xudt néng nghiép ap dung coéng
nghé cao, mé hinh cianh déng
mau lén; chinh sach cho vay hd

https://tieulun.hopto.org



tro déi vai linh vuc chan nudi,
thuy sdn; phéi hgp vdi cac chinh
quyén dia phuong, chi dao cac
NHNN chi nhanh tinh, thanh
phé trién khai chuong trinh két
noi gitta ngdn hang voi doanh
nghiép...

C6 thé néi, trong vai nam tré lai
day, su phdi hgp hai chinh sach
ngay cang dugc cai thién, CSTT
va CSTK dugc diéu hanh tuong
doi nhip nhang, tiing budc phat
huy hiéu qua cac cong curiéng co
ctia moi chinh sach, tao ra nhiing
hiéu ting tét nhat trong viéc thiic
day ting trudng, on dinh thi
truding tai chinh. Chinh sach tién
té da dugce diéu hanh chd dong,
linh hoat, pha hop véi dién bién
kinh t& vi mo, dé kiém soat va
kiem ché& lam phat, 6n dinh thi
trudng tién té. Ho trg tich cuc
cho muc tiéu kiém soat lam phat
ti phia CSTK db la viéc giam sat,
kiém soat chat ché dé nang cao
hiéu qua dau tu cong. Dong thai,
trong boi canh tang trudng kinh
té kho khan, CSTT da tap trung
vao chinh sach ty gia, lai suat,
voi on dinh ty gia, ha lai suat
cho vay va ap dung tran |ai suat
huy déng va thuc hién cac bién
phap tién té khac dé huéng dong
von ho trg tich cuc cho phuc hoi
san xudt... clng véi CSTK thuc
hién gian, gidm thué doi vai mot
s6 sac thué, khoan thu ngan sach
da thyc su thdo g& kho khan cho
san xuat kinh doanh, ho trg thi
triong, gidi quyét ng xau. Thuc
hién chinh sach gidm thué trong
boi canh doanh nghiép gap kho
khan sé khong lam tang chi tiéu
khu vic tu nhan, dong thoi that
chat chi tiéu chinh phd, do vay
khong co ap luc 1én lam phat va
tac dong dén mat bang lai suat
trén thi trudng tién teé.

Khai lidng trai phiéu fring thau giai doan 2009 - 9T 2014 (dong)
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Tuy nhién, mot thuc té cho
thay hién nay, chinh sach giam
thué sé gidm nguon thu ngan
sach, dan dén tang tham hut
ngéan sach (lén dén 5,3% GDP),
dé bu dip tham hut ngan sach
chinh pht phai phat hanh trai
phiéu chinh phd (TPCP) véi quy
mo |on (khoang 8 - 9% GDP) da
tao ap luc doi véi cong tac diéu
hanh kinh té vi ma, dé la lam thé
nao dé co thé huy dong di khai
lugng trai phiéu dé bu dip boi
chi, dau tu nhung khong dé lam
phat quay trg lai, on dinh ty gia,
on dinh kinh t& vi mo, dam bao
an toan hé thong va an sinh xa
hoi. Trude tinh hinh do, NHNN
da xac dinh tang cuong su phoi
hgp gila CSTT va CSTK 1a mot
trong nhiing gidi phap can tap
trung trong diéu hanh CSTT nam
2014. Cuy thé, ngay ti nhiing
thang dau nam, cac ngan hang
da tich cuc dau tu TPCP, day la
mdt hinh thic dau i gian tiép
cia hé thong ngan hang, tao
ngudn dé Chinh ph dua vao cac
du an dau tu cong trong diém
co hiéu qua, khi dé nhing kho
khan cda khu vuc doanh nghiép
nhu hang ton kho, ng nan sé dan
dugc gidi quyét; qua do tao diéu
kién dé khoi thong dong van tin
dung. Tinh dén nay, cac TCTD

Ngudn: Bé Tai chinh

hién dang nam git khodng 86%
khoi lugng TPCP dang luu hanh.
Viéc cac TCTD nam gid TPCP
sé giip cho NHTW c6 thém
cong cu dé diéu tiét thi truiong
tien té, giap cac TCTD tang du
trd thanh khoan nhung ciing c6
thé phat sinh khé khian néu cac
TCTD khong chd dong trong
viéc can dai von theo ky han hgp
Iy. (Hinh 1)

Tuy nhién, néu cac NHTM dau
tu qua mic vao trai phiéu chinh
phli sé c6 nhiing tac dong bat
lgi doi vai viec kiém soat lam
phat va on dinh thi trudong tién
té. Vi vay, dé han ché nhiing tac
dong bét Igi nay, NHNN ciing
da cé nhing gidi phap dé cac
TCTD dau tu vao TPCP & mlc
dam bao vila ¢6 thém cong cu
dé diéu hanh CSTT, tang tinh
thanh khoan cta thi truong trai
phiéu, ddm bdo co cau dau tu
an toan cho cac TCTD trong hé
thong. Trong nam 2014, NHNN
tiép tuc clng cb va tang cudng
su phoi hop gitia CSTK va CSTT
theo huéng, diéu hanh CSTT
sé dam bdo cung Ung du thanh
khodn cho hé thong TCTD, dap
ing vén tin dung cho nén kinh
té trén nguyén tac hiéu qua,
theo doi sat dieén bién thi truting,
von kha dung ctia cac TCTD, ké
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hoach phat hanh, gidi ngan trai
phiéu Chinh pha dé chi dong,
kip thdi trong diéu hanh chinh
sach tién té,.. dé khong lam gia
ting ap luc lam phat tién té,
tao diéu kién cho Bd Tai chinh
thuc hién thanh céng ké hoach
phat hanh trai phiéu va tin phiéu
Chinh pht nam 2014.

Bén canh do, cing doi hdi,
trong diéu hanh CSTK, Bd Tai
chinh can phat trién TPCP trd
thanh cong cu dé phat trién thi
trudng tai chinh, dac biét la thi
truong von. Co nhu vay thi tinh
thanh khoan ctia trai phiéu Chinh
phd mdi cao, qua dé ma thu hit
dugc cac nguon von nhan réi clia
cac khu vuc khac cia nén kinh
té, giam tai ap luc cho hé thong
ngan hang. Dong thai, trén thi
triong von, trai phiéu chinh phi
phai trd thanh md neo lai suat
trén thi truong tién té.

Ngoai ra, su phdi hgp vé mat ky
thuat trong thuic thi gitia hai chinh
sach cling rat can thiét, cy thé:

(i) Hién nay, da cd Quy ché
phoi hgp gidla NHNN vai Bo
Tai chinh trong cung cép thdong
tin, thuc hién Quy ché nay, gita
NHNN va B6 Tai chinh da co6 su
trao doi thong tin thuong xuyén
hon. NHNN da nam dudgc so
thuc hién cac khoan thu, chi l6n
ctia NSNN. Tuy nhién s6 du bao
chua co6 duge, do ban thin Bo
Tai chinh cling chua du bao dugc
cac khodn thu, chi lon.

(ii) Hién nay, lugng tién gl
chinh pht gli tai NHNN la
tuong doi nhiéu, néu co sy phdi
hop thi NHNN c6 thé s dung
nguon tién gli dé can thiép thi
truding rat co hiéu qua trong kiém
soat lam phat va tao tinh thanh
khodn cho thi trugng;

(iii) Phoi hgp trong viéc xac

@) 147 cHiNGAN HANG | 5023 | THANG 12/2014

dinh 1ai suat trai phiéu: Mai quan
hé chat ché gitia |ai suat ngan
han véi 1ai suat trung va dai han
dat ra méi quan hé chat ché gitia
|di suat trai phiéu Chinh phi voi
lai suat chi dao clia NHTW. Viéc
xac dinh mdc lai suat trai phiéu
cho thi trudng so cdp néu thiéu
st thong nhat véi 1ai suat chi
dao cla NHTW sé gay ra nhiing
bat cap trong viéc hinh thanh
gia clia sdn pham tai chinh trén
thi truong, lam méo nod su luan
chuyén vén trong xa hai. Chinh
vi vay, khi Bo Tai chinh xac dinh
|di suat trai phiéu Chinh pht can
cH su tham chiéu |ai suat chi
dao clla NHTW. Trén thuc té,
gita NHNN va Bo Tai chinh da
co su phdi hgp trong viéc hinh
thanh di suat trai phiéu Chinh
pha. Luat NHNN 1997 va 2010
cing da qui dinh trach nhiém
clla NHNN |a phai tham gia vdi
B6 Tai chinh vé viéc phat hanh
trai phiéu Chinh pha, trai phiéu
do Chinh phd bdo lanh. Hién
NHNN dang lam dai ly phat
hanh tin phiéu Kho bac cho Bg
Tai chinh, tham gia cing v&i B
Tai chinh xac dinh mdc lai suat
tin phiéu hgp Iy. Tuy nhién, |ai
suat trai phiéu cling can co co
ché phdi hgp thutng xuyén trong
viéc xdc dinh mdc |3i suat trai
phiéu, s6 lugng phat hanh trai
phiéu, dé dam bdo tinh nhat
quan vé lai sudt trén thi truong,
tao co sd tot dé hinh thanh duding
cong i sudt chuan, cing nhu
tinh hiéu qua trong quan |y ng
cong, va NHNN vdi vai tro dai
ly phat hanh tin phiéu Kho Bac,
trong nhiing tridng hop can
thiét khi lugng tin phiéu kho bac
khong ban hét cho cac NHTM,
NHNN ¢6 thé mua dé tao cong
cu can thiép thi truong khi can

thiét, dong thai ciing dap dng kip
thoi nguon thu cha Chinh ph.

(iv) Phoi hgp trong quan ly ng
cong: Ng cong dang gia tang,
nhung van nam trong gidi han
cho phép (65% GDP theo Nghi
quyét s6 10/2013/QH2013 cla
Qudc hoi). Pén cudi nam 2013,
ng cong bdng 54,2% GDP
(trong d6 ng Chinh pha 42,3%,
ng Chinh pht bao lanh 11,1%,
ng clia chinh quyén dia phuong
0,8%) va ng nudc ngoai clia quic
gia bang 37,3% GDP. Du kién
cudi nam 2014, ng cong khoang
60,3% GDP (trong dé ng Chinh
phtd 46,9%, ng Chinh pht bao
lanh 12,6%, ng cla chinh quyén
dia phuong 0,8%) va ng nudc
ngoai cla qudc gia bang 39,9%.

Tuy nhién, viéc ty & ng cong
tiép tuc gia ting sé gay ap luc
ngay cang l6n cho lam phat trong
trung va dai han, vi vay, hién nay
Chinh pht dang tiép tuc thuc
hién dong bo cac giai phap dam
bdo an toan tai chinh qudc gia,
tang cudng quan ly ng céng, su
dung von vay dé dau tu phat trién
két cau ha tang kinh t& xa hoi di
déi vai kiém soat chat ché, nang
cao hiéu qud, khéng dé that thoat
lang phi va bé tri nguon tra no
day dd, dang han theo quy dinh.
(Hinh 2)

Cac bai hoc kinh nghiém cho
thdy, viéc xdy dung mot chién
lugc no nudc ngoai cla qudc gia
dé dim bdo can déi vi mé co
v nghia quan trong déi vai Viét
Nam hién nay, khi ma mdc do
ng nudc ngoai dang ngay cang
gia tang va hiéu qua s’ dung vén
vay kém hiéu qud. Ngan hang
Nha nudc cb trach nhiém trong
quan ly Nha nudc vé ngoai hai,
hoat déng ngoai hai; quan |y du
trii ngoai héi nha nudc; quan ly
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Hinh 2. Nd cong va nd nudc ngoai clia quoc gia so vdi GDP(%)

0
G0

40
30
20

10
2008

2 00 2007 208

1]

Il 201 2 201 % T

201+

—gp—gr Aurere ngoal clua quoe gia so wol GDF (%)

—m—-NMNgr eéng so vei GROP (%)

viéc vay, trd ng, cho vay va thu
hoi ng nudc ngoai theo quy dinh
ctia phap luat; chi tri, phoi hop
vOi cd quan c¢o lién quan chuan
bi ndi dung, tién hanh dam
phén, ky két diéu udc quic té voi
t6 chic tai chinh, tién té quéc
t€ ma NHNN la dai dién va la
dai dién chinh thdc cta ngudi
vay quy dinh tai diéu uGec quéc
té€ theo phan céng, uy quyén cla
Chu tich nudc hodc Chinh ph.
Do vay, NHNN ¢6 vai tro quan
trong trong viéc tham gia chién
lugc quan |y ng nudc ngoai cla
quoc gia, trong db co ng cong clia
Chinh phu.

Blng trén giac do quan ly rai
ro ng Chinh pht thi sy 6n dinh
tien té, dam bao gill gia tri cla
dong tién quoc gia, hay noi
cach khac, khong dé déng tién
trong nudc mat gia, dam béo can
bdng cung cau ngoai té, gidm
tinh trang dé la hoa c6 y nghia
quan trong, khéng lam gia tang
ng Chinh phu tinh theo dan vi
dong tién qudc gia. Van dé nay
la trach nhiém chung cla cac
cap, cac nganh, trong dé NHNN
déng vai trd quan trong.

Nhu vay, c6 thé nhan thay
nim 2011 dén nay, véi su chi
dao sat sao ctia Chinh phd, no
luc clia NHNN va B Tai chinh,

s phoi hop gitia CSTT va CSTK

ngay cang dugc cdi thién dé

huéng tGi su hiéu qua, viéc thuc
thi chinh sach & tam ngdn han
da bat dau khdi nhip, cac mau
thudn trong viéc theo dudi cac
muc tiéu riéng cb cua tiing chinh

sach da dan dugc thao ga dé

huéng t6i mot cai dich chung
nhat, quan trong nhat cla giai
doan phat trién hién nay 1a kiém
soat lam phat, ho trg ting trudng
kinh t&, 6n dinh kinh t& vi mo,
ddm bdo an toan hé thong va
an sinh xa hoi. Tinh hinh kinh
té - xa hoi da c6 nhiing két qua
tich cuc hon, cg ban hoan thanh
dugc nhiing muc tiéu dé ra: Lam
phat da dugc kiém soat dudi mot
chir sd va duy tri mdc do ting

tridng kha trong bai canh kinh té

trong nudc va quoc té dién bién
phdc tap sau khing hodng tai
chinh toan cau tif nam 2007 dén
nay; hoat dong cua thi trudng tai
chinh, tién té ngay cang dugc
cai thién, lai suat giam manh; an
toan hé thong duge dam bao; ty
gia on dinh; kho khan trong san
xudt kinh doanh gin dugc thao
gd; dam bdo an sinh xa hoi.

Tuy nhién, dé co thé thiét lap
dugc su phai hgp nhuan nhuyén
trong ngan han va su phdi hgp
viing chac trong dai han thi con
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nhiéu viéc phai lam, t viéc tiép
tuc cdi thién nhiing van dé phdc
tap dang phat sinh trong két hgp
hai chinh sach nay, trong viéc
tao nén tang ky thuat lam can
cti cho su phéi hgp (nén ting du
bao can cd xac dinh mdc d, liéu
lugng can thiép cla tiing chinh
sach) dén viéc cung cap thong
tin va trach nhiém gidi trinh cta
cac cd quan. Nhung truidgec mat,
dé cac muc tiéu phat trién vi md
clia ky ké hoach 5 nam 2011 -
2015 c6 thé can dich, trong hai
nam 2014 va 2015, su phéi hgp
trong diéu hanh CSTK va CSTT
gila nganh tai chinh va ngan
hang phai hét stic chat ché, uyén
chuyén, linh hoat ¢ tam nghé
thudt trong viéc tinh toan thai
diém, liéu lugng, cach thic thuic
hién cha ting chinh sach.m

'Tién cd s0 tai sao lai 1a van dé doi vdi thi
triidng tién té va ngan sach?

Tién cd sd H gom: du trid (bat budc RR va
vudt miic ER; dudc gui tai NHTW) va tién mat
trong Iuu thong CICC. Ludng tién cd sd dudc
xac dinh bdi cc giao dich co tac ding dén
tai san ngoai té rong NFA, tin dung r['mg cho
CGP NDCG, tin dung rong cho cac ngan hang
NCOB va c4c to chiic tai chinh khac NCOFI,
va cac khoan muc khac OIN.

AH = ANFA + ANDA

A(RR + ER + CIC) =
NCOB + NCOFI + OIN)

Nghi quyét 01/NQ-CP, ngay 7/1/2013
va Nghi quyét 'IZIHN{] CP ngay 2/1/2014 Ve
nhﬂ‘ng nhiém vu, giai phap chu yeu Ehl dao
diéu hanh thUc h|en Ké hoach phét trién kinh
té xa hdi nam 2013, 2014

A (NFA + NDCG +

TAI LIEU THAM KHAO:

- Website NHNN, Téong cuc Thong ké, Sd
giao dich chung khoan Ha Nogi;

- Quoc hai (2013). Nghi guyé‘t 50 93/2013/
QH13 vé K& hoach phat frién kinh té - xa hoi
nam 2014;

- Thu tudng Chinh phu (2013). Bao cdo
vé Tinh hinh kinh t& - xd hdi nam 2013, két
qua 3 nam thuc hién K& hoach 5 nam 2011-
2015 va nhiém vu nam 2014-2015, trinh haj,.r
tai Ky hop th 6, Quéc hdi khoa HIII ngay
21;1[};’2{]13

- Ky yeu hoi thao dién dan muda xuan nam
2014 cua U'yf Ban Kinh té - Qudc Hoi.

- Nghi Quyét Chinh phu nam 2013, 2014
vé nhﬁng nhiém vu giai phap chi yéu r;h|
dao diéu hanh thuic hién K& hoach phat trién
kinh té xa hdi va du todn ngan sach Nha nudc
nam, 2013, 2014.
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NGHI DINH 70/2014/NB-CP CUA CHINH PHU.

QUY BINH CH TIET THI HANH MOT 50 DIEY

IIIIA PHAP LENH NGOA) HI]I VA PHAP LENH SR {Illl
B0 SUNG MOT 50 MEU Gl PHAP LENH NGOAI HOE

= Vu Quan ly Ngoai héi *

o

Nghi dinh 702014ND-CP tao diéu kién thudn Igi va bao dam lgi ich hop phap
cho td chuc, cd nhan tham gia hoat dong ngoai hoi phi hop vdi yéu céu (2)

gay 17/7/2014, Chinh
pha da ban hanh Nghij
dinh s6 70/2014/ND-

CP quy dinh chi tiét thi hanh mat
s6 diéu ctia Phap lénh Ngoai héi
va Phap lénh siia doi, bo sung
mot s diéu cia Phap lénh Ngoai
héi (Nghi dinh 70/2014/ND-CP)
c6 hiéu lyc ti ngay 05/9/2014,
thay thé Nghi dinh s6 160/2006/
ND-CP ngay 28/12/2006 cua
Chinh pht quy dinh chi tiét thi
hanh Phap lénh Ngoai hoi (Nghi
dinh 160/2006/ND-CP).

Nghi dinh 70/2014/ND-CP
dugc ban hanh nhim hoan thién
khuon khé phap |y vé ngoai héi,
tao diéu kién thuan lgi vabao dam
lgi ich hop phap cho to chic, ca

@) AP CHi NGAN HANG | SO 23 | THANG 12/2014

nhan tham gia hoat dong ngoai
héi phu hgp véi yéu cau thuc
tién, gép phan thac diy phat
trién kinh t&. Nghi dinh dugc ban
hanh con nham dam bdao khac
phuc nhiing vuéng mac thuc té
sau 7 nam trién khai Nghi dinh
160/2006/ND-CP, dong thai dé
phu hgp vai nhing dinh hudng
quan ly mdi duge quy dinh tai
Luat Ngan hang Nha nugc 2010,
Luat Cac t6 chic tin dung 2010,
Phap lénh stia déi, bé sung mot
s6 diéu clia Phap lénh Ngoai hdi
va tang cuding hiéu qua quan ly
nha nudc vé ngoai hai, thuc hién
chti truong chéng db la hoa cla
Chinh phu, nang cao gia tri cla
dong Viét Nam.

So v&i Nghi dinh 160/2006/
ND-CP (52 Biéu), Nghi dinh
70/2014/ND-CP kha ngin gon
vii két cau va ndi dung chi yéu
nhu sau:

1. Vé két cau va pham vi diéu
chinh

Nghi dinh 70/2014/ND-CP
quy dinh vé cac hoat dong ngoai
héi clia nguoi cu trd, nguoi khong
cu trd tai Viét Nam. Nghi dinh
70/2014/ND-CP khong quy dinh
lai nhing diéu khodn da dugc
quy dinh cu thé tai Phap lénh
Ngoai hdi va Phap lénh stia doi,
b sung mot s& diéu cha Phap
lénh Ngoai hoi nhu Nghi dinh
160/2006/ND-CP trudc day. Cac
ndi dung lién quan dén quan ly
du trit ngoai hoi nha nudc, quan
ly hoat dong kinh doanh vang,
quan ly vay, trd ng nudc ngoai
khong dugce Chinh pha bao lanh,
vay, tra ng nudc ngoai ctia Chinh
pht, vay c6 bao lanh cla Chinh
pht, x{ ly vi pham vé ngoai héi
va hoat dong ngoai hoi dugc thuic
hién theo quy dinh khac cua
Chinh pht.

Nghi dinh 70/2014/ND-CP
gobm 21 Diéu, chia thanh 03
Chuong. Chuong | gbm cac quy
dinh chung vé pham vi diéu
chinh, doi tugng ap dung va ap
dung phap luit qudc té&; Chuong
Il gom cac quy dinh cu thé vé
quan ly ngoai hoi doi véi giao
dich vang lai, chuyén tién mot
chiéu, dau tu truc tiép nudc ngoai
tai Viét Nam, phat hanh ching
khodan & nu6c ngoai, phat hanh
chdng khoan tai Viét Nam, si
dung ngoai té, thi trudng ngoai té
va ché do ty gia hoi doai; Chuong
1l 1a diéu khodn thi hanh.
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Nghi dinh 70/2014/ND-CP
quy dinh trén lanh tho Viét
Nam, tat cd cac giao dich thanh
toan va chuyén tién déi vai giao
dich vang lai clia ngudi cu tra va
ngudi khong cu trG duge ty do
thuc hién phu hgp vai cac quy
dinh tai Nghi dinh. N&i dung
nay dudc quy dinh phda hgp véi
16 trinh thuc hién cac cam két
hoi nhap kinh té quoc té, tang
tinh tu chd va linh hoat cho cac
t6 chdc tin dung trong viéc cung
ting dich vu thanh toan.

Dong thai pht hgp véi khodn
3 Diéu 7 Phap lénh Ngoai héi,
Nghi dinh 70/2014/ND-CP quy
dinh moi giao dich thanh toan
va chuyén tién lién quan dén
xudt khiu, nhap khau hang hoa
va dich vu phai thuc hién bdng
hinh thdc chuyén khodn thong
qua to chc tin dung dugc phép.
Nghi dinh khong quy dinh cac
truong hdp dudgc thanh toan
xuat, nhap khau hang héa, dich
vu bing ngoai té tién mat nhu
Nghi dinh 160/2006/ND-CP
tride day dé pha hgp véi Phap
lénh stia déi, bd sung mot so
diéu cla Phap lénh Ngoai héi,
dap dng chl truong chong do
la héa va phat trién thanh toan
khong ding tién mat.

Bén canh do6, Nghi dinh quy
dinh vé trach nhiém cta té chic
tin dung dugc phép trong viéc
dap dng cac nhu cau ngoai té
dé thanh toan cho cac giao dich
vang lai trong pham vi kha nang
ngoai té hién c6 va can cd theo
nhu cdu thuc té& hgp Iy cla ting
giao dich.

Ngudi cu trG c6 nguon thu ngoai
té ti xuat khau hang hoa, dich vy

hodc tif cac nguon thu vang lai
khac & nudc ngoai phai chuyén
vao tai khodn ngoai t&é md tai to
chdc tin dung dugc phép tai Viét
Nam phu hgp véi thai han thanh
toan cha hgp dong hodc cac
chiing tit thanh toan, trif mot s6
truding hgp duge Ngan hang Nha
nudc Viét Nam xem xét cho phép
gitt lai mot phan hodc toan bo
ngudn thu ngoai té § nudc ngoai.
Quy dinh nay nham dam bdo
ngudn thu ngoai té phuc vu cac
nhu cau phat trién kinh té trong
nudc, ngan chan cac truong hgp
gidt lai nguon thu ¢ nuge ngoai dé
thuc hién cac giao dich khong
dugc phép.

Diém méi tai Nghi dinh
70/2014/ND-CP  |la  doanh
nghiép cé von dau tu truc tiép
nudc ngoai va nha dau tu nudc
ngoai tham gia hgp dong hgp tac
kinh doanh khi thuc hién hoat
dong dau tu tryc tiép tai Viét
Nam khéng nhing dugc phép
thuc hién gop von bdng ngoai
té ma con dugc gop von bdng
dong Viét Nam (d6i voi truding
hgp thuc hién dau tu bing dong
Viét Nam) trong khi Nghi dinh
160/2006/ND-CP chi quy dinh
cho phép gop von bdng ngoai té.
Thay déi nay rat c6 y nghia cho
hoat déng dau tu clla cac nha
dau w nhat la cac truong hgp
dau tu biang ngudn thu nhap hgp
phap bing dong Viét Nam.

Cu thé, nguoi cu tra la doanh
nghiép c6 von dau tu tryc tiép
nudc ngoai va nha dau tu nudc
ngoai tham gia hgp dong hop tac
kinh doanh phai md tai khodn
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HOAT DONG NGAN HANG TRUNG UONG %

von dau i tryc tiép bang ngoai
té tai mét té chdc tin dung dugc
phép dé thuc hién cac giao dich
thu chi lién quan dén hoat dong
dau tu truc tiép tai Viét Nam.
Truong hgp thuc hién dau tu
bang dong Viét Nam, ngudi cu
trG 12 doanh nghiép c6 von dau
tu truc ti€ép nudc ngoai va nha
dau tu nudc ngoai tham gia hop
dong hgp tac kinh doanh dugc
md maot tai khoan von dau tu truc
tiép bang dong Viét Nam dé thyic
hién cac giao dich thu chi hgp
phap bing dong Viét Nam lién
quan dén hoat dong dau tu truc
tiép nudc ngoai tai Viét Nam.
Ngoai ra, Nghi dinh ctng quy
dinh khi c6 nguon thu hgp phap
bang dbng Viét Nam ti hoat
dong dau tu truc tiép, nha dau tu
nudc ngoai dugc mua ngoai té tai
t6 chtic tin dung dugc phép va
chuyén ra nudc ngoai trong thoi
han 30 ngay lam viéc, ké t ngay
mua dugc ngoai té, linh hoat hon
so vai quy dinh 30 ngay tinh ca
ngay nghi, 1é nhu truéc day.

Ngudi cu tr |a td chic cé ngoai
té thu dugc tii cac khodn chuyén
tién mot chiéu phai chuyén vao
tai khodn ngoai té tai té chic tin
dung dugc phép hodc ban cho to
chuc tin dung dugc phép. Ngudi
cu trd la ca nhan 6 ngoai té thu
duge ti cac khodn chuyén tién
mot chiéu duge gli vao tai khodn
ngoai t& hodc rat tién mat dé sl
dung cho cac muc dich hgp phap
theo quy dinh tai Nghi dinh nay.

Neudi cu trd la cong dan Viét
Nam dugc mua, chuyén, mang
ngoai té ra nudc ngoai theo quy
dinh clia Ngan hang Nha nudc

THANG 12/2014

https://tieulun.hopto.org



% HOAT DONG NGAN HANG TRUNG UONG

Viét Nam cho cac muc dich nhu
hoc tap, chiia bénh & nudc ngoai;
di cong tac, du lich, tham viéng
d nudc ngoai; trd cac loai phi, lé
phi cho nuéc ngoai; trg cap cho
than nhan dang & nudc ngoai;
chuyén tién thta ké cho ngudi
hudng thiia ké & nudc ngoai;
chuyén tién trong trudng hagp
dinh cu ¢ nudc ngoai va chuyén
tién mot chiéu cho cac nhu cau
hop phap khac.

Nghi dinh  70/2014/ND-CP
van dam bao quyén lgi hgp phap
vé st dung ngoai té tién mat cla
ca nhan la ngudi cu trd, nguoi
khéng cu tri bao gobm quyén cat
gitt, mang theo ngudi, cho, tang,
thifa ké&, ban cho té chic tin dung
dugc phép, thanh toan cho cac
doi tugng dugc phép thu ngoai
té tien mat hodc chuyén, mang
ra nudc ngoai theo cac muc dich
hop phap theo quy dinh tai Nghi
dinh nay.

Ngudgi cu trd la cong dan Viét
Nam dugc sif dung ngoai té tién
mat dé gli tiét kiém ngoai té
tai to chdc tin dung dugc phép,
dugc rat tién goc, |ai bing dong
tien da gui.

Theo quy dinh tai Nghi dinh,
thi truong ngoai té la noi dién
ra hoat dong mua ban cac loai
ngoai & vai doi tugng tham gia
thi truong bao géom Ngan hang
Nha nuéc Viét Nam, cac to chc
tin dung dugc phép va khach
hang la ngudi cu trd, ngudi khong
cu trG tai Viét Nam. Ngan hang
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Nha nudc Viét Nam quy dinh vé
diéu kién, phuong thiic cting nhu
cac loai hinh nghiép vu giao dich
ngoai té trén thi trudng ngoai té.
Thi trudng ngoai té lién ngan
hang la thi trudng cho cac giao
dich mua ban ngoai té gitia Ngan
hang Nha nudc Viét Nam vai cac
t6 chdc tin dung dugc phép va
gilta cac td chuc tin dung dugc
phép vdi nhau theo cac phuong
thiic, loai hinh nghiép vu giao
dich trén cd sd thda thuan, cam
két gitia cac bén theo théng lé
quoc té va phu hgp véi quy dinh
cla Ngan hang Nha nudc Viét
Nam.

Nghi dinh 70/2014/ND-CP
khong quy dinh vé thi truong
ngoai té¢ lién ngan hang tap
trung do Ngan hang Nha nudc
Viét Nam t6 chic nhu quy dinh
tai Nghi dinh 160/2006/ND-CP.
Diéu nay xuat phat tir thuc té 1a
sau khi Nghi dinh 160/2006/
ND-CP ban hanh cho tGi nay,
viéc thanh |dp thi trudng ngoai
té lién ngan hang tap trung dugc
danh gia la khong con phu hgp
vGi xu th& phat trién cta thi
trudng ngoai té hién nay. Giao
dich hoi doai gitia Ngan hang
Nha nuéc Viét Nam vdi cac to
chic tin dung va giia cac to
chdc tin dung vai nhau dugc thuc
hién theo cac van ban quy pham
phap ludt riéng cia Ngan hang
Nha nudc Viét Nam.

Nghi dinh 70/2014/ND-CP
clng stia doi, bo sung cac quy
dinh lién quan dén trach nhiém
kiém tra chiing tif cQia to chc tin
dung; thanh tra, kiém tra, giam
sat va bao cao; b6 sung tham
quyén hudng dan cla Ngan hang

Nha nudc Viét Nam tai mét so
quy dinh vé chuyén tién mot
chiéu tif Viét Nam ra nuéc ngoai,
md va st dung tai khoan von
dau tu tryc tiép, md va st dung
tai khoan ngoai té ¢ nudc ngoai
clia nguoi cu tra 1a t6 chidc. Dong
thai, Nghi dinh cting quy dinh
trach nhiém cla Ngan hang Nha
nudc Viét Nam va cla cac Bo,
nganh lién quan vé ché& do thong
tin bao cao.

C6 thé noi, viéc ban hanh Nghi
dinh  70/2014/ND-CP 13 can
thiét, pha hgp véi chd truong,
chinh sach cta Pang, Nha nudc,
dam bao tinh théng nhat, dong
bd vai hé thong cac vian ban quy
pham phap luat va tuong thich
vGi cac diéu udc quoc té co lién
quan. CUng véi hé théng cac
Thong tu hudng dan chi tiét  |a
Phap lénh ngoai hoi va Phap
lénh stia doi bo sung Phap luat
Ngan hang nam 2005.

Nghi dinh 70/2014/ND-CP
la van ban guy pham phap luat
quan trong hinh thanh hé thong
cac van ban quy pham phap luét
diéu chinh linh wic hoat dong
ngoai hoi, dap ting dugc cac yéu
cau madi cla cobng tac quan ly
nha nudc vé ngoai hdi, phi hop
véi diéu kién vé su phat trién clia
thi trudng tién té, thi truding von,
su phat trién clia hé théng cac to
chdic tin dung, dam bao cho thi
truding ngoai héi phat trién lanh
manh, hiéu qud trong boi canh
hoi nhap kinh té toan cau. Nghi
dinh dugc ban hanh tao diéu
kién thuan lgi va dam bao lgi ich
hop phap cho t6 chiic, ca nhan
tham gia hoat dong ngoai hoi,
phi hgp véi yéu cau thuc tién
va gop phan thac ddy phat trién
kinh t€.m
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rong nhiing nam gan day,

cling vdi su phat trién kinh

té€ - xa hdi, hoat dong tai
chinh, ngan hang cing dién ra
ngay cang soi déng. Hé théng to
chiic tin dung phat trién nhanh
vé quy md, mang ludi; da dang
vé loai hinh dich vu. Tuy nhién,
cac hanh vi vi pham hanh chinh
trong linh wuc tién té, ngan hang
ctng thay doi theo huéng phic
tap han. Hé thong phap luat vé
ngan hang cing da thay doi cin
ban so véi thai diém nam 2004,
Do vay, cac quy dinh tai Nghi
dinh s& 202/2004/NB-CP ngay
10/12/2014 ctia Chinh phl vé xii
phat vi pham hanh chinh trong
linh vuc tién té va hoat dong ngan
hang (Nghi dinh s6 202/2004/
ND-CP) da boc 16 nhiéu bat cap,
nhu mot s6 hanh vi vi pham chua
cO ché tai xti Iy, nhiéu mdc ché tai
con nhe so voi mic dd vi pham..
Thuic té nay, doi hoi phai stra doi,
bo sung toan dién quy dinh vé xi
phat vi vi pham hanh chinh, dac
biét tap trung phai bd sung kip
thai cac ché tai con thiéu, nang
miic ché tai xi ly nghiém khac
hon mdi da stic ran de, han ché

17/10/2014, Chinh
phii da ban hanh Nghi dinh s6
96/2014/ND-CP quy dinh x{ phat
vi pham hanh chinh trong linh wvuic
tien t& va ngan hang (Nghi dinh
96/2014/ND-CP). Nghi dinh sd
96/2014/ND-CP c6 hiéu luc thi
hanh tir ngay 12/12/2014 va thay
thé Nghi dinh s6 202/2004/ND-CP,
Nghi dinh s6 95/2011/NB-CP ngay
20/12/2011 cta Chinh ph vé stia
doi, bd sung mot so diéu clia Nghi
dinh s& 202/2004/ND-CP. Cac quy
dinh tai Nghi dinh s6 96/2014/ND-
CP da stia doi can ban cac quy dinh

* Vlu Phéap ché, NHNN

HOAT DONG NGAN HANG TRUNG UONG %

= ThS. Nguyén Ludng Tra *

Y thifc tudn thu phap ludt cua nhan vién, ngudi quan ly, dieu hanh cua TCTD,
hioat dong thanh tra, giam sat co hiéu qua cua hé thong thanh fra giam sat co vai tro fién quyet.

cha Nghi dinh s6 202/2004/ND-
CP. Bai viét xin gidi thiéu nhiing
thay doi co ban ctia Nghi dinh s6
96/2014/ND-CP.

Cac quy dinh vé mdc phat tién
tai Nghi dinh 96/2014/ND-CP da
co thay déi cd ban nhu sau:

Tha nhét, ting mdc phat tién
t6i da. Mic phat tién quy dinh
tai Nghi dinh s6 202/2004/NBD-
CP can ci theo miic phat tién
cao nhat quy dinh tai Phap lénh
xt ly vi pham hanh chinh nam
2002 (mic phat tién cao nhat ap
dung cho linh vuc ngan hang la
70.000.000 dong). Dén thoi diém
hién tai, cac mic phat quy dinh tai
Nghi dinh nay da qua thap, khéng
con phu hgp, khong du stic ran de
doi vai doi tugng co hanh vi vi
pham. Nghi dinh s6 95/2011/ND-
CP stia doi, bo sung Nghi dinh so
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202/2004/NB-CP chi nang miic
phat tién ddi voi mot s6 hanh vi
vi pham hanh chinh vé quan ly
ngoai hoi va kinh doanh vang, doi
vdi cac hanh vi vi pham khac van
ap dung mic xu phat theo Nghi
dinh s6 202/2004/NB-CP. Thuc
té hoat déng ngin hang cho thay,
s6 tién thu lgi t hanh vi vi pham
hanh chinh c6 thé nhiéu hon sé
tien nguoi vi pham bi x phat,
trong trudng hgp nay, viéc xu phat
khéng dat duge muc dich dé ra.
Khac phuc bat cap trén, trén
co so quy dinh cua Luat xd ly vi
pham hanh chinh 2012, Nghi
dinh sd 96/2014/ND-CP da nang
mic phat tién t6i da d6i vai hanh
vi vi pham trong linh vuc tién té
va ngan hang doi vdi td chic vi
pham la 2.000.000.000 dong
va dbi vdi ca nhan vi pham la
1.000.000.000 déng. Déng thai,
mic phat tién ap dung cho tiing
hanh vi vi pham hanh chinh cu

THANG 12/2014
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thé cang dugc quy dinh cao hon
so vdi Nghi dinh 202/2004/ND-
CP trén nguyén tac ap dung hinh
thic xti phat nghiém khac vai
cac hanh vi vi pham co tinh chat
nghiém trong, co6 kha nang anh
hudng dén an toan hé thong va
viéc thuc thi chinh sach tién té.
(Bang 1)

Tha hai, ap dung mdc phat tién
thap hon doi véi hanh vi vi pham
cda quy tin dung nhdn din, to
chdc tai chinh vi mé. Riéng doi
vGi quy tin dung nhan dan va to
chiic tai chinh vi mo 1a cac to
chidc tin dung c6 quy md hoat
dong nho, pham vi hoat dong don
gidn, dugc thanh 1ap dé thuc hién
muc tiéu tuong trg gidia cac thanh
vién, Nghi dinh s6 96/2014/ND-
CP quy dinh mdc phat tién ap
dung cho hanh vi vi pham hanh
chinh cia quy tin dung nhan
dan, to chic tai chinh vi mé va
ca nhan thudc quy tin dung nhan
dan, to chdc tai chinh vi mé chi
bing 10% muic phat tién doi voi
ca nhan, to chiic khac. Mdc phat
tien nay la pha hop véi tinh chat,
quy md hoat dong cua quy tin
dung nhan dan, t6 chc tai chinh
vi md cang nhu diéu kién, mic
thu nhap cua ca nhan lam viéc tai
cac td chic nay.

Thit ba, ra soat diéu chinh muc
phat tién déi vai tit ca cac hanh
vi vi pham tay theo tinh chat, mdc
do nghiém trong cua ting hanh
vi. So v&i Nghi dinh sd 202/2004/
NBD-CP, trén cd sd thuc tién hoat
dong ngan hang, cac mic phat
tien dbi vai ting hanh vi vi pham
da dudc ra soét, stia doi, bo sung
tai Nghi dinh s& 96/2014/ND-CP
dua trén cac can cd sau: (i) Tinh
chat, miic dé xam hai trét tu quan
Iy hanh chinh nha nuéc caa hanh

vi vi pham; Trong linh wvuc tién
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Bang 1: So sanh muc phat tién doi vdi mot s hanh vi vi pham
tai Nghi dinh so 202/2004/ND-CP va Nghi dinh s6 96/2014/ND-CP

Muc phat theo :
Hanh vi vi pham Nghi dinh 6 Mg‘;;’:f::;‘f;ﬂ
202/2004/ND-CP

Hanh vi hoat ddng khéng dung ndi dung ghi trong giay | 5.000.000 d dén | 150.000.000 d dén
phép 12.000.000 4 200.000.000 4

\ : - s . e . 45.000.000 d dén [400.000.000 & dén
Hanh vi hoat dong ngan hang khong co giay phep 20.000.000 & £00.000.000 d
Hanh vi bau, bé nhiém nhiing truong hop khong dugc | 3.000.000 d dén | 200.000.000 & dén
dam nhiém chuic vu 9.000.000 d 250,000,000 d
Hanh vi phat hanh giay t& cé gia bang dong Viét Nam,
bang ngoai t& dé huy déng von cla ca nhan, t6 chuc | 45.000.000 d dén {200.000.000 d dén
trong nudc hodc nudc ngoai ma chua dugc cap ¢ tham 70.000.000 4 250.000.000 4
quyén chap thuan bang van ban
Hanh vi cap tin dung ddi vdi td chic, ca nhan khéng du | 5.000.000 d dén | 80.000.000 d dén
dieu kién theo quy dinh cia phap luat 12.000.000 d 150.000.000 &
Hanh vi Gy thac, nhan Gy thac khéng ding theo quy dinh | 5.000.000 d dén | 80.000.000 d dén
clha phap luat 12.000.000 d 150.000.000 4
Hanh vi phan loai tai san cg, trich 1ap du phéng rii ro | 2.000.000 & dén |200.000.000 d dén
khéng dung quy dinh cia phap luat 6.000.000 d 250.000.000 d
Hanh vi vi pham vé ty |& bao dam an toan trong hoat | 5.000.000 d dén |200.000.000 d dén
dong cla to chiic tin dung 12.000.000 4 450.000.000 d

té, ngan hang, tinh chat, mdc do
xam hai dudc xac dinh dua vao
tinh chat, mtc dd xam hai dén su
an toan ctia hé thong cac to chic
tin dung, viéc thuc thi chinh sach
tién té...; (ii) Mdc thu nhap, mtic
song trung binh cda ngudi dan
trong ting giai doan phat trién
kinh té - xa héi chia dat nudc; (iii)
Muc dd giao duc, ran de va tinh
hop ly, tinh kha thi cda viéc ap
dung muic phat.

So vdi Nghi dinh s6 202/2004/
NB-CP, trén cg sd quy dinh cua
Luat Ngan hang Nha nudc Viét
Nam 20102, Luadt cac td chdc tin
dung 20107 va Luat xu ly vi pham
hanh chinh 2012, Nghi dinh s8
96/2014/ND-CP c6 mét thay doi
quan trong la da bo sung mot loat
bién phap khac phuc hau qua mai
nhu: (i) Bién phap dé nghi hoac
yéu cau cap c6 tham quyén xem
xét, ap dung bién phap dinh chi tu
01 thang dén 03 thang hoac mién
nhiém chdc danh quan tri, diéu
hanh, kiém soat; (ii) Khéng cho
dam nhiém chic vu quan tri, diéu

hanh, kiém soat tai cac té chc tin
dung, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai doi vai ca nhan vi pham va/
hodc ca nhan chiu trach nhiém
ddi vai hanh vi vi pham; (iii) Yéu
cau té chiic tin dung, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai cach chdc
va thuc hién cac bién phap xu ly
khac theo quy dinh cua phap luat
déi voi ca nhan vi pham thudc
tham quyén cha to chic tin dung,
chi nhanh ngan hang nudc ngoai;
(iv) Bién phap khong cho md rong
pham vi, quy mé va dia ban hoat
dong trong thoi gian chua khac
phuc xong vi pham déi voi hanh
vi vi pham; (v) Bién phap budc
chuyén nhugng phan von gop,
mua c6 phan khéng ding quy
dinh doi vdi hanh vi vi pham...
Thuic t& hoat déng thanh tra, x{
Iy vi pham trong linh viic ngan
hang cho thdy, phat tién la chua
di dé ngan ngiia cac hanh vi vi
pham trong linh vuc ngan hang
va ché tai nay chua thuc su tac
dong dén ca nhan nhing ngudi
quan tri, diéu hanh to chdc tin
dung. Do vay, viec Nghi dinh so
96/2014/NB-CP bo sung cac bién
phap

nghiém khac trén dé ap
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dung dai vai ca nhan ngudi quan
tri, dieu hanh to chic tin dung va
vii chinh to chc tin dung 1a can
thiét, nham loai bé kha nang gay
mat an toan cho hé thong td chc
tin dung néi riéng va ca nén kinh té
noi chung, thong qua do ngan ngtra,
han ché rii ro ma nhiing hanh vi vi
pham nay co thé gay ra.

Trong nhdng nam viia qua, Ngan
hang Nha nudc da trinh Quéc
hoi, l:l}f ban Thuong vu Quoc hoi,
Chinh phd, Thu tugng Chinh phu
ban hanh va ban hanh theo tham
quyén cac Luat Ngan hang Nha
nudc 2010, Luadt cac to chdc tin
dung 2010, Luat Phong, chong rtia
tien 2012, Phap lénh sta doi, bo
sung mot sd diéu cha Phap lénh
Ngoai hdi, cac Nghi dinh, Quyét
dinh va Thong tu hudng dan cac
luat, phap lénh trén. Cac van ban
nay, da thay doi can ban hé thong
phap luat vé ngan hang. Do vay,
dé bao dam co da ché tai x( phat
hanh vi vi pham hanh chinh, cac
quy dinh vé x{ Iy vi pham hanh
chinh can phai dugc ra soat, stia
doi, bd sung, thay thé hodc loai bo
cac ché tai tuong Gng.

Theo nguyén tac néu trén, Nghi
dinh s6 96/2014/NB-CP quy dinh
xu phat vi pham hanh chinh trong
linh vuic tién té va ngan hang gdom
14 nhom hanh vi vi pham, vi du
nhu: Vi pham quy dinh vé quan
ly va st dung gidy phép; vi pham
quy dinh vé to chic, quan tri, diéu
hanh; vi pham quy dinh vé co
phan, co phiéu; vi pham quy dinh
vé cap tin dung, nhan Gy thac, Gy
thac va hoat dong lién ngan hang;
vi pham quy dinh vé hoat dong
ngoai héi va kinh doanh vang;
vi pham quy dinh vé thanh toan,
quan ly tién té va kho quy; vi pham

quy dinh vé bao dam an toan
hoat ddng cua to chic tin dung...
Trong dd, Nghi dinh s6 96/2014/
ND-CP da bo sung mot sé hanh
vi vi pham mdi so vai Nghi dinh
202/2004/NB-CP nhu cac hanh
vi vi pham vé phong chéng riia
tién, vi pham vé bdo hiém tién
gui, cac hoat dong nghiép vu nhu
hoat déng Uy thac, nhan uy thac,
hoat ddng lién ngan hang, hoat
dong théng tin tin dung... Bén
canh do6, nhiéu hanh vi vi pham
da dugc quy dinh chi tiét hon tai
Nghi dinh s6 96/2014/ND-CP
nhu hanh vi vi pham vé quan Iy
va st dung giay phép, hanh vi vi
pham vé huy dong von...

Ngoai tham quyén x(i phat vi
pham hanh chinh cta thanh tra
vién ngan hang, Chanh thanh tra,
giam sat ngan hang chi nhanh
tinh, thanh phd truc thudc Trung
uong, Chanh thanh tra, giam sat
Ngan hang Nha nudc Viét Nam,
Nghi dinh s6 96/2014/ND-CP
da bo sung tham quyén x{i phat
vi pham hanh chinh ctia mot s@
ngudi co6 tham quyén thudc hé
thong thanh tra, giam sat nganh
Ngan hang, cu thé gom: (i) Cuc
triong Cuc Thanh tra, giam sat
ngan hang; (ii) Truong doan thanh
tra do Théng déc Ngan hang Nha
nudc, Chanh Thanh tra, giam sat
ngan hang, Giam déc Ngan hang
Nha nudc chi nhanh tinh, thanh
phé truc thudc Trung uong, Cuc
triong Cuc Thanh tra, giam sat
ngan hang, Chanh Thanh tra,
giam sat Ngan hang Nha nudc chi
nhanh ra quyét dinh.

Viéc bo sung thém nhing ngudi
c6 tham quyén néu trén 1a pha
hgp vdi co cdu to chiic mdi cla
hé théng co quan thanh tra, giam
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sat ngan hang quy dinh tai Nghi
dinh 26/2014/ND-CP va tham
quyén x(f phat theo Luat x(t phat
vi pham hanh chinh 2012. Bong
thoi, Nghi dinh so 96/2014/ND-
CP cing bo sung tham quyén x{
phat vi pham hanh chinh cua mot
s ngudi co tham quyén ngoai hé
thong thanh tra, giam sat ngan
hang nhu Cuc truiong Cuc Canh
sat phong, chéng tdi pham sl
dung cong nghé cao déi vai ca
nhan, to chic cdé mot s6 hanh vi vi
pham trong linh viic thanh toan va
hoat dong the ngdn hang.

Cudi cing, viéc ban hanh Nghi
dinh s6 96/2012/NB-CP cb vy
nghia quan trong trong viéc dau
tranh, phong, chéng nhiing hanh
vi vi pham phap luat trong hoat
dong tién té, ngan hang, tao diéu
kién thuan lgi cho viéc thuc thi
chinh sach tién té, bao dam an
toan hé thdng cac to chic tin
dung; dong thai, dam bao quyén,
lgi ich hgp phap cla to chic, ca
nhan, gop phan tao lap “san choi”
binh ﬂﬁng, minh bach cho hé
théng cac to chiic tin dung. Tuy
nhién, dé cac quy dinh nay phat
huy hiéu luc trong cudc song, v
thiic tuan tha phap luat cta cac td
chiic tin dung, nhan vién, ngudi
quan ly, diéu hanh cla td chic
tin dung, hoat dong thanh tra,
giam sat co hiéu qua clia hé thong
thanh tra, giam sat co vai tro tién

quyét.m

1. T ndm 2010 dén nay, 4 luat (Luat Ngan
hang Nha nudc, Luat cac td chiic tin dunag,
Ludt Phong, chdng rifa tién, Ludt bao hiém
tién gui), mat Phap lénh (Phap lénh sia doi,
b6 sung mdt sd diéu cua Phap lénh Ngoai
hoi), cung vdi hang trdm van ban hudng dan
thi hanh da dudc ban hanh.

2. Xem thém Diéu 59 Luat Ngan hang Nha
nudc 2010.

3. Xem thém Diéu 149 Luat céc to chiic tin
dung 2010.
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“Binh huéng va cac giai phap
phat trién thi truing ngoai hoi Viét
Nam dén nam 2020” la dé tai do
ThS. Nguyén Quang Huy, Tong
Giam ddéc Bao hiém tién gii Viét
Nam lam chu nhiém va da bao
vé thanh cong tai Hoi dong Khoa
hoc va Cong nghé nganh Ngan
hang ngay 13/10/2014 dat loai
Gioi. Sau day, Tap chi Ngan hang
xin tran trong gidi thiéu nhing noi
dung co ban cha dé tai dé ban doc
tham khao.

CHUONG I: CAC VAN DE CO BAN
VE THI TRUGNG NGOAI HOI

1. Co sd ly thuyét vé thi trudng ngoai
héi

Ngoai hoi khéng chi la ngoai té
ma con c6 thé 1a cac loai gidy to
hay cac cong cu thanh toan hoac
tham chi ca vang, quyén rat von
ddc biét vi chang co6 gia tri va co
thé dung dé thanh toan qudc té.
Tuy nhién, trong gigi han pham vi
dé tai nghién ctu nay, ngoai hdi
dugc hiéu la ngoai té (khong bao
gom vang, quyén rat von dac biét).

Thi trudng ngoai hoi (TTNH) la
nai thuc hién cac giao dich mua
ban, trao déi va kinh doanh cac
loai ngoai té, thuc hién viéc chuyén
hoéa gia tri cua cac loai ngoai té
thong qua cung - cau tién té.

TTNH la mét thi trudng giao
dich loai hang hoa dac biét - dong
tién va cac phuong tién co gia dé
thanh toan cla cac nudc vi vay
nd c6 nhing diac diém sau: (i)
La thi trudng vo hinh vi cac giao
dich mua ban chd yéu dugc dién
ra trong mot pham vi khong gian
rong lon, dudc thuc hién bang dién
thoai, telex, fax, va ngay nay la
SWIFT va hé thong may tinh néi
mang toan cau; (ii) La thi trudng
toan cau vi no hoat dong lién tuc
24/24h trong ngay giffa cac khu
vuc, cac chau luc khac nhau bang

e TAP CHI NGAN HANG | SO 23 | THANG 12/2014

DINH HUGNG VA GUAI PHAP PHAT TRIEN
THI TRUGNG NGOAI HG VIET NAM BEN NAM 2020

cac phudng tién thong tin lién lac
hién dai nén moi giao dich co thé
thuc hién ngay tdc thai; (iii) Trung
tam cta TTNH la thi trudng ngoai
té lién ngan hang (TTNTLNH) vai
cac thanh vién chi yéu la cac
NHTM, cac nha mdi gi6i ngoai
hdi va cac ngan hang trung uong
(NHTW); (iv) Viéc niém yét gia ca
trén thi truding dugc quéc té hoa;
(v) La thi trudng rat nhay cadm, chiu
suf tac dong cua cac su kién kinh
té, chinh tri, xa hoi, tam ly... nhat
|4 cac chinh sach tién té cla cac
nudc, dac biét la cac nudc phat
trién.

Cac chd thé tham gia TTNH:
NHTW; NHTM;
gidi ngoai hoi (Foreign Exchange

cac nha mobi

Brokers); cac khach hang mua ban
lé trén thi trudng.

Cac cong cu giao dich trén thi
truong ngoai héi: Nghiép vu ngoai
héi giao ngay (Spot); Nghiép vu
ngoai hoi ky han (Forward); Nghiép
vu hoan doi ngoai héi (Swap); Giao
dich tién té tuong lai (Futures); Hap
dong quyén chon tién té (Options).

Chinh sach ty gia la tap hgp cac
bién phap s dung ty gia nhu mot
cong cu dé thiic hién cac muc tiéu
kinh t& da dé ra. NHTW diéu hanh
chinh sach ty gia nham duy tri mot
mc ty gia cd dinh hay tac dong dé
ty gia bién dong dén mot mic can
thiét phu hgp véi muc tiéu chinh
sach tién té qudc gia.

Ché do ty gia (exchange rate
regime) hay con goi la co ché ty
gia (exchange rate mechanism)
phan anh cach thdc xac dinh ty
gia ma NHTW hoac Chinh phu lya
chon va cach thic can thiép vao ty
gia cla NHTW.

2. Cac nhan td anh hudéng dén su
phat trién ctia TTNH

Cac hoat dong kinh té déi ngoai:
TTNH da lién két qua trinh xuat
khau va nhap khau thanh chu trinh
khép kin, cac hoat dong xuat khau
hang hoa dan xen nhau, tao diéu
kién cho nhau va thac day hoac
kim ham nhau. B6 la méi quan hé
gitta hang hoa xuat khau va hang
hoa nhdp khau va méi quan hé
gitia gia noi té va gia ngoai té. Cac
quan hé hang hoa va tién té noi
trén khong thé tach rai va chi co
thé thuc hién dugc thong qua trao
doi quéc té.

Chinh séach tién t& va co ché ty
gia: Chinh sach tién té két hgp chat
ché véi chinh sach ngoai héi gop
phan on dinh tién té, bdo vé gia ca
ddi noi va déi ngoai clia dong tién
trén co sd kiém soat dugc gia ca,
can bidng can can thanh toan quéc
t€, on dinh ty gia hai doai va phat
trien TTNH. D& phat trién TTNH
va linh hoat hon co ché ty gia doi
hoi chinh sach tién té phai dugc
thiét ké mét cach phu hgp. Ngoai
ra, cd ché ty gia clla mdi qudc gia
ctng c6 anh huéng quan trong dén
su phat trién clia TTNH. Qudc gia
cho phép ty gia bién dong linh hoat
hon sé thac day cac hoat dong trén
thi trudng ngoai héi. Ngugc lai,
ty gia cd dinh co thé |a mot nhan
td6 khién cho thi trudng ngoai héi
thiéu thanh khoan.

Miic do tu do hoa cac giao dich
vang lai, giao dich vén: Mic do
tr do hoa cac giao dich vang lai
va giao dich von quyét dinh ngudn
cung cau ngoai té trén thi trudng, tao
diéu kién cho TTNH ngay cang phat
trién vé quy md va da dang hoa cac
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co quan ly do NHNN xac dinh
trén co sd ro tién té clla cac nudc
cO quan hé thuong mai, vay, tra
ng, dau tu vai Viét Nam pha hgp
v&i muc tiéu kinh té vi mo trong

ting thai ky. Vé tham quyén quyét
dinh co ché ty gia, Chinh pht trao
quyén tf quyét dinh co ché ty gia
cho NHNN.

* Chinh sach déi véi hoat déng
kinh doanh va cung dng dich vu

ngoai héi ctia TCTD

Phan dau dén nam 2020 cé TINH hoi hién dai, thuc hién t6t vai tro cau ndi
cho ddu tu va thuong mai qudc té, phuc vu dac luc
cho qud trinh phat trién nhanh, bén viing cua nén kinh té.

- Quy dinh vé giao dich héi doai

clia to chic tin dung

cong cu giao dich ngoai héi.

Chinh sach quan ly ngoai héi:
Viéc ndi long dan va don gian hoa
cac quy dinh vé chinh sach quan
ly ngoai hdi sé thic day va giam
chi phi clia cac giao dich ngoai héi
tao diéu kién cho TTNH phat trién.

3. Nhiing tieu chi danh gia su phat
trién ctia TTNH

Bao gom nhing tiéu chi sau: (1)
Vai tro cia TTNTLNH trén TTNH
qudc gia; (2) Su tuong thich gitia
doanh s6 giao dich trén TTNH va6i
hoat dong ngoai thuong va dau tu
quoc t&; (3) Tinh chuyén doi cta
dong noi té; (4) Trinh do cta thanh
vién tham gia thi truong; (5) Co sd
ha tang ky thuat cta thi trugng;
(6) Hé thong quan ly giam sat thi
truong; (7) Su lién thong cia TTNH
trong nudc vai thi trudng tai chinh
ctia khu vuc va quoc té; (8) Co ché
quan Iy ngoai héi va chinh sach ty
gia linh hoat.

4. Kinh nghiém phat trién thi trudng
ngoai hdi clia mét sd nudc

Vai nhing kinh nghiém cta cac
quic gia vé phat trién thi truding
ngoai hdi, co thé rit ra mot sd bai
hoc cho Viét Nam, do |a:

Tha nhéat, ti do hoéa thi truding
ngoai hoi, tu do héa cac giao dich
von qua sdm trong khi hé thong tai
chinh chua phat trién, khuon khé
chinh sach tién té chua kip doi

mdi va thiéu vang cac bién phap
an toan vi mo sé gay kho khan
cho NHTW trong diéu hanh chinh
sach tién t& va quan ly ngoai hoi
khi dong von dao chiéu.

Tha hai, dé phat trién thi truong
ngoai hai va gidam bét nhiing tac
dong tiéu cuc tii cac cd soc tir bén
ngoai trong diéu kién hoi nhap,
NHTW nén co 16 trinh thuc hién
chinh sach ty gia linh hoat hon.

That ba, can tang cudng quan ly
ngoai hdi nham muc dich dam béo
thi truoing co thé hoat dong hiéu
qud, nhung han ché st dung nhiing
qui dinh hanh chinh gay can trg
hoat dong cua thi trudng.

Thit tu, 1 kinh nghiém cua cac
nudic, ¢ thé thay dy trir ngoai hdi
dong vai tro hét slic quan trong
dam bao hoat dong cia TTNH.

Tha nam, phat trién TTNH can
dugc thuc hién song song vdi
ddi mai cach thic can thiép cta
NHTW theo hudng tang tinh minh
bach va gidm can thiép tryc tiép
trén thi trudng.

CHUONG II: THUC TRANG
THI TRUONG NGOAI HO1 VIET NAM
1. Danh gia khuon khé phap ly cia
thi truding ngoai hoi
* Chinh sach ty gia
Co ché ty gia hai doai ctia dong
Viét Nam |a co ché ty gia tha noi

Hién tai, viéec to chic va hoat
déng cha thi truong ngoai hai trong
nudc dugc thuc hién theo Quyét
dinh 1452/2004/QB-NHNN ngay
10/11/2004 vé giao dich héi doai
clla cac to chic tin dung dugc
phép hoat déng ngoai hoi.

- Quy dinh vé trang thai ngoai té
clia t6 chdc tin dung

Bé han ché rii ro trong hoat
dong kinh doanh ngoai té cua
cac TCTD, NHNN quy dinh han
miic trang thai ngoai hdi, han
muc nay dugdc thuc hién dua vao
Thong tu 07/2012/TT-NHNN ngay
20/3/2012 vé trang thai ngoai té
clia t6 chiic tin dung, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai cudi ngay
khéng vugt qua +20% von tu co.

* Chinh sach quan ly giao dich
vang lai

Cac giao dich thanh toan va
chuyén tién doi vdi giao dich
vang lai gidia ngudi cu tr va ngudi
khong cu trd dugc tu do thuc hién.
Ngudi cu trd, ngudi khong cu trd
dugc mua, chuyén, mang ngoai té
ra nudc ngoai phuc vu cac nhu cau
thanh toan va chuyén tién déi vai
giao dich vang lai va chi can xuat
trinh cac ching tr theo quy dinh
clla t0 chic tin dung dé ching
minh giao dich hgp phap.

* Chinh sach quan ly giao dich
von

Theo Phap lénh Ngoai héi, tai
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khodn von cda Viét Nam da tuong
ddi md, chi con mot sd han ché doi
vai ludng von ra, trong khi ludng
von vao da tuang déi tu do.

* Quy dinh vé str dung ngoai té
trong nudc

Moi giao dich, thanh toan, niém
yét, quang cdo... trén lanh tho Viét
Nam khong dugc thuyc hién bang
ngoai héi, trlr cac truong hgp dugc
phép theo quy dinh.

2. Qua trinh hinh thanh va phat trién
cia TTNH Viét Nam

* Thai ky tor 1991 dén 1993 -
Trung tam giao dich ngoai té ra doi

Ngay 16/8/1991, NHNN ban
hanh vé Quy ché t6 chiic va hoat
dong cua Trung tam giao dich
ngoai té (TTGDNT) nham muc tiéu
cd ban la hinh thanh mat thi truding
ngoai héi co td chifc gitta cac ngan
hang va cac to chdc kinh té, ting
cuong cong tac quan ly vi md cla
nha nuéc vé quan ly tién té... Sau
khi Quy ché dugc ban hanh, 2
TTGDNT tai Ha Ngi (11/1991) va
Tp. HO Chi Minh (8/1991) da dudc
thanh lap.

Ty gia da dugc hinh thanh trén
cd s& dau gia tai TTGDNT theo ca
ché& thi truding, thé hién budc dot
pha trong chinh sach ty gia cla
Viét Nam. Ty gia chinh thtic dugc
NHNN xac dinh va céng bo dua
trén ty gia dong cua tai TTGDNT
cla ngay hom trudc, lam co s dé
cac NHTM xac dinh ty gia giao
dich cho khach hang ngay hém
saul.

* Thoi ky tor 1994 dén 1998 -
Thanh lap thi truong lién ngdn
hang

Ngay 20/9/1994, Théng doc
NHNN da ban hanh Quyét dinh
vé viéc thanh lap thi truting ngoai
té lién ngan hang va ban hanh
Quy ché& to chic va hoat dong
ca thi trudng ngoai té lién ngan
hang (TTNTLNH). TTNTLNH ra
doi nham muc dich hinh thanh
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thi truding ngoai té co to chiic gida
cac NHTM dugc phép kinh doanh
ngoai té lam co sd cho viéc trién
khai thi truong ngoai héi hoan
chinh trong tuong lai; dong thai
thong qua TTNTLNH, véitucach la
ngudi mua ban cudi cing, NHNN
co thé st dung Quy du trii ngoai
té dé can thiép lén thi trugng mot
cach co hiéu qua, gop phan thuc
hién muc tiéu chinh sach tién té
va chinh sach ty gia cua Nha nuéc.
Viéc thanh [ap TTNTLNH da danh
ddu budc ngoat quan trong trong
qua trinh hinh thanh va phat trién
thi trudng ngoai hai Viét Nam theo
cac chuan muc qudc té.

Co ché ty gia thai ky tir 1994
dén 1996: Theo quy ché xac dinh,
diéu chinh va cong bd ty gia cla
VND so véi ngoai té do Thong déc
NHNN ban hanh, cong tac diéu
hanh ty gia da dua ra dugc dinh
huéng cho ca ngan, trung va dai
han. Ty gia chinh thidc do NHNN
cong bd hang ngay dugc xac dinh
dua trén cd sd ty gia binh quan
ngay hom trugc trén TTNTLNH,
bién dé dao dong ty gia du kién
trong quy, tinh hinh ty gia va gia ca
thi trudng hang ngay. Trong pham
vi bién do cho phép, cac NHTM
xac dinh ty gia giao dich ap dung
cho khach hang cta minh.

Co ché ty gia thai ky 1997 -
1998: Piém noi bat cla chinh
sach ty gia trong giai doan nay la
NHNN da lién tuc diéu chinh ty
gia VND trugc nhing bién dong
cta thi trudng trong nudc va qudc
té. Thuc t& nay bat ngudn tif cudc
khiing hodng tai chinh - tién té khu
vuc Chau A, véi hang loat nhing
bién dong clia cac nén kinh t& mdi
noi kéo theo tac dong lan truyén
dén toan bd nén kinh t& thé gidi.

* Thoi ky tidr 1999 dén 2007 -
Hoan thién va phat trién TTNTLH

Hoat dong cua TTNTLNH giai
doan tir 1999 dén 2004

Nhiing thay doi vé t6 chic va
hoat déng clia hé thong ngan hang
noi chung va su ra ddi cua cac van
ban luat nhu Luat NHNN va Luat
cac To chdc tin dung duge ban
hanh vao thang 12/1997 nai riéng,
da dan tdi nhiing bat cap trong qua
trinh hoat dong cia TTNTLNH va
dé tiép tuc hoan thién, phat trién
thi truong, ngay 26/3/1999, Théng
doc da ky ban hanh Quyét dinh s6
101 vé ban hanh Quy ché td chiic
va hoat dong cia TTNTLNH thay
thé cho Quyét dinh s 203.

Hoat dong clda TTNTLNH giai
doan tir 2004 dén 2007

NHNN da ban hanh mot loat
cac van ban quy pham phap luat
nham hudng dan thi hanh va quan
Iy hoat déng ngoai héi hiéu qua va
pht hgp véi thong 1& qudc té han.
Tiéu biéu trong thai ky nay la viéc
ban hanh Quyét dinh s& 1452 vé
giao dich héi doai clia cac TCTD
dugc phép hoat dong ngoai hoi.

Co ché va phuong phap xéac dinh
ty gia giai doan 1999-2007

Ngay 25/2/1999, Théng déc
NHNN ban hanh co ché ty gia
diia trén ty gia binh quan trén thi
triong ngoai té lién ngan hang
(TGBQLNH), danh dau budc déi
mdi co ban vé co ché diéu hanh ty
gia chuyén tif quan ly co tinh chat
hanh chinh sang diéu hanh theo
hudng thi trudng co su quan ly cla
Nha nudc.

3. Dien bién TTNH va cong tac diéu
hanh ty gia cua NHNN tii nam 2007
dén nay

* Thai ky ti nam 2007 - thang
9/2011: Thi trudng ngoai hdi ti
nam 2007 dén thang 9/2011 dién
bién phic tap va dan xen 2 xu
huding trai chiéu.

Cac giai doan dong Viét Nam
bi stic ép tang gia: Trong cac giai
doan nay, dong Viét Nam bij stic ép
tang gia, ty gia niém yét USD/VND
cla cac NHTM c6 xu hugng giam
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xubng quanh mic ty gia san, cac
doanh nghiép xudt khau gip kho
khan trong viéc ban ngoai té. Trang
thai ngoai té cda toan hé thong cac
NHTM da chuyén tir trang thai am
sang trang thai duadng.

Cac giai doan dong Viét Nam
chiu ap luc giam gia: Trong cac giai
doan nay, dong Viét Nam chiu stic
ép mat gia, ty gia VND/USD dugc
niém yét tai cac NHTM & mic ty
gia tran, cac doanh nghiép nhap
khau gap khé khan trong viéc mua
ngoai té. Bé on dinh thi truting
ngoai héi trong cac giai doan thi
truong ngoai hoi dién bién cang
thang, cau ngoai té luén lén han
cung ngoai t&, NHNN da thuc hién
cac giai phap dong bo dé on dinh
thi truong.

* Thai ky ti thang 9/2011 dén
nay: Giai doan nay danh dau nhiing
thay doi cian ban ctia NHNN trong
viéc diéu hanh chinh sach ty gia
va thi truong ngoai hoi, dac biét
la tinh nhat quan gita muc tiéu
véii cac bién phap diéu hanh trong
tting giai doan, phan anh théng qua
dién bién thi truong ngoai hoi va ty
gia ti thang 9/2011 dén nay tuong
ddi on dinh, thanh khodn ngoai té
dugc bao dam, cac nhu cau ngoai
té hgp phap, hop Iy cia ngudi dan
va doanh nghiép dugc dap ting day
da thong qua hé théng TCTD. Thi
trudng ngoai té t do khong con
hoat dong cong khai nhu truGe day,
tam ly gam gilf ngoai té giam dang
ké, tinh trang dd la hoa dugc day Iui
mot budic, niém tin vao dong Viét
Nam dugc cai thién, ngusi dan co
xu hudng chuyén dai tir glii ngoai té
va vang sang gli dong Viét Nam...

4. Thuc trang td chiic hoat dong clia
thi triong ngoai té

Trén thi trudng ngoai té lién ngan
hang: chl thé tham gia giao dich
gom NHNN va cac TCTD, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai dugc

phép kinh doanh ngoai héi. Trén
thi truding giao dich ngoai hoi gitia
TCTD va khach hang, déi tugng
tham gia giao dich gom to chiic
cung cap dich vu ngoai héi, va
khach hang st dung dich vu ngoai
hoi.

Hién nay, nghiép vu st dung trén
TTNTLNH va thij trugng gitta TCTD
voi khach hang phan lon la nghiép
vu giao ngay; nghiép vu hoan doi va
ky han chiém ty trong nho. Cac loai
dong tién phd bién dugc giao dich
trén thi truong bao gom dong Viét
Nam vdi cac loai ngoai t&¢ manh
nhu USD, EUR, JPY, GBP, SGD va
mot sd loai tién té khac nhu dong
Bat Thai... va gitta mét s6 loai ngoai
té voi nhau. Trong do, giao dich
cap ngoai té USD/VND van chiém
da sd doanh sé giao dich cla thi
truding.

Theo bao cao tif cac TCTD, tu
nam 2008 dén hét nam 2013,
doanh sd giao dich gitia cac TCTD
vGi khach hang dién bién tuong doi
tich cuic, trung binh khoang 150,5
ty USD/ndam . Trong do6 dong tién
dugc giao dich chd yéu la dong
USD, chiém trung binh khodng
83,2%. Trén thi trudng lién ngan
hang, doanh sé giao dich tang
nhanh thdi gian qua, trung binh
tang khoang 59,3%/nam trong
giai doan 2008 - 2013. Nhu vay,
TTNH tai Viét Nam da c6 nhing
budc phat trién manh vé qui mé
giao dich ké tir khi dugc chinh thic
thanh lap.

Theo co ché hién hanh, ty gia
giao dich trén TTNTLNH va gita
TCTD vdi khach hang dugc xac
dinh trén co sG ty gia giao dich
binh quan trén thi trudng lién ngan
hang clia VND va USD vdi bién
dd +/- 1%. Vé co ban ty gia hinh
thanh da van dong linh hoat trong
bién dé cho phép, phan anh ding
cung cau ngoai té ctia nén kinh té.
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9. Danh gia thuc trang thi trucng
ngoai hoi

Vai tro cia NHNN déi véi TTNH
da dan dugc nang cao: NHNN da
chd dong dinh huéng thi trudng,
kip thai truyén thong két hop thuc
hién dong bo cac bién phap nham
on dinh ty gia va thi trudng ngoai
té: diéu hanh linh hoat cac milc
ty gia.... Nhing thay dai cin ban
trong cong tac diéu hanh ty gia va
thi trudng ngoai té cia NHNN thdi
gian qua da budc dau tao lap su
on dinh ving chac cho thi truting
ngoai té va ty gia, tao co sd cho
mdt TTNH phat trien bén ving
va hoat dong hiéu qua hon trong
tuong lai.

Hinh thanh TTNH ¢6 t6 chuic vai
qui md, sd lugng thanh vién tuong
ddi 1on, tré thanh cau ndi cung -
cau ngoai t& clia nén kinh t&: Quy
md ngay cang phat trién, tong
doanh s& giao dich trén thi truong
ngoai héi trung binh khoang hon
1 ty USD/ngay, thi trudng ngoai
hai da thuc su 1a cau ndi cung-
cau vé ngoai té cha nén kinh
té. Théng qua hoat dong cta thi
truoing ngoai hdi, NHNN nim
bit dugc dién bién cung, cau
ngoai té clia nén kinh té&, tir do
co nhiing can thiép khi can thiét
nham thuc hién muc tiéu chinh
sach tién té, chinh sach ty gia
cua NHNN trong tiing thai ky.

Tao moi truding cho viéc diéu
hanh, thuc thi chinh sach tién
té, gop phan an dinh kinh té& vi
mo: Thong qua hoat dong trén
thi truong ngoai hoi, NHNN thuc
hién can thiép mua, ban ngoai té,
diéu chinh ty gia dong thoi két hop
vdi nhing bién phap khac nham
on dinh ty gia va thi truong ngoai
hdi, can ddi cung cau ngoai té trén
thi truding, tao moi truong cho viéc
diéu hanh, thuc thi chinh sach
tien té, gop phan on dinh kinh té
vi mo.
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Tao diéu kién thuan lgi cho phat
trién kinh t& déi ngoai: Vai vai tro
la cau ndi khoi théng dong chay
von ngoai t&, thu hat va khai thac
hiéu qua ngudn von ngoai té, thi
truding ngoai héi da c6 dong gop
quan trong cho su phat trién cla
thuong mai va dau tu, dap dng nhu
cau vé giao dich ngoai té phuc vu
cho cac hoat déng clia nén kinh té,
dac biét la cac hoat dong kinh t&
ddi ngoai, dau tu, kinh doanh xuat
nhap khau.

Tao diéu kién phat trién hoat
dong kinh doanh ngoai té, phong
nglia rdi ro ty gia déi vai TCTD: Su
phat trién cha thi truding ngoai hoi
da tao diéu kién cho hoat dong kinh
doanh ngoai héi cia cac TCTD c¢d
nhiing budc phat trién nhanh trong
thai gian qua ca vé qui md, tinh da
dang va chat lugng dich vu. Cac
cong cu kinh doanh va phong ngtia
rii ro trén thi trudng ngoai té da
dang, tao ra nhiéu san pham da
dang phuc vu thi trudng, tao diéu
kién nang cao thanh khoan cho thi
truding ngoai hoi va giam rdi ro hé
thong.

Bén canh nhing két qua dat
dugc, thi trudng ngoai hoi con
mot s6 nhimng ton tai: Giao dich
hang ngay tap trung chd yéu vao 4
NHTM nha nudc, mot sd chi nhanh
ngan hang nudc ngoai va NHTM
co phan co quy mé 16n. Trung binh
4 NHTM nha nudc chiém khodng
40-50% giao dich trén thi truong
chinh thic. Cha thé tham gia con
bo hep trong hé thong NHTM. Su
tham gia rong rai cta cac to chic
tai chinh phi ngan hang, doanh
nghiép va ca nhan con han ché,
dac biét la su thiéu vang clia cac
cong ty moi gidi tién té, ngoai hdi.

Cong cu giao dich giao ngay van
chiém ty trong chi yéu trén thi
truoing ngoai héi, co cdu cac giao
dich phai sinh trong tong so giao
dich van & muc thdp. Hé théng
phuaong tién ky thuat ap dung trong
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giao dich ngoai héi da dugc hién
dai hoa nhung con kém so véi thi
truding khu vyc va trén thé gidi.

Mic do hoi nhap cia TTNH Viét
Nam van con tuong doi thap thé
hién trén hai phuong dién: co ché
chinh sach va hoat dfng clia cac
chti thé tham gia thi truong (dac
biét l1a cac TCTD).

Nhing nguyén nhan dan dén
nhdng ton tai trén:

Cac van ban hudng dan cy thé
doi vdi hoat dong kinh doanh ngoai
hoi, hoat déng thi trugng lién ngan
hang... ban hanh con chua day du,
chua dugc bo sung, stia doi cho
pht hgp véi yéu cau phat trién cla
thi trudng ngoai héi va hoat déng
kinh doanh ngoai té.

Bat dau tr Quy I1V/2011, cach
thiic can thiép cda NHNN co
nhing budc thay déi cian ban,
NHNN da két hgp hinh thic can
thiép truc tiép voi can thiép gian
tiép. Bién phap can thiép linh
hoat, dong bd, phéi hop diéu hanh
ty gia, thi truting ngoai héi véi diéu
hanh 13i suit, diéu hanh chinh
sach tién té. Cong tac dinh hudng
chinh sach, thong tin truyén théng
dugc cha trong.

Hoat dong kinh doanh ngoai té
trén thi trudng ngoai hdi cla cac
NHTM Viét Nam tuy da co nhing
budc tién dang ké nhung van con
kha han ché vé nghiép vu, nhan
lic, cong nghé, trang thiét bj,
phuong tién giao dich.. Trinh do
quan ly kinh doanh, chat lugng
nguon nhan luc clia cac NHTM
trong kinh doanh ngoai héi quéc
té chua cao. Quy trinh kinh doanh
ngoai hoi va quan tri rdi ro chua
dugc xay dung bai ban, chuyén
nghiép.

Nhing nam qua, ty |& tién g
bang ngoai té trén tong phuong
tién thanh toan cé xu hudng giam
va tinh trang d6 la hoa da bat tram
trong, tuy nhién mdc do do la hoa
van con kha cao.

CHUONG Iil: DINH HUONG
VA GIAI PHAP PHAT TRIEN THI
TRUGNG NGOAI HO1 VIET NAM

1. Bdi canh

Quy mo TTNH tang trudng vdi
toc do kha nhanh. Thi trutng ngoai
hoi Viét Nam sé md clia va hoi
nhap sau rong hon vao thi trutng
khu viic va thé gigi. Chii thé tham
gia giao dich trén thi triong ngoai
héi sé dugc mad rong ca vé so lugng
va déi tugng. Cac céng cu giao dich
héi doai phai sinh nhu quyén chon,
hoan doi hay san pham ciu tric
sé dugc sif dung rong rai, chiém ty
trong tang dan trong cac giao dich
ngoai héi, dap Gng nhu cau ngay
cang ting vé bao hiém rdi ro hdi
doai. Cong nghé va phudng tién
hién dai sé dugc ap dung pho bién
trong kinh doanh dich vu ngan
hang ndi chung va dich vu ngoai
héi noi riéng.

Trong thai gian tdi, bén canh
nhing cd hoi 16n mad ra, viéc phat
trien TTNH Viét Nam sé phai doi
mat vdi nhing thach thiic sau: Doi
vai NHNN:(i) Hoan thién va ddi mdi
mdi trudng phap ly va ca ché chinh
sach dap (ng yéu cau phat trién
cia TTNH; (ii) Quan ly va giam sat
bao dam su phat trién lanh manh
va on dinh ctla TTNH. Baéi véi cac
TCTD dugc phép kinh doanh ngoai
héi: (i) Nang cao nang luc quan tri
rui ro trong hoat dong kinh doanh
ngoai hoi clia cac TCTD; (i) Nguon
nhan luc chat lugng cao trong linh
vuc kinh doanh ngoai héi van thiéu
hut tram trong. B6i véi cac doi
tugng khac:TTNH la thi trudng co
tinh chuyén mén, ky nang chuyén
nghiép cao, doi héi cac doéi tugng
tham gia phai co kién thic day du
vé cac cong cu giao dich va rdi ro
ngoai hoi.

2. Quan diém phat trién

Phat trien TTNH phai pha hgp
vii chién luge phat trién kinh té
- xa hoi cha dat nudc:; Phat trién
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TTNH theo hudng hién dai, chuyén
nghiép pha hap voi cam két vé md
ctia héi nhap thi truong tai chinh;
Phat trien TTNH pht hgp vai dai
mai khuén khd diéu hanh chinh
sach tién té, ty gia va chd truong
chong do la hoa; Phat trien TTNH
theo huding giam dan cac quy dinh
mang tinh hanh chinh; Phat trién
TTNH phai dong bo voi sy phat
trién clia cac thi truoing tai chinh -
tien té khac.

3. Muc tiéu phat trién thi trudng
ngoai hoi Viét Nam

Muc tiéu tong quat

Phat trién hiéu qua va bén viing
TTNH Viét Nam, phan dau dén
nam 2020 c6 TTNH hai hién dai,
chuyén nghiép hoat ddng an toan,
hiéu qua tudng xdng vdi mot nudc
cong nghiép theo huéng hién dai,
thuc hién tét vai tro cau néi cho
dau tu va thuong mai quéc té, phuc
vu dac luc cho qua trinh phat trién
nhanh, bén viing ctia nén kinh té.

Nhiém vu va chi tiéu cha yéu

Phat trien TTNH nham muc dich
nang cao toc do, tinh linh hoat ctia
viéc luan chuyén cac nguon ngoai
té, gop phan nang cao hiéu qua st
dung, kinh doanh cac nguén vén
ngoai té, tiép tuc chéong do la hoa;
Phat trién TTNH
thuan lgi cho viéc thuc thi chinh

tao moi truong

sach tién té, diéu hanh ty gia va
quan |y ngoai héi nham muc tiéu
on dinh vi md va phat trién kinh
té&; Phat trién md rong quy md hoat
déng cta TTNH chinh thic, tiing
budc xb6a bo thi trudng ngoai hoi
khong chinh thic; Khuyén khich
stf dung cac céng cu va phuong
tiéen giao dich hién dai; Xay dung
TTNH hién dai mang tinh qudc té
cao tiing budc hdi nhap vdi khu
vuic va thé gidi.

4. Dé xuat cac nhom giai phap phat
trién thi trudng ngoai hoi

4.1. Nhom giai phap vé diéu
hanh chinh sach tién té, tin dung

Tiing budc chuan bi cac diéu
kién can thiét dé diéu hanh chinh
sach tién té theo lam phat muc
tibu. Hay noi cach khac, chuyén
dan sang st dung chinh sach tién
té dé kiém soat lam phat thay cho
viéc st dung neo danh nghia la ty
gia; Phéi hgp diéu hanh cac céng
cu chinh sach tién té mot cach
nhip nhang theo hudng giam su
hap dan cha dong ngoai té, nang
cao vi thé VND; Dat muc tiéu tang
trudng tin dung & mdc hgp ly, tiép
tuc chuyén dich co cau tin dung
theo hudng tich cuic.

4.2. Nhém gidi phap vé diéu
hanh ty gia va qudn Iy du tri ngoai
héi Nha nuiéc

Phat trien TTNH va linh hoat
hoa ty gia phai dugc thuc hién
dong thai mot cach than trong; Doi
mdi co ché diéu hanh ty gia pha
hop vii khudn kho chinh sach tién
té: Can tiép tuc tich cuc mua ngoai
té dé bo sung du trt ngoai hdi Nha
nudc; xay dung va trién khai cac
bién phap dong bo nham quan ly
chat ché, hiéu qua thi trudng vang
trang stic my nghé, thi trudng vang
miéng va thi trudng vang nguyén
liéwu...

4.3. Nhom giai phap vé chiéng
dé la hoa, quan ly cac giao dich
vang lai, giao dich vén

Tiép tuc hoan thién co ché quan
ly ngoai hdi; Thuc hién dong bo
cac giai phap khac phuc tinh trang
dé la hoa; Tiing budc tu do hda cac
giao dich vén theo 1§ trinh than
trong; Quan ly giao dich vang lai
can tiép tuc thuc hién theo nguyén
tac tv do hoa.

4.4. Nhom gidi phap phat trién
thi truong

Hoan thién chinh sach quan ly
hoat dong kinh doanh ngoai hoi:
Tiép tuc doi mdi cac quy dinh vé
kinh doanh ngoai hoi theo huéng
tang cuong hon nda quyén tu
chu, tu chiu trach nhiém cua cac
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NHTM; md rong, thu hat cac to
chiic tham gia giao dich ngoai héi
trén thi truong lién ngan hang;
hoan thién cac van ban quy dinh
cu thé vé quy ché thuc hién cac
loai hinh giao dich hoi doai hién
dai... Nghién cdu ban hanh Ban
thong lé thi trudng ngoai té.

Nang cao niang luc cac chd thé
tham gia hoat dong trén TTNH

boi voi NHNN: Tiép tuc tang
cuding du tri ngoai héi Nha nuéc;
Hoat déng can thiép truc tiép clia
NHNN phéi hgp nhip nhang véi
hoat dong clGa NHNN trén thi
trudng md nham trung hoa nhing
tac dong tiéu cuc tir hoat dong can
thiép; Nang cao vai tro giam sat
cua NHNN déi voi cac TCTD dugc
phép hoat déng ngoai hoi; Nang
cao vai tro cia NHNN trong viéc
dao tao giao dich vién ngoai hoi.

boi v NHTM: Nghién cdu,
trién khai, phat trién nhiéu san
pham mdi dé cung (ing cho khach
hang; Manh dan ap dung hé théng
cong nghé thong tin hién dai trong
kinh doanh ngoai té; Bﬁy manh
xdy diung va phat trién hé théng
quan tri vén nodi bd; Tiép tuc doi
mdi md hinh t6 chdc kinh doanh
ngoai té nham nang cao hiéu qua
kinh doanh ngoai héi va quan tri
rGi ro; Tang tiem luc tai chinh dé
nang cao nang luc cung cap dich
vu ngan hang noi chung va dich vu
ngoai hoi noi riéng; DAy nhanh toc
dd chu chuyén ngoai té, han ché
gam gidl ngoai té, tham gia giao
dich thudng xuyén trén TTNTLNH;
Tang cuding to chic dao tao cho
ddi ngd can bg.

Pa dang hoa chi thé tham gia
giao dich kinh doanh trén TTNH:
NHNN can co gidi phap thu hat
cac to chic tai chinh phi ngan
hang tham gia hoat dong kinh
doanh trén TTNH.

Phat trien da dang hoa cong
cu giao dich hoi doai hién dai:
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NHNN can nghién ciiu, xay dung
khung phap Iy hoan chinh vé cong
cu giao dich héi doai phai sinh.
NHNN xay dung va ban hanh quy
dinh, diéu kién cap phép va giam
sat rGi ro. NHNN diéu hanh ty gia
linh hoat pht hop véi khuon khd
chinh sach tién t&, déi mai chinh
sach quan ly ngoai hdi theo hudng
tu do hoa, giam viéc st dung cac
bién phap hanh chinh... Khuyén
khich giao dich héi doai bang cac
dong tién khac ngoai USD. Cac
NHTM can day manh céng tac
théng tin va tu van cho khach hang
vé cac cong cu giao dich ngoai héi.

4.5. Nhom gidi phap vé thong
tin, bao cao, giam sat an toan

D3y manh phat trién hé thdng
ha tang thong tin qudc gia, bao
dam co su két ndi tot vai hé thong
thong tin clia khu viic va thé gidi.
NHTM day manh tGing dung cong
nghé thong tin hién dai. NHNN
xay dung va trién khai cac cong
cu, md hinh giam sat rdi ro thi
truoing, rdi ro ty gia va rai ro thanh
khoan ngoai té...

5. L6 trinh trién khai

* Tir nay dén 2015:

Piéu kién thuc hién: Kinh té& vi
mo dudc duy tri on dinh mét cach
bén viing véi midc lam phat thap
hon giai doan trudc (khodng 6%/
nam) va téc doé tang trudng kinh té
cao han trung binh 6%/nam...

Cac nhom gidi phap cu thé:
Trién khai thuc hién cac giai phap
vé diéu hanh chinh sach tién té
nham 6n dinh kinh t€ vi mo, kiém
soat lam phat va nang cao gia ftri
dong tién Viét Nam; Hoan thién
khuon khé phap Iy vé hoat dong
kinh doanh ngoai hdi va quan ly
thi truéng ngoai hoi....

*Tr 2016 - 2020:

Piéu kién thuc hién: Kinh té vi
mo dugc duy tri on dinh mét cach
bén viing vdi mic lam phat thap
hon giai doan trudc (khoang 5%/
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nam) va toc do tang trudng kinh té
cao hon trung binh 7%/nam...

Cac nhom giai phap cu thé: Thuc
hién tiing budc doi mai ca ché ty
gia, tang dan tinh linh hoat phu
hop véi co ché diéu hanh chinh
sach tién té, hoat dong kinh t& doi
ngoai va quan ly ngoai héi...

6. Kién nghi

6.1. Béi véi Ngian hang Nha
nuoc Viet Nam

a) La don vi chiu trach nhiém
chinh, chti tri, phéi hgp véi cac B,
nganh to chuc trién khai mot cach
tong thé hé thdng cac gidi phap
dac biét la cac nhom giai phap
vé diéu hanh chinh sach tién té,
vé diéu hanh ty gia va quan ly du
trif ngoai hai Nha nudc; vé chéng
d6 la hoéa, quan ly cac giao dich
vang lai, giao dich von, giai phap
nang cao nang luc diéu hanh cla
NHNN va giam sat an toan TTNH.

b) Hoan thién khuon kho phap Iy
cho hoat dong ctia TTNH dac biét
la viéc xay dung Théng tu quy dinh
hudng dan giao dich hoi doai trén
thi truong ngoai té Viét Nam.

c) Chi dao, hugng dan, giam sat
cac to chic tin dung thuc hién va
trién khai cac giai phap nang cao
nang luc kinh doanh va quan tri rti
ro trong kinh doanh ngoai té cua
cac to chic tin dung.

d) Tang cudng cong tac quan ly
nha nudc va thanh tra, giam sat
TTNH va hoat dong kinh doanh
ngoai héi clia cac té chc tin dung.

d) Cha tri, phdi hgp vai B Thong
tin va Truyén théng, cac co quan,
t6 chic, Uy ban Nhan dan cac
tinh, thanh phé tric thuéc Trung
uong va cac cd quan thong tin,
truyén thong thuc hién thong tin,
tuyén truyén cac chi trigng, chinh
saich vé tién té, hoat dong ngan
hang, quan |y ngoai héi va cac giai
phap chdéng do la hoa trong nén
kinh t&€ dé 6n dinh tam |y, tao su
dong thuan trong xa hoi va ting

cudng nieém tin cla ngudi dan vao
dong Viét Nam.

e) Huéng dan, don ddc cac Bo,
co quan va to chiic co lién quan
thuc hién cac giai phap lién guan;
Kip thdi bao cao Tha tuéng Chinh
phi xt |y cac van dé phat sinh
vugt tham quyén.

6.2. Béi véi Hiép hdi Ngan
hang, Nhom cong tac ngan hang

Chiu trach nhiém chinh, chd tri
va phdi hgp véi NHNN xay dung
Ban thong lé thi tridng ngoai té
Viét Nam nhdam nang cao kha
nang tu quan cua thanh vién thi
trugng; Phéi hdp va6i cac thanh
vién t6 chdc trién khai nhom cac
giai phap nang cao nang luc kinh
doanh va quan tri rdi ro trong kinh
doanh ngoai té clia cac to chic tin
dung.

6.3. Doi vai cac té chdc tin dung

Chiu trach nhiém chinh, chu tri,
phoi hgp véi cac Bé nganh dac
biét 1a NHNN td chdc trién khai
mot cach tong thé hé théng cac
giai phap nang cao nang luc kinh
doanh va quan tri rdi ro trong kinh
doanh ngoai té cua cac TCTD.

6.4. P61 vai Chinh pha, cac Bg,
nganh

- Chinh phit chi dao cac B9,
nganh thuc hién dong bd cac giai
phap nham kiém soat lam phat,
on dinh kinh t&€ vi mé va quan
ly chat ché TTNH nham khuyén
khich ngudi dan ban ngoai té cho
hé thong TCTD dé dap ting nhu
cau chi ngoai té clia cac ddi tugng
trong nén kinh t&€ va co thé ban
cho NHNN gop phan ting du trir
ngoai héi Nha nudc; cac giai phap
khac phuc can ban tinh trang dé la
hoa nén kinh té,

- Bo Thong tin va truyén thong
td chuc t6ét cong tac truyén thong,
tranh cac hién tugng tam ly bat
lgi déi vai thi trudng ngoai héi va
ty gia.m
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& thong ngan hang

thuong mai (NHTM) Viét

Nam dong vai tro quan
trong trong qua trinh tang trudng
va phat trién kinh té. Tuy nhién,
tir sau cudc khiing hoang tai chinh
toan cau, hé thong tai chinh noi
chung va hé thong ngan hang noi
rieng da boc 10 mdt so yéu kém,
gdy anh huong tiéu cuc téi nén
kinh té. Bén canh do, xu hudng tu
do hda tai chinh da va dang dién
ra manh mé&, gady ap luc rat lon
cho cac NHTM trong nudc khi phai
canh tranh voi cac NHTM nuoc
ngoai. Bai nghién clu st dung hai
chi tiéu la hé s6 tap trung K (CR))
va chi s6 Hirschman-Herfindahl
Index (HHI) dé kiém ching muc
d6 tap trung thi trudng, dong thoi
kiém dinh muic d canh tranh thi
truong tai hé thong NHTM Viét
Nam thong qua phuong phap
danh gia cua Panzar - Rosse vdi
chuoi di liéu bat can xtng cla 33
NHTM trong khoang thoi gian tU
2004 - 2013. K&t qua cho thay
hé thong NHTM Viét Nam c6 muc
do tap trung cao vdi tinh chat ddc
quyén tuong doi va canh tranh
ban doc quyén. Bén canh do,
cac NHTM Nha nuoc' va cac chi
nhanh ngan hang nudc ngoai co
kha ndng canh tranh t6t hon cac
NHTM co phan ndi dia.

* Hoc vien Ngan hang

MUC B0 TAP TRUNG WA CANH TRANH THI TRUONG
TAI HE THONG NGAN HANG THUONG MAI VIET NAM

. ThS. Lé Hai Trung *

e F g

1. Gidi thiéu

Tu sau khi tién hanh Dai mai
nam 1986, hudng tdi mot nén
kinh té& thi truong va hdi nhap,
hé thong NHTM Viét Nam da
c6 nhiing buéc phat trién vuot
bac va dong gdp khéng nhdé vao
giai doan tang trudng nhanh
chong ctia kinh té Viét Nam. Mot
trong nhing dac trung cla hé
thong NHTM Viét Nam la tinh
“chd dao” cia cac NHTM Nha
nuéc va NHTM Nha nuéc nam
c6 phan chi phdi (goi chung la
cac NHTM Nha nudc) khi tong
tai san clia 5 NHTM nay chiém
t6i hon 50% gia tri tong tai san
toan hé théng, ciing nhu chiém
t6i 48% thi phan huy dong va
52% thi phan cho vay. Nhiing
con sO nay cho thay mot mdc
do tap trung thi truong rat lon tai
thi trudng ngan hang Viét Nam,
mdac du dang trong xu thé giam
do sy phat trién nhanh chéng
clia cac NHTM c¢6 phan va su
xuat hién clia cac NHTM nuéc
ngoai. Ngoai ra, hé thong NHTM
Viét Nam ndi riéng va nén kinh
té noi chung da va dang trai qua
qua trinh tu do hoéa tai chinh toan

cau ciing nhu nhiing su thay déi
manh mé vé cong nghé va thong
tin ngan hang. Pay la mdt xu
hudéng tat yéu vai cac nudc dang
phat trién bdi diéu do co thé
gillp cac nuéc dang phat trién
dugc hudng nhing dich vu tai
chinh mang chat lugng toan cau
bén canh nhing tac dong tich
cuc trong viéc thu hat von dau
tu nuéc ngoai, chuyén giao cong
nghé va nang cao hiéu qua lao
dong cho nén kinh té. Nhiing su
thay déi do co thé khién cho cau
tric thi truong va hanh vi canh
tranh clia cac NHTM Viét Nam
thay déi. Chinh vi vay, hiéu ré vé
hién trang va xu hudng ctia cau
trdc thi trudng ngan hang va muic
dd canh tranh hién tai co thé
mang lai nhiing ggi ¥ cho Ngan
hang Nha nudc (NHNN) trong
viéc nang cao hiéu qua hoat
dong clia hé thong ngan hang.

2. Tong quan vé thi trudng ngan
hang Viét Nam

Sau khi chuyén déi thanh hé
thong ngan hang hai cap vao
nam 1990, hé théng NHTM Viét
Nam da dong mdt vai tro quan
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Hinh 1: Von hoa thi trudng chung khoan Viét Nam va cac nudc cung khu vuc
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Hinh 2: Tin dung ngan hang/GDP cua Viét Nam va cac nudc cung khu vuc
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Bang 1: Muic do tiép can dich vu tai chinh ngan hang cua Viét Nam
Chi tigu/Nam 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

56 lugng ngan hang

85 o4 94 101 | 100 | 104

Ty & von tién gui (% of GDP)

9725 | 91.7 |106.36(121.39|106.56|119.67

1000 Km2

56 chi nhanh/phéng giao dich ngan hang trong

683 | 698 | 698 | 7.7/ | 691

100000 nguoi truong thanh

56 chi nhanh/phong giao dich ngan hang trong

331 | 332 | 335 | 357 | 318

50 luging ATM trong 1000 Km2

1552 | 24.74 | 31.38 | 36.87 | 43.05 | 46.02

56 lugng ATM trong 100000 ngudi trudng thanh

768 11198 | 1491 | 1722 [ 19.79 | 21.16

trong trong qua trinh phat trién
kinh té dat nudc. Néu nhu nam
1992, téng von tin dung cung
cap bdi hé théng ngan hang
chi chiém 15,7% GDP thi con
s0 nay da ting nhanh chong va
dat mdc 135,8% GDP vao nam
2011. Trong khi do, thi truong

€) TAP CHi NGAN HANG | SO 23 | THANG 12/2014

[Ngudn: IMF data)
chiing khoan Viét Nam van con
dang & nhiing budec dau cla qua
trinh phat trién (Hinh 1) véi mc
von hoa cla thi truong chiing
khoan mdi chi ding lai & muc
xap xi 30% GDP vao nam 2013,
thdp hon rdt nhiéu so véi cac

quic gia lang giéng. Diéu nay

cang thé hién vai tro quan trong
cla von tin dung trong viéc tai
trd cho nhu cau von clia cac chil
thé trong nén kinh t& (Hinh 2).
Bén canh do, hé thong NHTM
Viét Nam da giap mtc do tiép
can tai chinh cta Viét Nam ngay
cang dugc md rong. Bang 1 cung
cdp mot vai sé liéu thong ké vé
muic do tiép can cac dich vu tai
chinh ngan hang cd ban cta Viét
Nam trong 5 ndm gan nhat. Cé
thé thay ring mudc do tiép can
cac dich vu tai chinh ngan hang
co ban cla ngudi dan Viét Nam
da ting lén dang ké nhd sy ting
trudng va md rong nhanh chong
cla hé thong NHTM.

Tuy nhién, hé thong NHTM
Viét Nam duong nhu cod mic
dé tap trung thi trudng kha lén
vii vai tro chi dao cla cac
NHTM Nha nuéc. 4 NHTM Nha
nudc chinh la Agribank, BIDV,
Vietinbank, Vietcombank chiém
t6i 38% tong von ty c6 va 49%
tong tai sin toan hé théng. Hinh
3 ¢6 thé cho chang ta thdy ro
hon diéu nay.

bong thai, ké i khi cude khing
hodng tai chinh toan cau dién ra,
c6 thé dé dang nhan thdy ring
hé thong NHTM Viét Nam da
béc 16 rat nhiéu yéu kém, lam
cham qua trinh hoi phuc cila
nén kinh t& Tang trudng tin
dung cham chap, cing véi ty
lé ng xau ting cao da va dang
gay ra khong it nhing kho khan
cho hoat dong clia cac NHTM.
Hé thong NHTM Viét Nam dugc
danh gia 1a qua nhiéu vé sé luong
nhung chat lugng cac dich wu
ngan hang lai khéng tuong xdng.
Trong dé an tai co cau tong thé hé

https://tieulun.hopto.org



thong NHTM, mot trong nhiing
yéu cau dugc dat ra dé nang cao
kha nang canh tranh va nang
luc hoat dong cta cac NHTM la
thuc hién tai co cau cac NHTM
yéu kém théng qua mua ban va
sat nhap, giam thiéu s6 lugng
NHTM va nang cao chat lugng
dich vu tai chinh - ngan hang.
RG rang nhing su thay doi nhu
vay sé lam thay d6i cau tric thi
trudng ngan hang ctng nhu mc
do canh tranh trong hé thong
NHTM Viét Nam.

3. Cd sd Iy thuyét

Muic dé canh tranh trong thi
trudng tai chinh sé& anh hudng
dén su hiéu qua trong hoat dong
clia cac to chidc cung cap dich
vy, chat lugng clia cac dich vu
tai chinh cting nhu mdc do phat
trién clia cac dich vu tai chinh.
Ngoai ra, mtic do canh tranh con
anh hudng tdi kha nang tiép can
dich vu tai chinh cta cac chd
thé trong nén kinh t&, i do, tac
dong tai phat trién kinh té& quéc
gia. Trong xu hudng ty do hoa
tai chinh toan cau vai viéc ga bo
dan cac rao can trong linh wuic tai
chinh va cac chinh sach bao ho
cac to chic trong nuéc, mdc do
canh tranh trong thi trudng ngan
hang sé 6 nhiing thay déi manh
mé. Chinh vi vay, nhing nghién
cliu vé s dnh hudng clia cau tric
va mdc do canh tranh thi trudng
trong linh vuc ngan hang ngay
cang nhan dugc nhing su quan
tam hon vai cac hoc gia va cac
nha diéu hanh chinh sach.

Nghién ciu ly thuyét

VGi cac nghién cdu ly thuyét,
c6 hai quan diém chinh vé anh

Hinh 3: Thi phan huy dong va cho vay cta cac NHTM Viét Nam

hudng cha muc do tap trung va
canh tranh trong thi trudng ngan
hang dén nén kinh t€. Quan
diém dau tién dua trén Iy thuyét
vé gia tri thuong hiéw’, theo do,
hé thong ngan hang sé trg nén
bat 6n dinh va dé dé va hon néu
muc do canh tranh tang lén va
muc do tap trung thi trudng nho
hon. Ly thuyét nay dua trén dnh
hudng cta mdc dé canh tranh t&i
hanh vi chdp nhan rdi ro clia cac
NHTM va cho rang muc do canh
tranh thi truoing cao hon sé khién
lgi nhudn cda cac NHTM giam
xudng va anh hudng tiéu cuc dén
gia tri thuong hiéu. Do vay, cac
NHTM sé san sang chip nhan
muc rdi ro trong hoat dong cao
hon nham tim kiém lgi nhuan
nhu san sang cho vay cac khach
hang vGi mic do tin nhiém thap
hon va dau v vao cac cong cu tai
chinh co6 mdc doé rdi ro cao hon.
Chinh vi thé&, hé théng NHTM
tré nén bat on dinh hon va ri ro
pha sdan cao hon (Beck - 2008,
Jimenez va Saurina -2007). Boyd
va cong su (2005) con cho riang
muc do tap trung thi truong 1én
voi cac NHTM ¢6 quy md 1én
hon tuong doi sé c6 mic do 6n
dinh hon trong |gi nhuan va vi

(Ngudn: Bao cae cla IMF)
thé&, khong can thiét phai chap
nhan rdi ro cao han trong hoat
dong. Quan diém nay dugc Boot
va Thakor (2000) chia sé khi cho
ring cac NHTM [6n sé co6 nhiéu
tiem luc hon va lua chon khach
hang can than hon, W doé gitp
cho danh muc tin dung va hoat
dong cia cdc NHTM nay an toan
han. Bén canh do, cac NHTM
nay cing c6 da tiém luc dé thuc
hién da dang hda danh muc tai
san cla minh dé gidam thiéu rui
ro, dong thoi, két luan ring hé
thong NHTM vdi s& it NHTM I6n
sé dé dang quan ly han |a nhiéu
NHTM nho.

Bén phia ngugc lai, dua trén
mé hinh chuyén déi rii ro* lai
cho ring hé théng NHTM sé& 6n
dinh hon néu nhu mic dé canh
tranh gidla cac NHTM tang lén.
Quan diém nay cho ring viéc
quyén luc thi truong tang lén khi
muc dé tap trung thi trudng l6n
c6 thé khién cac NHTM lén tang
muc |ai sudt cho vay lén nhim
toi da hoa lgi nhuan va khién cac
khach hang vay dugc von thudng
la nhiing khach hang c6 mdc do
rdi ro cao do sy anh hudng cla
su bat can xding thong tin, ti do,
khién cho xac suat dé cac khoan
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vay trd thanh ng xau cao hon va
gdy ra su bat én dinh l6n hon
trong hoat dong cua cac NHTM
(Boyd va De Nicolo - 2005).
Ngoai ra van dé “Qua lén dé do
va*” trong linh vuc ngan hang
nhu 1a mét hé qua cha viéc tap
trung quyén lyc thi trudng vao
mot vai NHTM. Theo do6, nhiing
NHTM |6n thuong sé nhan dugc
su trg gidp 16n hon ti co quan
quan ly giam sat va dan ti van
dé rti ro dao ddc trong hoat dong
kinh doanh. Berger va cong sy
(2008) cling chia sé quan diém
nay va cho ring cac nha diéu
hanh thong thuting sé lo sg sy
dé va hé théng nhiéu hon khi thi
trudng ngan hang cé6 it NHTM
hon. Diéu nay khién ho hiém khi
san long dé cac NHTM d6 dé va
va cO nhing su gitp dé “khéng
can thiét”. Nhom nghién cdu
con cho rang, cac NHTM lén
thuding ¢6 cau trac o chic phic
tap vai mic dé minh bach khoéng
cao, khién cho hoat dong cla
cac NHTM nay kho bi kiém soat
hon. Duéi goc dé cta ich lgi xa
hoi, viéc tao ra mdt mdi trudng
canh tranh I6n sé thac day cac
NHTM hoat déng hiéu qua hon
dé ton tai. Dong thoi, cic NHTM
cing phai cdi thién chat lugng
san pham dé thu hat duge khach
hang hon, ti d6 nang cao ich lgi
xa hoi.

Nghién ciu thyc nghiém

Tuong ty nhu cac nghién cdu
mang tinh |y thuyét, cac nghién
ctu thuc nghiém cling da dugc
ti€n hanh kha nhiéu ¢ cac quéc
gia dé danh gia su anh hudng clia
cau tric va muc dé canh tranh thi
truding téi su on dinh va hiéu qua

€) AP CHi NGAN HANG | SO 23 | THANG 12/2014

hoat dong clia hé thong NHTM.
Cac nghién cdu thuc nghiém nay
lai tim thdy cac két qua khac
nhau va khéng dua ra dugc két
ludn thong nhat, tay thudc vao
dac trung tai moi qudc gia tién
hanh khdo sat. Nhin chung, co
hai cach tiép can chinh dé tién
hanh nghién cdu thuc nghiém la
phuong phap tiép can cau trac’®
va phuong phap tiép can phi cau
trac’.

Phuong phap tiép cin cau
tric dua trén ly thuyét truyén
thong vé cau trac thi truong, bao
gom mo hinh Cau trdc - Hanh
vi - Hiéu qud’ (Goi tat la SCP)
va Iy thuyét cau tric hiéu qud®
(Goi tat 1a ESH). SCP m6 ta moi
quan hé gitia cau trac thi truong
(Phan anh mdc do tap trung thi
trudging), hanh vi cla cac chi thé
tham gia thi truong (Hanh vi dat
gia, nghién ctu thi truong, chién
lugc...) va hiéu qua trong hoat
dong cha cac chl thé thé hién
qua quyén luc thi trudng clia cac
chii thé véi quan diém quyén luc
thi truding cang tap trung vao mét
vai chl thé thi cang phan anh
muc do thiéu hiéu qua trong cau
trGc va hanh vi cla cac chi thé
tham gia thi trudng. ESH dugc
phat trién béi Demsetz (1973)
va Peltzman (1977), lai nghién
cliu moi quan hé gitta hiéu qua
hoat dong clia cac chii thé va cau
tric thi trudng theo hudéng ngugc
lai, theo dé, cac chl thé cang
hoat dong hiéu qua thi sé cang
dé dang thu dugc quyén luc thi
truting cao hon, dan té mic do tap
trung thi trudng cao hon... Phudng
phap phé bién nhat clia cach tiép
can nay la viéc st dung cac chi

sO tap trung thi truong phan anh
ty 1é thi phan cla cac chi thé l6n
nhat (CR )va chi tiéu Herfindahl -
Hirschman Index (HHI)

VGi phuong phap tiép can
phi cau tric, mic do canh tranh
trong thi trudng dugc do ludng mot
cach trjc tiép. Vai phuadng phap
nay, cac so lieu cu thé vé hoat
dong clia cac chi thé tham gia thi
truong sé dugc st dung va lugng
héa théng qua md hinh héi quy, ti
do, sé do luang dugc mic db canh
tranh trong thi trudng nghién ctu
la doc quyén, ban doc quyén hay
canh tranh hoan hao. Hai mo hinh
chli yéu dugc st dung la M6 hinh
Panzar-Rosse (1987) va mé hinh
Bresnahan (1989).

Theo hiéu biét clia tac gia thi
cau trac va mudc dé canh tranh
trong thi truong NHTM Viét Nam
chua dugc danh gia mot cach
day di va chua c6 nghién ciu
thuc nghiém nao thuc hién v
sO liéu chia cac NHTM Viét Nam.
Chinh vi vy, nghién cdu nay c6
thé giap danh gia hién trang vé
cau trGc va muc dbd canh tranh
cla thi trudbng NHTM Viét Nam,
stf dung ca phuong phap tiép can
cau trac va phi cdu tric.

4. Sd liéu va phuong phap nghién ciiu

a) 86 liéu

S& liéu dugc st dung trong
nghién clu nay dugc thu thap
ti co s& dd liéu chiét xuat ti
Bankscope cla
Dijk, bao gdom sé liéu hang nam
cha cac NHTM Viét Nam
nam 2004 dén nam 2013. Cac
NHTM nghién ciu bao gébm ca
NHTM Nha nugc, NHTM co
phan va cac NHTM 100% von

Bureau wvan
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nudc ngoai nham tao ra tinh dai dién cho hoat dong
ctia hé thong NHTM Viét Nam. Tuy nhién, so liéu
clia cac chi nhanh NHTM nuéc ngoai cling dudc loai
trii do hoat dong ctia cac chi nhanh nay chi yéu chiu
su anh hudng 16n tif cac NHTM me va khong mang
tinh dai dién. Dong thoi, vai su han ché vé s6 liéu nén
chudi sé liéu st dung c6 tinh chat bat can xdng xuat
phat vdi 10 NHTM trong nam 2004 va 34 NHTM
trong ndm 2012 vGi 224 quan sat. Dong thoi, chudi
s0 liéu cting dugc chia nho theo tinh chat s6 hiu cling
nhu viec NHTM c¢é su tham gia chia yéu to nuéc ngoai
(Dudi goc do 1a chi sé hiu hoiac nha dau ) dé danh
gia tac dong cla cac yéu to nay tdi nang luc canh
tranh cia cac NHTM.

b) Phuong phap nghién cuu

i. Phuong phap tiép can cau tric

Vi phuong phap tiép can cau tric, mic do tap
trung va canh tranh thi truong dugc danh gia thong
qua hé so tap trung k-bank va chi tiéu Herfindahl-
Hirschman (HHI-index).

Hé so tap trung “k-bank” dugc xac dinh bdng
tong gia tri thi phan ca k NHTM 16n nhat trong
hé thong. Hé s6 nay cang cao cang chiing to muic
do tap trung thi truong 16n khi quyén luc thi trudng

nam tai cdc NHTM ldn nhat.
Py

Trong khi dé, chi tieu HHI dugc tinh toan bang
binh phuong thi phan cta tat cd cac NHTM trong
hé thdng vai cong thiic nhu sau:

N

HHI = Z MS?

=1

Trong do MS. la thi phan clia NHTM i

Chi tiéu nay cang l6n cang thé hién mdc dé tap
trung cao va theo do la mdc do canh tranh thap
trong thi truong. Theo thong &, chi tiéu nay nhd
hon 0.01 thé hién thi trudng c6 mic canh tranh
hoan hado, nam & khodng 0,01 dén 0,1 thé hién
mdc dd canh tranh cao, nam & khodng 0,1 dén
0,18 thé hién mdc dé canh tranh trung binh va
trén 0.18 thé hién muc do tap trung thi truding cao
va c6 xu huéng doc quyén nhom.

ii. Phuong phap tiép cin phi cdu tric

Nghién clu sé st dung phuong trinh thu nhap rit
gon dua ra bdi Panzar va Rosse (1987) dé xac dinh
trang thai canh tranh thi trioing la doc quyén, ban
déc quyén hay canh tranh hoan hao. Phuong phap
clia Panzar va Rosse dua trén |y thuyét vé thi truong
cin bang tong thé® vai gia thuyét rang thi truong &
trang thai can bing trong dai han va cac chi thé
tham gia thi trudng déu quyét dinh khai lugng va
gia cd cla hang hoa, dich vu ma ho cung cap dé
toi da hoa lgi nhuan khi chi phi can bién bang thu
nhap can bién. Noéi cach khac, mic dd canh tranh
trong thi trudng dugc xac dinh bang do co gian cha
thu nhap so véi nhiing thay déi cla gia yéu to dau
vao. Trong diéu kién canh tranh hoan hdo, moi sy
thay déi clia gia yéu td dau vao déu khién chi phi
can bién va tong thu nhap tiang véi cing mét lugng
tuong duong muc thay déi clia gia yéu t6 dau vao.
Trong diéu kién canh tranh doc quyén, moi su thay
déi cla yéu td dau vao sé khién chi phi can bién
tang lén nhung san lugng can bang lai khong tang
lén tuong ting va khién téng thu nhap clia cac chd
thé bi suy gidm. Theo do:

Ry 2f) = €™y W;; Z7)

Trong do R (.) va C.(.) la cac ham s6 thu nhap va
chi phi clia NHTM. v6i y. la dau ra clia chli thé, W,
la vector gom K yéu t6 dau vao clia NHTM. W =
(W, Wy ) W) E.TEE E’H la vector thé hién cac yéu
to6 ngoai sinh dnh hudng t6i ham s6 thu nhap va
ZE Z5 1a vector thé hién cac bién ngoai sinh dnh
hudng téi ham so chi phi. Panzar va Rosse danh gia
muc do canh tranh cda mét thi trudng théng qua hé
s6 H - Do luding dé co gian clia tong thu nhap so véi

su thay déi cha cac bién dau vao.
K

Boi vai thi trugng ngan hang, viéc ting dung cach
tiép can clia Panzar va Rosse trong nghién ctiu thuc
hién thuong dugc st dung dudi dang Log rat gon
nhu sau:

K ’
In(R;)= a + Z By Lnlwy;) + Z 6,Ln(z,)
=1 a=1
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Trong do, Z. la vector gom Q bién dac trung cho méi NHTM va w_la vector gobm k bién dau vao. Sau
do, hé so H dugc tin toan bang

HZ;JS!{

Hé s6 H thé hién muc dd canh tranh tong thé trong toan thi truding xem xét. Theo Panzar va Rosse, hé s6
nam trong khodng (-e; 1), trong do:

H = 1: Thi trudng canh tranh hoan hao

0 < H < 1: Thi trudng canh tranh ban déc quyén véi hé s H cang cao cang thé hién mdc dé canh tranh
l6n

-0 < H < 0: Thi truding canh tranh déc quyén

Véi viéc gid dinh thi trudng G trang thai can bing dai han, mot phuong trinh héi quy phu dugce st dung
vdi hé sd ROE hodc ROA ciia NHTM dudgc st dung nhu bién phu thudc va hé sd H dugc tinh toan lai véi
cac bién dau vao. Trong thi trudng can bang dai han, ty 1é thu nhap ctia NHTM sé& khong phu thudc vao su
thay déi clia gia cac nhan t& dau vao, chinh vi vay, hé s6 H nay dugc ky vong sé bang 0.

5. Két qua thuc nghiém
a) Phuong phap tiép can céu tric
Bai nghién ctiu st dung 3 chi s6 dé xac dinh cau trac thi truong ngan hang Viét Nam theo phuong phap
tiép can cau tric gobm hé s6 tap trung cla cac ngan hang 16n nhat va chi sé6 HHI trén 3 phuong dién: Tong
tai san; thi phan huy dong va thi phan cho vay cho 3 nam 2007; 2009 va 2012. Bang 3 cho ta thay cac
con s cu thé clia CR4, CR6 va chi s6 HHI.
Table 3: Vietnamese bank concentration ratios

2007 2009 2012
Tong TS Huy déng Cho vay Tang TS Huy dong Cho vay Tong TS Huy déng Cho vay
CR4 66./0% 713.0/% 71.70% 53.84% 58.21% 62.84% 49.53% 52.6% 59.91%
CR6 £7.95% 81.41% 83.04% 65.36% 68.55% 71.53% 58.26% 61.9% 68.33%
HHI 0.130 0.149 0.166 0.093 0.107 0.124 0077 0.087 0.106

R6 rang chang ta c6 thé thdy thi truong ngan hang Viét Nam dugc chi phai bi 4 NHTM lén nhat, tuy
nhién, mdc tap trung thi trudng c6 xu huéng gidm trén cd 3 tiéu chi xem xét. Diéu nay dién ra tuong ty khi
dua thém 2 NHTM |6n tiép theo vao chi sé tap trung thi trudng CR_. Su sut gidm nhanh chong vé muc do
tap trung thi truding nay c6 thé xuat phat i nhang su thay doi dang ké trong cau trac thi truong ngan hang
Viét Nam sau khi chinh thdc gia nhap WTO vao nam 2006 va budc vao giai doan ty do hoa tai chinh. Mot
diém tha vi dang luu ¥ 1a mudc do tap trung thi trudng gidam nhanh chéng han & thi truong cho vay, cho thay
rang cac NHTM nhé dang ngay cang sdn sang hon trong viéc thu hat khach hang vay von va diéu nay ¢
thé tiém tang nguy cd rli ro cho hé thng NHTM néu nhu su tang lén nay 13 do viéc cac NHTM dé ha tiéu
chuan tin dung dai véi khach hang clia minh.

Mot trong nhiing nhuge diém ctia viéc st dung cac hé s6 tap trung CR, la phuong phap nay khong tinh téi
sO lugng NHTM trong thi truding cho di diéu nay c6 thé anh hudng tgi mic do canh tranh trong thi truong.
Chi s& HHI gitp khic phuc diéu nay khi tinh téi thi phan cla tit cad cac NHTM trong thi truong. Chang ta
c6 thé thay ring su thay déi clia chi s6 HHI trén ca 3 tiéu chi xem xét déu mét 1an niia xac nhan xu huéng
giam dan clia mdc do tap trung va tang lén cla mic do canh tranh trong thi trudng ngan hang Viét Nam.
Dac biét, t6i ndm 2012, mic dd canh tranh dugc danh gia ¢ mic canh tranh cao khi gia tri HHI déu xap
xi va nho hon 0.1.

Tom lai, su tang lén cla mic dé canh tranh trong thi truding ngan hang c6 thé la hé qud cla xu huéng
do héa tai chinh, gidm thiéu cac rao can déi v6i cac NHTM nuéc ngoai ciing nhu mdc dé ti€p can sau rong
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hon cla thi truong tai chinh vai thé gigi. Viéc thi truang cho vay dudng nhu cé mdc do canh tranh cao hon
so v@i thi truding huy dong xuat phat ti viéc von tin dung ngan hang van la mot trong nhiing dong Iuc chinh
cho su phat trién kinh t& va tai trg von clia cac chi thé, trong khi dé, ngudi dan Viét Nam van con c6 miuic
do tiép can cac dich vu tai chinh khong cao, khién cho cac NHTM nha kho khan hon trong viéc tiép can
von huy dong va uu thé véi thi trudng ndy sé thudc vé cac NHTM 1dn véi mang ludi hoat dong rong khip.

b) Phuong phap tiép cin phi cdu tric

Nghién clu nay sé sti dung phuang trinh thu nhap rat gon dé tinh toan hé sé H theo phuong phap Panzar
- Rossse. Vi thi truong ngan hang, cac nghién cdu thuc nghiém thuong st dung phuong trinh logarit hoi
quy nhu sau:

In(NITA;) = By + B2lnPF, + B2lnPL, + B, InPK;, + X,-5 B, InBSF;, + £,
Trong do

(1)

NITA _ la ty 1é thu nhap lai rong trén tong tai san;

PF. la ty 1& chi phi lai trén tong von san sang cho vay;

PL. la ty 1é tong chi phi nhan vién trén tong tai san;

PK. la ty 1& chi phi vén dau tu co ban (Capital Expenditure) trén tai san c6 dinh.

BSF. 14 cac nhéan t6 dac trung cla ngan hang 6 thé anh hudng t6i hiéu qua hoat dong clia mot NHTM.

Hau té i dai dién cho NHTM i va hau té t thé hién nam xem xét t (2004 <t < 2012)

Hé s6 H dugc xac dinh bdng

H,_ Byt Byt By

Viéc lua chon cac bién st dung trong mé hinh dua trén mé hinh duge khuyén nghi trong nghién cliu cta
Claessens and Laeven (2003). Ly do chinh chon NITA_ la bién phu thudc, thé hién cho bién dau ra trong mo
hinh thu nhap rat gon cla thi trudng ngan hang, bdi & cac sdn pham tao ra thu nhap 1ai 1a san pham chinh
trong hoat dong clia cac NHTM, dédc biét 1a vai thi trudng ngan hang Viét Nam.

Véi cac yéu t6 dau vao, rat nhiéu cac nghién clu trude da thong nhat vé viéc st dung 3 nhan t& dau vao
chinh trong hoat dong clia cac NHTM, do la von bén ngoai (thong thuong la von huy dong va von vay trén
thi truong 2); lao dong va tai sén cd dinh theo nhu cac nghién cliu clia Rozas (2007); Claessens and Laeven
(2003); Sufian and Habibullah (2013)... PF, thé hién chi phi cta von di vay, xac dinh bang ty 1é chi phi lai
trén tong von san sang cho vay. PL thé hién chi phi cGa lao dong, st dung ty |é chi phi nhan vién trén tong
tai san, trong khi do, ty lé PK, thé hién chi phi clia viéc sti dung cac tai san cd dinh, PK.. Cac nhan t6 dac
trung clia moi ngan hang c6 thé anh hudng dén kha nang hoat dong ctia cac NHTM bao gom CAP._ (ty 1¢
von chi sd hiu trén tong tai sdn cia NHTMi trong nam t); LOAN. (ty |é cho vay rong trén tong tai san cta
NHTMi trong nam t) va ASS_ (tdng tai san). Tat ca cac bi€n déu dugc 1dy du6i dang logarit véi co so tu
nhién.

Tuy vay, do cach tiép can cha Panzar - Rosse dua trén gid dinh rdng thi trudng & trang thai can bang dai
han, do vay, tac gia tién hanh hoi quy phuong trinh sau dé kiém dinh trang thai hién tai cta thi truting
ngan hang Viét Nam

In(ROA,) = oy + o,InPF, + azlnPL,. + a,nPK; + EFE o;InBSFy; + &4 (5)

Trong kiém dinh tinh can bang cta thi trudng, ROA_ dugc st dung nhu bién phu thudc thay vi NITA.
theo nhu khuyén nghi trong nghién cliu cia Rozas (2007); Claessens va Laeven (2003), Shaffer (1982) hay
Bikker va Haaf (2002). Tac gia sé kiém dinh véi gia thuyét hé s6 E = 0 bang kiém dinh F-test véi hé s6 E
dudc xac dinh nhu sau:

E _a. ta. ta,

= It

Néu ching ta co thé bac bo gia thuyét E = 0; thi thi trudng ngan hang Viét Nam khong ton tai trang
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Overall State-owned feature Whole foreign-owned feature
Variable State-owned banks Jomt-stock banks  Domestic banks Foreign banks
Constant 0.582957 1.273779 0.825657* 1.36585%** 1. 33T
(-1.506678) (1.201556) (1.792558) (3.224943) (-3.969901)
InPF -0.173652%** 0.282036%* -0.179307+* -0.307278%** 0.066052
(-2.70297) (2.061729) (-2.469979) (-3.845358) (1.297268)
InPL 0.325263*** 0.189031+* 0.324523+** 0.388387*+* -0.151444
(5.300601) (2.159762) (3.890277) (5.424917) (-1.51058)
InPK 0.107561 -0.069673 0.134813 0.054114 0.387355%4*
(1.4852035) (-0.602042) (1.570821) (0.6827935) (3.999428)
InCAP 0.05332]1 *** -0.172534%%* 0.236272%** 0.15783 7+* 0.470507%**
(4.320089) (-2.161917) (3.600346) (2.47875) (8.454036)
InASS 0.048753%* 0.084972 0.02595 0.013697 0.065797*
(2.264953) (1.458519) (0.955573) (0.595581) (2.000372)
InLOAN -0.009399 -0.33437 -0.013639 0.000343 0.252280+#*
(-0.247538) (-1.383279] (-0.326311) (0.008215) (3.963006)
Adjusted R-square 0.358254 0.573905 0.365683 0.287346 0.780673
F - statistic 18.1196 9.081361 15.12421 11.81932 13.45794
H - statistic 0.259172 0.401394 0.280029 0.135223 0.301963
Wald test (H=0) 12.73942 10.95635 10.04946 2.911799 13.53325
(p - value) 0.0000 0.0024 0.0019 0.0899 0.0022
Két qua Bac bo gia thuyét  Bac bo gia thuyét Bac bo gia thuyét Bac b gia thuyét Bac b gia thuyét
Wald test (H=1) 104.0904 24.36696 66.4302 119.0883 72.3195
(p - value) 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000
Keét qua Bac bo gia thuyét  Bac bo gia thuyét Bac bo gia thuyét Bac bo gia thuyét Bac b gia thuyét
Test result Ban doc quyéu Ban doc quyén Ban déc quyen
Observations 185 37 148 162 23
Ghi chai: Tit ca cac phép héi quy déu sit dung hiéu tmg bat dinh "trong" dé tinh toan eia tri H theo phwrong phép tiép can
Panzar - Rosse. Mitc d6 tin cdy hra chon lan hrot 1a 90% (*); 95% (**) va 99% (***). Gia tri trong ngoiic kép 1a hé so t

thai can bang dai han, do do, s
dung hé s6 H dé xac dinh trang
thai canh tranh trong thi trudng
sé khong mang lai két qud dang
tin cdy. (Bang 4)

Dua trén bang 4 c6 thé thay
maot su khac biét ro rang gitia gia
tri trung binh va gia tri trung vi
clia cac bién, dic biét la bién
ASS. cho thdy mdc do tap trung
cao trong thi trudng ngan hang
Viét Nam. Bén canh do, khodng
cach 16n gita gia tri lon nhat va
gia tri nho nhat cla cac quan
sat co thé 1a hé qua cla mic do
canh tranh yéu va mdc do tap
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trung cao trong thi trudng ngan
hang.

Xac dinh phuong phap hoi quy

Cac nghién cdu thuc nghiém
trudc thuong st dung phuong
phap binh quan nhé nhit tong
thé dé tién hanh hdi quy. Tuy
nhién, theo nhu khuyén nghi
clia Kollmeyer (2009) thi phuong
phap hdi quy nay thudng mang
lai “cac két qua khong tin cay,
cac tham s6 dugc xac dinh
khong chinh xac”, ddc biét la
doi voi chudi sd liéu bang bat
can xtng'’ nhu vai nghién cdu
nay. Chinh vi thé, nghién ctu

nay sé st dung dong thoi ca
phuong phap héi quy theo hiéu
iing cd dinh va hiéu tng bat dinh
dé tranh nhiing 16i nay. Nham
dua ra cac két qua pha hgp, mo
hinh héi quy dugc kiém tra bing
kiem dinh F va kiém dinh LM
(Breusch and Pagan Lagrangian
Multiplier test) dé quyét dinh s
dung két qua ti phuong phap hoi
quy nao (xem phu luc). Két qua
cho thdy, phuong phap héi quy
theo hiéu Gng cd dinh va hiéu
Gng bat dinh déu mang lai két
qua 6n dinh va chinh xac hon
so vai phugng phap binh phuong
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nhé nhat lﬁng thé. Bang 4: Tong hop cac bién su dung

Sau d6, mé hinh tiép tuc dugc ul0r i H. Pk~ LOAN _ (AP~ ASS ~ ROA
e vl | 5 Mean | 3148301 7167003 0722075 | ogseros | soe7est | 1u7rse | noge3s | 1siang

thuc hién kiém dinh Hausman Median | 31105 705 s | omrsm | 23w | ouns | sessmn | 13m
test dé xem xét tinh t&i uu hon Maximum| 7,250 1471 103750 | 4063 | maamr | wanss | 1mm03 | 6403
gifa hai phuong phap voi gia Minirmum -u.uﬁlaﬂ : Hiq [I[Hﬁ]?ﬁ# n0ssss | 248 108 | 2061568 -5;@31
e o hay o BT Std. Dev. | 1081202 2450026 032038 | 0450410 | 1840874 | 1078547 | 1556206 | 0978742
thuyét goc st dung hiéu dng ba
dinh va gi3 thuyf—:‘:[ b sung 1 Bang 5: Kiem dinh tinh can bang
hiéu tine cd dinh. Hé sd p-value Wald Test:

= b sl P Equation: Equilibrium test
co két qua 0,1018 (xem phu luc)
cho thay rang khong thé bac bo Test Statistic | Value Probability
gia thuyét gbc véi mdc tin cay
10%, dfﬁng ngh?a vai viéc s F-statistic 1.390236 (1,168) 0.24
dung phuong phap hdi quy theo  |Chi-square 1.390236 1 0.2384

hiéu Ging bat dinh sé mang lai két
qua chinh xac hon.

Két qua hadi quy

Phuong trinh (2) dugc s dung
dé kiém dinh vé tinh can bing
dai han cta thi trudng ngan
hang Viét Nam. Bang 5 dua ra
két qua ngin, vdi kiém dinh
Wald vé gid thuyét goc la thi
trung dat can bang dai han
(E = 0). Gid tri cla cd hé so
F - statistic va gia tri Chi-square

déu khang thé bac bé gia thuyét
goc, thé hién ring phuong phap
ti€p can Panzar - Rosse co thé
st dung dé xem xét vé cau tric
thi truong ngan hang Viét Nam.

Cubi cung, bang 6 thé hién
két qua hdi quy phuong trinh 1
theo phudng phéap hé so bat dinh
vdi toan bo chudi so liéu va sau
dé duge chia nhd thanh 4 chudi
s6 lidu nhd hon theo tinh chat
sd hiu va tinh chat nudc ngoai
tham gia trong hoat dong ngan
hang.

Bang 6: Két qua kiém
dinh(Ngudn: Két qua dugc chiét
xuat tii phan mém Eview 6)

Hé s6 H ¢ md hinh st dung
sO liéu tong thé va md hinh sl
dung bén chudi s6 liéu nhd déu

nhan gia tri tf 0 dén 1, thé hién
moi trudng canh tranh ban déc
quyen tai thi trigng ngan hang
Viét Nam. Gia thuyét goc vé thi
trudng canh tranh dbc quyén
(H = 0) va thi trudng canh tranh
hoan hdo (H = 1) déu bi bac bd
vGi do tin cay cao béi kiém dinh
Wald - test. Hé s6 H cang cao
cang thé hién mtc do canh tranh
|6n trong thi trudng, do vay, voi
gia tri H chi dat 0.259172,
c6 thé thdy ring mot lan nia
khang dinh két qua cta phuong
phap tiép can ciu trac vé mdc
dd tap trung cao va canh tranh
thap trong cac NHTM Viét Nam.
Ngoai ra, cac NHTM nha nuéc
duong nhu canh tranh véi nhau
nhiéu hon so vdi vdi su canh
tranh gitta cdic NHTM cé phan.
Cau chuyén tuong tu clng xay ra
néu so sanh cac NHTM co yéu
td nuGc ngoai va cac NHTM noi
dia.

Mot trong nhiing uu diém cla
viéc st dung hé sd H 1a bén canh
viéc cho biét mdc do canh tranh
trong thi truong, hé sd nay con
c6 thé stf dung dé danh gia kha
nang canh tranh clia cac chi thé
trong thi truong. Hé s6 H cang

cao thé hién mdc tang lén lén
clia tong thu nhap véi cing mot
mc ting lén cla cac yéu t6 dau
vao. Chinh vi vay, ching ta co
thé thiay ring cac NHTM Nha
nudc co lgi thé canh tranh cao
hon so véi caic NHTM cb phan.
Diéu nay la khéng ngac nhién
khi rd rang cac NHTM Nha nuéc
co lgi thé hon nhiéu so véi cac
NHTM c6 phan do lgi thé kinh
t€ nha quy mo va lgi thé kinh té
nhd pham vi cling nhu mdc dd
ho trg 16n hon t NHNN va cac
cd quan quan ly. Déi vai yéu to
sd hiu nuGc ngoai, cé thé thay
rang cac NHTM véi su tham gia
cla yéu td nudc ngoai cod ning
luc canh tranh cao hon so vdi cac
NHTM noi dia. Diéu nay cé thé
thay ti thuc té rang, cac NHTM
noi dia ctia Viét Nam van dang &
trong giai doan dau clia sy phat
trien khi hau hét mai chi hoat
dong trong linh vuc ngan hang
trong khoang hon 20 nam tu
1990, sau khi chuyén déi thanh
md hinh ngan hang hai cap.
DAu cla cac hién so thé hién
yéu t6 dau vao nhu chi phi von
vay PF ; chi phi lao dong PL va
chi phi cho tai san c6 dinh PK,
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c6 thé dua ra nhiing anh hudng
clia su thay doi gia dau vao va
tong thu nhap clla cac NHTM.
Co thé thay, khi chi phi vén vay
tang lén thi sé lam suy gidm tong
thu nhap cia NHTM, trdl trudng
hgp cia cac NHTM Nha nudc.
Diéu nay coé thé xudt phat tu
viéc cac NHTM Nha nudc thong
thuong co Igi thé tuong doi hon
so vii cac NHTM ¢6 phan veé
mic tiép can va khd nang huy
dong von vai chi phi thap hon
cing nhu kha nang cho vay cao
han véi thi phan [6n nho lgi thé
kinh té nha pham vi va quy mao.
Diéu nay cho phép ho van duy
tri duge bién lai rong & mdc on
dinh, ngay ca khi chi phi von
dau vao co xu huéng ting. Chi
phi von lao déng mang dau
dudgng G tat ca cac chuoi so hiéu
vGi muc do tin cdy cao. Trong khi
chi & trudng hgp clia cac NHTM
coO yéu td nudc ngoai thi su tang
|&n chia chi phi tai san co dinh c6
anh hudng thuan chiéu lén mc
ting cla tong doanh thu. Diéu
nay cho thdy rang cac NHTM
cO yéu to nudc ngoai, dic biét
la cac NHTM 100% vdn nudc
ngoai van dang phai hoat dong
vdi ty |é chi phi von ¢6 dinh |6n
bdi dnh hudng cla thoi gian dau
khi gia nhap thi trudng ngan
hang Viét Nam, do vay, ho san
sang chap nhan mdc ting lén
cla viéc dau tu vao cac tai san
cd dinh nham mad rong quy mo
hoat dong.

Xem xét tGi cac yéu to6 mang
tinh dac trung cia NHTM, chi cé
bién thé hién cau tric von chi

PHU LUC

Bang 1: Kiém dinh F cho hiéu ting co dinh

Redundant Fixed Effects Tests
Equation: EQO3
Test period fixed effects

Effects Test Statistic df Prob.
Period F 3303912 -9.169 0.001
Period Chi-square 20 933301 Q 0. 0004

Bang 2: Kiém dinh LM cho hiéu ting bat dinh

Estimate result

Breusch and Pagan Lagrangian Multiplier test for random effects
InNITAut] Year,t] = Xb + u[ Year] + e[ Year,t]

Var sd=sgrt(War)
InNTT Aat 0.132301 0363732
€ 0078721 0.2805733
u 00075844 008385633
Test Var(u) =0

chibar2(01)=6.76
Prob>chibar? = 0.0047

Bang 3: Hausman test cho viec Iuia chon hiéu tng co dinh va hiéu tng bat dinh

Correlated Random Effects - Hansman Test

Equation: EQ02

Test period random effects

Test Summary Chi-Sq. Statistic Chi-Sq. d.f. Prob.
Period random 10.592843 6 0.1018

sd hdu cta NHTM mdi ¢6 danh
hudng thuan chiéu téi tong thu
nhap clla cac NHTM trong tat
cad cac chudi so liéu con, ngoai
trii cac NHTM Nha nudc. Diéu
nay pha hgp véi quan diém cho
rang, mot NHTM co ty trong von
chd s& hdu cang l6n thi sé cang
giam chi phi c@a viéc pha san, tu
dé, giam thiéu chi phi vén toan
NHTM va gidp tang thu nhép.
Véi truong hgp cta cac NHTM
Nha nuéc, diéu nay c6 thé bai
cac NHTM Nha nudc san co ty

trong von chii sd hiiu & mic cao
va chi phi vén trung binh thap
hon cac NHTM ¢é phan, do vay,
diéu nay c6 thé thé hién sy tang
lén cta chi phi cg hoi khi tang
ty trong von chl sd hiiu t6i cac
NHTM Nha nudc. Dau duong &
bién s& InASS. thé hién su ton tai
cla lgi thé kinh té nho pham vi va
lgi thé kinh té nhd quy md trong
thi truong ngan hang Viét Nam.
Anh hudng ctia ty 1é cho vay trén
téng tai san tai tong thu nhap clia
NHTM mang dau duong nhung

Bang 7; Hé so H tai thi trudng ngén hang maot so qudc gia Chau A.

China Hongkong Indonesia Malaysia Philippines Singapore Thailand Average Asia

0.324 0.508

|_0uﬁ{: gia
Hé so H

0.462 0.441 0.614

0.673 0.349 0.361
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lai chi c6 y nghia thong ké &
trudng hop cta cac NHTM ¢é
yéu t& nudc ngodi. Diéu nay co
thé ly gidi riang viéc tang danh
muc tin dung, md rong khach
hang la mot trong nhiing uu tién
hang dau doi v6i cac NHTM
nay. Chinh vi vay, khi ty 1é cho
vay trén tong tai san ting lén co
thé gitp tong thu nhap cla cac
NHTM nay tang lén khi ho da co
san lgi thé nha cong nghé va quy
trinh hién dai.

Bang s 7 so sanh hé s6 H tinh
toan cho thi truding ngan hang tai
mot s6 nude Chau A khac, chiét
xuat tlif cong trinh nghién ctiu clia
Setiyono va Tarazi (2014). Co thé
thay rdng muic do canh tranh tai
thi truong ngan hang Viét Nam
dang thiap hon dang ké so véi
cac nudc cung khu wvic. Dong
thai, hé s6 H 6 muc thap con thé
hién niang luc canh tranh thap
ciia cac NHTM Viét Nam va
diéu nay co thé mang lai bat lgi
cho cac NHTM Viét Nam trong
xu thé ty do héa tai chinh toan
cau. (Bang 7)

6. Ket luan

Hé thong ngan hang Viét Nam
dang trai qua nhiing su thay doi
manh mé véi cong cudc tai cd cau
toan nganh nham muc tiéu tao
ra mdt hé thong an toan va hiéu
qua cling nhu nang cao hiéu qua
hoat dong cla cac NHTM. Viéc
nang cao nang luc canh tranh va
stic manh cla cac NHTM ndi dia
la mét trong yéu cau dat ra dai
vGi cg quan quan ly trong xu thé
tu do hoda tai chinh ngay cang rd
rang trong thi trudong tai chinh -
ngan hang. Ro rang, dé lam dugc
diéu do thi hiéu ro hién trang vé

cau trac va mdc dé canh tranh
thi truding 1a van dé quan trong.

Nghién ciu thuc nghiém voi
cach tiép can cau tric va phi cau
trGc déu chi ra ring, thi trudng
ngan hang Viét Nam dang G trang
thai canh tranh ban déc quyén
vOi muc do tap trung & mdc cao.
Tuy nhién, thoi gian gan day thi
xu hudng nay dang bién dong
theo huéng tich cuc vai muc do
canh tranh c6 xu huéng tang lén
nhd mdc dé md rong tai chinh
ngay cang tang trong thi trudng.

Cac NHTM Nha nudc va cac
NHTM nudc ngoai cd nang luc
canh tranh t6t hon. Anh hudng
ctia chi phi vén vay va tong tai
san t6i tong thu nhap cho thay su
ton tai ctia lgi thé kinh t& nha quy
m6 va lgi thé kinh t& vé pham vi
trong thi trudng ngan hang Viét
Nam, dong thdi, néu cac NHTM
c6 phan ting ty trong von chii s@
hdu va hoat dong an toan hon thi
c6 thé cai thién ning luc canh
tranh cda minh

Tom lai, ré6 rang khi nhin vao
hé s6 H, nganh Ngan hang Viét
Nam van con phai phat trién hon
nida khi ca mdc do canh tranh
va nang ldc canh tranh clia cac
NHTM Viét Nam déu nhd hon
so vai thi truong ngan hang cac
nudc lang giéng. Cac nha quan
ly va giam sat hé thong NHTM
Viét Nam con nhiéu viéc phai
lam dé nang cao hiéu qua hoat
dong va nang luc canh tranh cho
cac NHTM Viét Nam.m

INHTM nha nudc 6 day dudc hiéu 13 cac
NHTM ma Nha nudc chiém co phan chi
phdi, bao gom Agribank, BIDV, Vietcombank,
Vietinbank, MHB.

“Franchise Value Hypothesis

Risk- shifting Paradigm

“Too-big-to-fail

5Structure Approach

"Non-Structure Approach

Structure-Conduct-Performance Paradigm

“Efficiency Structure Hypothesis

“Genenral Equilibrium Market Theory
""Unbalanced Panel Data
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rong nén kinh té thi

trudng, cho vay la chic

nang kinh té cad ban cla
ngan hang. Hoat dong cho vay
la hoat dong chda nhiéu rdi ro
tiém an, nhung no lai la hoat
dong chinh cta ngan hang cho
vay. Khi ngan hang roi vao
trang thai tai chinh kho khan
nghiém trong thi nguyén nhan
thudng phat sinh ti hoat dong
cho vay. Viéc ngan hang cho
vay khéng thu hoi duoc von,
ngoai nhing nguyén nhan chu
quan, con cé6 mdt nguyén nhan
khach quan rdt co ban la do
khach hang khong tra dugc ng
cho ngan hang.

Cac bién phap an toan va
nang cao chat lugng tin dung
van la tiéu chi quan trong dé
tang nang luc tai chinh cla
NHTM. V@i nhan thic do, bién
phap tai san bao dam trong cho
vay( tai san th& chip) hién nay
can dugc coi trong va danh gia
dang muc dé phong ngta rii ro
tin dung dai véi ngan hang cho
vay; vi vay, diéu kién tai san
th& chap lai chuyén sang nhom
didu kien CAN dé bio dim an
toan von vay clla NHTM.

St dung phuong tién giao
thong ca gidi lam tai san thé
chidp dé vay von cac NHTM
hién nay rit pho bién déi voi
khach hang can von ngan han
cho co héi dau tu san xuat kinh
doanh hoac dich vu mang tinh
thai vu. Tuy nhién, loai tai san
la dong san nay co6 ddc thu la

* Hiép hdi ngan hang VN
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CHO VAY THE CHAP PHUONG TIEN GIAD THGNG CO G
CAN MAT GUAl PHAP CHO NHTM

Y& Tran Kim Oanh *

b

nhu cau st dung cao, dé mua,
ban, trao déi trén thi trudng
nén ngan hang cho vay rat kho
kiém soat.

Cing giong nhu cho vay thé
chap bat déng san, khi cho
vay déi véi tai san thé chap la
phudng tién giao thong co gidi,
NHTM ap dung phuong thc
quan ly tai san bao dam la gid
cac gidy tg, ching nhan hgp
phap (doi véi phuong tién giao
théng co gigi do la ban chinh
gidy dang ky phuong tién giao
thong).

Nhung viéc gitt ban chinh
gidy dang ky phuang tién giao
thong trd nén kho khan doi vai
cac ngan hang cho vay khi
Nghi dinh s6 11/2012/ND-CP
ngay 22/12/2012 ban hanh “vé
stia doi, bo sung mot sé diéu
cta nghi dinh s6 163/2012/
ND-CP ngay 29/12/2006 cua
Chinh pht vé giao dich bao
dam” va c6 hiéu luc ti ngay
10/ 04/2012. Tai Diéu 1
Khodn 9 Bé sung diéu 20a quy
dinh vé viéc Gir gidy to vé tai
sdn thé chap nhu sau: “Trong
truong hgp tai san thé chap la
tau bay, tiu bién hodc phuong
tién giao théng quy dinh tai
Piéu 7a Nghij dinh nay thi bén
thé chap git ban chinh Giay
ching nhdn quyén sé hiu tau
bay, Gidy ching nhian dang ky
tau biénViét Nam, Gidy ding

ky phuong tién giao thong
trong thdi han hgp dong thé
chip c6 hiéu luc”. Theo do,
cac ngan hang cho vay doi voi
tai san thé chap la phuong tién
giao thong co gidi, trong viéc
quan ly tai san thé chap, khong
dugc giti gidy td ban chinh cta
phuadng tién.

Diéu ban khoan, vuéng mac
clla cic NHTM méi khi co
phat sinh cho vay tai san thé
chap la phuong tién giao thong
cd gidi: néu van gili ban chinh
gidy ding ky phuong tién thi
sé trai vai quy dinh cta phap
luat nhung néu khong git ban
chinh gidy dang ky phuong
tién giao thong thi rdi ro vé vén
cua ngan hang cho vay la kho
tranh khoi.

Vuéng mac trén cla cac
NHTM xem nhu dugc gidi
toa khi Théng tu lién tich
sO 15/2013/TTLT-BTP-
BGTVT-BTNMT-BCA ngay
05/11/2013“ Huéng dan viéc
trao doi, cung cdp thong tin vé
tai san bao dam gitta co quan
dang ky giao dich bao dam vai
t6 chic hanh nghé cong chiing,
cd quan thi hanh an dan sy va
cd quan dang ky quyén sd hiiu,
quyén st dung, quyén luu hanh
tai san” (Sau day goi la Thong
tu s6 15) da ban hanh va co
hiéu luc tr ngay 25/02/2014.
Theo quy dinh tai Diéu 10 va
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Diéu 13 cha Théng tu s6 15
thi viéc phong téa tai san thé
chdp la phuong tién giao thong
cd gidi sé do Co quan dang ky
quyén sd hau, quyén sir dung,
quyén luu hanh tai sian thuoc
B6 Cong an dam trach.

Thong tu s6 15 da tao diéu
kién thuan lgi trong viéc quan
ly tai san bao dam, vi tu day,
s& cO mot hanh lang phap ly an
toan cho van dé quan |y tai san
thé chdp la phuong tién giao
thong cd gidi cla cac ngan
hang cho vay.

Thuc hién cac quy dinh vé
giao dich bdao dam khi cho
vay d6i vai tai san thé chap la
phudng tién giao thong co gidi,
ngan hang cho vay sé thong
qua cac Trung tam DPang ky
giao dich, tai san cta Cuc dang
kv qudc gia giao dich bdo dam
thuéc B6 Tu phap dé cap nhat
théng tin vé giao dich bao dam
trén hé théng di liéu quéc gia,
qua do ngan hang tham khao
trudc khi cho vay vé tinh trang
phap ly cla tai san, dé quyét
dinh ¢6 nhan thé chap va cho

SU dung phudng tién giao thong cd gidi lam tal san thé chap dé vay von cdc NHTM hién nay
rat pho bién doi vdi khdch hang can van ngan han cho cd héi dau mang tinh thoi vu (2)

vay hay khong.

Tuy nhién, sau mdt nam thuc
thi Thong tu s6 15, da phat
sinh nhing van dé vuéng mac
liétn quan dén loai tai san bao
dam la phuong tién giao thong
cd gidi. Thuc té cho thay, khi
cho vay do6i véi loai tai san
thé chap trén, ngan hang cho
vay van phai git ban chinh
gidy dang ky phuang tién giao
thong mac da biét ring minh
chua thuc hién dang quy dinh
cta Nghi dinh s6 11/2012/
ND-CP ngay 22/12/2012.

Cai khd cua cac ngan hang
cho vay & chd: Co quan diang
ky quyén sd hdu, quyén s
dung, quyén luu hanh tai san
thuéc Bo Coéng an chua tudn
thi day da quy dinh cta Théng
v sé 15 vé viéc gdi van ban
théng bao két qua tiép nhan,
gidi quyét théng tin vé tai san
bdo diam (ngian hang cho vay
goi la Thong bao phong toa tai
sdn thé chap).

Van dé trén kéo dai gan mot
nam qua, cac NHTM da co

nhiéu van ban dé nghi va néu

thic midc véi cac Trung tam
Pang ky giao dich, tai san.
Ngay 05/11/2014, Cuc DPang
ky qudc gia giao dich bao dam
da c6 cudc hop “Tong két mot
nam thi hanh Thong tu lién tich
s6 15/2013/TTLT-BTP-BGTVT-
BTNMT-BCA (lién quan dén
tai san bao dam la phudng
tién giao thong co gidgi)” vai sy
tham du cta dai dién cac Bo,
nganh cé lién quan.

Theo bdo cao tong két cua
Cuc bang ky quoc gia giao
dich bdo dam, thai gian qua,
cac Trung tam BPang ky cula
Cuc nhan duge rat it Phu luc
06 “Van ban théng bao két qua
tiép nhin, gidi quyét théng tin
vé tai san bdo dam” tit phia Co
quan ding ky quyén sd hiiu,
quyén st dung, quyén luu hanh
tai san thuéc B Cong an, do
do, Trung tam Pang ky khong
thé c6 van ban nay gli cho
nguoi yéu cau diang ky (ngan
hang cho vay). Pay la van ban
phong toa TSBD dugc luu gil
trong ho so quan |y tai san thé
chap ctia khach hang tai ngan
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hang cho vay, la yéu t6 khong
thé thiéu trong diéu kien CAN
cua nghiép vu cho vay tai cac
NHTM.

Vuéng mic gita Co quan
ding ky quyén sé hau, quyén
luu hanh tai san va Trung tdm
Pdng ky giao dich, tai san cta
Cuc Pang ky qudc gia giao
dich bdo dam déi véi tai san
bao dam la phugng tién giao
thong co gidi da gdy tro ngai
cho cac NHTM trong viéc gidi
ngan, cap tin dung do khong
hoi di ho so quan ly TSBD,
khong dam bao tinh an toan
ctia dong von khi cho vay.

Tai cudc hop tong két cia
Cuc Bang ky quoc gia giao
dich bao dam, dai dién cta cac
B6, nganh tap trung phan anh
vao nhiing van dé ton tai trong
cong tac phéi hgp t6 chic thuc
hién Théng tu s6 15, nhing
khé khin vé co s6 ha tang tin
hoc phuc vu cho cong tac tiép
nhan, xti ly va cung cap thong
tin.. Pang cha y la nhing dong
gop v kién dé khic phuc nhu:

- Nén thuc hién giao dich mét
cuia tai cac Trung tam Pang ky
giao dich, tai sdn dé gidam bdét
ap luc vé thai gian cho cac bén
tham gia.

- BO phan nghiép vu cta Cuc
Dang ky qudc gia giao dich
bao dam tham khdo cac quy
ché (vi du nhu quy ché giao
dich bao dam gitia B Tu phap
va B6 Tai nguyén mdi truong)
dé ban hanh mot quy ché phai
hap phu hogp.

- Cuc BPang ky qudc gia giao

€D AP CHi NGAN HANG | SO 23 | THANG 12/2014

dich bdao dam c6 cong van gui
cac BO, nganh lién quan truc
ti€p yéu cau c6 bao cao tong
két viéc thuc hién Thong tu so
15 thudc linh vuc nganh minh
quan ly, tao co s& dé Bo Tu
phap tong hgp, nghién clu sta
doi tong thé, toan dién Thong
tu s6 15 nham dap dng nhu cau
ctia thuc tién.

- Tang cuong phdi hgp gida
cac cd quan quan ly Nha nuéc.

Bao cao cua Cuc Bang ky
quoc gia giao dich bdo dam
cing da dua ra mot sd gidi
phap dé thao go nhing vuéng
mac, trong do, gidi phap truéc
mat 1a Bd Cong an khic phuc
moi kho khan, chi dao cac don
vi truc tiép thuc hién ngay viéc
g'i Phu luc 06 cho Trung tam
Dang ky giao dich, tai san dé
Trung tam BPang ky kip thdai
glii cho nguoi yéu cau diang ky;
théng nhat viéc s dung mau
biéu quy dinh trong khi Thong
tu 15 chua c6 su thay doi; ting
cuong cong tac tuyén truyén,
pho bién phap luat vé trao
do6i, cung cap théng tin gida
Co quan dang ky giao dich
bao dam véi Co quan dang ky
quyén sd hiu, quyén s dung,
quyén luu hanh tai san; ting
cuong cong tac kiém tra, theo
doi doi véi viéc chap hanh cac
quy dinh vé trao doi, cung cap
thong tin ctia cac co quan, don
vi co chiic nang dang ky quyén
sG hiu, quyén st dung, quyén
luu hanh tai san dé kip thai
nam bat, xi Iy cac vuéng mac
phat sinh. Trong thai gian tdi,

cac Bd, nganh lién quan can
ra soat lai cac quy dinh cua
Thong tu s6 15 dé phat hién
nhing quy dinh chua phu hgp,
nhing quy dinh con chong
chéo, mau thuan.

Gidi phap thiét thuc, dang
quy dinh cta phap luat trong
phudng thic quan ly tai sdn
thé chap khi cho vay co tai
san bdo dam bang phuong tién
giao thong co gidi la diéu cac
NHTM dang cho dai.

Su vao cudc cla cac cd quan
qudn ly Nha nuéc dé thao go
nhiing vuéng mac phat sinh
thuc té clia cac NHTM la su can
thiét. Khi nhiing van dé dua ra
thdo luén tai cudc hop tong két
mot nam thuc hién Thong tu s6
15 chia Cuc Pang ky qudc gia
giao dich bao dam da va dang
dugc cac B9, nganh quan tam,
cung vdi cac giai phap dugc
thuc hién c6 hiéu qua sé gop
phan dé Thong tu s6 15 thuc su
la hanh lang phap ly an toan
cho viéc trao doi, cung cap
théng tin vé tai san bao dam,
kiém soat cd6 hiéu quad viéc
chuyén dich, mua ban tai san,
cdp cac gidy to co lién quan
dén tai san. Cac giao dich lién
quan dén tai san bdao dam hop
phap luon phu hgp vai quy
dinh cta phap luat, dong thoi
bdo vé quyén, lgi ich cla cac
bén tham gia giao dich va cac
té chdc, cad nhan co lién quan
(Bén thé chap, Bén nhan thé
chap, Bén mua, Bén ban tai

san..).m
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rong nhiing nam qua, trudc

nhiing kho khan ctia nén

kinh té thé gigi noi chung,
nén kinh t& ca nudc va thanh pho
Da Nang ndi riéng cing dang
phai doi mat véi nhing, thach
thidc nhat dinh. Trong bdi canh
do, hoat dong san xuat kinh doanh
clia cac doanh nghiép (DN) trén
dia ban gdp rat nhiéu kho khan,
stic mua thap, hang ton kho cao,
dau tu, phat trién san xut bi thu
hep, thi truong bat dong san chua
co dau hiéu khdi sac..; ciing véi
suy thoai kinh té chua thuc sy
dugc phuc hoi da tac dong manh
mé dén hoat dong san xuat kinh
doanh cia cac doanh nghiép
trén dia ban thanh pha.

Theo két qua khao sat tinh
hinh cac DN trén dia ban Tp.
Pa Nang cda Vién Nghién cdu
Kinh té - Xa hdi thanh phd ba
Nang ddi vai 07 quan, huyén cho
thay, cac DNNVV trén dia ban
nhin chung dang gdip kho khan

* Giam doc NHNN Chi nhanh TP £a Nang.

=g
wr F.n * e
o] E
[ ] ] L]

= Vo Minh *

N

trong kha nhiéu van dé nhu von,
lao dong, cong nghé, thi trudng,
mat bang sdn xuat kinh doanh...;
trong do phd bién nhat 1a nhiing
kho khan vé tiép can thi trusng
dau ra trong nudc, tiép dén la
cac kho khan vé tiép can von vay
ngan hang.

Xac dinh nam 2014 la "Nam Doanh
nghiép Da Nang"

Nham gop phan thao g& nhiing
kh6é khin nhiéu mat trong hoat
dong SXKD ctia cac DN trén dia
ban, thanh pht Pa Nang xac
dinh nam 2014 1a “Nam doanh
nghiép”, trong do tap trung nang
cao nhan thdc vé vai tro va tam
quan trong cla cong dong DN
trong viéc phat trién kinh té€ - xa
hoi cla thanh phd, qua do dé

TAP CHI NGAN HANG | 50 23

ra cac cd ché, chinh sach, khaoi
day tinh than doanh nghiép,
phan dau tang trudng manh vé s6
lugng, chat lugng, nang luc canh
tranh va dong gép vao ngan sach
nha nudc. VGi muc tiéu trén nén
ngay ti dau nim, UBND thanh
phé va cac nganh, ké cid hé
thong Ngan hang trén dia ban da
ban hanh va tap trung trién khai
K& hoach thuc hién Chuong trinh
“Nam doanh nghiép Pa nang
2014",

Chuong trinh hoat dong “Nam
doanh nghiép Pa Nang 2014”
bao géom nhiéu ndi dung, phan
cong nhiém vy chi tiét cu thé
cho cac S8, Ban nganh lién quan
trién khai thuc hién dong bo hd
trg toi da cho DN nhu: (i) Cong
tac thong tin, déi thoai doanh
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nghiép; (ii) DAy manh cdi cach
thi tuc hanh chinh: (iii) HO trg
mat bang san xuat kinh doanh;
(iv) HO trg vé tai chinh, tin dung;
(v) HO trg déi méi thiét bi, cong
nghé; (vi) HO trg théng tin, xdc
tién md rong thi truong, xdc tién
du lich, trg gitp dao tao ngudn
nhan luc; (vii) Xay dung chinh
sach phat trién doanh nghiép.
Trong do, tiép xtc va doéi thoai
tric ti€p véi DN vai thanh phan
tham du déi thoai 1a lanh dao
Thanh Gy, UBND thanh phd Da
Nang cling lanh dao cac sd, ban
nganh. Dinh ky t6 chic d6i thoai
vdi nhiing DN c6 kién nghi nham
lang nghe va gidi quyét nhiing
kho khan vuéng mac trong qua
trinh san xuat kinh doanh. Ngoai
ra, ting UBND quan, huyén cling
to6 chtic gap va thao g kho khan
cho cac DN dang hoat dong
thuéc cap quan, huyén quan ly
vai su tham du, chd tri cda lanh
dao UBND thanh pha, Quan Gy,
Ngan hang Nha nuéc (NHNN)
Chi nhanh, cac NHTM trén dia
ban quan, huyén.

Tich cuc trién khai chudng trinh
hanh dong két ndi “Ngan hang -
Doanh nghiép”

Bam sat Nghi quyét clia Chinh
pht, Chi thi cla Thong déc
NHNN, Chuong trinh hanh dong
ctia thanh phé thuc hién “Nam
Doanh nghiép”, ngay tif dau nam
2014, NHNN Chi nhanh thanh
pho Da Nang da trién khai tich
cuc, xay dung Chuong trinh hanh
dong cia nganh Ngan hang trén
dia ban thuc hién “Nam doanh
nghiép Pa Ning 2014”, trong
doé, trong tam cua Chudng trinh
hanh dong la két ndi “Ngan hang

@ TAP CHi NGAN HANG | SO 23 | THANG 12/2014

- Doanh nghiép” véi cac cong
viec da dudc trién khai tich cuc
nhu:

(i) Thong ké danh sach DN c6
kho khan, vidng mac lién quan
dén hoat dong ngan hang thong
qua cac kénh gli van ban dén
UBND cac quan, huyén, BQL
KCN & Ché xuat Pa Ndng, cac
Hiép hoi trén dia ban, duong day
nong hodc cac phan anh bang
van ban clia DN;

(ii) Chi dao cac ngan hang trén
dia ban tiép can, trién khai tich
cuc cac goi san pham uu dai hién
c6 hodc trinh Hoi sd xay dung
cac chuong trinh cho vay uu dai,
nham ho trd cho cac DN, dic
biét la cac DN da va dang hoat
dong SXKD c6 hiéu qua va thong
ké cac goi san pham nay glii cac
KCN, Khu ché xuat, cac Hiép hoi
trén dia ban:

(iii) Thuc hién viéc phan loai
nd, cd cau lai thai han trd ng
nham thao gd kho khan cho DN
theo ding quy dinh;

(iv) Lam viéc truc tiép vai cac
ngan hang con du ng cho vay lai
suat trén 13%/nam:

(v) Chi dao cac TCTD tiép
tuc trién khai cac chuong trinh,
chinh sach tin dung theo chi
dao cda Chinh pha tai Nghi
dinh  41/2010/NB-CP, Chuong
trinh muc tiéu quoc gia xay dung
nong thén mdi theo Quyét dinh
491/Qb-TTg..;

(vi) T6 chiic hoi nghi gitta Toa
an, Cuc thi hanh an vdi cac
TCTD nhdm thac day viéc xt |y
Ng Xau;

(vii) Tang cudng cong tac thanh
tra cac TCTD trén dia ban trong
viéc chap hanh quy dinh cla
NHNN, phap luat va duy tri

duong day nong dé tiép nhan
théng tin phdn anh clia cac t6
chdc, ca nhan lién quan dén tién
té, hoat dong ngan hang..

Bén canh do, ngay sau khi Quy
Bao lanh tin dung dugc thanh
lap, NHNN Chi nhanh da phéi
hop chat ché vai Quy thdong qua
cac cudc hop ban bién phap
thao g& kho khan trong viéc cho
vay co6 bdo lanh cta Quy vai 12
TCTD trén dia ban nhim tao
diéu kién cho DN hoat dong c6
hiéu qua nhung kho khan vé tai
san dam bao trong viéc tiép can
von ngan hang. Bé day manh
viéc phéi hgp gitia ngan hang va
Quy, Chi nhanh da chi dao tat
ca cac TCTD gidi thiéu ti 1 dén
2 khach hang tét cho Quy, dong
thai tiép tuc phoi hop vai Quy
thao g& nhiing vudng mac lién
quan trong qua trinh trién khai
val NHTM.

Nhiing két qua kha quan

Nhin chung, qua qua trinh trién
khai Chuong trinh hanh déng cla
nganh Ngan hang trong 9 thang
dau ndm 2014, hoat dong clia hé
thong Ngan hang Tp. Ba Nang
da dién bién theo chiéu huéng
tich cuc, 6n dinh, bam sat cac
muc tiéu ctia NHNN, thé hién &
cac mat sau:

- Co cau tin dung chuyén dich
theo hudng tich cuc, tap trung
vao linh vuc hoat dong san xuat,
kinh doanh, nhat |a cac linh vuc
uu tién. Hoat dong huy dong va
cho vay clia cac TCTD trén toan
dia ban dat mdc tang trudng kha,
day la mot trong nhing diém
sang trong tinh trang khé khan
kéo dai clia nén kinh t&. Tinh dén
cudi thang 9/2014, huy dong von
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dat 60.247 ty déng, ting 5,11%
s0 vGi cuBi nam 2013, tong do ng
tin dung trén dia ban la 60.746
ty dong, tang 13,55% so véi nam
2013, cao hon muc tang trudng
tin dung chung clia nén kinh té
(*). Pang noi hon la dén thaoi
diém nay, tinh trang tic nghén
dong von trén dia ban Pa Nang
nhu nhiing thang dau nam 2014
da dudc cai thién ro rét.

- Trén cd sd cac van ban chi dao
vé lai suat, tin dung do NHTW
ban hanh, NHNN Chi nhanh TP
Da Nidng va cac TCTD da trién
khai quyét liét va kip thoi cac
giai phap, do vay da gop phan
thao g& kho khan cho cac doanh
nghiép vé chi phi vay vén va
khd nang tiép can von vay ngan
hang. Mat bang |ai suat lién tuc
giam qua cac thang, dac biét la
ldi suat cho vay binh quan bang
VND trong linh viuc san xuat kinh
doanh. Thang 01/2014, 1ai suat
cho vay binh quan bdang VND
la 11,46% nhung dén hét thang
9/2014 giam con 10,41%; Trong

dé, du ng cho vay VND vaGi mic
lai suat dudi 13%/nam lién tuc
taing, thang 1/2014 chiém ty
trong 86,03% trén tong du ng cho
vay VND, nhung dén cudi thang
9/2014 chiém ty trong 93,12%
véi miic du ng 1a 50.743 ty dong.

- Cac chinh sach cho vay cu
thé ctia Chinh ph ciing duge hé
thong Ngéan hang Tp. Ba Nang
trien khai tich cuc. Von cta hé
thong luén uu tién cho céac linh
vic khuyén khich theo chinh
sach cta Trung uong va dia
phuong, bao gom cho vay néng
nghiép néng thon, cho vay xuat
khau, cho vay doanh nghiép nhd
va viia, cho vay cong nghiép ho
trg va cho vay DN (ng dung cong
nghé cao.

- Ngoai ra, qua viéc trién khai
thuc hién Nghi dinh 41/2010/
ND-CP cta Chinh pht va Thong
i s& 14/2010/TT-NHNN cla
NHNN Viét Nam vé chinh sach
phat trién nong nghiép, néng
thon trén dia ban thanh pho,
dong chay tin dung da thuc su

dugc khoi théng vé néng thon.
bén 30/9/2014, du ng cho vay
linh vuc nay 1a 237,61 ty dong,
trong doé du ng ngan han 209,22
ty dong, du ng trung va dai han
28,39ty dong. Dong thai, Chuong
trinh muc tiéu qudc gia vé xay
dung néng thon mdi giai doan
2011-2015 cing dugc NHNN
Chi nhanh Tp Da Ning trién
khai chi dao tich cuc dén cac chi
nhanh TCTD nham cung dng kip
thdi nhu cau vén cho cac t6 chic
va ca nhan trén dia ban nong
thon, tap trung tai 06 xa xay dung
nong thon méi dé phan dau hoan
thanh muc tiéu dé ra dén nam
2015. Du ng cho vay néng thon
mdi dén 30/9/2014 dat 284,27
ty dong, ting 26,79% so v&i nam
2013, chd yéu tap trung vao cho
vay hd sdn xuat kinh doanh, cho
vay hd ngheo, cho vay nudc sach
va vé sinh moi trudng tai nong
thén. Cac chi nhanh NHTM Nha
nudc trén dia ban TP Da Nang
ctng da tich cuc trién khai gidi
ngan von cla goi ho trg 30 nghin
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ty dong thudc chuong trinh cho
vay ho trg nha G theo Théng tu
11/2013/TT-NHNN cla NHNN
Viét Nam. DPén 30/9/2014, tai
dia ban Tp Pa Nang da co 7/9
TCTD phat sinh du ng cho vay
nha & vi 207 khach hang, du ng
dat 41,7 ty dong.

- Chat lugng tin dung trén dia
ban ludn dudc kiém soat chat
ché. bén cudi thang 9/2014, ng
xau clia cac Chi nhanh TCTD
trén dia ban 1a 1.408 ty dong,
chiém 2,32% trén tong du ng.
Cong tac day nhanh x{ ly ng xau
lien quan dén cong tac thi hanh
an dugc Chi nhanh quan tam chi
dao kip thai. Trong s6 255 ho so
vGi tong du ng khdi kién 644,6 ty
dong, da c6 90 ho so vai tong du
ng gan 110 ty dong da dugc co
quan thi hanh an trong va ngoai
dia ban gidi quyét, chiém 17,3 %
trén tong du ng khdi kién.

Ty gia, ngoai hoi va thi triging
vang trén dia ban 6n dinh, tuy c6
mét s6 thai diém, ty gia, gia vang
co bién dong do yéu to tam Iy,
dau ca déi véi tinh hinh trén bién
Déng nhung nay da on dinh trd lai.

Cing qua két qua thong ké
cho thay, cac vuéng mac lién
quan dén viéc tiép can von ngan
hang déi voi cac DN dang hoat
dong kinh doanh binh thutng
rat it, chl yéu la cac kién nghi
vé mién, gidm lii.. ng qua han
ciia mot s6 DN khong con kha
nang hoat dong SXKD, mdt so
kién nghi lién quan dén cac quy
ho trg tai chinh cho DN & dia
phuong. Cac DN c¢6 phuong an
kinh doanh kha thi, cé du an tét
sé dugc nhiéu ngan hang trén dia
ban canh tranh tiép can dap (ng
nhu cau von kip thoi véi nhiéu uu

€ 4P cHi NGAN HANG | 5023 | THANG 12/2014

dai tot nhat cho DN.

Cong tac phoi hgp vai Quy
BLTD budc dau da dat duge mot
sO két qua tich cuc, da c6 5 ngan
hang gidgi thiéu 10 DN tiép can
Quy vai sdtién 12 19,607 ty dong,
dén nay Quy da bdo lanh dugc
cho 5 DN véi s6 tién 1a 6,107 ty
dong; 5 DN tiép theo Quy dang
x(c tién gidi quyét vai s6 tien 1a
13,5 ty dong.

- Hoat dong thdéng tin tuyén
truyén dugc NHNN Chi nhanh
day manh trong thai gian qua:
ba tham gia tich cyc cac dagt
ti€p xdac c tri nham nam bat
va gidi trinh kip thai cac y kién,
kién nghi lién quan dén tién té
va hoat dong ngan hang; tang
cuong cong tac truyén thong
vli cac dai, bao trén dia ban va
trung udng, gilp cac cd quan bao
chi va cong chang ndm bat day
dd théng tin vé chinh sach tién
té cia NHNN, hoat dong ngan
hang trén dia ban.

Thuc hién chti truang ctia Thong
doc NHNN va chuong trinh
hanh dong Nam Doanh nghiép,
NHNN Chi nhanh da t& chuc
chuang trinh ky két Ngan hang -
Doanh nghiép thong qua viéc ky
bién ban ghi nhd gita 04 ngan
hang vai 07 Doanh nghiép trén
dia ban. Noi dung cta bién ban
ghi nh& 1a cac Ngan hang thuong
mai theo danh sach cam két tai
tré cho cac Du an dudgc trién khai
trong nam 2014 va cac nam tiép
theo cldia cac cong ty trén.

Qua hon 9 thang trién khai thuc
hién Chuong trinh hanh dong
Nam Doanh nghiép Pa Nang
2014, dudi su lanh dao, chi dao
quyét liét, tap trung, thong nhat
cta Thanh dy, HEOND, UBND

thanh phé, su tich cuc trién khai
clla cac SG, Ban nganh, quan,
huyén, cac t6 chic Hiép hoi
doanh nghiép, tat ca cac hoat
dong da bam sat néi dung chuong
trinh Nam Doanh nghiép da dé
ra va déu sat véi hoat dong thuc
tien clia DN; Cong tac chi dao,
kiém tra, dén doc clia cac Co
quan, SG, nganh noi chung va hé
thong Ngan hang noi riéng dugc
duy tri thudng xuyén, nghiém tlc,
ding tién do vai chat lugng cong
viéc cao, nhiéu kién nghi cu thé
cia DN da dugc UBND thanh
phd va cac S, nganh giai quyét
nhanh chéng, tao niém tin trong
cong dong doanh nghiép. Nhin
chung, cong dong DN trén dia
ban phan khdi va tin tudng vao
két qué clia chuong trinh. Cac S6,
nganh, dia phuodng néi chung va
hé thong Ngan hang néi riéng da
quan tam tich cuc dén hoat dong
cia DN, dong hanh cing DN,
tao nén stic bat manh mé cho
DN trong thai gian téi va nhing
nam tiép theo.

Tu cac két qua dat dugc nhu
trén, c6 thé nhan thay rang hoat
dong clia hé thong Ngan hang
thanh phé Pa Nang da dién
bién theo chiéu huéng tich cuc,
on dinh, bam sat cac muc tiéu
ca NHNN, Chugng trinh hanh
dong “Nam Doanh nghiép” cua
thanh phé da gop phan tich cuc
vao viéc thuc hién nhiém vu cla
Nganh, duy tri va khoi phuc hoat
dong san xuat kinh doanh clia
DN va gop phan vao su phat
trién kinh té - xa hoi chung trén
dia ban.m

(*} Tin dung toan hé thong TCTD tinh dén

cudi thang 9/2014 tang khoang 7,26% so vdi
nam 2013.
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I:HIIYEN DICH CO cAU TiN DUNG
THOC DAY QU TRINH TAI CO CALl KINS TE TS HAU GIANG

Y& ThS. Tran Quéc Ha & ThS. Pham Minh Tri *

W

Trong qua trinh thyc hién tai co
cdu nén kinh té tinh Hau Giang,
tin dung ngan hang luén dong
vai tro quan trong, tao dong luc
phat trién dai han kinh té tai dia
phuong, day nhanh chuyén dich
co cau tin dung theo hudéng céng
nghiép hoa, hién dai hoa. Bap Ung
hiéu qua tién trinh tai co cdu kinh
t&, khéng chi ho tro dd vén tin
dung ma can co su t:huyé?n dich co
cdu tin dung dung huéng va kip
thoi. Chinh vi vay, nang cao hiéu
qua nguon von dau tu phuc vy
tot hon cho quéa trinh thuc hién
tai co cau kinh té tinh 13 rat can
thiét, can cé su chuyén dich ding
hudng co cau tin dung cla cac
TCTD trén dia ban.

@i vai tro la trung gian tai

chinh, thuc hién chic

nang thu hat va phan bo
nguon vén cho nén kinh té, cac
ngan hang thuong mai (NHTM)
da phat huy hiéu qua méi quan
hé chat ché gitda hoat dong tin
dung véi qua trinh chuyén dich
cd cau kinh té. Co cau tin dung
dugc diéu hanh linh hoat, ngay
cang phd hgp va da tré thanh
nhan t6 tich cuc thac diy qua
trinh chuyén dich co cdu kinh
té tai dia phudng. Chinh vi vay,
trong hoat dong tin dung, cac
NHTM khong chi lam gia tang

* Ngan hang Nha nude Chi nhanh tinh Hau Giang

quy md du ng tin dung dé dap
(ing nhu cau vén cho ting trudng
kinh t& ma con hinh thanh co
cau tin dung pht hgp véi qua
trinh chuyén dich co cdu kinh
té. Thuc té cho thay, gidi quyét
dugc bai toan co cau tin dung voi
cd cau kinh t& mot cach ¢é co sé
va thau dao la van dé cuc ky kho
khan, phic tap, t6n kém nhiéu
thai gian va cong stc, nhung no
lai 14 rat can thiét.

Trong cac nam qua, cd cau tin
dung cta cac NHTM trén dia
ban chuyén dich dang hudng,
bam sat chu truong, chinh sach
clia Pdng va Nha nudc, tich cuc
hé trg thac day chuyén dich co
cau kinh té theo hudng cong
nghiép hoa, hién dai hoa. Tap
trung dau tu nguon vén cho cac
nganh cong nghiép ché bién,
dich vu thu mua néng thuy san;

Mot mit tao diéu kién phat trién
cong nghiép, néng nghiép, dich
vu theo hubng gitp nong dan
phat trién toan dién, di vao chiéu
sau, khai thac nhiing lgi thé so
sanh; Mat khac tao cho néng
nghiép nhiing budc phat trién
mdi di vao chat lugng, nang cao
kha ndng canh tranh, tao cong
an viéc lam va gop phan xoa doi
giam nghéo.

Thuc trang chuyén dich co cau
kinh té tinh Hau Giang

Héau Giang vai thé manh kinh
té chinh van la nong nghiép, thiy
san va cong nghiép ché bién.
Kinh té dia phuong c6 nhiing
budc khdi sic dang ké, co cau
kinh t&€ chuyén dich theo huéng
tich cuc (gidm dan ty trong Néng
- Lam - Ngu nghiép, ting dan ty
trong & khu vuc Cong nghiép -
Xay dung va khu vuc Dich vu).
Dinh hudng cla tinh 1a chuyén
dich tif kinh t& thuin néng sang
nén kinh té da dang, nong nghiép
chat lugng cao va dang huéng toi
nén kinh té& cong nghiép va dich

Tin dung cua cdc NHTM trén dia ban tao cho ndng nghiép nhiing budc phat trién mdi di vdo chat
ltigng, ndng cao kha ndng canh franh, tao cdng dn viéc lam va gop phan xoa doi giam nghéo.
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Ty trong cac nganh trong nén kinh te 2004 - 2013 (%)
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vu. Toc do tang trudng binh quan
GDP toan tinh giai doan 2004 -
2013 dat 12,4%/nam. Néu phan
theo khu vuc kinh té thi khu vuc
dich vu c6 toc do ting binh quan
cao nhat dat 18,23%/nam; tiép
theo la khu viuc céng nghiép, xay
dung dat 15,52%/nam; khu vuc
nong nghiép, lam nghiép, ngu
nghiép dat 4,83%/nam.

Noéng - lam - ngu nghiép tling
buéc hinh thanh ving san xuat
tap trung, chuyén canh, phat huy
lgi thé san pham chd luc cta tinh
(lGa gao, thay san, cay an trai),
gia tri san xuat toan nganh tiang
W 1.486 ty dong (nam 2004) lén
2.173 ty dong (nam 2013). San
xuat nong nghiép cé nhiéu tién
bo ro nét, phat huy thé manh
la nganh kinh té mii nhon cla
tinh, da hinh thanh mét s6 mé
hinh tap trung chuyén canh lda,
cay an trai va thay san, ap dung

@ TAP CHi NGAN HANG | SO 23 | THANG 12/2014

cong nghé cao, tao ra khoi lugng
hang hoa |6n, tang Igi thé canh
tranh trén thuong trudgng. (Xem
Biéu dd)

Khu vuc cong nghiép dugc chd
trong phat trién, di dan vao khai
thac cac thé manh cta tinh, dién
hinh [a cong nghiép ché bién
nong thuy san. Gia tri san xuat
cong nghiép tang lién tuc qua
cac nam, dén nam 2013 dat gan
3.713 ty dong, da lam thay doi
quy md va chat lugng san xuat.
Thuong mai, du lich, théng tin
va truyén théng co bugc phat
trién vugt bac, dap dng nhu cau
san xuat, tiéu thu hang hoa. Ha
ting giao thong, thay lgi ting
buéc duge cai thién, gop phan
lam thay déi nhanh dién mao dé
thi, ndng thén va vang dong bao
dan toc thiéu sd, buée dau dap
(ing nhu cau dau tu, phat trién va
dam bao an sinh xa hoi.

Tuy nhién, dén nay chuyén
dich co cau kinh té cta tinh con
cham, ty trong nong nghiép van
kha cao trong co cdu nganh; phat
trién kinh té& chd yéu theo chiéu
rong, nhat |a trong linh vuc nudi
trong thay san; viéc lién két “bén
nha” chua that su gdn két dé cling
nhau phat trién; chuyén dich co
cau lao dong chua theo kip toc
dé chuyén dich co ciu kinh té.
Ngoai ra, ngudn lao déng co ky
thuat dap (ng nhu cau phat trién
bén viing con thiéu.

Tin dung ngan hang doi véi chuyén
dich co cau kinh té tinh

Hé thong Ngan hang Hau
Giang khong ngling doi méi ca
vé nhan thic, chién lugc, cling
nhu ban hanh cac cd ché, chinh
sach va trién khai cac bién phap
cu thé nham hd tr¢g hiéu qua
cho chuyén dich co cdu kinh
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té tinh theo hudéng cong nghiép
hoa, hién dai hoa. Cac chi
truong, chinh sach, bién phap
quan 1y va diéu hanh, dic biét
la diéu hanh lai suat trong thuc
thi chinh sach tién té clia Ngan
hang Nha nuéc; trién khai chién
lugc hoat dong clia cac 16 chic
tin dung (TCTD), ké cd ngan
hang chinh sach xa hoi, da gop
phan diéu chinh co cau trong
nén kinh t& theo hudng khuyén
khich phat trién nong nghiép,
nong thon, thac day xuat khau,
ho trg doanh nghiép vira va nho,
gop phan tao viéc lam cho nguoi
lao dong trong tinh. Du ng tin
dung dau tu trong tinh lién tuc
tang, dat tdc do tang trudng binh
quan 21%/nam giai doan 2004
- 2013. Vén tin dung ngan hang
da dong gbp quan trong vao viéc
thic day ting trudng, phat trién
kinh té - xa hoi cda tinh. Véi
nguon von tin dung ngan hang,
nhiéu doanh nghiép, ho nong
dan trong tinh c6 diéu kién md
rong va phat trién da dang céac
loai hinh hoat déng trong linh
viic nong nghiép. Cu thé |a, phat
trién chan nuéi voi nhiéu quy mé,
mo hinh khac nhau; quy hoach
lai ving nudi trong, thac day
chuyén doi co cau cay trong, vat
nudi; cd gidi hoa, ap dung khoa
hoc - ky thuat hién dai, nhat la
cong nghé sinh hoc vao san xuat
gop phan tang nang suit, nang
cao chat lugng san pham. Ngoai
ra, von tin dung ciing gop phan
thic day phat trién thi truong
dich vu phuc vu sdn xuat nong
nghiép, hinh thanh cac ving san
xuat hang hoa, khu chin nudi

DU nd tin dung phan theo nganh kinh té (2011 - 9/2014)

Bon vi: Ty dong, %

Nam
2011

2012 2013

09/2014

Mganh kinh

Dung [Ty trong| Du ng

Ty trong| Dung [Ty trong| Du ng | Ty trong

- Nong, lam, ngu nghiép

2,685 33%| 3.196

32%| 3.291 29%| 3.320 27%

- Cong nghiép, xay dung

2305 28%)| 2.843

28%| 3.251 29%| 3.637 30%

- Dich vu

3.219 39%| 3.965

A0%| 4.789 42%| 5.190 43%

Tong cong 8.200

100%| 10.004

100%( 11.331 100%( 12.147 100%

tap trung, ving chuyén doi nubi
trong thay san, day manh khai
thac... Bén canh dé, linh vuc giao
théng, thuong mai cing dugc
dau tu phat trién, gop phan nang
cao doi séng vat chat, tinh than
clia nguoi dan, on dinh chinh tri,
dam bdo an sinh xa hoi tai dia
phuong.

Su chuyén dich co cau tin dung
cua cac TCTD trén dia ban

Chuyén dich co cau tin dung
theo nganh kinh té

Cac TCTD lubn tang cudng
dau tu nguon von tin dung cho
phat trién kinh t& trong tinh, dac
biét 1a dau tu vén tin dung cho
linh vic nong nghiép nong thon
nham phat huy tiém ning va loi
thé ctia tinh. Nha dé, du ng tin
dung dau tu trong linh wic nay
lién tuc tang theo cac nam. Du
ng cho vay dén thai diém hién
tai chiém tdi 46% tong du ng. Két
qua dé mot phan thé hién dugc
nhiing tam huyét, no luc clia hé
thong Ngan hang Hau Giang,
gop phan phat trién kinh t& xa
hoi cua tinh theo hudng cong
nghiép hoa, hién dai hbéa. Ngoai
ra, cac TCTD trén dia ban cing
tich cuc tap trung nguon von tin
dung dau tu theo cac chuong

trinh ctia Chinh phl vé chinh
sach tin dung ho trg doi vdi cac
linh vuc uu tién. Tinh dén cudi
thang 09/2014, du ndg tin dung
toan dia ban dat 12.147 ty dong,
trong dé nguon vén tap trung cho
vay doi vai nganh dich vu chiém
43% tong du ng, tiép dén la khu
vic cong nghiép - xdy dung v
ty trong 30% va khu vuc nong
- lam - ngu nghiép chiém 27%
téng du ng. Co cau tin dung co
su dieéu chinh theo huéng bén
viing hon, tiing buéc diéu chinh
giam ty trong gia tri san xuat
nong nghiép trong GDP cta tinh
dé tang ty trong gia tri san pham
cong nghiép va dich vu. Nam
2011, ty trong cho vay doi véi
linh vuc néng - |am - ngu nghiép
con kha cao nhung sau do co6 su
gidm dan qua cac nam, chuyén
huéng phat trién manh tin dung
doi vai nhom nganh dich vu. Néu
xét theo mic do tang trudng tin
dung, thi trong giai doan 2011
- 2013, nhém nganh dich vu co
muc tang trudng binh quan tang
cao nhat 33%/nam, tiép dén
la nhom nganh cbng nghiép,
xay dung (20%/nam) va nhom
nganh noéng, lam, ngu nghiép
10%/nam. Nhu vay cho thay co
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Ty trong du nd tin dung theo thai han (2011 - 9/2014)
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cdu tin dung c6 su chuyén dich
theo hudng uu tién doi vai nhom
nganh cong nghiép - xdy dung va
dich vu. Pay la 02 nhém nganh
dang dugc cac TCTD dau tu phat
trién. Tuy nhién ty trong cho vay
doi véi 02 nhom nganh nay van
con thdp so vdi tiém nidng thuc
té tai dia phuong. (xem Bang Du
ng tin dung)

Boi vdi nhom nganh dich vu ¢
mic tang trudng binh quan dat
33% la tuong dbi cao, thuc hién
dang chu truong chuyén dich co
cau kinh té cta tinh. Con riéng
nhom nganh cong nghiép - xay
dung, viéc dau t von tin dung
dia gop phan kich thich phat
trién cac nganh st dung nhiéu
lao dong, ap dung cbng nghé
cao, dac biét 1a uu tién phat trién
cac nganh cong nghiép ché bién
nong san, thuy san; mad rong tin
dung cho cac doanh nghiép san
xudt, ché bién hang xuat khau
c6 kha nang canh tranh cao.
Ngoai ra, cac TCTD con danh
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nguén von tin dung nham thuc
hién chd truong dau tu xay dung
mot sd6 cong trinh quan trong,
c6 quy mo l6n trong tinh; danh
lugng von thod dang dé tham gia
dau t xay dung khung két cau
ha tang ky thuat clia nén kinh té&
nhu giao thong, thuy lgi, dién,
nudc va co sd vat chat khac. Péi
voi nhom nganh néng - lam -
ngu nghiép, mac du tang trudng
cd xu huéng giam, nhung van
dam bao di von tin dung ho trg
thac day phat trién nganh nong
nghiép theo huéng cong nghiép
hoa, hién dai hoa, trén cd so ap
dung tién bod khoa hoc ky thuat,
d6i méi gidng va co cdu cay
trong, vat nudi, ting gia tri thu
dugc trén mot don vi dién tich.
Dong thai, tin dung ngan hang
cting dugc tap trung ho trg gidi
quyét kho khan trong sin xuat
nong nghiép, nhu ho trg von cho
cac doanh nghiép tiéu thu nong
san hang hoa cho nong dan.
Chuyén dich co cau tin dung

theo thanh phan kinh té

Trong tinh, md hinh kinh té hd
chiém chd yéu nén ngudn von
dau tu tin dung dugc uu tién vao
thanh phan kinh té& ca thé va ho
san xuat nhd, chiém ty trong ti
46% dén 49% tong du ng. Riéng
9 thang dau nam 2014, ty trong
du ng cho vay kinh té& ca thé dat
58% tong du ng. Ngoai ra, cac
TCTD ciing da dau t ngudn von
cho khu vuc kinh t& tu nhan.
Doanh sé cho vay, thu ng va du
ng doi vai kinh té tu nhan ciing
tang 1én hang nam va chiém ty
trong dang ké trong tai co cau
dau tu cha cac TCTD, chiém gan
48% tong du ng cho vay. Bén
canh viéc tich cuc dau ti vao khu
vuc kinh té tu nhan theo huéng
khai thac thé& manh vé néng
nghiép, thuy san, cac TCTD con
tang cudng mad rong tin dung vao
khu viic nay & nhing nganh phi
nong nghiép nhu céng nghiép
ché& bién nong san thuc pham,
ch& bién thuy san dé tan dung
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lgi thé so sanh va tiang kha nang
canh tranh nhém mat hang xuat
khau cht luc 1a lGa gao, thuy san
ché bién, cay an trai.. Doi vai
02 thanh phan kinh t& con lai la
doanh nghiép nha nudc va kinh
t€ tap thé chiém ty trong du ng
tin dung rat thap, chi khodng 1%
dén 3%. Do trén dia ban tinh Hau
Giang da thuc hién hoan tat viéc
c6 phan hoa déi véi 03 doanh
nghiép nha nudc 6n trong tinh
nén nhu ciu von déi voi thanh
phan kinh t& nay khéng cao. S&
di du ng cho vay trong linh vuc
kinh t& tap thé ma dién hinh la
kinh té hgp tac xa chua cao la
do nang luc hoat dong cla cac
don vi nay con han ché, khang
co tai sdn dé thé chap; thiéu
phuong an san xuat kinh doanh
kha thi. Bén canh d6, theo Nghi
dinh 41/2010/NB-CP ctia Chinh
phit va Théng tu s6 14/2010/
TT-NHNN ctia Ngan hang Nha
nudc Viét Nam quy dinh: chi
cho vay tin chap téi da la 500
triéu dong va chi dugc vay tin
chép tai mot TCTD, nén cac don
vi kinh t& tap thé kho tiép can
vOi nguon von vay. Thai gian
gan day, Cac TCTD cing dang
c6 xu huéng md rong cho vay
doi vai cac hd nong dan co san
xuat hang hoa, cac mé hinh hagp
tic xa, cac mé hinh kinh té hoat
dong én dinh va hiéu qua, tiép
can va dap ting von tin dung cho
cac nhu cau tiéu diang cla tang
I6p dan cu. Dong thai ap dung
mot gidi phap nham ma rong tin
dung doi vai linh vuc kinh té tap
thé nhu: Tiép tuc xem xét cho
vay khong co ddm bao bdng tai

san; cho vay doi véi khoan vay
khéng du tai san dam bao theo
chuoi lién két san xuat va tiéu
thu san pham.

Chuyén dich co cau tin dung
theo thoi han

Nam 2011, ty trong du ng
cho vay ngan han dat 77% va
trung dai han dat 23%, dén cudi
thang 9/2014 co cau tin dung
clia TCTD theo ky han da dich
chuyén nhiéu so vgi nam 2011
theo xu huéng giam cho vay
ngan han va tiang cho vay trung
dai han, tuong Gng 57% va 43%.
Su thay doi cd cau tin dung da
gop phan md rong san xuat cai
tién ky thuat, mua sam may moc
thiét bi, thuc hién cac du an dau
tu mdi, phat trién ho kinh té dia
phuong. Viéc chuyén dich co
cau cho vay cla cac ngan hang
tif ngan han sang trung va dai
han dang la tin hiéu tét. Cac
TCTD da bat dau cha trong hon
dén viéc cap von cho hoat dong
san xuat kinh doanh clia doanh
nghiép do khoan vay cho cac dy
an dau tu hay san xuat thuong co
thai han dai.

Thuc t€ nhu cau vén cho
cong nghiép hoa, hién dai hoa
cla nén kinh t& tinh 1a rat I6n
va tridc hét phai la von dau tu
trung va dai han dé tao ra co sd
vat chat cho nén kinh té&. Vi ty
trong binh quan dat 32% téng du
ng cho vay ctia cac TCTD danh
cho dau tu trung va dai han,
trong khi nguon vén huy dong
trung va dai han van con thép,
diéu dbé cho thdy nhiing né luc
clia cac TCTD trong viéc cung
(ing von tin dung cho qua trinh

cong nghiép hoa, hién dai hoa.
R& rang 1A trong diéu kién hién
nay, viéc cac TCTD can tiép tuc
danh nguon vén tin dung hgp
ly dé cho vay trung va dai han
|a rat can thiét. Tuy nhién, diéu
muon nhan manh 1a cac TCTD
can quan ly t6t viéc nang cao ty
trong du ng cho vay trung, dai
han dé dap dng nhu cau von
clia nén kinh t& tinh nhung van
tudan thd nghiém nhing gidgi han
an toan. Cac TCTD can phai c6
nhiing tinh toan chién luge va
tam nhin dai han cta minh dé
hinh thanh cd cau tin dung theo
thgi han mét cach toi uu, dam
bdo su can xidng vé thai gian
gilta nguén von va du ng cho
vay, giam thiéu nhiing rii ro vé
co ciu thoi han, vé lai suat va
vé ngoai hdi co thé xay ra, gop
phan tao cho hoat dong tin dung
phat trién bén viing.

Nhiing mat ton tai

Ngudn von tin dung clia cac
TCTD nhtng nam qua da phuc
vu tot cho tién trinh tai co cau
kinh té ctia tinh Hau Giang, tap
trung ngudn von dau tu vao cac
nganh sdn xudt cong nghiép,
tiéu tht cong nghiép va dich vy;
dong thoi danh ngudn vén cho
cong nghiép ché bién, dich vu
thu mua néng thuy san hang hoa
clia nong dan; ti do gop phan
sdp x€p lai sdn xuat, chuyén
dich sang sidn xudt nhing mat
hang chat lugng cao, co sic
canh tranh trén thi trudng, mad
rong dau tu cho moi thanh phan
kinh té.

Bén canh nhing mat da dat
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dugc, dau tu ngudn von tin dung
trung va dai han cta cac TCTD
trong tinh ctng con boc 16 nhing
mat ton tai sau:

- Mdc von cho vay clla cac
TCTD trén dia ban con phan tan
ma chua tap trung cho cac du an
mdi vé cay trong, vat nudi co gia
tri phuc vu xuat khau hoic tiéu
dung trong nudc.

- Huy dong vén con nhiéu han
ché, thé hién ré nhat la kha nang
tu ddm bdo vé ngudn vén chua
cao, nguon von trung va dai han
dat thap. Trong giai doan 2011
- 2013, ty trong nguon von ty
huy dong so véi tong du no cla
cac TCTD chi dat gan 40%, hau
hét cac TCTD diéu von ti Hoi
s chinh, vi thé da han ché kha
nang md rong tin dung dap Ung
cac yéu cau san xuat kinh doanh
ctia kinh té tu nhan.

- Mdc tiang trudng tin dung
chua tuong xting véi nhu cau va
tiém nang phat trién kinh té
cua tinh. Mac du cac TCTD da
khéng ngling md rong mang ludi
hoat dong, da dang hoa dich vu
nham chiém linh thi truong va
phat trién khach hang, nhung
ty 1& cho vay nhin chung van
con thap so vdi mong dgi, doi
lic, cd noi xay ra tinh trang
thiéu vén san xuat kinh doanh.
Van con mot bé phan khong
nhdé doanh nghiép, hd ca thé
chua dugc tiép can ngudn vén
tin dung ngan hang.

- Hién nay do ngudn von dai
han ¢6 han nén cac ngan hang
phan 16n chi cho vay trung han
W 1- 5 nam. Ty trong von dau
tu dai han trong tong von dau tu
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trung va dai han con chiém ty
lé thap, chua dap dng dudgc nhu
cau von xay dung nha xudng,
mua sam may moc thiét bi cla
cac doanh nghiép.

Mat so giai phap dé xuat

- Tha nhat, ting cugng huy
déng von dai han dé dap ting nhu
cau cho vay trung va dai han, do
hién nay nguon von tin dung noi
chung va ngudn vén trung dai
han néi riéng trén dia ban dang
rdt mat can déi gitia cung va cau.
Vén dai han huy dong trén dia
ban ngay mét tdng qua cac nam
nhung van con thap so vai nhu
cau. Chinh vi vay can thuc hién
da dang hoa cac hinh thic huy
dong von. Tao su tin tudng clia
khach hang khi gti tién vao ngan
hang bdang cach cong bd nhiing
théng tin co ban hoat dong cla
cac ngan hang, ddc biét la cac
hé so an toan va kha nidng thanh
khoan clia ngdn hang.

- Tha hai, ddy manh cho vay
doi vai cac du an, viing san xuat
hang héa xuit khau cé gia tri khai
thac tiém nang cta tinh, cho vay
nganh cong nghiép ché bién
sau thu hoach, cong nghiép ché
bién thiy san, luong thuc, cac
nganh dich vu. Pau tu von trung
va dai han cho cac du an, dé an
co6 tinh hiéu qua va kha thi cao
nhu Dé an 1.000 (Dé an chuyén
déi cay trong, vat nudi trén dia
ban tinh Hau Giang); ngoai viéc
md rong cho vay nhing khach
hang truyén théng, cac TCTD
can tiép can véi nhiing doanh
nghiép mai thanh lap va co trién
vong trong kinh doanh nhu cac

cong ty co phan, cong ty TNHH,
doanh nghiép tu nhan.

- Thi ba, khan truong thanh
lap va sém dua Quy bdao lanh tin
dung doanh nghiép viia va nho,
tao diéu kién thuan lgi cho nhiéu
doanh nghiép tiép can dugc
ngubn von ngan hang.

Ngoai ra dé dat dugc muc tiéu
chuyén déi co cau dau tu tin
dung nham thac day kinh té& tinh
phat trién manh, dat hiéu qua
cao, chinh quyén dia phuong
can tap trung cai cach tha tuc
hanh chinh, tao méi truong dau
tu - kinh doanh céng khai, minh
bach, binh dang va thuan lgi;
quan tam dang mdc ho trg phat
trién cac loai hinh hoat déng
kinh doanh trong tinh; ra soat,
tap trung thao gd cac khoé khan,
vuéng mic trong dau tu va san
xuat kinh doanh clia cac doanh
nghiép, hd san xuat kinh doanh;
dong thoi ho trg cong tac du bao
thi trudng va trong qua trinh hagp
tic, lién doanh, lién két, tiéu thu
san pham tao moéi truong, diéu
kién kinh doanh thuan lgi hon.

Maic du viéc dau tu nguon von
tin dung thai gian qua con nhiéu
han ché&, nhung dé khai thac
hiéu qua nguon von, giam thiéu
r(ii ro nham thac day tang trudng
kinh t&, can phai thuc hién
dong bé cac gidi phap duogc dé
xudt, gop phan thac day chuyén
déi ca cau tin dung theo huéng
tich cuc, bén vitng va dong gop
hiéu qua hon nia vao tién trinh
chuyén dich co cau kinh té tinh

Hau Giang.m
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Trén cd sd phan tich thuc trang
cting nhu két qua uéc lugng mo
hinh nghién cdu thuc nghiém,
bai viét dé xuat gidi phap tong
hop nham ting cuong lugng von
tin dung chinh thic cho san xuat
ctia néng ho, vai su phdi hgp
tham gia clia ca ba chti thé quan
trong la Chinh pha, to chdc tin
dung va nong ho.

5.1. Chinh phu

Chinh sach vi mé

Nhu vita thdy, cac té chc tin
dung rat quan tam dén thu nhap
ctia nong ho bdi thu nhap la yéu
t6 quyét dinh kha nang trd no.
Do dé, vai tro ctia Chinh ph
la tao lap méi trudng thudn lgi
dé giap néng hod céi thién thu
nhap thong qua viéc hoach dinh
chinh sach kinh té vi mé mdt
cach khoa hoc.

Hai khia canh ctia chinh sach
kinh t& vi md c6 anh hudng truc
tiép dén thu nhap ctia nong ho
la 1ai suat va lam phat. Lai suat
quyét dinh dau tu va chi phi san
xuat (nhat 1a & cac linh vuc thim
dung von nhu thiy san va chan
nudi) nén khi 1ai suat thay dai thi
thu nhdp cta néng ho cing thay
doi theo. Thong thuong, bién

* Truing Dai hoc Can Tha
** Trudng Bai hoc An Giang

dong lai suat sé lam giam gia,
san lugng néng san va thu nhap
clia ndng ho. Vi vay, on dinh ai
suat & mic hgp ly phai 1a muc
tiéu dai han cla chinh sach tién
te.

Lam phat anh hudng dén thu
nhdp cta nong hd bdi nong ho
lam ra néng san dé cung ling
cho nén kinh té& va dong thoi
titu dung cac mdt hang cong
nghiép va dich vu. Trong giai
doan c6 lam phat, gia cac mat
hang cong nghiép (do chiém ty
trong 16n hon trong ré hang hoéa
st dung dé tinh chi sé gia CPl va
cac doanh nghiép thudng phan
(ing nhanh nhay han déi véi lam
phat) tang nhanh hon gia néng
san nén lam phat sé lam giam
cd sdc mua lan von cho san xuat
ctia ndng ho. Néu lam phat dugc
kiém soat va gia san pham (ké
cd nong san) o6n dinh thi thu
nhap va kha nang tra ng cla
nong ho sé dugc cai thién, boi
cH thé diéu chinh k& hoach san
xudt va chién lugc pht hgp voi
nhu cau thi truong. Khi dé, cac
t6 chtic tin dung sé& an tim nén
manh dan md rong cho vay do
it rdi ro hon. Ngugc lai, néu lam
phat cao va kinh té suy thoai,
cac to chic tin dung sé siét chat
cho vay dé phong ngiia va giam
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thiéu rdi ro, khién cho néng ho
sé kho tiép cén tin dung.

Chinh sach tai khoa clng anh
hudng dén thu nhap cla nong
ho thong qua nhiéu khia canh,
dac biét la dau w cong. Dau tu
cong vao phat trién hé thong két
cdu ha tang nong thon, khuyén
nong, nghién cdu phat trién
(R&D), gido duc, y té, thong tin
thi trudng,... déng vai trd quan
trong gilp cai thién nang luc
khai thac hiéu qud cac ngudn
luc ctia ndng hd. Neugc lai, tang
thué hay cac khoan lé phi co
dinh (nhu phi duong bo, chg,...)
sé anh hudng manh dén nong ho
do thu nhap thap va lugng hang
hoa giao dich it.

Binh on gia néng san

Bién dong bat thuong cla gia
nong san sé anh hudng dén dau
tu cdla ndng ho do sg rdi ro. Hién
tugng nay con khién nong ho de
dat trong viéc st dung cac loai
yéu td dau vao chat lugng tot
(nhung dat tién nén tén kém),
lam anh hudng tiéu cuc dén
niang sudt cay trong va vat nudi.
Hé qua la thu nhap cla nbéng
ho sé thap va bap bénh. Do do,
binh 6n gia nong san la yéu cau
rdt quan trong. Cac cong cu on
dinh gia ndng san co thé s dung
bao gobm hé théng kho ky gt
nong san va hgp dong dat trudc
(forwards).

Hé thong kho ky gii néng san.
Hé thong kho ky glii nong san
tao cd hdi cho nong hd tiép can
tin dung nho c6 thé sdn sang
cung cap tai san thé chap (hang
hoa ky gli) dé tham dinh va
dang tin cdy, bdi dugc luu gid

THANG 12/2014
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G cac hé thong kho vai co ché
quan |y chuyén nghiép va chat
ché. Hé thong kho ky glii nong
san con kich thich hoat dong du
tril néng san cla nong ho, qudn
tri rai ro gia theo mua vu (cho
gia tot) va dong thoi ting cuding
tinh hiéu qua cla viéc tiép thi
nong san vdi tu cach la don vi
thanh toan bu tri dé giap thuc
thi quyén sg hiiu tai san va hgp
dong mua ban. Song, can c6 mdt
s6 diéu kién dé hé thong kho ky
glfi nong san hoat dong thanh
cong: (i) hé théng phan loai va
tiéu chuan ro rang; (ii) hé thang
kiém soat chat lugng, dao duc
va do tin cay dé gidm thiéu ri
ro: (iii) luat 1é va tam nhin dd
sau sac va dai han dé dam bdio
tinh than trach nhiém trong van
hanh hé thong kho ky gdi.

Hop déng dat trude (forwards).
Hgp dong mua (ban) trudc kha
hiéu qua va dugc st dung rong
rdi béi nong hd & nhiéu nudc dé
kiém soat rdi ro gia néng san.
Hgp dong duge ky két (co6 thé
vao diu vu) gitta nong ho véi cac
trung gian thuong mai (doanh
nghiép hay nha nhap khau nong
san ti nudc ngoai), trong do thoa
thuan vé gia, so lugng va pham
cap. Gia thoa thuan trong hgp
dong dat truc sé thap hon gia
ky vong vao thai diém giao hang
bd&i ngudi mua phai ganh chiu
riii ro xuat phat ti viéc thi trugng
nong san c6 thé chuyén bién
xau di trong giai doan giia thoi
diém ky két hgp dong va thoi
diém giao hang. Noéng ho - phan
l6n sg rdi ro - thudng sé chap
nhan gia nay dé dugc dam bao
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an toan trudc cac bién dong bat
thuting ctia gia ndng san.

Phat trién thi trudng néng san

Thi trudng nong san d BDBSCL
yéu kém bdi bao gom qua nhiéu
tac nhan, trong do thuong lai
dong vai tro quyét dinh va nong
ho gan nhu bi co lap trén thi
truong nén rat bat lgi trong viéc
tiéu thu nong san. Do do, phat
trién thi trudng nong san can
dugc tién hanh theo hudéng giam
thiéu luc lugng thuong lai (trung
gian). Dé lam diéu do - bén canh
viec phat trién hé théng giao
thong thiy bo - can tai phan bo
cac cum nha may ché bién dé
nong hd co thé giao dich truc
tiép vdi cac doanh nghiép. Cu
thé, can xay dung cac cum nha
may ché bién & canh hay ngay
tai viing san xudt nong san, két
hgp vi cac chg nong san dau
mdi mua nong san truc tiép ti
nong ho.

Chinh sach han ché cung

Gid ban nbng san cla ndng
ho con chiu anh hudng cta hién
tugng sd cung trén thi trudng doi
khi vigt qua s6 cau. Do dé, giai
phap can thyc hién la chl dong
diéu chinh s6 cung néng san
trén thi trudng. Hién tugng cac
nong hd san xuat thiéu su phoi
hop 1a yéu diém 16n nhat khién
cho noéng sdn bi thtia mda trén
thi trusng nén gia bap bénh va
nong ho bi anh hudng bat lgi. Vi
vay, dé thuc thi mot cach hiéu
qua chinh sach han ché cung
cting nhu dé diéu tiét gia nong
san, can thanh lap va cling c6
vai tro clia cac to chic nong dan
va cac hiép hdi doanh nghiép

kinh doanh néng san.

Phat trién thi truong nong san
theo huéng chubi gia tri

Viéc phat trién thi trudng néng
sdn can dudgc tién hanh theo
hudng chuoi gia tri thong qua
lién két san xudt hay hinh thanh
cac hgp tac xa. Hop tac xa chiu
trach nhiém dau vao va dau ra
cho nong hé. Noéi cach khac,
moi hgp tac xa la mot doanh
nghiép c6 dau ra dam bdo theo
ké hoach clia khach hang (cac
siéu thi hay doanh nghiép xuat
khau). San pham thu hoach ciing
co thé dugc tiéu thu bdi cac siéu
thi hay céac cla hang do chinh
hgp tac xa thanh lap va van
hanh. Néng hd dong loat sin
xudt theo dang quy trinh ky thuat
va tiéu chudn chat lugng dugc
dat hang. Trong hé théng chuodi
gia tri, cac ndng hd xa vién san
xuat san pham chat lugng cao,
déng déu, s6 luong dd 16n, dam
bdo an toan vé sinh thuc pham
va co dau ra dudge dam bao nén
khéng con bi ép gia, nha do thu
nhap sé dugc cai thién.

Phat trién thi truong vat tu
nong nghiép

Vat tu néng nghiép rat quan
trong doi vai san xuat clia nong
ho. Chat lugng va gia vat tu nong
nghiép hgp Iy va 6n dinh sé
quyét dinh thu nhap va lgi nhuan
cia ndng hd. Mat thi trudng hoat
dong hiéu qua khi cé thong tin
théng sudt gitta ngudi mua va
ngudi ban, ti dé khong bén nao
c6 thé ap dat dé tha lgi. Thuc
té€ cho thay néng ho - ngudi truc
tiép st dung vat tu nong nghiép
- khong thé c6 thong tin day di
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Tin dung chinh thic déng vai trd then chdt dor vai san xuat néng ho d BBSCL.

trén hai phuong dién nay. Diéu
do dan dén hién tugng cac dai
ly sdn sang ban hang chat lugng
kém.

Do dé, can yéu cau cac dai ly
vat tu nong nghiép dang ky kinh
doanh va ting cuong kiém tra,
xu ly thich dang cac trugng hagp
vi pham. Viéc kiém tra, kiém
soat chat ché sé khuyén khich
ho chi nhan san pham cla cac
cong ty co uy tin, khéng vi lgi
nhuian ma ban cac san pham troi
nbi. Can ting cudng thuc hién
cac chuong trinh, du an khuyén
nong, thong tin tuyén truyén, tap
huan cho nong ho vé cac bién
phap tham canh ting ning suat
cdy trong theo hudng bén viing
nhu chuong trinh IPM, tham
canh lGa cai tién, ba giam - ba
tang, mét phai - nam gidm, céng
nghé sinh hoc, sl dung nam
xanh, ndm tring diét sau ray,
Vietgap,...

Phét trién thi trudng bao hiém
nong nghiép

San xuat néng nghiép chiu anh
hudng rat [6n cha rdi ro xuat phat
tir yéu to tu nhién, khién cho
thu nhap cta nong ho kha bap
bénh. Do d6, can phat trién thi
tridng bao hiém néng nghiép.
Cod mot s6 hinh thic bao hiém
c6 thé dugc van dung. Tha nhat
12 bdo hiém nang suat theo dia
ban. Bao hiém ning suat theo
dia ban it chiu anh hudng cla
chon lua sai lam va dong co léch
lac do mic dam bdo va gia tri
boi thudng dua trén nang sudt
chung ctia dia ban. Cu thé, tién
boi thuong sé dugc chi tra khi
ning suat trung binh cla ca dia
ban thdp hon ning suat chuan
dinh trudc (bat chdp nidng suat
cha tiing néng ho riéng biét)
dugc xem la it (tham chi khéng)
chiu anh hudng cda chon lya
sai lam va dong co léch lac (Lé
Khuong Ninh, 2013).

Bado hiém néng nghiép cling c6
thé dugc thuc hién trén cad sd chi
sO thai tiét. Hgp dong bao hiém

TAP CHI NGAN HANG | 50 23

NGAN HANG VOI SU NGHIEP PHAT TRIEN NONG NGHIEP VA NONG THON %

dua trén chi s6 thai tiét bao gom
lugng mua, nhiét do hay két
hgp cac khia canh nay sé gidp
gidm thiéu hién tugng thong tin
bat dai xing, qua dob thac day
sy phat trién cta thi truong bao
hiém nong nghiép. Trén nguyén
tic, mot hgp dong bdo hiém co
thé dugc hinh thanh cho mét
hién tugng thai tiét dac tha nao
do duge ghi nhan trén pham vi
dia ban. Bido hiém theo chi s&
thoi tiét chi trd boi thuong thiét
hai khong dua trén thiét hai cla
ngudi mua hdo hiém ma dua
trén chi so thai tiét co lién quan
mat thiét voi thiét hai thuc su
clla ngudi mua bao hiém.

Néu thu nhéap bién dong bat
thuting thi khéng chi dai song
ma ca san xudt cia nong hd
ctng bi anh hudng. Do do6, thay
vi bdo hiém cho tiing loai ddi
tugng cay trong hay vat nubi,
doanh nghiép bdo hiém co thé
bado hiém thu nhap nong nghiép
tf tat cd cac nguon cha nong ho.
doanh nghiép bdo hiém sé boi
thuong cho ngusi mua bao hiém
(nong hd) khi thu nhap cta néng
ho thap hon muc thu nhap dugc
bado hiém (do doanh nghiép bao
hiém xac dinh dua trén sé liéu
lich sti (chudi thai gian) co dugc).

Tai khoan tiét kiém cho nong
hé 1a mét gidai phap khac giap
nong ho diéu hoa bién dong thu
nhép qua tiing nam nham giam
thiéu anh hudng cta thiét hai do
rdi ro gay ra. Bang cach gii thu
nhap vao tai khodn tiét kiém vao
cac nam co6 thu nhap cao, néng
ho sé hinh thanh nén mot nguon
quy dé st dung vao nhiing nam
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thu nhap thap, ma dac biét la
dé dng phé véi cac rii ro co thé
xdy ra. Chinh phl cé thé giap
khuyén khich cac khodn tiét
kiém nay bang cach khong danh
thué tién gli clia nong ho.

Phat trién hé thong két ciu ha
tang

Vai dac tha la ving séng nudc
lai ¢6 mia nudc ndi hang nam
nén viéc xdy dung va bdo tri hé
thong két cau ha tang (nhat la
ha tang giao thong) gip khong
it kho khan. Thue té dé lam anh
hudng téi viéc tiéu thu sdn pham
clia ndng ho. Gidi phap la dau
tu dong bo hé théng két cau ha
tang kinh t& - xa hoi cho ving
DBSCL, dong thoi ddy manh
viéc xa hoi hoa huy dong nhiéu
nguon von cla cac to chic, ca
nhan trong va ngoai nudc dau tu
vao cac linh vuc noi trén.

Phat trién nganh nghé san
xuat - kinh doanh ¢ nong thén

Da dang hdéa ngudn thu nhap
sé lam giam rdi ro va nang cao
thu nhap cho nong hd, qua dé
gilp cai thién kha nang tra ng
cho noéng ho. Hiép hoi Lang
nghé Viét Nam hién dang trién
khai cadc md hinh phat trién cac
lang nghé nhu méi lang mot san
pham, gan véi viing nguyén liéu,
tiéu thu san pham va nang cao
cac trinh db hoc van clia ngudi
lao dong dé lam ra sin pham
chat lugng cao, phuc vu xuat
khau va tiéu thy trong nudc. Phat
trién sdn pham cho cac lang
nghé con ¢o thé két hop vai du
lich nong thén dé khai thac téi
da uu thé& vé dic trung van hoa,
truyén thong, con nguoi va diéu
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kién tu nhién.

4.2. To chiic tin dung

Nhu vita phan tich, cac t6
chtic tin dung han ché cho vay
nong hd bdi e ngai rdi ro khong
thu hdi dugc ng do khéng hiéu
rd ho dé chon loc dang ngudi va
cudng ché tra ng mot cach hiu
hiéu. Hé qua 1a cac t6 chdic tin
dung phai yéu cau thé chap hay
thim dinh uy tin tin dung cla
nong hd thong qua thu nhap,
quan hé xa hoi, dé dai cdia quan
hé tin dung, s& lan vay,... Cac
khia canh trén giGp t6 chic tin
dung danh gia dang uy tin tin
dung ctia néng ho va gidm thiéu
rii ro, nhung lai gian tiép loai
trti cac nong hd co uy tin nhung
chua (hay khong thé) phat tin
hiéu vé uy tin ctia ban than dén
cac t6 chuc tin dung. Do dé, cac
t6 chuic tin dung can chl déng
xdy dung cac phudng thic thu
thap thong tin vé uy tin tin dung
cia nong ho.

Chia sé thong tin tin dung

Khi tién hanh chon loc, cac
t6 chic tin dung can thong tin
vé dic diém clia néng ho, ké ca
muc dé rdi ro cia cac hoat dong
ma ho sé thuc hién. Sau khi
quyét dinh cho vay, cac t6 chic
tin dung can thong tin dé kiém
soat nong ho bdi ho co thé qua
mao hiém trong viéc st dung von
hay c6 tinh gian d6i vé két qua
thu dugc (nhu thu nhap chang
han) dé khong phai trd ng. Mat
cach lam it ton kém la thu thap
thong tin vé noéng ho thong qua
trao doi thong tin véi cac t6 chic
tin dung khac. Khi do, néu cac
t6 chdc tin dung tap hgp thong

tin lai thong qua mot t6 chiic
(hay mot ca nhan) nao dé, toan
bo thong tin sé co thé dugc sir
dung bdi tat ca t6 chic tin dung
(chia sé thong tin tin dung). Khi
do, rdi ro trong cho vay sé giam
thiéu dang ké (Lé Khuang Ninh,
2010).

Cho vay theo nhém trach
nhiém lién doi

Cho wvay theo nhdém trach
nhiém liéen déi dé cap dén
nhém cac noéng hd tap hop lai
v6i muc dich lam sao dé vay
dugc. Diém dac biét § day la
ting ndng ho duge vay riéng
nhung toan nhoém phai chiu
trach nhiém néu bat ky ai trong
nhom khong tra ng (trach nhiém
lien dai). Giao dich théng qua
nhom trach nhiém lién déi co uu
diém la giGp hinh thanh nén cac
hgp dong tin dung tu san sinh ra
théng tin vé ndng hd, qua dé han
ché& dong co léch lac, luia chon
sai lam va khé khan trong cudng
ché& trd ng - cac van dé lam tang
r(i ro cho cac t6 chdc tin dung.
Khi dé, cac té chdc tin dung sé
hoat déng hiéu qua hon nén sé
md rong cho vay nong ho.

Cac to chdc tin dung con co
thé phéi hgp véi cac t6 chic
chinh tri, xa hoi va doan thé
(nhu HHi Néng dan, Hoi Phu
ntd, H6i Cuu chién binh, Poan
TNCS Ho Chi Minh,...) dé gia
tang ngudn vén tin dung dau tu
cho héi vién, doan vién la nong
dan thong qua hinh thdc nhém
trach nhiém lién ddi. Ngoai ra,
cac t6 chic tin dung can nghién
clu phat trién md hinh lién két
vii cac tap doan, doanh nghi¢p

https://tieulun.hopto.org



nong nghiép - nong thon dé cung
ing vdn cho néng ho theo hudng
khép kin theo chuodi gia tri trong
nong nghiép ti khau san xuét,
gieo trong, ché bién dén tiéu thy
san pham. Hinh thdc hop tac tai
trg (70 triéu do-la My) ciia Ngéan
hang Standard Chartered (My)
cho Céng ty Bao vé thuc vat An
Giang (AGPPS) dé phat trién mo
hinh “Canh dong mau l6n” la
méd hinh can dugc cac to chc
tin dung trong nudc hoc tap va
nhan rong. Hinh thiic nay mang
lai lgi ich cho cd ngan hang,
doanh nghiép va nong ho.

4.3. Nong ho

Hgp tac san xuat

Cac phan tich ¢ phan trudc
cho thay, chi c6 hgp tac san xuat
bang cach tham gia hogp tac xa
thi cac néng hé mdi thoat khai
dugc tinh trang san xuat manh
mian, nhd 1é, san pham khéng
dong nhat nén kho ban vai gia
cao do thiéu nang luc thuong
lugng trén thi trudng.

Cac hop tac xa to chic theo 16i
hién dai sé tao ra sy tuong trg
gitta cac nong hd (xa vién) cing
nhu sdc canh tranh cho néng
san hang héa. Bén canh do, hgp
tac xa con gidap cung cap dich vu
dau vao (phan bén, gidng, cong
lao dong,...) cho xa vién véi gia
hop |y theo hinh thdc ban tra
cham (thay cho cac dai ly vat
tu nong nghiép). Uu thé cla cac
xd vién 1a sdn pham dugc ban
vai gia cao (hon bén ngoai) nha
ap dung ky thuat canh tac dugc
chuan hoa va khong phai “qua
tay” thuong lai va “co”. Bdng
viéc thuc hién dong bo cac bién

phap ky thuat, giam sat dich
bénh va st dung néng dudgc than
thién vai moi truong, hop tac xa
sé gilip xa vién tranh dugc rdi ro
trong sdn xudt va dam bdo chat
lugng san pham. Dé hop tac xa
phaét trién, Chinh phl can ho trg
chiing nhan chat lugng va tiéu
thy san pham dé thu hat néng ho
tham gia hgp tac xa.

Phat trién mé hinh hop tac xa
tin dung

Cac hgp tac xa tin dung hoat
dong theo ca ché thi trutng vai
muc tiéu huy dong tiét kiém va
cung cap dich vu tin dung ngay
tai dia phuong theo co ché thi
tridng c6 nhiéu uu diém. Tha
nhat, ho so xin vay sé dugc tham
dinh b&i mot hoi dong bao gom
cac xa vién hgp tac xa - nhing
ngudi sinh song ngay tai dia
phuong. Thd hai, hgp tac xa
tin dung tao ra su gan két G dia
phuong sé gidp lam giam tinh
khéong hiéu qua cda thi trudng
tin dung do théng tin bat doi
xng. Thd ba, hgp tac xa tin
dung c6 dic tha khac véi cac td
chic tin dung khac la cung cap
dich vu tién glii dé huy dong tiét
kiem. Huy dong tiét kiém clia
cac hgp tac xa tin dung la diém
mau chot dé dam bao viéc tra
no dugc quan tdm va kiém soat
mdt cach day da. That vay, khi
cac khoan cho vay chi yéu la
tr tién tiét kiém huy déng ngay
tai dia phuong thi ngudi gli tién
tiét kiém sé tham gia (mac du co
thé gian tiép) vao qua trinh kiém
soat cach thdc st dung von clia
ngudi vay va quyét dinh cho vay
cla cac hgp tac xa tin dung. Khi
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dé, ngudn tién tiét kiém sé dugc
st dung hiéu qua hon.

Tang cuong hiéu biét vé co
ché thi truong

Thuc t&€ cho thay, nong ho &
PBSCL thuong san xuat theo
phong trao khi thdy mdt san
phdm nao dé ban dugc véi gia
cao ma khong hiéu nguyén ly thi
truong la khi so cung tang thi gia
san pham sé gidm nhung gia yéu
t6 dau vao lai ting. Néu vay, san
xudt theo phong trao chic chan
sé co lgi nhudn thap, tham chi
la thua 16 trong dai han mac du
co lai trong (rdt) ngan han. Néu
hiéu biét tét vé co ché thi trudng
thi néng ho sé tu bd viéc san
xuat cac loai néng san co nhiéu
ngudi lam ma chuyén sang canh
tac cac loai cay trong, vat nudi
dac thi, c6 gia tri cao dé khai
thac Igi thé sd lugng hang hoa
it, chat lugng cao,... nham lam
ting gia tri cho san pham ciing
nhu lam tang thu nhap.

Cap nhat thong tin ky thudt va
md hinh san xuat méi

Doi tugng san xuat clia nong
ho la cay trong, vat nudi - cac
sinh vat song nhd vao ty nhién.
Do do, hoat déng nubi trong tac
dong rat 1Gn dén ty nhién, ngudn
nudc, khong khi,... Néu khong
thuong xuyén cai tién ky thuat
cting nhu md hinh san xuat thi
cac diéu kién tu nhién dam bio
cho su tang trudng va phat trién
clia cay trong, vat nudi ngay mot
tré nén kiét qué, anh hudng dén
nang suat va chat lugng clia san
phim. Dé tranh dnh hudng tiéu
cuc cla hién tugng nay, nong
ho can cht dong tim hiéu thong
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tin va nang cao kién thidc vé ky
thuat canh tac, nudi trong va cac
mo hinh tién tién trong san xuat
dé tranh bi ragi vao b€ tac do
giong bi thoai hoa, mai trudng bi
6 nhiém va thi truong dau ra bi
thu hep.

Mua ban chung theo nhém

Hoat dong mua ban theo nhém
dugc van hanh bdi mdét nhom
nong hd cung nhau mua chung
(mot sé loai) yéu t6 dau vao va
ban chung san pham (cung loai)
théng qua mot td chdc phi chinh
thdc, ban chinh thdc hay chinh
thdc nao doé (nhu hgp tac xa). Cac
thanh vién tham gia nhom mét
cach twi nguyén hay bat budc.
Gia thoa thuan trong cd ché
mua ban theo nhom co thé dugc
hinh thanh theo nhiéu kiéu khac
nhau nhung chd yéu 1a dé bao
vé cac thanh vién khéi cac bién
dong bat thuong clia gia trong
ngan han bdng cach st dung chi
s6 gia binh quéan (cha nhom).
Mua ban chung theo nhom gidap
nong hd co dugec mot sé uu thé,
dac biét la vé stic manh thuong
lugng trén thi truong va tinh kinh
té€ quy md, dan dén viéc co thé
mua yéu to dau vao vdi gia ré
hon va ban san pham véi gia
cao hon so v@i ban riéng lé. Lai
ich nay co6 thé bu dip chi phi
quan ly nhém hay cac chi phi
giao dich khac.

Vén la yéu té dau vao khéong
thé thiéu dai véi san xuat nong
nghiép bdi néng ho can vén
dé mua may moc, vat tu nong
nghiép, giong, thué lao dong,...
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nhdm dam bdo thai vu va giam
thiéu rdi ro bt ngudn tii cac bién
dong bat thuong cta thi trudng
ctng nhu thai tiét, khi hau. Vén
danh cho sadn xuat ctia nong ho
hinh thanh ti nhiéu ngudn (ngan
sach, dau tu nudc ngoai, tu tich
lQy, vay tin dung chinh thic, ban
chinh thdc va phi chinh thdc).
Vén dau tu tir ngan sach rat han
ché bdi ngan sach Chinh phi
han hep va phai san sé cho cac
khu vuc khac cta nén kinh té.
Vén dau tu truc tiép nudc ngoai
(FDI1) vao linh vuc néng nghiép
khong dang ké do thiéu hap dan
(sinh lgi thdp). Nguon vén ban
chinh thdc va phi chinh thic rat
nhd lé va dac tha nén it duge si
dung cho san xuat, ma chi yéu
|a tiéu dung. Thu nhap cla phan
dong nong ho thip nén khong
da tich lay dé tai dau tu cho san
xuat. Trong diéu kién do, tin
dung chinh thdc déng vai tro
then chét déi vai san xuat cla
nong ho noi chung va néng hé 6
PBSCL néi riéng.

Song, nong hd d BDBSCL gap
mot s6 khé khan khi di vay.
Nguyén nhan ctua hién tugng
nay la do cac t6 chdc tin dung
han ché tin dung bdi phai doi
mat vdi rGi ro khong trd ng bat
nguodn ti hién tugng thong tin
bat déi xting, chi phi giao dich
va rui ro trong san xuat cia néng
ho. Noi cach khac, cac to chiic
tin dung phai sang loc néng ho
mot cach chat ché trén co sd tai
san thé chap, thu nhap, uy tin tin
dung (dé dai quan hé tin dung
va sb lan sai hen trd ng), muc
dich sf dung von, quan hé xa

hoi,... Hé qua cla sang loc nay
la nhiéu néng hé (ngheo) khé co
thé dap dng dugc yéu cau cla
cac to chdc tin dung (do thiéu
tai san thé chap, thu nhap thap,
stf dung von vay sai muc dich do
phdi d6i mat véi cac chi tiéu dot
xudt nhung rat cap thiét,...) nén
sé kho co thé vay duge, vi vay
phdi vay tin dung phi chinh thc
hay mua chiu yéu t6 dau vao cho
san xuat. Do phai tra 1ai suat cao
khi vay tin dung phi chinh thic
va mua chiu vat tu néng nghiép
nén san xuat clia nong ho sé gap
kho khan va khong thé cai thién
thu nhap. Thu nhap thap thi lai
khong thé vay dugc von tin dung
va vong lan quan nay cu tiép
dién. D€ khic phuc hién tugng
trén, bai viét da dé xuat gidi
phép co lién quan dén ba chil
thé quan trong, dé 1a Chinh phd,

t6 chdc tin dung va nong ho.m
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HOAT BONG NAM 2014 CANG KHANG DINH NHUNG
THANH CONG VA CUNG BAT RA THACH THc Ml

CiiA NGAN HANG CHiNH SACH XA HOI VIET NAM

W PGS., TS. Nguyén Pac Hung *

.3

gan hang Chinh sach xa hoi
NUiét Nam (NHCSXH) la mot

dinh ché tai chinh Nha nudc,
thuc hién chinh sach tin dung uu dai
cho céc doi tuong theo quy dinh cla
Chinh phu. Két thic ndm 2014, mot
ldn nita khang dinh nhing thanh
cong, nhiing chud truong didng dan
cua Pang va Chinh phu trong finh
vuc nay, nhung dong thai cling dat
ra nhung thach thic moi cho Ngan
hang nay.

Nhin lai lich st hoat dong ngan
hang, nhiéu tai liéu da ghi rd, nam
1986, ca nudc chinh thic thuc
hién cong cudc doi mdi kinh té -
xa hoi. Nam 1998, nganh Ngan
hang cing chinh thic bat dau doi
mdi hoat dong, vdi viéc ra ddi ngan
hang 2 cdp: Ngan hang Nha nudc
(NHNN) thuc hién chic nang diéu
hanh chinh sach tién té, quan ly
hoat dong ngan hang,...; cac ngan
hang chuyén doanh, ngan hang
thuong mai (NHTM) va td chiic tin
dung (TCTD) khac, thuc hién chiic
nang kinh doanh tién té, cung (ing
dich vu ngan hang,...

Tiép tuc thuc hién cong cudc doi
mdi hoat dong ngan hang, gan lién
vai doi mai kinh té - xa hai, thuc
hién 2 Phap lénh Ngan hang,..
cuing vai viéc thuc hién da thanh
phan sd hau, da dang loai hinh t6
chiic tin dung, nam 1995, Pang va
Chinh phd da cho thanh lap Ngan
hang Phuc vu ngudi ngheéo. Trong
giai doan dau, Ngan hang Phuc
vu ngudi ngheéo van gan lién vai
Ngan hang Noéng nghiép va Phat
trién nong thén Viét Nam, do Ngan

* Ha Noi

hang nay thuc hién dugi hinh thic
uy thac, cho vay, thu ng, ..

Sau 8 nam hoat déng, dén nam
2003, thuc hién cac dé an tai co
ciu cac TCTD va doi méi hoat
dong tin dung chinh sach, xudt
phat ti yéu cau khach quan cla
nén kinh t&, Thu tudng Chinh ph
da ky Quyét dinh s& 131/2002/
QDB-TTg ngay 04/10/2002 vé viéc
thanh lap NHCSXH nham théng
nhat cac nguon luc tai chinh, thiét
lap mt cd ché tai trg phu hgp, gop
phan thuc hién t6t nhat muc tiéu
ho trg clia Nha nutce doi vai cac déi
tugng chinh sach xa hoi ma Pang
va Nha nudc da dé ra.

NHCSXH duge thanh lap dua
trén nén tang cta Ngan hang Phuc
vu ngudi ngheéo, tiép nhan hoat
dong tin dung sinh vién do Ngan
hang Cong thudng Viét Nam va tin
dung gidi quyét viéc lam do Kho
bac Nha nudc thuc hién trudc doé
chuyén giao sang.

Nhiing thanh cdng cd ban

Sau hon 26 nam doi mdi hoat
dong ngan hang, hon 12 nam
hoat dong cia NHCSXH, dudi su
lanh dao cla Pang, su chi dao va
td chiic thuc hién cta Chinh pha,
diéu hanh cac chinh sach co lién
quan ctia NHNN, su quan tam va
phéi hgp cla mdt s6 ban nganh
doan thé, ctia cac dia phuong trong
toan qudc, dén nay, NHCSXH tiép
tuc khang dinh su thanh cong vé
viéc thuc hién giai phap tin dung
chinh sach xa hoi @ mot s6 diém
chinh nhu sau:

Mot la, DBang, Chinh pha thanh
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lap va dua vao hoat dong cua
NHCSXH la mét chi truang ding,
sang tao co tinh dac tha, pho hgp
voi thuc tién kinh té - xa hoi cda
Viét Nam, dong gop hét stic quan
trong vao thuc hién muc tiéu an
sinh xa hoi.

NHCSXH khéng giong véi
Grameen Bank clia Bangladesh;
Ngan hang Phat trién Nong nghlep
Quéc gia (NABARD) cla An Bo;
Cong ty Tai chinh dai song quéc
din Nhat Ban (National Life
Finance Corporation - viét tat la
NLFC); Ngan hang Nong nghiép
va Hgp tac xa Nong nghiép Thai
Lan (viét tat [a BAAC),... s pht hgp
cua hoat dong NHCSXH vdi thuc
tien Viét Nam, dugc thé hién ro
qua viéc dap (ng t6t cac yéu cau
dat ra trong viéc thuc hién chién
luigc phat trién kinh té - xa hoi bén
viing. Cu thé nhu sau:

a/ Hoat dong cua NHCSXH gop
phan doi méi hoat déng cta cac to
chidc chinh tri - xa hoi nghé nghiép,
thu hat dugc sy quan tam phéi hgp
chat ché, trach nhiém thuc su cla
cac t6 chiic nay trong cac chuong
trinh tin dung chinh sach xa haoi.

NHCSXH thuc hién nhiém vu ay
thac cho vay von théng qua khodng
200.000 To Tiét kiém va vay von
(TK&VV) ctia Hi phu ni, HOi ndng
dan, Poan thanh nién, HOi cuu
chién binh tai khap thén, ban trong
ca nudc, véi hang tram ngan can
bo khong bién ché dang sat canh
cung ngan hang trong cong cudc
“x0a doi giam ngheo”.

b/ Hoat déng cia NHCSXH gan
lién vai cap dy va chinh quyén cac
dia phuong

Pai dién linh dao nhiéu to
chiic chinh tri - xa héi, lanh dao
UBND cap tinh, thanh phé, quan
huyén,.. la Trudng ban dai dién
HPQT NHCSXH & dia phuadng,
vii chic trach, nhiém vu quyén
han rat ré rang.

¢/ Cac chuong trinh tin dung
khéng nging dugc md rong, quy
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mé nguon vén, du ng ting va hiéu
qua tin dung chinh sach ngay cang
ro rét

Tinh dén thoi dieém 30/11/2014,
tong nguon von cla NHCSXH uidc
dat 130.000 ty dong, tang 122.000
ty dong so vdi khi thanh 1ap, toc do
tang truéng binh quan hang nam
dat 33%. Tu 3-4 chudng trinh tin
dung ban dau, dén nay NHCSXH
da thuc hién t6i 24 chuong trinh,
du an khac nhau.

bén hét thang 11/2014, du ng
ciia NHCSXH udc tinh dat trén
129.000 ty dong, gap trén 18 lan
so vdi thai diém thanh lap; toc do
tang truéng binh quan hang nam
dat 29,4%. Hién co gan 7 triéu
hé nghéo, hd can ngheo va cac
déi tugng chinh sach con du ng,
tang hon 04 triéu khach hang so
vai thoi diém thanh lap, véi du ng
binh quan udc hon 18 triéu dong/
khach hang (tang hon 15 triéu
dong/khach hang). Du ng cho vay
hé nghéo va cac doi tugng chinh
sach tai cac huyén nghéo theo
Nghi quyét sé 30a/2008/NQ-CP
ngay 27/12/2008 cua Chinh phu
udic dat 9,7 nghin ty dong vai han
422 nghin khach hang con du ng.

Chinh sach tin dung uu dai doi
véi ngudi nghéo va cac doi tugng
chinh sach khac da dén vai 100%
s xa trong cd nudc. Trong hon 12
nam qua, da c6 khoang 24,8 triéu
lugt hd ngheo, hd can ngheo va cac
doi tugng chinh sach dugc vay von
tir NHCSXH, vdi tong doanh sé cho
vay udc dat trén 268.000 ty dong.

Von tin dung chinh sach da gép
phan gitp khoang 3,2 triéu ho vuot
qua ngudng nghéo; thu hdat, tao
viéc lam cho khoang 10 triéu lao
dong, trong do khoang 102.000 lao
dong di lam viéc co thai han 6 nudc
ngoai; giap khoang 3.236.000 hoc
sinh, sinh vién cd hoan canh kho
khan dugc vay von hoc tap; xay
dung khoang 5.766 cong trinh
cung cap nudc sach, cong trinh nha
tiéu hgp vé sinh @ nong thon, gan
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700 chaoi tranh |G cho hd ngheo tai
7 tinh mién Trung, gan 95.000 can
nha vugt 10 cho hd gia dinh ving
dong bang Song Clu Long va Tay
Nguyén, mot so lugng 16n can nha
cho hé nghéo va cac ho gia dinh
chinh sach chua c6 nha ¢ trén toan
quicC...

Hai la, hoat dong clia NHCSXH
dan dan tao dugc long tin déi vai
mot s6 to chdc quic té, thu hat
dugc su quan tam clia nhiéu qudc
gia trén thé gidi. Mot so nude dang
tham khao, tim hiéu md hinh clia
NHCSXH cda Viét Nam.

Ba la, NHCSXH gop phan tich
cuc vao doi moi hoat dong ngan
hang, cliing nhu thuic hién muc tiéu
diéu hanh chinh sach tién té cla
NHNN. Hoat dong tin dung chinh
sach clia NHCSXH gop phan thiic
day su phat trién hoat déng tin
dung cta cac NHTM cling nhu cac
dich vu phi tin dung cia NHTM;
gop phan thac day thi truting tai
chinh néng thon phat trién, day loi
té nan cho vay nang lai; gop phan
nang cao nhan thiic, kha nang tiép
can dich vu tai chinh chinh thiic
clia ngudi ngheéo, hd gia dinh ¢
vlng xa, vung sau, ving kho khan.

Tin dung chinh sach da gop phan
tich cuic trong viéc thuc hién muc
tiéu quic gia vé gidm nghéo bén
viing, bao dam an sinh xa hoi va
xdy dung nong thon méi, cai thién
doi séng cia mét bé phan dan cu,
dac biét [a dan cu tai cac vang kho
khan, mién ndi, ving sau, ving xa,
hai dao, bién gidi va dong bao dan
toc thiéu so. Ti 1& ho ngheo trong
thai ki 2001 - 2005 giam tr 17%
xubng 7%; trong thai ky 2005 -
2010 giam i 22% xudng 9,45%
va trong thai ky 2011 - 2013 giam
tlr 14,2% xudng con 7,8% (Trong
do, ty & hd ngheo trén dia ban cac
huyén ngheo theo Nghi quyét so
30a/2008/NQ-CP giam tu 43,89%
nam 2012 xuéng 38,2% nam
2013).

Bon la, chat lugng tin dung chinh

sach dugc dam bado, hién nay ty
1& ng xau clla NHCSXH thap nhat
trong toan nganh Ngan hang. Ng
xau (ng qua han va ng khoanh)
giam dan tir 13,75% khi nhan ban
giao (theo két qua kiém ké ng),
xubng con 0,99% tai thoi diém
30/11/2014 (trong do, ng qua han
0,57%, ng khoanh 0,42%).

V&i béd may gon nhe chi phi thap,
NHCSXH da tao dugc long tin doi
véi nhan dan, doi véi cac ho gia
dinh chinh sach. Piéu nay budc
dau khang dinh tinh an toan, uy
tin trong hoat dong cia NHCSXH
Viet Nam.

Nam la, tinh minh bach trong
hoat dong. Bén canh su tham gia
clia cac to TK&VYV, s tham gia clia
cac T6 chiic chinh tri xa héi, vai
tro trach nhiém cta Ban dai dién
HDQT NHCSXH & dia phuong, thi
diém giao dich clia NHCSXH dudc
dat dinh ky trong thang tai tru so
UBND xa, phuting, vdi tat cd cac
quy dinh vé |ai suat, thi tuc vay,
giai ngan, du ng, tra lai,.. dugc
thong bao cong khai ngay tai noi
giao dich.

Mot so thach thiic dat ra vdi NHCSXH

Nhing thanh cong dang ghi
nhan néi trén danh dau mot giai
doan phat trién da qua va la nén
tang viing chac cho NHCSXH tham
gia tich cuc vao thuc hién cac nam
tiép theo ctia chién lugc phat trién
kinh t& - xa hoi 10 nam 2011 -
2020 vai tam nhin dén nam 2030.
Tuy nhién, cang dat ra nhiéu thach
thiic cho hoat dong cia NHCSXH,
trong do tuu trung lai c6 3 van dé
lGn:

Tha nhat, yéu cau giam ngheo
trong diéu kién tinh hinh maéi cla
dat nudc co nhiéu thay doi, chuan
nghéo dugc nang lén, cac van dé
an sinh xa hoi khac, gian lién véi
van dé an ninh chinh tri dugc dat
ra, nhu: bién gidi, hai dao, ving
sau, ving xa; cac van dé khac vé
phat trién bén viing, nhu: 6n dinh
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cubc song va chd dong phong
chdng thiét hai cho nguoi dan ving
thuting xuyén bi thién tai, bao vé
moi trudng, nang cao diéu kién
sinh hoat; van dé thoat nghéo bén
viing...doi hoi kénh tin dung chinh
sach ¢ mic cao hon, da dang hon.

Tha hai, stic ép vé giai quyét viéc
lam do s ngudi budc vao tudi lao
déng ngay cang tang lén, do van
dé do thi hoa, do van dé di dan,
do suf phat trién cla cac khu cong
nghiép, khu ché xudt, cum lang
nghé,.. thu hat s lugng dang ké
lao dong co tay nghé, thi trudng
xuat cting cé nhing dién bién mai,
Viét Nam ngay cang mo c’a va hoi
nhap sau rong vdi khu vuc va cong
dong kinh t& qudc t€; quy md va
yéu cau dao tao sinh vién trong cac
truting ctng co nhiing chuyén dong
theo yéu cau hoi nhap. Tinh hinh
do dat ra yéu cau dao tao nghé, giai
quyét viéc lam, cho hoc sinh sinh
vién vay tién.. tii kénh tin dung
chinh sach cing phai c6 nhing
giai phap mai.

Tha ba, ap luc vé tran ng cong
cha nén kinh t&€ ngay cang lan, doi
hoi phai c6 nhing hinh thic méi,
pht hgp vé dam bdo ngudn von
bén viing dé dap (ng cac nhu cau
tin dung chinh sach ngay cang gia
tang.

Khuyén nghi giai phap

Mot 1a, can co co ché tao lap
ngudn von mot cach lau dai, dap
ng nhing thich thic néi trén vé
nhu cau von tin dung uu dai cla
cac doi tugng chinh sach.

Hién nay, nguon von do ngan
sach nha nuéc cap chiém ti trong
thap (18,4%) va co xu huéng giam
dan qua cac nam. Viéc tiép can
dugc cac nguon von nhan dao, von
ODA, cac nguon vén vay co thai
han dai, 1ai suat thap con rat han
ché. Ngoai viéc Chinh phti cip bd
sung von diéu lé nang ty |& von thuc
hién chudng trinh tin dung chinh
sach khai thac dugc cac nguon von

co tinh chat 6n dinh va lau dai,
lai suat thap hoac khéng phai tra
lai nhu: Ngudn von phét hanh trai
phiéu dugc Chinh phi bédo lanh,
vén vay co thoi han dai va |ai suat
thdp, ngudn vén vay ton ngan clia
Kho bac Nha nudc...

Vi vay, NHCSXH chi déng tiép
xc, xay dung cac chuong trinh
du an dé thu hat nguon vén tai trg
l6n (nhu PRSC, WB, ADB, IFAD...)
nham tiép can va tham gia cac du
an ho trg ky thuat, vién trg khong
hoan lai nhiam tang cudng nang luc
dao tao, mua sam trang thiét bi va
cac du an vay von ODA.

Nguon tién gii ctia Bao hiém xa
hoi, SCIC, Bdo hiém tién gli Viét
Nam,... can nghién ciu, cian doi
mot ty € nao do dua qua NHCSXH.
Bén canh do, can nghién ciiu nang
ty & von huy dong clia tat cd cac
NHTM chuyén sang NHCSXH.

Tap trung cac nguon vén cho
phat trién néng nghiép, nong thon
nhu: day nghé & néng thén, xay
dung nong thén mdi, cac chuong
trinh tai trg khac cda doanh nghiép,
nguon von an sinh xa hoi khac co
tinh chat dau tu va cho khéng clia
ngan sach nha nudc,... chuyén qua
NHCSXH dé cho vay.

Hai la, tap trung, phdi hgp vdi
cac don vi lién quan trién khai
Quyét dinh s6 852/QD-TTg ngay
10/7/2012 cua Tha wiéng Chinh
phli vé viéc phé duyét Chién lugc
phat trien NHCSXH giai doan
2011-2020.

Ba la, tiép tuc bd sung, stia doi
va hoan thién hanh lang phap
ly lién quan dén hoat déng clia
hé thong NHCSXH, nhu: Diéu
chinh, stra déi, bo sung mot sé noi
dung quy dinh trong Nghi dinh s6
78/2002/ND-CP ngay 04/10/2002
cla Chinh pha, Diéu l& vé to
chic va hoat dong cia NHCSXH
theo Quyét dinh sd 16/2003/QDb-
TTg ngay 22/01/2003 va Quyét
dinh s6 180/2002/QDb-TTg ngay
19/12/2002 cta Tha tugng Chinh
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phd pha hgp vai tiing giai doan
phat trién hoi nhap cla dat nudc.

Bén 13, thé ché hoa va cu thé hoa
chiic nang, nhiém vu, trach nhiém
phap ly cda cac bo phan hgp thanh
phuong thiic quan Iy kénh tin dung
chinh sach xa hoi la HDQT va Ban
Dai dién HDQT, cac td chiic nhan
uy thac, To TK&VV va dac biét la
chinh quyén cip xa, ngudi dugc
giao nhiém vu diéu tra, phan loai
hé nghéo, ho dugc thy hudng chinh
sach xa hoi khac va truc tiép quan
ly danh sach phan loai dé.

Nam 14, tiép tuc hoan thién mé
hinh t6 chiic NHCSXH da dugdc xac
lap trong Quyét dinh s6 131/2002/
QDB-TTg ngay 04/10/2002 cda Thu
tuGng Chinh pha theo hudng tap
trung cling c6 hoat déng quan ly &
Trung udng va Ban dai dién HDQT
d dia phuong.

Sau 13, ban than NHCSXH can
nghién ctiu, chi dong dé xuat vai
Chinh phii vé da dang héa cac
chudng trinh tin dung chinh sach
vi muc tiéu an sinh xa hoi, phat
trién bén viing,... dé md rong cho
vay.

Gidi quyét tot cac van dé noi
trén ciing |a tao diéu kién cho hoat
dong clia NHCSXH tiép tuc dong
gop tich cuc vao thuc hién thanh
cong cac muc tiéu diéu hanh chinh
sach tién té, co cau lai hé thdng
cac TCTD Viét Nam, thuc hién co
hiéu qua cac muc tiéu cla chién
lugc phat trién kinh t&€ - xa hoi
trong nhiing nam t&i va trong thdi
ky mai, thuc hién thang lgi Nghi
quyét dai hoi Pang Xl va téi day la
XIl, nang tam anh hudng va vi thé
ctia Viét Nam trén truidng quoc té
vé gidm ngheo, gidi quyét cac van
dé an sinh xa hoi.m

NGUON TAI LIEU THAM KHAO:

- C4c bai tham luan héi thao vé phat trién
bén viing NHCSXH, thang 9/2014

- www. vbsp.org.vn

- Mét s0 bao cdo coa NHCSXH

Ngudn khac
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I %) TAI CHINH TIEU DUNG

CHO VAY TIEU DUING O VIET NAM.
QUAN NIEM VA XU HUGNG PHAT TRIEN

™ ThS. Pham Xudn Hoe va nhom nghién cdu *

L

T'-IF"I'-IJ"'I.JL

va ngay cang phat trién cua thi truding tin dung.

in dung tiéu dung la mot
bd phan cau thanh quan
trong va ngay cang phat
trién cla thi tridng tin dung.
Nhiéu
thé goi 1a nganh tin dung tiéu
ding nhu nudc My. Cac nudc
chau Au ciing ¢6 nhiing chinh

nudc trén thé gigi da co

sach quan ly vé linh wic cho
vay tiéu dung. Nhat Ban c6 Ludt
cho vay tiéu dung quan |y nganh
cho vay tiéu dung. O Viét Nam,
trong gan thap nién trd lai day
tin dung tiéu dung ctia hé thong
cac NHTM, nhat 1a nhing nam
gan day khi cac dinh ché tai
chinh chuyén nghiép trong cho
vay tiéu ding goi la Cong ty Tai
chinh tiéu dung (CTTCTD) da
gia tang vé so lugng cang nhu
ting budc phat trién du ng cho
vay tiéu dang. Su ra ddi cla cac
CTTCTD da dap dng nhu cau tin
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ng la mot bd phan cau thanh quan rong

dung ctia phéan khic khach hang
nhd lé, rat it co co hoi tiép can
tin dung ctia hé théng NHTM vi
r(i ro cao va hau nhu khong co
tai san thé chap. Qua do thic
day linh vuc cho vay tiéu ding
kha da dang phong pha, néu bao
ham day da thi phan ban hang
tra gbp cua cac cong ty thuong
mai (do B6 Céng thuong quan [y)
cting dugc hiéu la hoat dong tin
dung tiéu dung.

1. Quan niém vé cho vay tiéu diing

Khi diéu tra nghién cdu, phan
tich vé viéc dinh gia cac khodn
cho vay tiéu dung, nghia la xac
dinh 1ai suat déi véi khoan cho
vay tiéu dung, ching t6i da khao
sat xem moi loai hinh t6 chdc tin
dung (TCTD) quan niém vé cho
vay tiéu dung nhu thé nao? Vi
3 khai niém va 1 khai niém tuy

chon dé nguoi duoc héi tu dua
ra cau tra lgi, nhom nghién cdu
cing da nhan dugc cau tra 1oi
kha da dang, co6 nhing quan
niém kha khac nhau. Va vi thé
trong chinh sach quan |y véi
tin dung tiéu dung, nhat la van
dé dinh gia (lai sudt) khoan vay
cting phai c6 nhiing tim hiéu thau
dao can ké dé tranh nhiing quy
dinh c6 thé bo sot, tao ké ha lgi
dung dan dén phat trién méo mé
tin dung tiéu dang. Nhung ciling
can tranh nhing quan diém cuc
doan, cho rang dinh gia (lai suat)
cho vay tiéu dung nhu vay qua
cao “giong nhu cho vay nang
lai"”, dan dén nhiing quy dinh
chat ché trén mdc can thiét dé
bop nghet su phat trién tin dung
tiéu dung co thé gay ra nhiing tac
dong nghich ctia chinh sach dén
phat trién kinh té& xa hoi. Két qua
diéu tra vé quan niém thé nao la
cho vay tiéu dung nhu sau:

Khai niém (a): Cho vay tiéu
dung, theo cach hiéu thong
thuong, dugc xem la cac khodn
cho vay ca nhan dung cho muc
dich mua sam hang hoa va dich
vu phi dau tu (thuong 1a cho vay
khong co6 tai san bao dam) loai
trit cho vay mua nha & thé chap,
bao gom cho vay mua sim dé
dung gia dinh, phuong tién sinh
hoat, stfa chita nha &, cho vay
mua 6 t6, cho vay qua the, cho
vay chi phi phuc vu cham soc
stic khde, dam cudi, du lich hay
muc dich khac.

Khai niém (b): Cho vay tiéu
ding, dugc xem la cac khodn
cho vay ca nhan dang cho muc
dich mua sam hang hoa va dich
vu phi dau tu (thuong 1a cho vay
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Hinh 1: Két qua cu thé diéu tra vé quan niém cho vay tiéu ding

=]

S|

[y |

A) B)

c

D)

®NHTM

B Ciing ty tai chinh

Nguan: Dicéu tra cua nhom nghién cdu

Bang 1: Cho vay tiéu dung trong vong 3 nam trd lai day (ty dong)

Danh muc tin dung 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013
Tin dung bat déng san 203598 228515 262107
Tin dung nong lam ngu nghiép 250641 297823 366121
Tin dung cong nghiép &XD 1106306 1192671 1313251
Tin dung tiéu dung 87146 167857 188000
Tin dung khac 1191908 1203925 1348506
Téng du nd cho vay 2839599 3190811 3477985

khéng cé tai san bao dam) bao
gom ca cho vay mua nha & thé
chap, bao gom cho vay mua sim
do dung gia dinh, phuong tién
sinh hoat, stia chita nha &, cho
vay mua o té, cho vay qua the,
cho vay chi phi phuc vu cham
soc stic khoe, dam cudi, du lich
hay muc dich khac

Khai niém (c): Cho vay tiéu
dung chi bao gom cac khodn
cho vay ngan han, nhé |é phuc
vu mua sim do duang gia dinh,
phuong tién sinh hoat, stia chda
nha &, cho vay qua thé, cho vay
chi phi phuc vu cham séc sc
khoe, dam cudi, du lich hay muc
dich khac.

Quan niém khac vé cho vay
tiéu dang (d): c6 mot vai TCTD
cho rang cho vay tiéu dung dugc
quan niém bao ham muc dich
sti dung von nhu khai niém (b)
nhung loai t& cho vay mua nha
thé chap va cho vay stia chia

Neguon: NHNN

nha &. (Hinh 1)

Nhu vay, qua hinh 1 c6 thé
thay, ty lé cac TCTD bao gom ca
NHTM, CTTCTD cé cach hiéu
nhu khai niém (a) chiém ty |é
lan lugt la 38,09% va 40%; vGi
khai niém (b) dugc hiéu kha phd
bién, chiém ty 1é cao nhat, lan
luot 1a 52,38% va 60%. O cac
CTTCTD c6 cach hiéu kha nhat
quan theo khai niém (a) hodc
(b). Riéng NHTM c6 cach hiéu
khac nhu hiéu theo khai niém (c)
chiém ty 1é 4,7%:; cach hiéu theo
khai niém riéng co (d) cia Ngan
hang minh véi ty 1& 4,7%, ngan
hang nay c6 quan niém cho vay
tiéu dung phuc vu tat ca cac muc
dich phuc vu dai song ngoai tri
cac muc dich dugi day: Cho vay
bat dong san va xdy dung sla
cha nha - cho vay mua & to
thé& chap chinh san pham xe do
- cho vay du hoc. Pay la quan
niém kha tha vi, vi co thé cach

hiéu nay 1a hiéu theo san pham
cho vay da dugc thiét ké riéng.
Tuy nhién, véi cach hiéu khac
nhau vé cho vay tiéu dung sé dan
dén viéc thong ké du ng cho vay
tiéu ding sé co su sai léch vé s&
lieu gay kho khan cho diéu tra
nghién ctiu vi moé ctng nhu dinh
huéng chinh sach. Vi vay, trong
diéu kién thi truong tai chinh
clia Viét Nam chua phat trién da
dang, tinh chat chuyén nghiép
chua cao, chiing toi cho rang nén
thong nhat cach hiéu nhu khai
niém b. Khi thi truong phat trién
cao, nhat 1a sdn pham cho vay
nha & thé chap phat trién ¢ muc
cao, sb lugng khodn cho vay nha
G thé chap tot da dugc tai cho
vay bdi mot dinh ché dac biét
hodc cho phép ching khoan hoa
& muc do nhat dinh co thé tach
biét ra khdi cho vay tiéu dung.

Quan niém vé cho vay tiéu
ding theo san pham cho vay hay
theo muc dich vay vén vé co ban
cling c6 nét tuong dong nhau, vi
di 12 sdn pham tin dung ciing
déu phai kiém soat muc dich st
dung von theo quy dinh tai quy
ché cho vay (1627) ctia TCTD
doi vai khach hang. Va muc dich
clia khodn vay cuéi cung la dé
phuc vu tiéu dang ca nhan hay
hé gia dinh.

2. Két qua chung vé cho vay tiéu
dung cua cac TCTD

Cho vay tiéu dung cla cac
TCTD & Viét Nam mdi dudc
phat trién trong vong 20 nam trg
lai day va gia tang nhanh trong
nhiing nam gin day, cu thé:
(Bang 1)

Qua bang trén cho thay, tin

TAP CHi NGAN HANG | S0 23 | THANG 122014 (D)

https://tieulun.hopto.org

TAI CHINH TIEU DUNG S35 I



I 5 TAI CHINH TIEU DUNG

Hinh 2: Ty trong cho vay tiéu dung trong tong du nd cua TCTD dén cudi thang 9/2014
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Nguén: Tong hap diéu tra cda nhom nghién cdu

dung tiéu dung cta cac TCTD
ting nhanh vé quy mo tuyét déi
trong 3 nam trd lai day. Nam
2012 ting gip 1,92 lan so cudi
nam 2011; nam 2013 tang 12%
s0 vdi nam 2012. Vé ty trong clia
tin dung tiéu dung da thay déi
dang ké, tr 3,47% nam 2011
lén 5,26% nam 2012, tiép tuc
dat § mdc 5,4% vao cudi nam
2013. Tuy ting nhanh vé quy mé
tuyét doi nhung ty trong tin dung
titu ding van ¢ mdc nhd, trén
5% do cac danh muc khac cing
gia ting dang ké, nhu tin dung
khac (chi y&u mua trai phiéu
Chinh ph() tang 12% (2013 so
vai 2012), tin dung nong nghiép
tang 22,9% (2013 so vai 2012).
Vé mat tong thé, c6 thé thay

€ 74P cHi NGAN HANG | 5023 | THANG 12/2014

quy mo thi trudng cta tin dung
titu ding con ¢ mdc khiém ton,
can c6 dinh huéng gia ting va
co chinh sach quan Iy tét nham
phét trién lanh manh thi trugng
nay.

Nguyén nhan can ban tin dung
tiéu diong ting nhanh vé tuyét
doi va ty trong la: Tha nhét, trong
giai doan kinh té& suy giam, dinh
hudng chinh sach tin dung vai
khu viic tiéu dung da diéu chinh,
NHNN khong han ché viéc cap
tin dung vao linh vuc phi sdn
xuat, dong thoi huéng dén viéc
khuyén khich tang tiéu ding noi
dia; Thirhai, suy gidm ttinén kinh
té, cac nganh hang kinh doanh
gip kho khan, cau tin dung nhin
chung suy giam, thi viéc gia tang

tin dung tiéu dang dugc xem nhu
mot kénh ban [é mang lai su clu
canh vé tiang trudng tin dung
ctng nhu tim kiém Igi nhuén cta
cac NHTM.

Két qua cu thé vé ty trong cho
vay tiéu dung trong tong du ng
cap tin dung cla nhom NHTM
cing nhu CTTCTD cho thay su
khac nhau ré nét trong hinh 2:

Mot 1a, co 4/5 CTTCTD cbd du
ng cho vay tiéu ding hau nhu 13
100%, duy chi c6 Handico (la
cong ty tai chinh) co ty trong cho
vay tiéu dung la 28%. Trong khi
cac NHTM da phan c¢6 ty trong
cho vay tiéu ding ¢ mdc nho so
vGi tong du ng, ngoai trii mot s6
NHTM nho, quy md du ng thap
co ty trong du ng cho vay tiéu
dung kha cao tir trén 40% dén
trén 50%.

Hai la, phan nhém vé ty trong
du ng cho vay tiéu dung trong
cac NHTM c6 thé thay, muc du
ng dudi 5% cd 7 NHTM (chiém
ty 1& 33,3% cac ngan hang dugc
diéu tra), mic du ng tii 6 - 10%
6 3 NHTM (chiém ty 1& 14,3%),
muc du ng tid 10 - 20% co 7
NHTM (chiém ty |& 33,3%), muic
du ng tor 20 - 40% c6 1 NHTM
chiém ty lé 4,8%, nhom du ng
i trén 40 - 60% co 161 3 NHTM
(chiém ty l& 14,3%). Diéu nay
cho thay mot s6 NHTM quy md
nho, ra dai sau da xac dinh ro
thi trudng 1a ban lé, phan tan rui
ro va hudéng téi phan khac khach
hang muc tiéu chi yéu la khach
hang ca nhan véi muc dich vay
von dé tiéu dung. Nhém ngan
hang |6n sau thai gian tap trung
ban buén diy vén vao cac tap
doan, tong cong ty nha nudc

https://tieulun.hopto.org



hing chiu nhing rdi ro tap trung
cao da chuyén hudng manh mé
sang mang ban 1é, trong do day
nhanh ting trudng tin dung tiéu
diing nham da dang hoa danh
muc cho vay, tim kiém Igi nhuan
ti mang nay.

Ba la, su canh tranh trong linh
vuc cho vay tiéu ding ngay cang
quyét liét t 3 nam trd lai day,
nhat la cho vay mua nha & thé
chdp, cho vay mua 6 t6, cho
vay tiéu dung qua thé tin dung
1A ba sdn pham tin dung ma
cac NHTM c6 canh tranh quyét
liet vé lai suat, vé tién ich san
phdm, thoi han cho vay,.. mang
lai nhiéu lgi ich cho ngudi tiéu
dung. Tuy nhién, canh tranh vé
md rong thi phan tin dung tiéu
diing trong boi canh tang trudng
tin dung kho khan co thé sé dan
t6i viéc ha thap chuan tin dung
tiém an nguy ca rdi ro danh muc
tin dung nay.

3. Xu hudng phat trién cho vay
tieu dung o Viét Nam ngay cang
manh me

Qua khao sat nghién cdu clng
nhu truc tiép trao déi véi cac
TCTD c6 thé thay, xu huéng phat
trién cla tin dung tiéu dung &
Viét Nam ngay cang manh mé
hon trén cac khia canh sau:

(i) Trong giai doan dau ty trong
cho vay tiéu dung cta TCTD
chiém ty trong nhé trong tong du
ng cho vay nén kinh té&, song ty
trong nay sé ngay cang gia tang
trong tong du ng cho vay clia nén
kinh té.

(ii) Tin dung tiéu dung la mang
quan trong trong toan b hoat
déng ban lé cda TCTD, va nhu

vay clng c6 thé thdy, xu hudng
ban lé cta TCTD gia tang manh
dang trd thanh kénh canh tranh
quan trong cho cac TCTD tim
kiém |gi nhuan. Kénh cho vay
tiéu dting, véi mic ROE cao hon,
6n dinh han, mdc do phan tan
rii ro cho danh muc cho vay
ctng tot hon.

(iii) V@i thi trudng con rat mai
mé, tiém nang rat I6n tir 90 triéu
dan thi sé c6 nhiéu hon su xuat
hién cha cac CTTCTD - mot
trong dinh ché cho vay tiéu ding
chuyén nghiép. Nguon cung tin
dung tif cac dinh ché nay sé
dap (ng cau tin dung tiéu ding
ngay mot gia tang cua phan
khac khach hang nho lé ¢6 nhu
cau tiéu dung nhung khong du
diéu kién ti€p can tin dung tu
cac NHTM lam phong pha hon
cho tin dung tiéu dang & Viét
Nam. Mdc lai suat cho vay cla
CTTCTD thoang nhin c6 vé cao
nhung xét vé ban chat la su dap
(ng quan trong cho phan khic
nhom khach hang nay, cilng
nhu no la kénh chinh thidc dudgc
nha nudc quan ly, c6 thu nhap
va dong thué, thay vi dé nhom
khach hang tiép can kénh tin
dung den mang dén nhiéu rdi ro
cho trit tu an ninh, xa hoi.

(iv) Tin dung tiéu dong hiéu
theo nghia day di, bao gom viéc
ban chiu déi vai ngudi tiéu ding
va tra gop theo thdi gian cla cac
Cong ty ban 1é cling sé phat trién
rat manh mé, cing vdi tin dung
tiéu dung ti cac TCTD tao nén
nganh tin dung tiéu diung & Viét
Nam trong tuong lai gan va rat
can nhing ché dinh cta luat
phap diéu chinh va quan Iy vé

nganh nay.

(v) Vé phuong dién chinh sach
cho vay tiéu dung cia NHNN
thai gian qua chua that ré nét,
chinh sach cho vay van con ap
dung chung trong ca ché cho vay
cia TCTD doi vai khach hang
dang c6 nhiéu bat cap can phai
c6 khung chinh sach diéu chinh
riéng. Vay von tii cac TCTD la dé
tiéu diing va trd ng bang thu nhap
tao ra clia cac ca nhan khéng thé
héi chung véi viéc ching minh
phuong an kinh doanh kha thi
hiéu qua, nhu quy dinh cta 1627
cing nhu nhiéu diéu kién dac
thi khac véi vay von san xuat
kinh doanh, nén viéc ra dagi van
ban quy pham phap luat riéng
cho linh wvuc nay cling sé dugc
NHNN gap rdt ban hanh.

(vi) C6 nhing giai doan tin
dung tiéu ding thudc déi tugng
khong khuyén khich. Vai nam
lai day, khi kinh t& toan cau suy
thoai, md6 hinh tang trudng kinh
t€ dua vao xudt khau kém phat
huy tac dung thi xu hudng kich
cau ndi dia ndi lén rdé nét hon.
Vi vay, tin dung tiéu ding la mét
trong kénh hy vong kich thich
tiéu dung trong nudc nham gop
phan can bang dong luc cho ting
truéng kinh té. Bay chinh la thoi
diém lén ngdi clia tin dung tiéu
diung, né dugc cac nha hoach
dinh chinh sach quan tam hon
trén ca phudng dién chinh sach
cho vay va chinh sach lai suit.m

TAI LIEU THAM KHAO:

- Quan tri NHTM cua Peter S.Rose.

- Hoat dong cho vay tiéu dung kinh nghiém
qudc té thuc trang va khuyén nghi chinh sach
cho Viét Nam; TS., Nguyén Thi Kim Thanh,
chu bién.

- Websize Ngan hang Nha nudc.

- Tai liéu diéu tra nhém nghién cliu.
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QUANTRICHAT LUONGDICHVU
NGAN HANG THUONG MAI VA MOT 50 KHUYEN NGH

W= TS. Tran Phuong Lan *

\/

Quan tri chat lugng dich vu 13 mot
van dé ma tat cad cac nha quan tri
doanh nghiép phai quan tam néu
khong muodn suc canh tranh cua
doanh nghiép bi suy giam. Trong
bai viét nay tac gid tom tat cac
budc chinh trong viéc quan tri
chat luong dich vu. Cac budc nay
c6 thé dp dung vao tat ca cic
nganh dich vu néi chung, bao gom
ca cac nganh tai chinh, bao hiém,
ngan hang.

uc tiéu cha quan tri
chat lugng dich vu la
khong ngling cdi thién

chat lugng dich vu trong pham vi
chi phi cho phép. Co6 nhiéu dinh
nghia vé chat lugng dich vy, tuy
nhién tac gid kha dong tinh véi
quan diém “chat lugng dich vu”
nhu 1a mot khai niém gin lién
vii “su cam nhan cia khach
hang” va “su ki vong cta khach
hang”. Do vay, viéc quan tri sy
cam nhdn cta khach hang co y
nghia rat I6n trong viéc quan tri
chat lugng dich vu. Su cdm nhéan
ctia khach hang thong thuting bi
anh hudng chii yéu bdi viéc danh

* Vién trudgng Vién quan tri
kinh doanh, Trudng ©ai hoc FPT

gia chat lugng chiic nang, tic la
chat lugng cla con nguoi tham
gia trong qua trinh cung dng
dich vu. Nhing khia canh chd
yéu ma khach hang ki vong la
tinh trach nhiém clia ngudi cung
cap dich vu va sy tin cay cla
qua trinh cung (ng dich vu. Bén
canh do, su cam nhan cta khach
hang clng bi dnh hudng 16n boi
muc dé thong cam cda nha cung
ing dich vu déi véi khach hang.
Khach hang can dugc dam bdo
ring, nhiing van dé (néu co) doi
vii dich vu sé dugc gidi quyét
thau déao. Tat ca nhing diéu viia
néu trén dong nghia véi viéc cac
nha cung cdp dich vu can phai
xay dung long tin dai véi khach
hang. Long tin nay c6 thé co
dugc théng qua viéc giao tiép
gitia hai bén trong sudt qua trinh
thuc hién dich vu.

Quan tri chat lugng ciing dugc
gan vdi quan tri qua trinh thuc
hién viéc cung lng dich wu.
Qua trinh cung cap dich vu co
thé dudc chia ra thanh 5 budc
nhu sau:

Thoa thuan — B6 tri nhan su
— DPao tao — Do ludng — Quadn

tri su thay doi

Budc 1: Tao lap cac thoa thudn

Diéu dau tién trong qua trinh
thuc hién dich vu la dinh ra nhiing
diéu khach hang ky vong t trudc
khi viéc cung cap dich vu dugc
thuc hién. Diéu nay thuong dugc
thuc hién théng qua cac ban théa
thuan vé dich vu chinh thdc hoic
ngam dinh. Nhing thoéa thuan
nay chi ré nhing diéu khach
hang c6 thé trong dgi va nhiing
diéu khoan cla dich vu ma nha
cung (ng sé cung Ung cho khach
hang. Trudc khi dua ra nhing
ban thoa thudn nay, can phai xac
dinh xem ai la ngudi nhan nhing
dich vu nay. No6i cach khac, ai
la khach hang ctia nhiing dich vy
dé. Khach hang ndi bo co thé bao
gdm cac don vi/phong ban trong
ndi bo td chdc va cac nha quan
ly, lanh dao cong ty. Khach hang
bén ngoai thuong bao gom nhiing
ngudi ludn dugc dinh nghia la
“ngudi st dung dich wy”, dem
lai doanh thu cho doanh nghiép
va cac doi tac kinh doanh khac.
Diéu quan trong ¢ day la cac
nhom khach hang khac nhau ¢6
thé c6 nhiing ky vong khac nhau.
béi vai cac ngan hang, khach
hang thuong dugc hiéu la nhom
“khach hang doanh nghiép”, va
nhom “khach hang ban 1é”, la
hai nhom st dung cac dinh vu tin
dung va dich vu khong co lai suat
ma chi ¢6 phi ngan hang.

*x

NGAN HANG QUAN DO!

Chuyén muc nay do Ngan hang Thudng mai co phén

Quan doi tai trg
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Khi da xac dinh dugc khach
hang muc tiéu, can c6 mét ban
thoa thuan vé dich vu gidfa nguoi
cung cap dich vu va khach hang.
Trong bédn thda thudn nay, cac
van dé nhu dich vu sé dudc
cung cap thé nao, tai muc do
nao, mdc dd uu tién ra sao, gia
cho dich vu la bao nhiéu, hinh
thdc thanh toan thé nao va chat
lugng dich vu dugc do ludng nhu
thé ndo. Diéu nay cing gilp cac
nha cung cap dich vu biét thém
vé nhu cau cha khach hang, dong
thoi gitp cac nha cung cap dich
vu xac dinh va quan ly dugc
muc ky vong cla khach hang.
Vi du: néu hanh khach chi muén
doi khodng 60 giay khi goi dén
phong vé, nhan vién va quan ly
sé phai ban bac dé dap dng dugc
yéu cau nay trong mdt gidi han
kinh phi cho phép.

Budc 2 va 3: Sdp xép nhan sy
va dao tao

Can phai c6 su sdp x€p nhan
su va dao tao day di dé dap (ng
dugc mdc do yéu cau vé dich
vu nhu trong thoa thuan. Nhan
vién dap (ng dugc yéu ciu vé
ky thuat nghiép vu két hgp vai
mot thai dé dinh hudng khach
hang sé dap (ng dugc yéu cau
vé tinh trach nhiém, su tin cay
va sy cam thong véi khach hang.
Van dé nhan su tai cac to chc
dich vu 1a mét thach thic |6n
hién nay, vi cac nhan vién can
phdi c6 cd kién thiic vé ky thuat
nghiép vu va cac ki niang vé giao
tiép. Hién tai, cac doanh nghiép
c6 hai huéng giai quyét vé nhan
su: mot vai to chic dung nhan su
da co kién thdc vé nghiép vu va
sau do, dao tao vé dich vu. Mot

Quan tri chat fugng dich vu la mat van dé ma tat ca cac nha quan tri doanh nghiep
phai quan tdm néu khdng mudn suc canh tranh cua doanh nghiép bi suy giam (2).

s6 khac lai tuyén cac nhan su da
co ky nang giao tiép tot va da tot
nghiép & cac chuyén nganh khoa
hoc xa héi, sau do, dao tao ho vé
ky thuat nghiép vu can thiét. Du
doanh nghiép chon cach nao
trong so hai cach ké trén, mot
diéu c6 thé nhan thdy 1a cac
doanh nghiép déu da nhan thay
tim quan trong cQa viéc can
phai trang bi cho dbi ngd nhan
s ca hai ky nang: kién thtc
nghiép vu va ky nang giao tiép
va cham séc khach hang. Muc
tiéu clla cac to chic 1a dam bao
cho nhan vién phuc vu khach
hang mot cach tot nhat.

Mot cach dé co dugc su két hop
gitta ky ndang nghiép vu va ky
nang khach hang la luan chuyén
nhan vién gidia cac bd phan trong
qui trinh cung dng dich vu. Diéu
nay sé giap ho c6 dugc mot cach
nhin tong quan vé ca qui trinh
cung cap dich vu va cac van dé
khach hang thudng hay gap. Khi
nhan vién chuyén sang cac vi tri
khac ho thuong c6 mic dd nhan
thiic vé dich vu khach hang cao
hon. Diéu nay, vé mat dai han,
rit quan trong doi véi mot to chiic
dich vu.

Budc 4: Do luong chat lugng

Nhu da trinh bay ¢ phan trén,
dich vu dudgc cau thanh bdi hai
yéu td: chat lugng ky thuat va chat
lugng chiic nang. Chat lugng ky
thuat c6 thé dugc do luting théng
qua cac tiéu chudn nganh, hay
con goi la cac da liéu “cldng”. Tuy
nhién, khach hang théng thutng
khong thé danh gia chat lugng
ky thuat cta dich vy, ma thuong
tap trung vao danh gia chat luong
chic nang, dién hinh théng qua
cac cudc diéu tra vé midc do hai
long cda khach hang hodc cac
gidi phap tuong tu. Diéu nay giap
cho cac té chiic cung cap dich vu
co hoi dé quan tri si cdm nhan
cia khach hang (vi dich vu tét
chua han la diéu quan trong, ma
diéu quan trong la khach hang
cam nhan nhu thé nao). Hau hét
cac t6 chiic déu giam sat di liéu
vé cd hai chat lugng. Vi du: mét
ngan hang khoéng nhing chi do
luding vé khodng thai gian khach
phdi chd dé dugc phuc vy, ma
con héi khach hang “Anh (chi)
nghi anh (chi) da phai dgi trong
bao nhiéu lau”? Thay dugc su
khac biét gitia su cam nhan cla
khach hang va thuc té, hing
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co thé doan trudc va giai quyét
sdm dugc nhing phan nan nhd
trudc khi nhiing phan nan nay trd
thanh nghiém trong.

Co kha nhiéu mé hinh dudc
st dung dé do luong chat lugng.
Phan nay sé trinh bay mot s6
phuong phap chi yéu dang dugc
cac nha nghién cdu st dung khi
do chat lugng dich vu:

Phuong phap SERVQUAL: Pac
tring ctia md hinh nay la do chat
lugng dich vu qua hiéu so gitia
dich vu cdm nhan (P) trr di ky
vong (E). Do phudng phap nay
kha phdc tap nén tac gia sé trinh
bay chi tiét 6 bai bao khac.

Phuong phap do sy hai long
tong thé va midc do anh hudng
cia tiing nhan td 1a mé hinh
khac do su hai long cta khach
hang qua viéc danh mdc dé hai
long tong thé, sau do danh gia
muic do hai long doi vai tiing yéu
td cau thanh dich vu. M6 hinh
nay gidp tra 1oi cau héi cau hoi
yéu td nao anh hudng quan trong
nhat dén su hai long tong thé cla
khach hang, do cac yéu td khong
c6 mic do anh hudng nhu nhau
dén su hai long chung. Pay la
mot phugng phap gidp cho viéc
uu tién phan bd ngudn luc mot
cach kha hiéu qué trong t6 chic.
Phuong phap nay cht yéu dua
vao moi quan hé gita cac yéu to
cau thanh dich vu (dugc goi la
cac nguyén nhan) va mdc do hai
long tong thé (két qua).

Mot phuong phap nda ciling
dugc st dung trong do lutng chat
ligng dich vu la chi s6 dam bao
cua khach hang (Secure Customer
Satisfaction Index). Mot khach
hang dam bdo la khach hang

(D) 74P CHi NGAN HANG | S0 23 | THANG 12/2014

thoa man ba yéu to sau:

- Rat hai long véi dich vu

- Chac chan sé sti dung dich vu
trong tudng lai.

- Chac chan sé gidgi thiéu dich
vu cho nhing ngudi khac.

BuGc 5: Quan tri su thay doi
trong qui trinh cung cap dich vy

Nhu trén da néi, muc tiéu tong
quat ctia quan tri chat lugng la
lién tuc cai thién chat lugng dich
vu trong khudn kho kinh phi cho
phép. Mot cach dé thuc hién diéu
nay la ludn ding trén quan diém
ctia khach hang khi xay dung cac
chuan muc dich vu, tir do lién tuc
dua ra nhiing thay doi nhé (néu
c6 thé) va quan tri su thay doi.
Nhu vay qui trinh thuc hién dich
vu nhu sau:

- Lam cho hanh khach nam
dugc ho co6 thé ky vong nhiing gi
¢ nha cung (ng dich wu.

- PBua ra nhiing hé trg khi can
thiét mét cach nhanh chéng,
trach nhiém va dang tin cay.

- Thiia nhan va slla chiia cac
khuyét diém mot cach nhanh chéong

- Nam dugc théng tin dé thay
déi qui trinh va loai bd cac khuyét
diém mang tinh hé théng.

Vé mat ngin han, viéc lam cho
doi ngl nhan su truc tiép tiép xic
vGi khach hang cé dugce thai dé
chli dong trong viéc gidi quyét
cac van dé cla khach hang la
mdt viéc rat quan trong, gitp cho
cong ty nam ludn nam dugc phan
hoi cla khach hang va co thé
lién tuc dua ra duge cac thay doi
nhd nham nang cao chat lugng
dich vu.

Mét van dé thuong gap trong
mét to chic dich vu 1a cidu hoi
“Ai chiu trach nhiém vé chat

lugng?”. Ngudi ta thuong cho
rang chinh cac nhan vién tryc
tiép thuc hién dich vu la ngudi
chiu trach nhiém vé chat lugng.
Thuc ra, nhan vién va nhing
ngudi chiu trach nhiém kiém tra
chat lugng dich vu chi chiu trach
nhiém vé chat lugng trong qué
trinh thuc hién dich vu. Ho hoan
toan bat luc truGc nhiing sai sot
vé thiét k&, tham dinh, nghién
clu thi truong va nhiing sai lam
trong dinh hudng thi truong.
Trach nhiém vé chat lugng,
quan niém mot cach hién dai va
toan dién nhat, phai thudc vé tat
ca moi ngudi trong doanh nghiép,
trong dé lanh dao chiu trach
nhiém truéc tién va |én nhat. Cac
nha kinh té€ Phap quan niém rang
lanh dao phai chiu trach nhiém
dén 50% vé nhing ton that do
chat lugng kém gay ra, 50% con
lai chia déu cho ngudi truc tiép
thuc hién va gidao duc. Trong
khi db, cac nha kinh t&€ My cho
rang 15-20% do 16i truc tiép chia
nhiing ngudi truc tiép thuc hién
dich vu va 80 - 85% do l6i clia hé

thong quan |y khong hoan hao.m
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BAT CHAO CHIA BA *

ot chiéu mua hé nam 1954, Bac

dén tham trudng Tuyén huan

Chinh tri Trung uong. Bay gio
trudng mai chuyén dén ban L&i, gdn quan
Vuéng, Thai Nguyén.

Sau khi noéi chuyén vdi hoc vién, Bac
vé "nha khach" - mét tup léu tre nifa, lop
la gbi - nghi dém dé sang mai di sém.

Bi thu Pang uy truong la déng chi
V6 Hong Cuong cung dong chi phu
trach bao vé trudng dem chan man dén
ngu sat bén nhau, hen cung day sém lo
blta an sang dé Bac dung trudc khi Ién
duong, khong biét vé dau, xa hay gan.

Ban bac mai mdi quyét dinh thit mot
con ga gid "tang gia" dé nau chao (ga
to sg Bac phé binh, ga bé qua lai khong
danh long).

Hai quan "hda dau quan" tan chuyén
mai, ngl quén lic nao khéng biét.
Chang cé gid chinh xac, nén c mé ga
sdm, vo gao, dat |én bép. Khoang gan
mot gid sau, néi chao da chin. Béng chi
Cuong cdi than U néi chao cho nhu. Cha
mai, chd mai, tréi van chua sang. Hai anh
khong dam di nam, so ngl quén bén
dua lung vao nhau gat ga, gat gu.

Bong dong chi canh vé cla Bac lay
lay. Bay gi& "anh nudi" méi choang day.
Nhin vao noi chao thi 6i thoéi néi chao da
can, chi con dé mot bat. Khéng biét tinh
toan sao day thi déng chi canh vé mach
déng chi Cuong:

- Anh cf mang bat chao nay |én, mdi
Bac dung va bao ching téi da an dudi

nay vdi cac anh roi.

Bi thu mung qua:

-That la sang kién...

Anh bung t6 chao, mot cai bat con,
mot thia nhoé va mot lo mudi tiéu |én nha
khach.

Bac hoi:

- Con hai chu kia dau?

Poéng chi Cuong thua véi Bac muu
meo da ban...

Bac cuoi bao:

- Chu xuong lay thém cho Bac hai cai
bat, hai cai thia, réi bao hai chu lén an vdi
Bac. Co nhiéu an nhiéu, con it an it, cung
nhau an cho am bung.

Bi thu dé mat, danh néi doi tiép:

- Thua Bac, hai dong chi kia dang an.

Bac lai cudi, lac dau noi:

- Chao nay la cac chd chac ngu quén,
dé can nén chi con chiing nay thdi. Chu
goi ho Bac hai chu canh vé di.

Hai dong chi canh vé danh phai lén...
Bac sé bat chao dac chia ba phan déu
nhau r6i nhan mot bat an rat ngon lanh.

Pung dua cot nha khach, chd nha,
cap dudng, dong chi Cuong nhin Bac ma
nudc mat rung rung...

NGUYEN HUY DUC
(Theo 15i ké ctia déng chi
V6 Héng Cuong)

*Trich ti cudn: "H6 Chi Minh - Guong
Nguoi sang mai" - Nxb. Van hoc, 2008.
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udng hing “Cudc van

déong ang hé phu nd

va tré em ngheo” va

chuong trinh van dong doan
viéen dong gop ang hd xay dung
nha “Mai am tinh thuong” do
HGi Lien hiép Phu nd Viét Nam
phat dong, ngay 29/11/2014,
Phé Thong doc Ngan hang Nha
nudc Viét Nam (NHNN) Nguyén
Thi Hong da cing dai dién Cong
doan Co quan NHNN Trung
uong va Ngan hang Hgp tac xa
Viét Nam, phoi hop vai NHNN
chi nhanh Thai Binh t6 chic
chudng trinh trao tang nha “Mai
am tinh thuong” cho 04 ho gia
dinh c6 cong vai cach mang 6
huyén Hung Ha, tinh Thai Binh.
04 gia dinh dugc trao tdng
nha “Mai 4m tinh thuong” gom:
Me Viét Nam anh hang Tran
Thi Gai, thon Tuy Lai, xa Minh
Khai; Vg liét si Luu Thi Can,
thén Nghia Thon, xa Kim Trung;
Vg liét si Poan Thi Gai, thén
Phuong La 2, xa Thai Phuong
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T.EH'IH.

TRAD Ting.

THUGNG"

va Me liét s Pham Thi Lé, khu
Thi Dac, Thi tran Hung Ha; vai
tong gia tri 04 can nha la 200
trieu dong c6 duge i sy dong
gop nghia tinh, tdm long clia cac
chi em phu nd va can bd NHNN
Trung udng, Ngan hang Hop tac
xa Viét Nam.

Tai budi 1&, Pho Thong doc
Nguyén Thi Hong da trao ting
s6 tién 200 triéu dong tugng
tring cho cac gia dinh dugc ho

trg. Dong thai, Pho Théng déc
ciing da cung dai dién cta hai co
quan Coéng doan co guan NHNN
Trung uong va Ngan hang Hgp
tac xa Viét Nam to chic khanh
thanh, gin bién “Nha mai am tinh
thugng” va trao tang nha cho Me
Tran Thi Gai.

BPugc biét, cing trong nam
2014, Cong doan NHNN Trung
uong va Ngan hang Hgp tac xa
Viet Nam da phoi hgp trao tang
05 nha “Mai am tinh thuong”
cho phu ni nghéo tinh Dién
Bién; td chidc nhiéu dgt trao ting
qua tinh nghia cho tré em tai 03
Trung tam Bao trg xa hoi, Trung
tam nudi dudng tré em HIV; Ung
ho ban ghé, chan &m tri gia gan
100 triéu dong cho 2 trudng hoc
ndi trd xa Nam Madn, Séng Ma,
tinh Son La.

Sap tdi trong thang 12/2014,
Cong doan c¢o quan NHNN
Trung uang sé tiép tuc phoi hop
vGi NHNN Chi nhanh Lai Chau
xay dung va trao tiang 02 phong
hoc tri gia trén 200 triéu dong cho
huyén Muong Te, tinh Lai Chau.

TH
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Pho Thang doc Nguyen Thi Hong tham ho
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. X - g fi&+ ha Aabh hiinAa Trdan Th
va tang qua cho Me Viét Nam anh hung Tran Thi Gai
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Buoi Ié don doan cong tic va mdy bay Airbus A320 dau tién thudc sd hiu
cua Vietjet tai san bay Tdn Sdn Nhat (TP.Ho Chi Minh) ngay 27/11/,2014

gdy 26/11/2014, tai
(Phap) da
dien ra 1& ban giao

Toulouse

may bay A320 gita hang hang
khong Vietjet va nha san xuat
may bay Airbus, chiéc may bay
mang biéu tugng Ngan hang
TMCP Ngoai thuong Viét Nam
(Vietcombank) - ngan hang hang
dau vé thanh toan xudt nhap
khau va tai trg thuong mai tai
Viét Nam. Day cling la chiéc
may bay Airbus A320 dau tién
thugc sd hdu clia Vietjet trong
don hang mua va thué 100 chiéc
theo thda thuan dugc ky két
chinh thuc gita Vietjet va Airbus

vao thang 02/2014. Ong Nguyén
Danh Luong, Uy vién HPQT, Pho
Téng giam déc dai dién cho Ban
lanh dao Vietcombank cling da
cO mat tham du su kién dac biét
quan trong nay cua Vietjet, danh
dau mét budc tién mai vé quan
hé hgp tac gita Vietcombank va
Vietjet trong chién lugc tiép tuc
day manh hoat dong kinh doanh
trong nudc va tiing budc vuon xa
trén truding quoc té.

Tham du buéi 1é long trong tai
Toulouse, vé phia Bd Giao thong
Van tai (Viét Nam) c6 6ng Pham
Quy Tiéu - Tha trudng; ong Pao
Van Chuong - Ph6 Cuc trudng

TIN TUC %

Cuc hang khong dan dung; vé
phia hang hang khéng Vietjet
c6 ba Nguyén Thi Phuong Thao
- Téng giam doc; éng Luu Duc
Khanh, Giam doc diéu hanh:
vé phia Vietcombank cé ong
Nguyén Danh Luong - Uy vién
Hoi dong quan tri - Pho Tong
giam doc cung dai dién mdt so
phong/ban tai Hoi sé chinh; vé
phia Airbus c6 6ng John Leahy -
Tong giam doc thuong mai toan
cau; dai dién lanh dao cac b/
nganh cua Viét Nam; dong dao
gidi truyén théng qudc té va Viét
Nam cling da quan tam tham du,
dua thong tin vé su kién.

Sau khi Vietjet va Airbus hoan
tat cac thd tuc ban giao, chiéc
may bay A320 dau tién nay cla
Vietjet da bay vé Viét Nam va ha
canh tai sin bay Tan Son Nhat
ngay, 27/11/2014, dong thoi
dudc Vietjet dua vao khai thac va
phuc vu ngay cho cac dudng bay
qudc té&, gop phan nang cao hiéu
qua va tan suat hoat dong cla
cac duong bay, mang dén nhiéu
co hoi bay cho hanh khach trong
nudc va quoc té. Vai hinh anh
logo trén than may bay, thuong
hiéu Vietcombank hién hdu trong
long cac du khach trong nuéc va
qudc té trén moi chuyén di, tao ra
mot an tugng mai mé cho thuang
hiéu Vietcombank.

HOME l \
CREDIT

CONG TY TNHH MOT THANH VIEN TAI CHINH PPF VIET NAM
PPF VIETNAM FINANGE COMPANY LIMITED

Bia chi: Tang 1. 194 Golden Bullding, 473 Dién Bién Phl, P. 25, Q. Binh Thanh, Tp. HG Chi Minh.
Address: 01 Floor, 194 Golden Bulding, 473 Dien Bien Phu 5., 25th Ward, Binh Thanh District, Ho Chd Minh City.
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‘inh hinh kinh t& - xa hoi 9 thang cd chuyén bién tich cuc va
dat nhiéu két qua trén tat ca cac nganh, linh wuc. Trong két qua
chung doé c6 su dong gop chia nganh Ngan hang. Vai su linh
hoat trong diéu hanh, né Iuc trién khai thuc hién nhiém vu cla toan hé
thong, hoat dong kinh doanh sau 9 thang clia BIDV tiép tuc 6n dinh, an
toan, dat dugc nhting két qua tich cuc.
Don vi: ty dong

H H 15 Yy
. _— chidan Thuc hién dén 30/09/2014
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- Tong tai san tang trudng kha: dat 598.942 ty dong, ting 9,2% so vdi
dau nam.

- Tong du ng tin dung tang trudng tich cuc so véi toan nganh Ngan
hang, chat lugng tin dung dugc cai thién: dat 428.541 ty dong, tang
9,4% so vdi dau nam, tang trudng gan vai kiém soat chat lugng, ty 1é ng
xau kiém soat ¢ muc thap. Tin dung tap trung vao cac linh vuc uu tién,
cho vay DNVVN, tai trg xuat khau, céng nghiép ho trg, doanh nghiép
ting dung cong nghé cao, phat trién ndng nghiép nong thon. Ty 1é du ng
ban lé trén tong du ng taing manh nhd vao viéc day manh trién khai cac
g0i khuyén khich tin dung ban lé, dat 16,14%. Du ng ngan han tang
nho tich cuc trién khai cac goi tin dung lai suat uu dai cho cac linh vuc
uu tién, cac khach hang quan trong.

- Tang trudng huy dong von dap Gng nhu cau st dung vén, dam bao an
toan thanh khoan: dat 481.457 ty, tang 15,5% so vdi dau nam va ting
tif ca 2 nhom dai tugng khach hang la dan cu va to chic kinh té&, trong
do dan cu tang 14,4%.

- Chat lugng tai san: ty |é ng xau chi chiém 1,97% so vdi tong du ng
cho vay, giam 0,33% so vai muic 2,26% thai diém dau nam va thap han
dang ké so voi mic khuyén nghi 3%.

- Lgi nhuan trudc thué quy I dat 1.983 ty dong, lay ké 9 thang dat
4.447 ty tang 9,5% so vdi cing ky nam ngoai, tudng duong 74% ké
hoach nam (6.000 ty dong). Lgi nhuan sau thué dat hon 3.534 ty dong,
tang 13,5% so vdi cung ky nam ngoai.

o) mang hoat dong chi dao nhat clla moi ngan hang la tin dung, thu
nhap lai thuan cta BIDV quy Il da ting 9,1% lén 3.559 ty dong. Liy ké
9 thang, BIDV dat 11.190 ty dong thu nhap lai thuan, tang 13% so vdi

cing ky nam trudc.

Cac hoat dong kinh doanh khac
cung mang lai cho BIDV nhing
khoan thu nhap va lgi nhuén hét stic
kha quan:

Lai thuan tir hoat dong dich vu quy
11/2014 dat 644 ty dong, lay ké 9
thang dat 2.019 ty dong, tang trudng
lan luot 12 13,53% va 12,75% so vdi
cing ky nam ngoai. Bén canh dong
gop cla cac dong dich vu truyén
théng nhu bao lanh, tai trg thuong
mai, thanh toan; cac dong dich wu
ban 1é co tang trudng tét va chuyén
dich theo muc tiéu phat trién ngan
hang ban le.

Lai thuan tir hoat dong kinh doanh
ngoai hoi tinh dén 30/09/2014 dat
78,46 ty dong, ting manh (2,68 lan)
so vdi cung ky nam ngoai. Pac biét,
nam 2014, BIDV da xuat sac vuot
qua cac ngan hang trong nudc, ngan
hang nudc ngoai dang hoat dong tai
Viét Nam de dat 2 giai thudng: Ngan
hang cd dich vu mua ban ngoai té tét
nhat Viét Nam va Ngan hang cung
cap nghién ciu vé thi truding ngoai
hoi tot nhat Viét Nam (Giai thudng
do tap chi Asianmoney binh chon).

Hoat déng mua ban ching khoan
kinh doanh ciing khdi sac trong quy
Il khi ting 62,58 ty dong lén 156,02
ty dong. Lai tii hoat dong khac tai
BIDV dat 326,14 ty dong, tang
135,24 ty dong, tuong Ging 70,84%.

Nhing két qua tich cuc trong 9
thang dau nam 2014 noi trén sé tao
da thuan lgi cho BIDV hoan thanh
cac muc tiéu, ké hoach kinh doanh
da dugc BPHBPCD 2014 thong qua.

CTV

@p EXIMBANK

NGAN HANG TMCP XUAT NHAP KHAU VIET NAM B
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L khal tniang san pham mdi
VYMAHoldaY S
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Toan canh budi hop bao gidi thieu san pham VNA Holidays

gay 01/12/2014, tai Press

Club 59A Ly Th&i TS - Ha Nai,

da dién ra budi hop bao gidi
thiéu san pham mdi VNA Holidays
cua Téng Céng ty Hang khéng Viét
Nam (Vietnam Airlines). V&i san pham
nay, Vietham Airlines da lua chon
Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viéet
Nam (Vietcombank) la ngan hang
cung cap dich vu thanh toan.

Tham du budi hop béo, vé phia
Vietnam Airline <6 éng Trinh Ngoc
Thanh - Pho Téng giam déc; vé phia
Vietcombank c¢6 ba Nguyén Thi
Thanh Hang - Gidm déc Trung Tam
Thé cling céc déi tac cung cap dich
vu bao gom: Smartlink, GoQuo, ivivu,

gta. Dong dao cac co quan théng tan
bao chi quan tam da tham du dua tin
vé su kién.

VNA Holidays dugc ra mat nham
cung cdp cho khach hang géi san
pham thuin tién bao gébm vé may
bay khif héi va dich vu khach san vai
nhiéu muc gia phong phu, dap ung
nhu cau da dang cla khach hang.
Pay la san pham dugc ban truc tuyén,
theo d@é khach hang cé thé dit mua
dich vu 24/7 trén website ciia hang
tai www.vietnamairlines.com.

Pudc xday dung trén nén tang
céng nghé tién tién, san pham VNA
Holidays sé dap tng tét xu hudng
mua sam cla ngudi tiéu dung hién

TIN TUC %

dai. San pham mdi cung cap cho
khach hang su lua chon da dang trén
cac dudng bay do hang khai thac,
két hop linh hoat vdi nhiéu khéch
san hang dau trong va ngoai nudc
vdi hinh thuic thanh toan truc tuyén
thuan tién duoc cung cap bdi Viet-
combank - ngan hang thanh toan
hang dau tai Viét Nam.

Ld ngdn hang dau tién trién khai
dich vu thanh toan thé truc tuyén
theo tiéu chuan qudc té ti nam 2007
tai thi truong Viét Nam, Vietcombank
lubn gitt vang vi thé dan dau thi
trudng vai hon 90% thi phan doanh
s thanh toan truc tuyén thé quéc té
va hon 70% thi phan doanh s6 thanh
toan truc tuyén thé néi dia, clng
mang ludi hang nghin don vi chap
nhan thé trong nhiéu linh vuc khac
nhau. Vietcombank cing dugc cac
Té chiic uy tin trong va ngoai nudc
danh gia cao vé hé thong thanh toan
an toan, bao mat hang dau trong linh
vuc tai chinh ngan hang tai Viét Nam.

Vai doi tac Vietnam  Airlines,
Vietcombank la ngan hang cung cap
dich vu thanh toan thé truc tuyén cho
dich vu ban vé may bay cua hang tu
nam 2009 dén nay. Viéc tiép tuc duoc
Vietnam Airlines lua chon la ngan
hang thanh todn cho san pham VNA
Holidays mét lan nia khang dinh chat
lucng dich vu vuot tréi cia Vietcom-
bank trong linh vuc thanh toan thé
truc tuyén tai Viét Nam.

VCB News

TU ngay 01/12/2014 dén hét ngay 28/02/2015, Ngan hang TMCP Quén déi (MB) trién khai chuong trinh
“Bén qua Kiéu hdi, Vui xudn sum vay" danh cho cac khach hang ca nhan nhan/chuyén tién kiéu héi tai MB

vai nhiéu qua ting hap dan.

Theo d6, cackhachhangcanhan strdung dich vuchuyéntiéndinudc ngoaivanhantién tirnudc ngoai chuyén
véquahéthéngnganhang(Swift)vadichvuchuyéntiénnhanhWesternUnion (WU)taiMBséduocnhinngaycac
phan qua hap dan tuong Ung véi muctién chuyén/nhan nhusau: Khach hang giao dich tir 1.000 USD tré xuéng,
nhan ngay quating la mét chiéc do mua. TUtrén 1.000 USD dén 5.000 USD qua tang la bé cée thay tinh MB. Déi
vdi cacgiao dich trén 5.000 USD tré 1én sé dugc nhan ngay qua tang lamot chiéc dong hé tranh. Dac biét, khach
hang sé cé co héi nhan qua nhiéu lan tuong (ing vdi s6 lan giao dich trong sudt thdi gian dién ra chuang trinh.

Chuong trinh khuyén mai c6 thé két thic sém hon khi hét qua téng.
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€ dap Gng nhu cau

vay von san xuat kinh

doanh va vay tiéu dung
cua cac ca nhan, hé gia dinh,
doanh nghiép siéu vi mé trong
dip cudi nam 2014, VietinBank
giam i sudt cho vay chi con téi
thiéu 7%/nam.

Cudi nam la thoi diém nhu cau
vay von san xudt kinh doanh va
vay tiéu dang cua ngudi dan, cac
hd gia dinh va doanh nghiép
siéu vi mo ting cao. Dé dam bao
khach hang dugc tiép can nguon
von gia ré, ti nay dén hét thang
12/2014, VietinBank ha lai suat
cho vay san xuat kinh doanh va
vay tiéu ding xudng con t6i thiéu
td 7%,/nam.

Cu thé, khach hang tham gia
mot trong hai chuong trinh “Uu
dai khach hang mdi” hoac “Tiép
von nhanh - Vay uvu dai” sé dugc
hudng lai suat uwu dai chi tu
7%/nam trong thai han t6i da lén
dén 12 thang. Trong do, chuong
trinh “Uu dai khach hang mai”
dugc trién khai cho cac khach
hang ca nhan/hd gia dinh va
doanh nghiép siéu vi mé mdi va
ap dung trén tat ca cac phuong

an vay von phat sinh trong vong 3

TAP CHI NGAN HANG | SO 23 | THANG 12/2014

thang ké tir ngay ky két hgp dong
tin dung dau tién tai VietinBank.
“Uu dai khach hang méi” va

%) 1900 558 868

W W L W L "||::||1 mE . ¥

“Tiép von nhanh - Vay uu dai”
la hai chudng trinh cho vay san
xuat kinh doanh wva vay tiéu
dung lon dugc VietinBank trién
khai trong nam 2014. Pé tao
dieu kién cho khach hang dé
dang tiép can nguon von gia ré,
VietinBank cam két tinh gon quy
trinh va théng thoang thu tuc.
Khach hang co thé dén bat ky
Chi nhanh/Phong giao dich cua
VietinBank hodc lién hé Contact
1900558868;

contact@vietinbank.vn dé dudc

Center: email:

tu van va tham gia chudng trinh.

Ngoc Tram

GUI TIEN TRUNG LON

Tir 10/10/2014 dén 31/12/2014

Guri tién v tham gia

chudng trinh Loc vang nhu ¥,

) vach hing cd rat nhidu co hoi

trung gidi quay s v

vl cac gial thudng vo clng hip din

tang nhin ngay

: Gidl dac biet: 01
XEOTO KIA CARENS EXMTH L B

Tdng gid trl gidi thuong hom B ty ding

VletlnBankp

MNang gid tri cubc song

https://tieulun.hopto.org



B I Dv >, NGANHANGTMCP DAU TU' VA PHAT TRIEN VIET NAM
v Bank for Investment and Development of Vietnam JSC

Puoc LEITTTT34 cong nhan 1a NGAN HANG:*

wl¥ C6 SAN PHAM VA DICH VU NGOAI HOI
TOT NHAT VIET NAM, lan thu §
sl Co BAN TIN NGHIEN CU'U VA DY BAO THI TRUONG
NGOAI HOI TOT NHAT VIET NAM, lan thu'®

Giai thudng duoc binh chon béi cac dinh ché tai chinh va khach hang doanh nghiép.
Chi tiét xin vui 1dng lién hé dudng day néng dé dugc tu van cu thé!

Chia sé co hoi, hgp tac thanh cong
www.bidv.com.vn




NGAN HANG NHA NUOTC VIET NAM

TRUNG TAM THONG TIN TiN DUNG QUOC GIA VIET NAM

CreditinFO Website:

www.cich.vn

Trung tam théng tin tin dung Quoc gia
Viét Nam (CIC) Ia té chiic su nghiép
thudc Ngan hang Nha nude Viét Nam
co chilc nang:

Dap (ng yéu cau théng tin phuc vu
nhu cau quan ly nha nudc cioa Ngan
hang Nha nuac,

Thire hien cac dich vu thong tin cho

cdc to chife, ca nhan theo quy dinh N 1 n
ctia Ngan hang Nha nuéc va Phép luét a_t () a r e 1t

Information Centre
of Vietham

. NHOM SAN PHAM DICH VU CHO NGAN HANG NHA NUGC
« Bao cdo phue vy Ban fanh dao Ngan hang Nha nudr
« Bao cao phuc vy Cor quan Thanh fra gidm 54t ngdn hang
» Bdo co phye vy hoat déng chinh sach tién 12, tn dung.

Il. NHOM SAN PHAM DICH VIl CHO CAC TO CHUFC TIN DUNG L0 ICH CUA CAC SAN PHAM, DICH VU THONG TIN TiN DUNG

+ Bdo cao thong tin tin dung khach hang frong nurdes (www.cic. grg vn); » Gilp Ngan hang Nha nwte frong vigc quan ly, gidm sal hoat déng

» Bao cao thdng tin lin dung khach h,éng ngoai nudc (www.cic.figlvn), . i
« Bo céo xép hang tin dyng, cAc &n pham chuyén ﬂe vé xép hiing tmd/{ z‘fmﬁ: L'g:ﬂg:gtm dung, gop phan Gam bao hoat dong ngan hang

(wwav.creditinfo.org.vnj;
-Sénphﬁmmmmhhéulinﬁurrg{% S NeaTaTa N " . .
ngira v han ché riil ro trong hoal dong kinh doanh cla céc t&
. E?E:f‘;hk‘;'-'m“:‘é‘:ﬁ” nghigip s thiing tin tin ding, Xep-hangso “E' chire fin dung va cc 1 chire khac o hoat 88ng ngdn hang;

» Néng ¢ao kha néng ligp ¢an ngudn von tin dung cla khach hang

lil. NHOM SAN PHAM D|CH V) CHO KHACH HANG VAY .l vay, gop phan this Shy phat tridn kink 1 - x3 ht

+ Bao cao tin dung khach hang vay ¢a nhan

» Bago cao tin dyng khach hang vay doanh ngméﬁ,.-* = - .r;’.’ a I i ot Vit ham v il o1 i o o
« Béio céo x8p hang tin dyng, chém diém tin dung e 7 ‘ S i cogfh 160 151, Bhu 1, xu81 nh3p K.
» Béng ky tin dung {nhu cau vay). j‘;;ﬂ ; — o LS : - .
o
4

Try s chinh: Chi nhénh TP.H8 Chi Minh:

Bja chl: 56 10 - Quang Trung - Ha Bdng - Ha NG Bia chi: 556 08 Vo Van Kigt, Gudn 1, Thanh pho HS Chi Minh
Tel: (D4) 3382 4769 Fax: l{M,I 3382 4693 Ted: (08) 3915 3681

Website: www.cich.vn Emall; ncph@ creditinlo. org.vn Fax: (08) 3915 3682

https://tieulun.hopto.org



PON QUA KIEU HOI, :
VUI XUAN SUM VAY

Ming nam mdai At Mai 2015, tir01/12/2014 dén 28/02/2015, cac khach hang ca nhan
chuyén tién di nudc ngoeai hodc nhan tién kiéu hoi tai cac diem giao dich clia MB c6 co
héi nhan nhiéu phan qua hap dan:

1994
2014
(W 1900 545426 - 04 37674050
www.mbbank.com.vn

=N Alh D et T T

https://tieulun.hopto.org




YV pcomron &> EXIMBANK

Eximbank hop téic véi DCOM Money Express

Trién khai dich vu chuyén tién ti Nhat Ban vé Viét Nam
vai tiéu chi dich vu nhanh chéng, an toan, chinh xac & tién lgi,
khach hang c6 thé nhan tién kiéu hoéi qua cac kénh chi tra

tai Nha, tai Quay hoac qua tai khoan.

!ﬁ: KIEU HOI EXIMBANK

Théng tin chi tiét, Quy khach vui long truy cip www.eximbank.com.vn hoéc goi 1900 545474 - (08) 39151515 hoéc cac diém giao dich Eximbank gan nhat

https://tieulun.hopto.org
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