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dén tdng trudng kinh té khu vuc Déng
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THU CHC MUNG CUA THONG BOC NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM
NHAN NGAY NHA GIAD VIET NAM 20 THANG I

Nhdn dip ky niém ngay Nha giao Viét Nam 20 thang 11, thay mat Ban Can su Dang,
Ban Lanh dao Ngdn hang Nha mitéc, t6i thdn di giti toi cdc the hé thay gido, cé gido
va toan the can bé, vién chitc ¢éng tdc tai cdc co sé dao tao trong nganh Ngdn hang
[0 chiic mirng tot dep nhat!

Trong nhitng ndm qua, cdc co sé dao tao ciia Nganh déa luén phan dau hoan thanh
tot nhiém vu giang day, nghién ciru khoa hoc, boi diténg can bé, cung cap nguén nhan
lirc ¢o chdt hirong cao trong linh viee tai chinh ngdn hang cho Nganh va xd héi. Ciing
Vvoi cong cudc doi méi nen gido duc ciia ca nuée theo Nghi quyét so 29-NO/TW ngay
04 thang 11 nam 2013 ciia Ban Chdp hanh Trung wong Pang ve Dot moi cdn ban, toan
dién gido duc va dao tao, cdc co sé dao tao nganh Ngdn hang dd va dang doi maoi,
ndng cao chat lrong day va hoc, dﬂﬂg thoi da co nhirng cong trinh thsen ciru khoa
hoc mang tinh thirc tién cao, givip tir van, tham miru hoach dinh co che, chinh sdch va
dieu hanh hoat déng ngdn hang. Thay mdt Ban Can su Dang, Ban Lanh dao Ngdn hang
Nha nueée, t6i nhiét liet bieu dirong va khen ngoi nhitng thanh tich da dat diroc cua cac
fh:i;y gido, co gido va toan the can bé, vien chirc lam cong tac dao tao, nghien ciru khoa
hoc nganh Ngdn hang.

Trong nhitng ndm toi, t6i mong rang todan the thay gido, cé gido va can bé, vién chirc
Hoc vién Ngdn hang, Trirong Pai hoc Ngdn hang thanh phé Ho Chi Minh, Triong Boi
dirdng can bo Ngan hang va cac co so dao tao cita Nganh phat huy nhitng thanh tich
dd dat dioc, tiep tuc doi moi manh mé céng tdc quan Iy, phirong phap gidang day, ndng
tam cong tdac dao tao toan dién nham cung cap nguén nhan lirc chat lhrong cao trong linh
vire tai chinh ngan hang cho Nganh va dat mrée trong thoi ky méi, gop phdan ciing toan
Nganh hoan thanh tot nhiem vu diroc giao.

Chuic cdc the he Ihcfy cé va toan the can bo, vien chirc cong tdc tai cac co so dao tao
trong nganh Ngdn hang sirc khoe, hanh phiic va thanh cong!
Than ai!
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hing thay daéi  va
chuyén dich ngay cang
phtc tap cla thi truong

tai chinh, dac biét trong thai ky
h6i nhap kinh té& va toan cau héa,
da khién cho hé thong giam sat
tai chinh cac quéc gia luon phai
tim ra phuong cach diéu chinh
phi hgp va kip thai dé gidi quyét
cac van dé ti thuc tién. Trong tién
trinh do, viéc nang cao nang luc
hoat dong giam sat nham phat
trién an toan, lanh manh, ... tranh
rdi vao khiing hoang hé thong
tai chinh 12 nhiém vu hang dau.
Trén co sd phan tich, danh gia
cac yéu to hinh thanh, anh hudng
dén nang luc nodi trén, tac gid bai
viét nay sé dua ra mot so goi v
cho hé thong giam sat tai chinh
Viét Nam hudng tdi dat muc tiéu
va hoan thanh tét hon nta chiic
nang, nhiém vu dugc giao.

1. Su can thiét phai nang cao nang
luc hoat ddng giam sat cua hé thong
giam sat tai chinh quac gia

Thi trudng tai chinh toan cau
nhiing nam gan day da trdi qua
nhiéu cudc khing hodng véi
pham vi ngay cang ldn, muc
dé tac dong va tan sudt ngay
cang gia tang. Mot trong nhing
nguyén nhan chi yéu dan dén
cac bat 6n gan day la do ning
luc hoat déng giam sat cia hé
thong giam sat tai chinh (dugc
hiéu 1a khd nang cla hé thong
cac co quan giam sat co thé/hay
khong thé phat hién, ngin ngtia,
phong tranh, xt ly cac hanh vi
vi pham va lam dung thi trudng;
c6 kha nang nhan dién va phong

* Uy ban Giam sat tai chinh quic gia

NANG CAD NANG LUC HOAT BONG
CUA HE THENG GUAM SAT TAI CHiNH QUGE GIA

= Pang Chi Tho *

e

tranh nhing rdi ro tiém nang clia
hé thong tai chinh) con yéu kém
do khong theo kip su phat trién
nhanh chong clia hé thong tai
chinh. Thém nta, hé thong giam
sat tai nhiéu quéc gia da khong
thé phat hién kip thai cing nhu
xUf Iy khiing hodng cho thay viéc
6n dinh va dam bao an toan tai
chinh khong thé chi don thuan
dua vao giam sat tai chinh don
lé. Nhing gi xay ra v6i cac nudc
trén thé gidi thoi gian qua la maot
l5i canh bao déi vai Viét Nam -
mot thi truong tai chinh non tré,
dang phat trién trong khi khuon
khé phap ly, phuong thic va cac
cOdng cu giam sat tai chinh chua
hoan thién. Nang luc hoat déng
ctia hé thong giam sat tai chinh
cla Viét Nam con mot sd bat
cap, han ché. Sau day c6 thé la
mot s6 nhiing nguyén nhan:

Tha nhat, hé théng van ban
phap ly chua hoan thién, con
chong chéo dan t6i viéc giam sat
viia chong chéo lai vila bo sot.

Cu thé, hé thong luat va van ban
dudi luat ctng dugc dinh hutng
quy chudn viéc giam sat theo
chuyén nganh (nhu Ludt Ngan
hang Nha nudc, Luat To chdc tin
dung, Ludt Ching khoan, Luat
Kinh doanh Bdo hiém déu dé
cap t6i van dé giam sat an toan,
quan tri rdi ro... clia cac ddi tugng
bi giam sat, nhung do khi xay
dung tach bach nhau nén khién
cac quy dinh lién quan dén cac
déi tugng giam sat c6 nhiéu tring
lap). Trong khi do, khung phap ly
con nhiéu khoang tréng, bd sot
mot s6 doi tugng giam sat lién
quan dén sdn pham tai chinh,
bdo vé khach hang, giam sat hgp
nhdt, phan tich du bao va canh
bao sém. Mac du da c6 mot sé
quy dinh vé co ché& phéi hop
giam sat nhung hiéu luc thi hanh
clia cac quy dinh nay khéng cao,
dan téi nang luc hoat dong cla
hé théng giam sat tai chinh con
chua cao.

Thi hai, cach thtic t6 chic, mo
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Xcrj,- ang mot nhL. on kho gidm sat m' frudng
phat trién on dinh

hinh t6 chiic cac cd quan giam
sat tai chinh chua bat kip su thay
déi va phat trién hién nay cla hé
thong tai chinh. Mé hinh giam
sat tai chinh kiéu phan tan ¢ Viét
Nam tuy giGp giam sat cac dinh
ché tai chinh (theo nganh) kha tét
song vdi cd ché nay da phat sinh
nhiéu khodng tréng trong hoat
dong giam sat nhu: (i) hoat dong
giam sat rGi ro chéo hoat dong
trong cac tap doan kinh doanh
da nganh tai chinh (tdp doan tai
chinh) va rGi ro dan xen gitla cac
thi truong kho thuc hién; (ii) giam
sat an toan vi mé thi trudng tai
chinh bi coi nhe va hoat dong
diéu phai giam sat chuyén nganh
chua dugc thuc Chinh
nhiing 16 héng, khodng tréng nay

hién.

khién nang luc hoat dong ctia hé
thong giam sat tai chinh bi danh
gia la con thap trong viéc phat
hién, ngan ngitia, phong tranh, xu
ly cac hanh vi vi pham va lam

o TAP CHI NGAN HANG | SO 22 | THANG 12/2014
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. bén viing, minh bach va bao vé

dung thi trudng, nhan dién va
phong tranh nhing rdi ro tiém
nang cla hé thong tai chinh.
Tha ba, hé thong cac cong cu,
chi tiéu giam sat chua day di va
con khoang cach so véi cac tiéu
chuan qudc té. Phuong phap
giam sat, tuy hién dai vé hinh
thic, song, ndi dung giam sat con
han ché do hé thong chi tiéu giam
sat tai chinh con thiéu va cac co
quan giam sat cham bé sung (khi
bé sung, van chua bao quat hét
cac loai hinh rdi ro lién quan va
chua dap dng dugc yéu cau cla
chuan muc quéc té). Viéc giam
sat chii yéu diing & giam sat tuan
thu, trong khi cac cong cu phuc
vu cho giam sat an toan vi mé thi
trudng tai chinh chua hoan thién,
nhat la giam sat dua trén rdi ro
va giam sat hiéu qua va giam sat
cdnh bao sém can phai tiép tuc
dudgc hoan thién: cac moé hinh
phan tich dinh lugng, canh bao,

tai chinh cd hiéu qud, hiéu luc cao, nham dam bao thi tridng

nha dau tuf nho le la mot bai toan kho doi voi moi quoc gia

kiém dinh rdi ro cho ca hé théng
tai chinh néi chung va cho tiing
dinh ché tai chinh con it dugc
phat trién. Hé théng thong tin
phuc vu cho cbng tac tinh toan
cac chi tiéu giam sat con chua
day dd, phan tan va chua dugc
cap nhat thugng xuyén. Cong tac
thong ké, hach toan trong mot so
trudng hgp chua theo diang cac
chuan muc qudc té€ nén kho so
sanh khi danh gia mdc do rdi ro.

Thii tu, phoi hgp, chia sé thong
tin gitfa cac ¢d quan giam sat, noi
bd cac bd phan giam sat cda tiing
cd quan con chua hiéu qua. Su
phoi hop gitia 3 bd phan giam sat
(tii xa, tai cho va xU phat) chua dat
dugc su dong bo, dac biét la chua
dam bao dugc sy doc lap cla co
quan giam sat. Giam sat ti xa chua
gin chat vai xti Iy théng tin; kiém
toan ndi bd chua phat huy dugce vai
tro, trong nhiéu trudng hgp 1a hinh
thiic dé hgp thiic hoa.

https://tieulun.hopto.org



2. Mét s6 nguyén tac cd ban can
chi y khi xay dung cac giai phap
nang cao hoat dong giam sat cua hé
thong giam sat chinh guoc gia

Xay dung mét khuon kho giam
sat thi trudng tai chinh c6 hiéu
qud, hiéu luc cao, nham dam bao
thi truong phat trién 6n dinh, bén
viing, minh bach va bdo vé nha
dau tu nhd 1é 12 mot bai toan kha
do6i vGi moi qubc gia cho du la
qudc gia méi noi hay da phat
trién. Doi vai Viét Nam, viéc
dua cac giai phap nham nang
cao nang luc hoat dong giam
sat clia hé théng giam sat tai
chinh la rdt can thiét va qua
trinh nghién cldu xay dung cac
gidi phap can dugc cha y nhing
nguyén tac co ban sau:

Mét 1a, xac dinh ré6 “moéi mét
van dé chi do mét co quan phu
trach”; chi trong giam sat tudn
thi két hop giam sat trén co so
riii ro; co ché phéi hop va chia
sé théng tin gida cdc co quan
voi nhau

Xu thé tim cach md rong “sdc
manh” quyén luc, vai trd clia cac
cd quan giam sat dé dan tai hién
tugng lam quyén, chuyén quyén
va ¢6 thé dan téi tinh trang giam
sat chong chéo. Bé dam bdo sy
minh bach, ngan nglia cac nguy
ca trén thi truGc tién, phai thiét
lap phap ché nham gigi han,
phan quyén quyén luc nha nuéc
clla cac ¢d guan giam sat theo
nguyén tic phan quyén hoat
déong dua theo tinh chuyén mén
hoa dé “mdi mot van dé chi do
mot cd quan phuy trach” (luu y su
phan quyén khong don thuan chi
dién ra 6 mét chiéu ngang, ma
con can thiét & ca chiéu doc, va
G bat cd linh vuc nao). Viéc quy

trach nhiém giam sat trong ting
linh wvuc trudc tién sé tao diéu
kien cho moi cd quan dam béo
dugc diéu kién phat huy & mic
cao nhat thé manh cong tac clia
minh, néu khéng sé can cl vao
viéc khéng hoan thanh nhiém vu
giam sat dugc giao dé truy ciu
trach nhiém.

Cong tac giam sat an toan tai
Viét Nam con thién vé giam sat
tudn thd mac du phuong phap
nay c6 thé phi hgp véi nén kinh
t€ phat trién 6n dinh va luat
phap, chinh sach phd hgp véi
thuc tién, nhung vai truong hop
Viét Nam thi chua phan anh day
dii nodi dung rhi ro thuc té, cac
van dé méi phat sinh trén thuc
tien. Thuc hién tot phuong phap
giam sat (trén cd sd) rdi ro sé gidp
danh gia chinh xac hon cac rui
ro thong qua viéc tach bach mdc
do rdi ro va hé thong quan tri rdi
ro; tap trung phat hién sém rui ro
madi xuat hién tai ting dinh ché
tai chinh cting nhu toan hé théng
tai chinh; st dung nguon lyc hiéu
qua hon thong qua viéc tap trung
vao cac linh vuc chda dung rdi
ro cao, thanh tra tai cho sé mat it
thoi gian hon tai cac dinh ché tai
chinh. Phuong phap giam sat ri
ro la tién tién nhung khi ap dung
& Viét Nam can co 16 trinh thich
hop, can phi hgp véi thuc trang
quan tri rdi ro, giam sat rdi ro clia
cac dinh ché tham gia thi truong
tai chinh va thuc trang nang luc
hoat dong giam sat cac dinh ché
tai chinh cla hé thong giam sat
tai chinh.

Mot van dé niia can cha y |a
cac co quan co lién quan can xac
dinh co ché phéi hgp va chia sé
thong tin (mang tinh phap 1Y) cho

nhau thong qua cac kénh nhu
qua khung hogp tac, phéi hgp véi
nhau dé giam sat.

Hai la, giam sat sao cho luén
c6 du phong/du dia vin hanh vé
tai chinh can thiét trong ting
linh vuc dé dim bao giam sat an
toan hé théng tai chinh

Cudc khiing hodng kinh té - tai
chinh viia qua cho thay, nhing
nén kinh té€ nao cé it dy phong,
du dia van hanh vé tai chinh thi
bi dnh hudng l6n nhat, ngugc lai
thi it bi tac dong hon hodc néu co
thi cing dugc khic phuc nhanh
chong. Trong diéu kién Viét
Nam, x{ Iy van dé nay gap nhiéu
khé khan mot phan bdi du dia
tai chinh trong tiing linh vuc con
qua it trong khi nén kinh t& lién
tuc déi mat vai cac thach thic vé
ting trudng, tai cau tric. PE cob
du dia van hanh vé tai chinh thi
chuyén dong tich cuc cla tinh
hinh kinh té - tai chinh la yéu to
hang dau, ti€p dé mai la cong tac
phan bd du dia dé c6 du dia van
hanh vé tai chinh. Bén canh do,
du dia tai chinh cac nganh ngan
hang - chiing khoan - bao hiém
lai c6 nhiéu méi quan hé rat chat
ché, phtc tap va phu thudc vao
du dia ngan sach nén viéc tao
du phong/du dia van hanh vé tai
chinh phu thudc rat lén vao viéc
d6i mai thé ché va tai cau trac
kinh té theo mé hinh tang trudng
mdi. Trudc mdt, can cha y dén
van dé giam sat st dung c6 hiéu
quad hon vén dau tu xa hoi theo
hudng tap trung gidi quyét mot
s6 dong luc tang truéng co ban,
gia tang toc do tang trudng kinh
té va tang tich lay du dia cho cac
nganh trong dé c¢6 du dia van
hanh vé tai chinh.
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Ba la, céng tac giam sat dam
bao an toan tai chinh sé phat huy
tét hon trong nén kinh té van
hanh theo co ché thi truong

Trudc tién, can phan dinh ro
chldc nang, nhiém wvu cla cac
cd quan quan ly nha nudc doi
vGi thi trugng tai chinh nham
han ché& tinh trang Nha nuéc
can thiép qua sau vao hoat dong
kinh doanh ctia cac chd thé kinh
doanh trong khi lai bubng long
trach nhiém giam sat va dinh
hudng thi truong. Bén canh dé,
viéc ban hanh cac chinh sach
mang nang tinh hanh chinh,
hodc viéc nha nuéc can thiép
qua manh vao thi trudng sé lam
kho cho viéc du bao, khéng phu
hop voi quy luat cha thi truong,
sé¢ khong nhiing c6 tac dung it
hoic khong c6 tac dung, ma
con lam méo mo thi trudng, gay
kho khan cho cong tac giam sat
va tir do, gay nhing rdi ro, kém
hiéu qua va ton that vé tai chinh
cho dat nuéc...

Boén 14, xdy dung bé chi tiéu cu
thé cé tinh khoa hoc, thuc tién
ting dung cao va chu y toi xdy
dung thém cac chi tiéu dinh tinh

Xay dung hé thong chi tiéu
canh bao va giam sat can: hudng
tGi dam bao su van hanh an toan
va hiéu qud cta thi truong; co
tinh khoa hoc, thuc tién cao: tinh
canh bao va rang budc (ngudng)
phap ly cho toan bd nén kinh
té. Gia tri chi dan cta chi tiéu
dinh lugng thutng rat han ché
bdi nhing chi tiéu nay dua trén
chuan ké toan Viét Nam va phai
can cl vao két qua thong ké.
Trong khi do, két qua théng ké thi
phu thudc vao thai gian: quy, ban

@) 4P cHiNGAN HANG | SG 22 | THANG 12/2014

nién, cubi nam... nhung nhiéu rai
ro lai hién hdu dén tiing ngay va
vi thé, ¢ Viét Nam can thém mot
hé thong chi tiéu dinh tinh (trén
cd sG do xay dung 19 trinh tién t6i
thuc hién cac chi tiéu nay cang
sm cang tot).

Nam la, hé théng dir liéu théng
tin diy du, chinh xac va tién tdi
xdy dung co ché céng bé théong
tin cong khai, minh bach

Cac quy dinh cu thé héa danh
muc cac théng tin phai dugc
cong bo va cd quan cong bd phai
chiu trach nhiém vé tinh day du,
chinh xac va kip thdoi cta nhiing
thong tin nay can nhanh chéng
dugc ban hanh, diéu nay giap
nang chat lugng giam sat. Thong
tin dugc cong bd phdi phu hop
(toi da) vGi thong lé quoc té va
kem theo nhing gidi thich véi
nhiing so liéu mang tinh dac thu.
Bén canh db, giam sat tai chinh
can ¢6 cong nghé hién dai nhung
Viét Nam chua lam dugc, vi vay,
can sdm co hé théng phan cing,
hé théng database dé tién hanh
dugc cac phan tich, cap nhat
thong tin phan tich, xac dinh
rdi ro va dua ra nhiing canh bao
cho khu vuc tai chinh mot cach
nhanh chong va chinh xac.

3. Mat so goi y nham néang cao
nang luc hoat dong cua hé thdng
giam sat tai chinh quac gia

Thi nhat, hoan thién khuon
khé phap luat vé giam sat tai
chinh & Viét Nam

Hé thong tai chinh Viét Nam
hién da mang tinh thi trudng
hon va khuon kho phap ly, cac
chinh sach quan ly va giam sat
thi truong tai chinh cing dang

tting budc dugc hoan thién. Cac
nguyén tiac quan Iy tai chinh tién
tién va chuan muc quéc té vé
tinh minh bach, ké& toan, kiém
toan, giam sat,... da va dang
dugc thé ché& hoa va dng dung
trong thuc té. Su phoi hgp trong
hoat dong giam sat, véi cac quy
dinh vé co ché giam sat, trao doi
va cung cap thong tin gilfa cac
don vi chiic nang da tao diéu
kién cho hoat dong giam sat ngay
cang co6 hiéu qua va hiéu luc cao
han. Nham tiing bude hoan thién
khung phap luat vé giam sat tai
chinh @ Viét Nam, can thuc hién
sdm mot s6 van dé sau day:

(i) VGi quy dinh phap ly hién
hanh vé giam sat tai chinh: ra
soat thuc trang, danh gia muc do
pht hgp vdi thuc tién W do bo
sung sat voi diéu kién hién nay;

(ii) Tach chdc nang giam sat
thi truong tai chinh khéi co quan
quan ly nha nuée vé thi truong
tai chinh dé cac co quan giam
sat tai chinh co su chd dong, doc
|ap cao trong thuc hién cong tac
giam sat va han ché& dén mdc
t6i thiéu su can thiép mang tinh
hanh chinh vao qua trinh van
hanh thi truong;

(iii) S6m ban hanh Luat vé giam
sat tai chinh thong nhat. Luat nay
can c6 cac quy dinh lién quan
dén: M6 hinh t6 chic co quan
giam sat tai chinh; cac nguyén tac
clia hoat dong giam sat tai chinh;
noi dung giam sat tai chinh; quy
trinh giam sat tai chinh; tham
quyén clia ¢ quan giam sat tai
chinh; chinh thdc hod “Mang
an toan tai chinh” trong cac van
ban phap luat, xac dinh rd chic
nang, nhiém vu va cog ché phdi
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hop cla cac thanh vién mang an
toan tai chinh trong mot dao luat.

Thi hai, cing c6, ting cudng
nang luyc giam sat cla cac cd
quan giam sat tai chinh hién tai
dé hudng t6i mot hé thong giam
sat hiéu qua.

Cling cd, tang cuong nang luc
giam sat cla cac cd quan giam sat
tai chinh dugc xem xét khi chua
thé diéu chinh ngay cach thuic
t6 chdc va hoat dong clia cac co
quan giam sat hién van theo mé
hinh giam sat phan tan. Theo dé,
can diéu chinh va déi maéi mot
sO phuong thic giam sat hién co,
codng cu giam sat, ndi dung giam
sat hién co, moi quan hé chia
sé thong tin va phoi hgp giam
sat theo mot s6 van dé nhu sau:
(i) Boi vai Co quan thanh tra
giam sat ngan hang (BSA) thudc
Ngan hang Nha nudc (SBV), can
hoan thién hé théng cac chi tiéu
giam sat thi truong dua trén rai
ro, dong thdi thu hep cac chuan
muic trong nuéc voi chuidn quéc
té; (ii) PBo6i vai giam sat an toan
vi md, cac co quan can phdi hgp
vi Uy ban Giam sat tai chinh
quoc gia (NFSC) trong xay dung
va ap dung cac chi tiéu giam
sat va ngudng canh bao an toan
vi mé, cac mé hinh dinh lugng
va cac quy chudn ctng nhu chi
tiéu giam sat cla cac tap doan
tai chinh; (iii) Po6i voi Co quan
thanh tra, giam sat thuoc Uy ban
Ching khoan nha nudc (SSC),
can xay dung co ché xi phat va
canh bao cac céng ty c6 hanh vi
thuc hién cac giao dich gia, thao
tng thi trudng. Cong tac quan
ly thi trudng OTC can dugc cha
trong nham bdo vé quyén lgi cla

nha dau wi. Can trao thém tham
quyén vatinh déc lap cho coquan
thanh tra trong x( ly va canh bao
cac hanh vi vi pham ky luat thi
triong; (iv) Bai vai Cuc Quan ly,
giam sat bao hiém (ISA) thudc Bo
Tai chinh, can cha trong thanh
tra tai cho, hoat dong giam sat tu
xa can chuyén dan sang huéng
phan tich i ro hoat déng cla
cac to chic kinh doanh bao hiém;
(v) DB6i voi Bdo hiém tién gli Viét
Nam (DIV), cdn nang cao hon
nifa vai tro giam sat cac td chc
tham gia bao hiém tién gi; tién
hanh nhiéu han ké hoach thanh
tra tai chd dbi v6i cac to chic
nhan tién gli nham muc dich
lam gidm rdi ro dao dic cla cac
t6 chdc nay khi cac té chic nay
co y dinh tham gia vao linh wic
kinh doanh rdi ro hon.

Trudc mat can co gidi phap tai
co cdu nhiing van dé trong yéu
clia cac co quan giam sat. Trén
cd sG do, ndang cao nang luc giam
sat, nang cao nang luc, chat lugng
hoat dong clia cong tac kiém tra,
thanh tra tai chinh trong cac linh
vuc. Cu thé mot vai goi y nhu sau:
(i) Cai thién chat lugng ngudn
nhan luc théng qua viéc tang
cuong dao tao, tuyén dung, dai
ngd tot cac nhan su trinh do cao,
ky nang thanh thao va giau kinh
nghiém thuc tién trong cac hoat
dong giam sat tai chinh; (ii) Nang
cao nguon luc ky thuat théng qua
som thiét 1ap co sé ha tang, hé
thong cong nghé thong tin va cac
tién ich dién td phuc vu cong tac
giam sat, phan tich di liéu phuc
vu giam sat ctia linh wvuc tai chinh
phuc vu van dé phai hgp, diéu
phoi giam sat; (iii) Thiét lap cac

quan hé hgp tac qudc té vai cac
to chiic quéc té va cac cd quan
giam sat nudc ngoai nham tranh
thi cac ho trg ky thuat giam sat,
san lap cac khoang trong trinh do
giam sat gita cac thi truong.

Tha ba, doi méi mo hinh giam
sat tai chinh quéc gia theo hudng
hgp nhat giam sat

Mac du khong cd6 md hinh
giam sat tai chinh nao la hoan
hdo, la hinh mau cho moi qudc
gia nhung xu thé cac quoc gia
chuyén dich sang ap dung mo
hinh giam sat hgp nhat la hién
hiu. Nang cao ndng luc hoat
dong giam sat tai chinh ¢ phan
anh hudng khong nhd bdi yéu té
tai co cau toan dién theo huéng
hudng hop nhat cac co quan
giam sat tai chinh hién tai. Khi
xay dung mo hinh, co ché van
hanh co quan thanh tra, giam sat
hgp nhat can ap dung cac nguyén
tic: (i) Can xac dinh thai ky quéa
dé va 16 trinh phu hogp véi viéc
sap nhap toan b cac chic nang
lién quan tif cac co quan giam
sat chuyén nganh khac nhay;
(i) Bam bao sy dong lap cla
co quan thanh tra, giam sat hgp
nhat doi vGi cac Bo/Nganh. Bén
canh do, phdi cha y t6i thiét lap
co ché chia sé, trao déi théng tin,
phai hgp hanh dong (cé hiéu qua)
gilta cac don bi nay véi nhau;
(iii) Duy tri mot s6 chiic nang
thanh tra, giam sat tai chinh nhat
dinh tai SBV dé don vi nay phan
ing kip thai vGi cac bién dong
hudng téi muc tiéu on dinh tién
té va cai thién hiéu qua cha
chinh sach.

M6 hinh giam sat tai chinh
quic gia cing can dan, diéu
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chinh theo |6 trinh. Néu SBV ddbc
lap hodc it nhat & linh vuc giam
sat an toan vi mo thi can gid giam
sat an toan vi mod tai BSA trong
SBV va tap trung vao xdy dung
SBV trd thanh co quan giam sat
an toan dua trén rii ro mot cach
hiéu qua. Sap nhdp cac cd quan
giam sat phi ngan hang thanh Co
quan quan ly ban hgp nhat, tam
goi la Ca quan Dich vu Tai chinh
Viét Nam (Vietnam Financial
Services Authority - VFSA). Co
quan VFSA nay bao gém ISA, SSC
va NFSC nhung khong gébm BSA
va DIV. VFSA nén la co quan tach
biét vé phap Iy véi su doc lap vé
nguon luc hoat dong va sy tu ch
trong viéc giam sat hang ngay.
Trong diéu kién hién nay, néu c6
thé thanh lap mot co quan giam
sat hgp nhat ban phan. Céng tac
chuan bi cho buéc diu tién nay
co thé dugce thuc hién ngay ma
khong lam anh hudng t6i cac
nhiém vu cap thiét va vai tro kha
quan trong chia BSA trong céu
tric giam sat.

Thii tu, tiép tuc xay dung va
hoan thién hé thong cac quy
dinh, tiéu chi dinh lugng giam
sat an toan hoat dong cac dinh
ché tai chinh va déi méi cach
thiic giam sat thong qua ap dung
cac cong cu giam sat mdadi

Diéu diac biét quan trong dé
tao nén thanh céng giam sat la
xay dung mot hé théng cac quy
dinh, chi tiéu giam sat tai chinh
bao quat dugc cac ndi dung va
ch( thé can giam sat, dua trén
cong tac giam sat hién dai, kinh
nghiém quéc té va diéu kién cu
thé clia dat nudc. Trude mat, Viét
Nam can thu hep khodng cach
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vOi cac chudn muc qubc t€; xay
dung va ap dung cac chi tiéu
giam sat va canh bao an toan vi
md, cac mo hinh dinh lugng va
cac quy chuan, chi tiéu giam sat
tap doan tai chinh, qua do, giam
thiéu cac rdi ro toan hé théng va
nang cao hiéu qua giam sat toan
thi trudng tai chinh. Xay dung
cac tiéu chi phan loai va giam
sat cac tap doan tai chinh, ngan
hang, chiing khoan, bdo hiém
theo nguyén tac cd ban la thuc
hién giam sat chat ché, song
khong lam triét tiéu tinh nang
dong, sang tao clia cac dinh ché
tai chinh.

D6i méi cach thidc giam sat
thong qua ap dung cac coéng cu
giam sat madi ctng la dudng hudng
quan trong trong bdi canh mdi.
TruGc hét, nang cao hiéu qua va
hiéu luc giam sat chuyén nganh,
tang cuding hiéu luc giam sat tuan
th(, dong thai chuyén dan sang
giam sat dua trén rdi ro thong qua
viéc thu hep cac chuian muc trong
nudc vai quoc té (hoan tat Basel
I, tién tGi Basel I11) cho cac ngan
hang, cong ty bado hiém; nhanh
chong xay dung va ap dung cac
chi tiéu giam sat va ngudng canh
bao an toan vi mo6, cac md hinh
dinh lugng nhu EWS, ST, VaR...

Thi ndm, can bé sung cac yéu
cau vé tinh minh bach théng tin
va ché dé bao cao, dic biét déi
vdi ché dé kiém toan hai 1an mot
nam

Thong tin cung cip can dam
bao tinh minh bach, chinh xac,
c6 v nghia va kip thai téi cac co
quan quan |y giam sat, cac doi
tic, nha dau tu. Trong ngin va
trung han, cting véi viéc cdi to hé

thong ké toan - kiém toan, Viét
Nam cdn ting cudng ap dung
rong rai chuan muc qudc té va
bao dam tinh trung thuc, hiéu luc,
ché tai thuc thi cao trong ap dung
cac chuan muc k€& toan, kiém
toan qudc té, bao cao tai chinh
quoc té va hé théng thong ke,
dinh gia tai san doanh nghiép.
Tiép tuc hoan thién quy ché kiém
toan doc lap doi véi cac dinh ché
tai chinh; té chiic bé may va hoat
déng clia co quan kiém toan noi
bo va hé théng kiém soat ndi bo;
xay dung, cling cd va phat trién
cac to chtic xép hang tin nhiém
trong nudc co6 nang luc, uy tin
chuyén mén cao; dam bao binh
dang tuong déi trong tiép can
thong tin cho cac doanh nghiép
thubc cac thanh phan sd hiu
khac nhau dé dam bam xay dung
dugc cac cong ty chuyén nghiép
va binh ddng canh tranh.m
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ca clia dong tién nay so vai

dong tién khac tai mot thoi
diém nhat dinh. Dién bién ty gia
tly thudc vao co ché diéu hanh
cla Ngan hang Trung uong clia moi
nudc. Doi vai Viet Nam, nén kinh té
dang trong qua trinh hdi nhap qudc
té, co ché diéu hanh ty gia da co
sy ap dung phu hop nhdm dat dugc
cac muc tiéu kinh té vi mo.

Thai gian qua, mac di co cd mot
s6 v kién khac nhau vé diéu hanh
ty gia, song thuc té khong con
nghi ngd gi nira, trong may nam
gan day, ty gia USD/VND trén
ca 3 thi truong ¢ Viét Nam: giao
dich lién ngan hang, giao dich
cua khach hang véi ngan hang
thuong mai, trén thi trudng tu
do déu én dinh. Diéu nay khing
dinh tap trung nhat vé thanh cong
trong diéu hanh chinh sach tién
té, trong thuc hién muc tiéu giam
tinh trang do la hoa nén kinh té,
gop phan thic day xuat khau, han
ché nhap siéu...

Theo s6 liéu cong bd ctia Tong
cuc Théng ké, néu nhu nam
2008, ty gia tang 6,31%; sang
nam 2009, ting t6i 10,07%; dén
niam 2010, van tang 9,68%, thi
nam 2011, chitang c6 2,2%; nam
2012, lai giam 0,96%; nam 2013,
tang 1,09%; 10 thang dau nam
2014, tang 0,5% so v6i cung ky
nam 2013. Dy bao trong ca nam
2014, ty gia cang chi tang 0,5%.
(Biéu dd 1)

Nhin vao bieu do 2, vdi so lieu
do Tong cuc Théng ké cong b,
cho thay dén thang 8/2014, so vdi
ky goc so sanh la nam 2009, thi

HOAT DONG NGAN HANG TRUNG UONG %

Y PGS., TS. Nguyén Pic Hung *
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dugc thong ké trong khoang thoi
gian t0 dau nam 2012 dén nay,
mac du trong mot s thai diém co
bién déng nhe. Dién bién do tac
dong tich cuc dén kinh té€ vi mo
cing nhu thuc hién cac muc tiéu
clia chinh sach tién té.

Vay nguyén nhan ctia dién bién
ty gia trong 3 nam gan day do
dau? Vé nguyén tac chung, do la
do quan hé cung cau ngoai té, ma
quan hé cung cau lai chiu su tac
dong clia nhiéu chinh sach khac,
nhu: kieu héi, thu hat dau tu nudc
ngoai, diéu hanh lai suat, diéu
hanh ty gia, quan Iy thi truong
ngoai té va thi trudng vang,.. Cac
yéu td do co su tac dong qua lai
mat thiét v&i nhau.

2.1. Cung cau ngoai té trén thi
truong

Nhin mdt cach téng quat, ké tu
khi gia nhap WTO dén nay, cac
lubng ngoai té ting giam theo tac
dong cla kinh té& th& gigi, dién

bién kinh t&€ vi md va diéu hanh
chinh sach trong nuGc, nhung
nhin chung quy mé tang lén kha.

2.1.1. Nguén cung ngoai té ctia
nén kinh té

Vé xudt khau, kim ngach xuat
khau hang hoa clia Viét Nam da
tang t0 2,4 ty USD trong nam
1990, lén trén 39,8 ty USD trong
nam 2006. Sau khi gia nhap WTO,
muc do hdi nhap trong hoat dong
thuong mai cda Viét Nam mad rong
hon, nam 2008, kim ngach xudt
khau da tang gan gap doi so vdi
nam 2005. Ké tit do, kim ngach
xuat khau lién tuc gia tang. Chi
co nam 2009, do anh hudng cua
cudc khiing hodng kinh té thé gidi
nén kim ngach xuat khau co sut
giam, tuy nhién, van dat 57 ty
USD va nam 2013, da tang hon
132 ty USD.

Tinh chung 10 thang nam
2014, kim ngach hang
hoa xuat khau udc tinh dat

123,71 ty USD, tang 13,4% so vdi
cung ky nam 2013, du bao ca nam

Bigu do 1: Dien bién ty gia trén mot so thi trudng chu yéu cac nam 1988 - 2013
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sé dat 150 ty USD. Pay la ngudn
thu ngoai té 16n nhat cta nén kinh
té va cing la nén tang quan trong
nhat dé on dinh ty gia.

Vé dau tu truc tiép nudc ngoai
vao Viét Nam, von FDI ting rat
nhanh vao nam 2007 va nam
2008. Nam 2007, lugng ngoai té
chuyén vao dau tu truc tiép tang
gan gdp 3 lan, va nam 2008, ting
hon 4 lan so v6i nam 2006. Tuy
nhién, sang nam 2009, do anh
hudng cia khing hoang tai chinh
My, lugng ngoai té FDI chuyén
vao c6 sut gidm nhung van dat
mic 6,9 ty USD, va nam 2012,
tang lén 7,3 ty USD...

Theo s liéu cha Tong cuc
Thong ké, dau tu truc tiép cla
nudc ngoai tir dau nam dén thoi
diém 20/10/2014 thu hat 1306 du
an dugc cap phép mdi vai so
von dang ky dat 9.954,5 triéu
USD, tang 24,4% vé sb du an
va gidm 23,9% vé s6 von so voi
cting ky nam 2013. Bong thai, co
469 lugt du an da cap phép tir cac
nam trudc duge cap von bo sung
vGi 3.747,4 trieu USD. Nhu vay,
tong von dang ky cla cac du an
cap mdi va vén cdp bo sung dat
1.3701,9 triéu USD, giam 28,8%
so vGi cung ky nam 2013. Von FDI
thuc hién 10 thang nam 2014 uéc
tinh dat 10,2 ty USD, tang 5,9%
so vai cung ky nam trudc, du bao
ca nam 2014 dat 12 ty USD.

Vé kiéu héi, voi mic tang nam
sau cao hon nam trudc va tang
manh vao nhing nam gan day,
s gia tang lugng ngoai té do
nhimng ngudi Viét Nam sinh song
va lam viéc tai nudc ngoai clng
vii da tang trudng so lugng ngudi
di xudt khau lao dong qua cac
nam. Trong giai doan dau md cira
tir 1990 - 1995 ting gan 6 lan,
giai doan 2 td nam 1996 - 2006,
tang hon 11 lan, va tii nam 2007,
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Bieu do 2: Dien bién gia vang, USD va mot s6 nhom mat hang chu luc
trong ro hang hoa tinh CPI trong thdi gian gan day
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kiéu hoi van gia tang on dinh va
nam 2013, dat 11 ty USD. Tu
dau nam dén hét thang 10/2014,
udc tinh kiéu héi chuyén vé
Viét Nam dat gan 10 ty USD va
du bao ca nam sé dat khoang
12 ty USD, tang gan 10 % so vdi
nam 2013. (Biéu do 3)

Ngoai cac ludng ngoai té tir hoat
dong dau tu tric tiép, kiéu hoi
va xuat khau, qua trinh hoi nhap
kinh té qudc té da tao co hdi lam
gia tang lugng ngoai té, thong qua
nhing linh vuc sau day:

Thi nhat, 1a su gia ting luong
khach qudc té dén Viét Nam

Ké ti khi md cira, hoat dong du
lich, thuong mai va dau tu cla
Viét Nam phat trién, vi thé lugng
khach dén Viét Nam ngay cang
tang nhanh, néu nhu nam 1998,

ma&i dat 1,52 triéu lugt ngudi, dén
nam 2004, da gap gan 2 lan va
nam 2013, vugt qua con so 7,5
triéu luot.

Khach quéc té dén nudc ta tinh
chung 10 thang nam 2014, udc
tinh dat 6.608.400 lugt ngudi,
tang 8% so vdi cung ky nam trudc,
du bao ca nam 2014, sé dat 8,7 -
8,8 triéu lugt nguoi.

Ngudn ngoai té thu dugc ti hoat
dong du lich con phai tinh dén
khoan tién khach du lich qudc té
mang dén chi tiéu tai Viét Nam.
Néu nhu tinh binh quan moi ngudi
chi tiéu 800 USD thi linh vuc nay
cting dem lai con s6 thu ngoai té
khodang 6 ty USD trong nam 2013
va 7 ty USD trong nam 2014.
(Biéu do 4)

Thit hai, nguon vén dau tu gian

https://tieulun.hopto.org



tiép nudc ngoai

Ludng von ngoai té chay vao
nudc ta thé hién ré nét qua so liéu
dong von dau tu gian tiép ting
manh nam 2007 13 6.243 triéu
USD, gop phan dang ké vao ngudn
cung ngoai té. Tuy nhién, day
la ludng von khong on dinh nén
khi thi trudsng thé gidi, thi trudng
chiing khoan va dién bién kinh té
vi mo cla Viét Nam c6 bién dong
thi sé xdy ra su dao chiéu thao
chay nhanh chong thé hién qua s6
liéu am cda nam 2008 (-578 triéu
USD) va 2009 (-71 triéu USD).
Bén nam 2011, khi kinh té thé
gidi co su hoi phuc, kinh té&€ vi mo
trong nudc co chiéu hudng dién
bién tich cuc thi ludng von nay
cang tang trd lai tuy khong dugc
manh mé nhung cing dat dugc
1,06 ty USD, nam 2012 tang
25% so vdi nam 2011. Tuy nhién,
nam 2013 va nam 2014, udc tinh
nguon vén nay cang chi dat 800
triéu USD dén 1 ty USD mdi nam.
Day la con s6 kha khiém ton thy
thudc vao nhiéu yéu té.

Thi ba, nguoi nudc ngoai chi
tiéu tai Viét Nam

S& lugng ngudi nudc ngoai dén
Viet Nam lam viéc, sinh sdng,
lam an, hoc tap.. ngay cang tang,
chi tiéu ngoai té tiéen mat rat lan,
nhét l1a tién thué nha va chi tra
cac dich vu khac. S6 lugng cac
ngan hang, to chic kinh t& nudc
ngoai md van phong, chi nhanh,
cong ty, nha may tai Viét Nam
cang tang va kéo theo do la so
lugng cac chuyén gia, ngudi lao
ddng nudc ngoai sang lam viéc
cang dong.

Thi tu, la tién luong va thu
nhip cuaa ngudi Viét Nam lam
viéc trong cac du an lién doanh,
du an 100% vén nuéc ngoai, du
an quéc té, co quan nudc ngoai &
Viét Nam

HOAT DONG NGAN HANG TRUNG UONG %

Bieu do 3: Kiéu hoi, FDI va xuat khau cua Viét Nam giai doan 2008 - 2013

(BXain vi tinh: Triéu USD)

(Ngudn: Ngan hang Nha nudgc va Tong cuc Thing ké)

Biéu do 4: Ludt du khach dén Viét Nam giai doan 2000 - 2013

(Don vi tinh: nghin lugt)

1 (i g ;

(Nguon: Tong cuc Thong ké va Tong cuc Du lich Viét Nam)

Cac khoan thu nhap cia cac
ddi tugng noi trén dugce tinh bang
ngoai té, viéc thanh toan, chi
tra thuc hién theo quy dinh hién
hanh vé quan Iy ngoai hi.

Tong hap so lugng ngoai té nay
chua cé duge nhiing con sé théng
ké day di, ngoai trir nhiing giao
dich chuyén tién théng qua hé
théng ngan hang, tuy nhién, quy
md khong nho va tao nén ngudn
cung ngoai té quan trong cho thi
trudng trong nudc.

2.1.2. Cau ngoai té gia ting

Khi Viét Nam gia nhap WTO
da cam két thuc hién 1o trinh cat
giam thué quan va dé bé cac rao
can phi thué quan (nhu giay phép,
han ngach, kiém soat ngoai hai,
cac loai phi..); dong thai Viét
Nam con tham gia cac hiép udc

tv do thuogng mai, song phudng
va da phuong trong khuén kho
ASEAN, vai mic db tv do hoa
va md clia con cao hon cam két
gia nhap WTO. Bén canh do, dac
diém hoat dong san xudt ctia nudc
ta sti dung phan lén nguyén liéu,
linh kién va phu kién nhap khau,
nhu cau nhap may mac thiét bi rat
cao, dong thdi tang trudng kinh
t& da dan dén thi hiéu tiéu ding
thay doi, tir hang hoa cho dén
dich vu hau nhu déu co khuynh
huong chudng hang ngoai hay yéu
td hang ngoai, nhu cau nhap khau
vang cho thi trugng trong nudc, ...
vi thé, kim ngach nhiap khau cla
nudc ta lubn ¢ mic cao.

Néu nhu nam 2000, kim ngach
nhap khau cta Viét Nam mdi
chi dat hon 15,6 ty USD thi
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Biéu dd 5: Kim ngach nhap khau cua Viét Nam giai doan 2000 - 2013

(Pon vi tinh: triéu USD)

dén nam 2004, da tang lén gan
32 ty USD, dén nam 2007 -
nam dau tién gia nhap WTO
kim ngach nay da lén dén mdc
gan 63 ty USD, gap dbi so vai
nam 2004, nam 2013 dat
131,3 ty USD. Trong 10 thang
nam 2014, kim ngach hang hoa
nhap khau dat 121,2 ty USD, tang
11,2% so vai cung ky nam trudc.
Dy bao ca nam 2014, kim ngach
nhap khau ca nudc sé lén toi 148
- 149 ty USD. (Biéu do 5)

Ngoai ra, nhu cau vé ngoai té
cia du hoc sinh, nhiing ngudi ra
nudc ngoai du lich, tham than
nhan, kham chda bénh.. khong
ngling ting lén. Dai song kinh té
ngay cang phat trién, ngudi dan
cang co khuynh huéng nang cao
chat lugng cudc sdng, tif an, mic,
di lai, ttf nhu cau vat chat dén tinh
than, va do vay, nhu cau ngoai té
di hoc, di du lich, chia bénh..
d nudc ngoai déu tang lén. Bén
canh do6 la hoat dong dau tu ra
nudc ngoai cua cac doanh nghiép
Viét Nam; song, sd von ngoai té
chuyén ra trong cac nam gan day
khéng I6n, khong tac dong dang
ké dén cung cau ngoai té va tac
dong dén ty gia, nhung ctng dugc
tinh vao ngudn cau ngoai té.

2.2, Phan tich cac chinh sach

v3 TAP CHi NGAN HANG | SO 22 | THANG 11/2014

(Nguon: Tang cuc Thong ké)

6 tac dong truc tiép dén ty gia

2.2.1. Vé diéu hanh lai suit va
ty gia

Nam 2010, khdng hoang tai
chinh toan cau 2008 - 2009 va
suy thoai kinh té sau do da gay tac
dong tiéu cuc dén tinh hinh kinh
té trong nuidc, vai biéu hién rd nét
la dong von dau tu nudc ngoai
giam manh, gay ap luc [én lam
phat va ty gia, buéc Ngan hang
Nha nugc (INHNN) phai lién tuc
diéu chinh tang ty gia USD, riéng
trong nam 2010, da thuc hién hai
lan diéu chinh ty gia voi mic ting
trén 5%, thuc hién cac bién phap
binh 6n thi truong ngoai té, nhu
két hoi ngoai té doi vai cac tap
doan, tong cong ty nha nudc, ban
ngoai té cho nhap khau mat hang
thiét yéu. Tuy nhién, mdc dé doé
la hoa van giam xudng do chénh
léch 1ai suat gitGa dong Viét Nam
va USD & khoang cach lén. Trong
nam 2010, von huy déong VND
tang 41%, von huy déng ngoai
té tang 20,95% so vOi nam trudc.
Huy dong von VYND co téc do
tang trudng nhanh dan tir thang
02/2010, dén thang 6/2010 dat
toc dé tang trudng la 6,47% va cao
nhat la thang 12/2010 dat 6,89%.
Trong khi dé, huy dong von bing
ngoai té van giam trong 8 thang

dau nam so vdi thang lién trudc.
Ty trong tién gli ngoai té trén tong
phuong tién thanh toan chiém
16,7%, giam so vGi 20,43% cua
nam 2009.

Nam 2011, NHNN da ap dung
tran lai sudt huy dong tién gli ca
VND va USD déi vai cac to chiic,
ca nhén gtii tién tai cac td chdc tin
dung (TCTD) véi mdc lai sudt huy
dong toi da biang USD ludn & miic
thap hon nhiéu so véi mic |ai suit
huy déng t6i da bang VND theo
cac ky han tugng (ng. Ngoai ra,
mic lai suat tién gli bang USD
d6i vai cac to chiic 1a ngudi cu tri
lan khéng cu trd dugec quy dinh
d mic thdp hon so véi tien g
ctia ca nhan nham khuyén khich
cac doanh nghiép xuit khau ban
lai ngoai té cho cac TCTD. Mlc
chénh léch 1ai suat toi da tra cho
tien gii VND va USD c6 thai diém
lén tdi 12%/nam. Bi kem vdi do
la ty & lam phat thuc té va ky
vong trong nén kinh t& cing da
giam. Su chénh léch lai suat nay
da khién loi ich cla viéc dau tu
vao USD giam xudng so vdi dau
tu vao tién gli VND, tti do khuyén
khich cong ching chuyén tif nam
gid USD sang VND.

Ngay 11/2/2011, NHNN diéu
chinh ty gia binh quan lién ngan
hang USD/VND lén 20.693,
tang 9,3% so vOi muic 18.932
tridc do, dong thai, thu hep
bién dé giao dich ti £ 3% xudng
+ 1%, tang du tri bat budc tién
glii ngoai té d6i véi cac TCTD
thém 2% lén 6%; md rong doi
tugng doanh nghiép Nha nudc
thuc hién ban ngoai té cho cac
TCTD; chuyén dan quan hé huy
dong - cho vay ngoai té trong
nudc cua TCTD sang quan hé
mua ban ngoai té va xi ly cac
giao dich ngoai té bat hgp phap
trén thi trugng tu do. V&i nhing
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bién phap quyét liét néu trén, thi
truong ngoai té da on dinh dan,
ciang thang ty gia bi day lui. Cudi
nam 2011, ty gia chinh thic
USD/VND chi tang 10,01% so véi
cung ky nam trudc va ding ¢ mic
20.828.

Su on dinh cla ty gia va hoat
dong thi truong ngoai té di vao
khuén kho 1a mét trong nhiing
nhan to gop phan lam giam thiéu
tinh trang do la hoa tai Viét Nam.
Tinh trang do la hoa tién mat cling
dugc kiém soat nhd nhing hoat
dong kiém tra gat gao cia NHNN
phéi hgp voi Bo Cong an va cac
cé quan chic nang khac trong
viéc han ché, phat hién va x{ ly
cac truong hgp mua ban ngoai té
trai quy dinh cua phap luat.

Tinh dén cudi nam 2011, huy
dong von VND tang 14,6% so
vii cudi nam 2010, huy dong
von ngoai té chi tang 4,1%. Ty
trong von huy dong ngoai té trong
tong ngudn von huy dong cla hé
thong TCTD t& mic 21,1% cudi
nam 2010 da dat dinh 24,6% vao
thang 4/2011 nhung sau do giam
nhanh xudng mic 19,5% vao
thang 12/2011.

Nam 2012, ty gia va thi truong
ngoai hoi tiép tuc on dinh, gia USD
mua vao tai cac ngan hang thuong
mai (NHTM) giam trung binh 1%
so vai cudi nam 2011, chénh léch
ty gia chinh thdc va ty gia trén thi
truong tu do dugc thu hep, NHNN
tiép tuc duy tri mic tran lai suat
huy déng bang USD cla to chic
kinh t& va ca nhan & mdc lan lugt la
0,5%/nam va 2%/nam. Do dé,
mac du co su diéu chinh manh vé
|di suat, mic chénh léch lgi tdc
cha viéc nam giti VND va USD
van & mdc hop ly, ngudi dan va
doanh nghiép day manh ban
ngoai té cho hé théng ngan hang,
lam tang lugng cung ngoai té va

gidm cau ngoai té trén thij trudong,
gop phan 6n dinh ty gia ctng nhu
gidm tinh trang do la hoa (tién gi
ngoai té&/M2 giam xuodng 12,36%
tr mic 15,84% cia nam 2011).
Bén canh do, ty |& lam phat thap
va on dinh trong nam 2012 va
2013 1a co sd quan trong lam gia
ting niém tin cha cong chdng vao
dong noi té (ty lé lam phat nam
2012 1a 6,81% va nam 2013 la
6,04%,.

Nha thuc hién cac bién phap
dong bd, nhadt quan va quyét liét,
hién tugng do la hoa tai Viét Nam
trong cac nam 2012 va 2013 da
gidam xuéng. Cac quan hé huy
dong va cho vay ngoai té trong
nén kinh t&€ chuyén sang quan
hé mua va ban ngoai té. Cu thé,
cudi nam 2012, ty trong vén huy
dong ngoai té giam xudng 14,6%
(ndm 2011: 19,5%), ty trong tién
glii ngoai té trén tong phuong tién
thanh toan giam xudéng 12,36%
(nam 2011: 15,84%), ty trong du
ng ngoai té trén tong du ng gidm
xudng 17,5% (nam 2011: 19,5%)
va tiép tuc xu huéng giam trong
nam 2013.

Nim 2013, tai mot s6 thai diém
trong nam 2013, ap luc ty gia tang
nhe theo dién bién trén thi truding
tai chinh trong nudc va qudc té.
Trong do, dot tang gia dai nhat
xudt hién vao cudi thang 4/2013,
khi mot s6 NHTM da nang gia
USD lén kich tran cho phép
1 USD = 21.036 VND, tham chi
ting gia mua bang gia ban, gia
ban USD trén thi trudng tuy do lén
toi 21.320 VND. Vao thai diém
nay, gia vang thé gigi giam sau, lai
sudt tién gli VND tiép tuc giam,
mot s6 ngudi cd xu hudng gam gid
USD hon [a VND va nhiing tai san
khac. Tuy nhién, tac dong clia yéu
td nay la khéng nhiéu do glii VND
van co lgi hon so vai USD.

TAP CHI NGAN HANG | 50 22
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bé pha hgp vdi tin hiéu thi
trudng, ngay 27/6/2013, NHNN
da diéu chinh tang ty gia binh
quan lién ngan hang USD/VND
thém 1% lén mdc 21.036, sau
1,5 nam 6n dinh & mic 20.828
USD/VND, dong thai tiép tuc
khang dinh quyét tam on dinh
ty gia nhu dinh huéng dé ra tir
dau nam. Sau thai gian do6, nhu
cau USD tai cac NHTM bat dau
ha nhiét dan. Trong nhing ngay
cudi nam 2013, gia USD tai cac
NHTM én dinh quanh mdc 1 USD
= 21.140 VND. Trén thi truong
tu do, gia USD phd bién ¢ miic
1USD =21.180 - 21.200 VND.

Nha chinh sach on dinh ty
gia va chua dong can thiép trong
truong hop can thiét, thi truong
ngoai té nam 2013 gidi dudc su on
dinh, ty gia dao dong trong bién
dd cho phép, khéng co dot bién vé
nhu cau ngoai té trén thi truong.
Chénh léch ty gia chinh thic va ty
gia trén thi truong ty do dugc thu
hep, ty |é dé la hoa giam manh.
Ty gia on dinh da gop phan tich
cuc trong viéc an dinh lam phat,
thu hat dau tu nudc ngoai, tang du
trif ngoai hdi. Do ty gia on dinh,
cac td chic kinh t& va ca nhan co
xu hutng day manh ban ngoai té
cho cac ngan hang dé lay VND.

Nam 2013, NHNN giam tran
ldi suat huy déng USD cla cac
TCTD. Theo do, lai
glii bang USD cla t& chdc giam
tr 2%/nam xudéng 0,25%/nam
va ca nhan tr 2%/nam xudng
1,25%/ndam. Chénh
suat huy doéng ndi té va ngoai té

suat tién

léch  1ai

dugc duy tri ¢ mlc cao lam cho
lgi nhuan cha viéc nam git dong
USD thdp hon nhiéu so véi viéc
nam gidi VND cling vdi su giam
xudng va di vao on dinh clia lam
phat da khién nhu cau nam gid
ngoai té va tam ly chd dgi pha

= AR 44 (4 A
HANG 11/2014
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Bang 1: Trén |ai suat huy dong VND va USD qgiai doan 2011 - 2013

gia cla cong ching giam xudng.
Néu nhu nam 2006, ty |é tién gui
ngoai té trén tong tién gli clia cac
TCTD con & muc trén 26%, thi
nam 2011, giam con 19,5%; nam
2012 con 14,6%; nam 2013, giam
xudng dudi 12%. Ty trong tién gii
ngoai t&/M2 nam 2006 con ¢ miic
trén 21%, thi dén nam 2011,
giam con 15,84%; dén nam
2012, d mdc 12,36%; nam 2013,
giam xudng dudi 11%. Dén hét
nam 2013, tong ngudn vin huy
dong cla cac TCTD tang gan
16% so vdi cubi nam 2012; trong
dé huy déng von ngoai té tang
13,7%, bi‘lng VND tang 15,93%.
(Bang 1)

Nam 2014, ty gia va thi trudng
ngoai héi vé cd ban én dinh nha
cac giai phap diéu hanh nhat
quan, két hgp dong b gitia chinh
sach ty gia, 1ai suat va cac cong cu
chinh sach tién té, quan Iy ngoai
héi va cong tac truyén thong. Sau
khi diéu chinh ting 1% ty gia
binh quan thi tridng lién ngan
hang vao ngay 19/6/2014, ty gia
thj truong lién ngan hang dan on
dinh & mat bang méi, thanh khodn
thi trudng ngoai héi kha tét, cac
nhu cau ngoai té hgp phap cta to
chtic va ca nhan déu dudgc TCTD
dap dng day da, kip thai. Bén
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(Nguon: Ngdn hang Nha nuéc)

ngay 27/10/2014, ty gia giao dich
lién ngan hang USD/VND khoang
21.275, ty gia niém yét mua ban
cia cac NHTM khoang 21.250 -
21.300, thap xa so vdi mdc tran
cho phép.

Trong nam 2014, NHNN thuic
hién 2 1an diéu chinh giam lai
suat:

Lan thd nhat, thuc hién vao
ngay 17/3/2014 va git on dinh
cac mic lai sudt diéu hanh t
thoi diém do cho dén cudi thang
10/2014;

Quyét dinh s6 498/QBD-NHNN:
lai suat t6i da ap dung déi vai
tien gtii khong ky han va co ky
han dugi 1 thang giam o 1,2%/
nam xudng 1%/nam; lai suat toi
da ap dung dai vai tién gli co ky
han tti 1 thang dén dudi 6 thang
gidm tif 7%/nam xudéng 6%/nam;
Quyét dinh s6 497/QBD-NHNN:
lai suat toi da dai vai tién gli bang
USD giam tir 1,25%/nam xudng
1%,/nam.

Lan thd hai, thuc hién ti ngay
29/10/2014;

NHNN quyét dinh giit on dinh
cac mdc lai suat diéu hanh géom
lai suat tai cap von, lai suat tai
chiét khdu, lai suat cho vay qua
dém trong thanh toan dién tu
liéen ngan hang va cho vay bu

dap thiéu hut trong thanh toan b
trti cila NHNN déi véi cac ngan
hang. Lai suat tién gli t6i da bang
VND clia cac to chtic, ca nhan tai
cac TCTD, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai ti mdc 6%/nam xudng
5,5%/nam doéi voi tien gli o
ky han ti 1 thang dén dudi 6
thang; Lai sudt toi da doi vai
tien glii bang USD cla ca nhan
tai TCTD, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai tir mdc 1%/nam xudng
0,75%/nam.

Tac dong cta diéu hanh lai suat
va co ché ty gia vé tién glii ngoai
té, do la dén ngay 30/9/2014, huy
dong vén cha toan bd hé thong
ngan hang tang 11,01%; trong
do huy dong biang VND ting
12,37%, huy déng bang ngoai té
tang 2,78% so vdi cudi nam 2013,
Nhu vay, tinh trang dé la hoa tiép
tuc c6 su chuyén bién tich cuc
theo muc tiéu dé ra.

2.2.2. Dién bién tin dung bang
ngoai té va diéu hanh chinh sich
co lién quan

Nam 2009 c6 nhiéu dién bién
mdi do day la thai gian Chinh phu
trién khai cac goi kich cau nham
chan da suy giam kinh té. Do do,
du ng ngoai té trong thai gian nay
cung bi chi phéi bdi cac bién
phap kich cau nay.

Theo s6 liéu thong ké 4 thang
dau nam 2009, tang trudng tin
dung noi chung cla cd nén kinh
té la 11,6%, trong khi do, tang
trudng tin dung bang ngoai té lai
giam 2,5%. Nguyén nhan chi yéu
do doanh nghiép dang dugc vay
hé trg 4%/nam lai suat VND nén
lai suat thuc trd chi tuong dudng
lai sudt vay USD. Bén canh do,
doanh nghiép con tranh dugc rai
ro ty gia nén da giam manh viéc
vay ngoai té.

Tt thang 9/2009, du ng tin
dung bang ngoai té cing co chiéu
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hudng tang theo von huy dong
bang ngoai té. Do do, lai suat cho
vay USD cing dugc diéu chinh
tang pho bién & mic 3,5 - 6%/
nam. Theo NHNN, tin dung déi
vai nén kinh té hét thang 10/2009
tang 33,29% so vai 31/12/2008;
trong do, tin dung biang VND ting
2,03% va tin dung bang ngoai
té ting 2,06% so voi cudi thang
trugc. Nguyén nhdan kéo doanh
nghiép vay ngoai té trg lai la
do cac nha nhap khau khé mua
dugc ngoai té dé thanh toan nén
mdi chon vay USD dé trd ng. Mat
khac, trong thoi gian nay vay tién
dong kho hon so voi 3 quy dau
nam do goi kich cau ho trg 1ai suat
4%/nam theo Quyét dinh s6 131/
QDb-TTg ctng da dén chang cudi,
nén doanh nghiép phadi vay von
ngoai té st dung trong ngan han.
Nam 2010, do lai suat cho
vay bdng VND kha cao, téi
14% - 18%/nam trong khi lai
sudt cho vay bdang USD lai 6
méc thap, dao déng quanh
6% - 7,5%/nam, nén da dan dén
hién tugng cac doanh nghiép thay
vi vay bang VND lai chuyén sang
vay bang USD vdi lai suat thap
hon va ky vong ty gia on dinh.
Dién bién nay trén thi truong
tién té dugc cho 1a da gay ra cing
thang cau ngoai té trén thj truting
ngoai hdi trong cac quy con lai
cua nam 2010 khi cac doanh
nghiép dén han phai trd tin dung
ngoai té cho ngan hang. Du ng tin
dung ngoai té trong 6 thang dau
nam 2010 da tang tGi 24% so vai
cung ky nam 2009. T gida thang
6, NHNN dua ra yéu cau kiém
soat chat tin dung ngoai té, han
ché cap ngoai té dung dé nhap
khau nhiing mat hang ma trong
nudc da san xuat ducc. Bén dau
thang 7/2010, NHNN canh bao
tinh hinh cho vay ngoai té qua

muc, nham nhac nhd cac NHTM
thuc hién can déi lugng ngoai té
huy déng véi cho vay dé dam bao
an toan trong thanh toan.

Két thiac nam 2010, tin dung
bang VND tang 27,24%, thap
hon nhiéu muc ting 43,51% cla
cung ky nam 2009; trong khi du
ng tin dung ngoai té tang nhanh
hon, tdi 48,45%, gdp hon 3,2 lan
so vdi mic tang cia nam 2009.

Nam 2011, dén hét thang 12,
du ng ngoai té so vdi tong du ng
nén kinh t& ca cac TCTD giam
xudng con 20%, do nhiing nguyén
nhan sau:

Lai suat cho vay USD ting trong
3 thang cudi nam 2010 nhung
tuong déi on dinh trong hon 9
thang dau nam 2011, xoay quanh
muc 6 - 7%/nam trong ngan han,
7 - 8%/nam déi vai trung, dai han.
Nguyén nhan chd yéu do cau tin
dung co chiéu huting tang va viéc
NHNN tang ty 1& du tri bat budc
bang ngoai té khién tang chi phi
huy dong vén ngoai té cia TCTD,
dan dén viéc tang lai sudt cho vay
USD.

NHNN ctng thu hep doi tugng
dugc phép vay ngoai té bang cach
ban hanh Théng tu s6 07/2011/
TT-NHNN quy dinh cho wvay
bang ngoai té cha TCTD d6i vai
khach hang vay la ngudi cu tra.
Theo do, TCTD dugc phép hoat
dong ngoai hdi xem xét quyét
dinh cho khach hang la ngudi cu
tr(i vay von bang ngoai té déi vdi
cac nhu cau von sau day: Cho vay
ngan han, trung han va dai han
dé thanh toan ra nudic ngoai tién
nhép khau hang hoa, dich vu ma
khach hang vay co ngoai té dé
trd ng vay tif nguon thu san xuat
- kinh doanh hoac mua cta TCTD
cho vay hoac TCTD khac dugc
cam két bang van ban; cho vay
ngan han dé thuc hién phuong an
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san xudt, kinh doanh hang hoa
xudt khau qua ctra khau, bién gidi
Viét Nam ma khach hang vay cé
dd ngoai té dé tra ng vay tif nguon
thu xudt khau; nhdng triong hop
khac duge chdp thuan bang van
ban cGia Thong déc NHNN.

Nam 2012, dén cudi nam, tang
trudng tin dung dat khoang
8,91%. Trong do, tin dung VND
tang 11,51%, tin dung bang ngoai
té giam 1,56% so vdi cudi nam
2011. Du ng ngoai té so véi téng
du nd nén kinh té& clia cac TCTD
giam xudng con 17,5% dén hét
nam 2012.

NHNN ban hanh Théng tu so
03/2012/TT-NHNN quy dinh cho
vay bang ngoai té ctia TCTD, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai doi
voi khach hang vay la ngudi cu
trd, trong do quy dinh cac TCTD
xem xét cho vay cac nhu cau nhap
khau hang hoa, dich vu khi khach
hang vay co di ngoai té tif nguon
thu san xuat kinh doanh dé tra nog
vay va phuc vu mot sd nhu cau
thiét yéu khac khi dugc NHNN
chap thuan.

Nam 2013 - 2014, |ai suat cho
vay USD van duy tri n dinh, ph&
bién 5-8%/nam, trong db cac
NHTM Nha nudc la 4-5%/nam
déi vai ngan han, 6-7%/nam doi
vGi trung va dai han; cac NHTM
cd phan khodng 5,5-6,5%/ndm
doi véi ngan han, 6,5-8%/nam
déi vai trung va dai han.

2.3. Tac déng tong hop hai
chiéu clia diéu hanh ty gia va
quan ly ngoai hoi

2.3.1. Chéng vang héa nén kinh
té

Ho trg cho diéu hanh ty gia va
thuc hién muc tiéu diéu hanh ty
gia do la quan ly thi trudng vang
da c6 hiéu qua, giam tinh trang
vang hoa trong nén kinh t& Tu
nam 2012 dén nay, gia vang giam

= AR 44 (4 A
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manh va on dinh, ty gia cing
on dinh. Trong nam 2012, gia
vang tang 0,40% va ty gia giam
0,96%; nam 2013, gia vang giam
24,36%, ty gia chi tang c6 1,09%
so v8i nam 2012; trong 10 thang
nam 2014 so vdi cang ky, gia
vang giam kha manh, t&i 12,68%;
ty gia tang nhe, chi c6 0,5%.

2.3.2. Gia tang quy du trii ngoai
héi quéc gia

Mot tac dong khac tang cutng
quy du tri ngoai héi quoc gia,
trén 35 ty USD lén mdc trén 13
tuan nhap khau, con du tri ngoai
hoi tiém nang cha Viét Nam la
khoang 45 ty USD, khong tao ap
liic 1én lam phat tién té, tao tién
dé cho on dinh ty gia. Bé mua
USD, tang cudng quy du tri ngoai
té, NHNN phai tung mot khéi
lugng 16n VND ra luu théng, song
s6 tién nay dugc trung hoa thong
qua nghiép vu thi tridng md, nén
khong gay nén lam phat tién té. Vi
du, chi tinh riéng trong 4 dau nam
2014, NHNN mua vao dugc hon
10 ty USD, nang du trt ngoai héi
trén 35 ty USD, tic la chi trong
4 thang dau nam, théng qua mua
USD, NHNN da dua ra luu théng
trén 210.000 ty dong.

2.3.3. Can bing cung cau ngoai
té thé hién ré xu hudng giim
nhdp siéu

Tt khi thuc hién déi méi nén
kinh t& dén nam 2010, nudc ta
lién tuc & tinh trang nhap siéu, tao
ap luc dén cung cau ngoai té va
ty gia. Nhap siéu la nguyén nhan
lam tang nguy cd tham hut can
can thanh toan va tir do tao ap luc
giam du trit ngoai hdi do NHNN
phdi ban ngoai té dé can thiép
trén thi trudng ngoai h&i nham
on dinh ty gia, cau ngoai té lon
hon cung khién cac doanh nghiép
gam gid ngoai té, khong chiu ban
cho ngan hang, ca nhan tich tr
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ngoai té, gay nén tinh trang do la
hoa & nudc ta. (Biéu do 6)

Tuy nhién, trong thoi gian gan
day, dang c6 nhing chuyén bién
tich cuc. Nam 2013, Viét Nam
xuat siéu khodng 700 triéu USD.
Trong 10 thang dau nam 2014,
xuat siéu cia Viét Nam dat 1,87
ty USD, du bao ca nam 2014 sé
dat khoang 2,0 ty USD. (Bang 2)
(Biéu dbd 7)

Tuy nhién cung cau ngoai té clia
nén kinh t& néu tinh day du con
bao gdbm ca von ODA, vay va tra
ng nudc ngoai khac, nén sé thé

hién & can can thanh toan tong
thé, can can vang lai. Nhin chung
trong 3 nam gan day, can can
thanh toan tong thé, can can vang
lai déu thang du, day 1a nén tang
cd ban dé on dinh ty gia nhung
do cing la két qua cta diéu hanh
hiéu qua, pht hgp cac chinh sach
kinh té vi méd co lién quan.
2.3.4. Chéng dé la héa nén kinh
té
Tinh trang do la hoa nén kinh
té thé hién trén 3 goc do: do la
hoa tai san nog, do la hoa tai san
cH va do la hoa trong xa hoi. S6

Biéu do 6: Nhap siéu o Viét Nam giai doan 1996 - 2013

(Ban vi tinh: triéu USD)

i | 90 sl 1007 g | 0 O s 0400 st 201 s 20/ ] st (41 e ()3 s 2000

(Nguon: Negdn hang Nha nudc va Tdng cuc Thong ké)

Bang 2: Dien bién nhép siéu va gia USD so vdi VND cac nam 2006 - 2013

Blan vi: trieu USD

Chi tiéu 2006 | 2007 | 2008

2009 ( 2010 | 2011 [ 2012 | 2013 | 2014

Mhap siéu

5.064 (14.203)18.028 (12.852]12.609| 9.844 |-780,3 | -900 (-2.000

% nhap siéu so vai GDP 127 | 292 | 288

225 | 155 [ 102 - - -

Murc tang gia USD 1,0 | 003 | 631

10,70 | 968 | 224 (09 | 1,09 [ 05

] 'I'-'I:l'l'-. : ong Il:---'.-r. i I'-.l'.'.".-
Neuon: Tong cuc Thong |

Sd dm cic nam 2012, 2013, 2014 thé hién thang du can cin thuong mai

Bieu do 7: Dien bién xuat nhdp khau, xuat siéu va nhap siéu
cac nam 2009 - 2013
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liéu noi trén vé dién bién ty 1& tién
glii bang ngoai té trong tong tién
glii, dién bién ty trong du ng cho
vay bang ngoai té trong tong du ng
cho vay ctia hé théng TCTD cho
thay con s6 nay déu giam, diéu do
chiing t0 d 2 goc do nay tinh trang
dd la hoa da giam. Vé s6 liéu do
la hoa trong xa hoi, khéng thong
ké dugc, nhung vé dinh tinh phai
khang dinh ro rang da giam.

Nam 2006, tong tién gii ngoai
té trén tong tien gli cla cac
TCTD con & muc trén 26%, thi
nam 2011, giam con 19,5%; nam
2012, con 14,6%; nam 2013
gidm xudng dudi 12%; nam 2014,
du bao xuéng dudi 10%.

Nam 2008, ty lé tién gli ngoai
té so vdi tong phudng tién thanh
toan la 20,37%; nam 2009:
20,43%; nam 2010: 16,7%:
nam 2011: 15,84%; nam 2012:
12,36%; nam 2013: 12% va du
bao nam 2014: 11%.

Du ng cho vay bdng ngoai té
nam 2006 con ¢ muc 30% so vai
tong du ng clia cac TDTD ddi vai
néen kinh t& nam 2011: 20%;
2012: 17,5%, 2013: 14,2%; du
bao nam 2014: dudi 13%.

2.3.5. Giam ganh ngng tra ng
nudc ngoai bang ngoai té

Ng cong cing nhu ng tu nhan
cta Viét Nam di tinh bang USD,
Euro hay JPY,... thi khi ty gia USD/
VND tang, hay VND mat gia
ngoai té |1én gia, thi ganh nang ng
nudc ngoai cua Viét Nam tang |én
tuong ung.

Tinh dén nay chi tinh riéng ng
cong cua Viét Nam da lén tgi 85
ty USD, trong do 45,5% la ng
nudc ngoai, tudng duong vai 38,7
ty USD, tuong (ng vdi ty gia hién
hanh [a USD/VND = 21.300,
thi tinh ra néi té la 824.310 ty
dong. Do do, néu nhu ty gia chi
can ting thém 1%/nam thi moi

nam Ngan sach nha nudc phai
bo thém ra 8.200 ty dong cho tra
ng nudc ngoai.

Mot [a, nén kinh t& Viét Nam
dang trong qua trinh hoi nhap,
nén cac quan diém khong hoan
toan trung nhau, tham chi la khac
nhau trong diéu hanh ty gia va
quan ly ngoai hai la diéu dé hiéu.
0 mét goc do nao do, co thé thay
do la si phan bién, do la su tham
khao cho viéc xay dung chinh
sach va diéu hanh chinh sach cla
co quan chiic nang. Tir thuc tién
ching minh cho diéu hanh ctia co
quan chdic nang la pha hgp, la cé
hiéu qud, dat dugc da chiéu muc
tiéu vi md sé co sic thuyét phuc
hay la I16i gidi cho nhiing y kién
khac nhau. Cing tii thuc tién thdi
gian gan day vé hiéu qua trong
diéu hanh da cho thay, nhing dé
xudt pha gia nhe Pong Viét Nam
dé thac day xuat khau,.. hau nhu
khéng con dugc néu lén nija.
Song, thuc tién do cang doi hoi co
quan chdc nang tang cudng tuyén
truyén, giai thich qua phuong tién
thong tin dai chang va cac dién
dan khac nhau, cang gop phan
nang cao nhan thdc cda nhiéu
ngudi vé co ch& quan ly ngoai
hoi va diéu hanh ty gia hién nay.
Pong thai vé mot goc do khac, co
quan chic nang can kién tri, kién
dinh diéu hanh ty gia va quan ly
ngoai hoi theo muc tiéu da dinh.

Tuy nhién, ciing can phan biét
y kién phan bién c6 tinh chat xay
dung vi muc dich chung véi nhiing
phé phan, hodc nhiing tuyén bé,
phat ngén anh hudng dén tam
ly ctia thi trudng, dnh hudng dén
diéu hanh chinh sach clia co quan
chiic nang.

Cac quan diém veé ty gia thuc,
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ty gia danh nghia, tinh sy mat gia
ctia Bong Viét Nam theo su bién
dong cua CPI,.. chi nén co tinh
chat tham khdo, nghién ctu vé ly
thuyét trong diéu kién nén kinh
té ngay cang md ctia va hoi nhap
mot cach sau rong, khong nén
dé anh hudng lon dén diéu hanh
chinh sach ty gia.

Hai 14, tiép tuc ra soat lai cac
quy dinh vé quan IV ngoai hdi cling
nhu trién khai thuc hién quan ly
ngoai héi, dac biét 1a kiém soat
chat ché va thudong xuyén thuc
hién quy ché ban dai Iy thu doi
ngoai té&, quy dinh cac déi tugng
dugc thu biang ngoai té trén dat
nudc Viét Nam, viéc chuyén tién
ra nudc ngoai.

Ba la, can tiép tuc kién tri thuc
hién muc tiéu chéng vang hoa
nén kinh t& k&t hgp vdi tang
cuong quan ly buén lau vang qua
bién gidi, qua duong bién va qua
cac con duong khac. Giai phap
nay tap trung la néu cao vai tro,
trach nhiém cta cac nganh: Hai
quan, B doi Bién phong, Quan ly
thi trudng, ...

Bén la, can tiép tuc han ché
nhip khau nhing mat hang ma
trong nudc co thé san xuat dudc,
nhit 1a cac mat hang nong san,
tieu dong binh thudng,.. cd cac
bién phap cu thé hon giam nhap
siéu tif thi trudng Trung Quéc.

Nam la, tiép tuc phdi hap dong
b6 cac cong cu diéu hanh chinh
sach tién té thuc hién muc tiéu
gidam tinh trang do la hoa nén
kinh t&, nang cao vi thé ctia Dong

Viét Nam.m

Ngudn:

- Www.sbv.gov.vn

- WWW.Qso.gov.vn

- Mdt s0 bao cao cua NHNN khéng thudc
dién tai ligu mat

- Mdt sd ngudn khac
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1. Gidi thiéu

Nam 2007, Viét Nam chinh thic
gia nhap to chdc Thuong mai Thé
gidi, diéu nay md ra nhiéu co hoi
phat trién cho hé théng ngan hang
Viét Nam. Tuy nhién, day lai la
linh vuc tiém an nhiéu rdi ro doi
hoi cac ngan hang Viét Nam can
co chién lugc kinh doanh hiéu qua
va an toan. Bén canh do, su gia
nhap thi trudng cua cac ngan hang
nudc ngoai cang la mot thach thic
khéng nhd doi véi cac ngan hang
Viét Nam.

Nam 2008, nén kinh té Viét
Nam phdi déi mat véi lam phat
tang cao, nhiing chan dong ti cudc
khiing hoang tai chinh thé gigi da
tac dong dén su on dinh trong hoat
dong cua cac ngan hang, cac rui
ro tiem an bat dau boc 16. No xau
tang cao, su mat can bang gida
cho vay va huy dong ngay cang
16n, kho khin vé thanh khoan, lgi
nhuan gidm, su thay doi hang loat
nhan su cao cap cda hé théng ngan
hang ngay cang nhiéu da cho thay
suf thiéu hiéu qua trong hoat dong
cia hé thong NHTM Viét Nam,
dac biét 1a nhom cac NHTMCP
bdi & trong nhom nay co nhiéu
ngan hang co xuat phat diém thap.

Chinh vi lé do6, hiéu qua hoat
dong ctia cac NHTMCP Viét Nam
ludn 1a van dé can dugc quan tam.

* Trdng Dai hoc Kinh té TP.HCM
* Ngan hang TMCP Xdy Dung Viét Nam -
CN Long An

PHAN TiCH CAC NHAN T0 ANH HUGNG
DEN HIEU QUA HOAT DONG KINH DOANH
TAI CAC NGAN HANG THUGNG MAI CO PHAN VIET NAM

.TS. Than Thi Thu Thiy * -

ThS. Nguyén Thi Hong Chuyén **

\/
Song, thuc té cho thay, hoat dong
cla cac ngan hang bi anh hudng
béi rat nhiéu nhan t6, do do, viéc
xac dinh nhiing nhan t6 anh hudng
dén hiéu qua hoat déng kinh doanh
cia cac NHTMCP Viét Nam la vo
cung thiét thuc, cd y nghia giap
cac nha quan tri ngan hang tim ra
ding nguyén nhan gay nén nhing
yéu kém hién nay nham co nhiing
giai phap hdu hiéu nhat cho viéc
xay dung mdt hé théng ngan hang
phat trién viing manh, co kha nang
canh tranh trong qua trinh hoi
nhép kinh té quéc té.

Tam quan trong cla nganh Ngan

hang va tac dong to I6n cla nganh

Ngan hang vao tang trudng kinh té

da lam phat sinh nhiéu bai nghién
c(u vé cac nhan t6 anh hudng dén
hiéu qua hoat dong kinh doanh cta
ngan hang. Nghién cdu cua Jin Li
Hu, Chiang Ping Chen, va Yi Yuan
Su (2006) véi van dé cai cach sd
hiu va hiéu qua cac ngan hang ¢
Trung Québc, nghién clu st dung
phuong phap phan tich bao dii liéu
DEA va mo hinh hdi quy Tobit dé

phan tich anh huong cta cac nhan

t6 mdi truong lén cac dd do hiéu
qua cha 12 ngan hang G Trung
Quéc giai doan tr 1996 - 2003.
Nghién clu cta Qiang Deng va
cong su (2011) st dung phuong
phap DEA dé do luting hiéu qua
hoat dong ngan hang tai Malaysia
giai doan 2001 - 2008. Muc tiéu
clia nghién cdu nay 1a tim hiéu xem
hiéu qua hoat dong tai cac ngan
hang nay chiu anh hudng bdi lan
song internet nhu thé nao. Nghién
clu cta Fadzlan Sufian va Muzafar
Shah Habibullah (2012) véi dé tai
mdi quan hé gitia toan cau hoa va
hiéu qua ngan hang Indonesia giai
doan sau khing hoang tai chinh
Chau A 1999 - 2007. Nghién ctu
st dung phuong phap DEA do
luGng hiéu qua hoat dong tai ngan
hang. D& phan tich cac nhan td tac
dong lén do do hiéu qua, nghién
cu st dung md hinh hoi quy OLS
va FEM udc lugng anh hudng cua
cac bién déc 1ap lén dé do hiéu
qua. Nghién clu cda Jelena Titko
va Daiva Jureviciene (2014) vdi dé
tai Ung dung DEA vao phan tich

cho cac ngan hang tai Latvia va
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Chia se co hoi, Hgp tac thanh cong
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Kha nang sinh loi Ia muc

ngan hang co theé b
Lithuanian. Muc tiéu cua nghién
ctu la kiém tra xem liéu phuong
phap DEA cé6 thé st dung bo sung
cho viéc phan tich bang cac chi s
truyén théng, cac tac gia da dat ra
hai gid thuyét: (1) Co mét sy thong
nhat gitta cac chi s6 hoat dong
truyén thdong va diém hiéu qua do
dugc bang phudng phap DEA; (2)
Cac ngan hang cd6 quy md lén co
hiéu qua cao hon so véi cac ngan

hang c6 quy mé nho.

2. Co sd Iy thuyét va phudng phap
nghién cuu

2.1. Khai niém vé hiéu qua

Theo European Central Bank:
hiéu qua la kha nang tao ra lgi
nhuan bén ving. Lgi nhuan thu
dugc dau tién dugc dang dé du
phong cho cac khoan 16 bat ngai va
tang cuding vi thé vé von, cai thién
lgi nhuan thu dugc trong tuong lai
théng qua dau tu va cac khoan lgi
nhuan gitt lai.

Theo Peter S.Rose - giao su kinh
té hoc va tai chinh truong dai hoc
Yale - vé ban chat, NHTM ciing c6
thé dugc xem la mdt tap doan kinh

doanh va hoat dong v6i muc tiéu

Iéu dude cac ngan hang guan tam hdn ca vi thu nhap cao giup cac

a0 toan van, tang kha ndng ma réng thi phan, thu hut von dau fuf

toi da hoa lgi nhuan vai mic do rdi
ro cho phép. Tuy nhién, kha nang
sinh 1ai la muc tiéu dudc cac ngan
hang quan tam hon ca vi thu nhap
cao gilip cac ngan hang co thé bao
toan von, ting kha nang md rong
thi phan, thu hat von dau tu.

Theo quyén “Tii dién Toan kinh
t€, Thong ké, Kinh t& lugng Anh
- Viét” cla PGS.TS Nguyén Khac
Minh thi hiéu qua trong kinh té&
dugc dinh nghia la “méi tuong
quan gilia cac yéu td dau vao khan
hiém vai dau ra hang hoa va dich
vy”, va “khai niém hiéu qua dugc
diung dé xem xét cac tai nguyén
dugc cac thi trugng phan phoi tot
nhu thé nao”.

Nhu vay, hiéu qua dugc hiéu la
muc do thanh cong ma cac ngan
hang dat dugc trong viéc phan bo
cac dau vao co thé s dung dé tao
ra cac dau ra, dap dng muc tiéu da
dinh trudc.

2.2, Phuong phap phan tich hiéu
qua bién véi cach tiép can phi
tham so (DEA - Data Envelopment
Analysis)

Phuong phap DEA dugc Ung

dung réng rai trong nhiéu linh vuc,

day la moét ky thuat quy hoach
tuyén tinh dé do luting hiéu qua va
xép hang cac don vi ra quyét dinh.
Phuong phap nay dua trén viéc
tinh toan dudng gidi han kha nang
san xuat co thé thu dudc tir cac yéu
t6 dau vao cho trudc, tif do so sanh
vOi dau ra hién tai dé danh gia
hiéu qua st dung cac yéu to dau
vao do. DEA do luong hiéu qua ma
khong can chi dinh truéc cac dang
ham sdn xuat ctng nhu cac rang
budc vé phan phoi phi hiéu qua,
tuy nhién, cac chi so hiéu qua phai
nam trong gidi han 0 va 1.

Phudng phap DEA xacdinh badg
do hiéu gua la hiéu qua ky thuat TE,
hiéu qua ky thuat thuan PE va hiéu
qua quy mo SE. TE dugc xac dinh
ttr mo hinh DEA vdi gia dinh CRS,
PE dugc xac dinh ti phugng phap
DEA véi gia dinh VRS, TE < PE.
SE = TE/PE. Néu TE = PE thi
SE = 1, diéu nay cd nghia la hiéu
qua khoéng bi anh hudng boi quy
mo hoat dong.

Ngoai ra, phuong phap DEA
la mét trong nhing céng cu kha
manh dugc st dung dé do luong
cac chi s6 Malmquist. Chi s6 TFP
- Malmquist do luding su thay doi
clia tong dau ra so vdi dau vao. Hay
co thé nai, chi s6 TFP do luong su
thay doi nang suat nhan to tong
hop gita hai diém thai gian t va
t+1. Thay doi nang suat nhan to
tong hgp co thé duge phan thanh
thay déi hiéu qua ky thuat va thay
doi tién bo cong nghé, thay doi
hiéu qua ky thuat dugc phan thanh
thay doi hiéu qua ky thuat thuan
va thay doi hiéu qua quy mé. Can
c két qua co thé xac dinh su thay
doi cha ndng sudt nhan td tong hgp
chiu dnh hudng bdi thanh phan

nao. Tang nang sudt biéu thi bang

TAP CHI NGAN HANG | 50 22 | THANG 11/2014 0
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chi s6 Malmquist 16n han 1. Nang
suat giam sé biéu thi bang chi sé
Malmquist nho han 1.

2.3. M6 hinh phan tich anh
hudng ciia cac nhan to dén hiéu
qua hoat dong kinh doanh tai cac
NHTMCP

Hiéu qua hoat dong kinh doanh
tai NHTMCP chiu anh hudng bdai
nhiéu nhan td, dé phan tich anh
hudng clia cac nhan to dén hiéu
qua hoat dong kinh doanh co thé
st dung phuong phap binh phucong
bé nhat OLS. Tuy nhién, néu bién
phu thudc - bién hiéu qua - la bién
bi chan hay bi gigi han thi mo
hinh OLS sé that bai trong viéc udc
lugng, va mo hinh thich hgp 1a mé
hinh hdi quy Tobit.

Vé mat Iy thuyét, mdé hinh cé

dang nhu sau:

v = yi= Bx;+ u, néuy’ >0
== 0 néuy! <0
Trong do:

- u;: sai 50, ;P NI, o7

- X Véc to cac bién gidi thich

- #: cac tham s& chua biét can
tim

- v, : la bién ngam hay bién bi
cat cut

- V.2 |a do do hiéu qua cua ngan
hang th( i do dugc t phuong phap
DEA, v, bi giGi han trong [0,1]

Vé mit thuc nghiém, mé hinh
Tobit dudc viét nhu sau:

TE, =By + BiXyy + BXo + B,
+aot B W

Trong do:

- TE : hiéu qua ky thuat cha ngan
hang i tai nam t dugc udc lugng
bang phuong phap DEA

- B,: hang so

- B, hé s6 hoi quy, j = (1,n)

- X,,;: cac bién gidi Ehfﬂhﬂ

- u,: sai 6, u, ™~ N(0, 7)

2.4. Du liéu nghién ciiu

€1) TAP CHi NGAN HANG | SO 22 | THANG 11/2014

Nhom tac gia tap trung nghién
ciu cac NHTMCP Viét Nam giai
doan 2007 - 2013. Tuy nhién, doi
voi NHTMCP Cong Thuong Viét
Nam, NHTMCP Ngoai Thuong
Viet Nam, NHTMCP Bau Tu va
Phat Trién Viéet Nam, NHTMCP
Phat Trien Nha Dong Bang Song
Ctiu Long do bi chi phéi qua 16n béi
ngudn von Nha nudc nén sé khong
nghién cliu nhém cac ngan hang
nay. Péi vdi cac NHTMCP con lai,
sé loai trif cac ngan hang da hgp
nhat, sap nhap la NHTMCP Sai
Gon; NHTMCP Sai Gon - Ha Noi;
NHTMCP Phat Trién Nha Thanh
Phé HO6 Chi Minh va NHTMCP
Pai Chang. Cac ngan hang thanh
ldp sau nam 2007 ctng sé khong
dugc dua vao nghién cdu bao gom:
NHTMCP Buu DPién Lién Viét,
NHTMCP Tién Phong, NHTMCP
Bao Viét. Ngoai ra, cting sé loai ra
mot s6 ngan hang chua cung cap
day di bao cao tai chinh trong giai
doan nghién ctu 2007 - 2013, bao
gom: NHTMCP Bac A, NHTMCP
Phuong Nam, NHTMCP Ban Viét,
NHTMCP Viét A, NHTMCP Dau
Khi Toan Cau, NHTMCP Viét Nam
Thuong Tin, NHTMCP Xay Dung
Viét Nam. Vi vay, nhom tac gia tap
trung nghién cfu cho 19 NHTMCP
Viét Nam giai doan 2007 - 2013.
S& liéu phan tich lay tf bao cao
tai chinh, bao cao thutng nién tu
website ctia cac ngan hang.

- Lua chon bién dau vao va dau
ra cho mé hinh

Pac diém noi bat trong hoat
dong cua nganh Ngan hang la
nganh dich vu c6 nhiéu yéu td
dau vao va dau ra, vi vay, viéc
chi dinh dang cac bién dau vao,
dau ra la van dé quan trong khi st

dung phuong phap DEA. Co rat

nhiéu quan diém trong viéc lua
chon bién dau vao va dau ra, va
trén thuc té, chua cd6 mot Iy thuyét
hay mot dinh nghia nao hoan hao
cho viéc lua chon. Cac bhién dau
vao dugc lua chon & day bao gom:
chi phi tién luong (w); chi tra 1ai va
cac khoan tuong tu (i); cac chi phi
khac (c). Cac bién dau ra bao gom:
tong tai san (A); thu nhap ti lai va
cac khoan tuong dudng (Ri); cac
khoan thu nhap khac (Rf). (Bang
1 - Bang 2)

3. Thao luan két qua nghién ciiu

3.1. Thuc trang hiéu qua hoat
dong kinh doanh tai cac NHTMCP
Viét Nam

- Loi nhudn sau thué

Tru6c su phat trién manh mé vé
s6 lugng ctia cac NHTMCP, su dich
chuyén thi phan so véi NHTMNN,
cac NHTMCP Viét Nam da gat
hai dugc nhiéu thanh cong vé lgi
nhuan. Mot trong nhing nguyén
nhan lam tang lgi nhudn cla cac
NHTMCP Viét Nam la do nam
2007 Viét Nam gia nhap WTO,
day la giai doan ma tang truong
tin dung tai cac ngan hang rat cao,
diéu do dem lai nguon thu nhap
rat 16n cho ngan hang. Tuy nhién,
dudi tac dong cua cudc khung
hoang tai chinh thé gidi, dién bién
thi trudng tré nén phdc tap, nhiing
cing thang vé thanh khoan cong
vai 1ai sudt tang cao, nhing hé luy
cua viéc tang trudng tin dung qua
muc da gay ap luc 16n déi véi cac
ngan hang, khién Igi nhuan ngan
hang sut giam, tham chi toc do
tang trudng vé am. (Bang 3)

banh gia thuc té cho thay lgi
nhuan ngan hang giai doan nay co
su gia tang tif nam 2007 dén nam

2011, va sut giam manh & hai nam
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Bang 1: Bién dau vao va dau ra st dung cho mé hinh cac NHTMCP Viét Nam rat thap.

Bon vi tinh: tribuding. (D& thi 1)

Bau vao Gia tri ldn nhat (Gia tri nho nhat Trung binh - .
Chi phi luong (w) 2.246.196 7.068 425337 Trong nhing nam 2007 - 2011,
Chi tra 131 (i 18.853.380 57.640 3641670 Iy SR P S o
Chi khac [c) 3.667.783 8728 635.006 von diéu e cua cac NHTMCP Viét

Pau ra Gia tri ldn nhat Gia tri nho nhat Trung binh Nam lién tuc tang vai toc dd cao
Tong tai san (A) 281.019.319 1.575.156 50,289,630 ‘ '
Thu nhap tif 1ai (Ri 25.460.938 148.035 5.260.595 bdi trong giai doan nay cac ngan
Thu nhap khac (Rf) 2.529.386 1.098 558.500 ] o ) i

"Nouon: Tong hap t bao cao tai chinh NHTMCP Viét Nam 2007 - 2013)  hang phai tich cuc tang von diéu

1& theo quy dinh cGia Nghi dinh s6
141/2006/ND-CP ngay 22 théang

Lua chon cac bién trong md hinh hoi quy Tobit
Bang 2: Gac bién su dung cho mo hinh hoi quy Tobit

LMNA - Logarit cd s6 tu nhien cgant%?ﬁgt&i san -~ kI*-fan 11T nam 2006 va Nghi dinh so
L e — 1 10/2011/ND-CP ngay 26 thing
T e ——— ; 01 nam 2011. Hon nda, trong
hc;itwm %;féfg ;’f; L i-gzgchﬂ — H giai doan nay, lgi nhuan sau thtlg
LP Ty I& lam phat Natdn: T8z Fon cla nhem Beeid) tai cac NHTMCP Viét Nam van

: Som s g LG iR A - o = co toc dd tang trudng cao. Theo

Bang 3: Ldi nhuan sau thue tai cac NHTMCGP Viet Mam giai doan 2007 - 2013 i : 5 g. >
: . e 50 liéu trén bao cao tai chinh cia

EATN Vi Irl|_| ||I I n IO e L

o

Chitia Nam cac ngan hang thi giai doan 2007
i 2007 | 2008 | 2000 2010 2011 2012 ] 2013 2011, tdc db 13 T
Lol nhuan sau thud 6856 7.798| 11.890] 16573| 10862 11.078] 0.858 " , 10C dO tang cua Igi nhuan
10c d6 tang trudng - L Pt A6 389}, 29841 P42l (MO cao hon téc dé tang cha von chu
Neudn: Bao cao tai chinh cac NHTMCP Viét Nam)

Bang 4: Toc d0 tang trudng thu li va chi 1ai tai cac NHTMCP Viét Nam
giai doan 2007 - 2013

! Ji ]

l i !Illlill.l'_- e

Toc db tang trudng 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Thu lai - 124,98 0,03 /3,82 /6,74 (5,/3) | (21,75)
Chi lai 164,33 (14,13) 83,03 86,51 (1032)] (24,28)

| .'l"v" L .; . _”. | L L i.' ) i ,'. { ,'I:l Il :'I | L .'L'\'III |'. -|r..'|. .Il: -ll. ? II_ |'.r.'.' \"-.'., 1 |
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2012 va 2013. Mot trong nhiing
chi tieu anh hudng dang ké dén lgi
nhuan la chénh léch gida thu lai va
chi lai. Theo bao cao két qua hoat
dong kinh doanh tai cac NHTMCP
Viét Nam giai doan 2007 - 2013
cho thay téc do tang trudng trung
binh clia thu lai la 41,35% théap
hon toc do tang trudng trung binh
cua chi lai la 47,52%. Ly giai cho
diéu nay 1a do trong diéu kién nén
kinh t& gap nhiéu kho khan, cac
NHTMCP Viét Nam canh tranh
nhau rat gay gat trong viéc huy
déng ngudn von dau vao cang nhu
tim dau ra. Cac NHTMCP Viét
Nam phai nang lai suat huy dong
dau vao nham thu hat ngudn vén
nhan ro6i trong nén kinh t€ nhung
lai rdt kho khan trong van dé tim

dugc dau ra, cong thém ap luc thu

hep khoang cach gitia dau vao va
dau ra gop phan gay kho khan
cho hoat dong kinh doanh tai cac
NHTMCP Viét Nam. Hdn nida,
trong giai doan 2007 - 2013, thu
nhap tif hoat dong dau tu va hoat
dong kinh doanh ngoai té, vang tai
cac ngan hang sut giam, tham chi
co nam bi thua 16 cang da gay anh
hudng dén lgi nhuan. Bén canh
do, ty 1é ng xau tang cao & hai nam
2012 va 2013 khién cac NHTMCP
Viét Nam phai thuc hién trich lap
dy phong rdGi ro nhiéu hon gay
anh huéng dén két qua lgi nhuan.
(Bang 4)
Kha nang sinh lgi

Trong giai doan 2007- 2013 kha
nang sinh Igi co xu huéng giam,
tham chi nam 2012 va 2013 13

hai nam ma kha nang sinh Igi cla

TAP CHI NGAN HANG | 50 22

sd hiu dan dén ROE giai doan
nay kha cao, trung binh khoang
13,91%. Trai lai, nam 2012 va
2013 thi ROE rat thap, trung binh
dat 6,46%, nguyén nhan la trong
giai doan nay lgi nhuan sut giam
manh, tham chi téc dé tang trudng
am. ROE thap con cho thay su kém
hiéu qua trong viéc st dung dong
vOn clia cac co dong, diéu nay lam
giam kha nang canh tranh va thu
hiit von clia cac ngan hang. Ngoai
ra, theo tiéu chuan Camel thi ROE
phai tr 15% trdg [én va nhu vay cac
NHTMCP Viét Nam van chua dat
dugc yéu cau nay. (D6 thi 2)
Trong giai doan 2007 - 2011
tong tai san cac NHTMCP Viét
Nam €6 xu huéng tang, boi trong
giai doan nay, cac ngan hang mo
rong hoat dong cho vay. Trai lai,
hai nam 2012 va 2013 thi ROA
cla cac ngan hang & mic rat thap
(<1%), chua dat yéu cau cla tiéu
chuan Camel |a ROA phai tir 1%
trd lén, nguyén nhan la do trong

giai doan nay hoat dong cho vay

THANG 1172014 ()
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tai cac ngan hang bi han ché, toc
dé tang trudng cho vay thap. ROA
tai cac NHTMCP Viét Nam giai
doan 2007 - 2013 thap phan anh
higéu qua quan |y con han ché, cac
ngan hang da khéng s dung tot

dong von huy dong vao cac hoat

dong dau v co kha nang sinh lgi
cao, han nia chi phi hoat dong tai
cac ngan hang giai doan nay ciling
kha cao.

3.2, Po luong hiéu qua hoat
dong kinh doanh tai cac NHTMCP
Viét Nam

D0 thi 1: Kha nang sinh Igi trén von chu so hiu tai cac NHTMCP Viét Nam
giai doan 2007 - 2013 (ROE)

Eldgn vi tinh: %

Vi cach tiép can phi tham sé
DEA va vdi su ho trg cla phan
mém DEAP 2.1 da udc lugng dudc
do do hiéu qua ky thuat va hai
thanh phan cta hiéu qua ky thuat
la hiéu qua ky thuat thuan va hiéu
qua quy mo cho ting ngan hang
qua cac giai doan nghién cdu.
(Bang 5)

Két qua tir phuong phap DEA cho

16 _ — thay, d6 do hiéu qua ky thuat trung
e 1 4.9 e g o . oL gy
BE g 1355 binh tai cac NHTMCP Viét Nam
q h _.a-_:.'- = '-.H. o .
12 1120 giai doan 2007 - 2013 dat 0,929.
A0 Diéu nay cho thay, dé cing tao
B U*;'i_?_ﬁl:_.—, ra mot mdc san lugng dau ra nhu
£ T 3,67 nhau thi cac ngan hang giai doan
A nay chi st dung 92,9% cac yéu to
¥ -
s dau vao, nhu vay, dong nghia la da
0 ; ; . 3 s
2007 2008 W09 2010 2011 2012 2013 lang phi 7,64% ngudn lyc. Hiéu
— _ o _ R qua ky thuat thuan dat 0,964, hiéu
(Neubn: Bao cao tai chinh cac NHTMCP Viét Nam)
D thi 2: Kha nang sinh Igi trén tong tai san tai cac NHTMCP Viét Nam qua quy mo dat 0,964, nhu vay, ca
gial doan 2007 - 2013 (RUA) hai c6 su dong gop tuong duong
Dan vitinh: % phau vao hiéu qua chung clia cac
2 00 ngan hang.
Hiéu qua hoat dong cua cac
i NHTMCP nhin chung c6 xu huang
| 00 gia ting theo thai gian, mdc du
- 36 vay, nam 2008 la nam co hiéu ql{a
! ky thuat bi sut giam manh nhat.
0.00 Giai doan 2007 - 2011, hiéu qua
3007 2008 2000 2010 2011 12 2013 k thuat va hiéu qua ky thuat thun
(Nguon: Bao cao tai chinh cac NHTMCP Viét Nam)  ¢6 khuynh huéng bién dong nhu
Bang 5: Hiéu qua ky thuét, hiéu qua ky thuat thuan, hiéu qua quy mé binh quén nhau, riéng nam 2012 va 2013
clia cac NHTMCP Viét Nam giai doan 2007 - 2013 hiéu qua ky thuat sut giam do su
Pon vi tinh: don vi - anh hudng cda hiéu qua quy mo
2007 | 2008 2009 2010 2011 | 2012| 2013 Trung binh trong khi hiéu qua ky thuat thuan
TE 0911 | 087 | 0945 | 0922 | 0965 | 0,95 | 0,935 0,929 it a5
PE 0982 | 0908 | 0968 | 0,95 | 0974 | 0,979 | 0,979 0,964 ; g’ 5
SE 0926 | 0956 | 0976 | 0964 | 0,091 | 0977 | 0,956 0,964 Poi voi cac NHTMCP chua dat
(Nguidn: Két qua phudong phap DEA bang phan mém DEAFP 2.1) hiéu qUF] 13 do cac ﬂgﬁn hﬁl‘lg Hé}r‘
Bang 7: 50 lugng cac NHTMCP co hiéu qua tang dan (IRS), giam dan (DRS), con lang phi trong viéc st dung
khong doi (CONS) theo quy mé giai doan 2007 - 2013 I R T R I
Bon vi tinh: nedn hing  CAC YeU 10 dau vao trong viéc san
Ll Pl clf ik 5 3 i 2 : ‘M
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 xuat cac dau ra. Cac ngan hang
IRS 1 l 4 1 5 2 7 nay co thé giam bat viéc st dung
i . i 0 2 - L : cac yéu to dau vao ma van khon
CONS 7 7 0 5 1 10 8 Y 15
TONG 19 19 19 19 19 19 19 lam anh hudéng dén cac yéu to dau

i | I|:_| |..-|||' -||‘ |_||'; ] |;'I- ¥ I|I I_il| ] __.. I.-'q,.i i\-.- | l'...-ll .lll'll -_:' £ l|r.I # _|' .I 4 m o a m = 2 a 2,
Nguan: Két qud phuong phdp DEA bang phan mém DEAFP 2. ra, viéc cit giam dau vao nao va
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cat giam bao nhiéu tuy thudc vao
moi ngan hang, chang han nhu
cat giam chi phi luong bang cach
tinh gian nhan su, hay nang cao
nang suat lam viéc clia nhan vién;
cat giam chi phi tra 1ai bang viéc
khéng chay dua 1ai suat huy dong
ma thay vao do la dua ra cac chién
lugic thu hat khach hang, nang cao
thai doé phuc vu, cham soc khach
hang tét han; cat gidam cac chi phi
quang cao, quan ly. Ké& qud md
hinh ciing da dua ra cac mic cat
giam cac yéu t6 dau vao dbi voi
cac ngan hang chua dat hiéu qua.

Két qua phan tich t phudng
phap DEA con théng ké dugc so
lugng cac ngan hang c6 hiéu qua
giam dan, tang dan hay khong doi
theo quy mé. (Bang 7)

Cac ngan hang co6 hiéu qua giam
dan va hiéu qud khong déi theo
quy md chiém da s6. Cac ngan
hang co hiéu qud giam dan theo
quy mod cd xu hudng giam qua cac
nam, trong khi do, cac ngan hang
co hiéu qua tang dan va hiéu qua
khong doi theo quy mé co xu huding
gia tang. Nam 2013 la nam co
nhiéu ngan hang co hiéu qua tang
dan theo quy mo. Két qua con cho
thay cac ngan hang c6 hiéu qua
tang dan theo quy md chi yéu tap
trung vao cac ngan hang co quy
md nhd vai von diéu lé < 5.000 ty
dong. Nhu vay, viéc gia tang quy
mo hoat dong trong giai doan nay
can dugc xem xét cu thé cho tiing
ngan hang. Viéc gia tang cac yéu
t& dau vao ddi véi cac ngan hang
co hiéu qua giam dan theo quy md
sé khong lam tang hiéu qua hoat
doéng kinh doanh, cac ngan hang
khéng nén tiép tuc md rong quy
mo hoat dong ma nén tip trung

phat trién cac san pham mdi dé cai

Bang 8: Két qua udc Iudng chi s6 Malmquist vé thay ddi TFP va cac thanh phan

binh quéan cho cac NHTMCP Viét Nam giai doan 2007 - 2013
.'I ]: i v LN |'.|'_' { ||II i |
EFFCH TECHCH PECH SECH TFPCH
2007-2008 0,953 0,737 0,921 1,034 0,702
2008-2009 1,003 1,011 1,069 1,022 1,104
2009-2010 0,976 1,069 0,988 0,988 1,043
2010-2011 1,047 0,817 1,019 1,028 0,855
2011-2012 0,991 0,883 1,005 0,985 0,875
2012-2013 0,977 1,060 1,000 0,978 1,036
TRUNG BINH 1,005 0,921 0,000 1,006 0,025
(Noguon: Két qua phuang phap DEA bing phan mém DEAP 2.1)

Bang 9: Két qua udc Iuidng mo hinh hoi quy Tobit phan tich cac nhan to anh hudng

den hieu qua hoat dong kinh doanh tai cac NHTMCP Viet Nam giai doan 2007 - 2013

,'I .|| i [ / .r Il |ri ok ,'II .",l 1 W

thién nang suit dau vao. Dai vii
cac ngan hang co hiéu qua tang
va khong doai theo quy mo can can
nhac trong viéc gia ting dau vao vi
viéc gia tang chi phi dau vao trong
diéu kién kha nang tao cac dau ra
khong cao sé lam giam hiéu qua
hoat dong.

Chi s& Malmquist cho phép uéc
ligng su thay doi clia nang suat
nhan t6 tong hop TFP va su thay
doi cac thanh phan hiéu qua co
lien quan nhu thay doi hiéu qua
toan bd, thay dbi tién bd céng
nghé, thay doi hiéu qua ky thuat
thuan, thay déi hiéu qua quy mé.
(Bang 8)

Su thay doi cia hiéu qua ky thuat
trung binh cac ngan hang trong
thoi ky nghién ciu dat 1,005. Két
qua nay co dugc la do su dong gop
cla su thay dai hiéu qua thuan
(0,999) va s thay doi clia hiéu qua
quy mo (1,006). Tuy nhién, nang
suat nhan té tong hop (TFPCH)
trong thoi ky 2007 - 2013 cuia cac
NHTMCP Viét Nam chi dat 0,925,
noi cach khac, da c6 mdot sy suy

giam TFP ¢ mic 7,5% va nguyén

TAP CHI NGAN HANG | 50 22

Cac bién Hé s6 Sai 50 chuan £ P> |Z] Khoang tin cay 95%
LNTA 0,0234 0,0071 3,28 0,001 0,00943 0,0374
TRAD 0,0194 0,0064 3,03 0,002 0,0068 0,0320
ETA 0,3227 0,0951 3,39 0,001 0,1364 0,5090
TCTR -0,2745 0,0607 -4,52 0,000 -0,3935 -0,1556
NTA 20780 1,1493 1,81 0,070 -0,1726 43325
LOANTA -0,1616 0,0424 -3,81 0,000 -0,2446 -0,0785
MNPL 0,0053 0,0044 1,21 0,225 -0,0033 0,0138
LP -0,0056 0,0011 -4,87 0,000 -0,0078 -0,0033
CONS 0,663/ 0,1394 4,76 0,000 0,3904 0,9369

) 'H'\-'I_El ll':..-'.' |'I"-.{-:II |.||'l fel TFIED |I Il .'I.I |II M i} i f-! ! .'. T: 1 .'. I |

nhan la do su thay doi cla tién bo
cong nghé con thap, chidat 0,921.
BPac biét la cac giai doan 2007 -
2008, tang trudng clia tién bo cong
nghé chi ¢ mdc 0,737, giai doan
2010-20111a 0,817, va giai doan
2011 - 2012 1a 0,883 da lam suy
giam chi s& TFP. Nhu vay, co thé
thay tién bd cong nghé clia nhom
cac ngan hang chua phat huy
dugc trong thoi ky nay, dong thai
cac ngan hang van con nghiéng vé
cong nghé sii dung nhiéu lao dong,
viéc dap ting nhu cau cdi tién cong
nghé van dang la van dé kho khan
déi véi cac ngan hang.

3.3. Phan tich cac nhan t6 anh
huéng dén hiéu qua hoat dong
kinh doanh tai cac NHTMCP Viét
Nam (Bang 9)

Hé sé udc lugng dugc cha bién
LNTA c6 y nghia théng ké & mic
1% va voi dau ky vong duong. Nhu
vay, co nghia la hiéu qua hoat dong
kinh doanh ctia cac NHTMCP Viét
Nam giai doan 2007 - 2013 tang
khi quy md tong tai san cla cac
ngan hang nay tang. Tuy nhién,

cac ngan hang ciing can can nhac
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trudic khi ma réng quy mé bai theo
két qua phan tich tir phuong phap
DEA thi hién nay phan lén cac
ngan hang co hiéu qua khong doi
hodc hiéu qua giam dan theo quy
mao.

Doi véi bién TRAD thi hé s6 udc
lugng dat dudc co v nghia théng
ké ¢ mic 1%, va co tuong quan
dudng vdi bién hiéu qua TE. Két
qua ching to khi ty lé thu vé ai
trén thu nhap hoat dong tang lén
da sé lam tang hiéu qua hoat dong
kinh doanh tai cac NHTMCP Viét
Nam. Trong thdi gian qua, mac du
cac NHTMCP Viét Nam co toc do
tang trudng tin dung thap, 1ai suat
cho vay ap dung theo quy dinh cla
NHNN, diéu nay lam cho nguon
thu lai tir hoat dong cho vay bi han
ché song hoat dong cho vay van
ludn la hoat dong mang lai ngudn
thu chinh cho ngan hang.

Bién ETA c6 tuong quan dudng
vdi bién TE & mic y nghia 1%.
Két qua nay noi lén rang, viéc ting
vOon tai cac NHTMCP Viét Nam
sé gop phan nang cao nang luc
tai chinh va kha nang canh tranh.
Viéc tang von gidp tang kha nang
thanh khodn, chat lugng tai san,
dam bao cho cac NHTMCP Viét
Nam phat trién on dinh, dan dan
tang thi phan, cai thién dugc hiéu
qua hoat dong kinh doanh.

Bién TCTR co tuong quan am vdi
hiéu qua TE & muic y nghia 1%. Két
qua phan tich cho thday cac ngan
hang can co bién phap giam thiéu
chi phi hoat dong nham lam tang
hiéu qua hoat dong kinh doanh.

Bién NTA co tuong quan duong
nhu ky vong ¢ mic y nghia 10%
vdi bién TE. Qua két qua cho thay,
khi ty 1& lgi nhuan déi vdi tong tai

san gia tang sé lam tang hiéu qua
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hoat dong kinh doanh tai cac ngan
hang.

Hé s6 ubc lugng cha bién
LOANTA cO tuong quan am vaoi
hiéu qua hoat dong kinh doanh
g mic y nghia 1%. Két qua phan
tich cho thay, khéong phai ngan
hang cho vay cang nhiéu thi hiéu
qua mang lai cang cao vi tang cho
vay thi rdi ro tif hoat dong cho vay
cung gia tang. Trén thyc té thi thu
nhap cta cac NHTMCP Viét Nam
phu thudc chli yéu vao hoat dong
cho vay. Tuy nhién, hién nay, hoat
dong nay bi thu hep da gay rat
nhiéu kho khan cho cac NHTMCP
Viét Nam. Bén canh do, tinh hinh
ng xau dang dién bién rat phc
tap, cac ngan hang gap kho khan
cho viéc tim dau ra béi ri ro 1a kha
cao trong khi phai chiu chi phi dau
vao kha I6n. Tu két qua phan tich
nay tai cac NHTMCP Viét Nam
nén da dang cac hoat dong kinh
doanh, phat trién cac san pham,
dich vu nham tim kiém nguon thu.

Anh huéng ctia bién LP co tuong
quan am vai hiéu qua d mdc y
nghia 1%. Diéu nay cho thay khi
ty 1é lam phat tang sé lam giam
hiéu qua cia NHTMCP Viét Nam.

4. Ket luan
Két qua nghién ciu da
cho thay, trong giai doan

2007 - 2013, cac NHTMCP Viét
Nam van con lang phi nguon luc
dau vao, tién bd cong nghé chua
phat huy tét trong giai doan nay.
Két qua thuc nghiém tit mé hinh
Tobit cho thay cac anh hudng tich
cuc tif quy md tong tai san, nguon
thu tir cho vay, quy mé von chd sé
hitu va Igi nhudn lén hiéu qua hoat
dong kinh doanh. Viéc gia tang

quy md tong tai san, von chi sd

htiu can can nhac cho tiing ngan
hang cu thé, bdi co nhiing ngan
hang co hiéu qua giam dan theo
quy mo. DE gia ting nguon thu ti
cho vay, gia ting lgi nhuan can
trién khai da dang cac san pham
dich vu nham thu hit khach hang,
bén canh do, cat giam cac chi phi
dau vao nhu chi phi luong, chi phi
tra lai, cac khoan chi phi khac.
Can than trong, giam thiéu rdi ro
trong cac hoat dong cho vay, tranh
dé phat sinh ng xau, ng qua han
gay anh hudng dén hiéu qua hoat
dong kinh doanh ngan hang. bé
han ché anh hudng tiéu cuc ti moi
triong vi mo, can mot hé théng du
bao tét nham c6 nhing bién phap
déi phé véi i ro, bén canh do,
can c6 cd ché, chinh sach cing
nhu sy hd trg tif Chinh pha va
Ngan hang Nha nudc.m
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it Nam la mot quoc gia
Vm’jng nghiép, nong dan
chiém phan I6n dan s6

clia cd nudc: nén kinh t& Viét
Nam dang trén da phat trién va
hoi nhap, trong dé kinh té nong
nghiép, ndng thon co vi tri va vai
tro trong yéu trong tién trinh phat
trién kinh t&€ xa hoi Viét Nam.
Dang va Nha nudc dia khang
dinh vi tri chién lugc clia nong
nghiép, nong dan va néng thon
la co s, luc lugng quan trong dé
phat trién kinh té& - xa héi bén
viing clng nhu thuc hién muc
tiéu cong nghiép hoa, hién dai
hoa ndng nghiép, nong thon.
Qua trinh thuc hién cong
nghiép hoa, hién dai hoa nong
nghiép, nong thon doi hoi rat
lGn vé von va cac dich vu ngan
hang; bén canh nguon vén tu co
cla doanh nghiép, ca nhan, can
phdi c6 su hd trg von tif nhiéu
nguon khac, trong dé, vén do cac
to chdc tin dung cung dng chiém
phan quan trong va chl yéu.
Vi vay, viéc tao diéu kién cho
nong nghiép nong thon tiép can
dugc von va sti dung cac dich vu
ngan hang la rat can thiét. Mac
di mang lugi cac TCTD va dich
vu ngan hang trén dia ban néng
thon da dugc cha trong, nhung
mot soO TCTD xay dung chién
lugc phat trién mang lu6i va dich
vu ngan hang trén dia ban néng
thén chua hgp ly, hién tai, chi
yéu chi co mang lu6i hoat dong
clia hé thong NHNo&PTNT Viét
Nam, Ngan hang Chinh sach xa
hoi va hé thong Quy tin dung

PHAT TRIEN DICH VU NGAN HANG TREN B4A BAN
NONG THAN VIET NAM TRONG DIEU KIEN HIEN NAY

= TS. Hoang Viét Trung va Poan Thuong Vu *

* NHNN chi nhanh TP. Ha Noi

b ¥

nhian dan (QTDND) co sd. Cac
san pham dich vu chl yéu cac
TCTD cung cap trén dia ban
nong thon van la dich vu huy
dong von va cho vay.

Tu viéc nghién ciu phan tich
thuc trang, danh gia nhu cau va
muc dd st dung dich vy ngan
hang clia dan cu tai vaing néng
thon, bai viét dé xuit mot so
gidi phap nham phat trién dich
vy ngan hang trén dia ban néng
thon Viét Nam trong diéu kién
hién nay.

1. Nhu cau va miic do st dung
dich vu ngan hang cua dan cu tai
viing nong thén va ving sau, ving
Xa

Nong thon la thi truong giau
tiém niang cho viéc phat trién
dich vu ngan hang

Trong diéu kién phat trién kinh
té hién nay, doi song clia nhan
dan trén dia ban nbéng nghiép,
nong théon da dugc nang cao,
trinh do dan tri dugc cai thién:
cac thanh phan kinh t& phat
trién, nhiéu ho gia dinh phat trién
kinh té trang trai, doanh nghiép
tu nhan, nhiéu gia dinh cé nguoi
than du hoc, lao déng & nudc
ngoai, thdi quen tiéu ding - tiét
kiém ctia ngudi dan thay déi theo
huéng hién dai nén nhu cau vé
vé san pham dich vu ngan hang
nhu tién gli tiét kiém, vay vén,
thanh toan, kiéu hdi, chuyén tién
chia thj truong ngay cang tang.

Trong khi do, hé thong TCTD
chi dap Gng dugc mét phan nhu
cau clia dan cu vai dich vy ngan
hang chua day da. Vi vay, tiém
nang thi trudng rat lén chua
dugc khai thac. Tinh dén nam
2013, dan so Viét Nam dat mic
90 triéu ngudi, trong do dan so
nong thén chiém gan 70% - day
1a lugng khach hang tiém ning
rat lon doi voi cac TCTD trong
viéc trién khai phat trién dich vu
ngan hang.

Di dbi v6i chuong trinh xay
dung nong thon mdi nhu kién
cd hoa hé théng thay lgi, dién,
duong, trudng, chg néng thén...,
nhu cau mua sam may méc thiét
bi phuc vu néng nghiép, cay,
con giong, phan bon, thudc bao
vé thuc vat, thudc tha y, thic an
chian nudi can moét lugng von
rat 16n. Vi vay, day la nhiing doi
tugng vay vén ma cac TCTD can
huéng dén trong viéc phat trién
dich vu ngan hang & khu wvuc
néng théon nham khai thac cac
ngubn luc trong dan ciing nhu
la khd niang cung cap cac dich
vu tai chinh, ngan hang cho khu
vuc nong thon.

Cac TCTD da né lyc cung ting
dich vu ngan hang, vé co ban,
dap tng nhu cau cla ngudi dan
khu vuc néng thon

Khi Viét Nam gia nhap WTO,
da mad ra nhiéu co hai phat trién
cho nganh Ngan hang. Nganh
Ngan hang da cé nhiéu dot pha
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vé phat trién dich vu. Nhiéu san
phdm dich vu mdi ra doi, dic
biét la cac dich vu ban lé, dau
tu, dich vu thanh toan, quan ly
tai san... Cac TCTD cha trong
nhiéu dén phat trién mang ludi
hoat dong, kénh phan phai dich
vu tiép tuc dugc md réng va nang
cap phuc vu moi déi tugng khach
hang. Cac NHTM phat trién
dich vu ngan hang dya trén nén
tang cong nghé ngan hang hién
dai nhu thanh toan dién i lién
ngan hang, chuyén tién dién t,
dich vu ngan hang tu dong, dich
vu thé.

Do diéu kién thuc té vé kinh té&
xa hdi khu viic ndng nghiép, nong
thon chua phat trién nhu khu vuc
thanh thi nén dich vu ngan hang
hién nay déi vai khu vic nong
thon chi yéu 1a sdn pham vé huy
dong von, san pham dich vu vé
tin dung, dich vu bao lanh, dich
vu thanh toan trong nuéc. Dich
vu thanh toan quéc té, dich vu
kinh doanh ngoai té, dich vu chi
trd kiéu hai, phat hanh va thanh
toan thé, dich vu ngan hang dién
tdi, cac dich vu thanh toan khac
chua dugc trién khai rong rai ¢
khu vuic nay.

Hoat dong huy dong von tir dan
cu la hoat déng dugc cac TCTD
cha trong, cac TCTD da dua ra
nhiing bién phap nham thu hat

dugc t6i da nguon vén clia khach
hang khu vdc nbéng thon. Nhin
chung, ty lé tang trudéng ngudn
von huy dong dan cu tii dia ban
nong thon khong dat mic do tang
trudng nhu dia ban doé thi nhung
van tang déu qua cac nam. Cac
TCTD da da dang héa cac hinh
thie huy dong von nhu: Tién gl
tiét kiém khong ky han, tién g(ii
tiét kiém co ky han tti 1 thang dén
36 thang vdi nhiéu hinh thdc trd
lai: 1ai thang, 1ai quy, lai truéc,
|di sau, 1di bac thang, tiét kiém
linh hoat, tiét kiém du thudng,
tiét kiém co khuyén mai...

Cang v&i hoat dong huy dong
von, hoat dong cho vay khach
hang khu wvuc nong thén clng
dugc cac TCTD quan tam. Tong
du ng cho vay phat trién nong
nghiép néng thon cha hé thong
ngan hang trén dia ban ca nudc
nam 2013 dat 571.986 ty dong,
chiém ty trong 19,32% tong du
ng toan hé théng, gop phan vao
viéc tan dung va khai thac moi
tiém nang vé dat dai, lao déng,
tai nguyén thién nhién phat trién
nong thon. (Bang 1)

Théng qua viéc cung Ung cac
san pham dich vy, dac biét la
dich vu tin dung da gép phan
thac day phat trién kinh té xa hoi
khu viic ndng nghiép, nong thon;
gia tri va gia tri san lugng nong

Bang 1: Du nd cho vay ndng nghiép noéng thon toan qudc cac nam 2008 - 2013

PVT: ty dong

Nam Du no Toc do tang trudng so voi nam trudc
2008 249 540

2009 293.443 11/7.59%

2010 381.945 130.16%

2011 477492 125.02%

2012 561.533 11/7.60%

2013 671.986 119.6/%

Neouan: NHNN Viét Nam
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nghiép lién tuc tang, ching loai
cay trong, vat nudi da dang hon,
co cau nong nghiép chuyén dich
theo hudng tich cuc, an ninh
lugng thuc trong nudc dugc dam
bao; kinh t& nong théon chuyén
dich theo hudng ting cbng
nghiép, dich vu nganh nghé, cac
hinh thic t6 chdc sdn xuat tiép
tuc doi méi; doi song vat chat
va tinh than khu viic nong thén,
nong nghiép da dugc cdi thién
dang ké. B6 mat nong thon co
nhiéu khdi sic theo huéng van
minh, hién dai, hé théng két cau
ha tang cling nhu mang luéi cac
t6 chuc kinh té& hoat dong ¢ nong
thén ngay cang phat trién.

Tuy nhién, khéi luong tin dung
dau tu vao linh viic néng nghiép,
nong thon van chua dap (ng
dudc nhu cau: dau tu con dan
trai, manh man, thiéu trong tam,
trong diém, 1ai sudt cho vay chua
thuc su khuyén khich ngudi nong
dan; tinh trang cho vay nang lai
van con ton tai. Hién nay, dich
vu cho vay dai véi khu vic nong
thon va nong nghiép van chi
yéu do hé thong NHNo&PTNT
Viét Nam, QTDND va hé thong
Ngin hang Chinh sach xa hoi
dam nhan. Cac NHTM khac hau
nhu chua chi ¥y dén cho vay phat
trién nong nghiép, néng thon,
viéec cho vay gan nhu chi phuc
vu cho thu mua lugng thuc, thu
mua ca phé, nhiap khau phan
bon, thudc tri sdu clia cac doanh
nghiép - linh vuc dé tim kiém lgi
nhudn. Bén nay, du ng cho vay
dé6i vai ho san xudt & ba hé thong
nay chi chiém khodng 17 - 18%
tong du ng cho vay cac thanh
phan kinh té€ ctia cac TCTD Viét
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£di séng cua nhan dan trén dia ban ndng nghiép, néng thdon da dude nang cao,

S, i

trinh d6 dén tri dufgc cdi thién; nén nhu cdu vé san phdm dich vu ngdn hang ngdy cang ting

Nam, néu so vdi s6 xa va dan sd
¢ nong thon thi chua dap dng
dugc nhu cau vén G néng thon.

Cac dich vu ngan hang cung
tng cho dia ban néng thon con
han ché. Nhiéu dich vu mdi chi
d giai doan thd nghiém cho mat
s6 khach hang dugc lda chon
van con khodng cach so vai su
phat trién dich vu ngan hang khu
vuc do thi.

2. Mot sd kho khan trong viéc tiép
can dich vu ngan hang cua dan cu
vung nong thon

Nhu cau von cta khach hang
khéng tiém can dudc vdi tin dung
ngan hang do chua dap dng dugc
diéu kién vay von. Mdc do hap
thu von tin dung ngan hang con
thap xa so véi tiém nang cla khu
vic ndng nghiép.

Coéng nghé ngan hang clng
nhu mang lugi vién thong chi

yéu phat trién tap trung § cac
trung tam tinh, thanh pho, khu
dan cu dong dac, con cac ving
sau, vang xa tuy da dugc chd
v, nhung con chua phat trién,
nén cang rat han ché dén viéc
ti€p can cac san pham dich vu
ngan hang cua ngudi dan, cing
nhu cac TCTD kho c6 thé md
rong mang Ui cung ing cac san
pham dich vu cia minh.

Thi trudng dich vu ngan hang
con han ché do théi quen tiéu
dung tién mat cla ngudi Viét
Nam, diéu nay kim ham su phat
trién cac phuong thiac thanh
toan tién tién: thé, internet, dién
thoai... Xuat phat tif thoi quen st
dung tién mat trong nén kinh té&
Viét Nam va ciing xuat phat tu
mot thuc té |a viéc st dung thé
& Viét Nam con nhiéu bat tién
do sd co sd chap nhan thé con
han ché, chd yéu tap trung & cac

thanh phé l6n. Cac cg s cung
Ung hang hoa, dich vy cilng
muon thu tién mat viia nhanh
gon lai tranh dugc sy kiém soat
clia nha nuéc. Thém vao do la
chinh sach quan ly thu nhép,
chinh sach thué chua khuyén
khich nguai dan st dung phuong
tién thanh toan khong ding tién
malt.

Cac ngan hang cling con cach
xa nhau vé khd ning tai chinh,
dia du hoat dong, thé manh canh
tranh, bi mat kinh doanh... nén
viéc két noi hé thong dich vu clia
cac ngan hang con gip nhiéu
kho khan, cac dich vu ngan hang
dugc thuc hién & nong thén van
chli yéu 1a cac dich vu truyén
thong.

Muc do dng dung cong nghé
cao trong phat trién san pham
va tinh lién két san pham, dich
vu ngan hang con thap khién
cho cac tién ich ngan hang chua
dugc phat huy, dac biét gida dich
vu huy dong vén, cap tin dung
va thanh toan. Phugng thic giao
dich va cung cap dich vu ngan
hang chl yéu la “tap trung va
tiép xtc truc tiép”, cac hinh thic
giao dich tit xa, phan phéi dich
vu phan tan dua trén cd s nén
tang céng nghé thong tin va dién
tif chua phé bién. Qua trinh da
dang héa cac dich vu ngan hang
hién dai con cham, ngay cd cac
loai hinh dich vu ngan hang
truyén théng con don diéu, chua
dua ra dugc nhiéu san pham dich
vu mdi pha hgp véi nhu cau clia
nguoi dan va cac doanh nghiép.

Bén canh do, kha nang tiép
can va st dung cac dich vu ngan
hang cua ngudi dan va doanh
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nghiép khu vuc néng thén van
con han ché, nhat 1a nang luc
vay von. Pa sé ngudi dan ving
sau, viing xa chua biét dén cac
dich vu cda ngan hang, hodc
khong da trinh dd, kha nang hiéu
biét dé st dung dugc cac dich vy
ngan hang hién dai.

3. Quan diém, giai phap phat trién
dich vu ngan hang trén dia ban nong
thon

3.1. Quan diém

Tang cudng dua dich vu ngan
hang vé nong thon, dic biét la
vang sau, ving xa trén cd sd
nghién ctu dic diém, nhu ciu
tWing vang mién, ddm bao phat
trién dich vu ¢6 tinh thiét thuc,
hiéu qud. Trong do chd trong
hoan thién cac dich vu truyén
thong, tiing budc ap dung cac
san pham dich wvu hién dai.
Truéc mat, can tap trung nghién
cliu tim bién phap han ché, xoa
bd tinh trang cho vay nang lai &
khu vic ndng thon, dap dng kip
thai, day di nhu cau vén cho
kinh té nong nghiép néng thon.

3.2. Giai phap

3.2.1. Tap trung sap xép lai,
cting ¢d, chdan chinh cic TCTD
yéu kém dong thoi véi viéc day
manh phat trién mang lugi cla
TCTD, c6 nhiing ché tai dit manh
huéng cac TCTD diéu chinh mé
rong mang Ui vé ving néng
thon, vang sdu, ving xa

- Tan dung mang lugi san co
clia cac TCTD va cac to chic
khac
Hién nay, LienVietPostBank da
hoan thanh chuyén déi 1.000
diém giao dich buu dién, va du
kién dén nam 2018 sé khai thac

trén dia ban nong thon.
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thém 9.000 diém khac dé cung
cap dich vu tai chinh vi maé.
Cung vai 2.300 diém giao dich
cla Agribank va gan 11.000
diém giao dich cla NHCSXH,
thuc su sé hinh thanh lén mot
mang lugi tai chinh réng 16n.

- Cung vdi viéc ban hanh cac
cd ché, chinh sach nham khuyén
khich TCTD ma rong mang ludi,
phat trién cac dich vu ngan
hang da nidng, hién dai. Can co
nhiing ca ché, quy dinh cu thé
(vi du nhu quy dinh bat budc khi
TCTD ¢ nhu cau md rong mang
luGi can dam bao ty |é md cac
chi nhanh, diém giao dich gita
thanh thi - néng thon...), trén
co s¢ do budc cac NHTM phai
nghién ctu diéu chinh mang lu6i
huéng vé nong thén mét cach
hop ly, co hiéu qua.

- Vi hé thong ngan hang nong
nghiép, can tap trung trién khai
manh mé dé an cd ciu lai chi
nhanh va mang lugi trén tiing
dia ban tinh, thanh phd da dugc
phé duyét, dam bao hoat dong
an toan, hiéu qua, khéng chong
chéo. Tap trung chuyén dich,
md rong mang ludi vé viing nong
thon.

- Cac TCTD c6 thé nghién ctiu
thi diém ap dung mo hinh ngan
hang luu dong, trién khai cac
T6 giao dich luu dong theo cach
thiic diéu dong nhan vién trong
qui trinh giao dich dé nang hiéu
suat phuc vu khach hang lén cao
nhat. Cac Té nay hoat dong trén
dia ban xa vdi tan suat hoat dong
tr 1 dén 2 lan trong thang. Pay
12 co s¢ dé thuc hién cong tac
tuyén truyén ctia cac TCTD ciing
nhu tao diéu kién, co hoi dé giap

nguti dan khu wvuc nong thon
tiép can va st dung dich vu ngan
hang nhanh va hiéu qua hon.

3.2.2. Cac TCTD tang cudng
tiép can, lién két dua cac san
phim dich vu ngin hang pha
hop trén dia ban néng thén

- Nghién ctiu dua ra cac cd ché
Gng dung cac san pham dich
vu ngan hang pha hgp vai diéu
kién & nong thén. Cac TCTD can
phai xday dung mét dinh huéng
chién lugc dé phat trién dich vu
tai chinh vi mo thi mai phat huy
dugc gia tri mang Ui rong lon
ca minh. Vi nhiing cach lam
don gian va thuan tién, sé ting
budc hinh thanh cac phudng
thiic cung cap dich vu méi c6 lgi
ich thiét thuc cho cd ngudi dan
nong thoén, ngan hang va cac
don vi lién két.

- Ngan hang Chinh sach xa
hoi va LienVietPostBank co thé
lien két thuc hién viéc cho vay
cac doi tugng chinh sach xa hoi
cling nhu trién khai tiing budc,
phu hgp cac dich vy ngan hang
tién ich trén co sd cac diém giao
dich cia Ngan hang Chinh sach
xd hoi va cac diém buu dién tai
xa (lam dich vy, cung Ung san
pham...).

- Cac TCTD c6 thé lién két véi
mot s6 to chic, mang UG tai cac
xa trén pham vi ca nudc nhu cac
dai ly, clta hang xang dau, dai ly
buu cuc, buu dién... dé thuc hién
cac hinh thdc thanh toan khong
dung tién mat nhu dich vu nop
tien mat, chuyén tién... Trién
khai triét dé dich vu chi trd cac
chi phi sinh hoat thiét yéu nhu
dién, nuéc, xiang dau, dién thoai.

- Ngan hang Hgp tac xa
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tiép tuc hoan thién hé thong
CF-ebank cho cac QTDND
trong hé théng ( dén nay da trién
khai cho 300/1.147QTDND).
Tu do, cac QTDND sé gilp cac
thanh vién dugc st dung dich vu
thanh toan chuyén tién mot cach
nhanh chong, an toan ma khong
phai thong qua cac ngan hang
thuong mai.

3.2.3. Tiép tuc cdng cd, hoan
thién va phat trién hé théng
QTDND - day la gidi phap phu
hop dé md rong mang ludi, cung
cap dich vu tai chinh ngan hang
phi hop nhit cho khach hang
khu vuc néng thén hién nay

Ngudn von nhan roi trong khu
vic ndng thon con rat tiém tang.
Thuc té nay doi hdi phai co mot
loai hinh TCTD mang tinh chat
hop tac gitta nhiing ngudi dan va
thanh lap mdt cach ty nguyén,
tu quan ly theo cac nguyén tac
hgp tac xa, hoat dong nham muc
tiéu chii yéu la ho trg thanh vién,
nang cao hiéu qua san xuat kinh
doanh, cai thién doi song va
gop phan tich cuc xb6a doi, giam
ngheo. Do la ban chat clia mé
hinh QTDND.

Yéu cau phat trién kinh t& xa
hoi & nong thon trong diéu kién
doi méi kinh t& doi héi lugng
von dau tu ngay cang lén. Mac
di Nha nuéc da quan tdm tang
cuong nang luc cho cac NHTM
Nha nudc, tao diéu kién cho cac
loai hinh TCTD khac md rong,
phat trién, dong thai trién khai
nhiéu bién phap tin dung hé trg
théng qua cac Quy hé trg dau tu,
Quy xo6a doi giam nghéo, Quy
ho trg tao viéc lam... nhung van
chua thé dap dng di cac yéu

cdu vé von dé dau tu phat trién
linh vic nong nghiép va khu vuc
nong thon.

Do vay, thi trudng tai chinh - tin
dung nho, dac biét khu vuc nong
thén rat can co su Ign manh cla
cac QTDND vdi mang luGi rong
khip dé bu dip dugc nhu cau
von noi riéng va dich vu ngan
hang noi chung.

3.2.4. Nghién cdu phat trién
mo hinh tai chinh vi mé trén dia
ban néng thén

Cac t6 chdc tai chinh vi mo
(TCVM) vé ban chat 1a cac
doanh nghiép xa hai. Nhing lgi
ich ma khach hang nhan dugc tu
cac dich vu ctia td chiic TCVM
|3 rat l6n, ca vé vat chat lan tinh
than. Cac t6 chic TCVM ngay
cang khang dinh dugc vai tro va
s ménh quan trong trong cong
cudc xoa doi giam ngheéo va phat
trién kinh t&€ trén dia ban néng
thon. J Viét Nam, phan doan thi
truong déi voi mic thu nhap cla
ca nhan va quy md cla doanh
nghiép kha ro rang. Doi tugng
khach hang cla cac NHTM
da s6 la trén ngudng ngheo.
Mot s6 NHTM nhu Agribank,
LienVietPostBank... clng phat
trién san pham tin dung danh
cho ngudi ngheo, nhung chi phuc
vu dugc mot sO nhd khach hang
c6 muc thu nhap dudi ngudng
ngheo. Ngan hang Chinh sach
xa hoi chi yéu cho vay doi voi
ho can nghéo va nghéo, cho vay
theo chi dinh cda Chinh phd.
Trén thuc t&, G néng thon so lugng
ngusi ngheéo, can ngheéo, ngudi
mdi thoat ngheo khong tiép can
dugc vai dich vu tai chinh, ngan
hang chinh thdc van con kha

l6n. Hau hét, trong s& ho khéong
tiép can dugc dich vu ngan hang
nhung van c6 nhu cau can tiét
kiém va vay mugn. Ho phai tu
xoay sG ti nhiéu ngudn tai chinh
dé gidi quyét nhu cau clla minh.
Cudi cung, nhiéu ngudi ngheo
budc phai vay nang lai véi lai
sudt cao. Thay vi phdi trd tién lai
cao doi vai tin dung den, nguoi
nghéo ¢ nong thon co thé tiép
can véi cac td chiic TCVM, théng
qua hinh thdc cho vay theo t6
nhom... dé san xudt kinh doanh
va cai thién cudc song.

3.2.5. Cai tién san pham, céng
khai, minh bach, don gian hoa
thd tuc, quy trinh vay vén dor vai
khach hang khu vuc néng thén

Dé gidm thiéu tinh trang vay
nang lai do ngai tiép can ngan
hang, cac TCTD can cong khai,
minh bach cac thd tuc, quy
trinh, diéu kién vay vén déi véi
san pham tin dung, nghién ciu
cdi tién, xay dung cac san pham
dich vu ngan hang noi chung,
san phdm tin dung néi riéng
pht hop véi nhu cau ddm bao
thuan lgi, dé tiép can cho khach
hang khu vic néng thon. Uu tién
cho vay cac lang nghé, xo6a doi,
giam ngheo, xay dung néng thon
mdi... Thuc hién gidi phap nay
sé tao diéu kién gidi quyét kho
khan nhu da néu & trén.

Dé c6 hiéu qua thiét thuc, cac
gidi phap néu trén can dugc trién
khai dong bd véi cac gidi phap
ho trg khac nhu xay dung co ché
chinh sach, co s& ha tang... va
cac gidi phap cho ngudi st dung
dich vu la ngudi dan néng thon.m
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TRUONG HI_IF NGHIEN CUU TAI CHI NHANH
NHNOGPTNT BONG ANH, HA NOI

> Truong Thi Hoai Linh * - Trinh Thi Tuyén **

o

1. DAT VAN DE

Véi muc dich thanh 1ap dé phuc
vu cho linh vuc néng nghiép va
khu vuc nong thon, Chi nhanh
NHNo&PTNT Pong Anh, Ha
NGi (Agribank Bong Anh) co doi
tugng khach hang chii yéu la ba
con ndng dan trén dia ban huyén
Dong Anh. San pham huy dong
vOn qua tién gli tiét kiém la san
pham truyén théng va dem lai
cho chi nhanh lugng von chi
yéu dé st dung. Theo bao cao
hang niam tai chi nhanh, tién
glii tiét kiém chiém trung binh
80% tong von huy dong hang
nam cuta chi nhanh. Trong do,
tién gli tiét kiém ky han duéi 12
thang chiém 94% tong tién gui

* Dai hoc Kinh té Quoc dan, Ha Noi
** Agribank Chi nhanh £dng Anh
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huy dong binh quan hang nam.
Maic du tién gli tiét kiém chiém
ty trong 1Gn trong tong von huy
dong cta chi nhanh, nhung ty
trong nay khong on dinh & moi
nam, lugng khach hang cda chi
nhanh co sy bién déng cao, lugng
tién gdi binh quan méi lan cla
modi khach hang tuong déi nhd,
lugng von huy dong ngan han
la chinh cling gay kho khan cho
chi nhanh trong sdp xép von dé
tai trg cho cac mon vay trung dai
han. D& chi nhanh Béng Anh
noi rieng va Agribank duy tri
dugc lugng khach hang g tién
on dinh, gia ting cac khodn tién
gli gia tri l6n va thai gian dai thi
mot trong nhing van dé quan
trong hién nay déi véi chi nhanh
|a phai do ludng dugc mic do tac
dong clia cac nhan to tgi quyét

dinh lua chon chi nhanh dé gt
tién va nhan ta tac déng dén su
hai long clia khach hang gtii tiét
kiém tai chi nhanh.

Qua khao cliu cac tai liéu lién
quan cho thdy, cac nghién cdu
vé tac dong cla cac nhan té
dén su hai long clia khach hang
déi véi cac san pham cla ngan
hang 1a kha nhiéu. Tuy nhién,
cac nghién cdu nay tap trung
vao nghién clu cac san pham tai
cac chi nhanh ngan hang nudc
ngoai hodc cac chi nhanh ngan
hang trong khu viic mién Trung
va mién Nam. Nghién ciu nay,
mac da, chi thuc hién trong
pham vi [a mdt chi nhanh ngan
hang thuang mai (NHTM) nhung
nhom nghién ciu mong mudn sé
dua ra dugc nhiing két qua mdi
vé cac nhan t6 tac dong dén
quyét dinh lua chon gti tiét kiém
va cac nhan to tac dong dén su
hai long cla khach hang tai chi
nhanh Agribank Béng Anh - mdt
trong s6 cac chi nhanh tiéu biéu
trong hé thong ngan hang lau doi
nhat tai Viét Nam.

2. TONG QUAN VA PHUONG PHAP
NGHIEN CUU

2.1. Md hinh ly thuyét

San phdam tién gli tiét kiém
dudc cung Ung bdi cac NHTM
la sdn phdm dac trung cla ngan
hang. Su ton tai va phat trién clia
mot ngan hang dugc quyét dinh
bdi khd nang ngan hang huy
dong du tién gli v6i chi phi hop
ly dé ngan hang co thé cho vay,
dau tu trong pham vi lgi nhuan
ma chd ngan hang mong mudn.
D6i véi khach hang, tién gii 1a
s tien ma ho o dugc thuong sau
qua trinh tich lay lau dai, dugc
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Sd do 1: Mo hinh nghién cliu de xuat

Sir hai lang v
+ Dic diém san phém

e

/ Quyét dinh

+ Thuong hiéu

+ Gia ca
+ Dich vu hé trgr

*”B\ it 455t Lo
—l-'"-r.-'-'-r"'

"-|.|_‘_|_

trich lap tu thu nhap hang ky va
ding dé st dung cho mdt muc
tieu nao doé tay thudc theo nhu
cau clta mdi khach hang. Can
ct dé khach hang lya chon mdt
ngan hang nhat dinh dé gi tién
va muc do trung thanh cta khach
hang déi vai mot ngan hang nhat
dinh chua c6 trong nhiéu nghién
ctu hién tai. Trong nghién cdu
nay, viéc tiép can cac nhan to
dugc coi la tac dong dén hai
loai quyét dinh trén cla nguoi
glii tién tiét kiém sé duge dua
ra thong qua mot sd nghién ciu
tiéu biéu vé sy hai long va long
trung thanh ctia khach hang doi
vOi mot san pham théng thuting
két hgp vai tham khéo y kién clia
cac chuyén gia ngan hang dé dé
xuat ra mo hinh nghién cdéu doi
vOi san pham tién gli tiét kiém
clia NHTM.

Theo Oliver (1985), su hai long
cta khach hang tac dong chu
yéu dén quyét dinh Iua chon séan
phdm cla khach hang c6 dugc
do su tac dong doc lap cda hai
qua trinh nhé gdm ky vong vé san
pham (dich vu) truéc khi mua va
cdm nhan vé san pham (dich vu)
sau khi da st dung. Co6 nhiéu yéu
t6 tac dong dén su hai long cla
khach hang, tay thudc vao tinh
chat ctia dich vu va mdi trugng
nghién clu. Nghién cdu pho bién
nhat va dudc biét dén nhiéu nhat
la nghién clu cua Parasuraman
va cac cong su (1985, 1991).

Theo do, hai khia canh chd yéu
ctia chat lugng dich vu 1a cung
cap dich vu va két qua dich vu
dugc nghién clu thong qua 22
thang do cia 5 nhan td bao gom
su tin cdy, su dap Ung, su bdo
dam, su cam théng va phuong
tién hdu hinh. Trong nghién cdu
nay, voi doi tugng nghién cdu la
san pham tién gli tiét kiém cla
ngan hang thi sé dugc cu thé
thanh 2 nhan t6 12 “Pac diém
san pham tién gi” va “Cac dich
vu ho trg khi khach hang gtii tién
tai ngan hang”.

Gia cd 1a s6 tién phai trad dé
c6 dugc mot san pham. Cuang
vOi su canh tranh ngay cang gay
git gilla cac t6 chiic cung (ing
san pham va dich vy trén thi
trioing va nhing thay déi trong
nhan thic cta khach hang vé
san phim va dich vy, cac nha
nghién cdu da xac dinh ring gia
ca va su hai long cta khach hang
cd moi quan hé siu sac voi nhau
(theo Parasuraman va Zeithaml,
1991). Trong nghién clu nay,
gia ca la lai suat cla tién gui tiét
kitm ma ngan hang ap dung
doi voi khach hang. Bai vai sén
pham tién gli, |di suit bao gobm
|di suat danh nghia déi vai tiing
san pham tién gli (1ai sut trén
s tiét kiem), lai suat khi khach
hang rdt tién trudc han va |ai suat
thda thuan néu lugng tién gli cla
khach hang vugt qua mét mic
nhat dinh tay thudc theo quy

dinh clia ngan hang tai moi thoi
diém.

Thuong hiéu la hinh dnh vé to
chuiic trong suy nghi cta khach
hang, dugc hinh thanh qua qua
trinh tich lty nhing danh gia vé
t6 chic doé qua st dung san pham
ma t6 chdc dé cung dng, qua tiép
xtc voi ngudi khac va qua cac
phuong tién truyén thong (theo
Kolter, 2002). Trong nghién ciu
nay, thuong hiéu la hinh dnh vé
ngan hang nhan tién gli qua
danh gid cba cong chiang bao
gdm nhing nguoi hién dang
glii tién tai ngan hang va dan
ching trén dia ban noi ngan
hang hoat dong.

Dua vao co sG ly luan lién guan
dén cac van dé trén két hgp voi
tham khdo y kién cla mot so
chuyén gia trong linh wvyc dich
vu ngan hang, mo hinh dugc dé
xudt dé nghién cliu cic nhan
to tac dong dén su hai long va
quyét dinh gli tiét kiém cia
khach hang dai véi san pham
tién gli tiét kiém tai ngan hang
dugc cu thé trong so do dudi day:
(So do 1)

Thang do vé sy hai long cla
khach hang va thang do vé miic
dd quan trong bao gom 04 nhan
t6 (bién quan sat) 1a nhan td vé
Dac diém san pham (c6 4 yéu t6:
tha tuc gli tién, khodng cach tu
ngi ¢ dén ngan hang, thoi gian
chd xui ly giao dich, mdc dé da
dang clia san pham tién gui tiét
kiém), nhan t6 vé Thuong hiéu
(cd 3 yéu td: ngan hang co uy
tin, ngan hang dugc nhiéu ngudi
biét dén, ngan hang c6 nhiéu
chuong trinh khuyén mai, quang
cio), nhan t6 vé Gia ca (co 3
yéu td: 1ai suat trén so tiét kieém,
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lai suat thda thuan, 1ai suat rat
trudc han) va nhan t6 Dich vu
ho trg (co 5 yéu to: thai do clia
nhan vién giao dich, su tu van
ctia nhan vién ngan hang, chinh
sach cham so6c khach hang sau
glfi, cd s6 ha tang clla ngan hang
va hinh anh cta nhan vién giao
dich). Bién phu thudc gdbm Quyét
dinh lva chon ctia khach hang va
Su trung thanh cta khach hang.
Su trung thanh cua khach hang
dugc thé hién bang 3 yéu t& gom
y dinh gli hodc tiép tuc gui tién
tiét kiém, gidi thiéu cho nguoi
khac glii tai ngan hang va sé tién
tiép tuc gi.

2.2. Thu thap di liéu

Nguon da liéu duge st dung
trong phan tich la dir liéu so cap
t phiéu diéu tra nhan dugc tu
khach hang. DBé chon kich thudc
mau nghién ctiu pha hgp, theo
Hair va cong su (1998), doi vai
phan tich nhan t6 kham pha
(EFA), c¢d mau tdi thiéu 12 5 1an so
bién quan sat. Bén canh do, dé
ti€n hanh phan tich hai quy mot
cach tot nhat, tac gid Tabachnick
& Fidell (2007) cho rdng, cé mau
toi thiéu can dat duge tinh theo
cong thic n>=50+8k (trong do: k
la s& bién doc lap). Trong nghién
clu nay, tac gid chon kich thudc
mau di 16n dé théa man ca
hai diéu kién theo dé nghi cla
phuong phap nghién ctiu nhan té
EFA va phuong phap hoi quy da
bién, n>= max (cd mau theo yéu
cau EFA; ¢ mau theo yéu cau
clia hdi quy bdi), dng véi thang
do ly thuyét gobm 15 bién quan
sat va 4 bién doc lap. Mau dugc
|ay theo phuong phap thuan tién.

Bing ciu hoi duge gli dén
150 khach hang, trong dé 100

€D AP CHi NGAN HANG | SO 22 | THANG 11/2014

khach hang hién dang gui tién
tiét kiém tai Agribank chi nhanh
Dong Anh; 50 khach hang hién
khong gli tién tai Agribank chi
nhanh Bong Anh nhung c¢é tién
gli tai cac NHTM khac trén dia
ban huyén Béng Anh.

2.3. Phuong phap nghién ciu

Phudng phap xt |y d liéu dugc
st dung la cac phudang phap phan
tich théng ké da bién véi su ho
trg clla phan mém SPSS. Nghién
ctu st dung phuong phap thong
ké mb ta tinh toan cac gia tri tan
suat clia cac bién phan loai nhu
giGi tinh, do tudi, nghé nghiép,
thu nhdp trung binh hang
thang... nham budc dau tim hiéu
vé cac dic diém clia mau quan
sat. Phugng phap phan tich nhan
t6 kham pha (EFA) dé rat ra dugc
nhiing nhan td tiém an i mot tap
hgp cac bién quan sat nho hon,
c6 ¥ nghia hon qua kiém dinh su
thich hop ctia phan tich nhan o
vGi di liéu cla mau thong qua
gia tri thong ké Kaiser - Meyer
- Olkin (KMO). Do nghién cdu
st dung cac cau héi diéu tra dé
xay dung cac nhan to trong mo
hinh nghién cdu nén dé kiém tra
su tin cdy cia cac nhan to nay
xem ching ¢é thuc sy thubc vé
mot khai niém nghién cdu hay
khong, nghién ctiu st dung hé s6
Cronbach’s Alpha dé kiém dinh
va hé sd tuong quan bién téng.
Céc bién khong dam bao tin cay
sé bi loai khéi mé hinh nghién
cliu va khong xuat hién khi phan
tich nhan t6 kham pha (EFA).
Dé tim hiéu mdi quan hé gida
cac nhan to va bién phu thudc
dua trén da liéu diéu tra thuc té,
nghién ctu st dung cac mo hinh
phan tich tuong quan va héi quy

gom md hinh Binary Logistic.

3. KET QUA NGHIEN CUU

3.1. Pac diém cila khach hang
gli tiét kiém

Trén giac dé nhan dién so
bé vé khach hang gli tién tiét
kiém trén dia ban huyén BPong
Anh, nghién ciu da xac dinh
dudgc mot s6 dic diém noi bat vé
khach hang ngoai yéu té vé tudi
tac, gidi tinh. Trong 150 mau
diéu tra, phan l6n khach hang
da glii va dang quan tam dén san
pham tién gli tiét kiém la lam
viéc trong linh vuc thuong mai
dich vu (chiém ty 1& 36%), san
xuat ndng nghiép va hanh chinh
su nghiép (chiém ty lé 18,7%),
con lai 1a linh vuc khac (chiém
ty 1& 26,7%) ma chi yéu la cong
nhan lam viéc trong cac khu
cong nghiép, thg thd cong san
xudt cac san pham ti gb, can kéo
sit... § cac lang nghé trén dia
ban huyén va nhiing ngudi hanh
nghé tu do nhu tho xay, ndi trg...
Dong thoi, déi véi khach hang
trén dia ban huyén BPong Anh,
phan déng ho tiép can thong tin
vé san phdm tién gli clia ngan
hang theo hinh thic marketing
truyén miéng (thong qua ban
bé, ngudi than gidgi thiéu), chiém
58% tong mau diéu tra, sau dob
la do nguoi dan tric tiép tai
ngian hang tim kiém théng tin
vé tién gli tiét kiém théng qua
nhan vién ngan hang (chiém ty
& 16%); qua bang qudng cao,
bang ron cla ngan hang (chiém
ty lé 14%) va cudi cing la qua
phuong tién truyén thong dai
ching (chiém 12%).

Khdo sat dai vai 100 khach
hang hién dang gi tién tiét kiém
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tai Agribank chi nhanh DPong
Anh thi chiém ty trong 16n nhat
la nhom khach hang hoat dong
trong linh wvuc san xuat nong
nghiép (chiém 32% tong khach
hang dugc héi), con lai la khach
hang hoat dong trong linh wuc
thuong mai dich vu, hanh chinh
su nghiép va linh vuc khac. Két
ludn nay hoan toan phu hgp
vGi muc dich hoat dong cua
Agribank. Chi tiét hon, khach
hang cla Agribank Déng Anh
chd yéu gtii tiét kiém co ky han
ti 1 dén 6 thang (chiém 56%),
28% khach hang glii tir 6 dén
12 thang, 11% khach hang gtii
ky han 12 thang trg lén va 5%
khach hang gii tiét kiém khong
ky han. Lugng tién gli trung
binh mdi lan gli phd bién la
10 dén 50 triéu (chiém 47% sb
ngudi dugc khdo sat), 26% co
lugng tién gli trung binh mai lan
ti 50 dén 100 triéu, 15% khach
hang c6 lugng tién gli ti 100
triéu dong tré 1én va chi ¢6 12%

co lugng tien gli dudi 10 triéu
déng. 99% khach hang lya chon
phuang thtic trd 1di cudi ky, chi
cd 1% khach hang chon phuong
thic tra lai tru6c va khong co
khach hang chon phuong thic
tra 1ai dinh ky.

3.2. Phan tich mé ta cac yéu
to6 danh gia mdic dé mic do hai
long ctia khach hang gti tién tiét
kiém

Duing thong ké mo ta phan tich
gia tri trung binh clia bién quan
sat st dung trong thang do danh
gia mic do hai long cta khach
hang vé dich vy gui tiét kiém tai
cac ngan hang. V@i viéc sd dung
thang do Likert 5 lua chon trong
bang khao sat thi gia tri khoang
cach = (Maximum - Minimum)/n
= (5-1)/5 = 0,8. V6i y nghia cac
muc gia tri trung binh gém (i)
1,00 - 1,80 phan anh Rat khong
hai long; (ii) 1,81 - 2,60 phan
anh Khong hai long; (iii) 2,61 -
3,40 phan anh Khong vy kién/
Trung binh; (iv) 3,41 - 4,20 phan

Bang 1: K&t qua EFA muc do hai long tai ngan hang gui tiét kiém

Nhan to _
all Bién quan sat Tén nhan té mai
1 2 3
1 | Thi tuc gdi 249
2 | Thai gian chd xu ly giao dich 679
3 | Thai do nhan vien giao dich 802 _. NHANTS 1-
4 | Tu van cda nhan vién ngan hang 831 CHAT LUONG DICH VU
5 | Chinh sach cham soc khach hang sau gui 164 Ll el
6 | Cosd ha tang cla ngan hang 791
/| Hinh anh cda nhan vién giao dich 824
8 | Miic d6 da dang cia san pham tiét kiém 603
9 | Ngan hang nhiéu chuong trinh khuyén mai 609 NHAN TS 2
T — KHUYEN MAI &
10 | Lai suat trén s6 B97 DAC DIEM SAN PHAM
11 | Lai suat thoa thuan 866 (KH: FACZ_T1)
12 | Lai suat rut trudc han 858
: ; T T 0
13 | Khoang cach tu ngi & tdi ngan hang 596 NHANTO 3: KHOANG
14 | Uy tin ngan hang 876 |CACH VA THUONG HIEU
15 | Ngan hang nhiéu ngudi biét 012 (KR:FACS_1)
III__.."| III i -I': lrull W -IIF II|: II |Il|" i |II.- .rl :Ill |I|I .I i I:III Yed 'I r |. 'I.I .I .IIll -||: ".I -I': |.|"| II 'Illll-u .Iull '-I."".r.“". |r"|:|! ;.II.-\. I. Ir I.I "ul i I'l I". Iflull I Il: |II.
Varimax wil .'I 1 Kaiser Norma ."I."_-~ ition

anh Hai long; va (v) 4,21 - 5,00
phdn anh Rat hai long.

Poi vdi khiach hang trén dia
ban huyén Péng Anh

Phan tich mé td cac yéu to
danh gia mdc do hai long cla
khach hang gli tién tiét kiém
cho thay: Trong 150 mau quan
sat, yéu td uy tin ngan hang co
miic do hai long cao nhat (gia
tri trung binh dat 4,35), tiép dén
la yéu td ngan hang nhiéu nguoi
biét va thai do nhan vién giao
dich (gia tri trung binh lan lugt
la 4,25 va 4,23), tic khach hang
rat hai long vé nhiing yéu to nay
tai ngan hang dang gii tiét kiém.
Cac yéu t6 con lai déu duge danh
gia & muc hai long ngoai trif yéu
t6 ngan hang nhiéu chuong trinh
khuyén mai dugc danh gia & muic
hai long trung binh (gia tri 3,39).

- Déi voi khich hang hién
dang gui tiét kiém & Agribank
Déng Anh

Thong ké mo td mdc do hai
long ctia khach hang vé dich vu
Ui tiét kiém tai Agribank Dong
Anh, cho két qua khach hang gl
tiét kiém tai Agribank Bong Anh
rat hai long vé yéu td uy tin ngan
hang (gia tri trung binh 4,43)
va ngan hang dugc nhiéu nguoi
biét dén (gia tri trung binh 4,37).
Cac yéu td khac duge danh gia
la hai long, trli yéu to ngan hang
nhiéu chuong trinh khuyén mai
c6 muc hai long trung binh (gia
tri 3,27). C6 thé thay, mic do hai
long vé yéu t6 Thai do nhan vién
giao dich ctua khach hang gi
tiét kiém tai Agribank Pong Anh
thap hon rat nhiéu so véi khach
hang gi tai cac ngan hang khac
trén cung dia ban. Dong thai,
khach hang cta Agribank Pong

TAP CHi NGAN HANG | SO 22 | THANG 11/2014 @
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I 5 CONG NGHE NGAN HANG

Anh lai rat hai long déi véi chi
nhanh & yéu té uy tin ngan hang,
ngan hang nhiéu ngusi biét va
yéu 10 khoang cach ti noi ¢ dén
ngan hang. Phat hién nay phu
hop v6i lgi thé hién nay cla
Agribank Viét Nam so v6i cac
NHTM khac vé thoi gian hoat
déng va mang lugi chi nhanh.

3.3. Phan tich nhan té vé mic
dé hai long anh hudng téi quyét
dinh lua chon ciua khach hang
gui tiét kiém

Két qua phan tich nhan té vé
miic dé hai long cda khach hang
gui tiét kiém tai ngan hang trén
dia ban Péng Anh

Két qua phan tich nhan to
kham pha (EFA) cho thay hé so
KMO = 0,875, ching to bd dd
liéu pht hgp véi phan tich nhan
to; 15 bién quan sat trong 04
thanh phan cla thang do mic do
hai long vé ngan hang hién dang
gl tiét kiem ban dau dugc phan
thanh 03 nhén t6 méi nhu sau:
(Bang 1)

Nhan t6 1 (FAC1 1) duge dat
lai tén la “Chat lugng dich vu”
bao gébm 05 bién quan sat cla
nhian t6 Dich vu ho trg va 02
bién quan sat clla nhan t6 Pac
diém san phdm ban dau, cu thé:
Thd tuc gli, thaoi gian chg xud
ly giao dich, thai do nhan vién
giao dich, tu van cta nhan vién
ngan hang, chinh sach cham
soc khach hang sau gui, co sé ha
tang clia ngan hang va hinh anh
cta nhan vién giao dich. Trong
do, yéu to “thi tuc gli” co anh
hudng nho nhat va yéu to “tu van
clia nhan vién ngan hang” co
anh hudng I6n nhat dén nhan toé
“chat lugng dich vu”. Qua do cho
thdy, co su tuong quan gitia mc

€D AP CHi NGAN HANG | SO 22 | THANG 11/2014

Bang 2: Két qua phan tich cac nhan to anh hudng

toil la chon gui tiet kKiem tal Agribank tong Anh
Variables in the Equation

B S.E. Wald Df Sig. Exp(B)

Step 1° FACT_1 -.883 247 12.773 1 000 A4
FAC2 1 059 191 094 1 759 1.060
FAC3 1 823 224 13.500 1 000 2277
Constant 880 205 18.717 1 000 2.432

a. Variable(s) entered on step 1: FACT_1, FACZ_1, FAC3_1.

I'I.'.""I kol I .'-II I II."..': g |I |..'|_.I', 1 |'I|. i |II l'.l:ml: f |r'llII 1 ;' i |'.'. -'I- -I-;u f

dd hai long cda khach hang voi
“dich vu ho trg clia ngan hang”
va “thud tyc gui va thai gian chg
xU ly giao dich” cta khach hang.
Théng thuding khi khach hang
tdi giao dich, néu ngan hang co
doi ng nhan vién am hiéu vé
nghiép vu, tu van t6t cho khach
hang, thai dé nhan vién giao
dich niém nd va cac dich vu hd
trg khach hang tot khién khach
hang hai long thi cam nhan hai
long ctia khach hang vé thoi gian
cho x{ ly giao dich va th tuc gui
cling tang theo.

Nhan t6 2 (FAC2 1) duge dat
lai tén la “Khuyén mai va dac
diém san pham” bao gom 03
bién quan sat cia nhan 16 Gia ¢4,
01 bién quan sat thuoc nhan té
Dic diém san pham va 01 bién
quan sat clia nhan té6 Thuong
hiéu ban dau, cu thé: Mdc dé da
dang cla sdn pham tiét kiém,
ngan hang nhiéu chuong trinh
khuyén mai, lai sudt trén so, lai
suat thoa thuan, 13i suat rat trudc
han. Trong d6, “mic do da dang
clia san pham tiét kiem” c6 anh
hudng nho nhat va “1ai suat thoa
thuan” c6 anh hudng l6n nhat
dén nhan to “khuyén mai va dac
diém san pham”. Nhan t6 mdi
nay cho thdy, co sy tuong quan
gitia mdc do hai long doi vai “gia
ca’,
mai” va “mutc d6 da dang cla
san pham tiét kiém”. Diéu nay

nhiéu chuong trinh khuyén

.......

cho thdy, néu ngin hang co
nhiéu chuong trinh khuyén mai
va c6 nhiéu loai sdn pham tién
glii tiét kiem, khach hang sé thoa
man hon véi yéu t6 gia ca cla
san pham tiét kiém.

Nhan t6 3 (FAC3 1) dudgc
dat lai tén la “Khoang cach va
Thuong hiéu” bao gom 02 bién
quan sat cia nhan té Thuong hiéu
va 01 bién quan sat cia nhan té
Dic diém sin pham ban dau,
cu thé: Khoang cach tir noi 6 téi
ngan hang, uy tin ngan hang va
ngan hang nhiéu nguoi biét dén.
Trong do6, yéu td “khodng cach
t noi G tdi ngan hang” cb anh
hudng nhé nhat va yéu td “ngan
hang dugc nhiéu nguoi biét
dén” c6 &nh hudng l6n nhat dén
nhan t6 “khodng cach va thuong
hiéu”. Nhan td 3 cho thay, co su
tuong quan gida mdc do hai long
dobi vGi yéu to uy tin ngan hang,
ngan hang nhiéu ngudi biét dén
va yéu to khoang cach tir noi & 16i
ngan hang. Thong thutng nhiing
khach hang ¢ gan ngan hang sé
biét dén ngan hang nhiéu hon
nhing ngudi & khoang cach xa.
Tu do, mac dé cam nhan hai
long vé uy tin ngan hang clng
tang theo.

Két qua phan tich mé hinh
cdc nhan té anh hudng toi su lua
chon gui tiét kiém tai Agribank
Déng Anh

Ba nhan t6 vé muc dé hai long
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G trén dugc dua vao md hinh
hoi quy xem xét cac yéu té anh
hudng t6i su lva chon gl tiét
kiém tai Agribank DBéng Anh.
M6 hinh dugc st dung la mé
hinh Binary Logistic véi bién phu
thuéc la Quyét dinh lya chon
glii tiét kiém tai Agribank Dong
Anh (ky hiéu NN, nhan 02 gia
tri: O tdc khong gii tiét kiém tai
Agribank Poéng Anh va 1 nghia
la co gUi tiét kiém tai Agribank
Dong Anh). (Bang 2)

Két qua hoi quy md hinh cho
thay, chi c6 02 nhan t6 anh hudng
tGi su lda chon gi tiét kiém tai
Agribank DPéng Anh cua cac
khach hang ca nhan trén dia ban
huyén 1a nhan t6 1 (chat lugng
dich vu) va nhan t6 3 (khodng
cach va thuong hiéu). Trong dé,
nhan té6 chat lugng dich vu co
dnh hudng ngugc chiéu, nhan t6
khodng cach va thuang hiéu co
dnh hudng cing chiéu dén quyét
dinh gUi tiét kiém tai ngan hang
cha khach hang. Piéu nay co
nghia la, nhéom khach hang gi
tiét kiém tai Agribank Bong Anh
c6 mdc do hai long vé chat lugng
dich vu thap hon nhom khach
hang gdi tiét kiém tai ngan hang
khac trén cang dia ban. Noi
cach khac, Agribank Bong Anh
co han ché hon so véi cac ngan
hang khac trén cing dia ban vé
mat chat lugng dich vy, gom 07
yéu to: Thi tuc gui, thai gian cho
xt ly giao dich, thai dé6 nhan
vién giao dich, tu van ctia nhan
vien ngan hang, chinh sach
cham soc khach hang sau gtii, co
sG ha tang va hinh anh ctia nhan
vién giao dich. Nhom nhan té
khodng cach va thudng hiéu cé
dnh hudng cling chiéu t6i quyét

dinh g(i tiét kiém tai Agribank
Dong Anh. Diéu nay cho thay,
nhom khach hang gti tiét kiém
tai Agribank chi nhanh Béng
Anh c6 mdc hai long cao vé
nhan té khodng cach va thuong
hiéu, gom 3 yéu t6: Khoang cach
ti nagi & tGi ngan hang gui tiét
kiém, uy tin ngan hang gli, ngan
hang dugc nhiéu ngudi biét dén.
No6i cach khac, hién khach hang
trén dia ban dang thdéa man véi
su rong khap vé mang ugi va uy
tin lau doi cta Agribank.

4. KET LUAN

Qua nghién cliu nay cung cap
mot dan chiing nila dé khang
dinh Agribank chi nhanh Boéng
Anh noi riéng va hé thong
Agribank noi chung co6 thé manh
vé mang lugi rong khip va la
ngan hang dugc rat nhiéu nguoi
biét dén, cho du ho hién dang
glii tién hodc chua bao gio gl
tién tai ngan hang nay. Bén canh
lgi thé quan trong ma khong phai
ngan hang nao cling dé dang co
dugc thi chi nhanh Béng Anh
c6 rat nhiéu viéc phai lam trong
thai gian t6i dé duy tri luong
khach hang gtii tién hién co va
thu hat thém cac khach hang
mdi trén dia ban huyén Déng
Anh dén véi chi nhanh. Do
voi nhom khach hang ca, chi
nhanh can (i) da dang héa san
pham tién gli tiét kiém theo yéu
t& 1ai suat thda thuan va lai suat
rat trudc han, (ii) gia tang cac
chuong trinh khuy&n mai von rat
don diéu hién tai, (iii) cai thién
hinh anh nhan vién giao dich
theo hudng tang tinh chuyén
nghiép, (iv) quan tam dén cac
hinh thdc cham séc khach

hang sau gli dé via biét dugc
ké hoach clia khiach hang viia
khic sau hinh dnh vé ngan hang
trong tam tri khach hang va (v)
dau tu hién dai hoa dé gidm thoi
gian giao dich qua ap dung md
hinh giao dich mdt clia. Doi vai
nhom khach hang hién chua c6
giao dich gtii tién tai ngan hang,
dac biét nhom khach hang hoat
dong trong linh vuc thuong mai
va dich vu, ngoai nhiing thay doi
nhu doi véi nhom khach hang ci
thi trong thai gian tdi, chi nhanh
can: (i) tinh toan dé gia tang lai
sudt huy déng; (ii) dau tu hién dai
hoa nham cai thién hinh anh vé
ngan hang trong long dan ching
dia phuang va (iii) tang cac hinh
thiic quang céo, tuyén truyén vé
cac san pham cla ngan hang
dén cong ching.m
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itc md tha tuc pha

san gdy lo ngai dang

ké cho tat ca cac bén
lién quan, dac biét la ngudi lao
déng. Bdi vi, ngudi lao dong
c6 thé mat viéc hay khong thé
doi chd st dung lao déng cac
khoan ng phat sinh theo hgp
dong lao dong hay theo quy
dinh cda phap luat. Luat pha
sdn sO 51/2014/QH13 ngay 19
thang 6 nam 2014 c¢6 hiéu luc
thi hanh ké tif ngay 01 thang 01
nim 2015 c6 mot s0 quy dinh
rieng diéu chinh tac dong cla
thii tuc pha san déi véi ngudi lao
dong lam viéc trong cac t6 chdc
tin dung. Cac quy dinh nay
dugc bo sung biang cac nguyén
tac chung ap dung cho moi loai
hinh doanh nghiép.

1. Nguyén tac chung

Cac tha tuc pha san: Thi tuc
phda san quy dinh trong Luat
pha san 2014 (LPS 2014), bao
gom hai tha tuc chinh 14 tha tuc
phuc hoi hoat dong kinh doanh
va thi tuc tuyén bé pha san. Do
vdi doanh nghiép mat kha nang
thanh toan', khong nhat thiét
phai thuc hién 1an lugt hai thd
tuc nay dé dugc pha san. Thu
tuc md thd tuc pha san (Diéu 42
va cac diéu tiép theo) 1a buéc
dém cho viéc md cac tha tuc
nay. Nhin chung, cac quy dinh
mdi linh hoat hon va cé tinh Ung
dung cao hon so véi Ludat pha
sdn 2004, md ra nhiéu canh
clia han cho doanh nghiép dé

* Cong ty Luat Audier and Partners Vietnam LLC
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TAC DONG CUA THU TUC PHA SAN
70 NGUBI LAD DONG THED QUY DINH MO

= TS. Bui Dic Giang *

N

rat khoi thi trudng mot cach hgp
phap?.

Thuc hién quyén ciia nguoi lao
déng trong thd tuc pha san: So
vGi Luat pha san 2004, Luat pha
san 2014 ting cuong hon quyén
lgi chia ngudi lao dong trong thi
tuc pha san. Thuc vay, theo quy
dinh tai khodn 2, Diéu 5, ngudi
lao dong c6 quyén truc tiép nop
don yéu cau md tha tuc pha san
doi vai doanh nghiép la chi st
dung lao dong khi hét thai han ba
thang ké tif ngay phai thuc hién
nghia vu tra luong, cac khodn
ng khac doi voi nguoi lao dong
ma doanh nghiép khong thuc
hién nghia vu thanh toan. Haon
nia, trong qua trinh giai quyét
yéu cau md thii tuc pha san, Toa
an tién hanh thi tuc pha san co
thé ra quyét dinh ap dung bién
phap khin cdp tam thoi budc
ngudi su dung lao dong tam Ung
tién luong, tién cong, tién boi
thuting, trg cap tai nan lao dong
hodc bénh nghé nghiép cho
ngudi lao dong (diém h, khoan 1,
Diéu 70). Thém vao do, du vé
nguyén tac viéc thi hanh an dan
sy vé tai san ma doanh nghiép
la ngudi phai thi hanh an bi tam
hoan sau khi Toa an thu |y vu
viéc pha sdn, song néu ban an
hay quyét dinh cha Toa an budc
doanh nghiép phai tra luong cho
ngudi lao dong thi doanh nghiép
van phai thi hanh chd khong

dugc hudng viéc tam hoan
(khodn 1, DPiéu 41). Khodn 2,
Diéu 77 quy dinh dai dién cho
ngudi lao dong, dai dién cong
doan dugc ngudi lao déng Gy
quyén dugc tham gia hoi nghi
chll ng nhu chd ng. Piéu nay
c6 nghia 1a ngudi lao dong
khdng dugc truc tiép tham gia
Hoi nghi chu ng. Day ctng la
cach tiép can chia Ludt pha san
2004 (khodn 2, Piéu 62), chi co
diéu néu nhu van ban nay giai
thich cu thé co ché ci dai dién
cho ngudi lao dong tai khoan 1
Diéu 14 thi LPS 2014 khong c6
quy dinh tuong tu. Pay la mét
diém khuyét ma cac vian ban
hudng dan thi hanh LPS 2014
can lam ro. Cing can luu ¥ sau
khi Toa an thu ly don yéu cau
md thd tuc pha sdn, viéc nguoi
lao dong khdi kién doanh nghiép
bi tam dinh chi. Téa an thu ly
don khdi kién phai chuyén ho
sd cho Toa an dang tién hanh
thii tuc pha san dé gidi quyét
ngay sau khi cé quyét dinh md
thi tuc pha san. Néu thang kién,
ngudi lao dong chi dugc thanh
toan khi thanh |y tai san cua
chu st dung lao dong (khoan 2,
Diéu 41; khoan 2, Piéu 71 va
diém a, khoan 2, Biéu 72).

S6" phin cic hop déng lao
dong: Sau khi co quyét dinh md
thi tuc pha san, vé nguyén tic,
doanh nghiép van hoat dong
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binh thuong (khoan 1, Diéu 47,
LPS 2014), tic la hgp dong vai
ngudi lao dong van dugc duy
tri. Doanh nghiép van dugc tra
ludng cho ngudi lao dong nhung
phdi dugc su dong y cla quan
tai vién hoac cia doanh nghiép

quan ly, thanh ly tai san (diém
c, khodn 1, Diéu 49).

Doanh nghiép co thé dugc ap
dung phuc hoi hoat dong kinh
doanh hoac thii tuc tuyén bé pha
san. Vé |y thuyét, thi tuc phuc
hoi hoat dong kinh doanh tao ra
mot cd ché cho viéc duy tri hodc
t6 chic lai hoat dong doanh
nghiép c¢6 khd ning phuc hoi
hoat dong san xuat, kinh doanh,
ti do tao ra nguon thu dé thanh
toan cho cac chl ng. Ké tii ngay
trién khai thyc hién phuong an

Ik

L
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Ngudi lao dong fam viée trong ngan hang cung nhu frong cac doanh nghiép khac
cdn chu ddng theo déi qua trinh mo thu tuc pha san dé thuc hién cac quyén Igi cua minh

phuc hdi hoat dong kinh doanh,
doanh nghiép khong phai xin
phép quan tai vién hodc cla
doanh nghiép quan ly, thanh ly
tai san khi tra luong cho nguoi
lao dong (khoadn 1, Diéu 92).
MOt cau hoi dat ra la, liéu
ngudi lao dong co thé hy vong
thii tuc nay sé la 16i thoat gilp
ho tranh dugc tinh trang mat
viec? Can phdi thay, viéc co
trién khai thuc hién phuong an
phuc hoi hoat dong kinh doanh
hay khéng hoan toan phu thudc
vao quyét dinh clia cac chd ng
va ngay ca trong truong hadp,
phuang an phuc hoi hoat dong
kinh doanh dugc thuc hién thi
cing khéng c6 gi bao dam doanh
nghiép sé khac phuc dugc tinh
trang mat kha nang thanh toan.

Diéu dang budn trong thuc té 1a
viéc md tha tuc pha san thudng
dong nghia véi viéc tim ra cach
thiic t6t nhat dé chia sé ton that
tai chinh chd khong phai la
trién vong phuc hoi dugc hoat
déng kinh doanh.

Theo quy dinh tai khoan 7,
Diéu 36, BO luat Lao dong, khi
mot doanh nghiép cham dut
hoat dong thi hgp dong lao dong
cuia ngudi lao dong ky vai doanh
nghiép nay dugng nhién cham
dit. Viéc toa an ra quyét dinh
tuyén bd doanh nghiép pha san
dong nghia véi viéc cham dt
hoat déng cla doanh nghiép
pha sdn. Chinh vi thé, quyét
dinh tuyén bd doanh nghiép pha
san phai néu ndi dung cham ddt
hgp dong lao dong v6i ngudi lao
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dong va giai quyét quyén lgi clia
ngudi lao dong (diém d, khodn 1,
Diéu 108, LPS 2014). Noi cach
khac, khi mot doanh nghiép bi
tuyén bd pha sdn, tat cad cac
hgp dong lao dong ky véi doanh
nghiép nay sé cham diit.

Khi thanh |y tai san, cung
voi cac khodn ng bio hiém xa
hoi, bdo hiém y t& cac khoan
ng ngudi lao déng cuda doanh
nghiép (ng luong, trg cap thoi
viec, quyén lgi khac theo hgp
dong lao dong va thoa udc lao
dong tap thé da ky) ddng thia ba
trong thd ty uu tién thanh toan
lan lugt sau chi phi pha sin va
chl ng c6 bao dam® va co tha
ty uu tién thanh toan cao hon
cac khoan ng phat sinh sau khi
md thd tuc pha sdn, cac nghia
vu tai chinh déi vai Nha nudc
va cac khoan ng khong c6 bdo
dam. Cho du day la mot vi tri
uu tién thanh toan kha tot, song
can luu v 1a nguy co dat ra & day
la doanh nghiép khdéng con tai
san nao sau khi thanh toan hét
cac chl ng co bao dam va/hoic
chi phi pha san.

2. Tac dong cia pha san to chiic
tin dung

Thu tuc pha sin té chic tin
dung: Viéc pha san cac to chdc
tin dung da dugc luat hoa tai cac
Diéu ti 97 cho tGi Diéu 104, LPS
2014. Vé nguyén tic, nhing noi
dung khéng quy dinh tai cac
diéu nay thi sé dugc diéu chinh
bdi cac quy dinh tuong (ing cla
LPS 2014. Tuy nhién, cac quy
dinh cta LPS 2014 vé Hoi nghi
chli ng (chuong V1) va vé thi tuc
phuc hoi hoat dong kinh doanh
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(chuong VII) sé khéng dugc ap
dung trong trudng hgp pha san
t6 chic tin dung (Diéu 97). Ly
do nam & chd Luat Cac td chiic
tin dung da quy dinh vé bién
phap kiém soat dic biét cla
Ngan hang Nha nudc ap dung
déi véi to chdc tin dung c6 nguy
cd mat kha nang chi tra hay mat
khad ndng thanh toan (Diéu 145
dén Diéu 152).

Toa an chi thu Iy don yéu cau
md thd tuc pha san khi nhan
dudc vian ban chim ddat kiém
spat dac biét hoac van ban
cham dut ap dung hoic khong
ap dung bién phap phuc héi kha
ning thanh toan (Diéu 99, LPS
2014).

Quy dinh vé lao déng: Lién
quan dén van dé lao dong,
LPS 2014 chi quy dinh riéng
vé quyén cla nguoi lao dong
dugc ndp don yéu cau mé thi
tuc pha san déi véi té chc tin
dung va tha ty phan chia tai
san khi thanh |y tai sdn cla t6
chic tin dung sau khi da co
quyét dinh tuyén bé t6 chdc
tin dung pha sin. Piéu do, co
nghia la doi véi cac khia canh
khac, cac nguyén tic chung
néu trén sé dudc ap dung.

Theo quy dinh tai Diéu 98,
LPS 2014, chi sau khi Ngan
hang Nha nudc Viét Nam co
vin ban cham ddt kiém soat
dac biét hodac van ban cham dit
ap dung hodac khoéng ap dung
bién phap phuc hdi khd nang
thanh toan ma t6 chdc tin dung
van mat kha nang thanh toan
thi ngudi lao dong (chua dugc
thanh toan luong hay khoan ng
khac khi hét thoi han ba thang

ké tif ngay dén han thanh toan)
mai dugc nop don yéu cau md
tha tuc pha san.

Mat khac, khi doc két hgp cac
biéu 100, 101 va 53, LPS 2014
v6i khodn 2, Diéu 151, Luat Cac
t6 chuic tin dung, c6 thé thay, cac
khoan ng luong, trg cap thai viéc
va cac quyen lgi khac clia nguoi
lao déng theo hgp dong lao dong
va théa udc lao dong tap thé
(i) ddng sau chi phi pha san,
khoan ng c6 bao dam va khoan
vay dac biét ma Ngan hang Nha
nudc hay td chdc tin dung khac
da cdp cho t6 chiic tin dung
dugc ap dung bién phap kiém
soat dac biét va (ii) co thd ty uu
tién thanh toan cao hon khoan
tién guii, khodn tién t6 chiic bao
hiém tién gli phai trd cho nguoi
glii tién tai to chdc tin dung pha
san, nghia vy tai chinh doi véi
Nha nudc va khodn ng khong co
bao dam.

Cé thé thay, LPS 2014 da quy
dinh kha cu thé cac khia canh
khac nhau lién quan dén tac
dong clia thi tuc pha san doi voi
ngudi lao dong. Ngudi lao dong
lam viéc trong ngan hang cilng
nhu trong cac doanh nghiép
khac can chi déng theo doi qué
trinh m& thi tuc pha san dé thuc
hién cac quyeén lgi ctla minh.m

'‘Doanh nghiép mat kha ning thanh todn
“khi khong thuc hién nghia vu thanh toan
khodn nd trong thdi han ba thang ké tif ngay
dén han thanh toan” (khoan 1, Diéu 4).

ZXem thém TS. Bui Duc Giang, “Mat sd
diém mdi cla Luat pha san 2014 nhin
gdc do thuc tién”, Tap chi Ngan hang, s6 15,
thang 8 nam 2014.

“¥em thém TS. Bui Dic Giang, “Xi ly tai
san bao dam trong th tuc pha san”, Thdi bao
Kinh té Sai Gon, s 41-2014 (1.243), 9 thang

10 nam 2014.
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SAT CANH CING NGU DAN VUGN KHOI BAM BIEN

> Nguyén Ngoc Khé *

hat trién kinh té€ bién,

nang cao doi séng ngu

dan gan lién véi bao vé
chi quyén, lanh thd, bién dao
quoc gia la mdt chd truong l6n
cua Pang va Nha nudc. Thaoi
gian qua, nhiéu ch( truong,
chinh sach da dudgc ban hanh
nham ho trg ngu dan, phat trién
nganh thiy san nhu: Nghi quyét
09-NQ/TW, ngay 09/02/2007
cta Ban chap hanh Trung
uong khoa X, Nghi quyét
27/2007/NQ-CP ngay
30/5/2007 caa Chinh phu,
Quyét dinh sd 68/2013/QD-
TTg cda Thu tuéng Chinh phu
vé chinh sach hd trg nham giam
ton that trong ndng nghiép, va
Nghi quyét s6 14/NQ-CP ngay
5/3/2014 caa Chinh phd, trong

do6 c6 chinh sach tin dung

* Giam doc NHNN Chi nhanh tinh Phu Yen

uu tién doi véi ngu dan. Dac
biét, ngay 07/7/2014, Chinh
phit da ban hanh Nghi dinh

s 67/2014/ND-CP vé mot sd

chinh sach phat trién thay séan
(Nghi dinh 67), trong d6 quy
dinh cac chinh sach uu dai
vé dau tu, bdo hiém, tin dung;
chinh sach uu dai thué va mot
s6 chinh sach khac ap dung dai
vGi to chic, ca nhan hoat dong
thiy san; to chic, ca nhan dong
mdi tau, nang cap tau phuc vu
hoat dong khai thac thuay san..

Uu tién cho vay phuc vu ngu dan

La tinh ndm & vang duyén
hai Nam Trung Bd, phia dong
giap bién Bong, Pha Yén co bo
bién dai 189 km v6i ngu truong
rong l6n, nhiéu tiém nang, lgi
thé, thuan Igi cho phat trién
kinh t€ bién. Xac dinh khai

thac hai san va nudi trong, ché

bién thdy san 1a thé manh cla
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tinh, nhing nam qua Pha Yén
lubn coi trong phat trién kinh t&
bién gan lién véi nhiém vu gid
viing quoc phong, an ninh, chi
quyén bién dao To quéc.

Phi Yén hién co trén 647
tau ca cong suat l6n di kha
nang khai thac thay san trén
ving bién xa. Khai thac danh
bat thay, hdi san cla Pha Yén
dang phat trién theo hudng
vudgn manh ra khaoi xa, dac biét
la phat trién nghé danh bat ca
ngl dai duong. Ba nam trg lai
day, Pha Yén dat san lugng
khai thac thiy san gan 50.000
tan/nam, trong do khai thac
ca ngt dai duong dat khoang
6.000 tan/nam. Mic du nghé
khai thac thay san ¢ Pha Yén
con rat nhiéu khé khan, ngu
dan ludn phai doi mat voi rdi
ro, tau thuyén bi hu héng, gap
tai nan, thién tai.. trong qua
trinh lao doéng sdn xuat ngoai
khoi, nhung cac chinh sach ho
trg kip thoi cua Chinh pha da
gop phan gitp ngu dan yén tam
bam bién.

Sat canh cung ngu dan trong
tinh, hé théng Ngan hang Pha
Yén lubn quan tam, tao diéu
kién cho cac ca nhan, tap thé
trong linh vuc phat trién kinh té
bién dugc vay von dau tu khai
thac, nudi trong, ché bién thay,
hai san theo cac co ché chinh
sach ctia Chinh phd va chi dao
clia NHNN vé ho trg ngu dan.

Tinh dén cudi nam 2013, du
ng cho vay phuc vu ngu dan dat
689.149 triéu dong, tang 2,24%
so vii nam 2012 va chiém
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6,18%/tong du ng cho vay toan
dia ban, voi 7.002 khach hang
con du ng. Tinh dén nay, toan
tinh c6 7.048 khach hang vay
von ngan hang dé dau tu khai
thac thiy sén, nuéi trong va
ché& bién thuy, hai san, véi du
ng la 662.350 triéu dong, giam
3,89% so véi dau nam:; chiém
5,84%/tong du ng toan dia
ban. Trong do: Cho vay thong
thuong theo lai suat thuong mai
la 322.243 triéu dong, giam
1,75% so v6i dau nam, chiém
48,65% /dung cho vay ngu dan
voi 1.760 khach hang con du
ng; Cho vay cac chuong trinh
uu dai vai du ng 340.107 triéu
dong gidm 5,83% so vdi dau
nam, chiém 51,35%)/du ndg cho
vay ngu dan vai 5.288 khach
hang con du ng.

Du ng cho vay dugc dau tu
vao cac linh wuc: Khai thac
thly san: 38.576 triéu dong, vai
1.752 khach hang con du ng,
tang 8,79% so v6i dau nam;
chiém 5,82%/du ng cho vay
ngu dan; ch& bién thdy, hai
san: 184.870 trieu dong, vai
60 khach hang con du ng, giam
14,94% so v&i dau nam: chiém
27,91%/du ng cho vay ngu dan;
nudi trong thay san: 438.904
triéu dong, vi 5.236 khach
hang con du ng, tang 0,59% so
vGi dau nam; chiém 66,26%/
du ng cho vay ngu dan.

Tong s6 ng xau cho vay phuc
vu ngu dan tinh dén nay la
10.755 dong,
1,62%/tong du ng cho vay ngu
dan; so voi 31/12/2013, giam

triéu chiém
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10.674 triéu dong, ty l& gidm
49,81%.

Chia sé, thao gd kho khan trong
san xuat ngu dan

Pugc sy quan tam chi dao
cua Tinh dy, UBND tinh, hé
thong Ngan hang Pha Yén da
trién khai thuc hién t8t cac giai
phap thao gd va chia se kho
khan véi doanh nghiép trén dia
ban theo Nghi quyét 02/NQ-
CP ngay 07/01/2013 cuta Chinh
phu; gitp cac doanh nghiép
on dinh, duy tri san xuat kinh
doanh.

T dau nam 2014 dén nay,
hé théng Ngan hang tinh da to
chidc thanh céng “Chuong trinh
két ndi Ngan hang - Doanh
nghiép” thong qua 2 Hbi nghi
doi thoai va lé ky két vay von
uu dai gida cac ngan hang
thuong mai, doanh nghiép, hgp
tac xa va cac ho dan trén dia
ban tinh vao ngay 06/6/2014

I 5 S

Chu thich anh vao day

va 08/8/2014 voi tong gia tri
hop dong thuong mai hod trg
von vay dugc ky két la 543,59
ty dong. Trong db: Cho vay mdi
32 khach hang, so tién 288,19
ty dong; Nang han mdc tin
dung 13 khach hang, s& tién
214,85 ty dong; Ca cau lai ng:
ky diéu chinh gidm lai sudt cho
05 khach hang, sé tién 40,55 ty
dong. Lai suat thip nhit dugc
diéu chinh cho khach hang la
7 - 8%/nam do6i vai VND va
4%/nam doi vai USD; diéu
chinh giam lai sudt do6i vai
khach hang cac khoan cho
vay c xudng 1 - 2%/nam.
Qua hai dgt ky két, cac ngan
hang trén dia ban da thuyc hién
gidi ngan dat trén 80% s6 tién
da ky két. Qua déi thoai, Ngan
hang Nha nuéc luén lang nghe
y kién ctia doanh nghiép, ngudi
dan; dua ra nhing giai dap va
c6 phudng an ho trg kip thai dé
doanh nghiép, hd dan thuan
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lgi trong viéc tiép can von dé
ti€p tuc san xudat kinh doanh va
dong thoi cing gop phan nang
cao hiéu qua st dung von, dam
bdo chi tiéu tang truéng cta hé
thong Ngan hang trén dia ban.

Cac NHTM cling da trién khai
thuc hién tét cac gidi phap thao
gd va chia sé kho khin dé phuc
vu ngu dan, thuc hién giam |ai,
cd cau lai ng, gia han t8i da thoi
gian tra ng... cho khach hang.

- Vé lai suat: Tu 28/6/2013
lai sudt cho vay ngin han téi
da bing dong Viét Nam dai
vGi 5 nhom déi tugng uu tién
khéng qua 9% nam; td ngay
18/3/2014, theo Quyét dinh
s6  499/QD-NHNN  ngay
17/3/2014, dugc diéu chinh
giam xudng 8%. Ngoai ra, con
ap dung cac Chuong trinh, san
pham tin dung uu dai cla tliing
ngan hang (cho vay lai suat
thap duéi 8% nam cac khach
hang t6t, cac nhom nganh, déi
tugng uu tién) nham chia sé kho
khan, giam chi phi cho doanh
nghiép va ho dan.

- Vé co cau lai ng: Pa cd cau
lai ng trong linh vuc thdy san
la 157.001 triéu dong ng goc
va 26.333 triéu dong lai, vai
498 ho gia dinh va 02 doanh
nghiép.

Thuc hién  Quyét dinh
540/Qb-TTg ngay 16/04/2014
vé chinh sach tin dung déi
val nguai nudi tom va ca tra,
NHNN chi nhanh Pha Yén
da co van ban s6 315/NHNN-
PHY2, ngay 16/6/2014 vé
t6 chic trién khai Cong van

sO  3623/NHNN-TD, ngay
28/05/2014 cua NHNN Viét
Nam vé viéc hudng dan thuc
hién Quyét dinh sd 540, trong
do trén dia ban toan tinh du ng
qua han, ng da co cdu theo doi
tugng nudi tom dén 31/12/2013
la 95.292 tricu dong (vai
1.512 khach hang), trong do
ng dugc gia han 1a 91.963 triéu
dong (v6i 1.350 khach hang);
dong thoi, c6 114 khach hang
dugc khoanh ng theo Quyét
dinh 540 s6 tién 1a 11.024 triéu
dong thudc Ngan hang Nong
nghiép va Phat trién Nong thon
huyén Béng Hoa, Tuy An va thi
xa Song Cau tinh Pha Yeén.

Khan truong, quyét liét trién khai
Nghi dinh 67

Ngay sau khi Nghi dinh
67 dugc ban hanh, ngay
11/7/2014 UBND tinh Pha

Yén da to chdc Hoi nghi quan
triét, trién khai Nghi dinh dén
cac 50, nganh, dia phuang lién
quan. Dong thoi, yéu cau Ngan
hang Nha nudc Chi nhanh tinh
Pha Yén phéi hgp véi cac S6,
ban nganh lién quan tao diéu
kien thuan lgi nhat cho ba
con ngu dan tiép can vén vay
theo Nghi dinh 67 cua Chinh
phu; hé trg, cho vay dang quy
dinh, dang déi tugng dé phat
huy hiéu qua von vay.. Tham
muu cho chinh quyén dia
phuong ké hoach trién khai
thuc hién Nghi dinh 67 mot
cach dong bo, hiéu qua, tao
niém tin cho ba con ngu dan
vion khai bam bién.

Nghi dinh 67/2014/ND-CP cua
Chinh phu vé mét so chinh sdch
phadt trién thuy san duoc ban hanh
ngay 07/7/2014 la chinh sdch I6n
ctia Nha nuéc nham hé tro ngu dén

ddanh bat xa bd, gép phan vao su

phdt trién kinh té cho dia phuong,

dat nudc, ddac biét la cai thién doi
song cua ba con ngu déan; dong thoi
gdn vai bao vé chu quyén bién ddo,

quoc phong an ninh caa Viét Nam...

Véi phuong cham khong dé
ngu dan, doanh nghiép khong
ti€p can dugc nguon von,
vuong téi dau phai tim bién
phap thao go ngay tgi do, Ngan
hang Nha nudc chi nhanh tinh
da yéu cau cac NHTM cli can
b6 co trach nhiém tham gia vao
t6 thim dinh phuong an vay,
dong thoi, cAc NHTM sdn sang
bé tri nguon van, thuc hién giai
ngan ngay khi c6 danh sach
do UBND tinh phé duyét theo
dang quy dinh, bao dam cong
khai, minh bach: lam dau moi
phéi hgp véi cac co quan, dia
phudng giam sat viéc thuc hién
chinh sach tin dung hiéu qua,
dé xuat bién phap xti ly va thao
gd kho khan.

Ngan hang Pau tu va Phat
trién Chi nhanh Pha Yén (BIDV
Pha Yén) la mot trong nhing
Chi nhanh tién phong trong
thuc hién cho vay theo Nghi
dinh 67 trén dia ban tinh. BIDV
Pha Yén da san sang nhan luc,
chi dong thanh lap To trién
khai chuong trinh tin dung ho
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trg khai thac thuay hai san xa bo
tai Pha Yén do 6ng Ha Quang
Huy, giam doc Chi nhanh lam
to trudng. To6 da phan giao
nhiém vu cu thé cho tiing thanh
vién tryc tiép xudng tiing dia
ban dugc phan cong, tim hiéu
théng tin, ndm bat nhu cau va
nang luc thuc té hoat dong clia
ngu dan, doanh nghiép hoat
dong nghé ca; ti€p cin cac
doanh nghiép, ca nhan, ho gia
dinh c6 nhu cau vay von thudc
doi tugng cua Nghi dinh 67 dé
huéng dan va giap nguoi dan
hoan thién tha tuc vay vén theo
quy dinh. Bén canh dé, dé ngu
dan, doanh nghiép hoat dong
nghé ca Pha Yén hiéu thém
vé tau sit, hiéu qud ma tau sat
mang lai trong danh bat thiy
hai san xa bd, Chi nhanh dato
chic cho 22 khach hang la ca
nhan va doanh nghiép di tham
quan quy trinh déng tau vo sat
tai Cong ty TNHH Nha may
Tau bién Hyundai Vinashin
(tinh Khanh Hoa) va tham du
budi gigi thiéu vé nghiép wvu
thuyén vién tai Dai hoc Thiy
san Nha Trang.

Qua cac hoat déng tiép xic,
tuyén truyén, nhing chuyén
tham quan, hoc hodi va dugc
su tu van cla to chuyén trach
Chi nhanh BIDV Pha Yén; dén
nay, da co 22 khach hang la
ngu dan va doanh nghiép trén
dia ban tinh da dang ky vay
von chudng trinh cap tin dung
3.000 ty dong ho trg ngu dan
khai thac thay san xa b tai
BIDV Pha Yén, véi tong von

) 4P cHi NGAN HANG | S0 22 | THANG 11/2014

vay trung dai han hon 131 ty
dong; trong db, khach hang
dang ky déng mai 07 tau vo sat,
12 tau vo gb, cai hoan 05 tau.

Hién tai, cac chu tau dang
hoan tat cac thd tuc vay von
theo quy dinh cta Nghi dinh
67, Thong tu 22/TT-NHNN
ngay 15/8/2014
hang Nha nudc Viét Nam vé
viéc hudng dan thuc hién chinh

cua Ngan

sach tin dung theo Nghi dinh s6
67 va du an xin vay von dugc
UBND phé duyét, dé BIDV Phu
Yén gidi ngan, tao diéu kién
cho ngu dan, doanh nghiép cai
hoan, dong méi tau hién dai dé
vuon khai bam bién.

Ngoai goi tin dung 3.000 ty
dong thuc hién theo Nghi dinh
67/2014/ND-CP, BIDV Phi
Yén cang trién khai cac goi tin
dung khac dé ho trg phat trién
nganh thdy san nhu 2.000 ty
dong cho vay ngan han déi voi
doanh nghiép thi cbng dong
tau; 4.500 ty dong ho trg phat
trién nudi trong, san xuit giong,
ché& bién thay hai san; 500 ty
dong gia ting nang luc ché

bién ca ngii dai duong...

Mot so kién nghi, dé xuat dée
Nghi dinh 67 nhanh chong di vao
cudc song

- Bé nhanh chéng dua dong
von dén véi ngu dan, doanh
nghiép hoat dong trong linh
vuc thuy san, kién nghi UBND
tinh Pha Yén chi dao cac ban,
nganh lién quan phdi hgp vai
hé théng Ngan hang trén dia
ban trién khai dong b cac ndi

dung tai Nghi dinh 67.

- UBND tinh can chi dao viéc
xem xét, phé duyét danh sach
cac chd tau da dieu kién dugc
vay von ngan hang dé dong
mdi, nang cap tau phuc vu khai
thac hai san xa ba, lam cao s6
dé hé thong Ngan hang trién
khai xét duyét cho vay.

- To chic cac lép hudng
dan ngu dian cach danh bat
thily san dat hiéu qua cao; to
chidc mang lugi thu mua hai
san pht hgp, tranh ép gia doi
vGi ngu dan; tang cudng cac
hoat dong xdc tién thuong mai
dé hé trg cac doanh nghiép
ché€ bién thay san tim kiém
cac thi trung méi, day manh
xuat khau. Bong thai, to chic
cac |6p dao tao nghiép vu cho
thuyén truéng, thuyén vién vé
kién thic van hanh tau vo sat.

Vi su chi dao xuyén sudt clia
UBND tinh va su vao cudc phdi
hgp manh mé cua cac So, ban
nganh; Nghi dinh 67 da dudgc
trien khai thuc hién trén toan
tinh Pha Yén hét stc khan
triong va nghiém tac. Nghi
dinh sé ting budc thiét thuc
di sau vao doi séng clia nguoi
dan ving bién, ning cao hiéu
qua khai thac, cai thién dai
séng cha ba con ngu dan, dong
gop vao sy phat trién kinh t€
cta dia phuong, dong thai, gop
phan bdo vé chi quyén bién
dao thiéng lieng cta To quoc

Viét Nam.m

https://tieulun.hopto.org



NGAN HANG VOI SU NGHIEP PHAT TRIEN NONG NGHIEP VA NONG THON 53§

@ PGS., TS. Lé Khuong Ninh * - ThS. Cao Van Hon **

\V

Von la yéu td dau vao khéng
thé thiéu déi vai san xuat néng
nghiép. Tuy nhién, nong ho
& Pong bang sbng Clu Long
(DBSCL) gip khéng it khé khan
khi di vay tin dung chinh thic dé
ba sung vBn san xuat do dé bj cac
t6 chirc tin dung tir chdi béi rdi ro
va chi phi giao dich cao. Do thiéu
von nén san xuat ndng nghiép o
DBSCL - bén canh cac thanh tuu
d3 dat duoc - van con nhiéu han
ché nhu quy mé nho, manh mun,
san pham thiéu dong nhat va chat
lugng kém nén thu nhap cla néng
ho thap. Dé gép phan khic phuc
nhuoc diém trén, bai viet dé xuat
giai phap tong hop nham ting
cuong luong von tin dung chinh
thirc cho néng ho & DBSCL dé
phat trién san xut va lam ting
thu nhap.

ai viét st dung so liéu s
cap dugc thu thdp nam
2013 tif 2.142 nong ho &

* Trudng Dai hoc Can Tha
** Trudng Dai hoc An Giang

DBSCL dé phan tich thuc trang
ctia ndéng ho ¢ BBSCL, udc lugng
anh hudng clia cac yéu t6 dén
ligng tién vay tin dung chinh
thiic cla cac néng hé noi day
va i do dé xuat gidi phap ting
cuong lugng von tin dung chinh
thiic cho san xudt cia néng ho.

$6 nhan khau binh quan cla
cac nong ho dugc khao sat xap
xi 4,2 - cho thay phan I6n nong
ho la cac ho gia dinh don . S6
lao dong binh guan cla nong ho
la 3,3 (chiém khodng 78,6% so
nhan khau cta hd). Luc lugng lao
dong dbi dao nay sé tao ra thu
nhap dang ké néu dugc tao diéu
kién tot. Song, do san xuat nong
nghiép mang tinh thai vy va it
c6 co hoi da dang héa ngudn thu
nhap nén lao dong nong thon ¢
DBSCL kha nhan roi.

Trinh dé hoc van (s6 16p hoc)
clia ndng ho & BBSCL kha thap,
nhat la chd hd (binh quan la
5,8). Mac du trinh dé hoc van

binh quan cua lao déng trong hd
(7,2) cao hon trinh d6 hoc van
binh quan cta chi hd do cac
thanh vién tré co6 diéu kién hoc
tap tét hon nhung ho lai it co
déng gop cho nong hd bdi chiu
anh hudng cta van hoéa thi bac
va ¢6 xu huéng di cu ra thanh
thi dé tim viéc. Trinh do hoc
van thap nén nang luc tiép thu
va ap dung cac tién bd khoa hoc
- ky thuat vao san xuat kha yéu,
vi vy nhiéu ndng hd van san
xudt theo 18i truyén théng. Do
do, gia san pham bap bénh bdi
chat lugng thap, thiéu dong nhat
va khong thiét 1ap duge maéi lién
két (bén viing) vdi cac tac nhan
quan trong khac trén thi truong
(doanh nghiép va nha xuat khau)
dé dam bao dau ra 6n dinh.
Trinh d6 hoc van thap con
khién cho néng ho khé ndm bt
va xut ly théng tin thi trudng mét
cach day du nén san xuat theo
phong trao ma thiéu tam nhin xa
va chiu su chi phéi cta thuong
lai cGng nhu dai ly vat tu nong
nghiép vé loai gidng cay trong,
vat nudi va loai vat tu nong
nghiép st dung. Hé qua la san
xuat cha phan 16n néng ho ¢
DBSCL kha kém hiéu qua. Trinh
do hoc van thap nén ngudi dan
nong thon dé nhan thic sai léch

TAP CHI NGAN HANG | SO 22 | THANG 11/2014
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vé doi séng vat chat ¢ do thi, Bang 1: Gid tri tai san cua nong ho d DBSCL (triéu dong/hd)

S i 3 ool . Binh quan 5 |é
dé nay sinh tam ly muodn rai khoi Tiéu chi S d = —— ?:':-’h:%‘;h NEénhat | Lénnhat
ﬂﬁﬂg thén. Do lao dlﬁﬂg tré di cu Nha ?;1,4 5,5;5 81,5 0 210
ra thanh thi tim viéc nén tinh Tai san ¢4 dinh 16,8 154 37,8 0 857
higy lao dane & néne tha Tién gifi ngan hang 4,8 4,5 51,0 0 1.200
trang thieu fao dong g nong thon Tién choi hui 3.2 20 233 0 675
ngay mot tram trong, lam cho gia Gia stic 23 21 89 0 121
A i A R Nha xudng, kho chiia 1.2 1,1 17,7 0 355
lao dong thai vu tang nén chi phi ’ : ‘
' g ' 5 P Gia cam 0,7 06 34 0 77
san xuat tang va thu nhap cda Tai san khac 7,5 6.9 42,0 0 610
nong hd gidm. Hién tugng nay [ Tongcong T
s euon: Hinmn toan i sa el I Knao sat nam 200 3

tao nén vong xoay kich thich lao
déng tré roi ndng thon ra thanh
thi tim viéc. (Bang 1)

Dién tich dat binh quin clia
nong hd la 5.199 m* va binh
quan dau nguoi chi 1a 1.226 m?
nén kho dam bao dai song cho
cac thanh vién ctia nong hé néu
tiép tuc canh tac theo I8i truyén
thong. Bat san xudt manh man -
cong vdi su thiéu hgp tac gitia cac
nong ho - nén néng san & DBSCL
khong dong nhat, do do kho tiéu
thu dugc so lugng [6n vai gia tot.
Do séng trong diéu kién tu nhién
thuan lgi nén ngudi dan BBSCL
it co y thiic tich tu tai san. Vi vay,
gia tri tai san (ngoai dat dai) clia
nong ho ¢ day khong I6n (binh
quan la 108,9 trieu dong), chi
yéu la nha & va tai san c6 dinh
(Bang 1). Tién gli ngan hang clia
cac noéng hd binh quan la 4,8
triéu dong/ho, tap trung vao cac
nong hd co thu nhap cao, nhiéu
dat va co diéu kién da dang hoa
ngudn thu nhap. S& tién tham gia
hui kha dang ké (binh quan 3,2
triéu dong/ho), cho thay nhiéu
nong hd van xem hui la mot kénh
tién lgi dé tiét kiém, diéu hoa thu
nhdp va tham chi la sinh lgi ma
quén rang hui tiém an nhiéu rdi
ro néu khong thé kiém soat va
cudng ché dai tac.

Thu nhap binh guan cla noéng

TAP CHI NGAN HANG | S0 22 | THANG 11/2014

hd & BDBSCL kha thap (77,6 triéu
dong/nam) do quy md sdn xuat
nho, chat lugng san pham khong
dong déu, bi chi phéi béi thuong
lai va chiu anh hudng cla tinh
thdi vu nén gid tri sdn pham thap.
Hoat dong trong lGa tao ra 44,5%
thu nhap ctia ndng ho do dat dai
& DBSCL thich hop dé trong laa.
Nguon thu nhap I6n tha hai cla
nong hd la nudi ca (11,9%) do
diéu kién tw nhién kha thuan
lgi cho hoat déng nay. Cac hoat
déng phi néng nghiép cling dong
vai tro nhat dinh trong viéc tao ra
thu nhap cho néng hé 6 BBSCL
(Bang 2). Diéu db cho thdy nong
ho ¢ DBSCL da nhay bén trong
viéc tim kiém ngudn thu nhap
phi nong nghiép va cling ngu v
rang san xuat néng nghiép noi
day khong con Iy tudng nén nong
hd phai tim sinh ké khac.
PBSCL c6 hé thong kénh rach
chang chit nén khoang cach tu
ndi ¢ clia néng ho dén duong
giao thong thdy binh quan la
0,6 km, tién Igi cho néng hd van
chuyén néng san. Khoang cach
tif ngi & cha nong hd dén huong
16 binh quan chi khoang 1,1 km,
nhung chat lugng ctia huong 16
kha han ché va chi danh cho cac
phuong tién thé sa nén chi yéu
phuc vu cho nhu cau di lai hon

la luu thong hang hoa. Khodng
cach ti noi ¢ cla nong ho dén
tinh 16 binh quan la 6,5 km va
dén quoc 16 1a 9,7 km, cho thay
nong ho & DBSCL song kha biét
lap vai cac truc duding giao théng
bo quan trong (tinh 16 va quoc 19)
nén cd hoi tan dung cac tién ich
do hé thong giao théng mang lai
la kha han ché.

Do tap quan sinh sdng trai doc
theo bd séng (kénh) nén nhiéu
nong ho ¢ PBSCL dinh cu kha
cach biét cac diém chg. That vay,
khodng cach binh quan tu ngi &
ctia ndng hd dén thi ti - cac chg
xa quy mo nho, ndi nong ho co
thé ban |é lugng nong san thiang
du - 1a 6,5 km. Khodng cach dén
thi tr&n va thi xa (thanh phd) lan
lugt 1a 11,1 km va 29,5 km. Vi
khoang cach trén, cong vai hé
thong giao thong bd kém phat
trién va phuong tién di lai han
ché&, hau hét néng ho ¢ PBSCL
khong thé cha déng dua lugng
nong san thang du cia minh dén
thi truding co gia tot ma bi dong
chd “co” va thuong lai dén mua.
Vi vay, hién tugng néng ho bi ép
gia xay ra rat pho bién.

Co6 1.890 hd ¢6 nhu cau vay
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t cac ngudn tin dung (chiém
98,2% s06 hd dudc khao sat) va
252 ho khéng c6 nhu cau vay
(11,8%). Thuc té nay cho thay
nhu cau vén cla néng ho &
DBSCL rét 16n, déng nghia vdi
viéc nong thon 13 thi truging day
tiem nang dé cac td chdc tin
dung khai thac nhung dén nay
van con bi bé ngd. Bang 3 cho
thay c6 1.428 ho vay tin dung
chinh thdc (chiém 66,7% s6 hd
dugc khdo sat), 889 hd vay tin
dung phi chinh thdc (41,5%) va
chi 317 hé vay ban chinh thic
(14,8%), trong dbé c6 hd vay ca
hai hay ba nguon.

Trong thai gian qua, Chinh
phti da quan tam hon dén khu
vic nong thén vai nhiéu chinh
sach tin dung uu dai cho néng
ho. Cac t6 chdc tin dung ma rong
cho vay ngi day va ap dung hinh
thdc xét duyét cho vay dé dang
hon, nhung néng ho van tim dén
tin dung phi chinh thdc bdi thu
tuc don gian, nhanh chéng, tién
lgi, s6 tién vay linh dong va nhat
la khéong phai thé chap. Dac
biét, vao dau vu sdn xuit, nhu
cau tin dung clia néng ho rat cao
nén cac to chic tin dung khong
dap Gng du, do dé cac nong ho
phai vay phi chinh thic hay/va
mua chiu vat tu néng nghiép, bai
khéng thé cham tré do tinh thoi
vu clia san xuat nong nghiép. Khi
c6 nhu cau dot xuat (6m dau, cudi
hoi,...), néng hd clng thudng tim
dén tin dung phi chinh thic do
can vay nhanh sé tién nho. Hon
nifa, néng ho rat bi dong trong
viéc ban san pham dé c6 thu
nhap trd ng nén dé bi ng qua
han va sé bi cac t6 chic tin dung

Bang 2: Cd cau thu nhdp cua nong ho (triéu dong/nam)

NGAN HANG VOI SU NGHIEP PHAT TRIEN NONG NGHIEP VA NONG THON £
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Nguén thu nhap L Bolech [ i anhdt | (Annhat
Tri s0 Ty trong (%) chuan
Trong laa 34,5 445 48,7 610 0
Mudi ca 8,5 11,9 198,5 7.200 0
Cong nhan, vien chuc 7,0 9.0 19,9 270 0
Budn ban, lam dich vu 6,9 8.9 19,2 400 0
Lam thué 6,8 8.8 19,0 505 0
Trong cay an trai 4,1 5.3 17,3 180 0
Mudi gia suc 3,0 3.8 10,7 145 0
Trong hoa mau 25 3.2 Q8 220 0
Nudi gia cam 14 1.8 /3 188 0
Mguoi than & nudc ngoai 0,8 1.0 10,6 305 0
Tiéu thi cédng nghiép 0,6 08 38 65 0
Mudi tom 04 0.5 4,6 110 0
Cho thué dat 0,3 0.4 3.5 62 0
MNguaoi than trong nudc 03 0.4 40 108 0
Thu nhap khac 0,5 0,6 24 34 0
Tong cong 776 1000 2325 7.120 0
Noudn: Tinh toan tif s6 liéu tu khdo sat nam 201
Bang 3: Nguon tin dung cua néng hd ¢ DBSCL

Nguon tin dung 56 hd Ty lé (%)

Chinh thifc 1.428 66,7

Phi chinh thuc 889 41,5

Ban chinh thuc 317 14,8

M .'."'.EI'.'- I l.'.'.'l,' fi
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Bang 4: Thdng tin vé hoat dong vay cua néng ho

Tién vay binh quan/hd

Chi phi va AP 3
Nguon tin dung Tri s6 Ty trong I::|"|an;-.+::|l_JE4r3Ir i Siggf?]?mh]quan
(triéu dong/nam) (%) (triéu dong/nam)

Chinh thuc 40,557 65,1 0,350 14,77
Phi chinh thuc 21457 344 0,036 25,50
Ban chinh thuc 0,285 05 0,147 8,15
Téng cong 62,299 100,0 0,531

-"""fl' 'l.'!'.--' [ .-;r.n'.' i ) L II-'.n'. ] i) 'I.'.'f o II;-. -'I.':n"'- .":j-r MNdim _I" / l;. -:.

|

phat mai tai san va khong cho
vay tiép. Dé tranh diéu dé, co
nong hd chon vay “néng” tin
dung phi chinh thic dé trd ng va
rdi vao vong xoay khong 161 thoat
clia ng nan. (Bang 3)

Binh quan moi néng hd vay
62,299 triéu dong/nam i cac
ngudn tin dung, trong do6 vay tu
tin dung chinh thdc 40,557 triéu
dong (chiém 65,1% tong sd tién
vay), tin dung phi chinh thc
21,457 triéu dong (34,4%) va tin
dung ban chinh thiic 0,285 triéu
dong (0,5%). Tuy tin dung chinh
thiic 14 nguon vén quan trong
ctia ndng hd nhung chi phi vay
binh quan la 0,350 triéu dong/

nam/hd, kha cao so vai chi phi

vay cla tin dung ban chinh thic
(0,147 triéu dong) va phi chinh
thdc (0,036 triéu dong). Lai suat
vay phi chinh thdc la 25,50%)/
nam, so vdi tin dung chinh thic
(14,77%) va ban chinh thuc
(8,15%). Néu tinh ca chi phi vay
thi chénh léch [ai suat hau hiéu
gitta tin dung phi chinh thdc
va chinh thac khéng dang ké,
nhung do tién lgi nén tin dung
phi chinh thdc van hién dién
phd bién ¢ nong thon DBSCL.
(Bang 4)

TAP CHI NGAN HANG | 50 22
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3.1. M6 hinh nghién ciu

Theo cac nghién cliu (Conning
& Udry, 2007; Rui & Xi, 2010;
Li & cong sy, 2011;...), c6 nhiéu
yéu t& anh hudng dén lugng tién
vay tin dung chinh thic cla
nong ho, bao gom thu nhap, tai
san thé chap, uy tin tin dung,
quan hé xa hai,... Vi vy, cac yéu
td trén dudge dua vao mé hinh
nghién ctu ma bai viét st dung
c6 dang cu thé nhu sau:

thé dugc thé chap dé vay (mac
du c6 thé khong dugc ua chudng
bang dat dai) nén hé so 3, ciing
dugc ky vong la duong.

Cac t6 chdc tin dung phai déi
mat vdi thong tin bat doi xdng
trong cho vay (nghia 1a cac 16
chdc tin dung khong hiéu nguoi
vay bang chinh ho) nén han
ché cho vay dén nhiing ngudi
vay rli ro. Do do6, s6 lan vay
(SOLANVAY) sé anh hudng dén
ligng tién vay, bdi nong hé dugc

LUONGTIENVAY = B, + BTHUNHAP + B,DIENTICHDAT +
+ BTAISANKHAC + ,SOLANVAY + B.THOIGIAN +

+ B.SOLANSAIHEN + 8,0HXAHOI + B,HOCVAN +

+ B,KCACHTCTD + B,,MUCDICHVAY + B,,SOTCTD

(1)

Trong Mo hinh (1), bién phu
thudc LUONGTIENVAY la logarit
clia lugng tién vay tin dung chinh
thiic cla nong ho (triéu dong/
nam). THUNHAP la thu nhap
binh quan dau ngudi cla nong
ho (triéu dong/nam). Hé sb S,
dugc ky vong la duong, bdi khi
quyét dinh cho vay, cac té chtic
tin dung luén tham dinh kha
nang tra ng théng qua thu nhap
clla ngudi vay nén nong hd co
thu nhap cao sé vay dugc nhiéu
hon do nang luc trd ng tot hon.

DIENTICHDAT la dién tich
dat canh tac ctia nong ho (1.000
m?). Nong hd nhiéu dat sé co
tai san thé chip cang cé gia tri
nén sé vay dugc nhiéu hon, bdi
khad nang tra ng tot han va sé co
trach nhiém hon trong viéc s
dung von vay. Khi do, hé s6 8,
sé duong. Tudng tu, tai san khac
(TAISANKHAC) - cac loai tai san
lau bén véi gia tri 16n - cling c6

TAP CHI NGAN HANG | SO 22 | THANG 11/2014

cho vay nhiéu lan sé ching minh
dugc uy tin tin dung nén so tién
xin vay dé dugc chdp nhan hon.
No6i cach khac, théng qua hoat
dong vay (va trd ng day dd), nong
ho sé tao lap dugc moi quan hé
t6t vé6i cac to chdc tin dung, qua
d6 cac t6 chdc tin dung sé ting
ligng tién cho vay va ndi long
cac diéu kién rang budc. Nhu
vay, hé sé 8, sé co tri s6 duang.
D6 dai thai gian (THOIGIAN)
ma trong do néng ho duy tri mai
quan hé tin dung vdi td chc
tin dung tang clng sé lam tang
ligng tién vay cla nong ho bdi
thai gian cang dai thi t6 chdc
tin dung tham dinh cang chinh
xac uy tin tin dung cta néng
ho. Vi vdy, hé s6 B, cla bién
THOIGIAN dugc ky wvong la
duong. Ngugc lai, s6 1an sai hen
tra ng (SLSAIHEN) sé lam giam
ligng tién vay clia nong ho do uy
tin tin dung thap. Khi do, hé so
B, s& am. QUANHEXH la bién

gid, co tri s6 la 1 néu nong ho co
ngudi than hay ban bé lam & cac
co quan quan ly nha nudc hay
G cac td chdc tin dung va la 0
néu ngudc lai. Hé s6 S, cta bién
nay ctng dugc ky vong la duong,
bdi cac moi quan hé trén sé giap
nong hd thuan lgi hon trong tiép
can tin dung.

HOCVAN la trinh dé hoc van
cla chd hd, cé tri s6 12 1 néu chd
ho da tét nghiép trung hoc phd
thong va la 0 néu ngugc lai. Heé
s0 B, clia bién nay dugc ky vong
la duong, bdi cht hd co trinh
dé hoc van cang cao sé gilp
cac chi ho dé nam bat va dap
ling yéu cau clia cac to chic tin
dung (nhat la phuang an st dung
von kha thi) nén sé vay dugc
nhiéu hon. Hé sd B, cta bién
KCACHTCTD (khoang cach dén
t6 chuc tin dung, tinh bing km)
sé ¢o tri s0 am. Do la do cac o
chdc tin dung dé tham dinh ning
luc trd ng va kiém soat hoat déng
st dung von cla cac ho & gan
nén sé cho ho vay nhiéu hon.
MUCDICHVAY la bién gid, co
tri 6 1a 1 néu vay dé san xuat va
la 0 néu ngugc lai. Hé s6 3, cla
bién MUCDICH dugc ky vong la
duong vi muc dich st dung von
pht hgp la yéu cau dé xét cho
vay clia cac to chdc tin dung.

Cubi cung, s6 to chdc tin dung
hoat dong trén dia ban (SOTCTD)
cting anh hudng dén lugng tién
vay clia nong hd. Mat mat, néu
s6 to chc tin dung cang nhiéu
thi lugng vén dé cho vay cang
l6n va ap lduc canh tranh cang
cao nén cac t6 chdc tin dung
cang phai uu ai khach hang, do
dé cac nong ho co thé vay dugc
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Bang 5. Két qua hoi quy
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tin dung chinh thic cua nong
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dY/dX

Bién sa Hé so GiatriP
Hang so C -1,218 - 0,014
THUNHAP 0,026 0,025 0,008%**
DIENTICHDAT 0,021 0,019 0,011*
TAISANKHAC 0,001 0,001 0,045%*
SOLANVAY 0,510 0,357 0,002%*
THOIGIAN 0,437 0,323 0,27
SOLANSAIHEN -0,846 -0,682 0,007%*
QHXAHOI 0,445 0411 0,002%*=
HOCVAN 1,714 1,667 0,007%**
KCACHTCTD -0,015 -0,013 0,063*
MUCDICHVAY 1,423 1,257 0,003%*
SOTCTD 0,080 0,076 0,004***
S0 quan sat (N) 1.890

Pseudo R? 0,885

Gia tri kiém dinh mé hinh (Prob > chi?) 0,000

-""v'_,'-f.'!-l'.'. [inh toan i so Hed (U KNad sdat Mairr 200,

Ghi chi: (%) midc v 1

nhiéu han. Song, do tinh chia cit
cla thi truong tin dung nén viéc
xuat hién nhiéu to chdc tin dung
c6 thé khéng gitp ma rong co hoi
vay clia nong hé, bdi cac to chuic
tin dung méi hién dién & dia ban
sé than trong do chua hiéu hét
khach hang. Vi vay, hé s6 8, co
tri s0 am hay dudng tay thudc
vao diéu kién thuc té.

4.2. Phan tich két qua uéc lugng

Két qua udc lugng s dung
phuong phap hoi quy Tobit trong
Bang 5 cho thay lugng tién vay
tin dung chinh thic cda nong
ho ¢ PBSCL chiu anh hudng
cla nhiéu yéu t8, nhu thu nhap
cia nong hd. That vay, bién
THUNHAP c6 hé sd duong &
mic y nghia 1%, bdi hd co thu
nhdp cang cao nghia la s dung
nguon luc cang hiéu qud nén
nang luc trd ng sé cang tot, do
do sé vay dugc nhiéu hon. Hé
sO cla bién DIENTICHDAT co
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tri s0 duong & muc y nghia 5%,
cho thay thé chdp la yéu té quan
trong doi vdi lugng von vay tin
dung chinh thic cia nong ho.
Bién TAISANKHAC ciing c6 hé
s6 duong & mic y nghia 5%,
cang khang dinh vai tro cla thé
chdp doi vai quyét dinh cho vay
clia cac to chdc tin dung.

Khac véi bién SOLANVAY (co
hé s6 dudng & mdc y nghia 1%),
bién THOIGIAN co hé sd khong
co y nghia thong ké, bdi tuy thoi
gian tinh tr 1an vay dau tién dén
hién tai co thé dai nhung néng
ho it tiép can td chdc tin dung
(hay s6 lan vay it) thi kha ning
vay ciing sé thap va ngugc lai.
S6 lan sai hen (SOLANSAIHEN)
co ¥ nghia rat quan trong doi vai
lugng tién vay cla néng ho bdi
co hé sd am & muc y nghia 1%.

Quan hé xa hoi co tinh quyét
dinh doi vai lugng vion vay cla
nong hd, bdi hé s6 cha bién

TAP CHi NGAN HANG | S0 22
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QHXAHOI ¢6 gia tri duong &
mic y nghia 1%. D6 la vi, &
nong thon, nhiing ngudi cd quan
hé xa hoi rong thuong dugc kinh
né, ton trong, co tiéng noi trong
cong dong nén dugc uu ai hon.
Dong thai, ho clng la ngudi uy
tin cao xét trén quan diém cla
cac t6 chic tin dung. Hé sd clia
bien HOCVAN ciing co tri sd
dudng & mic y nghia 1%, cho
thay hoc van la yéu té quan trong
quyét dinh lugng von vay ctia ho.

Bién KCACHTCTD c6 hé s6 am
G mdc y nghia 10%, ngu y rang
cac ho sdng & ving sau, ving xa
sé kho vay duge tin dung chinh
thiic. Bién MUCDICHVAY ciing
c6 anh hudng tich cuc dén lugng
von vay cla nong hd. Mot yéu
16 khac cing dnh hudng thuan
chiéu dén lugng vén vay cta ho
2 56 t6 chdc tin dung hoat dong
trén dia ban (SOTOCHUCTD,).
Néu s6 t6 chdc tin dung cang
nhiéu thi lugng von dé cho vay
cang 1&n va canh tranh cang cao
nén nong ho co thé vay dudc
nhiéu hon.
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hu vay, co su khac biét
rd nét gidla nhom cac
NHTM wva cac cong

ty tai chinh tiéu ding trong viéc
cung cap cac san pham tai chinh
tieu dang. Nhém cac NHTM tham
gia vao hau hét cac loai hinh san
pham. Tuy nhién, cac NHTM
chiém uu thé trong viéc cung cap
3 nhém san pham la cho vay c6
tai san bdo dam (bao gom cho vay
mua nha dé & va cho vay xay, stia
chia nha ), cho vay qua thé tin
dung va cho vay theo phudng thtic
thau chi tai khodn vai trén 80%
cac chi nhanh NHTM dudc khao
sat tham gia cung cap cac nhom
san pham nay.

Chi c6 50% cong ty tai chinh
tieu dang tham gia khao sat cho
biét c6 cung cdp san pham cho
vay mua nha, xay va stia chda nha
¢ va cling chi c6 16% cong ty tai
chinh tiéu ding cbé cung cdp cac
khoan vay qua thé tin dung va cho
vay thau chi qua tai khoan.

- Mang luGi cho vay: Pa s0 cac
NHTM thuc hién cho vay tiéu
ding trén toan hé thong tai tru
sd va mang ludi cac chi nhanh,
phong giao dich rong khap. Chi co
17,8% trong nhom cac chi nhanh
NHTM tham gia khéo sat cho biét
cO tién hanh cho vay thong qua
cac diém gidi thiéu dich vu. Trong
khi do, ty ¢ cac cong ty tai chinh
tieu dung tién hanh cho vay qua
diém gi6i thiéu dich vu lai chiém
tdi 66,7% va chi cd 50% cong ty
tai chinh tiéu dung tham gia khao
sat tién hanh cho vay tai tru sd
chinh hoac cac chi nhanh.

- Thoi han khoan vay: Thai han
cho vay t6i da clia cac cong ty tai
chinh tiéu diing déi véi mat so san
pham phd bién 6 mdc sau: thoi

* Vién Chien ludc Ngan hang, NHNNVN
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han cho vay mua xe may tra gop
ti 6 - 36 thang; thoi han cho vay
mua 6 t6 toi da 1a 5 nim: thai han
cho vay tiéu dung doi véi cho vay
mua hang dién may, gia dung |a
ti 3 - 24 thang; thoi han cho vay
bang tién mat dao dong tir 6 - 48
thang.

- Hau hét cac khodn vay tif cac
cong ty tai chinh tiéu dang c6 quy
mod nho, trong do, 92,2% khach
hang vay dugi 100 triéu dong, chi
cd 3,21% khach hang vay ti 100 -
500 triéu dong va khong co6 khach
hang nao tham gia khdo sat co
khodn vay trén 500 triéu dong.

- Lai sudt vay: Day la van deé dang
thu hdt su quan tdm nhiéu nhat clia
du luan. Thuic té cho thay, mdc |ai
suat clia cac cong ty tai chinh tiéu
ding thuding cao han nhiéu so voi
cac NHTM, cu thé: cho vay mua
xe may trd gop: lai suat cho vay
dao dong i 30% dén 82%/nam;
cho vay mua hang dién may, gia
dung: lai suat cho vay dao dong tir
23,84% dén 89,9%/nam; cho vay
tien mat: 1ai suat cho vay kha cao,
dao dong ti 23% dén 79%/nam.

Nhin vao biéu lai sudt clla cac
cong ty tai chinh tiéu ding, nhan
dinh chung clia phan lén khach
hang vay la “lai suat qua cao”. Tuy
nhién, tinh chat riéng biét clia hoat
dong cho vay tiéu ding va nhiing
dac trung hoat dong tin dung tiéu
ding clia cac cong ty tai chinh tiéu
diing c6 thé ly gidi dugc phan nao
vé mdc |ai suat nay.

+ Quy md tin dung nhd: Nhing
khodn vay tiéu ding nham muc

dich dap (ing nhu cau tiéu ding clia
ca nhan, hé gia dinh. Phan l6n cac
khodn vay chi dao dong ti mdic vai
chuc téi vai tram triéu déng. Vi vay,
lai sudt cho vay tiéu ding thuting
cao han lai suat cho vay cac san
pham khac nhu cac san pham vay
trong linh wic thugng mai, cong
nghiép. Mat khac, quy md khoan
vay nhd nén chi phi xét duyét ho so
vay, tham dinh, quan ly khodn vay
va chi phi thu héi ng cao.

+ Ngudn trd ng clia khach hang
vay tiéu ding: Chi yéu la tir luong,
thudng va thu nhdp ti hoat déng
kinh doanh ctia ca nhan, gia dinh.
Nguon trd ng c6 dactinh bién dong
l6n, phu thudc vao chu ky kinh té,
két qua kinh doanh, lam viéc clia
ban than nén ham chia yéu to ri
ro cao va la diéu khé tham dinh
trudic dugc khi tién hanh cho vay.

+ Chi phi vén cao: Cac cong
ty tai chinh tiéu ding cd chi phi
von cao hon rat nhiéu so véi cac
NHTM do cong ty tai chinh khong
dugc huy dong von ti dan cu. Chi
phi vén cao cling |a yéu t6 day |ai
sudt cac khodn cho vay tiéu ding
clia cong ty tai chinh tiéu duang
cao han so vdi 1ai sut cho vay tiéu
dung clia cac NHTM.

+ Cac cong ty tai chinh tiéu
dung tap trung vao 2 san pham
vay tiéu dung chl dao la cho vay
mua phuadng tién di lai va cho vay
mua sam do dung, trang thiét bi
gia dinh. Doi vai nhing nhom san
pham nay, cac cong ty tai chinh
tiéu ding hau nhu it quan tam t6i
gid tri tai san dam bdo. Chi co

https://tieulun.hopto.org
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16,7%' trong nhom cac cong ty
tai chinh tiéu ding chon gia tri tai
san dam bao lam can cl xac dinh
han mdc cho vay, lai sut vay. Cac
cong ty tai chinh tiéu ding tap
trung nhiéu hon vao gia tri hang
hoa dich vu tiéu dung.

Tuy nhién, cac khoan cho vay
khéng o tai san dam bdo cla cac
cong ty tai chinh tiéu dang ham
chiia rdi ro cao hon nén mdc |ai
sudt cao hon.

Tiém nang phat trién thi truong
tai chinh tiéu ding

Doanh s& cho vay tiéu ding tai
nhém cac NHTM va nhom cac
cong ty tai chinh tiéu dang hién
chiém ty trong tuong
so vOi doanh sd giai

nay chi
doi nho
ngan cho cac muc dich vay von
khac; tuy nhién, hoat dong cho
vay tiéu ding co vai tro rat quan
trong, anh hudng manh mé dén
nhiéu khia canh cla doi song
kinh té - xa hdi:

- Doi vai khach hang ca nhan:
Tin dung tiéu ding gitp gidi quyét
nhu cau von cap thiét trong cudc
song hang ngay clia nguoi dan,
dac biét 1a voi nhiing doi tugng
ngudi dan cé mdc thu nhap trung

binh, thdp. Ty trong vay von tiéu
duing tinh vé mét doanh s6 nho; tuy
nhién, nhu cau tin dung tiéu ding
la nhu cau hién hau, do do, tin
dung tiéu ding néu dugc khuyén
khich thac day phat trién sé mang
lai lgi ich khong hé nhé déi v
b6 phan I6n khach hang. Cho vay
tiéu dung truc tiép gidp nguoi dan
thda man nhu cau cudc séng, dan
dén tich cuc trong lao dong hon va
nang cao hiéu qua lao dong. Tai
Viét Nam, khu wuc tin dung phi
chinh thic van phat trién manh
mé va khoé kiém soat. Tin dung
phi chinh thdc phat trién, ngoai
viéc dap dng nhu cau vén cho mat
b6 phan dan cu khéng nho, ctng
tiém an nhing nguy cd nhat dinh
doi vai nén kinh t€, dic biét |13
nhing vu v& ng tin dung den da
dugc dua tin trén nhiéu phuong
tién thong tin dai ching.

- Béi vai cac TCTD: Nghiép vu
tin dung van la nghiép vu chinh
mang lai lgi nhuan chi yéu cho
cac TCTD hién nay. Trong moi
thai kY, cac TCTD ludn no luc huy
dong von va khai thac toi da thi
truting tin dung. Trong bdi canh tin
dung cho doanh nghiép phat trién

TAP CHI NGAN HANG | 50 22

cham, linh vuc dugc ngan hang va
cong ty tai chinh cha trong nhat |a
tin dung tiéu ding. Bao cao khdo
sat ngan hang do Cong ty Kiém
todn EY vlia cong bo cho thay,
linh wic lac quan nhat véi cac
ngan hang Viét Nam hién la ban
lé, cho vay tiéu dung.”

- Péi voi xa hoi: Chi tiéu cla
ngudi dan 1a mot nhan té quan
trong trong GDP. Do dé, phat trién
tieu dang cla ngudi dan cing
dong nghia véi viéc kich thich
ting trudng GDP clia dat nuidc.

Cho vay tiéu dung mang lai lgi
ich xa hoi, lam tang mdc do thoa
man vé von tiéu dung cha nguoi
dan, tr do ¢o tac dong kich thich
tieu diing trong xa hoi, gop phan
dang ké trong muc tiéu tang trudng
kinh té&. Cac chuang trinh uu dai
tin dung tiéu dung dong thoi la
kénh ho trg gian tiép cta Chinh
ph( trong viéc kich cau cla nén
kinh té hau suy thoai.

Viéc cd6 mot 16 trinh uu dai phat
trién hoat dong cho vay tiéu diing
trén nhiéu linh wic, dap dng nhiéu
nhu cau vén chi khong chi tap
trung mot s6 nganh dac tha sé
gilp nang cao slic mua clia nguoi
dan (kich cau cGa nén kinh t&
noi chung), ti do kich thich tang
trudng tin dung va tang trudng
kinh té.

Thi truong Viét Nam vai dan sd
dat khodng trén 90 triéu ngudi’,
trong do6, nhom dan s6 tré tudi ti
10 - 29 chiém gan 40% tong dan
s0 Viét Nam. Nhom dan so dudi 15
tudi chiém khodng han 20%, do tudi
W 15 - 64 chiém khodng gan 70%
dan sd. Nhu vay, co thé thay, Viét
Nam dang budc vao thai ky dan so
vang, ty lé lao dong tré cao, mang
lai co hi 16t cho phat trién kinh t&,
song cling tao ra nhing thach thiic*.
Phan 16n nhing ngudi tré trong do

THANG 1172014 (D)
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tudi tf 10 - 29 chua ¢ thu nhap én
dinh. Pac trung cta gidi tré chinh
la su nang dong, sanh diéu va bat
kip nhanh v6i nhing xu huéng tiéu
diing méi, cac san pham tiéu ding
hién dai, c6 nhu cau tiéu dung cao
dang la manh dat hap dan véi cac
ngan hang va cac cong ty tai chinh
tiéu ding.

Mat khac, su tang trudng manh
mé cla nganh cong nghiép xe
may, 0 td trong nhiing nam gan
day cang la tin hiéu lac quan doi
vdi nganh tai chinh tiéu dang do
nhu cau vay mua xe may, o to tiép
tuc tang cao. Tién trinh do thi hoa
ngay cang mad rong ctng nhu viéc
tang cudng cac hoat dong kinh
té & cac khu vuc nong thon gop
phan thac day nhu cau mua sdm
xe may, 6 to cia ngudi dan tang
cao. Theo két qua diéu tra nam
2011, chi s6 san xuat ctia nganh
cong nghiép xe may ctia Viét Nam
tang 19,6% trong nam 2011 so vdi
nam 2010. Trong khi do, chi so
tieu thu xe may tang 17,3% trong
nam 2011~

Vai nam trd lai day, tin dung tiéu
ding ngay cang dugc ma rong. Ti
& tin dung ca nhan/GDP c6 xu thé
tang manh mé ti mdc 70% trong
nim 2006 lén gin 120% trong
nam 2011. Nganh tai chinh tiéu
ding dugc du doan la sé co tiém
ning phat trién manh mé trong
tugng lai véi mc tang trudng binh
quan c6 thé dat 20%/name.

Vai tro ctia cdc cong ty tai chinh
tiéu ding

Nhu vay, hoat dong cho vay tiéu
ding, néu dugc khuyén khich tao
diéu kién phat trién theo dang ky
vong, sé gop phan gidam quy mo
hoat déng cta tin dung phi chinh
thic, trong do o tin dung den.
Hoat dong cho vay tiéu ding cla
cong ty tai chinh tang cudng va

@ TAP CHI NGAN HANG | SO 22 | THANG 11/201

md rong kha nang tiép can dich
vu tai chinh ngan hang cta khach
hang dai chang, gop phan gidam
tinh trang cho vay nang lai, han
ché tinh trang vG ng cla cac ca
nhan, hé gia dinh khi phai di vay
trén thi truing chg den. Tin dung
titu dung phat trién sé kich thich
titu dung, gop phan ting trudng
kinh t€, tao cong an viéc lam cho
xa hoi, giam ty lé that nghiép.

Thuic t& mat trong nhiing nhom
khach hang ma cac cong ty tai
chinh tiéu diung huéng dén ho trg
tai chinh la nhing khach hang vi
nhiing yéu cau tiém luc tai chinh
khong di manh, khéng dap dng
dudc cac tiéu chuan, diéu kién clia
ngan hang.

Thay vi nhém khach hang nay
tim dén thi truong tin dung den,
cac cong ty tai chinh tiéu dung da
thuc su phat huy tot vai tro ho trg
tai chinh clia minh khi cung cap
dich wu tai chinh tiéu dung thich
hop cho nhém khach hang c6 thu
nhap thap c6 thé co dugc san pham
tiéu dung hién hiu, thda man toi uu
nhu cau tiéu dung ctia khach hang.
Nhing nam qua, dich vu cho vay
titu dung tai diém ban phat trién
rat manh va di dau 1a thi trioing tai
chinh xe may védi 65% thi phan. Di
dau cho dich vu nay c6 thé ké dén
cong ty tai chinh tiéu ding Home
Credit. Trong hon 5 nam hoat dong
tai Viét Nam, Home Credit da tao
dung dugc mang luGi hoat dong
rong khap ti con s6 400 (vao thang
12/2011) lén dén hon 2000 dai ly
tinh dén thang 12/2013 (tang han
500%7) va da pht song hau hét 61
tinh, thanh pho trong ca nudc.

VGi nhiing lgi ich nhu vay, dé
thac day thi truong tai chinh tiéu
dung phat trién, cac cong ty tai
chinh tiéu ding can dugc cac co
quan quan ly nha nuéc khuyén

khich, tao diéu kién dé phat trién
va mad rong hoat dong. Tuy nhién,
dé c6 thé thac day va phat trién thi
truong tai chinh tiéu dung thanh
cong, trudc hét, cac nha quan ly
can phai dam bao dugc quyén lgi
ctia khach hang, trong do, yéu to
cong khai, minh bach thong tin la
nén tang co ban. Khach hang can
dugc tiép can thong tin mot cach
day di hon va cé nhiing hiéu biét
co ban vé tai chinh, quan Iy tai
chinh ciing nhu cac san pham vay
tiéu dung dé dua ra lya chon mot
cach hgp ly. Dich vu tai chinh dé
dang, don gian va nhanh chéng la
kim chi nam trong moi hoat dong
va cting chinh la yéu té quan trong
dé co thé dem lai thanh cong cho
cac cong ty tai chinh tiéu dung.
Dong thai, sdn pham dua ra ciing
phdi phu hgp dé dap dng dugc
nhu cau va ndm trong kh3 nang
chi trd cla khach hang. Khach
hang ndm bdt théng tin tét han dé
chli dong thuic hién tot 19 trinh trd
ng ma cac cong ty tai chinh tiéu
dung dua ra.m

1- K@t qua khao sat clua Vién Chién ludc
Ngﬁn hang va Cd quan Thanh tra, giam sat
ngan hang, 2013

2- Ha Tam (2014), "Vay tigu dung trd thanh
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Hé théng phap luat cia My,
trong do co phap ludt vé quan
ly canh tranh, mua lai, sap nhap
ngan hang dugc hinh thanh va
phat trién trong thoi gian dai. Cac
dao ludt d3 bam sat thuc tién,
duogc bod sung va sta dai kip thoi,
tao hanh lang phap ly quan trong
dé cac cong ty thuc hién mua
ai, sap nhap, dong thoi gitp nha
nudc thuc hién chic ndng quan
ly thi truong mot cach hiu hiéu.
Hy vong rang, qua viéc nghién
clu phap luat cia My lién quan
dén mua lai, sdp nhap ngan hang
thuong mai se dem lai nhung bai
hoc bé ich cho Viét Nam.

1. Dat van de

Phap luat vé mua lai, sap
nhdap ngan hang thudng mai
(NHTM) & Viét Nam da tao
hanh lang phap ly cho cac to
chtic tin dung (TCTD) hoat dong
kinh doanh, thuc hién cac hoat
déng mua lai, sap nhap. Tuy
nhién, phap luat trong linh vuc
nay van con nhiéu han ché, bat
cap. Bén canh do, trong nhiing
nam gan day, cac NHTM Viét
Nam da boc 16 nhiing han ché,
yéu kém.

Trong qua trinh xay dung va
hoan thién phap luat, nhiéu
qudc gia dd cod nhing kinh

* \lu Phap ché - Thanh tra, Tong cuc Dén sd -
KHHGD, Bd Y té
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Xl
nghiém hay, bd ich giGp cac
ngan hang thuc hién thanh cong
viéc mua lai va sap nhap, khoi
théng dong vén trong nén kinh
té, xui ly t6t van dé ng xau, dam
bao quyén lgi clia ngudi gui tién,
dam bao an toan clia hé thong
ngan hang. Pay la nhing bai
hoc kinh nghiém quy cho Viét
Nam dé xay dung va hoan thién
phap ludt trong linh vuc nay.

2. Phap luat cua My lién quan
dén mua lai, sap nhap NHTM

Ludt phap My cho phép ngoai
ludt lién bang, cac bang dugc
quyén ban hanh phat luat
nhung khéng cho phép luat cla
bang trai véi hién phap va luat
lién bang. Vé mat ky thuat, dao

ludt lién bang chi ap dung cho
mot ngan hang thanh lap theo
luat lién bang, hodc bao hiém
lién bang, hodac mot thanh
vién clia hé thong du tri lién
bang. Hau nhu cac ngin hang
d My déu dap dng tiéu chi nay,
nhung néu cd6 mot ngan hang
khéng dap dng, va clng khoéng
dugc coi la tac dong dén thuong
mai gida cac bang, thi sé khong
chiu su rang budc cta luat phap
lién bang. Cac dao luat lién
bang thutng ldp lai mét co sd
thdm quyén tai phan. Trong
truong hop nay, do 1a yéu cau
thanh lap theo luat lién bang.
Nam 1890, Qubc hoi da
thong qua Pao luat chéng doc
quyén Sherman. Pay la dao
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luat dugc xdy dung nhdm khéai
phuc lai canh tranh va tu do
doanh nghiép bang cach lam
suy yéu cac cong ty doc quyén.
Nong cot cla dao luat nay thé
hién trong 2 diéu luat: “Moi
hgp dong, viéc két hgp gitia cac
hinh thic doc quyén hay nhiing
hinh thic, nhing am muu lam
kiém ché thuong mai gitia cac
bang hodc gitta cac quoc gia
thi dugc xem la bat hgp phap”
(Diéu 1) va “Moi ca nhan dudc
xem |a doc quyén, hodc nd luc
dé c6 doc quyén, sap nhap hoic
chung stic véi bat ky ca nhan
khac hay cong dong khac dé co
doc quyén trong bat ky thanh
phan thuong mai nao gidia cac
bang hodc cac quéc gia sé dugc
xem |la mac trong toi” (Diéu 2).

Chinh quyén lién bang da c6
nhing nd luc dé kiém soat doc
quyén. Cac cong ty doc quyén
nam trong s6 nhing thuc thé
kinh doanh dau tién ma chinh
phii My & ging diéu tiét vi
quyén lgi cong dong. Su sap
nhap cac cong ty nhd thanh
cac cong ty 16n hon da tao diéu
kién cho mot sd tap doan co
quy mo rat 16n tranh khaoi nhiing
nguyén tac thi truong bdng
cach “cod dinh” gia ca hoac loai
bt doi thd canh tranh. Cac nha
cai cach lap luan riang, nhiing
hanh dong nay cudi cung déu
khién cho nguai tiéu ding phai
trd gia cao hon hodac han ché su
lua chon clda ho.

Qudc hoi My ciing da thong
qua hai luat na dugc xay dung
dé cing c6 DPao luat chéng
doc quyén Sherman: Pao luat
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chéng doc quyén Clayton va
Pao luat vé Uy ban Thuong
mai lién bang. Pao luat chong
doc quyén Clayton chida dung
mot s& cac yéu cau duge dua ra
trong Dao luat chong doc quyén
Sherman. Pao ludt chéng doc
quyén Clayton xac dinh ré rang
hon cai gi bi coi la han ché
thuong mai bat hgp phap. Pao
luat nay cam phan biét gia lam
cho mdt s6 ngusi mua nhat dinh
cO uu thé hon nguoi khac; cam
cac hgp dong, trong dé cac nha
san xuat chi ban cho cac dai
ly dong vy khong ban hang hoa
cla doi tht canh tranh; va ngan
cdm mot s6 ki€u sap nhap va
nhing hoat dong khac lam suy
gidm canh tranh. Dao luat vé
Uy ban thudng mai lién bang
lap ra mot Uy ban ctia Chinh
pht nham muc dich ngin can
cac hoat dong kinh doanh
khong cong bang va chong lai
canh tranh dién ra gitda cac
ngan hang trén toan nudc My.
Vé dinh ché& quan ly, Dao luat
Uy ban Thuong mai lién bang
(FTC) da quy dinh “ngan cam
moi hanh vi khéng lanh manh
de doa tinh canh tranh cla thi
truong” va trao cho cd quan
hanh phap nay chtic nang doc
lap thuc thi cac luat chong doc
quyén cua lién bang. Tiép theo,
nim 1976, Luat chong doc
quyén Hart-Scott-Rodino (HSR)
bat budc cac bén lién quan
phai thong bao va ndp hd so
tham tra lén FTC va B Tu phap
trudc khi hoan tat vu sap nhap.
Quy dinh nay dugc ap dung doi
vai tat ca nhiing vu sap nhap

ma mot trong hai bén c6 doanh
thu trén 100 triéu USD va bén
con lai trén 10 triéu USD, vai
gia tri chuyén nhugng vuot qua
15 triéu USD. Néu cac cong ty
thudc déi tugng nhu trén thuc
hién sap nhiap ma khoéng qua
tham tra ctia FTC va B6 Tu phap
sé bi hdy théa thuan chuyén
nhugng va c6 thé bi phat lén
dén 10.000 USD/ngay.

Ciing theo Luat HSR, thai han
thim tra 1a 15 ngay d6i véi
mot vu sap nhap qua chao thau
bang tién mait, va 30 ngay déi
vGi cac vu khac. Cog quan quan
ly nha nudc co thé yéu cau cac
bén b6 sung thong tin mét lan
thar 2 va gia han thém toi da la
10 ngay doi véi sap nhap chao
thau va 20 ngay déi véi cac vu
sap nhap theo hinh thic khac.
Qua thai han trén, cac bén mai
co thé két thac tha tuc cho vu
chuyén nhugng va di vao hoat
dong chung. Sau thai han nay,
cd quan lién bang khéng cb co
hoi dé co thé kién ra toa doi hiy
bo vu sap nhap. Mac du vay,
cac bén lién quan van c6 thé bi
kién bdi chinh quyén bang va
mot ca nhan khac.

Trong linh vuc mua lai, sap
nhiap ngan hang, & moi bang
clia My déu c6 hanh lang phap
Iy riéng ap dung cho nhing
ngan hang thanh lap theo luat
phap cla bang dé. Trudc khi
dao luat Riegle-Neal dudgc ban
hanh, ngan hang cla moi bang
khéng dugc phép md chi nhanh
hay phong giao dich tai cac
bang khac. Bén khi dao luat
Riegle-Neal ra ddi nam 1994,
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cac ngan hang khoéng con bi
gidi han trong bang ctda minh
nila ma co thé hoat dong xuyén
gita cac bang, md dudng cho
cac thuong vu mua lai, sap
nhap.

Sau khing hodng tai chinh
dau thé& ky XX, co quan Bao
hiém tién gli (FDIC) dugc
thanh lap nam 1933 theo sic
lénh cha Tong théng Franklin
D. Roosevelt, la td chidc Bao
hiém tién gli dau tién trén thé
gidgi. FDIC hoat dong theo Luat
Bdo hiém tién g ban hanh
nam 1933. Theo quy dinh,
FDIC hoat dong doc lap vai
Chinh pht va chiu sy kiém soat
tric tiép cla Quoc hoi. Tong
thong My da ky ban hanh Luat
quy dinh bt budc cac t6 chuc
nhan tién gli phai tham gia bao
hiém tién gli .

Dé gidi quyét nhanh va hiéu
qua cac vu M&A (tam dich la
mua lai va sap nhéap), FDIC
dugec Québc hoi trao nhiéu dac
quyén dé dat dugc cac muc tiéu
nham mang lai hiéu qua nhanh
chong cho xa hoi va nén kinh
té, trong do phai ké dén nhu
FDIC dugc phép toan quyén
ti€ép nhan va thanh ly tai san
cua cac TCTD ma khong chiu
su chi phdi clia cd dong, toa an
cac cap hay cac co quan kiém
soat khac. FDIC dugc phép phat
hanh va ban cac trai phiéu cho
Ngan hang Tai trg lién bang,
dugc vay ti cac thanh vién cta
Quy bdo hiém theo gidgi han
tuong dugng vdi han muc tin
dung dac biét, hoac sé tién mat
ma Quy dang gi, hodc 90% so

vGi gia tri cong ty tinh theo gia
tri thi truong. FDIC clng dugc
Cuc Du trd lién bang My (FED)
va Bo Tai chinh cap han mtic
tin dung dac biét 30 ty USD dé
bu dap thua 16 phat sinh trong
qua trinh chi tra cac khoan bdo
hiém.

FDIC dam bao thuc hién cac
nguyén tac cd ban trong hoat
dong M&A: (1) Cac ngan hang
thudc dién M&A dugce xi ly vai
chi phi thap nhat; (2) Thuc hién
M&A nhanh nhat; (3) Tai san
tiép nhan dugec quan ly va dua
ra thi truong dé ban véi gia tri
cao nhat (ban cho khu vuc kinh
té tu nhan); (4) Tién gli va cac
nghia vy trd ng khac dugc
xU ly cong bang va tiét kiém.

Luat Bao hiém tién gii quy
dinh moi cong cu ng do FDIC
phat hanh hoac di vay déu co
bdo hiém cla Chinh phd theo
nghia dugc coi nhu tién vay cla
Kho bac. Quéc hoi My dbng
y dé FDIC duy tri bdo hiém &
muc t6i thiéu 1,25% trén tong
s tien bdo hiém, khi quy nay
xuong dugi mic 1,25%, FDIC
dugc quyén diéu chinh phi bdo
hiém dé dam bao quy dat dugc
muc toi thi€u trong thai gian 01
nam. Viéc Quoc hoi My chap
thuan ty lé nay 1a mét phan
trong nd luc khang dinh cac to
chiic tham gia bao hiém tién g
phdi ganh chiu chi phi cho hoat
dong bdo hiém tién gli thong
qua thu nép phi chi khong phai
la ngan sach nha nudc.

Hai ngan hang mudn thuc
hién mot thuong vu mua lai, sap
nhap thong thuong chi can dam

phan véi nhau dé dua ra chién
lugc mua lai, sap nhap thong
nhat, sau dé trinh |én FED. Néu
cac diéu khoan giao dich phu
hap vdi ludat ngan hang clda ting
bang va dugc FED chap thuan
thi hai ngan hang sé tién hanh
thuong vu mua lai, sap nhap.

Poi voi thuong vu M&A kho
khdn, can sy can thiép cua
FDIC thi hoat dong M&A dudgc
bit dau ké ti khi dugc FED
gui thu thong bao cho FDIC
vé ké hoach M&A va chi
dinh FDIC la ngusi thuc hién.
FDIC sé dan xép dé mot hoac
mot s6 ngan hang c¢o tiém luc
chdp nhan mua lai mot phan
hay toan b tai san cha ngan
hang thudc dién M&A va tiép
nhan cac nghia vu ng cla to
chiic dé. Trong khodang thdai
gian tU nam 1980 dén 1994,
cO 1.188 trong s6 1.617 truong
hop ngan hang dé va dugc
FDIC xd |y theo phudgng phap
mua va tiép nhan ng, trong do
giai doan khiing hodng 16n nhat

1987 - 1994, théng qua 34
ngan hang cau néi, FDIC da xir
ly t6t 114 ngan hang vdi tong
tai san 89,9 ty USD. Trong nam
2008, FDIC da tién hanh M&A
dai vai 25 ngan hang vai truong
hgp tiéu biéu cla Ngan hang
Indy Mac.

TU nhiing nam dau thap nién
1980's, chinh quyén lién bang
da thuc hién diéu chinh nhiéu
chinh sach theo huéng cho
phép cac vu sap nhap rong rai
han. DE hd trg cho cac thuong
vu sap nhap dién ra dé dang,
B6 Tu phap My da ban hanh
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ban huéng dan mua lai, sap
nhdp nhdm cung cap thém
cong cu dé tat cd cac bén co
co sd trong viéc phan tich cac
vu sap nhap dugc dé xuat. Ban
hudng dan dua ra 5 cau héi pho
quat: (i) Vu sap nhap co tao ra
thay déi nao l6n theo hudng
tap trung hoa thi truong khong?
(ii) Vu sap nhap c6 kha nang
gdy ra nhing hé qua xau cho
tinh canh tranh? (iii) Liéu kha
nang gia nhdap thi trudng cla
cac chil thé mai co thé kip 1am
thay doi lai tinh trang thiéu
canh tranh cua thi trusng? (iv)
Vu sap nhap co6 lam tang hiéu
suat va hiéu qua ma cac bén
trong do khong thé lam dugc
bang mgt cach khac? (v) Néu
vu sap nhap khong xdy ra, tai
san cua moét trong cac bén co bi
thanh |y khoi thi truéng khéng?

Theo hudng dan clda Bo Tu
phap My, do tap trung thi
phan dugc tinh toan bdi hé s6
Herfindahl-Hirschman  Index
(HHI), hé s6 nay phan anh ty lé
nam gid tai san, tién gli hoac
doanh s6 cia moi thanh vién
cta thi triong cuthé. HHI co thé
thay déi i 10.000 - trang thai
doc quyén hoan toan khi mot
ngan hang chiém vi tri doc tén
t6i 0 - trang thai thi truong gan
nhu canh tranh hoan hao. HHI
cang nho thi ching to khong cé
ngan hang théng tri, thi phan
dugc phan bo cong bdng gitia
cac thanh vién. Sau khi stia déi
vao nam 1984 va 1992, hudng
dan cia BO6 Tu phap quy dinh,
bat ky vu sap nhap nao ma (i)
sau khi sap nhap, hé so HHI
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nhé han 1.800 hoac (ii) thay
doi cta hé s6 HHI dugi 200
di€m thi khéng can phai c6 su
chdp thuan ctda Bo Tu phap.
Trong trudng hgp nay, ngan
hang sau sap nhap sé khong ¢6
dd quyén luc thi trugng lam anh
hudng nghiém trong dén lgi ich
cta cong chang. Khi mot dé
nghi sap nhap cé6 HHI I6n hon
1.800, B6 Tu phap xem la thi
trudng “tap trung cao”, va dé
nghi sap nhdp phai dugc Toa
an lién bang xem xét trit khi
Doan luat su va cac nha kinh té
tim ra bédng chiing loai tr.

3. Bai hoc kinh nghiém cho Viét
Nam trong viéc hoan thién phap
ludt vé mua lai, sap nhap NHTM

Qua tim hiéu vé hoat dong
M&A cla nganh Ngan hang
MV, c6 thé rat ra mot s6 bai
hoc kinh nghiém cho Viét Nam
trong viéc hoan thién phap luat
vé mua lai, sap nhap NHTM
nhu sau:

M¢t 14, hoat dong mua lai, sap
nhap cé tac dong tiém tang dén
cau trac thi truong va hiéu qua
cta nén kinh té&, do vay hoat
dong nay can phai dat duéi su
giam sat cla ca ba nganh lap
phap, hanh phap va toa an theo
chlic nang quan ly nha nudc
clla moi nganh.

Hai la, hé théng phap luat vé
quan |y canh tranh cla My dugc
hinh thanh va phat trién trong
thai gian dai, cac dao luat da
bam sat thuc tién, dugc b sung
va stia déi kip thoi, tao hanh
lang phap Iy quan trong dé cac
cong ty thuc hién mua lai, sap

nhap dbng thai gitp nha nudc
thuc hién chdc nang quan |y thi
trucing mot cach hdu hiéu nhat.
Phap luat quy dinh hé thong
cac cd gquan giam sat (4 co
quan) va xUi ly cac ngan hang
c6 van de. Viéc quy dinh ro rang,
nhat quan vé ndi dung, trinh ty
tha tuc, trach nhiém, quyén han
cu thé clia cac co quan nay trong
cac van ban phap ludt la co sé
phap Iy quan trong dé viéc to
chic mua lai, sap nhap dugc
thuc hién theo quy trinh chat ché
va dem lai hiéu qua vé mat kinh
té - xa hoi.

Ba la, co quan quan ly hoat
dong mua lai, sap nhdp ngan
hang, t6 chdc tai chinh c¢é
dd nang luc tai chinh, la mét
to chiic da nang, doc lap vai
Chinh phd va dugc trao nhing
quyén ning nhat dinh dé gidi
quyét hoat dong nay trong moi
trudng hgp. Quan trong hon,
cd quan nay xU ly trong trudng
hop khing hodng hé thong tai
chinh, ngan hang xay ra.

Bén 14, bdo hiém tién glii clia
Chinh ph( 1a mét trong nhiéu
bai hoc ti kinh nghiém diéu
tiét hoat dong ngin hang. Bao
hiém tién gi cta Chinh ph
bdo vé ngudi gli tién va giap
duy tri 6n dinh hé théng ngan
hang bang cach gidm nguy co
nguai gdi tién 6 at rat tién khoi
ngan hang; khi ngian hang &
vao tinh trang khong tra dugc
ng thi can phai déng clia ngay
cang nhanh cang tét, thanh
toan hét cho ngudi gli, va cac
khodn ng cta né chuyén cho
cac ngan hang khac manh hon.
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Viéc duy tri hoat dong cla cac
t6 chiic khong thanh toan dugc
ng chi lam ngung tré viéc cho
vay va co thé phong tdéa hoat
dong kinh té.

Nam [a, khi tinh toan mdc
dd tap trung, Ngan hang Nha
nudc (NHNN) co thé xem xét
st dung hé s6 HHI dé tinh toan
sé c6 y nghia hon vé mat thuc
tién thay vi chi cong don thi
phan cla cac t6 chdc co lién
quan ma khong xét dén yéu to
trong sb lién quan. Phan tich vé
anh hudng dai vai mai truong
canh tranh dudc FED bat dau
vGi viéc xac dinh cac khu vuc
dia ly c6 kha nang bi anh
hudng bdi mot su sap nhap, sau
do FED xac dinh chi s& canh
tranh cta khu vuc HHI va phai
dam bdo rang chi s6 nay van
nam trong gidi han cho phép
(gigi han nay do bd phan tu
phap cta FED quy dinh) va
khong anh hudng dén stc canh
tranh trong cua khu wuc. HHI
dugc tinh dua trén sé lugng
ngan hang dia phudng va so du
tién gli ngan hang dé huy dong
dugc. Tuy nhién, HHI chua phai
la chi s6 phan anh toan dién vé
stic canh tranh, can cin nhic
mot sO yéu té khac, gom su thay
déi vé thi phan, sdc canh tranh
tiém nidng, stic manh cla ngan
hang sau khi sap nhdp, thay
déi vé moi trudng kinh doanh
tac dong téi hanh vi clda ngan
hang.. D& thuc hién phan tich
vé stic canh tranh, can st dung
rdt nhiéu cong cu (nhu thuc
hién cac cubc diéu tra trén toan
quoc, goi dién truc tiép tdi cac

cong ty, doanh nghiép va hd
gia dinh trén dia ban, thyc hién
diéu tra tai chd, thu thap sé liéu
théng ké vé thu nhap, dan sg,
tong so du tién gli..).

Sau la, qua trinh phan tich
chéng doc quyén can c6 su
phoi hgp gitia cac co quan chtic
nang v&i nhau vdéi cac hinh
thdc chinh thdc va khéng chinh
thic. Cac cd quan can dam bao
chia sé théng tin ¢ lién quan
dén phan tich canh tranh cla
moi thuong vu M&A, vi du cung
cdp badn sao dé xuit M&A clia
ngan hang; gui tai liéu lién
quan... Bén canh do6, mét lugng
dang ké thong tin cing dugc
chia sé trén co sd gitta cac nhan
vién x|y truc tiép.

Bdy la, trong nhiing trudng
hop cd quan chdc nang khong
chdp thuan ngan hang thuc
hién M&A, can xem xét nhiéu
tidu chi kinh té khac, nhu anh
hudng doi vai chat lugng dich
vu ngan hang, su suy giam lgi
ich ctia cong ching nhat la cac
ho gia dinh, doanh nghiép nho
va via...

4. Két luan

Phéap luat diéu chinh mua lai,
sap nhap NHTM da dugc xay
dung va hoan thién dé dap ung
yéu cau phat trién kinh té, xa
héi cla dat nudc, dong thoi
ctng tao khung kha phap |y dé
cac NHTM co6 thé thuc hién
dugc chién luge kinh doanh
cia minh. Cung vdi nhing
bién dong vé tinh hinh kinh
té, xa hoi cla dat nudc va thé
gidi, hoat dong mua lai, sap

nhap ngan hang bt ngubn ti
nhang yéu kém noi tai clia ban
than cac ngan hang va phuong
huéng, cha truong chi dao cda
Chinh phi va NHNN da dugc
thuc hién. Theo do, phap luat vé
mua lai, sap nhap NHTM ciing
dugc hinh thanh dé thich tng
vGi dic diém tinh hinh kinh té&,
xa hoi trong cac giai doan hién
tai va du bao cho tuong lai.

Nghién clu phap luat vé mua
lai va sap nhap NHTM cda mét
sO quoc gia trén thé gigi va
van dung kinh nghiém quéc té
trong viéc hoan thién phap luat
vé mua lai va sap nhap NHTM
sé gop phan giGp gidi quyét cac
yéu cau cd vé ly luan va thuc
tién, dé khéng xay ra do vd,
mat an toan hoat dong ngan
hang ngoai tam kiém soat cla
Nha nudc, nang cao stic manh
toan dién, ting lgi thé canh
tranh clla cac ngan hang, gidp
cac ngan hang phat trién mot
cach an toan, hiéu qua, ving
chic va dap dng tét hon yéu
cau phat trién kinh té& - xa hoi.m
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I 5% HoC TAP VA LAM THEO TAM GUONG BAO BUC HO CHI MINH

o

o

[LOT KHUYEEN CUAMOT "LAO NONG" *

ang 8/1958, lam Trudng ban
Tuyén huan tinh Nam Binh, t6i
dugc cung cac dong chi trong
Thuong vu tinh Gy lanh dao HOi nghi
phét ddng phong trao san xuat déong
xuan hop tai xa Yén Tién (Y Yén).

Pung ngay hop, Bac vé tham.
Bong chi Phan Bién, Bi thu Tinh Gy
ra tan duong don Bac. Bac mac ao ba
ba nau, hong hao, manh khoe, tuoi
cudi budc vao hoi truang, di tu dudi
|én bat tay nhiéu dai biéu xa, huyén
roi mai budc 1én buc naéi chuyén.

Bac rut tU tdi do mot tS giay ghi
chép so liéu va ndi vé tinh hinh san
xuat trong toan tinh, su sut kém
trong thu hoach vu chiém va muc
cay chua dat ké hoach mua vu. Bac
phé phan bénh chd quan cla can
bo lanh dao va khen nggi ba huyén
Y Yén, Vu Ban, My L6c va mbt s6 ba
con néng dan cé nhiéu cd gang
trong cham boén lda.

Bac dung lai, nhin xudng cuodi
hoi trudng va nhan manh: Ching ta
lam ruéng, muodn lua tét, thu hoach
nhiéu, phai hiéu thé nao la "nhét thi,
nhi thuc", thé nao la "moét nudc, hai
phan, ba can, bon cai tién ky thuat?",
Phai c6 du ma tot va cay dung thoi
vy; phai cham soc cay lda tu luc con

la cdy ma dén luc thu hoach, boén
dd phan va c6 du nudc, thuong
xuyén chong sau, chudt. Loi ndi clia
Bac nhu |Gi khuyén ciia mot cu "lao
nong tri dién" via gan gui vua thiét
thuc. Bac quay lai nhac cac dong chi
trong tinh Gy phai di sat ndng thon,
truc tiép gilp do va lanh dao san
xuat, ddy manh phong trao thi dua
trong toan tinh.

Trudc khi ra vé, Bac vao tham mot
sd gia dinh néng dan va ra tham
canh doéng xa Yén Tién. Bac ngoi
xuobng bd moét thaa rudng, dung
gang tay minh do khoang cach gita
2 khom lda. Bac to ra rat vui khi thay
|Ua tot va khen "cdy day vua phai".

Lan vé tham cula Bac rat ngan
nhung da thoéi thdc ching téi rat
nhiéu. Sau do ca tinh Uy phan céng

nhau di sau xudng ting huyén, ting
xa. Danh thi gid cung nhan dan ban
viéc lam phan xanh, dén doc viéc
cay kip thdi vy, cham séc lua mua
va chuan bi vu déng xuén.

* Trich tU cudn: "Hoc tap tam
guong dao dlc Bac HO" - Nxb. Thanh
nién, 2007.
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gay 25/11/2014, tai Ha

N&i, Chinh pha Viét Nam

va Ngan hang Phat trién
chau A (ADB) ky mét hiép dinh
vay von tri gia 50 triéu USD nham
cai thién co s& ha tang du lich
ctia Viét Nam, thic day chi tiéu
cho du lich, tao thém viéc lam
trong nganh du lich cho ngudi
nghéo va cac cong dong dan
toc thiéu so. Tai Lé ky, Théng déc
Ngan hang Nha nudc Viét Nam
(NHNN) Nguyén Van Binh dai
dién cho Chinh pha Viét Nam va
6éng Tomoyuki Kimura, Giam déc
quéc gia tai Viét Nam, dai dién
cho ADB.

Muc tiéu cot 16i cla du an la
thic diy ting trudng kinh té
déng déu théng qua viéc tao ra
cac co hoi thu nhap mang dén
loi ich cho nhing ngudi nghéo,
ngudi dan tdc thiéu sé va dic
biét la phu na,

Du dn hudng dén muc tiéu tang
cuéng nang luc canh tranh cua
nganh du lich tai Dién Bién, Ha
Tinh, Kién Giang, Lao Cai va Tay

Ninh, nam tinh nam trén cac hanh
lang kinh té tiéu ving Mé-kéng
md& rong. Viéc nang cap 45km
dudng noéng thon se khai théng
tiép cdn dén nhing dia diém du
lich mdi tai nhung khu vuc kém
phat trién c¢é déng ngudi dan toc
thiéu s& sinh séng. Hon 30.000
ngudi se dudc hudng laoi tur viéc
tiép can dé dang hon téi cac chg
va cac dich vu xa hoéi, dong thai
cac diéu kién mai trudng tai cic
dia diém ciing sé dudc cai thién.
Céc du an tai 5 tinh du kién sé
gitp tang doanh thu hang nam
tu du lich 1én 480 trieu USD vao
nam 2019 so véi muc 190 triéu
USD cua nam 2012, tao thém
85.000 viéc lam mdai lién quan
dén nganh du lich, trong sé dé
60% la danh cho phu nu. Du an
cling sé giup day manh hap tac
va héi nhiap khu vuc bang cach
ho trg Viét Nam thuc hién céc
tiéu chuan du lich ctia khu vuc va
thic day cac chuong trinh du lich

Xuyén quoc gia.
MC

rong hai ngay 24 -

25/11/2014, tai Ha NOoi,

Trung tam Thong tin tin
dung Quéc gia Viét Nam (CIC) da
to chiic Héi nghi dao tao nghiép
vu xép hang tin dung danh cho
cac té chuc tin dung (TCTD) mién
Bac va ngay 27-28/11/2014, tai Da
Nang danh cho cac TCTD mién
Trung va mién Nam.

Trong nhing nam qua, Vu
Doanh nghiép - Ngan hang Trung
uong Phap va CIC da c6 quan hé
hop tac, trao doi kinh nghiém
trong linh vuc xép hang tin dung.
H6i nghi tap huan lan nay gitp 2
bén chia sé, trao déi kinh nghiém
vé nghiép vu xép hang tin dung
doanh nghiép, xép hang tin dung
tdp doan, téng cbéng ty, chdm
diém tin dung lanh dao doanh
nghiép... déng thai, tang cudng
quan hé hop tac chdt che giua
NHNN Viét Nam va Ngan hang
Trung uong Phap.

Cac chuyén dé thao ludn trong
hoi nghi gom:

- Hé théng xép hang tin dung
cua Ngan hang Trung uong Phap

- Chia sé kinh nghiém vé hién
dai hoa qua trinh thu thap théng
tin

- Hé théng xép hang tin dung
doanh nghiép va tap doan

-BPanh gia doanh nghiép khong
¢6 bao cao tai chinh

- Xay dung va st dung diém xép
hang

- Kinh nghiém cta Ngan hang
Trung ugng Phap trong danh gia
dinh ky hé théng xép hang tin
dung

- Chia sé kinh nghiém.

CTV
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gay 12/11/2014, tai Ha N&i,
Ngan hang Nha nudc Viét
Nam (NHNN) da t6 chuc Lé
trao tdng Bang khen cia Théng déc
NHNN doi vai cac don vi thudc Bo
Cong an va Cong an thanh pho Ha
Noi da co thanh tich tham gia phat
hién, dau tranh, xtr ly cac hoat dong
huy dong voén, kinh doanh vang
trén tai khoan trai phép. Tham du Lé
trao tdng cé Pho Thong doc thudng
truc NHNN Nguyén Bong Tién, Dai
ta Tran Van Doanh - Phé Cuc trudng
Cuc Canh sat phong chéng téi pham
cong nghé cao - B6 Céng an cung dai
dién cac Vu, Cuc, don vi thudéc NHNN,
dai dién cac don vi thudc Bé Cong an
va Cong an thanh pho Ha Noi.
Thay mit Théng déc NHNN, Pho
Théng déc thudng truc Nguyén
Béng Tién da trao tdng Bang khen

HOME l \
CREDIT

MdAM HAND MHA NUOC WILT HAMA

L e B
1 I.' M 1|: AR AN AT
skl BX

co (A THO NG BT, 162 A MANE WA TG
o0 8 GOME A A ChNG AN TRANH FID IA W)
WG GOP TID HOAT BIHG WEANE-K

cho céc tip thé da cé nhiéu thanh

tich tham gia, phat hién, dau tranh, xu
ly cac hoat déng huy déng von, kinh
doanh vang trén tai khoan trai phép,
gop phan 6n dinh thi trudng vang va
ngoai hoi, déng gop cho hoat dong
ngan hang Viét Nam. Cu thé la cac tip
thé: Cuc Canh sét diéu tra téi pham vé
trat tu xa hoi - B6 Cong an; Cuc Canh
sat phong phong téi pham cong nghé
cao - B6 Cong an; Phong 8, Cuc Canh
sat diéu tra toi pham vé trat tu xa hoi
- Bé Cong an; Phong 2, Cuc Canh sat
phong phong toéi pham cong nghé
cao - B6 Cong an; To DB113 -Téng cuc
Canh sat phong chéng téi pham - Bo
Céng an; B6i 10, Phong Canh sat diéu
tra t6i pham vé trat tu quan ly kinh té
va chuc vu - Cong an thanh pho Ha
NGi; £6i 2, Phong An ninh tai chinh,
tién té, dau tu - Cong an thanh pho

CONG TY TNHH MOT THANH VIEN TAI CHINH PPF VIET NAM

PPF VIETNAM FINANCE COMPANY LIMITED

Dia chi: Tdng 1, 194 Golden Bublding, 473 Dién Bién Phi, P. 25, Q. Binh Thanh, Tp. H& Chi Minh
Address: 01 Floor, 194 Golden Bullding, 473 Dien Bien Phu St 25th Ward, Binh Thanh District, Ho Chi Minh City.
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Ha Néi. Cling véi do6, Phé Thong déc
Nguyén ©06ng Tién da trao so tién
khen thudng dét xuat cho 7 tap thé
trén theo Quyét dinh khen thudng
ctia Théng déc NHNN.

Phé Théng déc Nguyén Bdng Tién
chiic ming cac tip thé thudc Bé
Cong an va Cong an thanh phd Ha
Noi da duogc Thong doc NHNN tdng
Bang khen. Pay la viéc ghi nhan cda
Théng ddc NHNN vé thanh tich cua
cac tap thé Céng an da phat hién, dau
tranh, xi ly mot s6 cong ty c6 hanh
vi huy déng von, lap va kinh doanh
san giao dich vang, kinh doanh vang
trén tai khoan trai phép, boc tran cac
thu doan mai caa tdi pham st dung
cong nghé cao, co su cau két cta doi
tuogng ngudi nudc ngoai. Qua cac vu
an, vu viéc duoc phat hién, xua ly kip
thai giup ngan chan, phong ngua, ran
de nhung hanh vi kinh doanh vang,
huy dong vén bat hop phap, nhing
hanh vi vi pham phap luat trong linh
vuc ngan hang da ho tro tich cuc cho
NHNN trong thuc hién chuc nang
quan ly Nha nudc vé tién té va hoat
dong ngan hang. Pho Thong doc da
yéu cau cac don vi thuéc NHNN tang
cudng hon nifa céng tac phéi hap vai
cac don vi Cong an trong cong tac
dau tranh, phong chéng tdi pham
trong linh vuc tién té va hoat dong
ngan hang, gop phan tao maéi trudng
hoat dong an toan, hiéu qua cho cac
td chiic tin dung.

1311
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Ong K. Balasingam, Tong Giam d6c BTCI phat biéu tai Hoi thdo

gay 18/11/2014, tai Ha Noi,
 Viéen Nhan luc Ngan hang
" Tai chinh (BTCI) va Trung tam
Phap Viét dao tao vé quan ly (CFVG)
da tdé chlc Hbi thao “Nang cao kha
nang tiép can vén cla cac Doanh
nghiép nhé va vira trong bdi canh
Viét Nam héi nhap cdng déng kinh té
Asean 2015"

Hoi thao c6 su tham du cua cac
chuyén gia va khach mai la nhing dai
dién dén tircdc Ngan hang va Hiép hoi
doanh nghiép nhod va via (DNNVV):
Ong T6 Hoai Nam, Phé Chu tich kiém
Téong Thu ky Hiép hdéi DNNVV; éng
Pham Ngoc Long, Vién trudng, Uy
vién Ban Chap hanh Hiép héi DNNVV;
éng Tran Trung Kién, Phé Giam déc
Khéi khach hang doanh nghiép, phu
trdch mién Bac Ngan hang TMCP Ky

thuong; 6ng K.Balasingam, Téng
Giam doc BTCI.

Trong céng dong doanh nghiép
Viét Nam thi DNNVV la loai hinh
doanh nghiép chiém da s6 va cha yéu
trong nén kinh té. Loai hinh doanh
nghiép nay dong vai tro quan trong
trong viéc tao viéc lam, tang thu nhap
cho ngudi lao déng, giup huy dbéng
cac nguon luc xa héi cho dau tu phat
trién, xéa doi gidm nghéo.. Hang
nam, DNNVV da tao viéc lam cho trén
nua triéu lao dong mdai, su dung tdi
51% lao dong xa hdi va dong gop hon
40% GDP...

Phat biéu tai Héi thao, Téng Giam
ddc BTCI, 6ng K.Balasingam cho biét,
cac DNNVV dang phai trai qua mot
thai gian kho khan day thach thic
ddi vai nén kinh té va doi vdi céng

dong doanh nghiép. Cac trd ngai vé
nhu cau tiéu dung sut giam trong mot
tha&i gian dai, tinh trang nhiéu doanh
nghiép phai ngung hoat déng, dac
biét 1a khé khan vé tiép can nguén
von va dong tién.. da ching minh
muc d6 kho khan cua thi trugng. Hién
chi ¢6 khoang 30% DNNVV tiép cin
dugc véi ngudn vén tif ngan hang,
70% con lai phai tiép tuc s dung
nguon von tu co hodc vay ti ngudn
khac véi chi phi vén rat cao.

Trong bai tham luan Hoi thao, 6ng
Pham Ngoc Long, Vién trudng, Uy
vién Ban chap hanh Hiép héi DNNVV
cing da chi ra mot so kho khan khi
tiép cdn vay vén cla cidc DNNVV,
déng thai dé xuat mét sé giai phap
thao g& kho khan ho tro DNNVV nhu:
van dé vé thi trudng, dat dai, vén uu
dai, cdng nghé, rao can vé thu tuc
hanh chinh; ngoai ra, can déi mdi
cac hoat dong tin dung va bao lanh
tin dung ngan hang theo hudng tap
trung trong tam, trong diém; thic
day tang truéng tin dung bén viing,
khéng tang ganh nang rdi ro cho cac
ngan hang thuong mai.

Bubi hdi thao 1a cau néi hiu ich,
gop phan giip Ngan hang va cac
DNNVV tim ra tiéng néi chung dé
c6 nhiing ké hoach kinh doanh tét
hon. Déy cing thuc su la co hdi tét
dé cac Ngan hang khai thac nguén
khach hang doanh nghiép tiém
nang; déng thai dé tiép can duoc
vOi nguén vén cac DNNVV clng
can tim hiéu sau sac hon vé chuong
trinh tai cac Ngan hang dé tim ra cho
minh mét chuong trinh phu hop.
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gay 26/11/2014, Bao hiém

tién gui Viét Nam (DIV) va

Céng ty Hé théng théng
tin FPT (FIS) da thuc hién Lé ky két
hop dong goi thau DG#1 “Cung Ung,
lap dit va tich hgp Hé théng Céng
nghé thong tin va truyén thong mai
cho Quy trinh nghiép vu tién tién
cia Bao hiém tién gui Viét Nam”
Pay la goi thau thudéc du an Hé
thong théng tin quan ly va Hién dai
héa Ngan hang (FSMIMS) - nhém
hop phan DIV do Ngan hang Thé
gidi tai tro.

Tham du Le ky két cé 6ng Lé Manh
Hung - Cuc trudng Cuc cong nghé
tin hoc -Trudng ban quan ly du
an FSMIMS - Ngan hang Nha nudc
Viét Nam (NHNN); cac lanh dao dai
dién B6 Tai chinh, Céng ty Hé thong

TAP CHi NGAN HANG | S0 22 | THANG 11/2014

Théng tin FPT (FIS), WB tai Viét Nam,
Ban lanh dao DIV va cac co quan
thong tan bao chi.

Du an FSMIMS ho trg 3 don vi thu
hudng bao goém NHNN, Trung tam
théng tin tin dung (CIC) va DIV,
nham nang cao chat luong hoat
dong thdéng qua viéc xay dung
mét hé théng tap trung, tich hop
cac quy trinh nghiép vu trén nén
tang kién tric céng nghé théng
tin hién dai.

Muc tiéu cta Goi thau DG#1 nham
giup DIV: (i) Xay dung moét kho du
liéu tap trung dé quan ly, thu thap
théng tin, két néi tdi kho dir liéu cta
NHNN; (ii) Phat trién cdc phan mém
ing dung d@é hé trg DIV nang cao
hiéu qua hoat déng va trién khai cac

quy trinh nghiép vu cta té chuc; (iii)

Xady dung mot co sd ha tang cong
nghé théng tin vdi trung tam du
phong nham dam bao an toan du
liéu va hoat déng lién tuc cua DIV.

Sau qua trinh tuyén chon nghiém
ngat theo quy dinh cia WB va tuan
thu cac quy dinh cua luat phap Viét
Nam, DIV da lua chon dugc nha thau
Cong ty Hé thong thong tin FPT, day
la nha thau dap ung tot nhat cac
yéu cau vé nghiép vu, ky thuat va co
gia chao thau thap nhat.

Phat biéu tai budi Lé ky két, éng
Nguyén Van Thanh, Chu tich HBQT
DIV cho biét, vai tam nhin chién
luge dén nam 2025, viéc trién khai
du an se déng gop vai trd quan
trong doéi vai qua trinh tai cau tric
hoat déng caa DIV; doéng gop cho
viéc xay dung va trién khai chién
lugc phét trién cta DIV trong tuong
lai, ma muc tiéu la dua DIV trd
thanh mot cong cu hdu hiéu cua
NHNN va Chinh pht trong viéc thuc
hién chinh sach tién té, én dinh tai
chinh vi mé va san sang uing phé vdi
khing hoang tai chinh trong khu
vuc va quoc té,

Vé ngan han, cac quy trinh nghiép
vu tién tién clia DIV sé dugc ban
hanh va quan ly trén mot nén tang
cong nghé théng tin tap trung, hién
dai va tich hap, hé théng mai nay
sé ho trg cho céng tac quan tri diéu
hanh dat hiéu qua cao hon, tao diéu
kién cho can bd DIV chia ddng thuc
hién cong viéc nang cao trinh do tac
nghiép, dap Ung yéu cau cong tac
chuyén mén ngay cang phuc tap
trong xu thé hoi nhap clia nganh Tai
chinh - Ngan hang.

Goéi thau trén sé duoc trién khai
trong 22 thang, ké tiithang 12/2014
dén thang 10/2016.
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ang ngay 24/11/2014, ta_li Xa
Nam Man, huyén Séng Ma, tinh
Son La, Cong doan Ngan hang
Viét Nam, Cong doan Co quan Ngan
hang Nha nudc Trung uong cun Cong
doan Co s& Ngan hang Nha nudc chi
nhanh tinh Son La da t6 chtc long
trong Lé ban giao cong trinh nha bép
an cung mét sé trang thiét bi choc
tap va sinh hoat cho hoc sinh vung
cao clia Trudng ban trd Tiéu hoc va
Trung h-:;w: CS xa Nam Man, huyén

Séng Ma, tinh Son La.

Theo nguyén vong cua lanh dao
Xa, nha truogng va phu huynh va
thuc hién chu truong cuaa Tinh dy va
UBND tinh Son la, Cobng doan Ngan
hang Viét Nam da dau tu céng trinh
nha bép an théng qua Quy Hoéi bao
tro tré em vdi téng muc dau tu la 700
triéu dong. Céng doan Ngan hang
Viét Nam da giao nhiém vu chu dau
tu céng trinh cho Céng doan co s&
NHNN Chi nhanh tinh Son La. Sau 2

thang thi cong, cong trinh nha bép an
béan tra da hoan thanh ding tién dé va
chat lugng theo duing thiét ké ky thuat.

Phét biéu tai I& ban giao nha bép
an ban trud, Phé Chu tich Thuong truc
Cong doan Ngéan hang Viét Nam, Ong
Nguyén Van Tan cho rang: Két qua
nay da ghi nhan, danh dau moc quan
trong su quan tam cua Cong doan
nganh Ngan hang téi cac xa vung
sau, cung xa, xa ddc biét khé khan,
tao diéu kién thuan lgi cho tré em cac
dan téc trong hoc tap va sinh hoat
hang ngay.

Clang trong chuong trinh budi g,
Cong doan Ca gquan NHNNTW va
Cong doan cg s& NHNN Chi nhanh
Son La da ting ban, ghé, td, chan am
cho cdac chau hoc sinh cua Trudng
véi téng tri gia 76 triéu doéng; Céng
doan Co quan NHNNTW tang 20 bé
ban ghé tri gia 50 triéu déng cho céc
em hoc sinh Trudng bén trd Tiéu hoc
va Trung hoc CS xa Nam Man, huyén
Song Ma, tinh Son La.

MP
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Nhiing nam qua, dong von tin dung chinh sach da phat huy hiéu qua, giup hang triéu nguoi
nghéo va cac doi tvong chinh sach khac co ca hdi viign Ién thoat ngheo

Anh: VB5P News

gay 22/11/2014, thay mat
Ban Bi thu, dong chi Lé Hong
Anh - Thuang truc Ban Bi thu
da ky ban hanh Chi thi sé 40-CT/TW
vé tang cudng su lanh dao cia BPang
déi vai tin dung chinh sach xa héi.
Chi thi néu ro, trong nhing nam
qua, tin dung chinh sach xa hdi do
Ngan hang Chinh sach xa hoi thuc
hién la moét giai phap sang tao, co
tinh nhan van sau sac va phu hop
vdi thuc tién cha Viét Nam, gop phan
quan trong thuc hién cé hiéu qua
cac chu truong, chinh sach, cac muc
tiéu, nhiém vu ma Pang va Nha nudc
ta da dé ra vé giam nghéo, tao viéc
lam, phat trién nguén nhén luc, bédo
dam an sinh xa héi, 6n dinh chinh tri
va phat trién kinh té, xa héi theo dinh

hudng xa hoi cha nghia. Tuy nhién,
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nguén vén tin dung chinh sach xa
hoi chua thuc su 6n dinh, co ciu chua
hop ly, chua dap Ung duoc nhu cau
thuc t&; chat luong tin dung chua
dong déu. Mét sé cap uy dang, chinh
quyén chua thuc su vao cudc, chua
quan tam dung muc t&i hoat dong tin

dung chinh sach xa hai...

Pé phat huy vai trd va nang cao
hiéu qua cua tin dung chinh sach xa
hoi, Ban Bi thu yéu cau tang cudng
su lanh dao, chi dao clia cac cap uy
dang, chinh quyén déi véi hoat déng
tin dung chinh sach xa héi. Theo do,
cac cap uy dang, chinh quyén cac
cap can xac dinh nhiém vu lanh dao,
chi dao déi vdi hoat ddng tin dung
chinh sach xa hoéi la mot trong nhiing
nhiém vu trong chuong trinh va ké
hoach, hoat dong thuong xuyén cua

cac cap Uy, cac nganh, dia phuong
va don vi; t& chiic thuc hién tét chu
truong huy déng cac nguon luc cho
tin dung chinh sach xa héi gan vdi
phat trién néng nghiép, néng thén,
phat trién gido duc, day nghé, tao
viéc lam, bao dam an sinh xa hoi va
giam nghéo bén viing...

Bong thdi, nang cao trach nhiém
clia M4t trdn Té qudc Viét Nam, céc
t0 chiic chinh tri - xa héi trong viéc
thuc hién tin dung chinh sach xa haéi.
Cu thé, Mit trdn Té qudc Viét Nam
va cac té chiic chinh tri - xa hoi phat
huy vai trd tdp hop luc lugng, day
manh tuyén truyén, phé bién céac chu
truong, chinh sach cua Pang va Nha
nudc vé tin dung chinh sach xa hoi
dén cac tang I6p nhan dan, nhat la
ngudi nghéo va cac déi tugng chinh
sach khac; nang cao hiéu qua giam
sat clla toan dan doi vai cong tac nay.
Cac té chuc chinh tri - xa héi nhan Gy
thac ciia Ngan hang Chinh sach xa
héi cé trach nhiém thuc hién day du
cac ndi dung dugc uy thac; phoi hop
chdt ché vai Ngan hang Chinh sach xa
hoi va chinh quyén dia phuong trong
viéc ciing ¢d, nang cao chat luong
hoat déng tin dung chinh sach xa
héi; hudng dan binh xét déi tuong
vay von; tang cudng kiém tra, giam
sat, don déc thu héi ng dén han,
hudng dan ngudi vay st dung vén
hiéu qua; long ghép vai cac chuong
trinh, du an cla céac té chiic chinh
tri - xa héi. Lam tét céng tac tu van,
hudng dan xdy dung va nhan rong
cdc md hinh san xuat, kinh doanh
dién hinh, giip nhau vuon Ién thoat
nghéo va lam giau.

Ban Bi thu cling yéu cau tap trung
ngudn luc va hoan thién co ché, chinh
sach nham thuc hién hiéu qua tin
dung chinh sach xa héi. Theo do, cac
co quan, t6 chuic ti Trung uong dén
dia phuong, theo chtic nang, nhiém

https://tieulun.hopto.org



vu cia minh tip trung cdc nguén vén
tin dung chinh sach xa héi c6 nguén
goc ti ngan sach nha nudc vao mot
dau moi la Ngan hang Chinh sach xa
héi. Uu tién can déi du ngudn von
ngan sach nha nudc dé thuc hién céc
chuong trinh, du an tin dung chinh
sach xa héi va bao dam hoat déng 6n
dinh, bén viing cia Ngan hang Chinh
sach xa hoi. H6i déng nhan dan, Uy
ban nhéan dan cac cap tiép tuc danh
mét phan nguén vén tif ngan sach
dia phuong dé bé sung nguén vén
cho vay cac déi tugng chinh sach xa
héi trén dia ban. HO tro co s vat chat,
diéu kién lam viéc cho Ngan hang
Chinh sach xa héi. Cac tinh, thanh
phé ban hanh chuin nghéo riéng
cao hon chuan nghéo quéc gia can
bé tri d0 ngudn luc dé cho vay céc
déi tuong nay. Mit trdn T6 quéc ma

rong Cudc van dong vi ngudi ngheo
dé huy déng su déng gép cla cac t6
chufc xa hoi, cac doanh nghiép va cac
ca nhan bd sung ngudn vén cho tin
dung chinh sach xa héi. Chinh phu
chi dao nghién cuu, xem xét ban hanh
chuan nghé&o méi theo phuong phap
tiép can da chiéu nham bao dam muic
séng toi thiéu va tiép cin cac dich
vu xa hoi co ban; hoan thién tiéu chi
phan loai va quy trinh xac dinh doi
tuong, dia ban nghéo lam can cu thuc
hién tin dung chinh sach xa hoi.

Bén canh dé, can nang cao nang
luc va hiéu qua hoat déng cua Ngan
hang Chinh sach xa héi. Cu thé, tang
cudng céng tac kiém tra, kiém soat
nodi bé. Chu trong dao tao, boi dudng
nang cao nang luc chuyén mén, dao
diic nghé nghiép va cham lo d&i séng
vat chat, tinh than cho cén bé Ngan

TIN TUC %

hang Chinh sach xa hdi; Nha nudc
uu tién bao dam cac nguén von hoat
déng cho Ngan hang Chinh sach xa
héi; cap bé sung vén diéu 1, cap bl
chénh léch lai suat va phi quan Iy, vén
cac chuong trinh tin dung hang nam,
cho vay cac nguén von uu dai thai
han dai, 1ai suat thap dé cai thién co
cau ngudn vén theo hudng 6n dinh.
NMgan hang Chinh sach xa hoi chu
déng thuc hién tét viéc huy déng,
quan ly va s dung von cé hiéu qua.
Nang cao hiéu qua phuong thic uy
thac cho cac t6 chtic chinh tri - xa héi;
tang cudng hoat déng tai cac diém
giao dich cadp xa; nghién ctu, phat
trién cac san pham, dich vu hé trg
dem lai tien ich cho ngugoi ngheo va

cac déi tugng chinh sach khéc...

VBSP

Ngan hang dién tir

» Giao dich, chuyén tién online
mgi hic, moi noi, lién tuc 24/7.
» An toan voi cong nghé bdo mit

hign dai.

www.viethank.com.vn

@anmﬂwhanmmm

" g uiiwgwm .
uﬂlr‘

3’
_i-f

piaf o

b e
_-...'_ 4 o
F 11I':..'1

-.-r

L i nhuinch T H Chi Nk
Gl i Tén Thin I'..':lg_ Fhien Nehe Ol | T FiTk
Flviem g (L] C e A1

Chi phank Ta W L whanh Thai Mhong Fax O DA SR 0

¥ i 1 e 1 1 = 1 . B
J B T, & Hing D, Ceoles 0nkn Fidos, 100 M8 0 Trin Hamg Des. Cemlin (00eg Hieg, T HA1 Phdng © 00 nhandy Meglip An
ERRi Btz g0} 00 Ll Bt - ML | '--'---"'u.' IR gl (A1) By e G 1SATEA Lew I LA S o, Thish pld Vink N pgh A
Fan [ 3 BRE AR PR B T L Dl thagld (008 1 578 060
g 1K D 8Th &
L.hilon || qiEE Loam 1 { 1l mhgnh ”.l b Ll C bl nh ll"' Rolhaph Hop
2 Trdd, B An HM, Crdle Nink Bide, TaCia The 37 Hpwyds Vin Lish , alin Hel Thile, Tp B Miag 20 Vimin, P Vipa Thing, TH Nha Trang

; =1 T T i 1 Ta i il TR T T
B e U7 188) b Bl S Ll e (U & T 3

TI00 % BEY O3 Ty I e Fak OFE) 5237 3%

TAP CHI NGAN HANG | SO 22 | THANG 11/2014

https://tieulun.hopto.org



TIN TUC

ai hdi thudng nién Hiép hoi
Ngan hang chau A (ABA)
lan thua 31 da dien ra trong
hai ngay 19/11/2014 va 20/11/2014
tai Muscat - thi d6 cla Vuong quéc

Oman. Vietcombank la ngan hang
Viét Nam duy nhat tham du su kién
quan trong clua cong dong ngan
hang trong khu vuc nam nay. Ong
MNghiém Xuan Thanh, Chu tich HBQT
Vietcombank dong thai la Chu tich
Hiép hdi Ngan hang Viét Nam (VNBA)
da tham du su kién nay.

ABA la mét dien dan va tiéng nai
chinh théng cla cdc ngan hang tai
khu vuc chiu A. Cac thanh vién hién
tai cia ABA déu la cac ngan hang
hang dau tai moi quéc gia, bao
gém nhing nén kinh té manh caa
khu vuc nhu Nhat Ban, Singapore,
Malaysia, Hong Kéng, Pai Loan, Thai
Lan va An Do. Bé&n canh viéc két nap
cac ngan hang thanh vién trong
chau luc, vai cha truong mad rong
hop tac va tang cudng déi thoai,

TAP CHI NGAN HANG | SO 22 | THANG 11/2014

e e B e i
Ong Nghiém Xuan Thanh - Tan Pho Chu tich ABA tuyén thé nham chuc

ABA cing da két nap thém mét sb
thanh vién la cac ngan hang quoc té
|6n thude cac qudc gia ngoai chau A
nhu Commerzbank AG (BuUc), Intesa
Sanpaolo S.p.A, (Y), Erste Group
Bank AG (Ao) va VTB Bank (Nga).

Noi dung thao luan hang nam cua
ABA déu la nhiing cha dé vé kinh té
va tai chinh - ngan hang mang tinh
thai su cla khu vuc va quoc té, cling
nhu cé nhiéu y nghia va anh huang
tgi hoat déng cla cac ngan hang
thanh vién. Cac cha dé Ian cua Pai
hoi nam nay bao gom cac noi dung
nhu: Tac dong toan cau clia goi kich
thich kinh té QE3 cta My; Quan ly
anh hudng tu cac quy dinh mdi caa
Basel 3; Dien dan CEO vé nang luc
thich nghi cda cac ngan hang trong
béi canh thi truéng thay doéi; va mot
sé chuyén dé khac nhu: Phat trién tai
chinh vi mé, cac khuyén nghi mdi vé
céng tac thu hoi no va tai cau tric
doanh nghiép ...

Bén canh cac chuyén dé nghi su

trén, mét trong cac su kién quan
trong clia Pai hoi ndm nay la bau ra
Chu tich va Pho Chua tich HDQT mdi
cta ABA nhiém ky 2015 - 2016. Can
cui két qua thao luin va bé phiéu, 6ng
Nghiém Xuan Thanh da dugc HPQT
ABA tin nhiém lua chon lam Phé Chu
tich mdai cua ABA sau khi vuot qua
2 ung cir vién tiém nang khac. Vi tri
Chu tich méi cia ABA da duoc tiép
quan bdi éng Daniel Wu, TGD cua Tap
doan ngan hang Chinatrust Financial
Holdings Co., Ltd. (Pai Loan) va cing
la Phé Chu tich ABA nhiem ky 2013 -
2014 vUa qua.

Viéc Chu tich HPQT Vietcombank
cung dong thai la Chu tich VNBA
va tan Phé Chu tich cia ABA sé gop
phan nang cao hon nifa hinh anh va
vi thé cla Vietcombank tai thi trudng
tai chinh trong nudc cing nhu tai cac
thi trudng khu vuc va quoc té trong
thai gian tai.

cTVv
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gay 14/11/2014, Céng ty <6 phan Ching khoan
Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam
(BSC) phoéi hop wvai S& giao dich ching khoan
TP. H6 Chi Minh t& chic phat hanh ¢é phiéu 1an dau ra céng ching
cua Téng Cong ty Hang khéng Viét Nam va thu duoc két qua tich cuc,
kha quan vdi hon 49 triéu c6 phan dugc mua hét. Vietnam Airlines
la mot trong nhing doanh nghiép nha nudc lén nén su thanh céng
cla dot IPO cha Vietnam Airlines sé thiic day qua trinh c6 phan héa
doanh nghiép nha nudc theo ding chi dao ctia Chinh phi nham
nang cao hiéu qua kinh doanh, dap Ung yéu cau cia co ché thi
trudng, huy déng vén ti cac thanh phan kinh té, ting cudng quan
ly dan chu. ®ong thdai, su thanh cong cua Vietnam Airlines cling gop
phan lam téng niém tin cla cac nha dau tu vao thi trudng ching
khoan.
Trung tdm nghién ctu BIDV théng tin va danh gia két qua dau gia
cua Vietnam Airlines nhu sau:
1.Tinh hinh dang ky dau gia cta nha dau tu:

Noi dung 56 luong CP 506 luong nha dau tu dang ky
Tong s& CP Chao ban 19.009.008 co phan
Tong 50 CP Nha dau tu dang ky mua [49.366.200 co phan| 1.608
Trong dé, ca nhan trong nuadc 922.500 c6 phan| 1.578
Ca nhan nudc ngoai 120.000 c6 phan 28
To chuic trong nudc A8.322.900 c6 phan 02
T6 chiic nudc ngoai 0 cd phan 0

2. Két qua dau gia

MNoi dung 50 luong CP
Ménh gia cd phan 10.000 déng/CP
Gia khai diém 22.300 dong/CP
Tong s6 CP dang ky mua 49.366.200 co phan
Tong 56 CP dat mua 49.354.000 cd phan

Khai lugng d4t mua cao nhat 25.760.000 Co phan

[Khai lugng dat mua thap nhat 100 Co phan

|Gia dit mua cao nhat 223.000 dong/co phan

|Gia d4t mua thap nhat 22.300 dong/cd phan

|Gia tring cao nhat 223.000 dong/co phan

Gia trung binh quan 22.307 donag/co phan
g q g p

Gia triung thap nhat 22.300 dong/co phan

Tong 56 luong CP chao ban thanh céng (dat 100%)

49.009.008 Co phan

[Trong do, 5L trung cda NBET ca nhan nudc ngoal

120.173 co phan

Tong gia tri cd phan chao ban thanh céng

1.093.244.838.400 dong

56 lugng NET trang gid

1.577 Nha dau tu

Trong dé: To chic 2

Ca nhan 1.575
Két qua dau gia trén cho thay, su kién IPO Vietnam Airlines da duoc

cac nha dau tu quan tdm dic biét, trong d6 hai to chic tring dau

gid 1a hai déi tac 16n cha VNA. Két qua la muc tiéu cé phan hoéa cla
VNA da dat duoc theo dung 16 trinh va ké hoach Chinh phu dat ra.
Trén goc do doanh nghiép, VNA da thanh cong trong viéc huy dong
dugc nguén vén dai han cla cac ddi tac san sang gan bé va déng
hanh cung doanh nghiép. Xét trén goc dd quan ly nha nudc, nha
nudc sé van nam gid ¢cd phan chi phoi védi ty 1& 75% dé tiép tuc gia
tang déng luc phat trién cho VNA. Viéc chuyén do6i thanh céng ty ¢6
phan, su d@dng hanh cla cac t6 chiic va ca nhan trong va ngoai nuédc
sé hiia hen mang lai nhiéu déng luc phat trién, ndng cao hiéu qua
hoat déng cua doanh nghiép.

CTV
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[ |
gan hang TMCP Xuat nhap khau Viét
Nam (Eximbank) hién dang cung cap
dich vu du hoc tron g6i nham hé trg
du hoc sinh ngay ti nhing budc dau tién
chuan bi cho viéc du hoc.

Theo dg, Eximbank sé ho tro phu huynh,
sinh vién, hoc sinh céc khoan vay vén nham
chiing minh tai chinh dap (ng thu tuc xin xét
cap Visa hodc thanh toan chi phi du hoc vai
cac hinh thuc nhu cho vay ching minh tai
chinh, cap han mtic tin dung du hoc, cho vay
thanh toan chi phi du hoc. Eximbank sé cho
vay t6i da 100% chi phi ctia du hoc sinh véi
thai han vay [én dén 120 thang (10 nam). Thai
gian giai quyét ho so nhanh, phi va lai suat
canh tranh, phuong thuc tra no linh hoat. Hién
ngan hang chap nhan tai san dam bao vay vén
rat da dang nhu bat déng san, thé tiét kiém, s6
du tai khoan tién gui, vang, ngoai té. Ngoai ra,
Eximbank ho trg khach hang chiing minh tai
chinh xin xét cap Visa thong qua cac hinh thuc
md thé tiét kiém hodc ma tai khoan, xac nhan
so du trong thé tiét kiém hodc trong tai khoan
bang tiéng Viét va tiéng Anh.

Song song do6, nhiing phu huynh cé diéu
kién tai chinh, khéng cin vay vén cé thé su
dung kénh ngan hang dé giao dich nhu mua
ngoai té, chuyén tién ra nudc ngoai dé dang.
Trong qua trinh hoc tap, Eximbank cung cap
dich vu chuyén tién ra nudc ngoai hd trg phu
huynh, sinh vién, hoc sinh chuyén tién thanh
toan hoc phi, sinh hoat phi va cac chi phi khac
phuc vu muc dich hoc tap tai nudc ngoai an
toan, nhanh chéng, chinh xac. Cac thu tuc don
gian, chuyén va nhan tién nhanh chéng, muic
phi chuyén tién uu dai.

Dé hé tro du hoc sinh va ngugi than thanh
toan chi phi hoc tap, sinh hoat tai nudc ngoai
ma khéng phai mang theo nhiéu tién mat,
Eximbank con phat hanh cac loai thé quéc
té nhu thé ghi ng quéc té Eximbank-Visa
Debit va thé tin dung quéc té Eximbank-Visa,
Eximbank-MasterCard.

La ngan hang c6 kinh nghiém trong viéc
trién khai dich vu du hoc tron géi, Eximbank
cung cam két sé hd tro tich cuc dé cac ban
tré cé thé thuc hién udc mo, ting cudng kién
thific cho minh va tim dugc mot cong viéc tot
trong tuong lai.

cTvV
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gay 21/11/2014 tai Ha N&i,

Ngan hang TMCP Quan doi

(MB) va Tap doan Vién théng

Quan ddi Viettel vita phéi hop té chiic

Lé ra mat dich vu BankPlus CA danh
cho khach hang doanh nghiép.

Pay la dich vu ngan hang dién
ti dau tién tai Viét Nam co6 tich hop
chting thu sé trong sim CA cho phép
khach hang doanh nghiép ky cac
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giao dich ngan hang ngay trén dién
thoai di déng vai dé bao mat cao nhu
nop thué noi dia; thanh toan cudc
vién théng cla Viettel; chuyén khoan
don l&/chuyén khoan theo 16 trong va
ngoai hé théng MB; tra clu s6 du tai
khoan, giao dich moi lic moi noi mot
cach nhanh chéng han miic [én dén 5
ty dong/ngay.

So vdi cac dich vu ngan hang dién

tu tai Viét Nam hién nay, dich vu
Bankplus CA la giai phap giao dich
tai chinh an toan cho doanh nghiép
bai viéc si dung cong nghé xac
thuc ngudi diung bang ching thu
s& (chiing thuc cha ky sé), bao mat
théng tin giao dich, toan ven du liéu
va chéng chéi bo.

Tién phong tai Viét Nam trong viéc
nghién ctu va phat trién cdc san
pham ngén hang trén nén tang vién
théng, trong thdi gian qua, MB va
Viettel da va dang mang lai nhiéu giai
phép giao dich tai chinh téi uu cho
khach hang. Nhiéu san pham, dich
vu ¢6 ham lugng cong nghé cao da
dugc hai bén phéi hop trién khai nhu
goi Bank Plus vai 3 dich vu chinh la
tai khoan Bankplus, thé Bankplus va
Mobile Bankplus.

V&i nhing né luc trong viéc thuc
day cac dich vu thanh toan dién tu day
sang tao, tién ich, viia qua, td chtic thé
quéc té MasterCard da trao ting dich
vu BankPlus MasterCard - mét trong
nhing san pham lién két gida MB va
Viettel |a dich vu tai chinh tét nhat khu
vuc Chau A - Thai Binh Duong.

CTV

gay 07/11/2014, tai Vinh Phug,

NHNN da phéi hop véi Hiép hoi

Ngan hang Viét Nam t6 chuic
Toa dam gop y du thao Thong tu quy
dinh vé hoat dong thé ngan hang. Bay
la co héi @& NHNN - co quan quan ly
nha nudc vé linh vuc thanh toan trong
nén kinh té truc tiép trao doi, tiép thu
y kién déng gép cla cic ngan hang
cang nhu céc don vi lién quan nham
hoan thién van ban phap luat, bam sat
hon va dap ung yéu cau doi hoi cla
thuc tien. Dudi su ch tri ctia Vu trudng
Vu Thanh toan NHNN va Téng thu ky
Hiép héi Ngan hang Viét Nam, buéiToa
dam da dien ra cdi ma va thao luan tap
trung, sdi néi.

Phét biéu khai mac Toa dam, Téng
thu ky Hiép héi Ngan hang Viét Nam
da néu su can thiét phai xay dung, ban
hanh Théng tu mai dé thay thé cho
Quyét dinh sé 20 nham dap Ung duoc
nhu cau thuc tién cling nhu bat kip xu

TAP CHI NGAN HANG | SO 22

THANG 11/2014

thé toan ciu hda va hoi nhap kinh té
quéc té clia dich vu thé ngan hang.

Tai budi Toa dam, éng Bui Quang
Tién, Vu trudng Vu Thanh toan NHNN
cho biét, trong nhing nam qua, thuc
hién chi truong day manh thanh toén
khéng dung tién mét ca Chinh ph
va NHNN, dich vu thé ngan hang da
cd nhing budc phat trién manh mé,
dap Ung duoc yéu cau cla thuc tién
va su phat trién cia khoa hoc cong
nghé trong linh vuc thanh toan. Bén
cudi thang 9/2014, ca nudc co trén
50 t6 chuc phat hanh thé, khoang 76
triéu thé da duoc phat hanh (cao gap
8 lan so védi cudi nam 2007) vdi khoang
490 thuong hiéu thé. Cung vai do, da
co gan 16.000 may ATM, 160.000 POS
da duoc lap dit va di vao st dung,
khéi luong giao dich thé tai Viét Nam
phat trién rat manh, véi nhiéu dich vu
thé mdi, hién dai duoc cac ngan hang
thuong mai trién khai.

Trao ddi tai Toa dam, cac dai biéu
tham du cho rang viéc xay dung va
ban hanh du thao Théng tu mdi vé
linh vuc thé ngan hang la can thiét,
tao déng luc mdi phat trién thi trudng
thé tai Viét Nam. Du thao Thong tu da
dugc soan thao kha céng phu, chi tiét,
cip nhat cac yéu t6 mai va dé cap dén
hau hét cac linh vuc cta hoat dong thé
ngan hang. Tuy nhién, cing can duoc
bd sung, chinh sia thém dé phiu hop
han vai tinh hinh thuc tién hién nay tai
Viét Nam. Céc dai biéu da gop y truc
tiép vao cac Diéu, khoén trong du thao
Théng tu, dé xuat stra déi, bé sung vao
mét s& quy dinh vé: déng tién thanh
toan; trich lap va s dung du phong
rui ro trong kinh doanh thé ngan hang;
cap tin dung qua thé; diéu kién, thu
tuc dang ky phat hanh thé; hop déng,
thu tuc phat hanh thé; an toan trong
st dung thé ngan hang; diéu kién, quy
trinh thanh toan thé; quyén, nghia vu
cUa cac bén lién quan...

Két thuc budi Toa dam, Tong thu ky
Hiép héi Ngan hang Viét Nam da danh
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B I Dv >, NGANHANGTMCP DAU TU' VA PHAT TRIEN VIET NAM
v Bank for Investment and Development of Vietnam JSC

Puoc LEITTTT34 cong nhan 1a NGAN HANG:*

wl¥ C6 SAN PHAM VA DICH VU NGOAI HOI
TOT NHAT VIET NAM, lan thu §
sl Co BAN TIN NGHIEN CU'U VA DY BAO THI TRUONG
NGOAI HOI TOT NHAT VIET NAM, lan thu'®

NWUA BAN NGO04/ TE

c\AO DICH NHANH - GIA CANH T4 N °

Giai thudng duoc binh chon béi cac dinh ché tai chinh va khach hang doanh nghiép.
Chi tiét xin vui 1dng lién hé dudng day néng dé dugc tu van cu thé!

Chia sé co hoi, hgp tac thanh cong
www.bidv.com.vn




NGAN HANG NHA NUOTC VIET NAM

TRUNG TAM THONG TIN TiN DUNG QUOC GIA VIET NAM

CreditinFO Website:

www.cich.vn

Trung tam théng tin tin dung Quoc gia
Viét Nam (CIC) Ia té chiic su nghiép
thudc Ngan hang Nha nude Viét Nam
co chilc nang:

Dap (ng yéu cau théng tin phuc vu
nhu cau quan ly nha nudc cioa Ngan
hang Nha nuac,

Thire hien cac dich vu thong tin cho

cdc to chife, ca nhan theo quy dinh N 1 n
ctia Ngan hang Nha nuéc va Phép luét a_t () a r e 1t

Information Centre
of Vietham

. NHOM SAN PHAM DICH VU CHO NGAN HANG NHA NUGC
« Bao cdo phue vy Ban fanh dao Ngan hang Nha nudr
« Bao cao phuc vy Cor quan Thanh fra gidm 54t ngdn hang
» Bdo co phye vy hoat déng chinh sach tién 12, tn dung.

Il. NHOM SAN PHAM DICH VIl CHO CAC TO CHUFC TIN DUNG L0 ICH CUA CAC SAN PHAM, DICH VU THONG TIN TiN DUNG

+ Bdo cao thong tin tin dung khach hang frong nurdes (www.cic. grg vn); » Gilp Ngan hang Nha nwte frong vigc quan ly, gidm sal hoat déng

» Bao cao thdng tin lin dung khach h,éng ngoai nudc (www.cic.figlvn), . i
« Bo céo xép hang tin dyng, cAc &n pham chuyén ﬂe vé xép hiing tmd/{ z‘fmﬁ: L'g:ﬂg:gtm dung, gop phan Gam bao hoat dong ngan hang

(wwav.creditinfo.org.vnj;
-Sénphﬁmmmmhhéulinﬁurrg{% S NeaTaTa N " . .
ngira v han ché riil ro trong hoal dong kinh doanh cla céc t&
. E?E:f‘;hk‘;'-'m“:‘é‘:ﬁ” nghigip s thiing tin tin ding, Xep-hangso “E' chire fin dung va cc 1 chire khac o hoat 88ng ngdn hang;

» Néng ¢ao kha néng ligp ¢an ngudn von tin dung cla khach hang

lil. NHOM SAN PHAM D|CH V) CHO KHACH HANG VAY .l vay, gop phan this Shy phat tridn kink 1 - x3 ht

+ Bao cao tin dung khach hang vay ¢a nhan

» Bago cao tin dyng khach hang vay doanh ngméﬁ,.-* = - .r;’.’ a I i ot Vit ham v il o1 i o o
« Béio céo x8p hang tin dyng, chém diém tin dung e 7 ‘ S i cogfh 160 151, Bhu 1, xu81 nh3p K.
» Béng ky tin dung {nhu cau vay). j‘;;ﬂ ; — o LS : - .
o
4

Try s chinh: Chi nhénh TP.H8 Chi Minh:

Bja chl: 56 10 - Quang Trung - Ha Bdng - Ha NG Bia chi: 556 08 Vo Van Kigt, Gudn 1, Thanh pho HS Chi Minh
Tel: (D4) 3382 4769 Fax: l{M,I 3382 4693 Ted: (08) 3915 3681

Website: www.cich.vn Emall; ncph@ creditinlo. org.vn Fax: (08) 3915 3682

https://tieulun.hopto.org



DICH VU NOP THUE PIEN TU

Dich vu Nop thué dién td la su hop tac gilta Tong cuc thué va MB nham cung cap
mot dich vu tron géi bao gom:

Ké khai thué truc tuyén;

Thanh toan thué truc tuyén;

Tra cuu cac thong tin giao dich.

Khach hang thuc hien cac nghiep vu thué moi [uc, moi noi théng qua cac website;
http://kekhaithue.gdt.gov.vn hoac http://nhantokhai.gdt.gov.vn

LW 1900 545426 » 04 JTET4050 m

www.mbbank.com.vn NEAN HANG QUAN BOI

https://tieulun.hopto.org



Thé hién déng cap sanh diéu ctia Phai dep

m

9y

Mién phi phat hanh, mién phi
thudng nién
Mua sam uu dai va dugc hoan tién

khi giao dich
Tich lay diém cao, d6i ngay qua ting
hap dan

Va hang ngan qua tang hap dan khac
khi phat hanh thé

Théng tin chi tiét vé san pham, chuong trinh khuyén mai
dugc cap nhat tai website http://eximbank.com.vn.

EXIMBANK - VISA VIOLET CARD:

(nhieu uu daij

\ Lo & . r. =

Email; card@eximbank.com.vn

CID EXIMBANK Tong dai 24/7 cta Eximbank: (84)18001199
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