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Chuaong trinh tir 01/03-30/04/2016 tai cac dai ly Nissan trén Toan quéc
eI, B = B -_ (*) Chuong trinh chi dp dung cho cdc khdch hang mua xe Nissan Viét Nam dang phdn phaéi

Nissan han hanh la nha tai trg chinh thiic cho gidi dau UEFA Champions League




SJC DIAGOLD

Roses for Her

8.3

Tu01-08.3.2016 D% doi vdi nir trang gan da quy, ban quy cac loai, ngoc trai.
doi vGi nir trang gan kim cuong (chi cé kim cuong khdng gan da quy va ban quy).
Uu dai giém doi vi nii trang khéng gan da, day chuyén va cac nif trang gan da khac khdng

nam trong danh muc trén.
) % ddi véi kim cuong rbi.
1 % -
Giam 10% tién cong (d6ivéi san phim bén tinh gié cong)

cung Qua tang sang trong danh cho phai dep.
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% Dac biét danh cho Bo suu tap Hoa Hong

+ Gidm dn 30% tién cong vdisinphdmbéntinhgidcong A7 AN [
« Tang thém Voucher 1.000.000d vdi nif trang cao cap Ve (% 2 | }5,_,»'

e (Chuong trinh khing dp dung cha vang miéng SIC, vang nhén SJC:
« Chi tiét tai: www.sjc.com.vn

CONGTY TNHH MTV VANG BAC DA QUY SAI GON - SJC | T 03.39.296006 - facebook.com/sjcsaigon
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TU HINH ANH TINH CO GAN BEPBLINK, BAN CO THE:

*XEMVIDEOD, DO HOADONG
* KET NOINGAY WOl CAC WEBSITE VA CAC CUA HANG MUA SAM OMLINE.
* CAP NHAT THONG TIN HAP DAN TU CAC CUA HANG O GAN BAN

(GPS LOCATION & MAP)
*LUU TRU NHUNG THONG TIN BAN YEU THICH

3BUOCC DON GIAN

1. Download app DepBlink
tlr Google Play' hoac iTunes”
2. Scan nhimg hinh anh co
icon DepBlink (&
3. Trai nghiém xu hudng doc
day cam himg
(*) ho tro phién ban 4.1 tré 1én "'ﬂ :
(*) hé tro phién ban 6 tro lén

Thong tin chi tiet vui long lién hé:

* Quang cao: Ms. Van Khanh | ©£T: 0903 546.004
Ermail: khanhnvidlemediavn.com

Ms. Thanh Lan | £T: 0908.316.386

Email: landti@lemediavn.com

* Ki thuat: Mr. Phu Buc | £T: 0209.880.069
Ermail: ducnpi@lemediavn.com

DOANH NHAN

Tong bién tap: Pham Ngoc Tuan
Phad Tbng bign tap: Lai Hop Nhan

Phu trach noi dung: Nguyén Quy Lam

Hop tac vai:
Cau lac bo Giam doc Dieu hanh Viét Nam [Vietnam CEOD Club]

Thiét ke: Le Media JSC
My thuat: Ha Pham
Trinh bay: Nguyén Tuan

Toa soan: 54 9 Bao Duy Anh, Ha NG

Bién thoai: [+4] 3577 1239 - Fax: [+4d] 3574 2052

Van phong dai dién: Lau 6, 171 Va Thi Sau, Quan 3, TP.HCM
Bien thoai: [+8) 3932 1702 - Fax: [+8] 3832 1704

Dai dién thuong mai & dai ly quang cao doc quyén

2 Nedia

www.lemediavn.com

TP.HCM: Khu biet thu Ha 8o, 766 Su Van Hanh, F12, 010
Bién thoai: [+8] 3862 2127 - Fax: [+B] 3B62 2449

Ha Noi: 162 Phuong Liét, Quan Thanh Xuan

Bién thoai: [+4] 3568 9568 - Fax: [+4] 3B6B 3569

Tong giam débc: Dinh Hong Tham
0908678580 - thamdh@lemediavn.com

Phu trach quang cao [Sai Gon): Do Thi Hoai Nhon
0903546014 - nhondth.sales@lemediavn.com
Phu trach quang cao [Ha Noi): Nguyén Van Khanh
0903546004 - khanhnv@lemediavn.com

Bat bao dai han [Ha Nai): Nguyén Thu Hong - 0904 B455396 subs.
hanoi@lemediavn.com

Bat bao dai han [TP.HCM]): Tran Anh Thu - 0304 345536
subs.hemec@lemediavn.com

Tong Bai ly Phat hanh

F" pp LE MEDIA JSC la thanh vién cua FIPP

@ Girr ban guyen Ooanh Nhan 2008, Mghiém cam in sao dudi moi
hinh thuc néu khéng duoc phép bang van ban cua co quan giu ban
quyén. Mai trich dan phai néu ra ngudn: Bao Doanh Nhan - 34 cudi
tuan cla bao Dién Ban Doanh Nghiép.

Giay phep xuat ban lan dau so 15468/GP-BVHTT do Bo Van hoa-
Thang tin cap ngay 20/3/2001; Gidy phép sua dbi bo sung so
16/GP-SBBS do Cuc Bao chi, Bo Van hoa- Thong tin cap ngay
1/4/2005; Giay pheép so 335/BC do Cuc Bao chi, Bd Thong tin va
Truyen thang cap ngay 21/4/2008.

In tai Cang ty TNHH MTV In - Thuang mai Thong tan xa Viét Nam.



Nhanh tay s hiiu van may cho nam Binh Than thém sung tic!

Tl nay dén 31/3/2016, khach hang dang ky dat mua nha tai The Arcadia
hodc The Botanica thuéc du an Vinhomes Gardenia sé dudc tang ngay
mot ciy vang - qua tang léc xuan may man.

VIN HOMES « The Arcadia - Khu cin ho dang cdp dugc thiét k& thong thoang,

dién tich linh hoat gém 1 dén 4 phong ngd.
GARDENSA

» The Botanica - Khu biét thy, lién ke, lién ké thudng mai, shophouse
dudgc thiét ké theo phong céach tin ¢d dién véi dién tich dat tir 277m2
dén 382m2 va mat do dan cu thap.

Lién hé Dai Iy phan phéi The Arcadia: Céng ty CP Bau tu Minh Hung, Céng ty CP Viethousing, Céng ty CP
e Bau tr va Phét trién BDS EZ Viét Nam.
'Hﬁﬂjnﬁ 1800 11 3_6 Lién hé Pai ly phin phéi The Botanica: Lién minh cic sin giao dich BDS G5, Cong ty TNHH Pau
www.vmhumesgardema.vn Thuong mai Thién Mic (Homes Real Estate).
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MOI TRUONG
KINH DOANH

Moén ng chinh sach FDI

Sau gan 30 ndm thu hat dau tu
truc tiép nudc ngoai (FDI) da dén
lic can soi lai theo Nghi quyét
103/NQ-CP dugc thuc hién thé
nao? C6 chuyén gia kinh té ting
chi rd rang, doanh nghigp Vigt
khéng huéng lgi nhiéu tir cac higu
ling lan tda cla FDL VI thé FDI van
la mén ng chinh sach ming - lo
lan 16n va Vigt Nam dang dan
danh mdt thé manh thu hut FDI.
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GOC NHIN

Hay huong den sirc khoe
va sac dep toan dién
Ngay nay, thi truong Viet Nam
kha “chét chéi” vdi nhiéu san
pham chiic nang, nhung khéng
rd rang xuat xU khién nquoi

tiéu dung hoang mang. La moét
trong nhiing ngudi dau tién dua
Herbalife vao Viét Nam, Tién

si Nguyén Thang khang dinh:
"Mong mudn cla Herbelife la
mang dén cho ngudi ding gia tri
35: Suc khoe, Sac dep va Sé chia”.

Frs

CHUYEN BE
Cudc ruot duoi
ngoan muc

Winasun dang don suc cho cudc
chién danh khach hang vdi taxi
Uber. Sy trdi day manh mé cla
Winasun da lam phét & nhing
diém *hér suon’ cla déi thi va
hang dang tim cach tan dung lgi
thé nay. Khach hang hi vong rang,
khi da c6 trong tay Uing dung
Vinasun App, tuang tu vai taxi
Uber, ho s& dugc hudng muic gia
tot hon hign nay.

53

BU@HG qu

THANH CONG

Hinh mau phit trién
cua VSIP

Thay vi dau tu cho nhiing khu
cong nghiép don thuan - cach
lam phé bién trong suét nhiéu
nam qua cla cac chi dau tu trén
ca nuidc — VSIP, Lien doanh gila
Becamex IDC va Tap doan Semb-
corp (Singapore) da md ra hudéng
di mai: khu cong nghiép va do
thi phuic hgp va ngay lap tuc trd
thanh nhitng dy an thanh céng.
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Lieén hé taitrg:
Ms. Nguyén Van Khanh - Group Sales & Marketing Manager
£17:0903.546.004 | Email: khanhnv@lemediavn.com

Ms. Bang Thanh Lan - Sales Manager( Tap chiPep)
£17:0908.316.386 | Email: landt@lemediavn.com

Ms. Dinh Vi Hong Trinh - Sales Manager( Tap chiDep)
£7:0908.182.487 | Email: trinhdvh.sales@lemediavn.com
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CHIEN LUOC

38 CHIEN LUOC KINH DOANH
Nudc di mao hiém caa

Theé Gioi Di Pong

Thann cong trong nam 2015 vdi doann thu
| ty USD, Thé Gidi Di ©6ng tuyén bo sé "xé
rao dién tl va xay dung thanh tap doan
ban I& da nganh. V&i muc tigu do, trong
nam 2016, TGDD s& nang tong sé cla hang
téi con s& 1000. Tuyén bé nay cd lam cho
o déng hoan toan yén tam?

62 TAI CHINH DOANH NGHIEP
Nudc co cua Vinamilk

V@i 58 lugng 400.010 ¢& phiéu cla Vinamilk
dudc khdp [énh ngay nhiing ngay dau
nam mdi va duoc biét dén la chuang trinh
thuiding dai han cho 12 lanh dao cao cap
cua cong ty. Bay phai chang la nudc cd cao
tay cla doanh nghiép lam tién, nhiéu clia

ri 1 AAE s LA Mar
50 1 nganh sta Viét Mam?
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LANMCE ARMSTRONG
FOUMDATIOMN

CAM NANG QUAN TRI

80 MARKETING & THUONG HIEU
Quyén luc mém cua thuong hiéu
B chinh phuc khéch hang clia cac thuang
hiéu dang dua nhau "ké chuyén®. Mot cau
chuyén hay md ra trang mdi cho mét thuang
higu. Nhung lam thé nao dé ¢d mét cau
chuyén hay dd la cau hoi khéng dé tra lai cho
nhiéu doanh nghiép.

90 KY NANG LANH DAO

Lua chon linh vuc kinh doanh
va nhimg van dé cét yéu

Céc nha lanh dao doanh nghiép co
tham nién hay nhing doanh nhan khé
nghiép déu cé chung mdét tran trd: lya
chon linh vuc kinh doanh nao? Bay van
la mét trong nhing khé khan nhat cua
vigc dieu hanh! Cac chuyén gia da dua
ra nhtng moé hinh va nguyén ly nao giai
dap cho nhiing tran trd trén?

Gidic mo'rau hifu co

& trang trai Organica
clia Cong ty cd phén
Thuong mai - Dich vu
Mua da thanh hién
thuc. Nhung chang
duémg phia trude dan
tgi thanh cong cla
doanh nghiép nay
cbn nhiéu gian nan.
Tr.74

Xuat phat ti mot
doanh nghiép nho,
nhung sau 5 nam, An
Phu Viéet da trd thanh
mot cong ty san xuit
va nha cung ung cho
nhiing tap doan tén
tudi nudc ngoai.
Tr.55
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CHINH SACH TIEN TE 10
Thir thach ban linh
nguoi cdm quan

THE GIUGI PHANG 16
Strc hap dan tir déi tac My

DONG CHRY
NHAN LUC TRONG
AEC LAM SAO BE

PHONG VE?
trang 21

BUC TRANH
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Anh: S.Stock
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MMOH nQH
chinh sach

Khoéng nghi ng@igi.ntia, lan song
dau tu thi ba dang do vao Viét
Nam, nhung cac nha quan sét van
gitt quan diém miing - lo lan 1on.
Hoang Phuong

10 / DOANH NHAN /Thang 3 - 2016



Anh: S.Stock

au gan 30 nam thu hat

dau tu truc tiép nudc

ngoai (FDI), gio day vai

hang loat hiép dinh

thuong mai tu do (FTA)

da, sé va co hiéu luc trong
thoi gian toi, von FDI sé tiep tuc chay
manh vao Viet Nam. Tuy nhién, du luan
van dau dau vai cau hoi ve chat lugng
clla nguon von nay.

Lan song dau tu tha ba

Theo GS, TSKH Nguyén Mai, Chu tich
Hiep hoi Doanh nghiép dau tu nuée ngoai,
lan song FDI thu ba da bat dau tit nam
2015, khi tdng vén FDI cap mai va tang
thém tinh dén ngay 20/12/2015 - theo
cong bd cua Cuc Pau tu nude ngoai - la
22,76 ty USD, Con s6 thuc té chac chan

seé vuot 23 ty USD, bai chi tinh riéng
khoan von tang thém cua Du an Samsung
TP.HCM - duogc trao giay chumg nhan dau
tu dieu chinh vao nhing ngay cuoi nam
2015, cang da 1a 600 triéu USD. Nam 2015
thue su la mot nam thu huat FDI thanh
cong cua Viet Nam, khi khong chi von
dang ky ma ca von giai ngan (14,5 ty USD)
cung dat muc tang cao so vdi nam trudc.
Thang 1/2016, vai 1,33 ty USD von diang
ky, FDI vao Viet Nam da cao gap hon 2
lan cung ky nam trudc. Trong khi do, von
thuc hién udc dat 800 trieu USD, tang
23,19% so vai ciing ky nam 2015. Nhing
dong thai tich cuc dau tién, bao hieu mot
nam 2016 thu hat FDI co the sé suén sé
va dat thanh tich cao hon, khi hang loat
FTA, dac biét 1a Hiép dinh Bdi tac xuyén
Thai Binh Duong (TPP) duoc kv két, cac
nha dau tu nudc ngoai sé tang cuong daéc
von vao Viet Nam dé don dau co hoi.
Quan trong hon, nhiéu chuyén gia kinh
té nhan dinh, chat luong dong von FDI
vao Viet Nam thoi gian gan day da tang
lén dang keé. Chi lay vi du viéc cac dai gia
cong nghe, nhu Samsung, Intel, Micro-
soft, LG... khong ngung tang von dau tu
de bién Viet Nam thanh ci diém san xuat

toan cau cia minh da phan nao chung
minh diéu nay. Song, mét cach thang
than ma néi, van con khong it ban khoan
veé chat lugng va suc lan toa cua dong
vion nay doi voi kinh té - xa hoi Viet Nam.
Ba Pham Chi Lan, chuyeén gia kinh té, da
nhiéu lan nhac di nhac lai viéc doanh
nghiep Viet hau nhu chang duoc loi gi
nhiéu tu cac hiéu ung lan téa cua khu
vuc FDL “Chi co 36% doanh nghiép Viet
Nam tham gia mang ludi san xuat (bao
gom ca xudt khau truc tiép va gian tiép),
so voi 60% & Malaysia va Thai Lan va chi
co 21% doanh nghiép nho va viia cua Viet
Nam tham gia chudi gia tri toan cdu so
voi 30% ¢ Thai Lan va 46% & Malaysia”,
ba Lan vién dan va khang dinh, ca lien
két nguoc lan lien két xudi gitta doanh
nghiép FDI va doanh nghiép trong nudc
con nhieu han ché.

Du trong cau chuyén nay, 16i khong hoan
toan thuoc vé doanh nghiép FDI ma chu
yéu tit phia doanh nghiép Viet, song diéu
nay phan nao cing da cho thay chat luong
dong von FDI va muc tiéu thu hat FDI cua
Viet Nam chua duoc nhu ky vong.

Chua ké, nhiéu thong tin gan day cho
thay, khi cac FTA co hieu luc, thi duoc
loi hon ca van 1a khu vue FDL Khu vuc
nay hien dong gop toi 65-70% tong kim
ngach xuat khau cua Viet Nam. Thé
nhung nhiéu du an quy mo lén cua khu
vuc FDI van chu yéu dung o gia cong,
lap rap, khién gia tri gia tang Viét Nam
thu duoc khong lon.

Tién trach ky, hau trach nhan. Léi trude
hét nam ¢ co cau nen kinh té Viét Nam, ¢
ca ché, chinh sach va ban than su thiéu né
luc cua cac doanh nghiep Viet, Bieu nay
da duoc Bo truong Bo Ké hoach va Bau tu
Bui Quang Vinh nhiéu lan khang dinh.

Mon no lon

Sau khi tong ket 25 nam thu hat FDI vao
nam 2013, tat ca cac uu - khuyét diém,
thanh tuu va han ché cua % thé ky thu
huat FDI da duoce Chinh phi va cac nha

Ching nao ngay ca
nhirng “moén ng”
chinh sach Viét Nam
cing chua tra duoc
thi chirng do van
con nhieu quan ngai
ve chat lugng, hiéu
gqua va surc lan toa
cua dong von FDI



hoach dinh chinh sach, cang nhu cac
chuyén gia kinh té thang than nhin nhan.
bay chinh la co s6 dé cuéi nam do, Chinh
phu ban hanh Nghi quyét 103/NQ-CP ve
binh huong nang cao hiéu qua thu hut,
su dung va quan ly FDI thoi gian sau do.
Quan diém, dinh huong thu hat FDI da
dugc vach ra. Cac giai phap thuc hien
cung da dugc hoach dinh. Vao thoi diém
ay, rat nhiéu ky vong da duoc dat ra doi
vai viec thuc hién Nghi quyét nay.
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FDI nam 2015
Von dang ky cap mai va tang them

> 23 ty USD

Von giai ngan

14,5 ty USD

Hon 2 nam rudi troi qua, da dén lac can
soi lai xem Nghi quyét 103/NQ-CP da
duge thuc hién dén dau. Pé thuc hién
Nghi quyét nay, 60 nhiém vu cu the da
dugc giao cho cac bo, nganh, dia phuong.
Rat nhiéu phan viéc can phai sém hoan
tat, nhu xay dung Quy cheé Quan ly Nha
nuae ve Xnc tién dau tu, nghién ciu xu
huong dau tu cua mot so doi tac chién
luoc; nghien ctu co ché de chéng chuyén
gia hay xay dung de an thanh lap Quy Co




Anh: Tué Nhat

st ha tang duoc dau tu theo hinh thuce déi
tac cong - tu, xay dung Danh muc quoc
gia cac du an kéu goi FDL.. Sau nua la cac
phan viec lién quan dén sua Luat Pau tu,
nghién cau va xay dung Luat Khuyén
Ikhich va Phat trién cong nghiep ho tro...
Ra soat 1ai, co thé thay kha nhiéu phan
- viéc da duoc hoan tat, chang han nhu
-no luc sta déi Luat Pau tu va Luat
Doanh nghiép theo huong trao quyeéen
tu do kinh doanh va dau tu cho cac do-

s (]| TRUONG KINH DOANH e

anh nghiép va nha dau tu. Danh muc
quéc gia cac du an keu goi FDI cang da
hoan tat. He théng thong tin quoc gia
ve FDI da duoc van hanh...

Song, néeu soi ky van con kha nhieu
nhiém vu ma Chinh phu giao dé nang
cao chat lugng, hiéu qua dong vén FDI
cho dén nay van chua duoc thuc hien.
Khong thé phu nhan su nd luc cua cac
bo, nganh, dia phuong, trong do lon
nhat 1a Bo Ké hoach va bau tu, song van
con do kha nhieu mon no lon. Bo Tai
chinh, Bo Tai nguyen va Moi truong, Bo
Cong Thuong, Bo Xay dung... va cac dia
phuong déu duogc giao nhiém vu cu the
trong Nghi quyét, nhung muc do thuc
hién rat khac nhau.

Mot chuyén gia lau nam trong linh vuc
FDI da bay to tiéc nudi: “Khi Nghi quyét
103 dugc ban hanh, chung toi da dat rat
nhiéu hy vong vao do, dé lam sao nang
cao chat luong, hiéu qua cua dong von
FDI. Nhung thai gian troi qua, khong
con nhieu ngudi nhac dén viéc thuc thi
Nghi quyét nay nua".

Thuc ra, day khong phai la lan dau tien
chuyén nay xay ra. Nam 2011, Thu tuéng
Chinh phu cung da ban hanh Chi thi
1617 veé Tang cuong thuc hién va chan
chinh cong tac quan ly FDI trong thoi
gian t6i. Cung da co 32 nhiem vu cu thé
duoc giao cho cac bo, nganh, dia phuong
vai thoi han cu the. Nhung nhiéu nhiém
vu trong s6 nay chua hoan thanh. bang
Iuu vy, trong s6 do bao gom ca viec hoan
thién chinh sach phap luat vé phat trién
cong nghiéep ho tro.

Thach thuc phia trudc

Khi ma mon ng chinh sach chua tra xong
thi Viet Nam dang tiép tuc phai d6i mat
voi canh tranh thu hat FDI véi cac déi thu
lan can. “An Do dang néi len 1a mot doi
thu lon”, van vi chuyén gia ky cuu nhan
dinh. Ong cho rang, vai viec Thu tudng
Narendra Modi da phat dong nhiéu chién
dich nhu “Made in India”, “Skill India”,
“Digital India"... nham thu hat FDI vao

nganh ché tao, phat trién ky nang va khai
thac nguén nhan luc doi dao trong nudc,
An B0 dang tré thanh mot diém dén uu
tién cua cac nha dau tu nudce ngoai.

Nam 2014, An Do da xép thu 5 trén thé
gioi ve thu hut FDI, chi sau Trung Quoc,
My, Anh va Mexico. Nhung nam 2015 da
danh ddu mot budc tién 16n ciia An o
trén con duong tro thanh diém dau tu
ua thich cia cac cong ty nudc ngoai, khi
quéce gia Nam A nay da 1an dau tién vuot
madt Trung Quoc va My, tro thanh noi
thu hut nhiéu du an dau tu FDI méi nhat
trén thé gioi, néu xét vé tieu chi von
dang ky dau tu. Theo s6 lieu tong hop
cua Financial Times, chi trong niia dau
nam 2015, da c6 31 ty USD von FDI chay
vao An Bo, nhiéu hon 3 ty USD so véi
Trung Quoc va 4 ty USD so voi My.
Trong nim nay, Chinh phii An b6 tham
chi con tham vong hon khi dua ra muc
tieu tang s6 von FDI vao nudc nay len
45%, bat chap tinh hinh chua that su tuoi
sang cua kinh té toan cau. To chuc Hop
tac va Phat trién kinh té (OECD) du bao,
kinh té An Do tang truong khoang 7,2%
va sé la nén kinh té co téc do tang truong
nhanh nhét thé gioi. An Po co Chi s6
Nang luc canh tranh toan cau (GCI) dung
thu 55 trong 125 nen kinh té duoc xép
hang trén thé gioi. Ro rang, stic hap dan
ctia An Do 1a rit lon. Quéc gia nay con
canh tranh véi Viét Nam ca trong cac linh
vuce tham dung von va lao dong nhu dét
may, giay dép. Cung khong thé khong
tinh dén ap luc canh tranh thu hat FDI ti
noi bo khoi ASEAN khi Cong dong Kinh
té ASEAN (AEC) da hinh thanh.

Co hoi nhieu nhung thach thuc cang

lam. béi thu nao cung dang gom va dung
nhu Bé truong Bui Quang Vinh da naoi,
“d6i thu 1on nhat 1a chinh minh”. Chiing
nao Viet Nam chua vuot qua duoc chinh
minh, ngay ca nhung “mon ng” chinh
sach cung chua tra dugc thi chung do van
con nhiéu quan ngai vé chat luong, hieu
qua va suc lan toa cua dong von nay taoi
kinh té - xa hoi Viet Nam 3
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Tt thach ban linh
nguoéi cam quan

Nam nay, viéc diéu hanh chinh sach tién té dugc du béo gap
khong it khé khan, nhung NHNN van dat ra nhiing muc tiéu nham
bdo vé thanh qué clia giai doan tai co cau vira qua. Thdi Thanh

Ot trong nhing yéu cau ma
Thong doc Ngan hang Nha
nudce Nguyén Van Binh dat
ra trong dieu hanh chinh
sach tién té nam 2016 la tiép
tuc duy tri on dinh mat bang lai suat. Pay la
van dé kho khi lai suat huy dong (LSHD) da
va dang tang tu cudi nam 2015.

Lai suat: khong chi 1a bai toan

loi nhuan

Visao LSHD tang trong khi chi so gia tieu
dung (CPI) nhiéu thang qua thap ¢ muc ky
luc? Nguyen nhan dé nhan thay nhat 1a do tin
dung da co téc do tang truong vuot bac so voi
nhtmg nam gan day, lén muc 18%. Nguyén
nhan thi hai la nhu cau tién mat gia tang
trong nhing thang giap Tét Nguyén bBan. Mot
yéu té khac, chinh trong thai diém cac ngan
hang thuong mai (NHTM) thuong gap kho
khan vé thanh khoan nay tht Ngan hang Nha
nudc (NHNN) da ban ra mot lugng lon ngoai te
dé can thiép thi truong. Vi thé mot lugng tién
dong tuong ung bi hut vé, cang gay suc ép ve
thanh khodn tién dong. Tat nhien, NHNN biét
kho khan nay cua cac NHTM. Nhung dong
thai ban rong ngoai té cua NHNN la dé ching
minh cho thi truong thay, chinh sach diéu
hanh ty gia méi 1a phi hop, nham 6n dinh
tam ly thi truong. Mat khac, sau mot thoi gian
lién tuc giam, LSHP dang 6 muc hap dan doi
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NHNN CHU TRUGONG
TIEP TUC TAI CO CAU
CAC TO CHUCTIN
DUNG, DEN NAM 2020
(PHAN DAU) DUA
HE THONG VE MUC
KHOANG 15 TO CHUC:
DUY TRI BEN VUNG
TY LE NG XAU DUGI
3%, PHAT TRIEN
THI TRUONG MUA BAN
NG VA HUGNG TOI
XAY DUNG LUAT
RIENG CHO VAMC. ..

vai chinh ngan hang 1a co hoi dé ho co cau lai
ngudn von. Vi vay, cho da lien tuc duoc dieu
chinh tang, nhung muc LSHD cao nhdt ctia
NHTM hién cung chi la 7,5%/nam, thap hon
nhiéu so véi thoi ky dua lai suat 2009 - 2010.
LSHD cu1 tang dan déu 6 tat ca cac NHTM, du
lén hay nho, tuy khong hinh thanh “cuoc dua”
nhu thoi ky trude, nhung cting du dé doanh
nghiéep lo ngai kha nang tang lai suat cho vay
trong thoi gian téi. Tuy nhién, giam mat bang
lai suat (cho dén thai diém nay) la mot trong
nhiing du 4n trong nhiém ky 2011-2016 cua
Thong déc Nguyén Van Binh. Do do, lai suat
khong con chi la van dé chi phi - loi nhuan
ctiia NHTM. Viéc gitt mat bang 1ai suit 6n dinh
se tiép tuc la muc tiéu quan trong cua Thong
dée Binh. Xét trong ngdn han, 1ai suat cho vay
chua the tang, song rat kho dé du bao vé mat
bang lai suat nhung thang cudi nam. Vi nam
nay nhu cau phat hanh trai phiéu chinh phu
dé bu dap cho tham hut ngan sach cao sé tao
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ap luc len mat bang lai suat thi truong.
Ben canh do, viec diéu chinh tang gia cic
mat hang do Nha nudc quan ly nhu vien
phi, tiép theo la dién, hoc phi... sé khién
lam phat 2016 tang. Mot yéu té khac,
tang truong tin dung dang nhanh hon téc
do tang huy dong von sé tro thanh nguy
co gay bat on hé thong. Vi thé, cho di ai
lam Thong doc nhiem ky téi cang sé phai
dac biét quan tam dén van deé nay.

Tin dung: Phong nhanh,
phanh gap?

Nam 2015, tin dung tang 18%, nhung
néu tinh ca trai phiéu doanh nghiép thi
len dén 19,3%, cao hon nhiéu so voi ké
hoach 13-15%. Nam nay, NHNN dat ke
hoach tang truong tin dung khoang 18%,
nhung téi da khong qua 20%. Biem dang
chu y viua dugc dua ra trong chi dao dieu
hanh ciia NHNN 1a han ché t6i da hoat

GOI TIN DUNG 30.000 TY
DONG CHO BAT BONG SAN

Tong so tien da cam két [*]

26.999 ty

Tong so tien da giai ngan [*]

17.711 ty

Theo ke hoach, viéc giai ngan goi nay
se ket thuc vao thang 6/2016

(*): Tinh den het thang 12/2015
Nguon: NHNN

dong dau tu tin dung vao cac linh vuc phi
san xuat, nhat la linh vuc bat dong san.
NHNN ciing khang dinh sé xu1 ly nghiém
cac t6 chue tin dung vi pham chi tiéu
tang trudng tin dung. Nhu vay, bien phap
dau tién nham ham da tang cua tin dung
sé la "that" cho vay bat dong san.

Noi dén tin dung cho bat dong san, toéc
do trien khai goi tin dung 30 ngan ty
dong (duoc cho la "vén moi” cho thi
truong) trude day kha cham chap da
bat ngo but pha trong nhung thang
cudi nam 2015. Tinh dén thang 12/2015,
tong sé tien cac NHTM da cam két la

Nam 2015, toc do
tang trudng tin
dung dat 18%, cao
hon so vdi ke hoach
deralal3-15%

26.999 ty dong, dat 90%; da giai ngan
17.711 ty dong, dat 59%. Theo ké hoach,
viéc giai ngan goi tin dung nay se két
thuc vao thang 6 nam nay. Nhung trén
thuc té, goi 30 ngan ty khong co tac
dong dén muic khién thi truong bat
dong san soi dong trd lai nhu hién nay.
Vi thé, déi tugng NHNN siét lai sé la cac
du an bat dong san ma cac NHTM dang
rat tich cuc tham gia.

Khac voi lai sudt, tin dung, dién bién ty gia
trung tam 1a van de duoc thi truong theo
sat moi ngay. Thoi gian NHNN ap dung
phuong thuc diéu hanh ty gia moi chua
du dé danh gia hiéu qua cta né. Nhung
uu diém dé nhan thay nhat cua giai phap
nay la dé doanh nghiép va ban than cac
NHTM quen v6i su bién dong cua ty gia,
tir do co tng xu linh hoat hon trong bai
canh dia chinh tri thé gi6i lién tuc c6 bién
dong nhu hien nay. NHNN khang dinh,
tiép tuc thuc hién muc tiéu chuyen tix
quan hé huy dong, cho vay ngoai té sang
quan hé mua ban; khac phuc triét dé tinh
trang do la hoa. Liéu c6 kha nang ngudi
gui ngoai té cang phai tra phi nhu gui
vang hién nay? Gio chua phai lac, nhung
tuong lai cang c6 kha nang xay ra.

Nhung nam gan day, du gap khong it
kho khan NHNN van rat kién dinh trong
viéc thuc hién cac muc tieu trong dieu
hanh chinh sich tién té. Nhung lan nay,
diéu kien, béi canh thi truong trong nudc
va quoc té co nhiéu bién dong hon, thi
thach ban linh cua nguoi cam quan 3
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ién nhiéu tap doan lon
cong nghé lon cua Hoa
Ky nhu Intel, Microsoft,
IBM... da c6 mat tai Viét
Nam. Trong do, hai tap
doan hang dau la Intel
va Microsoft dang c6 nhing du an 16n dé
day manh hon ntia hoat dong dau tu tai
Viet Nam, bién noi day thanh cu diém san
Xuat quan trong cua minh trén toan cau.

Bam ré

Tai Hoi nghi quéc té ve trién vong hop tac
Viet - My sau khi hiep dinh TPP duoc ky
két gan day, ba Sherry Boger, Tong giam
dée Cong ty Intel Products Viet Nam, ke
lai cau chuyén “bam ré” tir 10 nam trudc
cua Intel. Khi Intel Products tim kiém mot
cut dia tai khu vuc Pong Nam A nham san
xuat bo vi xu1 ly cung cap cho toan cau,
Viet Nam la cai tén dugc lua chon. Nén
tang can ban cho quyét dinh dau tu tai
Viet Nam dugc Intel phan tich ky ludng
dudi nhiéu yéu td nhu: co s6 ha tang,
logistics, ngudn nhan luc, su 6n dinh ve
chinh tri, nhung uu dai dau tu tu Viéet
Nam... Va nha may da dugc xay dung tai
Khu Cong nghé cao TP.HCM. bén thoi
diém hién nay, 80% luong chip dung

80% LUONG CHIP DUNG
TRONG MAY TINH INTEL
BAN RA TREN THE GIOI BUGC
SAN XUAT TAI VIET NAM

trong may tinh Intel ban ra trén thé gici
dugc san xuat tai Viet Nam.

Cau chuyen thanh cong cua Intel khong
dung tai day khi cudi nam 2014, Intel
cong bo bo vi xu ly Haswell CPU mai
nhat cua Intel do chinh nha may Viét
Nam san xuat tir khau dau dén khau
cudi va dac biet hon la c6 nguon nhan
luc Viet Nam tham gia vao qua trinh san
xuat. Su “bam ré" cua Intel Viet Nam
khong chi dua trén cac du an hop tac voi
Chinh phu Viet Nam ma con tang cuong

chuong trinh dao tao nhan su Viét Nam
dat chuan quéc té. Hién Intel Viéet Nam
da dao tao gan 3.000 nguoi va tiép tuc
hop tac voi nhiéu co s6 giao duc trong
nudc thuc hién muc tiéu nay.

Theo ba Sherry Boger, nhan vién Viét
Nam hoc rat nhanh cong nghé maoi, co
du trinh do va kién thue rat tot dé trién
khai lap rap cac san pham mai, hién dai
nhat cia tap doan. Tix khi san xudt bo
vi xt1 1y cho dén nay, ty 1é san pham 16i
rat thap, chua c6 mot khach hang nao
tra lai san pham vi ly do nay. Intel Viét
Nam hoan toan tu hao khi dat dong cha
“made in Vietnam" trén cac san pham
san xuat ti nha may Viet Nam.

Nhing trai ngot

Ong Vi Minh Tri, Téng giam déc
Microsoft Viet Nam danh gia, sau hon
20 nam Viét Nam va Hoa Ky thiét lap
quan heé ngoai giao chinh thuc, vai

noé luc chung cua Chinh phu va nhan
dan hai nudc, khoi doanh nghiép cua
ca hai bén déu c6 duoc nhung loi ich
1o rét, Cu thé, rat nhiéu rao can duoc
thao go, chinh sach va viec cung cap
thong tin duge Chinh phu hai nuée ho
tro da gitp mo rong co hoi gioi thieu
tiem nang va tim kiém doi tac tai ca hai
thi truong, mang lai gia tri kim ngach
thuong mai song phuong hang nam lén
dén hang chuc ty do la My hién nay.

O goc do doanh nghiép, 6ng Vit Minh
Tri nhin nhan, Microsoft da luon néd luc
hét minh dé c6 nhiing déng gép quan
trong trong viéc phat trien nganh cong
nghé thong tin (CNTT) va gop phan
phat trién kinh té dit nuoc thong qua
cac chuong trinh xay dung co so ha
tang ving chac, cac du an giao duc day
manh déi méi va nang cao chat luong
nguon nhan luc CNTT.

“Viét Nam la mot thi truong tiém nang
va quan trong doi voi Microsoft trong
khu vue, nén nhting hoat dong cua
Microsoft luon gan lien vai chién lugc
va tam nhin cua Chinh phu Viet Nam
trong viéc hién thuc hoa muc tiéu tro
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NHIEU HANG CONG NGHE
MY CHON VIET NAM LA

MOT CU BIEM QUAN TRONG
TRONG CHIEN LUQC PHAT
TRIEN CUA MINH
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thanh moét nuéc manh ve CNTT vao nam
2020. Cu the, Microsoft dat cam két manh
meé trong viéc chung tay cung Chinh phu,
ngudi dan xay dung nén kinh té 6n dinh
phat trien nho CNTT, dong thoi mong
muon gop phan hién dai hoa, thuc day
phat trien tung dung CNTT tai Viet Nam".
Mai day, vao thang 12/2015, Phong Thuong
mai Hoa Ky (AmCham) cong bo, Microsoft
Viet Nam gianh giai Cong hién cho cong
dong nam 2015 (AmCham CSR Recognition
Award 2015), vi nhung nd luc trong viec
trao quyén cho nguoi dan Viét Nam lam
duogc nhiéu hon va dat két qua cao hon.

Co thé thdy, Microsoft Viet Nam la mot
doanh nghiép dién hinh, dai dién cho méi
quan he Viet - My dang ngay cang dom
nhieu hoa thom két nhiéu trai ngot, Moi
quan hé dy sau hon 20 nam dang chuyén
tir quan hé ngoai giao chinh thtc sang
quan he déi tac chién luge va con phat
trién hon nua trong tuong lai

Loi ich tix TPP

Quan he Viét - My can moc 20 nam va
moi quan hé nay dom hoa két trai bang
viec dat duoc thoa thuan nguyén tac
déi vai TPP, hua hen sé dem lai nhien
co hoi kinh doanh cho doanh nghiép

cong nghe thong tin.

Ong Lam Nguyén Hai Long, Giam déc
Cong vién Phan mem Quang Trung
(QTSC) cho biét, nhung co hoi ma Hiép
dinh TPP dem lai la rat 16n cho hoat
dong thuong mai cia cac nen kinh té
thanh vieén tai chau A. Ban hiép dinh nay
con dat ra nhung van dé dang noi len

co lién quan dén Internet va nen kinh

té s6. Cac doanh nghiép gia cong CNTT
(ITO) va gia cong quy trinh doanh nghiép
(BPO) trong nudc co thé tan dung cac co
hoi giao thuong méi de chiém linh cac
cong doan trong chudi gia tri kinh doanh
san pham va dich vu chuyen nganh. Pac
biét, cac don hang gia cong phan mém
cla cac doanh nghiép Viét Nam sé gap
nhieu dieu kién thuan lei hon khi ma hai
déi thu manh 1a An Do va Trung Quéc
chua tham gia Hiép dinh TPP.

Theo ba Sherry Boger, TPP la budc tién
quan trong, khong chi tao ra moi truong
kinh doanh thuan tién déi véi doanh
nghiép CNTT Viet Nam, ma con giup ho
no luc bat kip nhiing tiéu chuan quoc té
vé sg htu tri tué, an ninh mang va nguon
nhan luc dé lam ra san pham cong nghé
thong tin co suc canh tranh voi cac nuoc
khac trong lkhu vuc.

Voi nhung thoa thuan mang tinh nguyén
tac tu TPP, éng Va Minh Tri cho rang,
cac doanh nghiép nhu Microsoft luon
dong hanh cung Viét Nam, cam két se

la nha tu van va trien khai CNTT mang
tinh chién lugc cho Chinh phu Viét Nam
thong qua 3 linh vuc trong yéu la ha tang
CNTT, ho trg doanh nghiép via va nho
nang cao nang luc canh tranh va ho trog
dao tao, phat trién nguén nhan luc.

Tuy nhién, theo 6ng Tri: “Du co hoi
dugce md rong, nhung hoi nhap dong
nghia chung ta cung phai nhan thach
thuc tuong duong. Thi truong Viet Nam
cung sé trd thanh thi truong chung cua
cac doanh nghiép trong khoéi. Doanh
nghiep Viet Nam sé budc phai déi diéen
voi su canh tranh khoc liet trong cuoc
choi khong chi dung lai ¢ san nha ma
dién ra trén ca san khach" 3



Parker Duofold
Kiet tac cua
su hoan hao o

125 YEARS

ang san xuat cay viet Parker viua tung

ra 125 cay buat Duofold Giant ché tac

tir vang va kim cuong dac biét nhat

thé gigi. Vao ngay ky niém 125 nam
thanh lap cua hang, véi tinh than sang tao va
tam nhin di trudc thoi dai, George S. Parker lai
mot lan nua duoc ton vinh qua san pham but
Duofold Giant. Tuy nhién, trén toan the gidi
chi c6 125 cay but Duofold Giant. Tai Viet Nam,
Cong ty Phan phoi but Parker SCD hién dang so
htru mot trong s6 125 cay bt nay.

Phién ban gigi han nay la su két hop gita
vang va kim cuong, voi cac cong doan san xuat
hoan toan lam bang tay, cho thay tay nghé tinh
Xao tuyeét voi ti cac tho thu cong cua hang dé lam
thang hoa nhting gia tri von c6 cua Parker, tao ra
mot bo suu tap sang trong va dang cap.

Cac san pham dugc danh so tir 001 - 125 trén
than but, trong khi phan nap duogc khac chu ky
niém 125 nam bang vang cao cap. Péi vai nhung
quy ong, quy ba luon mang theo but bén minh,
Duofold Giant thé hién dugc ca stic manh, vé dep
va su tinh té trong cung mot san pham.

Nhing cay buat Parker luon di cung véi doanh
nhan, cac chinh tri gia, nghé si noéi tiéng thé giai
nhu mot mon do trang suc tinh té ngam khang
dinh phong cach song thuong luu va hudng téi su
hoan my cua ngudi chu so hiru, Ngay 26/03/2016
Parker Vietnam khai truong showroom tai
Vincom Buon Mé Thuot, s6 78 Ly Thudng Kiét, :

HANG PARKER VUJA TUNG RA

TP. Budén Mé Thuot. 125 CAY VIET DUOFOLDGIANT

CHE TAC TU VANG VA KIM
CUONG DAC BIET NHAT THE GIOI
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Dong chay nhan luc trong AEC
?
Lam sao dée phong vé?
Cong dong Kinh té ASEAN (AEC) dugc thanh lap véi hon 600 triéu dan dang
md& ra nhiéu co hoi viéc lam va cling khong it thach thic cho nhén luc trong nudc.

Trong d6, luc lugng nhan su cap cao dang ding trudc moi nguy “mat ghé”
vao cac doi thu lang giéng. Lé Dung
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Khi doi thu téi tir...
Campuchia

Theo Té chiic Lao dong Thé gisi (ILO),
viéc AEC hinh thanh sé gia tang khoang
10% co hoi viéc lam cho Viét Nam. Hién
c6 8 nganh nghe lao dong co thé tu do
di chuyen gita cac nude do l1a: ké toan,
kién truc su, nha si, ky su, bac si, y ta va
can bo ho sinh, trac dia vién va cac nghé
liéen quan dén du lich. Tuy nhién, chilao
dong co trinh do, co ky nang tay nghe
cao mai c6 the di chuyen trong AEC,

s6 nay chi chiém khoang 1% téng luc
luong lao dong cua Viet Nam.

Trong khi do, lao dong Viet Nam vén
dugc biét dén voi gia ré hoac chua qua
dao tao, trinh do chuyén mon thap va
tay nghé yéu. Luc lugng lao dong nay
sé chang dé dang tan dung dugc co hoi
viéc lam trong AEC. Nhung vi tri quan
ly cap cao la nhom lao dong dé nam
bat co hoi viéc lam nhat khi gia nhap
AEC, nhung cung la déi tugng dé bi
canh tranh trong hoi nhap.

Theo 6ng Robert Tran, Giam déc Cong
ty Robenny Corporation, tiu trudc khi
AEC duoc thanh lap (1/1/2016), cong

ty ong da tiép nhan kha nhiéu don xin
ung tuyén vao cac cap quan ly tai Viet
Nam tu cac ung vien nguoi Campuchia.
Hau hét cac ung vién nay sau khi du
hoc nudée ngoai deu quay ve Campuchia
dé lam viéc, tuy nhién thi truong
Campuchia qua nho, chi bang 10% cta
Viét Nam va 3% cua Thai Lan... nén ho
lai "hanh quan” di cac thi truong khac
tim kiém co hoi, trong dé co Viet Nam.
“Khi da goi 1a nhan su cao cap (mtic
luong tix 250.000USD/nam tré lén) thi
trinh d¢, tam nhin, kinh nghiém... tuong
dong nhau. Vi vay, kha nang nhan su
cdp cao trong nuoc bi nhan su trong khoi
AEC canh tranh vé cong viec la chuyen
chdc chan sé xay ra, ngoai trit moét s6
nganh dac thu can co6 chuyén gia nguoi
ban dia", ong Robert Tran nhan dinh.
Chu mot resort 5 sao tam sy, 6ong luon
muon dung nguoi Viéet cho cac vi tri
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quan ly, muén uu tién nguoi Viét boi
su tuong dong ngon ngu va van hoa,
nhung trong linh vuc nha hang khach
san ong dang kinh doanh, trinh do¢
chuyén mon cung nhu kinh nghiém
quan ly cua nhan su cap cao cua Viét
Nam rat yéu, vi vay ong buoéc phai thue
nhan su nguoi nuoc ngoai.
Co mot nghich canh la, cac
. nhan su quan ly cap cao
trong khu vuc dang san
sang di chuyén dén cac
mién dat hua dé co co
dung vo thi cac ung vién ¢
cap quan ly trong nudc lai
khong san sang di chuyén
quanh ving Pong Nam A. Bén
canh trinh do tiéng Anh chua
tot, viec hoc hoi cac ngon ngu
trong khu vuc nhu tiéng Thai, tiéng
Lao... rat it duoc lao dong trong nudc
quan tam. Thuc té cho thay, khong dé
dang gi dé lao dong cap cao trong nudc
c6 the “tan binh" di cac thi truong khac
tim kiém co hoi viec 1lam, boi hau hét cac
nudc déu dua ra nhang bién phap phong
ve kha chat ché nhu yéu cau phai thong
thao tiéng ban dia. Trong khi do, diéu
dang noi la tai thi truong lao dong Viét
Nam, hién van chua c6 mot quy dinh cu
thé nao dugc ban hanh de bao ve cho luc
luong lao dong trong nudc.



Chinh phu nén co quy dinh
nguoi nuodc ngoai lam viéc o
Viét Nam phai noi duoc tiéng Viét

Phong vé bang ngon ngu
Trong khi lao dong cap cao trong nudéc
ngai di chuyén di cac thi truong lan can
thi lao dong cap cao 0 cac thi truong
khac lai to ra thich thu vai viec gia nhap
thi truong viec lam tai Viet Nam. Theo
B0 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi,
da co6 hon 76.000 lao dong nudc ngoai
cua 74 quoc gia lam viec tai Viet Nam
trong nam 2014. Trong sé nay, 58% la
nguoi chau A va 29 % la nguoi chau Au.
Két qua mot cuoc khao sat khac duoc
tién hanh boi HSBC vao cudi thang
12/2015 cuang cho thay, Viet Nam duoc
coi 1a quéc gia hap dan nhat ¢ chau A
cho nguoi nudc ngoai. Khoang 68% cua
22.000 nguoi tham gia cuoc khao sat
viéc lam tai Viét Nam - nhung lao dong
nudc ngoai dén ti khap noi trén thé
gioi - cho biét ho c6 thé tiét kiém nhiéu
tién hon khi lam viéc tai Viéet Nam.

Vay la mac du mo cua thi truong lao
dong, nén chang van co mot luat phong
ve dé bio vé nguoi lao dong trong nudc.
Ong Robert Tran cho rang, Nha nudc
nen via co chinh sach kéo nhan su gioi,
viia co phong veé de tranh nhan su trong
nude mat wuu thé canh tranh trong boi
canh nhiéu nudce trong khu vuc c6 chinh
sdch tuong tu. Bén canh do, can dinh vi
thuong hiéu nhan su quéc gia, chang
han nhu ¢ Singapore, nhan su trong
nganh dich vu cua ho chinh la thé manh,
nhan su cao cap cting la mot san pham
dé ban ra toan cau.

bong quan diém, ba Tiéu Yén Trinh,
Giam doc Talentnet cho rang, Viét Nam
phai xay dung thuong hiéu quoéc gia
cho nguon nhan luc. Boi hién nay khi
noi déen nhan su trong nganh dich vu
nguoi ta nghi ngay dén Philippines,

noi den bac si moi nguoi nghi dén
Singapore, muén tuyén nhan su nganh

tai chinh ké toan, thi Anh quéc la nudce
dau tien duoc cac cong ty nghi dén, tiép
theo la Hongkong, Malaysia.

Ve bien phap phong vé, ong Robert
Tran canh bao, do trong nudc khong
co luat phong vé ngon ngu, ai vao

xin viéc cang duoc, nén nhan su Viéet
Nam gap rui ro mat viec rat lon. Trong
khi do mot s6 nudc da dat ra rao can
veé van dé nay. Chang han, muén lam
viéc ¢ cac cong ty Thai Lan, ngudi do
phai biét noi tiéng Thai vdi mot trinh
do nhat dinh hoac muén lam viéc tai
Singapore thi tiéng Anh phai dat trinh
do nao doé thi ho mai tiép nhan.

Viéc nén c6 hay khong cac bién phap
phong vé dé bao vé thi truong lao dong
trong nuoc cung da duoc ban dén nhiéu
lan. Viet Nam da co6 quy dinh lao dong
nuoc ngoai lam viéc tai Viet Nam phai
c6 gidy phép va bang dai hoc tro lén.
bén giua thang 1/2016, trong mot hoi
thdo, Bo Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi da dua ra van de nén dua ra bién
phap phong ve bang ngon ngtt. Cu the,
ong Thai Phuc Thanh, Pho cuc truong
Cuc Bao tro Xa héi (Bo LD-TB-XH) cho
rang, Chinh phu nén de ra quy dinh
ngudi nudc ngoai lam viéc ¢ Viét Nam
phai néi duoc tiéng Viéet.

Mac di vay, moi bién phap phong vé
déu mang tinh chat “bao ho" va kha
thu déng. Giai phap tot nhat la chua
dong thich ung véi xu hudng. Theo
ong Robert Tran, deé ving chan trong
hoi nhap, nhan su cao cap trong nuoc
budc phai chiu luan chuyén qua nhiung
nuoc khac. “Mac du nhung suy nghi
clia nhan su cao cap Viet Nam deu
dung, nhung ho nén di chuyén qua cac
nuoc lan can hoc hoi dé 1am nén tang,
khi quay tré lai Viet Nam sé dam nhan
nhung vi tri cao hon", 6ng noi 3

TY LE NHAN SU CAD CAP,
PHAN CHIA THEO QUOC GIA TAI
ROBENNY CORPORATION

Hoaky (1) 26 %
anh () 23 %o
canada /) 10%
chau iu: 10 %
nhatgan (4 10 %
indonesia: 6 Yo
Singapore: 9,9 /o
Malaysia: 3 Z0
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Anh: Herbalife

PHERBALIFE

HUONG DE
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KHI CHAT LUONG CUOC SONG NGAY CANG BUOC NANG CAO THI
CON NGUOI CANG DANH NHIEU THOI GIAN VA CONG SUC BE QUAN
TAM, CHAM SOC SUC KHOE. CAT NGUYEN

a mot trong nhung nhan vat chua

choét dau tien c6 cong dua Herbalife

vao Viet Nam, tien si Nguyén Thang

da khong hé mao hiém ma ngugc

lai véi tam nhin xa trong rong, ong

da nhan thay van de ma ngudi Viet
Nam ngay cang chu trong, dau tu chinh la suc
khoe. Nhan dip dau nam Binh Than 2016, DOANH
NHAN da co budi tro chuyeén thu vi véi tién st
Nguyén Thidng xoay quanh van dé nay.

Thua 6ng, 1a nguéi dau tau cua Herbalife tai Viét
Nam, chac chan ong c6 vo van cau chuyén thanh
cong cing nhu kinh nghiém quan 1y, diéu hanh.
Tuy vay, trong khuon kho cuéc tré chuyén hom
nay, toi xin phép ban dén mét khia canh khac:
chuyén sirc khoe. Xin ong chia sé quan diém cua
ca nhan 6ng vé thoi quen dinh dudng ciia nguéi
Viét Nam khién siic khoe bi anh huong?

Nguoi Viet Nam co thoi quen su dung mudi, duong rat
nhiéu trong ché bién vi khau vi dam miéng. Tuy nhién,
theo mot s6 nghiéen ciu ve ché do dinh duong cua the
giol, nguoi Viet Nam dang su dung gap 3 lan luong
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mudi can thiét cho co thé, con duong thi qua lam dung,
cu thé Ia moén an thie uéng nao cang cho thém duong
dan dén anh huong tim mach. Ngoai ra, 6 thich an cac
mon chién, nuéng cung khién co thé nguoi Viet Nam
hap thu lugng dau khong tét cho co thé.

Viet Nam lai con la “cuong quoc” trong viéc tiéu
thu thudc 14, ruou bia trong khi day la mot trong
nhimg tac nhan gay bénh, tac dong khong nho
dén suc khoé con nguoi.

Khong chi vay, tinh trang thiéu van dong ¢ Viet Nam
dang ¢ muc bao dong. Theo dong lich su, khi hoat
dong nong nghiép va cong nghiép lan luot ra doi va
phat trién thi thoi gian van dong ciia con nguoi cing
ti & nghich giam theo. Hién tai, cac nghién ctiiu 6
nhimg nudc phat trien da dua ra két luan: mot ngay
con ngudi ngdi 9,3 tiéng - nhieu hon thoi gian chung
ta ngu. Pay la mot van dé dang lo ngai boi nhing can
bénh dan dén tu vong do nguyén nhan ngoi nhiéu
cao hon ca hat thudc 1a. Ly do chinh la lugng tinh bot
moi ngay chiung ta nap vao co thé ngay mot nhiéu,
nhung lai ludi van dong hoac khong van dong, dan
dén cac can bénh beo phi, tiéu duong, ma trong mau,
tim mach va cac van dé xung quanh khac.



Tién si Nguyén Thang,
Chu tich Herbalife
Khu vuc Viet Nam -
Thai Lan - Campuchia
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@ coc nwin

Véi nhimg théi quen chua tot cho siic khoe nhu thé,
ong nhan thay nguoi Viét Nam da co nhing thay déi ra
0, tat nhién 1a song song véi nhimg thoi quen gay hai,
nguoi Viet ta ngay cang chu trong dén viéc bao vé suc
khoe. Truac day, co6 theé do kho khan vé kinh té, nén
nhigu nguai Viet chua quan tam lam dén van de dinh
duong, cham soc suc khoe, sac dep. Tuy nhién gan day,
khi dai séng kinh té tot hon, nhigu ngudi Viet da v thue
hon vé vin dé nay va ho that su can dén nhing san
pham dé giup ho khong chi khoe manh ma con tré nén
dep hon. Truoc gio chung ta van quan niém rang suc
khoe con nguoi chiu anh huong 50% cua gien va 50%
con lai tir dinh duong va 16i song. Nhung trong cuon
sach Super Genes (Sieu Gien) cua Deepak Chopra va
Rudolph Tanzi téng hop cac nghién ciu khoa hoc moi
nhat ve gien di truyén da dua ra
phat kién dot pha: chinh dinh

G
K

MONG MUON CUA
HERBELIFE LA changua
MANGLAICHD G
KHACH HANG
ATRI 33: SUC
HOE, SAC BEP
VA SE CHIA

duong va 16i song lam thay doi
gien cua ban va quyét dinh gien
cua con chau cua ban! Do vay,
chuing ta hoan toan coé thé thay

Ong nghi gi vé yéu t6 sac dep
ma ngudi Viét, cu thé 1a phu
nir Viét dang deo duoi va quan
niém cua 6ng vé cai dep?
Trong xa hoi van co khong it
nguoi vi “sac dep”, ho san sang

danh dai suc khoe nhu chuyeén

uong giam, uong chanh, va
nhiéu loai “cong thuc” chua dugc kiem nghiém lam
sang... dé giam can, de c6 mot voc dang mo udc. Mong
muodn co sac dep la diéu chinh dang nhung téi cho
rang ngudi tiéu dung thong minh ngay nay thay doi
nhan thie va ho chon theo cich tiéu dung dua trén
nen tang khoa hoe chu khong phai lam theo cach
truyen mieng khong co co so.
Thai quen dinh dudng tét, an udng lanh manh (an it bét,
duong, dau md, man...), bé sung vitamin, khoang chat,
bt rugu bia, thudc 14; siéng nang thé duc hang ngay sé
gitup moi nguoi khoe manh hon. Pay 1a dieu da duoc
cac nha khoa hoc chung minh. Nhung ai lam duoc dieu
nay thi ho sé thay ro stuc khoe, sac dep ciia ho duogc thay
doi, cai thién timg ngay. Ve dep toan dién la vé dep khoe
manh tu bén trong, va the hién ra bén ngoai. Khoe, dep
phai di doi voi nhau. Sic dep thé chét sé tac dong dén
tinh than. Nhung nguoi tu tin ve suc khoe, sac dep sé co
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suy nghi va 16i song tich cuc hon. Tix d6 ho cting suy nghi,
tac dong tich cuc dén cong dong, xa hoi.

Hién tai, thi truong Viét Nam ciing kha “chat choéi™;
nhiéu san pham cham séc sitc khoe, dinh duéng...
khéng ré rang xuat xif, quang cao qua da khién
nguoi tiéu dang cing hoang mang. Pay cé phai la
thach thiic 16n d6i véi Herbalife?

Herbalife da c6 mat tai Viet Nam hon 6 nam. Chung
toi co mot su meénh la "“Nang tam chat lugng song”
cho nguai Viet. San pham cua Herbalife da c6 mat 6
90 quoc gia vi thé chung toi duc két duoc nhieu kinh
nghiém cham soc khach hang qua phat trién cac san
pham chat luong cao dap tng that toét nhu cau cai
thiéen suc khoe trén toan thé gidi.

Xu huong cham lo stic khoe 1a xu huong toan cau chu
khong chi Viéet Nam. Chi phi cho cong tac chita bénh,
y té ngay cang tang cao chong mat gay nén mai lo ngai
cho nguoi dan va chinh phu. Va cé quan niém chung
phé quat dugc thira nhan rong rai trong gidi chuyén
mon khoa hoc quéc té, cac td chire chinh phu va phi
chinh phu rang dau tu nang cao nang luc thé chat tot
hon nhiéu chi tiéu cho viéc chiia bénh.

Thi truong nao cung vay, luon luodn co su canh tranh,
nhung dudi goc do quan ly, toi ludn noi voi cac nhan vién
cua toi rang dung qua quan tam dén doéi thu lam gi ma
hay tap trung phat hién nhu cau cua khach hang, cham
soc khach hang minh tét nhat bang san pham, dich vu
tot nhat. Bo mai la gia tri cot 10i nhat va bén vung nhat.
Mong mudn cua Herbelife 1a mang lai cho khach hang gia
tri 35: Suc khoe, Sac dep va Se chia! Dua trén nhung gia
tri nay, chung toi cung cap ra thi truong nhiéu san pham
tot dap ung dung nhu cau dinh dudng khoa hoc, cham
soc suc khoe, sac dep cua nguoi tiéu diung. Chung toi
con hudng dén cong dong, chia se vai cong dong thong
qua cac chuong trinh hop tac ciia Herbalife voi Uy ban
Olympic Viét Nam, tai tro cho doan thé thao Viet Nam
trong cac ky Seagames, Asiad..., cac hoat dong tu thién
cham soc dinh dudng co cac tré mo coi, khuyét tat...

Mac du toi chu truong khong can phai qua quan tam dén
doéi thu dang lam gi, nhu thé nao, nhung chung toi van co
nhung budi hop dinh ky nhan dinh, danh gia thi truong
dé dua ra phuong an kinh doanh hiéu qua. Viét Nam la
mot thi truong mai ndi, co tdée do tang trudng cao.

Ong co vi cho 16i song 1anh manh, nhung cac san
pham ciia Herballife van kha cao va khong phai dé
tiép can dén moi ngudi tiéu dung.

Néu ban tinh tong s6 tién 1 thang cho cac biia 4n ban
thdy chi phi kha cao. Nhung néu ban tinh chi phi cho



timg bua an ban sé thay hop Iy!

Cac san pham dinh dudng cia Herbalife 14 biia én lanh
manh hodc b6 sung dinh dudng thuong dugc dong goi
cho trung binh 1 thang st dung.

Hon nua, gia tri dinh duong ma san pham chat lugng cao
mang lai cho nguoi tiéu dung la yéu té can quan tam. Néu
ngudi tieu dung quan tam, quy trong stc khoe, sic dep
thi tha tu vu tién mua sam cua ho cang khac di va danh
gia san pham ctng khac hon.

Nhu ong da dé cap, nguoi tiéu dung Viét Nam da bat
dau quan tam nhiéu hon dén sic khoe cia minh. Véi tu
cach la cha tich ciia Herbalife cua Viét Nam, Thai Lan,
Campuchia, ong danh gia thi truong cham soc siic khoe
sic dep tai nhing quéc gia nay chuyén dong ra sao, nhat
1a khi Viet Nam da la thanh vién cia AEC?

Thi truong cham soc stic khoe sic dep ctia Thai Lan da
phat trien trudc Viet Nam va sé tiép tuc tang truong 6n
dinh. Campuchia con nhiéu co hoi dé phat trién. Viét
Nam van tiép tuc tang truong nhung diém mdéi 1a nguai
tiéu ding ngay cang thong minh, nhiéu kién thiic hon
nén ho sé co su tim hiéu, xét doan ky cang thuong hiéu,
san pham trudc khi ra quyét dinh mua hang.

Gan day, co nhiéu thong tin, nhiéu héi thao khuyén
khich nguoi tré khoi nghiép. Ong nghi sao vé diéu nay?
X4 hoi va kinh té muén phat trién luon can nhung tu duy
moi, yéu té moi, mo hinh kinh doanh mai... Ty tinh chat,
kha nang, su hieu biét, y chi va khat khao... cia méi nguai
ma viec khoi nghiep do c6 dem lai két qua mong mudén hay
khong. Sé c6 nhieu nguei thanh cong lan that bai, nhung no
tao dong luc dé thay déi va phat trien xa hoi.

Néu ong tré lai 20 nam, 6ng c6 nghi minh sé khoi nghiép
lam mét cong ty riéng cia chinh minh?

Thucra toi da khoi nghiep 2 lan. Truc tiép hoach dinh tu tam
nhin, chién lugc dén ké hoach hanh déng chi tiét va chi dao
trien khai mo 2 thi truong Viet Nam va Campuchia véi toi la
2 1an khoi nghiép. Phai kinh qua tat ca cac khau, cong doan
tir viéc I6n nhat dén nho nhat, chi tiét nhat. Khong chi quan
xuyén cac van dé vi mo, dai han ma phai truc tiép phong van
tuyén dung tung nhan vién, tim dia diém van phong, phai
duyet tung ban vé thiét ké van phong, quay hang; phai lién
heé xin cap phép tit cic co gquan chinh quyén, 1én ké hoach
phat trién san pham va lich trinh dua san phdm ra thi truong,
ké hoach xay dung thuong hiéu, truyén thong, phat trien he
thong phan phdéi...No6i tom lai hét thay cac cong viec cua mot
doanh nghiép phai bat dau tix vach xuat phat s6 0.

Xin cam on ong O

~ CAUCHUYENCAM BONG, NHAN VAN VA
(T BUGC BIET CUA NHUNG NGUO CHA NOI TIENG
DANH CHO NHUNG BUA CON CUA MINH.

GIA: 79.000VND

DA CO MAT
TAI CAC NHA SACH
& SAP BAO KHAP =
TOAN QUOC. S

Mien phi van chuyen Dp
tren toan guoc

Xin iEn hé: Tran Anh Thor
Mobile: 090 494 5596

TAP SACH BAC BIET NHAN DJP KY NIEM 10 NAM
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CUOC RUOT PUOI
NGOAN MUC

Vinasun dang don suic cho mot cude chién duy tri thi phan bang
cach xay dung Ung dung goi xe taxi - Vinasun App, Vvai cac tinh nang
khong thua kém cong nghé ctia Uber. Minh Phuong
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XAY DUNG
UNG DUNG
GOl XE TAXI

HIEN GIA CUGC

CUA UBER THAP HON
TU 15-20% 50 VO
CAC HANG TAXI
TRUYEN THONG
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Khi da co trong
tay ing dung
tuong tu Uber,
khach hang cua
Vinasun liéu

¢c6 duoc huong
mot mirc gia tot
hon hién nay?
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6 mat tai Viét Nam vao
gita nam 2014, nhung chi
trong mot thoi gian ngan,
Uber da khién nhiéu "6ng
lon" trong nganh taxi phai
xem lai bai tinh kinh doanh cua minh.
Vinasun cung khong ngoai le. Khong
cam chiu lép vé, Vinasun da xay dung
ung dung goi xe taxi - Vinasun App.
Ung dung nay da duoc dua vao hoat
dong thi nghiém o cac dia phuong nho
tu gitta nam 2015, truoc khi trién khai
trén toan quoc vao cudi nam 2015.

Stuc ép tir doi thu cong nghé
Vé ban chat, Uber la mo hinh két néi
cung va cau. Uber khéng sd hiru mét
chiéc xe nao, khong tuyen tai xé, chi
thong qua mot smartphone cai ung
dung cua Uber de két noi tai xé voi
ngudi c6 nhu cau di chuyén. Uber chi
dung gitta an hoa hong, nhung chi thé
da du de gay song gio trén thi truong
van tai taxi. Noi khong qua, Uber “cach
mang” phuong thue kinh
doanh taxi truyen thong,
nguoi co nhu cau di
chuyen co the Iua chon
loai xe tir binh dan
dén cao cap: biét
duoc bao lau xe
déen dén, theo
déi duoc hanh
trinh xe, uoc
tinh duoc cuac
phi cua chang
dudng sdp di...
Noi vé tinh hap dan cua
Uber, 6ng Alan Jiang, phu trach
thi truong quoc té cia Uber cho
biét, hién gia cude cua Uber thap
hon tir 15-20% so voi cac hang taxi
truyéen thong. Bé dua ra muc gia ré, Uber
da vien dén cac thuat toan tinh phi kha
phiic tap, duoc phan tich mot cach chi

tiét dua trén cac co so du lieu thu thap
duoc nhu tinh hinh giao thong, ngudn
cung xe, van toc trung binh cua xe,
khung thoi gian cua moét ngay, duy tri hé
thong xe hiéu qua bang viéc luon dieu
nhung chiéc xe gan khach hang nhat dé
phuc vu... Ngoai ra, Uber da hoat dong
tai 163 quoc gia nén biét rat ro chi phi
thuc té 1a bao nhiéu va muc phi nao thi
cac ben deu co thé chap nhan.

“Khach hang thich di xe Uber mot phan
do chung t6i cho ho cam giac nhu dang
di xe riéng ciia minh", ong Alan Jiang noi.
Pé van hanh he théng chuyén ché nhu
taxi, Uber phai xay dung cac tiéu chuan
ve dich vu va quy tu du sé luong xe dé
phu song khap nai. Khong thué tai xé,
Uber phai cé cach dé dam bao tai xé
dat tiéu chuan phuc vu tuong tu cac
hang taxi truyén théng. Theo 6ng Pang
Viet Dang, Toéng giam déc Uber Viet
Nam, tai xé duoc xép hang theo thang
danh gia tu chinh khach hang. Uber

co6 nhung ngudng danh gia dé khuyén
nghi tai xé cai thien dich vu néu nhan
duoc nhieu l6i phan nan tu khach
hang. Tai xé nao khong tuan thu sé bi
loai ra khoi he thong cua Uber. Vi cac
cong ty xe hop tac voi Uber, mot tai

x@é bi loai ra khién ho phai tén chi phi
thue tai xé mdi nén cung phai nd luc
dam bao chat luong.

Cau chuyen hop tac ciia Uber voi nha xe
deé xay dung daoi xe 1on khong gi khac
hon la viéc trao co hoi gia tang thu nhap.
Theo ong Bang Viet Dung, cac cong ty
van tdi coé he théng dich vu van chuyén
chuyeén nghiép rat hao hung tham gia
hop tac voi Uber, vi ho c6 thém nhiéu
khach hang, gidm thoi gian xe nam cho
khach, gia tang thém doanh thu. Chua
ke, Uber con tao ca hoi cé viéc lam, ldém
thém thu nhap cho nhing nguoi sé him
xe ca nhan hoac vay ngan hang dé mua
xe tu kinh doanh, giup ho khong ton



Anh: Stop and Go

nhiéu thoi gian va chi phi dau tu de xay
dung thi truong, tim kiém khach hang.

Ruot duoi

Theo 6ng Tran Anh Minh, Pho téng
giam déc Ké hoach dau tu Vinasun,
kinh doanh taxi truyén théng sé canh
tranh khong lai ve gia voi xe Uber, do
xe Uber khong phai thuc hien cac dieu
kien kinh doanh veé taxi theo quy dinh
phap luat va dac biet 1a khong nop
thué. Theo tinh toan cua ong Minh,
rieng viéc Uber khong tuan thu cac quy
dinh phap luat veé thué da khién miic
gia cua ho thap hon 10% so vai gia cudc
cua Vinasun. “Néu Vinasun thuc hién
theo cach thuc nhu Uber dang lam thi
hoan toan cé the ap dung muc gia nhu
xe Uber", ong Minh khang dinh.

Khong chay theo cuoc chién ve gia,
Vinasun quyét dinh chon cach canh
tranh truc dién bang chinh cong nghe.
Vinasun da xay dung ung dung goi

Xe taxi vai tén goi la Vinasun App,
cho phép hanh khach goi xe bang
smartphone. Cac lgi thé von co trén

Cuc Thue TP.HCM cho biet da yeu
cau Uber nop 3% thue gia tri gia
tang va 2% thue thu nhap doanh
nghigp truoc 10/12/2015.

Bo Tai chinh va Tang cuc Thug
sé to chuc doan khao sat va du
kien se vao lam viec vai Uber
sau Tet Nguyén dan 2016.

Mai day, So Giao thong Van tai
TP.HCM cho biet, co khoang 4.000
taxi Uber hoat dong tren dia

ban thanh pho va mai ngay Uber
chuyén 1 ty dong ra khai Viet Nam.

Uber, nhu két néi ngudi su dung voi
tai xé gan nhat, cung cap thong tin
u6e tinh vé cudce phi cho mot quang
duong, thoi gian cho, theo doéi 1o trinh
xe, bién s6 xe, tén va hinh anh tai xé...
déu co trén ung dung Vinasun App.
Ung dung nay cung sé giam sat va
quan ly chat cheé hanh trinh di chuyen
va gia cudc nen hanh khach khong lo
bi tai xé chay long vong.

Bén canh d6, ing dung Vinasun App
con ho tro manh meé cho tai xé, giap

ho khoéng phai tranh gianh khach (vi
hanh khach tu chon xe trén phan mém
hoac do he théng tu diéu hanh xe);
nam dugc tinh hinh giao thong trén cac
tuyén duong dé tranh nhtng khu vuc
ket xe; kiem tra lugng xe dang dau & cac
diem tiép thi dé quyét dinh cho xe chay
vao hay khong, tranh tinh trang thia,
thiéu xe o cac diem tiép thi.

Vinasun App con chdp nhan tat ca cac
hinh thue thanh toan nhu the Visa,
Master Card, the ATM, thé dong thuong
hiéu Vinasun, tien mat hoac coupon.
Chua ke, néu hanh khach de quen do
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dac trén xe cang dé dang tim lai duoc, do
thong tin cua xe, tai xé deu duoc luu tru
day du trong lich su chuyén di cua ang
dung va trén he théng. Sau khi két thuc
chuyén di, hanh khach c6 thé danh gia muc
do hai long doi voi tai xé, dich vu trén xe.
Hién nay, chi can hanh khach goi taxi bang
dien thoai di dong dén tong dai thi he théng
phan mém se phan hoéi cho hanh khach
bang tin nhan SMS gom cac thong tin chi tiét
vé xe se don khach nhu: sé xe, s6 dien thoai
lién lac cua tai xé, thoi gian dén don.

“Tan dung thé manh cong nghe, Vinasun
dang tién dén chién lugc moi trong cach
tiép can khach hang, mé ra phuong thic
kinh doanh mai hiéu qua hon. Gio day,
Vinasun cho phép khach thuc hién cac
cuoc goi taxi theo huong da dang tu kénh
truyén thong goi vé tong dai cho dén thuc
hién cudce goi bang ung dung”, ong Tran
Anh Minh giai thich them.

Ké tam lang, nguoi niia can

Su thay déi manh meé cia Vinasun cang da
lam phat 16 nhung diém “hé suon” cua Uber.
Theo 6ng Ta Long Hy, Pho téng giam déc
Vinasun, hien Uber buoc khach sit dung dien
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Moi nam Vinasun thay binh
quan 700-800 xe. Vinasun ludn
duy tri ty |6 an toan van bang
cach st dung 35% von tu co va
65% von vay ngan hang.
[Nguon: Vinasun]

g

Anh: Stop and Go

thoai thong minh va phadi c6 thé Visa hay
Master Card, dong nghia vai viec chi chap
nhan déi tuong khach kha cao cap. Trong
khi Vinasun c6 the phue vu nhiéu déi tuong
hon, ti binh dan, trung luu dén cao cap. Gio
day voi Vinasun App, chi can van dung leét
hop mot cach hai hoa gita cong ngheé hien
dai v6i nén tang taxi truyén thong la Vina-
sun da du suc canh tranh voi Uber.

Uber tung ra kha nhiéu chién luoc chieu
thi, nhu tang tién thuéng cho khach, ha
gia gio thap diém... véi muc dich thu hat
khach bang gia ré, nhung lai co cach tinh
gia khién cho khach c6 the phai ganh chiu
rui ro. Chang han nhu tinh gia theo thoi
gian xe chay ma néu ket xe thi gia nay co
khi vuot ca gia tinh theo km hanh trinh.
Gia gio cao diém cua Uber cing tang gap
nhieu lan so vai thong thuong. Hon nua,
Uber su dung cac thuat toan phan tich,
nhung chi dua ra muce gia khuyén nghi cho
tai xé. Nhu vay, gia cudce xe Uber linh hoat
va néu nguoi tieu dung khong chua v, ho c6
thé phai tra gia cao hon so vai mat bang gia
chung trén thi truong. Trong khi gia cuce
xe Vinasun da dang ky véi co quan quan ly
nha nuéc nén luon on dinh.
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Tt goc nhin cua khach hang, mot cau
hoi rat dang dat ra 1a khi da c6 ung
dung tuong tu Uber, khach hang cua
Vinasun liéu c6 duge huong mot muc
gia tét hon hieén nay? Ong Hy cho

biét, trong tuong lai sé co muc gia tot,
nhung thay doéi cu theé 1a bao nhiéu thi
can dé ung dung chay mot thoi gian
moi phan tich, danh gia duoc.

Cuoc choi duong dai
bong thai xoay chuyén theo thoi cuoc
cho thdy su linh hoat vé mat chién
luoc cia Vinasun, Thé manh cua Uber
la xe doi mai, don nhanh, cho khach
hang cam gidc co xe riéng, tai xé rieng
va gia thanh ré hon. Nhung gio day
Uber cung sé doi mat voi Vinasun
theo dung cach ma ho da khai pha.
Mot kho khan khac ma Uber phai déi
dién 1a tuan thu quy dinh phap luat ve
kinh doanh taxi. Ong Bang Viet Dang
cho biét, trong cac lan lam viéc voi cac
co quan bo nganh ong luon khang dinh,
Uber hoat dong kinh doanh ve cong
nghé. Tuy nhién, co quan quan ly nha
nuoce chua dua ra két luan vé diéu nay.
bung la Uber cung cdp dich vu két nbi
gita ngudi co xe va nguoi co nhu cau
di xe dua trén nén tang cong nghé,
nhung cach van hanh kinh doanh
khong khac gt mot don vi kinh doanh
van tai. Trong khi do, kinh doanh taxi
€0 rao can gia nhap nganh kha cao, do
1a chi phi dau tu kha cao cho mot chiée
Xe taxi. Phai dau tu nhiéu trang thiét bi
quan ly cudc phi va 10 trinh, cac chi phi
nhu chi phi bai xe, bao hiém, bao tri va
lé phi. Ngoai ra, thoi han dé duoc cép
phép kinh doanh taxi cang duogc co
quan nha nudc tham dinh kha lau.

Gan day, Uber dang duoc cac co quan
quan ly nha nudc dua vao "tam ngam”
de truy thu thué. Co quan thué TP.HCM
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UBER

Hinh thire thanh toan:
the Visa hay Master Card

Phuong thire tinh cuoc:
theo thoi gian xe chay

Cudc: chi dua ra muc gia
khuyén nghi

VINASUN

Hinh thue thanh toan:

Visa, Master Card, the ATM,
thé dong thuong hiéu Vinasun,
tien mat, coupon

®%

Phuang thure tinh cudc:
chiéu dai hanh trinh, theo qui
dinh cua nha nuoc

cho biét, ho quyét tam buoc Uber nop
thué trong nam 2016. Nguoc lai, Uber
cho rang, ho khong diéu hanh hoat dong
taxi va da nop thué tai Ha Lan.

Trong mot dong thai quyét liet, vao

gita nam 2015, cac co quan thanh tra
giao thong cung da phat nang nhung xe
hop tac voi Uber nhung khong tuan thu
dung quy dinh kinh doanh van tai hanh
khach. Pay la don giang manh vao thu
nhap, dat cac chu xe hop tac vai Uber
vao nguy co i ro ve kinh doanh.

Theo mot chuyeén gia, viec thu thué co
thé thuc hién triec tiép voi Uber hoac
chu xe hop tac voi Uber, Viéc thu tu
Uber xem ra la kha kho khan, do tru so
cua hang nam tai Ha Lan, trong khi Uber
chi van hanh chi nhanh tai Viét Nam.
Kha thi hon la danh thué vao cac nha
cung cap dich vu cho Uber. Néu co quan
quan ly nha nudc thue hién cach nay, thi
cac loai thué phai dong (gom thué thu
nhap ca nhan, thué VAT va nop 20% phi
trén doanh thu) sé lam cho cac nha xe
hop tac voi Uber giam dang ke thu nhap,
phai nang gia cudc xe dé bu dap...

Chinh vi thé, Vinasun xac dinh se tiép
tuc dau tu manh vao cac diem tiép thi de
duy tri thi phan, dong thoi tiép tuc nang
cap chat luong dich vu, von la yéu to
chinh tao ra thuong hi¢u cho cong ty lau
nay. Mot nam, Vinasun thay binh quan
700-800 xe ci bang xe moi. Viec dau tu
xe mai sé lam gia tang chi phi khau hao,
co the giam bién lgi nhuan trong ngan
han, nhung du dia phat trién cua Vina-
sun con kha rong, cang nhu thi phan co
thé khai pha con nhiéu.

“V6i cong nghé madi, mo hinh kinh
doanh cua Vinasun khong chi két néi
phuc vu khach hang mot cach nhanh
nhat ma con gitp mo rong nhanh thi
phan trong mot thoi gian ngan”, ong
Minh tu tin khang dinh O

Thang 3 - 2016 / DOANH NHAN / 33



Toyota Hilux 2015
thay doi cudc choi

Trong hanh trinh dé& ngoai cudi ndm am lich hon 500km vé Tay Bac, cé gia dinh t6i d o trai nghiém
khong thé quén véi nhiing khoanh khac thu gian tuyét vai trén nhiing cung duding, trong nhiing khu
riing man, riing mo dep mé hon, cung vai do 13 rat nhiéu dac san nui ring. ®éng Phong
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¢ co lé la mot trong nhiung
hanh trinh dang nho nhat déi
vdi gia dinh toi. Tét nam nay sé
la cai Tét dac biét, béi nam qua
chung toi khong chi don mot thanh vién
madi cua gia dinh, duaa con thu hai va la
mot cong chia ma con thém mot chiéc
xe moi. Va sau chuyén di da ngoai vua roi
thi gia dinh t6i dén nam mai vai rat nhieu
san vat cua Tay Bac, tu thit lon ban, gia vi
dac san, mot s6 loai rau cu va di nhién la
khong thé thiéu mot canh dao rung.
Toico mot cong ty nho chuyen kinh doanh
vat liéu xay dung la cac loai son va ba dung
cho ca dan dung va cong nghiép. Cong viéc
hang ngay kha ban ron voi moi ngay hang
chuc don hang can chuyén di. Khach hang
cua toi ngoai nhung don vi thiét ké va thi
cong nha cua dan dung trong thanh pho
va cac tinh lan can con c6 ca nhing cong
ty lon chuyén xay dung cic cong trinh
cong cong 6 ving sau vung xa.
Sau nhing ngay lam viéc cang thang,
ca gia dinh bon nguoi 1én duong vai rat
nhieu doé dac hanh ly trong thung xe.
Ngoai tu trang ca nhan cua timg nguoi,
chung toi con mang theo nhieu thu khac
dé co the nghi ngoi doc dusng hoac ciu
ho, nhu day cap, bom dién, ban ghe gap...
That thoai mai khi tat ca cac loai hanh
ly mang theo khong anh hudng gi dén
khoang nguoi ngodi, tham chi ca nhing
thu c6 mui nhu dé an hay nhung do dac
gay mat an toan nhu bép du lich.
La mot chiéc xe ban tai, nhung Hilux thé
heé mai 2015 phién ban 3.0L s6 tu dong lai
co kha nhiéu trang bi cao cap va tinh té
von khong thé tim thay trén dong xe nay
trude day. Co thé ké ra nhu hé thong den
LED ban ngay, den chiéu sang projector,
guong gap va dieu chinh dién hay kinh
cua so tu dong mot cham chéng ket ¢ ca
4 cua. Bén trong, noi that boc da voi thiét
ké ghé phong cach thé thao tao cam giac
rat thoai mai khi ngoi.
Tién ich thu vi cua Hilux hoan toan mai
2015 1a toi chang bao gio phai lo chuyen
lay chia khoa ra khoi tui ao. Chi can buac
dén gan xe, khoa cua sé tu mad. Khi ngoi
vao ghé lai, hé thong khoi dong cung da
sdn sang va nguoi lai chi can nhin vao

nut bam. Hop s6 tu dong 5 cap muat
ma hon so vdi hop sé cua thé he trudce.
Thém vao do, he thong lai rit nhe
nhang lai tich hop day du cac nut bam
heé théng dam thoai va giai tri, cung cam
giac lai manh meé va dam chdc khién
cho qua trinh diéu khién xe nhan nha
nhu dang lai moét chiéc xe the thao da
dung cao cap. bong co 3.0L diesel to ra
rat sung suc khi cho ca tan hang dén tan
chan nhiing cong trinh va gio day la trén
nhing con deo gat va dai cia quoc 16 6
lén Son La. Suc keo 360Nm tai s6 vong
tua thap tu 1.600 - 3.000 vong/phut,
cung do cao “khung” cua gam xe, khién
chiéc xe nhe nhang chinh phuc nhtung
con deo hiém tré nhu Thung Khe, roi
Thung Nhuéi va rat nhiéu con doc lon
nho khac trén suot chang duong.

Ngoi ¢ phia sau, vo toi cung dua con
nho dat trong chiéc ghé tré em dugc
thiét ké dac biét cting c6 han mot khong
gian vo clung thoai mai dé lam moi viéc,
bdi khoang cach ti hang ghé trude dén
hang ghé sau rat 1on. Nao chai nudc, hop
sua, tui dung do an, khan giay va rat
nhiéu dd dac khac cho thanh vién mai
déu c6 vi tri dé rat tién loi, trong tong so
6 vi tri chua do va 2 moc treo do rieng
cho hang ghé nay. Ngay ca trong nhung

- Noi that thiet ke tinh te va sang trang

chuyén cong tac hang ngay, toi gan nhu
khong sut dung hét nhung hoc chua do ¢
khoang sau. Tham chi, nhiing ngay mua
dong nay, cua gio riéeng cho hang ghé
sau cung chang dung dén.

Mot trong nhung yéu té tao nén cam giac
ém ai va thoai mai trén hanh trinh 1a bo
16p cao kich co 265/65 R17 va hé thong
giam xoc uu viéet cung do cach am tuyét
voi. Voi he thong dan dong 4 banh tich
hop chiie nang cau cham (4L) va khoa
vi sai, toi da khong ngan ngai leo lén cac
suon doi, len doi che, vao cac khu riing
dao, rung man bat ngan, 10i qua ca cac
con sudi... Mat duong x4u hay nhting 6
ga... cam giac luét qua ludon mem mai va
dé chiu, khong ai cam thay meét moi va
thay vao do la cam giac hao hung vi duoc
tan muc s thi huong sac nui rimg.

Ca gia dinh chua bao gio c6 nhang trdi
nghiém day du nhu thé, vaéi chi phi
nhién litu chi khoang 500.000VND
- mot khoan tién it oi tol muc kho tin
trén ca hanh trinh gan 500km duong
hoén hop. Voi Toyota Hilux 2015, toi that
su cam thay thoai mai vi ca ba muc dich
deu dat duoc, do 1a hieéu qua va kinh té
trong cong viéc, tién nghi khi phuc vu
gia dinh va hanh dién khi tham gia cuoc
choi ban tai cung ban be.

Déc diem khang thich:
- Hai bat tién khi vao pho dong
Ghe sau khong the nga lung nhu xe SUY

CACDACDIEMDANG ~ Diedémyeuthich:
CHU Y CUA TOYOTA dng co ém Al vei stic kea tot
HILUX 3.0L 5AT 2015 - Nhitu cong nghé tign ich

- Tiet kiem nhien [igu
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M@M THIEN BUONG NGHi DUGNG CHO GIA DiNH

Hoi An - Viet Nam
%k ek

« Hai d&m nghi tai phdng Superior hudng vudn, bao gém &n sang.
- Bua va dén mién phi ti san bay vé khu nghi mat va ngugc Iai.
- M6t bla an trua hodce téi cho gia dinh tai nhd hang Terrace.
- M&t giudng phu
- Hai phiéu gidm gi¢ 50% dich vu massage todn thdn tai Paim Spa
5.999.00@ :ﬁNDI - SU dung phong xéng hdi kh}c’i, xong hdi nui'fic:, ho thay luc,
.~ phong thé duc thé thao, bé bgi va bai bién riéng
GlA DINH @) - Tré em dugc tham gia hoat déng mién phi tai Kids Club
- SU dung internet xuyén sudt khu nghi

« Xe dua don 1 khu nghi dén phd cé Hai An theo lich trinh
Va nhiéu uu dai khac
(*): Gid chua bao gém 5% phi dich vu va 10% thué

Ap dung cho 02 ngudi I3n + 01 fré em 1 6-11 tudi + 01 fré em dudi 6 tudi,

Ap dung dén 20/12/2016

Pudng Lac Long Quan, Bién Clia Bai, Thanh phé Hai An, Tinh Quang Nam, Viét Nam
Bién thoai: (84.510)3.927.927 - Fax: (84.510)3.927.928
Email: info@pgr.com.vn
www. palmgardenresort.com.vn
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el CHIEN LUGC KINH DOANH e

Nudc di mao hiem

cua Theé giol di dong

Sau khi can dich doanh thu 1 ty USD nam 2015, Thé gidi di dong (TGDD) hdm hd tham gia vao [inh
viic ban [é nhu yéu pham va lam thuong mai dién td. Binh Nguyén

hi tuyén bo sé "xé rao dién
may" va xay dung TGDD
thanh tap doan ban lé da
nganh, éng Tran Kinh Doanh,
Téng giam doc Cong ty ¢
phan TGDP cho hay: “Nhing y tudng maoi
da bat dau thanh hinh. Tuyén bé roi coi
nhu da leo lén lung cop, phai lam va co
gdang lam sao cho that tot".

Trong nhtng nam qua, két qua hoat dong
kinh doanh cua TGDP la rat an tugng, cho
du nén kinh té Viet Nam van chua khoi
sdc: vuon léen vi tri dan dau vé phan phoi
diéen thoai di dong tai Viet Nam vai 35%
thi phan. Tuy vay, sau khi dat dugc doanh
thu 1 ty USD thi viéc git ving thanh tich
nay ciung la nhiém vu khéng he don gian.

Tham vong ngan cua hang
Mot doanh nghiép nha nudc lén nhu
Vinamilk mat khoang 10 nam dé can
dich doanh thu 1 ty do thi TGDP cung
madt chiing do thoi gian dé hoan thanh
muc tieu nay. TGDP dang bay cao nho
doi canh Thegioididong va siéu thi
bién May Xanh. Chién lugc dé nhan
thay cua TGDD thaoi gian qua la gia
tang cac cua hang va siéu thi nay cang
nhanh cang tot, cang nhieu cang hay.
T6c do mo cua hang cua hang nay cung
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Chi trong nam
nay, TGDD sé

nang tong so cua

hang lén gan
gap doi so voi

hién nay, dat
1.000 cua hang

e

tang truong ty lé thuan vadi doanh thu.
Tinh dén cudi nam 2015, TGDD co 633
siéu thi dang hoat dong. Trong do,

chudi Thegioididong la 564 siéu thi va
Dienmayxanh co6 69 sieu thi. Két thuc
nam 2015, doanh thu cua TGDP dat 25,2
nghin ty déng, tang truong 66% so voi
miic doanh thu 15,8 nghin ty dong nam
2014. Trong do, chudi cua hang TGDD
dat doanh thu 20.769 ty dong, bién may
Xanh cang but pha kha manh, dat doanh
thu 4.482 ty dong, tang trudng toi 250%.
Truoc mat, viec tiép tuc gia tang cac cua
hang dé "bio vé" miic doanh thu dang
dugc TGDD thuc hién triet dé. Nam 2016,
lanh dao TGDD cho biét, sé phat trién s6
cua hang lén toi con s6 1.000. Nhu vay, s6
cua hang cong ty nay can phai moé trong 1
nam bdng s6 cua hang ma cong ty co duoc
tir nam 2008 dén nay. Mot con s6 nam
ngoai suc tudng tuong cua nhieu nguai!
Dién bién thuc té cho thay doanh thu, loi
nhuan cua maoi cia hang tir nam 2011 dén
2014 deu tang, nhung dén hét 11 thang cua
nam 2015, nhung chi s nay da giam, trong
khi du kién s6 luong cua hang gia tang sé
tao nén suc ép khong nho doi vai viec duy
trl doanh thu va lgi nhuan deu dan.

Ong Doanh ly giai: “Cac cua hang mo ra
phai co lai, chu chung t6i khong co khai

Anh: S.Stock




MUC TIEU CUATGDD
GIAI DOAN 2016-2020

1.

Tro thanh mot tap doan
ban le da nganh

2,

Ma rong hoat dong sang cac nudc
Bong Duong va Myanmar

3.

Tro thanh mot doanh nghiep
thuang mai dien tu lon
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nieém cua hang ban 16 von. Ma néu
khong ma thém ciia hang, dé thi phan bi
mat di thi cang khong én”.

Cac chi s6 thé hién nang luc quan ly
va hoat dong cua TGDD hiéen thuoc
loai cao nhat trén thi truong hién nay
véi ROE va ROIC binh quan trong

3 nam lan luot lén téi 50% va 52%.
Vong quay cac khoan ton kho hon 7
lan trong nam, tuong duong muc 50
ngay, vugt xa tiéu chuan 70 ngay cua
nganh nay trén thé gioi. Ky thu tién
binh quan chi 8 ngay, cho thay muc
do thanh khoan cua TGDD rat lon.
Dt c6 nhiung “dam bao” kha quan nhu
trén, nhung nhung tuyén bé vé tap
doan ban lé da nganh cing nhu dua
hoat dong kinh doanh vuot qua bién
gidi Viet Nam van khién cho khong it
cH dong cua cong ty lo ngai.

Bao hoa nén tinh duong

mo rong?

Cudi nam 2015, thi trudng ban lé xon
¥ao viec TGDD lan san sang kinh doanh
thuc pham. Biéu khién TGDD tu tin
chinh la su thanh cong cua hai chudi ban
le trude do. Chudi Bach Hoa Xanh ra doi
la budc dau tien dé thuc hién ké hoach
“3 thach thuc” trong vong 5 nam toi

Cu the, viec dau tien 1a xay dung TGDP
trd thanh mot tap doan ban lé da nganh.
Thach thuc thit hai 1a dua hoat dong
kinh doanh sang cac nuoc bong Duong
va Myanmar. Thach thuc thua ba chinh
la thue su trd thanh mot doanh nghiép
thuong mai dién ti lon. Maoi day trao doi
vai bao chi, dng Tran Kinh Doanh cho
hay: “Trong thoi gian téi, thi phan caa
TGDD c6 the sé la 50%; con bién May
Xanh néu duy tri muc do tang trudng
nhu hién nay thi viéc c6 duoc 20% thi
phan cang khong khoé. Chudi mai Bach
Hoéa Xanh chu yéu nham vao ban lé nhu
yéu pham. Khi dugc hoan thién thi co
thé goi TGDD la cong ty ban 1é da nganh
mot cach chuan xac nhat. bay cang la
thach thuce dau tién trong ké hoach 5
nam toi ma TGDD chinh phuc”.
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MNhieu chuyén gia cho rang, hién nay,
tang truong cua hai hé thong ban lé
dién thoai va dién may cua TGDD
dang dén chu yéu tu viéc mo rong hé
thong cua hang, song hé théng nay
dang dén ngudng bao hoa ve tang
truong. Nhu vay, viéc mo rong nganh
nghé kinh doanh chinh la budc chuan
bi cho thoi ky tang truong khong con
than ky nhu truoc.

Chua ban dén cac ké hoach “xudt ngoai”
va thuong mai dién tu, kinh doanh nhu
yéu pham cung la mot thu thach khong
heé nho déi vai TGDD. Theo muc tiéu
cua lanh dao cong ty, Bach Hoa Xanh
sé tao ra dong luc tang truong cho cong
ty giai doan 2017 - 2020. Hién nay da
co khoang 13 cua hang, trong nam 2016
sé duoc tap trung dé hoan thién va van
hanh tron tru, sau dé madi mao rong so
luong va thuc hién ké hoach cu thé vé
doanh thu. Hién tai thi truong chua ghi
nhan mot dong thai ré rang nao veé viec
phat trien chudi nay.

Trong khi do, theo gigi chuyén mon,
muon thanh cong trong linh vuc ban

lé nhu yéu pham thi gia tang s6 lugng
clia hang la chua du. Piéu quan trong
nhat chinh la thay déi thoi quen cua
nguoi tieu dung. Tuy nhien, c6 khong it
doanh nghiép that bai trong no luc nay.
D vay, TGDD van tu tin khi cho rang,
hién tat ca cac nha cung ung ban lé hién
dai (si¢u thi, dai siéu thi) maoi chiém 15

- 20% thi phan; con thi phan, ctia hang
tien loi hau nhu van rat nhoé bé, Nhu vay,
Bach Héa Xanh con rat nhiéu co hoi.

Ly thuyét la vay, nhung ¢ mot goc
nhin khac, mot chuyén gia thi truong
chia sé: “Co so dé TGDD tu tin chinh
la kinh nghiem quan ly chudi di déng
va dién may. Nhung kinh doanh nhu
yéu pham thi nguén hang cung ung
rat khac biéet va lam chu duoc nguon
cung ung la khong de dang. Bén canh
do, suc ép tu cac doi thu khac 1a rat
lon, nhat 1a nhung déi thu c6 nguén
von manh, dac biét la chu dong ducc
nguon nguyen lieu” 3
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FPT & cudc

cach mang khoa
hoc lan thu tu

Khi cac nha lanh dao va doanh nhan quyen luc trén khap thé gidi tap
trung tai khu nghi duding Davos Thuy Sy dé ban luan vé cudc cach mang
khoa hoc cong nghé an thi tu thi cling 1a I FPT thuc hién nhiing doi
mdi d€ hoa nhap vao dong chay clia cude céch mang nay. Ngoc Linh

uoc cach mang khoa hoc lan
thit tu da trd thanh chu de
chinh duoc thao luan tai Dién
dan Kinh té thé giai thuong
nién dién ra tai Davos (Thuy
Sy) tir ngay 19-23/1 nam nay. Trong béi
canh kinh té toan cau dang déi mat voi
nhiéu thach thice, tir nguy co khung bé,
cac cuoc xung dot vu trang, cho toi suy
giam kinh té cia Trung Quéc va ca su rot
gia the tham cua dau tho, khong phai ngau
nhien ma cach mang khoa hoc cong nghé
lai duoc lua chon lam chu dé chinh cua
dién dan. bé 1a v, theo loi cua ong Klaus
Schwab - nguoi sang lap Dién dan Kinh té
thé gidi, tién bo khoa hoc cong nghé dang
dong mot vai tro dan dat rat lon déi voi su
thay déi ciia kinh té toan cauw.
“Can canh tinh nhan loai vé nhuing thay
ddi vo cung to 16n ma cudc cach mang
khoa hoc lan thu tu dem lai. Cudc cach
mang moi nay sé ¢6 nhing tac dong to
lon dén thi truong lao dong”, ong Schwab
noi va cho rang, noé khong “giét chét” moi
viéc lam, nhung sé loai bo mot s6 nghe,
dac biét la nhung nghé trung gian. Sura
doi cua loai hinh taxi Uber da gay ra kha
nhieu phan ung tai nhieu nudc trén the
gioi, nhung do cang la mot dau hiéu ro
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nét ve tac dong cia khoa hoc cong nghe
toi nen kinh té toan cau.

Trong khi nhiéu y kién trén khap thé gioi
van con dang ban luan xoay quanh van
de lieu cudc cach mang khoa hoc lan thu
tu da dién ra chua hay mai chi bat dau thi
¢ Viét Nam, ong Truong Gia Binh - nguoi
dong sang lap kiem Chu tich Hoi dong
quan tri tap doan cong nghé FPT - nhan
dinh rang, cudc cach mang do da dién ra
duoc ba nam roi.

Ong Binh miéu ta cudc cach mang cong
nghé lan thu tu la “chua timg co6 va sé bién
doi nhan loai nhu chua timg xdy ra. Moi
mot con nguoi sé song, lam viéc va giao
tiép theo mot cach hoan toan mai”.

Va vai cuong vi la nguoi dimg dau tap
doan cong ngheé 16n nhat Viet Nam khi
nhan dinh nhu vay, éng Binh chic chan da
co ké hoach rieng dé dam bao FPT khong
bi tut lai so vai thoi cuoc.

Poi mai

Khong gidu giém, ong Binh cho hay, nam
2016 da dugc FPT xac dinh 1a nam “déi
mai dé tang trudng”. Thuc té thi FPT da
lién tuc tang truong trong nhieu nam. Maoi
day nhat, tap doan nay cong bé doanh thu
hop nhat cia toan tap doan trong nam

KET QUA KINH DOANH
CUA FPT NAM 2015

B Doanh thu
B Loi nhuan truoe thué

Bon vi: Ty dong

40.000

Yot sovol 20014

14%

Yoot sovoi 20014

16%
2.851

Hgudn: FPT



2015 uoc dat hon 40.000 ty dong, tang 14% so vai CUOC CACH MANG
nam 2014. Loi nhuan trudc thué dat 2.851 ty déng, cONG NG HE L A
tang 16% so vdi mot nam trudc do. Nhung dung THU TU LA ::'r LA
trudce su thay doéi nhu v bao ctia khoa hoc cong

nghe, két qua tang truong trén da khong lam ong

Binh va nhimg ngudi lanh dao khac ¢ FPT an long.

“Trong boi canh cude cach mang nhanh nhu vay

thi ngay lap tic phai hanh dong. Béi mdi chinh

la dong luc manh nhat dé tang trudng”, 6ng Binh

nhan manh khi Iy giai tai sao FPT lai quyét dinh co

nhing budc déi mdi trong nam nay.

Tat nhién véi mot tap doan cong nghe, dé theo kip

cuoc cach mang khoa hoc lan thua tu dang dién ra

manh me thi déi mai dau tién chinh 13 déi moi vé

cong nghe. Ong Binh cho biét, FPT sé ung dung

nhiéu nhat co the nhung cong nghé moi nhat vao

cac hoat dong kinh doanh ctia minh dé déi mai

mo hinh kinh doanh va cach thuc cung cap dich

viL. Do chinh 1a su dich chuyén sang cong nghe

dien toan dam may, phat trién cac ung dung liéen
quan deén cong nghe diéu khién bang giong noi,
dix lieu lon va phat trién cac giai phap cong nghé
ho tro lai xe 6 to tu dong , va tham chi tham gia ca
vao linh vuc hang khéng s6. Du an tung dung cong
nghé thong tin trong nong nghiép ma FPT mdi bat
tay voi tap doan Fujitsu ctia Nhat Ban co thé duoc
coi la bude di dau tién cua tap doan nay trong tung
dung cong nghé sd vao nong nghiép.

Vi 28 nam kinh nghiém tai FPT, dua tap doan nay
chi tit moét cong ty nho bé lén mot thuong hiéu
cong nghé lon nhat Viet Nam va co tén tudi trong
lang céng ngheé thé gidi, ong Binh hiéu tai sao phai
thay doi. Boi chinh su thay doi kip thoi trong chién
luge kinh doanh vao nhiing thoi diem quyét dinh
da gop phan lam nén tén tudi cua FPT ngay nay.
Ong Binh ké lai rang, vao thap ky 90 cua thé ky
trude, khi FPT da co vi thé hang d4au trong lang
cong nghe ¢ Viet Nam, Giam doc IBM tai Viet
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Nam ngay do néi voi ong rang, IBM da
timg dung bén bd vuce pha san vdi khoan
16 hang ty do la do da mac bénh ngu quén
trén vong nguyet que.

Chinh vi ndi so hai rang, mot ngay nao do
FPT cung sé ngu quén nén nhung nguoi
dung dau FPT luc bay gio da dat mot
thach thue vuot ra khoi nang lue cua ho.
“Trong khi chua lam dugc phan mem dé
phuc vu cho nhu cau trong nudc, chung
toi guyét dinh lam phan mem cho quéc
té," ong Binh nha lai. Bo la mot quyét
dinh kho khan luc bay gio. Voi mot quoc
gia ma ngudi ta thuong nho dén véi mot
cuoc chién tranh lai di cung cap cong
nghé cho cac tap doan hang dau theé gidi,
ong Binh goi ké hoach do la "vong tuong”.
Nhung khi di tham An Do, Trung Quéc
thay ngudi ta lam duoc thi éng cho rang,
khong co ly gi FPT khéng lam duoc, Két
qua la dén ngay hém nay, FPT da co mat
@ cac thi truong kho tinh nhu Nhat Ban,
chau Au va ca My. Trong s6 500 tap doan
16n nhat thé gioi, co téi 300 tap doan da
nam trong danh sach khach hang cua FPT.
Nhung do la chuyén da qua va lan thay
doi trudc 1a ti viec tap trung chi rieng 6
thi truong Viet Nam toi md rong ra toan
cau. Con bay gio, khi da co su hién dién
trén truong quoc té roi va phai doi mat voi
mot cudc cach mang cong nghé manh me
chua tung co, lam thé nao de FPT co the
bat kip toc do, co thé dau tu va sang tao
kip voi nhung tap doan cong nghé khong
16 khac trén thé gici dé khong bi tut lai
phia sau? b6 1a nhimg cau hoi ma 6ng va
dong su cua minh tran tro.

Ong Binh cho biét, FPT sé déi méi manh
vé cong nghe, phat trién cac dich vu, giai
phap theo xu hudng cong nghé maoi nhat
clia thé gidi, cd co hoi canh tranh song
phang vai cac tap doan cong nghé toan
cau va cach thue kinh doanh hudng toi
ting khach hang ca nhan. Nhung de lam
dugc dieu do 6ng va nhung lanh dao khac
cua FPT cung phai thuc hiéen mot chinh
sach déi moi nua khong kéem phan quan
trong, d6 la chinh sach déi noi dé kich
thich su sang tao va thu hut nhan tai.

44 / DOANH NHAN / Thang 3 - 2016

CHIEN LUOC CONG
NGHE MOI CUA FPT
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HANG KHONG 50

Mat trang nhing bi guyet ma
ang Binh cho rang da dan dan
thanh cong cua Thanh Cat
Tu Han khi xa&y dung da ché
Mang Co hung manh la chinh
sach dai ngo.

Chinh sach "Thanh Cat Tu Han"
Mot trong nhing bi quyét ma éng Binh
cho rang da dan dén thanh céng cua
Thanh Cat Tu Han khi xay dung dé ché
Mong Co hiing manh la chinh sach dai
ngo, Moéi khi chién thang va thong tri mot
ving dat nao do6, Thanh Cat Tu Han chia
chién lgi pham lam 3 phan, mot phan
danh cho 6ng, mot phan danh cho cac
tuong linh va mot phan danh cho binh sy.
Nhu vay, ai cing co phan va muén nod luc
cong hién cho u6c mo mé rong lanh tho
cua Thanh Cat Tu Han.

Ngoai cac chuong trinh dao tao noi bo,
chinh sach “Thanh Cat Tu Han" chinh la
cach dé FPT thu hat dugc nhiéu y tudng
Xudat sdc vé cong nghé tu cac nhan tai
trong va ngoai tap doan, tao dong luc dé
ho cung FPT khdi nghiép, tao ra nhimng
huong kinh doanh mdi, san pham dich
vu mdi, tao dong luc lam viéc va khuyeén
khich su sang tao cia nhan vién cung
nhu tao ra su gan bo gita tap doan va
nhan vién. Pon gian la vi nhung ngudi
lanh dao tap doan nhu 6ng Binh hiéu
rang, tai san lon nhat cua mot cong ty
cong nghe la con ngudi va su sang tao.
Néu khong gitu duoc nguoi gioi cing nhu
tao dong luc cho su sang tao thi chac
chan FPT seé bi tut lai sau cudc cach mang
khoa hoc cong nghe lan thu tu nay O

Anh:T.L
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thoat
hiem
Bang nhiing budc di quyét liét, dng
V& Trudng Thanh va déi ngl lanh dao
Cong ty cd phan Tap doan Ky nghé
g0 Trudng Thanh da dua doanh

nghiép ché bién go hang dau Viét Nam
thoat khoi ba vuc pha san. Lé Dung
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au nhing thang ngay vat lon
“chua tri” cho doanh nghiép
trong con "bao bénh" cach
day chua lau, ong Vo Trudng
Thanh, Chu tich HBQT Cong
ty co phan Tap doan Ky nghé goé Truong
Thanh ho hai cho biét, tai thoi diém thang
1/2016, gia 6 phiéu TTF cua cong ty da
tang manh va dat nguong cao nhat ¢ muc
33.800 dong/cd phiéu, cao gap hon 8 lan
so voi thoi diém doanh nghiép bén bo vuc
pha san. Nga ¢ dau, dimg day ¢ do!

Co6 the n6i Truong Thanh da vuot qua
“khe cua hep” va dang dan lay lai nhip do
on dinh. Két qua kinh doanh nam 2015
cua cong ty vuot ngoai mong doi va la
dong luc dé ong Thanh cing cong ty tiép
tuc chinh phuc nhimg muc tiéu méi.

béi véi nhieu nha dau tu, su khai sac

trés lai cua TTF nhu mot phép mau. Chi
trong 18 thang, muc tiéu tai co cau ng cua
Truong Thanh da dat duoc nhung ket
qua kha quan. Tir luc phai chat vat di vay
1.900 ty déng cua 15 ngan hang, dén nay
tong no cua 14 cong ty trong tap doan chi
con 1100 ty dong tai 3 ngan hang,

Mot két qua tich cuc nta cua Trudng
Thanh 1a 9 thang dau 2015, sau nhung

nod lue trong kinh doanh, loi nhuan sau
thue cua doanh nghiep dat 230 ty dong,
vuot xa muc loi nhuan ké hoach 164 ty
dong cua nam 2015 ma Pai hoi dong ¢
dong cua cong ty da dé ra. Voi két qua
kha quan nay, cé phiéu TTF da thu hat su
quan tam cua nhiéu nha dau tu, khién luc
mua vao ¢ phiéu nay luon tang manh
trong thoi gian qua.

Nhin lai mét vai con s6 trong con khung
hoang ctia Truong Thanh moi thay hét
gia tri cua nhing két qua ma cong ty dat
duoc ngay hom nay.

Giai doan 2011-2013, khi kho khan
chong chat va phai ganh trén vai khoi
no lén den gan 2.000 ty dong, trong khi
von chu so htu chi trén 700 ty dédng,
ong Thanh va ban lanh dao cong ty da
thuc hién moi bien phap dé cuu nguy
cho doanh nghiép cua minh.

Viec thao go kho khan vaéi cac ngan hang
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CHIEN LUOC THI TRUONG
VA SAN PHAM CUA
GO TRUONG THANH:
BAN THANH PHAM,
TAP TRUNG VAO KHACH
HANG CAO CAP. CUNG
CAP GO NGUYEN LIEU
CHO CAC DOANH NGHIEP
SAN XUATBO GO KHAC
PHAT TRIEN THI TRUONG
NOIDIA SONG SONG
VOI XUAT KHAU.

Thoi diém
kho khan
nhat cung la
Iic dé chung
to ban linh
doanh nhan
cua nhiung nha
lIanh dao
doanh nghiép

da cho Trudng Thanh vay von la viéc lam
uu tién hang dau dé doanh nghiép van
co co hoi duy trl hoat ddong san xuat kinh
doanh. Thai diém cung cuc, lai ngan hang
moi nam lén tai 250 ty dong, trong khi
c6 thai diem luong tién mat dé cong ty
duy tn hoat dong chi von ven 2 ty dong.
Trudc tinh thé nay, mot mat ong Thanh
phai go cua tung ngan hang, trinh bay ké
hoach tai co cau dé ngan hang tin tuéng
keéo dai thoi gian thanh todn no; mat khac
ong lén ké hoach phat hanh thém cé
phiéu cho cac c6 dong hién huu dé tang
von chu so htuu cia cong ty. Sau nhieu
lan dam phan, cong ty da nang duoc von
dieu I lén muc 1.400 ty dong, du no

con khoang 900 ty doéng. Co thém vén,
doanh nghiép day manh hoat dong tai thi
trudng noi dia, dac biét la mang noi that
cong trinh dé giam thiéu nhing rii ro ¢
cac thi truong xuat khau.

Vén la doanh nghiép xuat khau go lon
trong nudc, rat am tuong tiéu chuan

veé go cua tung thi truong trén thé giai,
Truong Thanh dé dang nhan duoc
nhung loi moi cung cap go noi that cho
cac déi tac phat trién bat dong san lon
trong nuadc. Trudc day, cong ty chuyén
cung cap noi that cong trinh chi cho 2
khach hang quen, nhung dén nay cong
ty da ky két hop tac vai hon 15 khach
hang lon tai thi trudng noi dia nhu
VinGroup, Cotecons, S5G...

Cung voi mang noi that cong trinh,
Truong Thanh bat dau mé phong trung
bay gidi thieu san pham va ciing la
diém ban lé noi that. Theo 6ng Thanh,
mang ban le dem lai 10i nhuan tot hon
va cong ty co thé dung loi nhuan do dé
dau tu cho truyén thong, khuéch truong
thuong hiéu nhiéu hon.

Diu in GO Truong Thanh

Von la mot xi nghiép gbé nho duoc thanh
lap dau nhing nam 1990 vai quy mo
dudi 30 nguai, Truong Thanh nhanh
chong phat trien hung manh, tr¢ thanh
mot trong nhung doanh nghiép go hang
dau ca nudc voi 1 cong ty me va 14 cong



ty con, hoat dong chu yéu trong nganh ché
bién gb va trong ring nguyén liéu.

Theo Hiép hoi Go va Lam san Viet Nam,

ca nudc ¢o hon 2.000 doanh nghiép va co
50 san xuadt - ché bién go, trong do co 240
doanh nghiép co von dau tu truc tiép nuoc
ngoai (FDI) va 400 doanh nghiép Viét Nam
tham gia xuat khau. Trong sé 30 doanh
nghiep Viét co du nang luc tiép thi, ban
hang cho nuée ngoai ma khong thong qua
trung gian, Truong Thanh la moét guong
mat dién hinh. Nam 2006, Truong Thanh
cung la doanh nghiép nam trong top 17
cong ty co kim ngach xuét khau doé gb cao
nhat Viet Nam. Trong sudt qua trinh hinh
thanh va phat trién, Truong Thanh luon
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Mguan: Bao cao tai chinh Go Trutng Thanh

ONG VO TRUONG THANH,
CHU TICH HBQT

KIEM TGD CONG TY CO
PHAN KY NGHE

GO TRUONG THANH

Nam sinh: 1958, tai Binh Binh
Nam 1373: lam viec tai xuong
go cua Luc lugng Thanh nien
Xung phong [TNXP] thudc
Tong doi TNXP TP.HCM

Nam 1390, thanh lap xuong
so che go tai Bak Lak

Nam 1999, dau tu nha may go
Truang Thanh tai Binh Duang

phat trién tot. Bac biét, trong giai doan ti
nam 2005 - 2007, doanh thu thudan va loi
nhuan trude thué cua Truong Thanh deu
tang truong trén 100%/nam.

“Tu khi toi mo cong ty, hoat dong kinh
doanh luén kha thuan loi. Pot via roi la

lan dau tién bi sa lay. Toi cung duoc di hoc
quan ly rui ro, tai cau triuc doanh nghiép,
nhung chua c6 dip nao dé van dung. Nam
via roi thi van dung chong mat luon”, 6ng
Thanh hai hude chia sé.

Truong Thanh hien dang kinh doanh 2 mang
song song: ban thanh pham va cung cép
nguyen lieu cho cac cong ty lam do go trong
nudc. Ong Thanh cho biét, vei mang do gb,
cong ty da co cdu lai thi truong cung nhu
phan khuic san pham. Cung véi viéc quay vé
thi truong noi dia, Truong Thanh déi hudng
chién luoc sang tap trung san xudat hang cao
cap. Cach lam nay c6 vé hoi nguoc, bai khi
kinh té con kho khan thi ngudi dan cang that
chat chi tiéu. Nhung ong Thanh cho biét,
mac du ty lé khach hang ¢ phan khuc cao
cdp it hon, nhung mang lai gia tri cao hon.
béi voi mang go nguyeén liéu, 2016 du bao sé
1a nam Truong Thanh gat hai duoc nhieu trai
ngot khi Hiep dinh doi tac xuyén Thai Binh
Duong (TPP) duoc ky két. Trong riung tung
1a nguyen nhan day Truong Thanh tdi sat bo
vuc pha san, nay lai cho thay hiéu qua vé dai
han, 1a mau chét quan trong thic day doanh
thu cua cong ty but pha trong thoi gian toi.
Trén thuc té, nam 2015, mot phan trong s6
14.000 ha ring tu trong cua cong ty da toi
thoi diém khai thac nhung éng Thanh chi
cho khai thac cam chimg dé doi thai co dén.
Thai co do chinh 1a TPP. Trudc quy dinh vé
xuat xu nguyén liéu cua TPP, cac cong ty Bai
Loan trudc day van mua nguyén phu liéu
cua Trung Quoc da chuyén sang mua cua
cdc cong ty Viet Nam dé nhan duoc uu dai
veé thué quan, boi Viet Nam da tham gia TPP
con Trung Quéc thi chua.

Co the noi, voi Truong Thanh khung hoang
da di qua. Thé nhung, de phat trien bén
vung, cong ty con rat nhieu viéc phai lam,
trong do co viec phat trién manh thi truong
trong nudc, boi da nhiéu nam cong ty
khong chu y phat trién thi truong nay O
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Mot 10i ra
cho ca pheé Viét?

Cudinam 2015, 1an dau tien Cong ty Starbucks Viet Nam chinh thuc gidi thiéu
dong san pham “Starbucks Reserve Viét Nam Ba Lat” tai thi trudng Viet Nam. Liéu day
¢6 phai la mot 16i ra mdi cho hat ca phé Arabica “Made in Viet Nam”? Thanh Trung
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Anh: Starbucks

am trén tay goi ca phe duoc
dong bao bt mau trang sang
trong co dong chu "Vietnam
Dalat” - Reserve”, éng nong
dan Huynh Mudi, thon Tram
Hanh 2, xa Tram Hanh, Pa Lat kKhong
giau duoc su ngac nhién: “Tui chua bao
gio dugc thi uéng ca phé kieu “Tay” thé
nay, moi khi hang sang ct pha mot binh
hoa tan to, uébng dén chieu”. No nu cudi
tuoi tinh, ong Muoi hdp mot ngum ca
phé cao cap do cac nhan vién pha ché cua
Starbucks Viet Nam pha, ngay tai can nha
2 tang khang trang do ong dung lén bang
thu nhap tu vuon ca phe Arabica 2 ha,
tai Tram Hanh, Pa Lat. Ong la mot trong
nhung nong dan trong ca pheé va cung cap
ca phe uot cho mot cong ty Viet Nam, de
€0 sO nay so ché roi ban cho Cong ty Mer-
con - nha thu mua nguyén liéu ca pheé toan
cau cua Starbucks - va cap cho Starbucks.

Puong chinh phuc “Nang

tién ca xanh"

O mat sau bao bi goi ca phé “Starbucks
Reserve Viéet Nam ba Lat" co nhiing
dong chu giai thich cén ké veé loai do
uong dac biét, lan dau tién duoc Star-
bucks ban ra trong he théng quan cua ho
tai My hoi cubdi nam 2015, tiép do la tai
12 quan ca phé ¢ TP.HCM va Ha Noi.

boéi voi mot cong ty de ché ca phé toan
cau nhu Starbucks, de co thé lua chon
dugc mot loai ca phé rieng biét tai mot
vang dat la vo cung kho khan. Bolaly
do ho lay ngay tén dia danh “Pa Lat” dat
cho loai ca phe dugc gan mac “Reserve”
nay, 6 nghia la dong san pham chat
luong cao cua riéng Starbucks. Tai sao
“Nang tién ca xanh" lai phai long ca phé
Viét, von chiu mot "s6 phan” long dong
bao nhiéu nam nay trén thé gioi?

Cau tra loi dau tién nam tai ngay vung
dat co do cao trung binh khoang 1.500
meét so voi muc nudc bién nay. Diéu kién
khi hau 6n dai, ngudn nudce sach, tho
nhuong phu hop (dat do6 co nguodn goc
nui haa)... 1la ly do khién Pa Lat dugc lua
chon dé cam cot moce ca phe cao cap dau
tien cua nuoc ta. Trong chuyen di thuc
dia do Starbucks Viet Nam to chiic hoi

STARBUCKS RESERVE VIET NAM
BhLﬂTD%L%M%&N?EﬂhH
TRUYEN THONG VA DI SAN CA PHE

GIAU CO CUA VIET NAM

thang 11/2015, cam nhan dau tién cua toi
1a loai ca phé duoc dong dau bao ching
“Reserve” nay co huong vi rat ngon, hoi
chua nhe, thoang vi hat cay Kola, vi keo
bo cung va vanilla.

"“Cac loai ca phé "Reserve” chi duoc cung
cap ra thi truong véi so luong nho, khi
toan bo qua trinh trong, cham soc, thu
hoach, ché bién va rang xay duoc kiém
soat cuc ki nghiém ngat va can than”, ba
Nguyén Tran Anh Chi, Giam doc Market-
ing Cong ty Starbucks Viéet Nam, cho biét
thém. Véi dong ca phé mdi nay, cong

ty me cla Starbucks tai Seattle (My) da
thue 150 ho nong dan tai vung Cau Dat,
ba Lat trong. Toan b san luong ca phé
sau do duoc Cong ty Mercon - nha thu
mua nguyen liéu ca phé toan cau cua
Starbucks - mua va so ché trudéce khi xuat
cho Starbucks My. Mercon thu mua ca
phe ti 1.100 ho nong dan vung Xuan
Truong va Tram Hanh mot nam voi san

luong 9.000 tan Arabica nhan. Starbucks
hop tac chat ché véi Mercon va cac ho
nong dan Cau bat dé ho tro nguoi trong
ca phe Arabica vé trong trot, nham thu
duoc hat ca phé co chat lugng tét hon
va san lugng on dinh hon. Trai qua cac
cong doan kiém dinh chat luong ting
hat ca phé, chi nhung 16 hang dat chat
luong maoi duge Starbucks My rang theo
bi quyét riéng roi dong goi va xuat lai
cho Starbuclks Viét Nam.

Ca phé Arabica Viét Nam

sé thuc giac

Theo ba Patricia Marques, Téng giam

doc Starbucks Viét Nam, san luong ca
phé Arabica Viéet Nam co tiem nang kha
tot, nén cong ty me Starbucks sé tiép

tuc tim kiém co hoi phat trién dong san
pham nay. Ca phé Vietnam Dalat co the
duoc pha bang nhiéu phuong phap: st
dung may espresso, ndu (brewed) hoac
ngam trong nudc lanh (cold brew), do cac
chuyén gia pha ché ca phé (coffee master)
cua Starbucks truc tiép pha.

Starbucks Reserve Viét Nam Pa Lat duoc
ra mat lan dau tién vao thang 7/2015 tai
mot s6 cua hang chon loc cua Starbucks
tai My va mot vai nudce khace va duoc
khach hang chao don nhiét tinh. Bao bi
cua loai ca phe mai duge ldy cam hing
thiét ké tir khoang cach gan gai gita
nhting nong trai va thanh phoé ba Lat
cung nhu kién truc Phap dac trung cua
thanh phé mu suong nay.

Tra loi phong van ciia DOANH NHAN,
ba Patricia Margues noi: “Starbucks Re-
serve Viet Nam Pa Lat gop phan danh
thuc hat ca phé Viét Nam, lam rang
danh truyeén théng va di san ca phé giau
co cua Viét Nam, ciing nhu cac hd néong
dan tai dia phuong, nhung nguoi da dua
ca phé thuong hang Arabica Viet Nam
ra thi trudng toan cau”.

T chéi tiét 16 ve doanh s6 ban cang nhu
san luong thu hoach ca phe Arabica tai Ba
Lat, nhung ba Marques chia sé, viéc thu
mua ca phe tu Viet Nam van nam trong
ké hoach lau dai tai Starbucks va hang se
tiép tuc tim kiém trén ca nudc cac loai hat
ca phé Arabica vdi chat luong cao O
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bugc gi tur
Harvard ManageMentor?

Thuic té tai Viét Nam hién nay, rat nhiéu ngudi ti nhan vién cho dén quan Iy doanh nghiép cap trung, cép cao déu
¢6 nhu cau trang bi thém ky nang lam viéc, ndng cao nang luc dé dé dang thang tién, gdy dung su nghiép ving
chéc. Thay vi dau tu cho nhiing chuyén tu nghiép tn kém & nudc ngoai, gic day ngudi lao dong da co thé tiép
can v6i cac khoa hoc déng cap quoc té ngay tai Wall Street English Viét Nam. Thiy Trang
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Tu thuong hiéu quoc té trong
14 nam qua...

Khong chi khang dinh vi tri tien phong
trong viéc dao tao tiéng Anh cho nguoi
trudng thanh, Wall Street English con
mang dén cho nguoi Viet Nam nhiéu
khoa hoc dang cap quéc té. Mot trong so
do phai ké dén Harvard ManageMentor -
Chuong trinh hoc truc tuyén chuyén sau
ve phat trién nang luc lanh dao, nang tam
thuong hiéu ca nhan va doanh nghiep.
Uy tin cua Harvard ManageMentor da
duoc kiem chiing ¢ nhiéu quoc gia trén
thé gioi trong sudt 14 nam qua, dong
hanh cung 1.000 t6 chiuic, doanh nghiép
va hon 5 triéu hoc vién.

Kimberly - Clark, mot cong ty chuyén san
Xudt giay tieu dung tai My, da tung chon
Harvard ManageMentor lam giai phap
hoc tap cho nhan vien tai hon 175 quéc
gia ma cong ty co mat. Véi noi dung da
dang, phong phu, linh dong veé thai gian,
dap ung rong rai yéu cau cua nguoi hoc,
Harvard ManageMentor da dem lai nhiéu
gia tri thiét thuc cho Kimbertly - Clark.

Chi trong vong 12 thang, da c6 hon 4.000
nhan vién cia cong ty nay tich cuc tham
gia cac khoa hoc Harvard ManageMentor;
86% hoc vién tin rang, cac khoa hoc
giup cong viec cua ho duoc cai thien;
91% chia sé ho ap dung nhung diéu hoc
duoc vao cong viec. Tu két qua kha quan
do, Kimberly - Clark xac dinh muc tieu
sap téi van 1a gan cac khoa hoc Harvard
ManageMentor vdi nhiing gia tri, nang
luc cét 16i ciia cong ty.

Khong chi vay, Harvard ManageMentor
con la mot phan tai lieu quan

trong trong Hoc vién Lanh dao cua
Intercontinental Hotel Group (IHG) -
mot cong ty hoat dong trong linh vuc
khach san. Ngay trong nam dau tién
trién khai Harvard ManageMentor, da
¢6 hon 14.000 nhan vién IHG tham du,
vuot qua du dinh ban dau cua cong ty
la chi ¢6 5.500 nguoi hoc. Tu goc nhin
cua nhan vien cong ty IHG, Harvard
ManageMentor cung cap cho ho nhieu
kién thuc huu ich, tuong thich cao voi
cong viec ho dang lam. Nho Harvard

G0l HJaFl 6288 3566 DE SO HUU
KHOA HOC HARVARD MANAGEMENTOR
TAI WALL STREET ENGLISH VIET NAM!

Nall, Btrort Buphsh

Tifmg Arih dbmh che nguidh Bre bils ibn

ManageMentor, IHG da thanh cong
trong viéc xay dung thuong hiéu toan
cau, thu hut va gia chan nhieu nhan tai.

... dén Khoa hoc nang tam
thuong hiéu cho ngudi Viét
Harvard ManageMentor duoc bién soan
bai 38 vi cd van la cac hoc gia tria danh
trong linh vuc nghién cuu - giang day va
cac nha lanh dao ten tudi trén thuong
truong quoc té, Khoa hoc co 40 chu dé
xoay quanh moi khia canh ctia cuoc
song va cong viec nhu: thuyét phuc déi
phuong, thiét lap ngan sach, Phat trién
ké hoach kinh doanh, giai quyét khiing
hoang, ky nang thuong lugng, tu duy
chién lugc, lanh dao con nguoi, kiém soat
cang thang, quan ly thai gian... Hoc vién
sé trai nghiém vong tron tiép thu: "Hoc
hoi - Thuc hanh - Suy ngam” trong méi
bai hoc thuoc tiung chu dé va duoc yéu
cau thiét lap muc tiéu, ké hoach hanh
dong dé ung dung (On-the-job) ngay sau
Ikhi két thuc bai hoc.

Stc hut cua Harvard ManageMentor
khong chi dén tir doi ng ¢d van uy tin,
bai hoc dé cao tinh ung dung thuc tién
ma con ¢ phuong phap truyen dat hiéu
qua. Nhing kién thiic chuyén sau duoc
dién giai thong qua video clip, bang bieu,
sa do, cac cong cu chuyen biét sé giap
hoc vién dé dang tiép thu va hiéu ro.

Tai Wall Street English, ngoai viéc tiép
can voi phién ban néi dung mai nhat,
hoc vién con dugc tham gia cac Chuyén
dé ung dung Harvard ManageMentor
(Topic cafeé) véi su chia sé, dan dat cua
cac chuyeén gia, giao vién co kinh nghiem
lau nam. Thong qua do6, hoc vién khong
chi nang tam thuong hiéu ca nhan bang
viéc tich lay kién thie, kinh nghiém tu
nhing ngudi thanh cong trén thé gici
ma con cai thién trinh do¢ tiéng Anh cua
minh, sdn sang don nhan nhung co hoi
nghe nghiep tét hon trong tuong lai.
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Am nhac
khong dua val.. tay mo

Kinh doanh am nhac dang tré -
thanh mot trong nhing linh vuc /f
canh tranh khoc liét nhat. Va

viéc “dai cat tim vang” cling tr¢
nén khé khan hon bao gid hét.
Anh Thw (10ng hop)

seese &

€ Genres

10 TRIEU NGUUI THEO DO
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Po hoa: H.P

at kip voi nhiing xu huong
am nhac mai nhat 1a mot
viéc dang tro nén ngay mot
kho khan. Vao nhimg nam
80-90 cua thé ky trudc, co
khoang 30.000 album mai duoc lén ke
moi nam, tuy nhién bang xép hang dia
don cua My, Billboard 200 chi vinh danh
500 ngheé si trong so do. Ngay tur thoi
do, cang chi co nhing ngudi yéu nhac
cuong nhiét nhat mai du tam huyét de
nghe qua mot sé lugng do so nhung
tac pham “tam thuong” va phat hién ra
nhung tai ning con an gidu.

Thdi cua M&A

Nhung dén nam 2015, viéc nay trg nén
gan nhu la khong thé, voi s6 luong
album phat hanh méi nam tang gap doi
va quy mo cua bang xép hang Billboard
cling mo rong gap hai lan.

Hau hét cac trang nhac truc tuyén nhu
iTunes cua Apple, Spotify va nhiéu
trang khac deu dua ra nhung goi y cho
ngudi nghe dua trén sé thich ca nhan.
Nhung trang danh gia va phé binh am
nhac cung xuat hién nhan nhan. Nguai
nghe nhac c6 nhiéu lua chon phong
phu hon di kem voi nhuang thong tin
chi tiét va dé truy cap hon.

Nham nang cao lua chon cua khach
hang, trong nam 2015 viia qua da dién
ra hai vu sap nhap lon trong nganh
cong nghiép am nhac truc tuyén. Bau
tién la viéc Pandora, moét cong ty cung
cap dich vu radio ky thuat so tién hanh
mua lai Ticketfly, trang mang chuyén
ban veé cac budi hoa nhac.

Vai tong so luot nghe trén cac dién dan
tang 50% trong nam vua qua, Pandora
dang trg thanh mot déi thu canh tranh
voi iTunes va Spotify. Cach day khong
lau, to Thaoi bao Tai chinh (The Financial
Times) dua tin Apple Music vira dat méc
10 triéu nguoi theo doi tra phi chi trong
vong sau thang sau khi ra mat, trong
khi Spotify phai mat gan sau nam mai
dat duoc con sé nay. Trong sé 78 trien
ngudi su dung Pandora, cung chi co
khoang 3,6 triéu nguoi tra tien dé duogc

st dung dich vu cao cap. Véi gan nua

sO khach hang nam ngoai do tudi 18-34,
Pandora da tung c6 dugc mot lgi thé
canh tranh so véi nhimng déi thu khac
nhd vao dich vu danh sach bai hat lién
tuc giong nhu mot tram radio ca nhan.
Dich vu nay nhan duoc sut uu ai dac biét
tit nhing khach hang lon tudi, boi no
giup ho tiét kiem dang ké thoi gian chon
tiing bai hat. Sau khi sap nhap Ticketfly,
nhtng playlist nay dugc bo sung thém
nhtng 16i nhan tit nghe si, thong tin cho
nhtng chuyén luu dién maoi cua ho va
co hoi dat vé qua Ticketfly.

Su tich hop nay tuong nhu sé mang lai
lgi ich kép cho ca hai bén, tuy nhién
thuong vu tri gia 460 triéu USD nay -
mot trong nhing vu mua ban l6n nhat
trong lich su nganh am nhac ky thuat s6
- ¢o vé nhu chua mang lai loi nhuan cho
Pandora. Co phiéu ciia Pandora sut giam
25% trong nam 2015 va thang viia qua,
cong ty nay mdai thong bao khoan ng lén
tdi 300 trieu USD. Viec Facebook lién
ket voi mot vai nghé si doc lap va trung
tam biéu dién dé hop tac ban vé truc tiép
trén mang xa hoi, tré thanh déi thu canh
tranh vai Ticketfly cang khién cho tinh
hinh cua Pandora kém kha quan hon.
Pandora chi cung cap dich vu ¢ ba nudc
1a My, Uc va New Zealand - nhu vay rat
kho dé ho co6 the canh tranh voi mang
ludi toan cau cua Mark Zuckerberg.

Khi "d6i dau” voi Apple, Pandora ciing
khong cé hy vong nao. Ké ca vai nhiing
nguoi dang ky su dung dich vu mién phi
cua Apple Music, ho ciing dugce quyen
truy cap thu vién nhac do so vai thé loai
cuc ky da dang, phong phu, tit nhac cua
Dr Dre dén Pharell Williams ma khong
bi lam phieén badi quang cao gita chung;
hon nta, con co thé thoai mai chuyén
bai tuy thich. Khong nhung thé, Apple
cung lan san Pandora khi ra mat dich vu
danh sach bai hat tu dong theo sdé thich
nguoi dung. Su théng tri cua Apple trong
gioi tré cang khién cho Pandora khong
¢6 co hoi canh tranh can suc.

Thuong vu dang chu y thu hai la viéc
Pitchfolk, trang tap chi phé binh am
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nhac truc tuyen cua nhung nghe si doc
lap duoc thau tom boi Condé Nast, mot
tap doan bao chi. Su mo rong nay sé dem
lai mot ludng gio maoi cho phan mang am
nhac von duoc coi la kém thoi thuong
cua Condé Nast cung voi mot luong doc
gia trung thanh dang ké cua Pitchfolk

- sau hon 20 nam ké tu khi thanh lap,
trang web nay da thu hut dugc 7 trieu
ngudi theo doi. Ve phia Pitchfolk, be do
tai chinh tir Condé Nast sé giup dai ngo
tot hon nhirng nha bao am nhac, xung
dang voi cong suc ho bo ra - mang dén
cho ngudi doc nhimg nhan xét thuc su
tam huyét ti hiéu biét va cam nhan co
nhan chu khong chi la goi y tu nhung
thuat toan tu dong.

.. nhung nhu thé chua da!
Tuy thé, giai phap sap nhap cang co
nhiéu kha nang khong mang dén lgi ich
nhu mong dogi. Mac du chu bien kiem
sang lap Pitchfolk, Ryan Schreiber da
“tran an” doc gia rang, chat luong bai
viéet cua trang sé khong thay déi, song
nhiéu ngudi lo ngai tiéng noéi cua Pitch-
folk sé khong con dugc doc lap, khach
guan nhu trudc.

Pieu nay hoan toan c6 co s0. Mac da

chu trang tuyeén bé ho luon huong dén
nhimg bai viét chat luong - mot cay but
cua trang nay da dam tu chéi viét bai ve
Taylor Swift v6i ly do san pham cua co
nang thoa man thi hieu qua tam thuong
- Pitchfolk cting dang dan dan thoa hiep
voi nhing néi dung tin tic... nham. Mot

Anh: T.L

bai bao tam diém cua Pitchfolk viza dugc
dang tai co noi dung chinh noi vé Kim
Kardashian - mot nguoi duoc gisi phe
binh nghiém khac cho la “néi tiéng chi
vi... ndi tiéng". Bang téng két “Nhiing
video xuat sac nhat nam 2015" cua Pitch-
folk vira cong boé cing vinh danh nhieu
ngheé si nhac pop danh tiéng nhu: Drake,
Rihanna, Beyoncé hay Nicki Minaj mac
du trude do no von chi uu ai nhung nghe
si nhac Indie - moét dong nhac kén nguoi
nghe. No kho tranh khoi viec bi so sanh
voi NME, mot tap chi cua Anh vén duoce
biet dén voi nhung bai viét ve thi truong
nhac punk va underground, nay lai maoi
dang hinh Justin Bieber lén bia. Justin
tuy duoc rat nhieu teen nir ham mo
cuong nhiet, nhung lai khong duoc gici
phé binh danh gia cao. Mot nha pheé binh
am nhac kho co theé chiéu long tat ca moi
nguoi trong béi canh nhu vay.

Tréen ly thuyét, nhung thuong vu nhu cua
Pitchfolk hay Pandora von nham dap ung
tot hon nhu cau cua khan gia, thé nhung
co vé nhu quyen loi cua nhing ngudi
quan ly mai la uu tién hang dau. Tiéng
noi rieng cua Pitchfolk dang dan bi lan at
bai nhing thu phu phiém gidng véi noi
dung nhieu to tap chi am nhac duoc ua
chuong khac. Khi nhing cong ty lon ngay
cang phat trién hon, thu hut khan thinh
gid huong tdi san pham cia nhing ngheé si
tén tudi thi dusng nhu khong co cach nao
deé dang giup cho nhung cai tén tai nang
nhung chua duoc truyen thong “nang do”
o thé but pha va tim dugc ché dung 3
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Hanh trinh tro thanh
nha cung ung cua
Samsung

Ra d0i chua lau va xuat phat la mét doanh nghiép nho, nhung véi tinh than dam nght
dam lam, lubn di mdi, sau 5 ndm An Phu Viét da tr thanh mot cong ty san xudt Idn va nha
cung Ung cho nhiing tap doan tén tudi nudc ngoai. Hoang Anh
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n Phu Viet hoan toan co

co hoi dé tro thanh nha
cung tung (vendor) cap 1 cua
Samsung, Téng giam déc
Samsung Viét Nam da chia
sé voi nhung nguoi dung dau An Phu
Viet nhu vay trong chuyén tham mai
day tai 4 doanh nghiép Viét cung ung
linh kién cho Samsung.

Luén san sang dé thay doi
“Nhiéu doanh nghiép Viet Nam luon
gitt quan diem, khach hang phai cam
két ky hop dong lau dai thi maéi bat dau
thay déi. Chung toi nghi nguoc lai, phai
lam thé nao dé khach hang thoa man

va danh gia tot nang Iuc ciia minh roi
thi hop dong sé tu dén”, ong Nguyén
Van Hung, Giam déc Cong ty TNHH An
Phu Viet md dau su chia sé vai DOANH
NHAN vé tinh chu dong trong kinh
doanh. Boi néu khong co su chi dong va
khat khao thay doi, An Phu Viét khong
thé c6 dugc ngay hom nay.

Nam 2011, vo chong ong Nguyeén Van
Hung va ba Nguyén Thi Duyén Hai bat
dau gay dung An Phu Viét vai von liéng
ban dau chi ¢6 3 may ép nhua, 8 can bo
nhan vien va cung ung cho mot khach
hang duy nhat. ben nay, An Phu Viét

da co6 150 cong nhan, 32 may ep nhua
va hang loat khach hang trung thanh la
cdc tap doan toan cau nhu: Samsung,
Panasonic, Jaguar, Stanley...

Ong Hung cho biét, tat ca cac khach
hang dén voi An Phu Viéet déeu 1a khach
hang lau dai. Hién, An Phu Viét dang
cung tung moi thang khoang 5 triéu chi
tiét cho Samsung va mot luong don
hang tuong duong cho cac khach hang
khac trong cac linh vue nhu: xe may,
dién thoai, may khau, thiét bi phong
tam, thiét bi y té...

Su ot ®ac cua An Pha Viet trong nhtng
nam qua cang khién chinh nhimg nguai
sang lap co phan ngd ngang, nhung do
khong phai la mot phép mau ma la
thanh qua ti su nod Iuc va san sang thay
doi. be thanh cong va phat trién dung
voi tiéu chi cua khach hang, nhiing
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Chia khoa dé tro thanh nha cung
iing cua cac tap doan toan cau
nam o tu duy san sang thay doi
cua doanh nghiép

nguoi dung dau An Phu Viet da chu
dong di tim kiém su ho tro tit cac to chuce
nhu JICA, cac chuong trinh hd tro phat
trién cong nghiép cua Chinh phu. Bén
canh do, viéc san sang tuong tac, lang
nghe phan hai cua khdach hang cang da
mang dén cho An Phu Viét nhieu bai hoc
kinh nghiém, boi khéng ai khac, chinh
khach hang sé néi cho doanh nghiép biét
chinh xac diéu ma ho tim kiém.

Tu cach day khoang nua nam, ca mot
thang hai lan ong Aoyagi Yukata - mot
chuyen gia tu van trong Chuong trinh
Ho tro doanh nghiep phu tro cua Viéet
Nam - lai deu dan dén nha may An Phu
Viet dat tai Hung Yen de huong dan va
ho tro ong Hung cung doi ngu quan ly
cdp cao cua doanh nghiép trién khai

chuong trinh 55 - mot chuong trinh
nang cao nang suat rat pho bién ¢ Nhat
Ban. Vi chuyeén gia nay chia sé: "Hau hét
cac chi doanh nghiep toi dugc tiép can
déu rat ngai thay déi, ho thuong bang
long véi nhung gi da co, con anh Hung
thi nguoc lai. Toi rat an tuong ve tinh
than hoc hoi su tich cuc va san sang
thay doi cua An Pha Viet".

Thuc té la, nhung tap doan toan cau, dac
biét la cac cong ty nudc ngoai dat nha
may tai Viet Nam deu rat mong muon
tim duoc nhung nha cung ung linh kién
phu hop ngay 6 thi truong trong nuaoc.
Ban than ho cung rat san sang ho tro

de doanh nghiéep thay déi thanh cong.
Bang chuing la trong nam 2015, Samsung
da co mot chuong trinh hop tac voi Bo



Anh:T.L

Cong Thuong, cu cac chuyén gia tir Han
Quoc sang de ho tro cac doanh nghiép
phu trg Viét Nam hoan thién quy trinh
cung 1mg san pham, linh kién cho hai

td hop Samsung ¢ Bac Ninh va Thai
Nguyén. An Phu Viét la mot trong s6

4 doanh nghiép da két thuc dot ho tro
via qua. Sau chuyén tham nha may vao
thang 12, doan tham dinh tit Samsung
da rat an tuong voi su thay doi va truong
thanh cua An Phu Viét, day la tién dé cho
nhtng budc hop tac sau hon gita An Phu
Viet va Samsung. Va khi mot khach hang
kho tinh nhu Samsung da gat dau, An
Phu Viet khong kho de c6 duoc su chap
thuan cua cac khach hang khac.

Voi kinh nghiém tiép can dai dién nhung
tap doan lan, ong Hung cho biét: tieu chi
ma cong ty nudc ngoai dat lén hang dau
khi tim kiém nha cung ting chinh la su
san sang thay doéi. biéu nay nay sé ginup
doanh nghiép c6 dong luc tim ra nhung
cach thuc phit hop dé hoan thién quy
trinh quan ly, xay dung déi ngu.

Lam that tot ting viéc nho
Ngoai viéc cai tién quy trinh, mot yéu

t6 khac giup An Phu Viet ghi diem voi
cac tap doan toan cau chinh 1a hinh anh
cua nha may. Pa phan cac doanh nghiép
san xuat cuia Viet Nam ¢ quy mo nho,
thuong phai di thue dat dé dau tu. Cac
doanh nghiép nay nghi rang, dat di thue
thi khong nén dau tu qua nhiéu, vi thé
khuon vién nha xudng cua cac doanh
nghiép phu trg Viét Nam thuong rit tam
bo. Nhing ngudi dung dau ciia An Pha
Viet lai nghi khac, hinh anh nha xudng
chinh la yéu té quan trong dé tao thién
cam va gay dung niem tin déi véi khach
hang khi ho dén tham quan. Co lé khong
co nhieu doanh nghiép san xuat phu

trg clia Viet Nam sdn sang chi khoang
tir 5 - 6% doanh thu cua nam dé dau tu
cho viéec xay dung hinh anh nhu An Pha
Viet. Nhung két qua thuc té cho thay,
do 1a mot khoan dau tu thich dang. Vai
mot khuon vien nha may rong 10.000
m2, doanh nghiép nay da cham chut

rat ky tir ra cong vao dén canh quan va

cac chi tiét ben trong nha xudng. biéu
nay “khong chi xay dung niém tin cho
khach hang ma con tao duge cam hung
va xay dung van hoa lam viéc cho chinh
doi ngu can bo va nguoi lao dong ciia An
Phu Viéet”, ong Hung noi.

Buoc biét hién nay, bén canh viéc cung
ung chi tiét va linh kién nhua cho cac
cong ty toan cau, An Phu Viet cang dang
lén ké hoach phat trién cho minh mot
dong san pham nhua gia dung cao cap
mang thuong hiéu riéng dé phat trién 6
thi truong trong nudc. Ngoai ra, dé dap
tng nhu cau thi truong, An Phu Viet
dang len ké hoach mé rong gap doi nha
mdy trong nam 2016.

I
Nam 2011, An Phu Viét ban dau chico

3 may ép nhua,

8 can bo nhan vién
Dén nay, An Phu Viét da co

150 cong nhan,
32 may ép nhua

Mai thang, An Phu Viét dang cung Ung
khoang 5 triéu chi
tiet cho Samsung

Khi dugc hoi veé thach thuce déi véi An
Phu Viéet trong giai doan nay, khong
phai suy nghi lau 6ng Hung tra loi: “Bo
lalam thé nao dé ngay mai sé 16n hon
s0 voi ngay hom nay”. Ong noi thém,
nhiéu ngudi co the sé dat cau hoi: hién
tai An Phu Viet dang c6 khach hang 6n
dinh, doanh s6 tot, loi nhuan tot, vay
thi o6 can phai thay dbi nua khong? Béi
voi chung toi, cau tra 10i luon la co! Bai
chung toi biét rang, cong ty phai lién tuc
phat trién lén nhung tam muc maoi”.
"Cudi nam 2015, cac doanh nghiép phu
tro cua Viet Nam don nhan mot tin

vui khi Chinh phu da ban hanh Nghi
dinh 111/2015/NB-CP vé phat trién cong
nghiép ho trg, trong do dua ra nhiéu
chuong trinh uu dai cho doanh nghiép
phu tro nhu: uu dai vé thué (thué thu
nhap doanh nghiép, thué nhap khau,
thué gia tri gia tang), uu dai ve chi phi
thué dat hay uu dai ve dieu kién, lai suat
vay von dau tu... Nhieéu chuyeén gia cho
rang, day la diéu kién dé nhiéu doanh
nghiép co co hoi tham gia vao chuoi
cung ung cua cac tap doan toan cau. Tu
goc nhin cua doanh nghiép, ba Nguyén
Thi Duyén Hai, Chu tich Cong ty An Phu
Viet cho rang, nhung uu dai tu phia nha
nudc kha thiét thuc, tuy nhién, doanh
nghiép van phai tu no luc la chinh.
Trong chuyén sang tham An Phu Viet,
an tuong voi nhung thay déi ciia doanh
nghiep, vi Tong giam doc Samsung Viet
Nam da chia sé véi ho ve cau chuyén
ctia hanh trinh phat trién su nghiép ciia
chinh ong tai Samsung. “Bé co duoc vi
tri nhu ngay nay, toi da bat dau tit mot
nhan vién rat binh thuong va né luc dé
hoan thanh tét nhat nhing cong viéc
cuia minh, né luc ting bude nho mot,
ong néi”. Thong diép ma vi tong giam
doc gui dén qua cau chuyeén cua minh
rat y nghia, khong chi vai An Phu Viét
ma con voi cac doanh nghiép cua Viét
Nam dang mong muoén tham gia vao
chudi san xuat toan cau: "Bo 1a ung dat
nang chuyén minh la doanh nghiép to
hay nho, hay c6 gang lam that tot ting
viec nho, 16i thanh qua sé dén" O
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Hinh mau phat trien
cua VSIP

Tam nhin xa va mé hinh kinh doanh bai ban da gitip du an khu cong nghiép Viét Nam -
Singapore (VSIP) gat hai dugc nhiéu thanh cong. Ngoc Linh

1 du an la khu cong nghiép don thuan
dau tién tai Binh Duong, VSIP da
chuyén sang phat trién cac du an khu
cong nghiép va do thi phuc hop trén
khap ca nudc. Budc di nay da thé hién
16 nhan quan va cang la diéu kién giup duy tri loi
thé canh tranh ctia VSIP trudc cac déi thu khac.

Pi trudc don dau

Thang 9/2015, VSIP - Lién doanh gita Becamex
IDC va Tap doan Sembcorp (Singapore) - da khoi
cong thém du an mai tai Nghe An, co tong dien
tich giai doan 11a 750 ha. Bay la du an khu cong
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nghiép thua bay cua VSIP tai Viét Nam va la du an
mdi thi 2 duoc VSIP tién hanh xay dung trong
nam 2015, chi sau VSIP Hai Duong. Bay cang la
du an thit hai ciia VSIP tai mieén Trung. Co the
trong thai gian téi, VSIP sé nang tong sé khu cong
nghiép cia minh lén con s6 8, néu nhu ké hoach
xay dung du an VSIP Binh Binh dugce thuc hién.
Vi tong quy dat lén toi trén 6.000 ha, hién dién
¢ khap ca ba mién dat nuoc, VSIP da thé hién ro
vi thé ctia mot cong ty phat trién bat dong san
cong nghiép hang dau tai Viet Nam. Hién tai, da
c6 hon 500 khach hang 1a cic cong ty trong va
ngoai nudc dau tu vao cac khu cong nghiép cia



VSIP véi tong s6 von dang ky khoang 7,9
ty USD, tao ra viec lam cho hon 150.000
ngudi lao dong. Néu lay nhiing con s6 trén
lam thudce do cho su thanh cong cua mot
doanh nghiép dau tu khu cong nghiép thi
VSIP qua 1a khong co déi tha ¢ Viet Nam.
Sau 20 nam dugc thanh lap ¢ Viét Nam,
VSIP noi tiéng dén muc duong nhu bat
cu dia phuong nao cung muén moi
doanh nghiép nay vé phat trién khu
cong nghiép ¢ dia phuong minh. Bai lé
cung voi do seé 1a rat nhiéu nha dau tu
khac di theo. Nhung cach ma VSIP tao ra
thanh cong do mai la dieu dang noi.

Vai su tham gia cua Tap doan Sembcorp,
mot doanh nghiép da c6 nhieu kinh
nghiém phat trién khu cong nghiep 6
chau A v6i mot danh sach dai nhing
khach hang c6 san, VSIP rat c6 lgi thé

khi kéu goi khach hang dau tu vao cac
khu cong nghiép cua minh. Bi kem voi
do la chat lugng dich vu va su ho tro déi
vidi cac doanh nghiép dau tu vao cac khu
cong nghiép VSIP mot cach téi da.

Nhin lai lich si1 phat trién cua VSIP, co the
thay ro su thay déi trong chién luoc dau tu
cua cong ty nay, do 1a chuyén ti mo hinh
khu cong nghiép don thuan sang mo hinh
khu cong nghiép phtic hop va do thi.

Nam 1996, VSIP bat dau voi du an dau
tien tai Viet Nam la VSIP Binh Duong - co
quy mo 500 ha. Nhung do cung la du

an ma VSIP tu phat trién véi mo hinh la
khu cong nghiép don thuan. Du an VSIP
Hai Duong hién cting 1a du an khu cong
nghiép don thuan, nhung day la du an
mua lai tir mét nha dau tu khac nham dap
tng nhu cau dau tu dang do vao cac tinh
phia Bic trong thoi diém VSIP Bic Ninh
da duoc lap kin. Tat ca cac du an do VSIP
phat trién vé sau nay déu co dién tich lén
trén dudi 1.000 ha va déu la du an khu
cong nghiép phuc hop két hop do thi. Noi
mot cach khac, day 1a mo hinh khu cong
nghiéep sinh thai dau tién ¢ Viét Nam.
Ong Kelvin Teo, Téng giam déc diéu
hanh cua Sembcorp Development va

_, cang la dong Chu tich cia VSIP cho biét,

— ;s
& nhhung nguoi dung dau VSIP da sém nhan

= thdy rang, cac khu cong nghiep két hop

voi do thi tai cac tinh sé dap ung veé co
ban nhu cau song, lam viéc va nghi ngoi
cua ngudoi lao dong cing nhu gia dinh ho
tai cung mot diém. Theo Téng Lién doan
Lao dong Viét Nam, hién nay mdi chi

c6 khoang 20% céng nhan co ché 6 6n
dinh, 80% cong nhan trong cac khu cong
nghiép dang phai thué nha tro, roi vao
tinh trang c6 cuoc song tam bg. Hau qua
la cac doanh nghiép luon trong tinh trang
thiéu lao dong vi ngudi cong nhan khong
gan bo lau dai v6i doanh nghiep.

Tuy nhién, kinh té cang phat trién, nhu
cau dau tu cang nhiéu thi viec tim kiém
nhung dia diém dé phat trien khu cong
nghiép mai cang kho, buoc VSIP phai

I N
S0 luang khu céng nghiép VSIP

7

Tong quy dat

>6.000 ha

S0 luang khach hang

> 500

Tong so von dau tu dang ky vao cac KCN

7,9 ty USD

S0 lugng cong an viec lam tao ra

150.000

tim dén nhung ving dat ¢ mién Trung,
noi con thiéu nhiung dich vu va tién ich
nhu Ha No¢i va TP.HCM de mo rong dau
tu. Va chinh nho mé hinh nay ma éng
Teo cho rang, VSIP da co loi thé hon
khi thuyét phuc cac khach hang dén
xay dung nha may tai cac du an VSIP ¢
mién Trung. Tat nhién, ciac du an san
xuat dugce thu hut vao khu cong nghiép
sé phai dugc lua chon dé dam bao
khong gay 0 nhiém cho cac do thi xung
quanh. Su két hop dong bo do se dam
bao su phat trién bén viing cho chinh

cac doanh nghiép va ngudi lao dong
hoat dong trong khu cong nghiép.

Dan dat thi truong

Nhin rong trén toan thi truong khu cong
nghiép hién nay, VSIP la cong ty duy
nhat da phat trién mo hinh nay trong khi
hau hét cac cong ty khac van theo duéi
m¢o hinh khu cong nghiép don thuan.
Mai day nhat, Tap doan Amata cua Thai
Lan da cong bé du an khu cong nghiép
do thi tuong tu tai Long Thanh, bong
Nai. Tuy vay, du an nay cung chi moi
nhan duoc giay chung nhan dau tu.

Ong Tran Duy Pong, Vu truong Vu Quan
1y cac khu kinh té, Bo Ké hoach va bau

tu khi noi ve VSIP da cho rang: “VSIP la
hinh mau vé thanh cong trong phat trién
khu cong nghiep 6 Viet Nam". Ngay vao
thai diém hién tai, B Ké hoach va Pau tu
cing dang soan thao mot nghi dinh mai
ve quan ly cac khu cong nghiép trong do
c6 dua ra quy dinh vé phat trién cac khu
cong nghiép sinh thai tai Viet Nam.

“Viéc chuyén doi cac khu cong nghiép
thong thuong sang khu cong nghiép
sinh thai la huong phat trién moi nham
gan két phat trién cong nghiép voi bao
vé moi truong va nang cao chat lugng
cuoc séng cua cong dong xung quanh
khu cong nghiép”, Bo Ké hoach va Bau
tu nhan dinh trong ban bao cao gui Ban
Chi dao cua Chinh phu ve phat trién cac
khu cong nghiép gan day.

Can phai néi rang mo hinh khu céong
nghiép sinh thai khong phai la méi meé
gl tai cac nudc phat trién ciing nhu mot
s nude trong khu vuc nhu Thai Lan.
Nhung do qua trinh phat trien nong voi
trong mot thoi gian dai, trongdococaly
do ve nang luc tai chinh, hau hét cac chu
dau tu da khong di theo mo hinh nay.
Theo ong bong, cac khu cong nghiép
sinh thai sé dé thu huat dau tu hon, boi
l& cac cong ty nuse ngoai khi dau tu

vao Viét Nam cung thuong su dung tiéu
chuan bao vé moi truong ma ho dang

ap dung ¢ bén ngoai. Do do, nhung khu
cong nghiép va do thi than thiéen voi moi
truong sé duoc uu tien lua chon O
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“Con gio la”
Nissan - Juke
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goai that cua Nissan Juke sd hiru nhieu duong gan tao

nét khoe khoan, pha cach va manh mé. Cac duong

gan nay dugc tao hinh gan nhu trén toan bo¢ than xe.

Nhing duong 16i 1én hay lom xuéng bé tri mot cach
tuong phan, nhung lai nam trong mot tong the hai hoa. He thong
den chiéu sang phia truoc thiét ké doi xung voi den pha khoét
rong trong khi den tin hiéu va chiéu sang ban ngay phia trén nho
cao. ben suong mu nho gon ¢ bén dudi.

Néu nhu ngoai that cuia Nissan Juke gay an tugng manh thi
noi that co nhing chi tiét néi bat nhu vo-lang 3 chau boc
da, tich hop cac phim diéu khién am thanh, chuong trinh,
dién thoai ranh tay, hé théng diéu hoa tu dong. Bang dong
ho rong, dé quan sat vai duong vien ma chrome bong bay.
Tay ndm md cua bén trong va vien hoc gio dieu hoa cang
dugc ma chrome.

Vai nhung dac thu trong thiét ké, Nissan Juke dac biét phi
hop cho nhung khach hang tré tudi, ca tinh, thich su maéi la
hay nhung gia dinh tré séng ¢ thanh thi. Juke c6 gia ban 1,06
ty dong (ca thué VAT) di kém ché do bao hanh 3 nam hoac
100.000 km vai nhing lua chon mau sac cang rat ca tinh gom:
vang, xanh, do, trang.
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Nudc co cua Vinamilk

Moi dong théi trén thi trudng cla Vinamilk déu hudng vé c6 dong da gilp
t&i uu hoa gid tri co phiéu cla cong ty nay. Pdng Lam

-

oy
“'ummmu& |

VIEC CAC HANG SUA hi cong ty nhan thdy c6 phiéu
MUON GIA TANG TH| ctia ho dang gidm gia tren thi
PHAN VA DOANH 50 MR Chiing Winar, oighy s

tién hanh mua lai, nho do ngan
da suy giam gia. Viec mua lai co
phiéu lam c6 phiéu quy ciing gop phan ngan
chdn kha nang thao tung cong ty tu bén ngoai.
Nhung vai Vinamilk thi co khac

NEN DA CHI TIEU RAT
NHIEU CHO QUANG
CAQ, TIEP THI BUOC
VINAMILK PHAI TON KHA
NHIEU TIEN BE DOI PHO,

Mot mui tén triang hai dich

Ngay nhtng ngay sau Tét am lich Vinamilk
thong bdo, 12 lanh dao cao cip dang ky

mua co phiéu Vinamilk (VNM) véi s6 luong
400.010 c6 phiéu trén thi truong chung
khoan theo hinh thuc khop lénh ti ngay 19/2
dén 18/3/2016. Trong do, ba Mai Kiéu Lien,
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Anh: Le Hong Thai

Tong giam doc Vinamilk, co sé lugng dang ky
mua cao nhat 1a 118.140 c6 phiéu.

Theo giai trinh ctia Vinamilk, tat ca giao dich
nay nam trong chuong trinh thuéng dai han
cho lanh dao cong ty vi dat dugc két qua
kinh doanh té6t trong nam 2015. Cau chuyén
thuong cho nhiing nhan su cao cap do diéu
hanh giéi khong c6 gi la. Chi la mot dieu la
Vinamilk c6 nguon tién mat doéi dao tai sao lai
khong chi thing tién mat ma lai 1am dong tac
long vong 1a mua lai cé phiéu cua chinh minh
dé thuong cho cac lanh dao.

Theo chuyeén gia kinh té Dinh Thé Hieén,
thong thuong, mot doanh nghiep mua lai
c6 phiéu cua chinh minh thuong dung dé
lam co phiéu quy.



Tuy nhién, gia cd phiéu Vinamilk
trong mot thoi gian dai khong he bién
dong, luon gia duoc gia tri cao trén thi
truong. Co cdu so huu cua Vinamilk
cung kha chit ché, khong thay doi suot
nhieu nam nay. Cac quy dau tu nudce
ngoai muén tim kiém mua co phiéu
VNM cung gap rat nhieu khoé khan vi
khong c6 ngudn cung.

Theo mot giam déc moi gioi chung
khoan (khong mudn néu tén), ban lanh
dao Vinamilk da diéu hanh kinh doanh
dat loi nhuan vuot muc ké hoach, viéc
duoc thuong 1a dieu khong phai ban
cai. Mac du Vinamilk khong cong bo
muc thuong cia ban diéu hanh, nhung
khoan tién thudng nay kha lon so voi
con s6 thuc mua c6 phiéu. Nhung tai
sao ban dieu hanh Vinamilk lai chap
nhan tién thudng bang cé phiéu di mua
lai trén thi truong? Co thé co hai ly do.
Thu nhat, nhan thudng bang tién mat
chac chan sé bi danh thué thu nhap ca
nhan. Cung voi khoan tien luong kha
cao va cac khoan thu nhap khac, chac
chan nhung ca nhan nay sé phai tra mot
khoan tién thué thu nhap khong nho.
Thu hai, viéc mua vao trén 400 ngan
c6 phiéu c6 tac dong tich cuc nang gia
co phiéu VNM trén thi truong. Ai dang
nam git cod phiéu VNM sé hudng loi tu
dong thai giao dich nay.

Theo thong ké ctiia HOSE, gia tri giao
dich co phiéu VNM vao ngay 19/1/2016
14 119.000 dong/cod phiéu, nhung vao
ngay 17/2/2016, ngay Vinamilk cong bo
ban diéu hanh mua c6 phiéu, gia cua

co phiéu nay da tang lén miic 130.000
dong. Néu nha dau tu mua co phiéu
VNM vao dau nam la da cé khodn loi gan
10% chi trong vong 1 thang.

Thuc té, mac du Vinamilk tang trudng

loi nhuan hang nam, nhung cang khéng
bao gio chia cd tue cho c6 dong hoan toan
bang tien mat ma bao gom mot phan

tién mat va co phiéu phat hanh them.
Viec chia co tic theo hudng nay co6 tac
dung day gia tri c6 phiéu VNM, nhu loi ba
Mai Kiéu Lien noi trong Dai hoi co dong
thuong nién via qua.

Thu trong, tang ngoai

Vinamilk két thuc nam 2015 vai két qua
kinh doanh kha tich cuc, doanh thu dat
hon 40 ngan ty dong va lai rong trén
7.000 ty dong. Tuy vay, van co yéu to
chua hoan toan suon sé trong hoat dong
kinh doanh cuia doanh nghiép nay. Tai
cuoe hop cudi nam 2015, Vinamilk xac
nhan, doanh thu xuat khau da giap cong
ty vuot muc ké hoach dat ra. Cu thé,
doanh thu xuat khau nam 2015 1a 5.269
ty dong, cao gan gap doi so voi cung ky
nam truoc (2.956 ty dong).

Theo ba Mai Kiéu Lién, tai thi truong noi
dia Vinamilk dang gap phai su canh tranh
manh meé tu cac hang sta khac. Mac di
si1 troi day cua cac doi tha chua de doa vi
thé dan dau cua Vinamilk, nhung vi cac
hang stia nay déu mudn gia tang thi phan
va doanh s6 nén da chi tiéu rat nhiéu cho
quang cao, tiép thi, budc Vinamilk ciing
phai tén kha nhiéu tién cho hoat dong
nay dé duy tri vi thé ctia minh. Chang
han, néu nhu trong nam 2014 cong ty

Vinamilk co ket gua kinh doanh
kha tich cuc trong nam 2015.
Doanh thu:

> 40.000 ty

Doanh thu xuat khau

5.269 ty

Lai rong

>7.000 ty

chi 973 ty dong cho quang cao, tiép thi
thi nam 2015 con s6 nay la gan gap doi, ¢
mtic 1.776 ty dong. Pac biét, chi phi hé tro
hoa hong cho nha phan phdi ciing tang
rat manh, tu muc 872 ty dong nam 2014
len 2.341 ty dong trong nam 2015.
“Vinamilk duat khoat khong muoén mat
thi phan va dé lam diéu nay phai tang
cuong quang cao nhu cac hang doi thu.
Nhimg nam sau chi phi nay van phai
tiép tuc tang cao. ba qua roi thoi ky
Vinamilk dimng s6 1 thi chi phi quang cio
sé it di. Néu chi phi quang cao thap se
mdt ngay thi phan”, ba Lien khang dinh.
Mat khac theo ba Lién, co yéu td khach
quan khac khién doanh thu noi dia cua
cong ty khong tang manh. b6 1a do Chinh
phti 4p tran gia ban cac san pham stia danh
cho tré em dudi 6 tudi. Vi cac san pham
siia ciia Vinamilk hau hét 1a hudng dén
phue vu déi tuong tré em, do do Vinamilk
vuia chiu chi phi cao, viza khong thé tang
duoc gia ban. Theo Vinamilk, dang lé gia
ban phai tang 40-50%, nhung chi c6 the
tang o muc do rat nho la 6%. Vinamilk
cang ban cang 16, toan bo loi nhuan sua tre
em dudi 6 tudi bi giam tri tit 30-33%.

Tuy nhién, theo ba Lién, Vinamilk con
rong duong dé tiép tuc tang quy mo,
tang trudng doanh thu va loi nhuan.
Chién luoc cot 16i cua Vinamilk giai doan
nay van tiep tuc la gia tang hoat dong
M&A dé mo rong quy mo. Vinamilk da
danh nguodn luc 4.000 ty dong cho cac
thuong vu M&A, véi muc tiéu dau tu vao
noi co gia nguyen liéu ré va vao cac cong
ty stia nudc ngoai san xuat thanh pham.
Chang han, Vinamilk sé gia tang ty 1é s
hiu tai Cong ty Miraka (New Zealand)
trong tuong lai (hien Vinamilk nam git
22,81% co6 phan), bai hién cong ty nay co
thi truong xudat khau 16n va c6 lgi nhuan.
“Vai Vinamilk, tai thi truong noi dia
mdu chot nhat van la git duoc thi
phan va lay thém thi phan tu déi thua
de gia tang doanh thu va lgi nhuan. Cé
gang kéo giam gia sua bang mat bang
chung theé gidi va tiép tuc mao rong thi
phan xuat khau", ba Lién noi vé chién
lugc trong tuong lai cua Vinamilk O
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Quoc Cuong Gla Lat
Von héa no

van chua hét no

Da st dung dén chiéu von hda ng, nhung
Quéc Cudng Gia Lai (QCG) van chua héa gidi duac
hét kho khan. Minh Phuong

1. DAM PHAN CHUYEN NO
NGAN HAN THANH NO DAI HAN
2. BAN BOT TAI SAN

3. VON HOA NO

|
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Po hoa: H.P

heo chuyén gia kinh

té TS binh Thé Hieén,
von hoa no la cach

chu ng thay vi tiép tuc
thu héi no cho doanh
nghiep vay thi hoan
ddi no thanh vén cé phan. Khi do, chu ng
sé thanh chu s6 hiu cua doanh nghiep.
bong thaoi, nguoi chu mai sé dau tu them
von deé tai co ciu tai chinh cua doanh
nghiép. Ngoai ra, viec chuyén ng thanh
von gop sé ngay lap tuc giup doanh
nghiép giam ganh nang no trén bang can
déi ké toan va dé dang thuyét phuc cac té
chuc tai chinh cung ung théem tin dung.

No phinh to

Thanh cong trong linh vuc gé, nhung
QCG thuc su ndi bat 1én khi chuyén
hudng sang kinh doanh bat dong san.
Gia nhap nganh bat déng san vao nam
2005, voi 2 du an khu can ho cao cap
Hoang Anh 1va 2, viéc kinh doanh cua
QCG nhanh choéng tang trudng vuot bac.
Xac dinh kinh doanh bat dong san la
linh vuce sé 1, QCG da tang toc trién khai
hang loat du an. Vao nam 2010, khi dat
chan len san ching khoan, c6 phiéu QCG
day hap dan trong mat nha dau tu luc
do, nén khong qua kho de QCG goi von
thanh cong lén dén 1.200 ty dong.

Thé nhung, khi lgi thé cia bat dong

san khong con, noi lo ngai ve tinh hinh
kinh doanh cua QCG bat dau xuat hien.
Sau mot nam lén san, QCG déi mat vaéi
khoan 16 dau tién len dén gan 40 ty dong
do tinh hinh thi truong bat dong san

am dam, roi tiép tuc truot dai vao tinh
trang kinh doanh bét bat khi déi dien vai
hang ton kho va cac khoan no cao ngat
nguong. Trén bang can doi ké toan cua
QCG, cac khoan no cong vai hang ton kho
da len con s6 ngan ty dong, cung voi do la
suc ép tra lai vay khong nho.

Tat nhién ban lanh dao QCG phai tim
cach ciu minh. Hang loat phuong an
thoat ng duoc dat ra. bé giam ap luc cac
khoan tra lai vay trong ngan han, QCG
da thanh cong trong viec dam phan lai
voi nguoi cho vay, chuyen cic khoan
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vay ngan han sang dai han. QCG cting
da phai ban mot sé du an dé co ngudn
thu. Chang han QCG da chap nhan ban
du 4n Van Bon ma theo ba Nguyén Thi
Nhu Loan, Chu tich QCG, néu dé dén
thoi diém hién tai sé c6 khoan 16i 500

ty dong. QCG con chuyen 1/3 du an Le
Thanh Tén (TP.HCM) cho ngan hang
BIDV dé can trit no va chap nhan phat
hanh trai phiéu chuyén déi véi dieu
khoan cho phép trai chu duoc chuyén
déi trai phiéu thanh ¢ phan véi muc gia
chiét khau cao so voi thi gia néu khong
dap ung duge cac muc loi nhuan dé ra tai
thoi diém bat ky do trai chil chon lua.
Tuy nhién, diéu nay van la chua du,
do QCG “madc ket" trong khéi hang ton.
Hang ban khong chay, doanh thu eo
uot thi voi bat ky khoan no nao cting
déu 1a méi lo ngai. biéu nay buoc long
QCG tinh dén chuyén vén héa no dé
giam b6t ganh nang.

Giam no

Kha nhieu doanh nghiép da thanh
cong bang phuong cich vén hoa no.
Chang han, Sadico Can Tho (SDG) roi
vao tinh canh thua 16 (do dau tu khong
hiéu qua, dan dén mat hét vén va kha
nang thanh toan no) da duoc DATC
mua lai cac khoan nog, nam trén 50%
von dieu le, giup SDG tai cdu truc cong
ty va tang truong tro lai.

Mot truong hop khac, Cong ty co phan
Thuy san Binh An khi mat kha nang chi
tra da dugc Ngan hang SHB von hoa

ng, ndm 25 trieu cé phan (tuong duong
50% von diéu 1¢), tré thanh c6 dong lon
nhat tai Binh An. Duéi su diéu hanh cua
SHB, Binh An da tai cdu tric toan dién
va khoi phuc hoat dong kinh doanh.
Trong luc do, cach tiép can cua QCG
theo cach vén hoa no cé 1é khong nam
ngoai con duong giam ng, tim duoc
dong tién maoi dé trién khai cac du an
dang dang dé. QCG da phat hanh 145
triéu co6 phiéu deé cin trit ng. Nhung

cai cach vén héa no ciia QCG lai khién
nha dau tu ban khoan. Tét ca luong co
phiéu phat hanh da chao ban thanh
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cong, nhung trong 145 triéu co phiéu
phat hanh, theo cong bé cuia QCG thi
tuong duong vai so tién 1.417 ty dong.
Ba Nguyén Thi Nhu Loan va co con gai
cua ba la Nguyén Ngoc Huyen My da
mua khoan ng 1a 800 ty dong. Theo do,
s6 co6 phiéu tuong ung sau phat hanh
can tru no thi Nguyen Ngoc Huyen My
tré thanh c6 dong 16n cua QCG tit muc
0,29% s6 huu trudc do léen 14,32%. Ba
Loan c6 su sut giam ty 1é s¢ hiu do pha
loang c6 phiéu tir muc 46,6% vén diéu
le xudng con 37,5%. Nhung nho moi
quan he gia dinh, ba Loan va co con gai
van nam vai tro chi phoi tai QCG véi
trén 51% ty lé sé hiu.

Sau dong thai nay, khoan muc no cua
QCG da xudng dudi moc 3.000 ty
dong, tinh dén quy [/2015, dong thoi
von diéu lé tang lén tuong ting hon
1.400 ty dong lén 2.751 ty déng.

Theo TS Pinh Thé Hién, vén héa no co
mat trai la mat quyén kiém soat cong
ty, nhung QCG dat dugc 2 muc tieu

1a giam no va cac c6 dong ca van gia
duoc vai tro chu dao tai cong ty.

Tuy nhién, sau hon nua nam QCG
khong heé cai thién dugc cac chi s6 tai
chinh: tinh dén thang 9/2015, no phai
tra tiép tuc tang len 3.749 ty dong, hang
ton kho dat muc 5.369 ty dong, tiép
tuc tang so voi nam 2014 gan 1.000 ty
dong. Khong phai khong co ly khi co

y kién cho rang, cong cuoc tai co cau
no cua QCG co vé mang tinh chat “lam
dep” ban bao cdo tai chinh de dé dang
dam phan véi cac to chic tin dung hon
thay vi di dén chu dich tim kiém dong
tién moi. Trén thuc té, didu nay cung
dem lai thanh cong it nhieu cho QCG,
khi cong ty da dam phan lai dugc cac
khoan no voi ngan hang c6 muc lai suat
thap hon, kéo dai thoi han thanh toan.
Va ngac nhién hon, cac té chuce tin dung
van chap thuan phuong thie dam bao
khoan vay bang c6 phiéu cua ba Loan,
du cho gia tri da bi pha loang.

QCG chon cach lam nay vi dé thuc hién
hon so vai cach tim nguon von thong
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Chung cu Giai Viét la mot trong s0 cac du an bat dong san ma
QCG hy vong s gilp giam duoc hang ton va na trong nam nay

ty dong

Nam 2010, khi dat
chan lén san chung
khoan, co phiéu QCG
day hap dan. QCG

da goi von thanh cong
toi 1.200 ty déng!

qua phat hanh c6 phiéu ra cong chiing.
Theo cac quy dinh phap luat, von hoa no
chi can duoc dai hoi cd dong thong qua
va diéu nay khong co6 gi qua kho vdi mot
cong ty mang tinh chat “gia dinh"” nhu
QCG. Trong khi do, phat hanh c6 phiéu
ra cong chung doi hoi nhiéu quy dinh
nghiém ngat hon va kho co the diéu
chinh dong tién theo y muon.

Co thé thay, QCG dang c6 ging x6a ng
bang cac biéen phap ky thuat thay vi

tai co cdu cong ty mot cach triet de va
thuc chat. Ve lau dai, giai phap nay gay
hai cho QCG, danh mat niém tin cua cd
dong khi gia tri c6 phiéu ndm git cua
ho tiép tuc bay hoi.

Nhin vé dai han

Cang da co mot so6 tin hiéu lac quan trong
viéc tai co cau no cua QCG. Trong quy
I11/2015, chi phi tai chinh giam manh so
voi cung ky 1a 3.1 ty dong, so voi 25,2 ty
cua quy I1/2014. Lai rong luy ké 9 thang
2015 cung c6 chuyén bién tot véi so tién
18 ty dong, tang 2,8 lan so voi cung Kky.
Nhin vé cac ngudn thu, mac da doanh
thu cua bat déng san van o uot,
nhung nguon thu tu cao su va thuy
dien kha 6n dinh, dac biet 1a thuy dien
c6 loi vé mat gia ban dien khi QCG dau
tu cac nha may dién cong suat 30 MW.
Tuy nhién, trong nam 2016, QCG da bat
dau nhin thiy dong tién bat dong san
vao tot hon khi du an Giai Viét, von co
gia tri ton kho lon nhét, sip hoan thanh
va giao nha. Kha nhiéu du an cua QCG
dang dang do, nhung c6 gia tri 16n nho
quy dat. Hau hét cac du an cua QCG da
quy hoach xong, dat sach, co6 thé trién
khai xay dung ngay mot khi ngan hang
tap trung gidi ngan va thi truong bat
dong san tét len. QCG tich lay mot quy
dat 16n va khoan dau tu vao quy dat
nay deu co gia von thap.

Nhin ¢ goc do nay, co the hieu cach
von hoa ng cua ba Loan nham xoay
chuyén dau tu du an dang do, ky vong
tim duoc lgi nhuan cao hon thay vi
“ban non" cho nha dau tu khac O
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TechElite
va niem
tin tuyét

doi vao
san pham

Nam 2012, mot sinh vién xuat sac clia
truong Bai hoc Standford, Pham Kim
Hung, da tu chdi nhiéu co hdi lam viéc
tai Silicon Valley dé quay vé nuéc va bat
tay vao xay dung mot startup vé cong
nghé. Sau 4 nam chuan bi luc luong
va hoan thién sdn pham, startup nay
quay trd lai Silicon véi moét san pham
mdi trong tay... Hoang Anh
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- Secrets in Inequalities Il,

Nha xuat ban Gil, 2009

- Secrets in Inequalities |,

Nha xuat ban Gil, 2008

- Sang tao bat dang thire,
Nha xuat ban Tri Thie, Ha Noi, 2007
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Kién dinh vdi B2B

Thoi diém nay, nhimg phan viéc chuan bi cho
viéc ra mat SaleSquare, mot san pham danh

cho thi truong quoc té cua TechElite vao thang
3/2016 da hoan tat. SaleSquare 1a mot ung dung
chi tap trung dén van de ban hang cho cac doanh
nghiép. Pham Kim Hung, sang lap vien TechElite
cho biét, ho sé bat dau ung dung san pham nay
cho chinh nhung startup nhu TechElite.

Trudc S5aleSquare, thi truong quoc té da co
nhiing san pham hé trg doanh nghiép, nhu
Zendesk ho tro cham soc khach hang, hay
Slack ho tro lam viéc ndi bo, Tuy nhién, chua
¢t cong cu nao nhu SaleSquare.

Thai diém dau ra mat, TechElite duge thi
truong biét dén voi san pham ho tro té chuc
va quan ly su kién BigTimes (két hop gita
B2B va B2C) vai mang luai khach hang kha
tot, trong do co nhung su kién co quy mo lén
dén khoang 20.000 ngudi tham du. Trudce
do, TechElite cang da thu nghiém trong linh
vuc B2G (Bussiness to Government) voi san
pham thi cong chitic truc tuyén. Tu niia sau

nam 2015, TechElite da duoc dinh hinh mot
cach rat cu thé va ro rang la mot cong ty ve
cong nghe va chi tap trung vao cong nghe,
hudng dén khach hang doanh nghiep.

Ve mat thi truong, TechElite nhan dinh, thoi
diém nay rat phu hop cho su phat trién cac san
pham B2B. Mat khac, dinh huong nay phi hop
voi nang luc va niem dam meé cua doi nga. Tuy
nhién, B2B la mang kha rong, Iua chon lam san
pham gi, mang dén gia tri nao cho khach hang
la dieu khong he dé dang. Hanh trinh lua chon
y tudng san pham cua déi nga sang lap vién
TechElite cting vay.

Niém tu hao ma TechElite da va dang "ké" voi
thi truéng ti cach day 3 thang la san pham
EntePrise 2.0 - phan mem doanh nghiep vaéi
san pham WorkTime.

Ong Pham Kim Hung cho biét: Enterprise

2.0 1Ia mot thi trudng 16n va co rat nhien

thir de lam, tuy nhién, WorkTime chi tap
trung vao nhing san pham ma moi nguoi

can diung hang ngay va thuong xuyén

nhat, do la: Chién luoc (strategy), thuc hien



Anh: S.Stock

cong viec (Implementation) va Cong

tac (Communication & Collaboration).
Nhung giai phap nay duoc dua ra nham
gop phan gidi quyét tinh trang duoc
cong bo trong mot nghién ctiu gan day -
la cac doanh nghiép mat t6i khoang 500
ty USD do nhan vién khong gan két vai
cong viec va trén 50% nhan vien khong
hai long véi cong viec hién tai. Theo dai
diéen cua TechElite, san pham WorkTime
sé cung cap cong cu dé doanh nghiép
Xay dung chién luoc va cac muc tiéu cho
tung nhan vién mot cach hiéu qua hon.
Cang vai do la cac ung dung khac nhu
quan tri tri thue, quan tri va xu 1y cac
yéu cau, quan tri du an.
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Hay lam nhiang tha minh can
Nhimg van deé ma doanh nghiép gap phai
néu trén cang chinh la nhung thach thue
ma TechElite doi dién trong qua trinh
van hanh cua minh. Nhing sang lap vién
cia TechElite da hoc duoc bai hoc: dé

xac dinh duoe nhu cau thi truong, trudc
hét phai lang nghe chinh ban than minh.
bieu nay da timg duge Ron Conway, mot
nha dau tu huyen thoai 6 thung lung
Silicon Valley, nguoi da dau tu vao nhung
cong ty nhu Google, Facebool, Paypal

0 giai doan dau khang dinh: “Co hoi

[dau tu] tot nhat la khi co6 hai sinh vién
Stanford dén gap toi dé noi vé mot san
pham cong nghé ho lam ra de giai quyét

pham bat dau tir chinh van dé ctia minh
sé gitip ho oo co hoi duogc trai nghiém né
thuong xuyen, kham pha va cam nhan
tung giay, tung phut, cé nhu thé thi
doanh nghiép mai lam no mot cach tot
nhat duoc. Mat khac, viéc trai nghiem
maot cach thue su sé ginp doanh nghiép
hiéu vé san pham mot cach can ke, cu
thé, tir d6 chia sé duoc cac gia tri clia

san pham vai khach hang moét cach thuc
te, ro rang va chan thanh nhat. Boi theo
Pham Kim Hung, khac voi san pham
B2C, san pham B2B muo6n ban duoc thi
phai tom luge dugc gia tri cia san pham
chi trong 3 - 5 cau ngdn gon. “Rat nhiéu
san pham B2C la cau chuyén cam xuc,

Néu sang lap vién khong phai Ia
nhiing nguoi truc tiep lam
san pham thi sé co den 99,9%

Mot diém nhan tao su khac biét 16n nhat
cua WorkTime so vai cac phan mem
truyen thong la khong gian giao tiép rieng
biét, co tinh tuong tac cao va co san trén
tat ca cac nén tang nhu may tinh, tablet
hay smartphone, giip moi nguoi co the
xu ly cong viée ¢ bat ky dau. Tinh trung
binh, nguoi stit dung WorkTime online
trén hé thong trong hon 50% thoi gian
lam viéc tai cong ty, con so lupng tuong
tac thi nhieu hon rat nhiéu lan so vai viec
gui email thong thuong.

Vi nhing gia tri thiét thuec mang lai
cho doanh nghiép, WorkTime da nhanh
chong chiém duoc su tin tudng va dén
nhan cua khach hang muc tiéu - 1a
nhung cong ty co quy mo tu 20 cho dén
10.000 nguoi va c6 nhu cau tuong tac
cao gita cac bo phan, chang han nhu
doanh nghiép trong linh vuc tai chinh,
marketing, cong nghé... Chi sau 3 thang
ra mat, hién da co trén 200 cong ty
dang ky su dung WorkTime.

ty 1é Ia that bai

bai toan cua chinh minh”.

Pham Kim Hung cho rang: “Hau hét
moi nguoi bat dau lam Startup vai tu
duy, “hay lam mot cai gi do moi ngudi
dang can”, nhu the day la mot cong
thuc hoan hao cho viéc tim kiém nhung
y tuong. Tuy nhién, thoi gian sé som
tra loi rang, viéc thuc hién mot y tudng
"khong phai ctia minh" sé khong bao
gio dan dén thanh cong”. Theo anh,
ldng nghe thi truong khong phai la viéc
nén bat dau dé tim kiém y tudng, ma la
viéc phai lam sau khi da co y tuong dé
gitup san pham hoan thién hon.

Thuc té cho thay, rat nhiéu y tuéng cong
nghe thanh cong trén thé gidi la do cac
sang lap vién nay déu khao khat giai
quyét nhung bai toan ho dang gap phai.
Pham Kim Hung cho hay: "Toi tin rang
startup duoc tao ra chinh la dé nhung
nguoi sang lap tu tim duoc cho minh
bai toan do, vi do sé la thu gdn voi ho

ca doi". Viec phat trien mot y tudng san

nhung voi B2B thi nhat dinh phai la cau
chuyen gia tri", Hung khang dinh.

Lua chon Enterprise 2.0 mang dén mot
thuan lgi cho TechElite khi thuc hién
chién luoc di ra thi truong quoc té, boi
Enterprise 2.0 giup ho tap trung hon vao
san pham va cong nghé, thay vi phai giai
quyét nhiing bai toan mang tinh chat dia
phuong nhu cac mo hinh B2C. Boi 80 -
90% yéu té quyét dinh nam ¢ san pham,
san pham phai tu “no6i” ra duge nhiing
gia tri cua minh. Mat khac, cac van de
doanh nghiép gap phai da phan la giéng
nhau & cac quoc gia, vi vay, startup sé co
co hoi dé dua mot san pham phat trién
thanh cong ¢ thi truong trong nudc ra
thi truong quoc té - va nguoc lai.

Mot trong nhimg bai hoc lon nhat ma
Pham Kim Hung va nhung nguoi sang
lap cua TechElite hoc duoc trong suét 4
ndm qua va trd nen rat him ich trong viéc
lua chon y tuong va thi truong tai thoi
diém nay, do 1a: "Bo lon thi truong 1a tha
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ban khong thé thay déi va tot nhat 1a hay
chon lay mot thi truong du lon”. Pham Kim
Hung chia sé, cac startup thuong duoc tao ra
boi nhing nguoi mo mong dang muodn thay
ddi, mang dén nhing gia tri moi tot dep hon
cho moi ngudi xung quanh, vi thé cac sang
lap vién thuong co niém tin rang moi thu sé
thay doéi rat nhanh. Nhung do 16n thi truong
khong phai la thi ho co thé vé théemra-dola
mot thi hiru han va co tinh chat quyét dinh
déi voi kha nang phat trién cua startup. Thi
truong nho ban chat 1a mot thi truong khong
c6 kha nang mo rong nhanh, nhung qui mo
lai chinh 1a yéu t6 then chét nhat quyét dinh
su thanh cong cua cac startup, vi ho sé khong
c6 du tai chinh va thoi gian dé cho doi su
phat trién cua thi truong.

Xac dinh rang, dé lam dugc mot san pham
B2B hoan thién, can qua trinh nghién

cuu va lam viéc rat ky luong, nghiém tuc,
TechElite tuyén dung hau hét nhan su déu
la nhtng nguoi lam ve cong nghé, va ban
than nhung sang lap vien cua TechElite
cung deu la dan cong nghe. Hién tai, nhung
nguoi sang lap cua TechElite van dang la
nhing nhan vat chinh xay dung san pham.
Boi sau nhung gi da trai qua, Pham Kim
Hung khang dinh: “Néu sang lap vien khong
phai la nhung nguoi truc tiép lam san pham
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THANH TICH CUA
PHAM KIM HUNG

1. Huy chuang Vang
Olympiad Toan quoc té nam 2004

2. Huy chuang Bac
Olympiad Toan guoc té nam 2005

3. Giai nhat cuac thi
Toan quoc gia nam 2005

4. Hac bang toan phén truting
Stanford tunam 2007

9. Hoc béng chuang trinh
nghién cuu theo tung quy tai
Stanford, mua thu nam 2008

B. Hac bong chuang trinh nghién
cuu he danh cho sinh vién hoc
Computer Science, Stanford

7. Sang lap vien,
CEQ Cang ty TechElite

Anh: P.V

thi sé co6 dén 99,9% ty 1é 1a that bai”.

Ngoai su dam mé vé cong nghé, yéu to
quan trong thi hai dé khi TechElite Iua
chon sang lap vién chinh la tinh cam két.
Dén thoi diém nay, TechElite da kha vang
vang voi mot doi nga nhing nguoi co tinh
cam ket cao, cung tham gia trén hanh trinh
sang tao cac san pham phan mém mang lai
gia tri cho doanh nghiép.

Khong tiét 16 vé doanh s6 trong thoi gian
nay, boi voi Pham Kim Hung, nhting con

s6 ve doanh thu hay muc tiéu tang truéng
doanh thu giai doan nay chua c6 nhiéu y
nghia, déi voi ho, diéu quan trong nhat la
niém tin tuyet doi vao hai san pham ma ho
da hoan thién: WorkTime cho thi truong
trong nudc va SaleSquare cho thi truong
My. Va vdi ho, udc mo luc nay cang rat gian
di: “Pon gian la mbi budi sang ching toi

sé luon co du thai gian dé cung nhau trao
doéi va sang tao ra nhing y tuéng, nhing
san pham méi”. Voi nhung nguoi sang lap
cua TechElite, mai mai ho van luén muén
duoc goi la mot startup, boi khi nao con
sang tao thi khi ay van con dugc goi la
mot startup. Rieng tinh than d6 cang du
dé nguoi ta co theé ky vong vao mot diéu gi
do6 se dugc gay dung o Silicon Valey, mang
dau an cua mot startup Viet Nam O
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(5Glan Nan glac Mo
rau hiu co

Gidc mo san xuat rau hitu ca ctia chi Pham Phuong Théo, Gidm doc Cong ty ¢6 phan Thuong mai
- Dich vu Mua, don vi s& hitu trang trai rau hitu co Organica gio da thanh hién thuc. Nhung dé kinh
doanh thanh céng, chdng dudng phia trudc ctia Organica con khong it chong gai. Thach Lam

oi y tuong khoi nghiep
deéu khai nguon ti
chinh nhu cau trong
cuoc song. Gidc mo vé
rau sach cua chi Pham
Phuong Thao cung nhu vay.

Piéu uéc gian di

Khi mang thai duia con dau long, ciing
nhu moi ba bau khac, chi Thao thém an
mot thu gi dé. So thich cua chi luc do lai
la rau séng. Chi bao: “Téi buéc phai nhin
them su6t thoi ky thai san va sau khi
sinh vi 5o an phai rau ton du hoa chat
anh huong dén em bé",

Tit 6, chi bat dau hinh thanh y
tuong trong rau sach dé dam bao an toan
stic khoe cho ca gia dinh. Sau do, chi
tinh c& c6 mat tai mot hoi cho vé thuc
pham httu co tai Lao. Noi day bay ban
nhieu loai thuc pham tuoi séng, chu yéu
la rau cu va gao trong theo phuong phap
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truyen théng, tie la khong dung phan
bon hoa hoc, khong thudce trit sau hoa
hoc, khong chat kich thich tang trudng
hay hoa chat bao quan. “Khi do toi nghi:
nguoi Lao lam dugc tai sao minh khong
lam duoc”, chi Thao noi. Cung thoi gian
nay, trén bao chi lién tuc xuat hién cac
thong tin vé ngo doc thuc pham, thuc
pham khong r6 nguon gbc tran vao siéu
thi, nguoi tieu diing hoang mang khi di
ra cho vi khong biét dau 1a thuc pham
sach, dau la thuc pham ban. bBiéu do
cang thoi thac chi theo dudi viec kinh
doanh thuc pham sach, cho du thoi diem
do chi da co6 cong viéc voi thu nhap kha
tét. Bau nam 2013, chi mo mot cua hang
nho chuyén kinh doanh cac loai thuc
pham hutu co. Khi bt tay vao lam, kho
khan 16n nhat chinh 1a khong c6 nguon
hang dé ban, bai chi co moét vai trang
trai lam thuc pham htu co nhu lua, gao
va rau, nhung khong da dang ve chung

loai, hon nua cung chua ai biét tdi. San
pham htu co cua nhiéu doanh nghiép
lam ra chu yéu dé xuat khau chu khong
danh cho nguoi tiéu dung trong nudc.
Nghe ¢ dau canh tac theo phuong thuc
hitu co la chi tim dén dé dat van dé mua
hang. bé co duoc vai chuc mat hang
thuc pham hiru co cho mot cia hang,
chi da phai di khap cac noi tit Ca Mau,
Binh Duong, Lam Pong dén Ha Tay,
Hoa Binh, Quang Ninh, Tuyén Quang...
Mac du khi xay dung ciia hang, chi Thao
xac dinh chi la nha phan phéi va ban l1é,
nhung viéc tim kiém nguoén cung thuc
pham huu co trong nudc hét suc gian
nan. Tu d6 chi quyét dinh phai tu tréng
rau hiu co dé cung cap cho cua hang
cua minh. Pau tién chi hop tac voi nguoi
dan trén Pa Lat dé trong cac loai rau o6n
doi nhu: ca chua, 6t chuong, xa lach, su
hao, cu cai do... dong thoi thue 1,8ha dat
tai Long Thanh (Pong Nai) dé trong cac



Anh: T.L

loai rau nhiet d6i nhu: mong toi, rau day,
rau den, cac loai rau cai, bau bi, rau thom.
Co dat la mot chuyen, nhung trong rau
httu co khong dé, vi chi ding phan bén va cac
loai thuéce phong trir sau bénh hitu co, sinh
hoc. Néu nhu nguoi trong rau thong thuong
chi phun thuéc sau mot 1an 1a c6 thé nghi ngoi
mot hai tuan vi co khong moc néi, sau khong
o, thi nguoi trong rau htu co phai hang ngay
bam rudng dé nho co, phong trir sau bénh.

Chinh phuc dinh cao

Canh tac hiu co con c6 nghia 1a nang sudt
rau thu hoach dugce thap hon rat nhiéu so
vai trong rau thong thuong. Véi gan 10.000
m2 dat trong rau, san luong ma chi Thao
thu duoc hang ngay chi bang san lugng trén
dien tich 3.000 m2 trong theo phuong phap
thong thuong. Rau hiu co cting khong xanh,
khong mudt va khong dep nhu rau thong
thuong, trong khi do, thuyét phuc dugc
khach hang tin rang ho dang st dung dung
rau hiu co, lai 1a moét thach thic nua. Bé giai
quyét bai toan nay, chi Thao quyét dinh tu
minh phai lam nong dan va phai ap dung cac
phuong thiic trong him co duoc thé gidi cong
nhan, qua do lay dugc chung nhan quoc té,
ma hai tieu chuan uy tin va phé bién nhat
chinh 1a cua Bo Nong nghiép My (USDA) va
Lién minh chau Au (EU).

Chi cho biét, de lay dugce ching nhan
qudce té 1a ca mot su gian nan, doi hoi su
kién tri va tinh ky luat. Trude het, khu dat
trong phai la dat sach, tuc 1a co it nhat 3 nam
khong duoc su dung phan bon hoa hoc,
thudc tru sau va thudce tru co hoa hoc. bon

duoc coi 1a tidu chuan ve
sinh an toan thuc pham co
yéu cau cao nhat the gigi
hién nay. Khong chi dam bao
cac san pham lam ra la thuc
su an toan do khong su dung
phan ban hoa hoc, thudc tru
sau hoa hoc, cac chat kich
thich, tang truong, hormon
hay gidng bién doi gene [GMO)
ma canh tac hiu co con dam
bao cac yeu ta than thién mai
truang, bao dam da dang sinh
hoc va phat trien ben vung.

FARMING

la hai tiéu chuan hiu co
duoc tin cay va su dung réng
réi nhat trén the gici. Mot
san pham duoc chung nhan
huu co nay co gia tri khong
chi tai nuoc duoc cap ching
nhan ma con dugc cong nhan
tai My, EU va toan the giai.

vi phan tich sé dén kiém tra moi trudng dat,
moi truong nudc, khong khi, cac khu vuc
canh tac xung quanh xem c6 the bi 6 nhiém
chéo sang vuon hay khong. Ho phan tich toi
trén 200 chi tiéu khac nhau trong dat.

Sau do, trang trai phai thiét ké co6 hang
rao bao quanh, c6 viing dém dé cach ly véi
khu vue bén canh, c6 phuong an tudi tiéu,
xXu ly nudce trudce khi su dung, nguon phan
hiu co s dung, quy trinh ... Néu dung
phan htru co da ché bién thi do phai la phan
ht co duge USDA hoac EU chung nhan
duoc pheép su dung trong canh tac htiu co.

Phai mat it nhat mot nam ké tu khi da
cac tieu chuan trén thi trang trai moi duoc
xem xet cap chung nhan. Trong qua trinh
trén, cac chuyén gia thuoc to chiic Control
Union dén giam sat quy trinh va ldy mau san
pham vé phan tich, danh gia. Khi du diéu
kién ho méi mot chuyeén gia doc lap duoc cap
chiing nhan tit mot quéc gia khac dén danh
gia mot 1an nia, lai lay mau va phan tich trén
200 chi tiew. Toan bo quy trinh cham soc
phai duoc ghi chép va truy xuat nguon goc,
néu dat mai cap chung nhan va chung nhan
nay chi co gia tri trong mot nam. Khi hét thoi
han, phai thuc hién quy trinh danh gia lai dé
duoc cap ching nhan.

Chi Thao tam su: “Thuc su, khi thuc
hién qui trinh nay, chiing toi biét sé phai ton
nhiéu cong stc va tién bac (Organica phdi
ddu tu hon 2 ty dong dé Idy duoc gidy ching
nhan btru co - PV), nhung chung t6i muén
chung minh rang, néu mot nguoi Viet Nam
co thé 1am ra san pham thoa man nhing tiéu
chudn khat khe nhat thé gioi, sé co them
nhiéu nguoi nia tham gia ciing ching toi".

Sau gan 3 nam thuc hién theo hudng
dan cua cac chuyén gia Control Union,
trang trai rau htu co Organica da nhan
duoc chung nhan organic cua USDA va EU.
Organica cung la trang trai rau nhiet déi dau
tien tai Viet Nam c6 hai chung nhan nay.

Gio day chi Thao lai tiép tuc mot hanh
trinh mai, do 1a trién khai chuong trinh
truy xuat ngudn goc cua tod chiae Trace Veri-
fied dé dam bao tat ca san pham tu trang
trai di ra phai truy xuat dugc ngudn goc, co
nhting dau hiéu va tem nhan dé bao dam
khong bi phoi tron, lam gia, nham bao veé
quyen loi cua nguoi tieu dung O
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Rong nho Viet
di khap the gioi

Nudi trong rong nho (sea grapes) khdng dé, nhung véi khat khao phai trong va dé xudt khau,
ong L& Bén, mot ky su dia chét, da dem gidng rong nho vé trong tai viing bién Nha Trang va bét dau
mot hanh trinh day thi vi, ma hudng cho rong nho “made in Viét Nam" di khap thé gidi. Lé Yén

heo 6ng Bén, diat nudc
san sinh ra rong nho la
Philippines va sau doé la
Nhat. Tuy nhién, Viéet
Nam cang co loi thé lon
la b bién dai tit Bac vao
Nam, ¢é nhiéu vung vinh va nang am
quanh nam, rat phu hop vaéi dieu kién
song va phat trién cua loai rong nho
bieén. Rong nho thuong duoc trong theo
hai cach gom trong tiép day (trong truc
tiép xuodng day bién) va trong treo (rong
duogc bo trong cac tui ludi, treo 1o lung
trong nudc bién). Néu trong tiép day,
rong dé bi ban do l6p bun va bi giam
dap khi thu hoach. Con trong treo, rong
khong truc tiép lay dudng chat tir day
bién nén dinh duong khong cao.
T thuc té do, ong Ben da day cong
nghién ciru va dua ra cach mdi la trong
ke san co ludi che. Theo phuong phap
nay, rong duoc trong trong nhing khay
va vi nhua, 16t nilon ¢6 chua mun cat
dinh dudng, Sau do, cac khay giong
duoc ke trén ke hoac sap, dung ludi tao
mai che di dong dé chu dong dieu tiét
anh sang, nhiét do6 cua nudc bién, két
hop voi guong dap tao dong chay, tang
lugng oxy. Nho thé, rong co diéu kién
hap thu dugc chat dinh duong, co thé
khac phuc duoc khi hau nang nong va
bién doéi that thuong ¢ Viet Nam.
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Coéng doan trong da kho, nhung tim
duoc dau ra cho san pham cing khong
kém phan kho khan. Thuc té, dé xuat
khau duge san pham ra thi truong nudéc
ngoai khong hé don gian, nhat la déi véi
thi truong Nhat Ban. Ong Bén cho biét,
nguoi tieu dung Nhat von khat khe veé
tieéu chuan hang hoa, dac biét 1a cac loai
thuc pham. Vi vay, ¢ giai doan dau thiét
lap moi quan hé lam an, cac déi tac Nhat
cu han chuyén gia sang tan noi truc tiép
giam sat toan bo quy trinh nuoi trong
cung nhu so ché san pham cua Cong ty
Tri Tin, noi ong Béen la Pho giam doc.

Tu do, con duong xuat khau rong nho
sang thi truong Nhat moi duge mo rong
va la canh cua dua rong nho "made in
Vietnam" di khap thé gidgi.

.

Nudi trong rong
nho bién cho
hiéu qua kinh té
kha cao va dac
biét la an toan
hon nuéi tém

Ong Bén cho biét thém, san pham rong
nho dugc nudi trong trong cac dia ¢ vang
bién sach hoan toan theo phuong phap
tu nhién, khong su dung bat ky mot loai
phan bon hay hoa chat nao. bén ky thu
hoach, hang ngay rong nho thu hoach tix
dia trong duoc dua vao xuong ché bién
qua cac cong doan gom: lam sach co hoc
(cong doan so ché); lam sach sinh hoc
(cong doan nuoi lai), cong doan ly tam
va tuyen lua lai, cudi cung moi dén khau
can dong va dong goi bao bi.

“Tat ca cac cong doan tren deu dugc
thuc hién mot cach chat ché, theo
dung cac quy pham ve ky thuat va

vé sinh an toan thuc pham theo tiéu
chuan quéc té HACCP. Chinh nho vay,
san pham rong nho Tri Tin luén én
dinh vé mat chat luong. Vi la cong ty
duy nhat ¢ Viét Nam dugc cap gidy
chimg nhan HACCP cho san pham
rong nho nén cong ty co rat it déi thu
canh tranh, tham chi chua c¢ déi thu ¢
thi truong My”, ong Ben cho biét.
Hién nay 80% san luong hang nam cua
cong ty 1a dé xuat khau, tuong duong
40 tan, sang cac thi truong nhu Nhat,
bai Loan, Trung Quéc va My.

Ban giam doc Cong ty TNHH Tri Tin ky
vong, khi Hiép dinh TPP di vao thuc thi,
san luong xuat khau vao My cuia cong ty
sé gia tang do thi trudng nay rat rong lon.

{



Anh: S.Stock

Hiéu qua va an toan hon nuéi tom
Theo s06 liéu thuc té cua Tri Tin, nuoi trong
rong nho bién cho hiéu qua kinh té kha cao.
Binh quan san luong rong nho thu hoach
duoc 1a 30 tan/ha/nam. Gia nguyen liéu
chua qua ché bién tu 30.000 - 35.000 dong/
kg. Nhu vay, doanh thu binh quan cho 1 ha
tit 900 triéu - 1 ty ddng/nam. Chi phisan
xudt cho 1ha tir 150 - 200 trieu dong/nam.
Do vay, lgi nhuan thu dugc binh quan ta
700 - 800 trieu dong/nam/1ha.

Néu san pham rong nho duoc ché bién
thanh thanh pham thi gia ban binh quan ti
160.000 - 200.000 dong/kg. Sau khi trit chi
phi, lgi nhuan thu duoc con cao hon nhiéu.
Trong khi do déi vai nghé nuoi tom, thong
thuong 1 nam sé nuoi duoc 2 vu, voi san
luong binh quan tu 9 - 10 tan/ha/nam. Vai
gia ban binh quan 150.000 dong/kg thi
nguoi nuoi tom sé thu duge binh quan la
1,5 ty dong/nam/ha. Chi phi san xuat binh
quan tit 700 - 750 triéu dong/nam, va nhu
vay lgi nhuan con lai binh quan tu 750 -
800 trieu dong/ha/nam.

Tuy nhién, c6 mot diém khac biét quan
trong la nuoi tom mii ro rat lon, chi can mét

DOANH THU BINH QUAN CHO 1 HA RONG NHO

900 TRIEU - 1 TY DPONG/NAM

CHI PHI SAN XUAT CHO 1 HA
150 - 200 TRIEU PONG/NAM

LOI NHUAN BINH QUAN CHO 1 HA
700 - 800 TRIEU PONG/NAM

A
GIA TRI DINH DUONG

CUA RONG NHO

Rong nho [sea grapes) la mot
loai rong bién quy, hiém va co
gia tri dinh dugng cao. Nguoi
Nhat con vi van rong nho

la tring ca hoi xanh. Ngoai
mau sac va hinh dang dep
mat, rong nho con chua rat
nhieu duong chat nén duoc
xem la mot loai thuc pham,
dugc pham quy va tot cho suc
khoe. Rong nho duoc dung
nhu mot loai rau xanh.

sai sot nho hay mot su thay déi bat thuong
vé thoi tiét sé dé dan dén dich bénh va
thiét hai rat l6n. Pac biét, theo 6ng Bén, vé
lau dai viéc nuoi tom sé gay 6 nhiém moi
truong. Con nghe nuoi trong rong nho thi
rui ro gan nhu khong dang ké. Ve lau dai,
trong rong nho khong nhung khong gay

6 nhiém moi truong ma con lam sach moi
truong bien gan bo. Nhu vay, viec phat
trién cay rong nho vita tao viéc lam va thu
nhap cho nguoi nong dan, dong thaoi lam
sach moi truong bién,

Vi phuong cham hudng ve cong dong, tu
nam 2008, ong Bén va Cong ty TNHH Tri
Tin da to chiic nhiéu 16p tap huan huéng
dan cho ba con nong dan ¢ cac viing

ven bién vé ky thuat nuoi trong va ché
bién rong nho bién. Ong cho rang, Viét
Nam hoan toan c¢ thé tan dung loi thé
tu nhién san co6 dé phat trién manh nghe
nuoi trong va ché bién rong nho bién, tao
ra dong san pham mdi giau gia tri dinh
dudng, via phuc vu nhu cau tiéu dung
trong nudc, vua tao them nguon hang
xudat khau, qua do tao them nhiéu viéec
lam va tang thu nhap cho nong dan O3
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MARKETING & THUONG HIEU

Ké chuyen
thuong hieu
hay rung
dong truéc

Khach hang luén muodn dugc nghe nhiing cau
chuyén thu vi vé thuong hiéu mét cach tu nhién
hon la nhimng d lieu kho khan. Thu Huong
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£

=

eptune vai thong diép “Ve
nha don Tét gia dinh trén
hét", Fami vdi cau chuyén
“Nha la noi co Fami”,
Comfort vdi cau chuyén
ve gia dinh nha vai... théng qua cac TVC
quang cao phat hang ngay trén truyen
hinh hay nhtng video lién tuc duoc
viral trén youtube, mang xa hoi, mabi
thuong hiéu déu dang cé gang de “ke”
nhimg cau chuyén tac dong manh me
den tam tri nguoi tieu dung. Tuy nhieén,
khong phai cau chuyén nao cung duoc
don nhan, lang nghe va chia se. DOANH
NHAN da co cuoc trao déi voi ong
Nguyeén Puc Son, Giam doéc tu van Chién
lugce cua Richard Moore Associates.

BAT PAU TU CHO

DOANH NGHIEP BANG BUNG
Dudi goc do ciua chuyén gia tu van
thuong hiéu, éng danh gia nhu thé
nao vé su no ro cua xu huong ké ciu
chuyén thuong hiéu ciia doanh nghiép?
Moi chuyeén bat dau tu khach hang.
Ho dang bi boi thuc vé quang cao nén
¢o xu hudng thich nghe nhung chia
sé tu nhién hoac nghe c6 vé tu nhién.
Marketing qua mot cau chuyén hay
dap ung tam ly nay cua ho.

Pé ké mot cau chuyén hay, cin cé cha
dé hay va chat liéu hay, doanh nghiép
co the tim kiém va phat hién nhimg
diéu do tir dau?

Tit chinh noi ho dang dung. Nghia la
marketing ké chuyeén phai xuat phat tir
chinh nhimg gi thu vi ma doanh nghiép
c6 duge. Cau chuyén vé nguoi sang lap,
chuyén ve ly do tinh co nao day khién
thuong hiéu ra doi chang han. Thuong
hiéu danh tiéng Virgin Atlantic ra doi vi su
buc xuc cua ngudi sang lap la éng Richard
Branson khi 6ng phai “chiu dung” su
nham chan buon té maoi lan ngoi & phong
ché may bay. Tu su “budn chan” nay,
thuong hiéu Virgin ra doi dé nhiéu nguoi

khong con bi budn chan nhu ong chu

sang lap cuia n6 da tung phai chiu,

Voi sy phat trién cia cic phuong tien

Khach hang dang
bi boi thuc ve
guang cao nén co
xu hudng thich nghe
nhimg chia se tu
nhién hoac nghe
co ve tu nhién

khai thac lgi thé cua cac kénh truyén
thong tuong tac dé ké cau chuyén
thuong hiéu ciia minh nhu thé nao?
Mang xa hoi. Cac moi trudng tuong tac
nhu Facebook hay Twitter la manh dat
mau m¢é dé cac hat mam cau chuyén
sinh s6i nay nd. Nguoi ta lén mang xa
hoi la de doéi thoai va de nghe chuyén.

Cac doanh nghiép han 1a mong muén
thuong hiéu cia minh gii duoc nhimg
thong diép moi mé dén cho khach
hang, nhung néu xét tir phia nguoc lai

- tif phia khach hang, liéu ho co nhu
cau duoc nghe cac cau chuyén méi tir
thuong hiéu khong?

Tat nhien la khach hang luon co nhu cau
nghe nhung gi moi me. Néu co nhing
nguyen liéu mai de ke thi con gi bang.
Van de 1a khong phai khi nao ciing co
san chuyén mai, tham chi rat hiém la
khac. Vi thé, marketing ké chuyén co

hai cach de thu hut su cha y. Mot 1a anh
c6 chuyén hay de “budn”. Hai la ké cau
chuyén binh thuong theo mot cach hap
dan. Chung ta hay tuong tuong giong
nhu c6 hai nguei lan lugt ke mot chuyén
da biét vay: Motnguoi ké rat hay, rat hap
dan, chung ta biét chuyen réi vin muén
nghe. Nguoi con lai cung ké chinh cau
chuyen do, nhung chang ai buon nghe.

BAN HANG LA MUC TIEU

TOI THUONG

Co mot so y kién cho rang, ngay ca
khi ké cau chuyén thuong hiéu thi
muc tiéu cudi cing cing phai 1a tang
doanh s6 ban hang. Quan diém cia
ong nhu the nao?

Marketing ké chuyén la mot cong cu
truyen thong bén canh cac cong cu
truyen thong khac nhu quang cdo, bai
viet PR hay infographics. Chung khac
nhau vé hinh thuc thé hién nhung
giong nhau veé tiéu chi danh gia. Cau
chuyen keé co hay bao nhiéu niia nhung
khong phuc vu muc tiéu toi thuong cua
marketing la ban hang thi cung khong
thé coi 1a hiéu qua. No gidong nhu xem
mot TVC quang cao, gat gu khen hay
nhung sau do ta chang nho gi thuong
hiéu, tham chi la mot cai tén.

Ngoai viéc do ludng luong nguoi tiép
can, chia sé..., nhing yéu t6 nao sé danh
gia hiéu qua cua ciu chuyén thuong
hiéu dugc ke?

C6 nhieu muc do va tieu chi danh gia hieu
qua mot cau chuyén. Téi thieu la giap
thuong hiéu duoc nhieu nguoi biet den
hon. Cao hon naa la nguoi ta biét dugc
thuong hiéu c6 dac diem khac biét gi doc
dao. Tuyét voi hon nua la nghe chuyéen
xong thdy toé mo mudn dung thu (cuoi).

Cuéi cung thi mét cau chuyén hay va
thuyét phuc khach hang sé mang lai
diéu gi cho thuong hiéu?

Doanh sé.

Ong c6 nhimng diéu gi mudn hnu y cac
thuong hiéu Viét khi ho co ¥ dinh ke
cau chuyén thuong hiéu?

Pimg c6 nan mot cau chuyén chi vi thay
do6 dang 1a mot trao luu. Trude khi hy
vong nguoi khac thich nghe cau chuyén
cua minh, ban than doanh nghiép phai
tu hoi xem ho c6 yéu cau chuyén cua
minh hay khoéng, co thay no thu vi hay
khong? bé khach hang rung dong, chinh
ong chu thuong hiéu phai thay rung
dong trude da. Xin ding queén diéu nay.

Xin cam on ong O
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Quyen luc mem
cua thuong hiéu

Mot cau chuyén hay c6 thé gop phan md ra mét trong trang mai trén hanh trinh
chinh phuc khach hang ctia thuong hiéu. Nhung lam thé nao dé ké mét cau
chuyén hay, d¢ la cau hoi khong dé tra 16i véi nhiéu doanh nghiép. Hoang Anh

ang ngay, nguoi tieu dung

van mong muén duoc

nghe nhiing cau chuyén

hay, nhung ho thuong

khong mong doi do 1a mot
cau chuyén tu thuong hiéu, bai ho tin
rang, néu la mot cau chuyen tu thuong
hiéu thi hinh nhu minh sap bi... bat mua
mot thu gi do. Bay chinh la thach thuc
voi nhung nguoi lam thuong hiéu.

San pham nén ding ¢ dau
trong cau chuyén

Ithi doanh nghiép xay dung mot thuong
hiéuy, tuce 1a ho dang mudn noi cho ching
ta biét mot diéu gi do. Sé co hai cach noi:
mot 1a noi true dién vé san pham, hay
con goi la mo ta vé san pham va cac gia
tri san pham; cach thit hai 1a ké thong qua
mot cau chuyén. Ro rang, voi tam ly binh
thuong cia con ngudi, han ai ciing sé hao
himg hon vai cach thi hai. Bolaly doma
cac doanh nghiép c6 xu huong tim nhing
cau chuyén hay dé ké vé minh.

Mot cau chuyén hay sé mang lai nhiéu
gia tri cho doanh nghiép. Theo chuyén
gia marketing HO Cong Hoai Phuong,
nguoi da tu van ké cau chuyen cho rat
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LANCE AMSTRONG, DU VUGNG \
VAN LA MOT TAM GUONG VE NGHI LUC SONG MANH ME

nhieu nhan hang tiéu dung lén, gia tri
dau tién ma cau chuyén mang lai chinh
la thu hut su cha v. Theo 6ng Phuong,
gita hang loat nhung thuong hiéu dé
ngudi tieu dung lua chon, 16 rang mot
thuong hiéu ké duoc cau chuyén hay

sé trd nén noéi bat hon va duoc chu y
hon. Bén canh do, mot cau chuyén hay
cung sé giup doanh nghiép co duge cam

Yal e,

VAO TAI TIENG VE CHAT KICH THICH,

tinh cua cong chung. Thuc té, co nhung
cau chuyén thuong hiéu chua han da
giup ban dugc hang ngay, nhung cung
voi thoi gian, ket hop vai cac hoat dong
marketing khac, trén nén ting cam tinh
da gay dung dugc voi cong chung, viéc
ban hang se tro nén dé dang hon.

Co mot cau hoi ma nhieu thuong higu
dang dat ra khi nghi dén viéc ké cau
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CATHEGIOEDA CUNG THAM
GIAKE CAU CHUYEN

Thang 3 - 2016 / DOANH NHAN / 81



Anh:T.L

chuyen thuong hiéu, do la: cau chuyén co
nhat thiét phai bam vao san pham? Ong
Phuong cho hay: "Co nhing cau chuyén
tap trung vao san pham. Nhung doi khi,
cau chuyén chi la nhtng su lién tudng

Xa xoi nao do vai thuong hieu”. Ban chat
cua thuong hiéu khong chi la cai tén, do
la mot su lieén tuong. Cang giéng nhu khi
noi dén Vinamilk, ching ta lién tuong
dén chu bo sta hay khi noi dén thuong
hiéu xe hoi Mercedes, ngudi ta lién tudng
dén doanh nhan thanh dat. Nhing lién
tuong nay chinh la nguyén liéu dau vao
quan trong nhat dé xay dung cau chuyén.
Thuong hiéu cang lon thi sé cang co nhiéu
lien tudng va lién tudng cang manh thi
ké chuyén cang dé. Tuy nhién, muc do
dua thong tin san pham vao cau chuyén
phu thuoc vao vi tri ma thuong hieu da
gay dung duoc. Ong Phuong luu v, trong
truong hop néu san pham cua doanh
nghiep da qua ndi tiéng va da duoc cong
chung biét ro thi cau chuyen sé khong can
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Cau chuyén

nen bam vao dau?

Néu san pham da qua nai tiéng,
duoc cong chung biet ro, cau
chuyén se khong can phai de cap
san pham co cai gi nua.

Néu san pham moi ra dai thi cau

chuyén phai bat nguén tur san pham.

Chon chu dé cau chuyén
nhu the nao?

Thuong hiéu co thé ké cau
chuyén cta minh néu dieu do
thuc su hay va dac sac.
Nhimng san pham don gian, cau
chuyén nén huong ve nguai tieu
dung nhieu hon.

LANCE ARMSTRONG
FOUMNDATIOMN

LIVESTRONG

phai dé cap san pham co6 cai gi nia. Nhung
néu la mot san pham mai ra doi thi cau
chuyén phai bat ngudn ti san pham, baoi
khi ay dieu nguoi tiéu dung quan tam lai la
san pham co cai gl hay.

Khi chon chui dé cau chuyen deé ke,
thuong hiéu co thé lua chon mot trong
hai hudng: ké vé minh hoac ké diéu cong
chung quan tam. Theo ong Phuong,
thuong hiéu co thé ké cau chuyén cua
minh, néu dieu do thuc su hay va dac
sdc. Nhing cong ty co be day hang tram
nam hay cé nhiung quy trinh san xuat

rat dac biet, thi ban than nhiung dieu do
da co thé 1a mot cau chuyeén cudn hat.
Nhung cé nhiing san pham don gian, dac
biét la nhimg mat hang tieu dung nhanh
nhu bot giat hay nudce ngot... di co cd
gang dén dau cang kho long tim duoc
mot cau chuyeéen tha vi tu trong quy trinh
san xuat, khi do cau chuyén nén hudng
ve nguoi tieu dung nhieu hon. Nhung dua
di theo hudng nao thi cau chuyén cang



can xuat phat ti nhiang lién tudng hoac
gan hoac xa cua thuong hiéu.

Vé co ban, dich dén cudi ciung cua mot cau
chuyén thuong hiéu van la phai ban duoc
hang. b6 cang la muc tiéu ban dau ma
nhieu doanh nghiép dat ra. Khi ho can co
khach hang trung thanh va gan bo lau dai
voi thuong hiéu, ho ké cau chuyeéen. Khi ho
muon co thém nhung khach hang mai biét
den va lua chon thuong hiéu cua minh, ho
ké cau chuyen. Nhung c6 mot cam bay ma
nhieu doanh nghiéep bi roi vao, do la khi da
chon duoc cau chuyén hay va vi qua tam
huyét, qua yéu cau chuyeén, ho say sua ke
ma quén mat muc tiéu ban dau cua minh:
ban hang! Ong Phuong nhin manh: “Mot
cau chuyén thanh cong va ban duoc hang
can phai cho cong chung thay dugc vai tro
cua san pham trong cau chuyén do”. Nhiéu
doanh nghiép van mac phai mot sai lam, do
1a ké mot cau chuyeén hap dan, khong lién
quan gi dén san pham, roi sau do gan logo
lén mot géc ctia phim hay 6 cudi phim va
tin rang cong chung sé nhan ra. Theo ong
Phuong, nhung viéc lam nay la vo nghia va
doanh nghiép dang dot tien, béi sau khi xem
xong, cong chung van khong biét do la cau
chuyen cua thuong hiéu va ctung khong biét
duoc san pham la gi.

Pua san pham vao cau chuyén de ban dugc
hang, doanh nghiép lai vap phai mot thach
thiic khac: lam thé nao deé giu dugc liéu
luong thong tin veé san pham va thuong
hiéu moét cach tu nhién va phu hop, dé cong
chuing khong bi di tng? bBiéu nay doi hoi
su can bang trong ke cau chuyén thuong
hiéu: can bang gita yéu té nghe thuat va
yéu to ban hang. Véi nhung thuong hiéu
16n, muc tiéu cua ho chi la nhac nho, vi vay
ho thuong de cao yéu t6 ngheé thuat. Con
d6i voi nhung thuong hiéu mai, cach giai
quyet la: hay cd gdang tim duoc vai tro cua
san pham trong cau chuyén moét cach hop
ly nhat, khong guong ép va co su lien két
vai cau chuyeéen. Mat khac, doanh nghiép
cang can luu y dén nhung dac diém nhan
dién cua thuong hiéu nhu: mau sdac, am
nhac, dién vién. "Hay tan dung nhung yéu
td nay mot cach toi da khi ké cau chuyeén
va nguoi ta sé dé dang nhan ra ban", ong
Phuong khuyén nghi.

VAI NET VE ONG

HO CONG HOAI PHUONG

@ Ong Phuong co han 10 nam kinh
nghiém trang nganh quang cao.

Hién ong la Strategic Planning Man-
ager tai Dentsu Alpha.

B Cac khach hang chu chot ong tung
phuc vu la: Asus, Honda, BeUwith-
Honda, Mitsuhbishi, Vinamilk, Vietnamo-
hile, Kinh B4, Gau Bo, Romano, Abbott,
Vfresh, Sapporo...

B Dng tot nghiép Thac sy marketing tai
truong Solvay Business School [Bi).

Hay thau hiéu cong chung

Su no rd cua nhing cau chuyén thuong hiéu
thoi gian gan day mot phan bat nguon ti

sut phat trién ctia nhiing kénh truyén thong
mang xa hoi nhu Youtube, Facebook. Véi
nhung cau chuyén hay va hap dan, thuong
hiéu khong can tra mot dong nao tién quang
cdo, cing co the c6 hang trieu luot view,

chia sé va comment hay noi cach khac, cong
chung tu lan toa va quang cao cho thuong
hieu. Nhung do la mot hanh vi nam ngoai

sut kiem soat cua doanh nghiép. Vay lam thé
nao dé mot cau chuyén co thé thuc day dugc
hanh vi chia se nay cua nguoi tiéu dung? Ly
giai ve diéu nay, ong Phuong cho rang, chung
ta chi chia sé nhimg diéu “the hién tét dep ve
ho hoac thé hién mot quan diém soéng, mot
suy nghi, mot phong cach cua ho". Do do,
muon cau chuyén thuong hiéu duoc cong
chung lan toa mot cach tu nhién trong cong
dong hay tim duoc 1y do dé ho chia se.

Viéec ké cau chuyén, theo truyén thong thuong
la mot hoat dong chia sé mot chiéu tir nguoi
ke dén nguoi nghe, nhung nhiéu thuong hiéu
con rat thanh cong trong viéc bién cong chung
tré thanh mot phan cau chuyén va cung voi
thuong hiéu ké tiép cau chuyen do.

Khi Nike dua ra chién dich Livestrong vai
cau chuyen vuot qua can bénh ung thu cua
Lance Amstrong, ca thé gioi da cung tham
gia ke cau chuyeén ve nhung ngudi ban,
nguoi than cua minh da chéng choi voi can
bénh ung thu nhu thé nao. Chi khi mot cau
chuyen du hay, du dong cam, du de cong
chung thay moét phan cua minh ¢ trong
do, cau chuyén thuong hieu sé cé suc lan
toa vo cang manh meé. Khi dy, thuong
hiéu co the sé tré thanh biéu tuong ctua
gia tri, cua niém tin va ly tuong ma ho
vuon téi, chi khong chi don thuan la mot
san pham vaéi nhiing gia tri cu the.

Mot diém luu y khac ma vi chuyen gia

nay nhan manh voi cac thuong hiéu, do la
hay co gang ke cau chuyén mot cach nhat
quan. "Ban nén cé mot cau chuyén xuyén
sudt, co thé ke tir nam nay sang nam khac,
ban co thé lam moi cau chuyén cua minh
ve mat noi dung, nhung veé mat cot truyén
va y nghia thi can phai git. Boi vi, su dong
nhat se giup cong chung dé nhan ra ban
hon”. Cang giéng nhu méi dao dién noéi
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tiéng trén thé gidi cé mot gu lam phim
khac nhau, moét thuong hiéu cling nén
chon cho minh mét gu ké chuyén, éng
Phuong nhan manh.

Con nho, cach day vai nam, mot ung
dung OTT cua Viet Nam la Zalo dara
mat. P6i thu canh tranh lon nhat cua
Zalo khi ay 1a Viber. Trong khi Zalo chi
thu hut duge nhém doi tuong 1a cac ban
tre thi Viber co them ca nhung doi tuong
la nhing nguoi da di lam va kha chin
chan. Pén thoi diém nay thi tinh hinh da
khac, nhung déi tuong trudc day chi lua
chon Viber nay cang da su dung Zalo.
La mot trong nhing nguoi xay dung

y tudng cau chuyén cua Zalo, 6ng
Phuong cho biét, mot trong nhiing
nhan to6 rat quan trong tao ra su thay
déi nay cia Zalo nam o cach ho ké cau
chuyén cua minh. Trén truyén hinh va
cac kénh truyén thong xa hoi, Zalo dua
ra thong diép: “Suc manh cuia giong
noi". Thong diép nay duoc dua ra qua
rat nhiéu nhiing cau chuyén khac nhau,
chang han nhu cau chuyén nguoi dan
ong ¢ xa nhan dong vién vo minh luc
lam bén: “Anh tin, vg anh 1a nguai phu
nt can dam nhat”; hay ngudi cha nhan
cho con trai khi cau bé chuan bi bat
dau cuoc thi boi: “Con cu coi nhu dang
boi voi ba trén song trudc nha"... Voi
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Pich dén cuoi
cung cua mot
cau chuyén
thuong hiéu
van la phai ban
duoc hang

nhung manh ghép nay, Zalo da khién
cho nhiéu nguoi nhin thay hinh anh
cuoc doi ciia minh 6 trong do, tu do
thuong hiéu nay tré nén gan gui hon
voi cong ching. Pay la mot nhan té

rat quan trong quyét dinh hanh vi lua
chon cua khach hang. Mat khac, trong
cau chuyén cua Zalo vai tro, hinh anh,
mau sdc dac trung cua san pham duoc
st dung rat nhat quan, dam nét, nhung

khong hé gay kho chiu cho cong chung.

Ong Phuong luu y, khach hang khong
phai 1a déi tuong duy nhat cua cau
chuyén thuong hiéu. Sé c6 nhung cong
ty khong ké chuyen cho khach hang ma

Anh:T.L

ké chuyén cho nhan vién hay déi tac.
Mébi déi tuong sé mang lai nhiing gia tri
khac nhau cho thuong hiéu, nhung muc
tieu cudi cung van la cung c6 hinh anh
thuong hiéu va gop phan tao dung thién
cam voi cong chung,

Hieén tai, véi nhung thé manh noéi

troi, video dang 1a phuong tién ke

cau chuyen dugce nhiéu thuong hiéu
Viet Nam ua chuong nhat. Tuy nhién,
bén canh do¢ van co rat nhiéu nhang
phuong tién khac nhu: website, bdo in,
tap chi... voi nhung loi thé rieng van
6 the tré thanh cong cu dac luc de
thuong hiéu ke chuyén.

Ro rang, mot cau chuyén thuong hiéu
hay ham chua bén trong né rat nhiéu
sttc manh, né tuong tu nhu mot thi
quyén luc mém, khién khach hang gan
két va lua chon thuong hiéu mot cach
tu nhién. Pay mdi la thir quyén luc ma
nhiéu thuong hiéu mong muén cé dugc,
trong boi canh ngudi tieu dung dang bi
boi thue vi "quang cao cudng buc”. Moi
thuong hieu déu co co hoi de ké nhing
cau chuyén cua rieng minh, nhung chi
nhimng thuong hiéu hiéu sau sic cong
chung cua minh va dau tu xung dang
vao cau chuyen maéi co co hoi dugc
huéng thanh qua ngot ngao ma cau
chuyen thuong hiéu mang lai O3
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Chién dich -
“Nha 1a noi..."”

va nghe thuat
ke chuyeén cuia Fami

Gilta mudn van nhimng cau chuyén thuong hiéu dugc ké, chién dich
a la nai” dang dugc gidi lam thuong hiéu va marketing danh gia nhu mot
dién hinh thanh cong clia mot thuong hiéu thuan Viét. Hoang Anh

hong phai 1a thuong hiéu dau VOl tat ca cac thanh vien trong gia dinh. Trudc
tién lua chon chu dé gia dinh dé khi chién dich “Nha la noi...” khai dong, nguoi
ke chuyen. Tru6c Fami, chu de tieu dung da duoc nhin thay hinh anh cua gia
nay da duoc nhiéu thuong hieu dinh v6i su hién dien ctia ca ba thé he, trong
lua chon nhu CocaCola, Neptune,  nhting doan phim quang cao san pham ctia
inacafe... Vai mot chu dé khong méi, cau Fami phat trén truyén hinh truée do. Thong
uyen dugc ke sé rat dé di vao 16i mon. diep “Nha la noi co Fami”, thong qua nhimg

doan phim nay da in sau vao tam tri cia khach
0 cong chung tham gia hang. Boi vay, sé khong kho dé cong chung
p cau chuyén lien tuong cau chuyén “Nha 1a noi..” véi cac san
khong di vao 16i mon, Fami da chon cho pham ctia Fami. Mat khac, trong cau chuyén
1h mot huong tiép can khac. Trong khi cac ma Fami ke, vai tro cua san pham duoc the
0 clip gia dinh khac di theo huéng xuc hién kha dam nét. Bén canh gia tri vé mat tinh

gc mat cua nguoi xem thi Fami than, su gan két gia dinh, nhang gia tri ly tinh
g ¢ nén buc cua san pham nhu: ngon, giup chic khoe xuong

cing da dugc truyen thong lién tuc trude do.

b cong dé nhan thay tiép theo tit

vién trong gla diniy corees e Chinh la tinh tuong

Xeét vé mat thuong hiéu, chu dé gia dinh 00 B trién

coi la mot lua chon khon ngoan cho san pham khai, weD

stta dau nanh Fami - mot san pham phi hop dua ra cam nhan ctia mi

;
F
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Nira dau nam 2015

Cac TVC quang cdo san pham vdi
slogan: “Nha la noi co Fami”,

Tuan dau thang 6

Video ca nhac "Nha |a noi” do cac
nghé sy noi tiéng nhu gia dinh My
Linh, gia dinh Hoang Bach, gia dinh
Cam Ly, gia dinh Isaac dua ra quan

nhan duoc hon 20.000 chia sé. Boan
clip ca nhac “Nha la noi..." thu hut

khoang 3 trieu luot xem. Fami da lam
duogc diéu ma nhieu thuong hiéu
muon: nguoi titu ding cang t
ké cau chuyen thuong hiéu,

gia, loi ich ma ho nhé
tam thiép ngo n
ho vé nha dang t
thuc day hanh

duoc chia se, duoc tu do

h minh theo ngoén ngtt cua
at khae, nhing cach nhin

e clia cong dong ve gia dinh da

n “Nha la noi..." khong mang nang
gido huan hay ap dat, khién cho moi
nguoi cang hao hung tham gia hon.

diém vé nhing gia tri gia dinh.

Tuan 1-2 thang 6

Cac ban tré va nghé sy cap tién
dua guan diém ve "nha" qua goc
nhin hién dai cua ho trén cong
dong mang va bao truc tuyen.

Tuan1 - 2 thang 6

M@ dien dan nhalanoi.com cho
nguai tieu dung dua quan diem
va cam nhan ve Nhalanoi

cua ho. Hon 20.000 cam nhan da

duac ghi nhan.

Ngay 28/6 - Ngay Gia dinh
Viéet Nam

Nhac kich "Nha la noi” duoc
bieu dién mo cua tu do cho
nguoi tieu dung toi xem tai san
khau Lan Anh va truyén hinh truc
tiep trén Today TV.

Nghé thuat ké chuyén huong
dén nhiéu doi tuong

Chién dich “Nha la noi..." cia Fami cung
la mot dién hinh thanh cong trong vié
ké chuyén thuong hiéu bang truye
théng tich hop. Cach thuce nay to
dac luc voi mot san pham huong t
nhiéu déi tugng nhu Fami. Trong cf
dich nay, Fami da dung rat nhiéu kén
truyén thong dé cung cong huong val
cau chuyéen nhu: quang cao truyén hig
bai PR, website, MV, Vlog... Méi kénh
truyén thong nay phu hop voi mot nhi
déi tugng khac nhau va Fami da khong
bo sot nhom khach hang muc tiéu nao.
Ngoai ra, su cong huong cua tat ca cac
ngon nga truyen thong nhu hinh anh, 1oi
binh, am nhac, nhac kich... da duoc khai -r‘
thac toi da dé dé dang cham duoc vao
cam xuc cua cong chung.

Viec lua chon nhing nhan vat noi tiéng
mot cach co dung y cua Fami trong “Nha
la noi..." cang la mot phan quan trong
tao nén su thanh cong cua chién dich.
Néu nhu cic ca si nhu My Linh, Hoang
Bach, Cam Ly dé dang két néi vai nhom
nguoi tieu dung co6 do tuoi tix 30 tro lén
thi nhimng cai téen nhu Isaac, JVEver-
mind, An Nguy, Dua Leo, bu b6 buat... la
su lua chon thich hop dé két néi nhiing
ban tré ¢ do tudi 20. bo cung laly do ma
cau chuyén cua Fami ké tro nén gan gui
voi hau hét cac phan khuc khach hang
muc tiéu cua Fami va moi ngudi dé dang
nhin thay hinh anh ctia minh ¢ trong do.
BMC, don vi tham gia xay dung y tuong
chién dich “Nha la noi..." cho biét, day
mai chi la budce maé dau cua cau chuyén
ma Fami ké v6i khach hang. Trong
tuong lai, Fami sé c6 nhing cau chuyén
moi de tiép tuc cd suy cho gia tri gia
dinh trong doi séng hién dai. Néu lam
duoc nhu vay, thuong hiéu nay sé c6 co
hoi tiép tuc khac sau va cung c6 dinh

vi thuong hiéu da gay dung dugc trong
long cong chung - san pham sta dau
nanh danh cho ca gia dinh O3
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MARKETING & THUONG HIEU

Cong cu ngon ngu trong
xay dung thuong hiéu

Néu dugc yéu cau mé ta lai hinh anh thuong hiéu ctia cong ty thi ban sé [am thé nao?
Richard Moore - Chui tich kiém Téng gidm ddc sdng tao - Richard Moore Associates

hong giong nhing yéu to
truc quan, chu yéu “danh”
vao cam xuc khach hang,
tu ngu chi thuong duge su
dung trong truyeén thong
thuc su. Nhung cong cu tu ngu khong chi
dimng lai 6 nhiém vu truyen dat tu tuong
clia nhung ngudi truyen tin, chung chinh
la nhung “dién vién" lam nén nhung tac
pham dién anh, nhimg vo hai kich mang
dén tiéng cudi, 1a dai su hoa giai mau
thuan, hay giup cho nhung tinh nhan
gianh duoc tinh yéu. Vay lam thé nao dé
co the gui gdm thong diép vao nhimng

tir ngit doi thuong de viét nén mot cach
Xudt sac cau chuyén thuong hiéu cua mot
cong ty? Tu ngt duoc st dung cho nhiéu
muc dich khac nhau, nhung xét tir quan
diém lam thuong hiéu, chiing ta c6 the
xép chung vao ba nhom sau:

Tén

Vi muc dich xay dung
mot hinh anh manh

meé va khac biét, khong

gi hiéu qua hon la tén
thuong hiéu hoac tén

san pham va dich vu.

Va mot trong nhimng cach
thurc hiéu qua nhat de khac
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biét hoa mot thuong hiéu va khoi goi
dugc niem tin vao chat luong thuong
hiéu 1a su dung phép an du. Vi du nhu
Oracle, Jaguar va Dove, vdi nghia rong
chi su thong minh, nhanh nhen va thuan
khiét. Co nhung cai tén co6 thé duoc cau
thanh tit nhang tén khac, nhu Faceboolk,
Mastercard va Microsoft. Chung tham
chi khong phai la ti hoan chinh nhu
Intel hoac 1a su két hop cua nhung tia
khong hoan chinh nhung c6 y nghia an
du. Sang tao tén VietinBank cua chung
toi la mot vi du. Hoac nhu Panasonic.
Tham chi, co thé sang tao nén nhung cai
tén truyen tai duoc chat luong thuong

8

Thinlk Different

hiéu néu phat am cua no phu hop, vi
du nhu Polo, mot chat tao huong thom
cho hoi thé tu bac ha, hay Yazoo, mot
loai do uéng vi sua. Nhing thuong hiéu
co tén la nhung chu viét tat nhu MTV,
BMW hay FPT cing rat noi tiéng, mac
du cai tén chua khoi goi duge cam xuc
gl. Nhing tén goi khoi goi cac dac diém
khong c6 trong tinh cach thuong hiéu
thi gay hai nhiéu hon la giup ich va
nhung cai tén chi don thuan mo ta linh
vuc kinh doanh nhu General Mills (tam
dich: Céi xay Tong, 1a tap doan kinh do-
anh thuc pham) thi vé thudng vo phat.

Cum tu
Nhom tir tuong hinh thit hai la cum nho
cac ti ngu ti tieu dé dén khau hieu. Day
la “manh dat mau md" khac co thé ginp
cac cong ty “gieo” nhing dac tinh cam
xtc doc dao xuyen thang qua meé
cung truyen thong thuong
hiéu ma nguoi tiéu
dung tiép xuc. Nhung
ti nay co thé dan
dat, nghi van, dua
cot, tréu choc, gay
hoang so va nhieu hon
nia, nhung dé thuc su
phat huy hiéu qua, chung



Anh: T.L

phai dap tng mot so6 tieu chi.

Thu hat su cha y. bé lam duge nhu

vay, cac cum tu phai pha vo cac quy

tac hoac it nhat thoat khoi 161 mon tu
duy. Hay nhin cum tu Got Milk? (Co sua
khong?), mot tiéu de sai nga phap co y
da tro thanh téen chién dich quang ba
san pham tu sta suot 20 nam lién tuc.
Hay “Spending too much time with the
wife?” (Danh qua nhiéu thoi gian bén
vo?) cua mot thuong hieu bia ¢ Uc. Hay
“Co the ban khong cao nhung nguoi
khac cing phai ngudc nhin” cua Bia Sai
Gon. Mot vai vi du cho nhiing cau khau
hiéu thu hut su cha y rat thanh cong
khac l1a “Just do it" cua Nike va "Nang
niu ban chan Viét" cua Biti's.

Thu huat su chu y dung cho thuong hiéu.
Pé ban dugc san pham, dich vuvay
tudng, cac cum tu phai giap truyeén tai
mot thong diép cu thé, phu hop vai thong
dieép chién luoc cua thuong hieu. Hay xem
cum “Think differently” (Tu duy khac
biét) phu hop voi thong diép cua Apple
mot cach hoan hao nhu thé nao khino
duoc su dung lan dau nam 1997, luc Steve
Jobs quay lai dieu hanh cong ty. “Think
small” (Tu duy don gian) phu hap voi

BEN CANH HINH ANH TRUC
QUAN, NGON NGU LA
CONG CU TUYET VOI DE
TRUYEN DAT THONG BIEP CUA

THUGONG HIEU

Volkswagen ca ve giong diéu va y nghia,
nhung khong the co tac dung véi mot
thuong hiéu sang trong nhu Mercedes.

Tong giong dién hinh

Trong nhém cuéi cung nay la nhing tu
ngu co thé truyen tai duoc moi noi dung
cua truyen thong. Quan trong hon ca
dbi voi viec lam thuong hiéu, nhéom nay
gitup dinh hinh nén nhém ma ching ta
hay goi la tinh cach hay tiéng noi.

Ca nhan toi cd mot vi du vé “tong giong
dién hinh". Vao nhiing nam 1980, phan
lén quang cao cua IBM van chi nham
dén nhing ngudi ra quyét dinh ve xuly
du ligu cua nhang tap doan lan. Luc do,
ching toi viia mai gianh duoc hang muc
truyen thong marketing duoc sales ho
trg cia mot don vi san xuat PC moi noi.
San pham phat trién rat nhanh thanh
nhiung nhom phan cung va phan mem

va khach hang muc tiéu la nhing doanh
nghiép vira va nho tiéu dung cudi cung.
Chung toi dat ra cac tiéu chuan bai viét
voi nhing cau van ma khi doc 1én nhu
thé co ai do6 dang noi, su dung cac dai
tir nhan xung nhu: chung toi, ban, cua
chung toi, cua ban. Va doi khi chiung

toi st dung lien tu dé bat dau mot cau
(nhu chinh cau nay da bat dau vai lien
ti “va" chiang han). Chung toi tranh
dung cac thuat nga ky thuat va khai
thac cach truyén dat ngang hang, khong
thuyét giang nguoi doc. Lam sao de

van la 1oi noi ctia mot IBM dang tin cay,
nhung da tao ra moét “1BM luon - 6 - bén
- ban" than thién hon ma cac doc gia co
thé nha dén va ho da thuc su nho dén.
Tiéng noi cia thuong hiéu co thé thoi
thuong hoac chin chan, nang dong hoac
thu thai, "doc hai” hoac lanh manh,
hoac bat cu thu gi phu hop vai dac tinh
cot 16i cna san pham, dich vu.

Phai khang dinh rang két qua co the dat
duoc rat xing dang dé nd luc. Véi hang
nghin ti ngu trong tay, cach viét cua ban
coO theé tré thanh mot déng minh dang
gam cua hinh anh thuong hiéu, ginp
nam gia thi phan réong lon 3
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Tinh huong lua chon

uc Thanh la Giam doc mot
cang ty chuyén phan phoi san
pham cang nghé cao dung dé

cham soc suc khoe, sac dep tai
Viét Nam. Trong 5 nam dau thanh lap, cong
ty dat toc do tang trudng cao, loi nhuan tot.
Tuy nhién, 2 nam gan day cang ty da khang
dat duoc ke hoach doanh thu, da tang trudng
bi cham lai. Nguyen nhan, theo ket qua dieu
tra thi truong la do nhu cau thi truang ve san
pham ma cong ty dang phan phai da gan tién
tai muc bao hoa. Cac doi thi khac cung dat
mire tang trudng thap. Thi truong gio day dang
co nhigu san pham mai hugng dén cham soc
stc khoe vai nhigu tinh nang uu vigt hon.

Tuy nhign, digém thuan loi la ngudn von cla

cong ty dang kha doi dao. Trong mat cuoc hop
vai Hai dong quan tri (HBQT), Buc Thanh dugc
yéu cau ta chuc nghién cuu va dua ra mot so
dé an kinh doanh mai dé HBOT xem xét dau tu,
Buc Thanh@fat ﬂlnwmng bao rong
Q‘ﬂng can @ nhan vien yanquai than ve
ach ti du and
kinh doa u mot thai gia

Sfkoc kh dang ky, bao
d& an cu thé. Buc Thanh da thanh lap mat
e tiep

nho yen, co 3 dé an dug :
tuc g ke hoach kinh doa iet,

tinh toan cu thé vé nguon van can d

rong linh vuc
ty da thu
3y tudng

diém hoa von va l6 lai trong 3 nam
h bay trudc Ban giam doc trudc

van hanh, giu chi can thué thém dia diém va
tuyen dung doi ngu ky thuat vién, dich vu vién.
Du an dai hoi dau tu khong lan va co chi so tai
chinh kha &n dinh, cudi nam thu 2 da co thé
hoa von va tir nam thu 3 se ca lai.

Be an thtr 2 mang tinh dat pha, can nguon
van lon va hua hen su tang trudng nhanh voi ty
suat lgl nhuan cao. Bo |4 dau tu vao che bién
mot so thao qua quy ¢ Viet Nam thanh nhang
thuc pham dinh duong/thuc pham chuc nang
dé ch&m sac suc khoe, nham cung cap cha thi
trugng trong nuoc va dac biét la xuat khau ra
nudc ngoai. Theo phan tich, Viet Nam co nhieu
thao qua quy hiém, ca gia tri dinh duang va ba
duang cho suce khoe con hon ca hat mac-ca
hay hat Chia cta Uc. Chi co diéu |3 Viet Nam
chua biét cach ché bién va truyén thong dé cac
loai thao qua do phat huy dugc toi da tac dung
va co gia tri xung dang.

Be an thu 3 van thudc linh vuc phan phoi,
nhung ma rang hinh thurc va pham vi san
pham. Néu nhu trude kia cong ty chi phan
phai san pham qua hé thong dai ly thi gio day
theo dé an, cang ty ma rang hé thang phan
phoi cua minh bang chuoi cua hang ban le.

B an dua ra ke hoach xay dung chudi cia
hang khap cac tinh thaak, 0 nhung
3N ph_énlt_r
1 th.fl o qua,
gha nhiéu nguii,
tai nha. Bén

va cho trai nghié

khi mua. Voica |

bong ty ca thé ki
e i
0 lﬂh co d




[.ua chon
Inh vuc kinh doanh

cot yeu

va nhiing
de

van



s (Y NANG LANH BAO

ﬁﬂﬂ Fpt University Chuyén muc duoc hop tac voi Vien Quan tri Kinh doanh FSB - top 2
FPT SCHOOL OF Busiess | Truong Bao tao Kinh doanh hang dau Viet Nam do eduniversal binh chon

TU VAN CUA CHUYEN GIA

TS TRAN PHUONG LAN, NGUYEN VIEN TRUGNG VIEN QUAN TRI KINH DOANH FSB, DAI HOC FPT
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ac lanh dao doanh nghiep
deéu thua nhan, lua chon linh
vuc kinh doanh 1a moét trong
nhiung cong viec kho khan
nhat trong diéu hanh.

beé phan tich tinh huéng
trén, toi sé khong noi vé nhung ly thuyét phuc
tap, quy mo danh cho nhing ngudi chuyén
sau ve danh gia du an hay nhung noi dung
c6 san trén Internet hodc cac gido trinh quan
tri kinh doanh. Téi chi dua ra 2 mo hinh don
gian, dé hieu dugc duc rt tin viec két hop gitia
Iy thuyét quan tri hién dai va thuc tién hoat
dong kinh doanh de ban doc c6 thé ap dung
va “ sang loc” so bo trudce khi di sau vao nghién
cuu ky nhung du an co tinh kha thi cao.

Mo hinh 1:
Ba cau hoi quyén nang

Trude hét, dé xac dinh du an do co dang
dau tu mo rong hoat dong kinh doanh khong,
theo toi, ca nha lanh dao va ngudi thuyét trinh
can tra 1oi dugce ba cau hoi co ban sau:

Cau hoi 1: Du an do co nam trong dinh hudng
chién lugc phat trién clia cong ty hay khéng?

Mot du an du co hoanh trang, tha vi
dén dau néu nam ngoai chién lugce lau
dai cia cong ty thi cing khong nén trién
khai. Boi no sé nhu con thuyén khong
banh 1ai, khong huéng thang toi muc tiéu
phat trién cua cong ty.

Cau hai 2: Du an do co phat huy dugc
nang luc cot 16i cua cong ty khong?

Nang luc cot 16i la nhung nang luc, htru
hinh hoac v6 hinh ciia cong ty, giup cho
cong ty co dugce loi thé canh tranh so voi
cac doanh nghiép khac cung nganh. bo
co thé la nang luc ve tai chinh, nhan luc,
thuong hiéu, van hoa, hé théng quan trj,
muic do hiéu biét thi truong va mang ludi
quan hé trong linh vuc hoat dong. Muc do
rii ro cua du an sé tang lén rat nhiéu nén
du an khong dua trén nang luc cot 1oi cua
té chuc sé rat kho thanh cong.

Cau hoi 3: Du an co mang lai gia tri kinh te
tang thém cho cong ty va co dong khong?

Mot du an dap ung dugce hai tieu chuan
trén se chi duoc lua chon khi n6 dap ung
tieu chuan tha 3, do 1a dam bdo mang lai
gia tri gia tang cho c6 dong va lam tang gia
tri cua cong ty hay noi cach khac, du an co
gia tri hien tai rong duong. Thong thuong,
khi thuc hien moét du an, cac cong ty sé
phai bo von dau tu tix thoi diém hieén tai va
mot s6 nam ké tiép voi ki vong thu duoc
dong tien trong tuong lai. Do vay, mot du
an can co dong tien thu ve trong tuong lai
gquy doi ve thoi diém hién tai 16n hon toan
bo von dau tu cong voi chi phi co hoi cia
von dau tu (tinh theo thoi diém hién tai).
Du an nhu vay sé co gia tri hién tai rong
duong, tuc la néu dugc thuc hién, gia tri
cong ty sé tang theém va tat nhién la gia tri
cua cd dong cang tang tuong (ng.

Néu ca 3 cau tra loi déu la “chac chan co”
thi Hoi dong quan tri cua cong ty co6 thé gat
dau ngay khong can suy nghi thém. Neu cau
tra 10i 1a “co the co” thi can nghién ciu them.
Con néu ca 3 cau tra loi deu la "khong” thi co
the... quang luon dé an vao sot rac.



Mo hinh 2:
Nguyeén ly ba vong tréon nang luc

Nguyen ly nay dang duoc ap dung o tap
doan FPT va da chung to duoc tinh hiéu
qua cua no trong thuc tién. Nguyén ly
“Ba vong tron nang luc” do chinh
Chu tich Truong Gia Binh
nghién cuu va dua ra khi
xay dung chuong trinh
Leadership building (phat
trien ky nang lanh dao) -
mot mon hoc dugc 6ng
truc tiép giang day cho
doi ngu lanh dao FPT va
hoc vien ctua Vien Quan
tri Kinh doanh FSB.

Theo PGS TS. Truong
Gia Binh, c6 3 vong tron ma
nguoi lanh dao can quan tam
khi xem xét cac dé an dé md
rong hoat dong kinh doanh. Néu
khi ve ra, ba vong tron do khong giao
nhau thi c6 thé quén luén, néu phan giao
nho thi xem xét thém, con néu phan giao l6n
thi c6 thé trien khai. Ba vong tron do la: dam
meé, nang luc va lgi nhuan.

Vong tron dam me theé hién tam huyét,
quyét tam cua nguoi dung dau du an, san
sang hy sinh tat ca, séng chét véi du an do. Co
chuyen ke rang, mot can bo FPT da dén gap
tong giam doc, khi do 1a ong Nguyén Thanh
Nam v6i cau hoi: "Tai sao FPT khong dinh lam
thuong mai dién tu?”. Ngay lap tic anh can
bé nhan duogc cau hoi nguoc lai: “Ai noi 1la FPT
khong dinh lam? Van dé 6 day la ai lam? Cau
¢o thich lam khong? Co dam bo viéc hién tai
dé 1am khong? Néu khong thich thi thoi, dung
hoi”, Vong tron dam meé thuc chat 1a moé hinh
hoéa cau noi rat duoc ua thich trong FPT: “Cu
mau co6 lé 1a xong". Khong c6 ngusi thue su
dam mé, viéc gi cang khong nén lam.

Thu hai la vong tron nang luc. Nhung
ngudi bao veé cac du an kinh doanh méi ¢ FPT
ludn phai tra 1oi cac cau hoi cua Hoi dong
giam khao nhu: “Minh c6 loi thé gi hon nguoi
khac? Minh c6 gi hay hon nguoi khac? Cai
hon cua minh co dé bi copy khong"? Néu viec

NANG LUC

dinh lam ma c6 nhiéu nguoi khac cang c6 thé
lam tot khong kém thi can phai rat can nhac.
Chi lam nhing gi ma doanh nghiép ctia minh
thuc su co nang luc vuot troi, nguoi khac
lchong thé bat chudc hoac co bat chude cang
khong thé lam tét bang thi méi nén lam.

Thu ba la vong tron lgi nhuan. Cac cau
hoi thuong phai tra 16i 1a: Co phai linh vuc
chién lugc cua cong ty khong? Thi truong
¢o l6n khong? Kha nang chiém bao nhiéu
thi phan? Tdc do tang truong cua thi truong
la mdy chu s6? Cong ty co the tang truong
cao hon toc do trung binh thi truong la bao
nhiéu? Loi nhuan sé nhu thé nao, cé du hap
dan khong?... Vai lanh dao FPT, khong phai
nhting du an trién vong c6 loi nhuan ma chi
nhung du an trién vong c6 loi nhuan cao va
rat cao moi duoc xem xét.

Nguyen ly “Ba vong tron nang luc” da
duogce ap dung vao bao cao ké hoach kinh
doanh nam cua cac don vi trong FPT. Thuc
teé cho thay, FPT da lién tuc chon dung cac
huong kinh doanh méi, giup cho quy mo
cong ty ngay cang mo rong, tro thanh mot

LOI NHUAN

C6 3 vong tron ma
nguoi lanh dao
can quan tam:
Néu ba vong tron
dé knbéng giao nhau
thi cé thé quén
ludn, néu phan giao
nho thi xem xét
thém, con néu
phan giao |&n thi
co thé trién khai
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tap doan lén cua Viét Nam trong linh
vuc cong nghe.

Tu thuc tién ap dung thanh cong,
Chu tich Truong Gia Binh da bién noi
dung nay thanh bai giang cho cac hoc
vién cua chuong trinh MBA va MiniMBA
tai Vién Quan tri Kinh doanh FSBE, bai
hoc FPT. Hién tai, chi c6 hoc vién cua
Vién va lanh dao cac cap cua FPT mai
duoc chia sé bai hoc nay.

Chon de an dot pha hay an toan?

Voi tinh huéng cuia buc Thanh toi nghi,
€O qua it du lieu dé co the dua ra dugc ngay
két luan chon dé an nao. Toi chi muén ciing
cdc ban va Buc Thanh ap dung 2 moé hinh
trén dé phan tich so bo va goi mo tu duy,
ti do Puc Thanh xem xét thém cac thong
s cua timg dé an dé dua ra quyét dinh pha
hop nhat cho minh.

Trudc tién, co the noi 2 du an dau nam
trong cac chién luge cong ty (corporate
strategy), duoc goi la chién luoc “da dang
hoéa"” va du an s6 3 thuéc chién luoc chuc
nang, do 1a phat trién kénh phan phéi. Vé
muc dd rui ro, mot du an nam trong chién
luge cong ty sé can co6 thoi gian nghién
clu va chuan bi lau hon rat nhiéu so voi
du an thuoc ve chién luoc chiuc nang, do
muc do rui ro cao hon nhieu.

Vai du an 1, cong ty du kién da dang
hoa hoat dong kinh doanh sang linh vuc
dich vu. Pay la su thay déi vé ban chat,
baoi tir trude dén nay, cong ty chi chuyén
ve thuong mai. Pac tinh cua 2 loai hinh
kinh doanh nay khac han nhau nén cach
td chiic hoat dong cung khac. Bé thanh
cong, cong ty can ngudn nhan luc hiéu
biét ve linh vuce dich vu va c6 nguon von
tu cé hoac huy dong qua cac kénh du lon
dé mo chuédi spa. Nhu vay, buc Thanh
sé can nghi dén 2 nguon luc nhan su va
tai chinh trude khi quyét dinh thuc hién
hay khong thuc hién du an nay. bé phat
trien thém mang dich vu ma lai 1a dich
v cham soc suc khoe va sac dep, yeu
cau giao tiép voi khach hang cao hon rat
nhiéu, rat can su tinh té va chu dao. Néu
dinh huong cua cong ty la ngoai viéc
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CAUHOI
QUYEN NANG

1

DU AN CO NAM TRONG
BINH HUONG CHIEN
LUOC PHAT TRIEN CUA

i CONG TY HAY KHONG?

DU AN CO PHAT HUY
BUOC NANG LUC COT LOI

; CUA CONG TY KHONG?

DU AN CO MANG LAl
GIA TRI KINH TE TANG
THEM CHO CONG TY VA
CO DONG KHONG?

phan phéi thiét bi lam dep, cong ty sé

di sau hon vao mang dich vu cham soc
suc khoe va lam dep thi day la mot du an
dung hudng. Tuy nhién, nhu trén da noi,
Puc Thanh can xem xét thém mot s6 yéu
td trude khi quyét dinh.

Du an 2 cing nam trong chién lugc “da
dang hoa”, trong do cong ty da dang hoa
san pham bang cach tao ra cac san pham
bé sung vai san pham chinh dang duoc
phan phoi. So voi du an 1, muc do rai ro
cta du an 2 thap hon, do cong ty c6 the
tan dung duoc hé thong phan phoi, doéi tac
hién tai cua cong ty. Tuy nhien, dé tu thao
qua trd thanh cac san pham cham soc sic
dep co chat luong dam bao va c6 duoc
chung nhan chat luong thi cong ty con
phai trai qua nhieu giai doan gian nan, dac
biet 1a phai dau tu rat lon cho R&D va san
xuat. Pé giam thiéu ri ro va quy mo dan
tu, buc Thanh nén suy nghi dén viec hop
tac voi cac vién nghién ctu dé khong can
phai dau tu toan bo nhom R&D cang nhu
cac thiét bi phuc vu cho R&D. Ngoai ra,
tong quy mo von dau tu cho toan bo du
an can dugc tinh day duo.

Du an thu 3 van trung thanh vai dinh
huong phan phoi, chi mo rong kénh phan
phoi. Viec mo rong kénh phan phéi khong
lam thay d6i qua nhiéu ban chat doanh
nghiép thuong mai va phan phéi cua cong
ty. Huéng phat trién tuy khong co6 tinh
but pha cao, nhung kha an toan va kha
thi, co thé phat huy téi da nang luc cét 16i
cua cong ty. Tuy nhién, cong ty can phai
c6 chinh sach dé hai hinh thic phan phoéi
(qua cua hang ban lé tai cac tinh va mang
ludi dai 1y san co) co thé ho tro va thice
day nhau phat trién. Cong ty nén hop tac
Vi cac dai ly, cé thé theo hinh thuc gop
von hodc ho trg dé cac dai ly xay dung
hé théng cua hang ban lé tai dia phuong
cho cong ty theo dung format ma cong ty
mong muoén. Nhu vay, cac dai ly co thé
phat huy duoc loi thé trong quan he vaoi
dia phuong, con cong ty cung co6 duoc he
thong cua hang ban lé nhu mong muon,
thuc day dugc thi truong phat trien O
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Nuéc, uéng sao cho ding
THOI TRANG 102
7 quy tiac “qua dat”
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cho théi trang nam
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thé duc thueng xuyen). Van
de la can uong sao cho dung.
Huyén Vi

Anh: S.Stock
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NUGC
TINH KHIET

Khong kich ung hong, khong calo, bé sung nude cho
co the ngay lap tuc, do chi co thé don gian la nudc tinh
khiét - thiic uéng don gian toi than ky trong méi cudc
thuyét trinh. Hay luon dam bdo cé nudc ¢ bén khi
thuyét trinh, nhung can tranh via uéng vita noi.

NUGC UONG
CcO GA

Néu da day ban dang “biéu tinh",
bang chiing 1a kho tiéu hoac day
hoi, hay thu mot lon soda khong
duong trudce. Khi carbon dioxide
trong nudc soda gay g, tit do
giam bat ap luc hoac cam giac
kho chiu trong da day. Trong khi
do, natri bicarbonate (con dugce
goi 1a “baking soda”) giup trung
hoa acid da day du thua. Tuy
nhién, tranh udng soda qua gan
thoi diem thuyét trinh, ly do nam
6 chinh tac dung cia no: gay o!

TRA XANH
TRA THAO DUQC

Tra xanh va tra thao dugc co dac tinh choéng vi
khudn lam hoi miéng. Néu hong bi kich tung
(ngua, rat), hay cho thém mot chut mat ong vao
tra. Tra den cang co the 1a giai phap, nhung hay
luu y rang, lugng caféin (caffeine) trong tra den co
the gay kich thich than kinh da day.
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COCKTAIL
TRI HO

Ngua hong va mudn ho lién tuc lam
gian doan bai noi cua ban? Co6 mot cong
thuc diéu tri don gian ma ban néen thut:
cho Y thia ca phe thu6c mudi (baking
soda voi thanh phan natri bicarbonate)
vao cde nude Am roi sue mieng ¢ hong,

cang ky cang tot.

+ Loi ich cla viec duoc bo sung nudc day di: tiét nudc bot
thuang xuyén, trong do co vi khuan ngan chan hoi miéng

4+ Tac hai coa vigc khang dugc bo sung nudc day do: kho
miéng, chong mat, nham Ian va nang hon la ngat xiu

NONG HAY

Nhiét do nudc uéng nhu thé nao la toét nhat cho cé hong? bo udéng
lanh gay co hep thanh quan va khan giong. B uéng nong cé the tam KHONG NEN

thoi tranh dom, nhung lai gay ton thuong hong. Giai phap la nén UéNG GI?

chon d6 uéng co nhiet do tuong duong voi nhiet Ao moi ruONG XUNEG | oo
quanh (nhiét Ao phong lam viéc/thuyét trinh). Co rat nhiéu loai do uéng ban nén tranh
trudc khi thuyét trinh. Pau tién la sta

va cac san pham tu sta, chung co the
gay tich tu chat nhay. Thém nua, hay coi
chimng thuc uéng gay kho va kich ung
c6 hong, nhu rugu, do udng cay va ca...
ca phé. Vay thi uéng gi mai phi hop voi
hoan canh nay? Bap an: nudc cam/quyt.

—
QUY LUAT 8X8

Can uong it nhat 8 ly nugc mai ngay, moi ly co
dung tich Boz [khoang 236,58ml].

Nguon: Két qua nghién clu cua bac siy khoa Heinz
Valtin cia truong cao dang Dartmouth [Hoa Ky).
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BI [lUYET
TUMIN

0OF
BHONG

Theo nha tam Iy hoc Shefrie @@mpiell (M), GeGiac iep et trona Kintideanh) ban
can kiém 5@'3* cam (G thallaao, manhidan neuy tiena Va thuc surtran trona ¥
fL ’:fnu cla chinh minhiGlae tiep 1a eat aeny Ganban Cla Con NGUG] trong |CUGE
sOng Va kinh doanh, VVan aela o ltc banigap phal ngueide tral hoat motnguo|

it ndng nay, hay — datiGatihcn Rta =12 RGUGTEhana Chil ReIGITren tap chl
Emre preneur, nha tam Iy hoc kiem dien gla Sherre Campiell dua ra & bl guyetde
gitr binh tinh va tU tin truGE cac 6ol tiena giat tiep: Hao Dong
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Ngay ca tai noi lam viéc, ban cing can tu tin khi trao déi voi dong nghiép trong
QU an dlém phong ban, bo phan, chit chua noéi gi dén viéc thao luan véi lanh dao cap trén va cdp

o cao, cing nhu giao tiép voi khach hang. Nguyén tic dau tién cho su tu tin 1a phai ro
IO IdIlg rang vé quan diém, cang ro rang bao nhieu thi nguoi nghe se cang dé linh hoi quan
diém cua ban bay nhiéu. Tuy nhién, diéu do khong co nghia la ban cu nhat dinh
phai noi theo mot kich ban soan san, dac biét 1a khi thuyét trinh. Néu ban tin vao
diéu ban nghi, hay cu néi ra, nhung ngai ngan va thiéu tu tin sé dé dang troi di luon
sau do, vi ban da vugt qua dugc rao can lon nhat.

r

r San sang

bi thang vao van dé. Ro rang va thang than von co stic manh va
gay an tuong, dac biét 1a vai cap trén va no xung dang duoc noi
ra voi tiéng noi nhiéu sinh luc. bung mé dau cau chuyén bang
nhing cum tir thé hién su cau toan mot cach thiéu tu tin, dung
giong nhu mot ca st nghiép du thuong mo dau bai hat bang may
cau rao don dai loai nhu “mac da hat khong hay nhung...". Hay
thé hién ro cai “toi” néu nhing gi ban noéi la y tuong va quan
diém cua ban - do sé 1a mot “bao hiém vo hinh” cho nhiing gi
ban néi, vi thang than thuong dugc dinh kem véi y thuc trach
nhiém, diéu ma cac cap lanh dao trong doi. Bung so phan bién,
hay coi do 1a co hoi dé ban tai khang dinh quan diém.
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‘ Kién dinh

Vi phan bién la dieu thuong gap trong
bat cir cudce thuyét trinh nao nén ban
hay san sang voi viec bao vé quan
diém cua minh - néu con thay no
dang. Biéeu nay giong nhu la phong
thu trudc cudc tan cong, ban can phai
co v khi. “Vua khi” 6 day chinh la
nhimg minh chung va ly 1é cua ban
vé quan diém ban néu ra, hay giu va
khi do6 bén minh khi déi mat véi phan
bién. Ban can thé hién niém tin mot
cach kién dinh, nhung khong phai la
voi thai do bao thu hay phan ung thai
qua. Truoc phan bién, can noi 1oi cam
on truoc khi tung ra “via khi".

Ton trong

Con ngudi van cu la con ngudi. Néu
ban thuyét trinh trude lanh dao cap
cao hon, rat c6 thé y tuéng va quan
diem cua ban khong duoc lang nghe
mot cach nghiém tac. Vay thi trudc
tién ban phai ton trong y tudng va
quan diém cta minh néu mudn ngudi
khac cang lam nhu vay. Muc tieu,
dudng huong, stc nang cua ngon tu la
cach ban thé hién diéu do. Mot cach
vo thue, moi ngudi thudng e de khi
can noi ra, dac biét la trudc nguoi co
quyen cao hon, nhung cang nhu vay
thi nha lanh dao cang khong danh
gia cao. Pung dé thai do e de do kiém
soat ban, dung bién no thanh miéng
bang dinh khién ban khong dam mao
miéng. Nguoc lai, khi ban can noi
trudc nguoi ¢ cap thap hon, hay thé
hién bang thai do binh dang va ton
trong, lang nghe can trong va noi cam
on khi co thé. Ping bao gio quén,
lanh dao 1a qua trinh thanh cong nho
cong suc cua ngudi khac.
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‘ GOl ma
Y ande

Khac vdi ong chu, nha lanh dao
thich lang nghe y tuong tu xung
quanh, khuyén khich sang tao
va tu duy mdi, thich dugc nghe
y kién khong ddng quan diém.
Lanh dao tai nang la nguoi
truyén cam hung deé ldy cam
hung, cho nén bat cu khi nao co
dip, hay tham gia mot cach chu
dong va tich cuc vao cac cudc
thao luan. Giai phap thuong

di ra tir déi thoai coi mo. Cach
tét nhat 1a tham gia “cuoc choi
chung" do, con hon la im lang
hodac rut ré dé tu nhét minh vao
mot cudce “noi chién” suy tu bao
gom cac bén noi-khong nén noi,
dang-so rang sai...

Anh: S.Stock

8 1o dong

Dien dat y tuong cua minh doi hoi su tu
tin, dac biet 1a khi ban lam viéc trong mot
doi nga khong san sang lang nghe ban. Boi
khi do khong phdi la van dé ca nhan ma

1a van hoa cua doi ngt hoac cong ty. Hay
nhin dong nghiép xung quanh, co the ban
sé nhan thay cach ho an mac, noi nang,
suy nghi va hanh déng, déu theo mot kiéu
giong nhau, diéu do co the khién ban cam
thay minh dang lac long. Tuy nhién, hay
nhd rang, nhing nguaoi dat thanh cong

16n lao déu khong tuan theo tinh "nguyén
trang” nhu thé! Nhung ban cung khong
nhat thiet phai chong lai van hoa doi ngu/
cong ty, ban van c6 thé hoa dong trong khi
van khong quén khang dinh cai toi ca nhan
va hay the hién quan diém va y tuong. bo
1a cach dé ban budc nhiing budce cao hon
trong bac thang thang tién cua cong ty.
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Chiénﬁluoc... VUGt 1o 5
BAN KHONG NHU BAN NGHI BAU!

Lam sao dé vuot qua lo lang, hay lay "dung khi®, ma khang can dung
toi do uong co con? Giao su tam ly Ronald Siegel thuac truang Y
duoc Harvard [My) dua ra chien lugc “nhan thuc thuc tai voi su chap
nhan”, nham giai quyet van de con nguei thuong xuyén co nhung y
nghi ngo ngan va chung co the 1am ho o lang, suy sup. Giai phap la:

1. Ké no di; Lam sao de guén ¢ naile; nhu mot con gio thoAng qua? Mau chot la
su tap trung vao viéc can lam chu khang phai vao lo lang. Nghe co ve dung, nhung
van dé Ja khang phailuc nao cung de tap trung, vay thi hay xem giai phap tiep...

2. Bung saa lang, hay hoa nhap: Neu ban gua Ip fang, hay nho rang cam xuc lo
lang khiig ghai-fe that, chi cude sfmg 'qua'nh hdiia that Hayhuaihai vadmo)
trutng xung quanh, nho [ 4TBLE, ut!ng };LPQ quanh chir khung fifia 3 trong chiac
smartphﬂna ] . - s : :

3 « Bai mét Vaatan In? Hav,* wat nam g|a|:: 'Efﬁ ta glafif uii ﬂ-’ét Ehﬂ Fio, Mok ﬂér tén
hai huoe, thua n":an n&r h:flar:ézh .rjé tha? m:r"" htrﬁg :maﬂanq In Jhe
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QUY TAC “QUA DAT”
CHO THOI TRANG NAM

Ca nhimg quy tac thai trang tudng nhu la kinh dien
thi toi nay da khong hoan toan phu hop, 6 muc do it hay nhiéu.
Hiéu Minh [Theo Business Insider va Complex]

@ 1. DAY LUNG
PHU HOP V01 GIAY?!

Mau da va kieu dang ctia day lung

va giay can “ton sur ton” - déng mau
- voi nhau, nhung diéu do chi dung
trong truong hop can phai xuat hién
tai nhung dip hoac su kién mang
tinh trang trong. Vi du nhu trong cac
chuyén da ngoai, gap go khong chinh
thuce hay giai tri, trong ban sé that “cé
hu” va tao cam giac bao thu néu van
bam vao quy tac vira néu.

@ 2. LUON BI TAT ® 3. KHONG BAO GI0
KHI MA:: quiN DAI?! CAl cm:: co?!

Ban can phai luu y nhieu diéeu trude khi cd y dinh vuot ra khoi quy tic nay, “Khong bao gio cai cuc ¢b, tri phi ban deo
néu khéong muon xuat hien mot cach kéch com. Trudc tién 1a loai giay, ca-vat”, do van 1a mot quy tac pho bién ap
nen su1 dung giay luoi voi chat liéu da mem. Cung voi do, ban hay chon dung vaéi ao so-mi. Quy tac nay co nguon
quan co dang oém vua phai, éng va gau quan khong bo sat dé tranh tu né goc tu phong hop va ban thita biét rang,
“xung dot” voi phong cach thai trang c6 v cho tinh thoai mai va nang dia diém do 1a noi rit thiéu phong cach
dong. Quan nén dai téi chdm mat ca chan dé tao moét khoang ha vira du va thiéu sang tao (ve thoi trang). Néu cam
cho cam giac thong thoang ma van lich su. Sau ciing, thoi diem phi hop thay van thoai mai voi chiéc cuc co da

dé tam xa doi tat 1a mua he va hoan canh phi hop nhat 1a khi di da ngoai. duoc cai thi ban ci dé nhu vay.
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® 4. LUON DUNG DAY LUNG
NEU QUAN DAI CO BIA QUAN?!

Van khong sai chut nao, nhung khong hoan toan la yéu
cau nhat thiét. Ban c6 biét rang, nguon goc cua tii quan va
cau vai deu xuat phat tu nhung muc dich tién dung hoac
tir quan doi, chu khong phai la thanh phan bat budc cua
thoi trang? Nay, ban c6 thé dua day lung vao danh sach
do. Ro rang, day lung la mot lua chon, chu khong phai la
mot quy tac va ban khong nhat thiét phai deo no ngay ca
khi qudn co dai dia néu ban mdc qudn co dang 6m (trong
nhtng dip khong mang tinh nghi 1&).

@ 5. TAT qﬁus MAU
VOI QUAN

Hang thap kv qua, chung ta van trung thanh véi
mot quy tac rat chat ché: bit tat phai cing mau/
dang voi quan. Chang han, tat den di voi quan
den, tat xam di voi quan xam, tat xanh hop voi
quan xanh. Nguyén ly cua nguyén tac nay la néu
tat va quan dong mau thi no sé ton dang cho
nguoi mac, trong cd vé cao hon. Nhung dieu nay
khong con la chan ly nua, dac biét la voi nhiing
ngudi co tu duy coi md va pha cach ve thoi trang.
boi bit tat doi khi cang xung dang duoc chu y
theo cach cua rieng né ma khong phai dong “vai
phu” dé hai hoa voi quan va don dang.

@ 6. KHONG MAC QUAN
coLY?!

Co vé nguoc voi nhung “pha cach” o

4 quy tac néu trén, lan nay ban duogc
khuyén nén thi quay lai vai truyén
thong. Trong hon mudi nam qua, phan
lon chung ta deu c6 gang ui quan mot
cach rat than trong dé tranh taoraly,
vi quan co ly dé bi cho 1a ¢ hi. Nay,
xu hudng “retro” dang dem cai ly quan
tré lai, nhung ban ciung can than trong
nhu lic ti do khi theo xu huéng nay.
Hay mac quan co6 diang 6m va can la
loai quan mot ly dé tranh bi hiéu la mac
nham quan cua... bd!

@ 7. DUNG PHOI 3 MAU TREN
MOT BO TRANG PHUC?!

Lai can xet lai mot quy tac xung dang
nam trong vién bao tang: khong phéi
cac mau xanh, nau, den trong ciing mot
bo trang phuc; khong chi bai vi no dara
doi ti hang chuc nam trude. Kiéu thoi
trang “khoi mau” tu trén xuong dudi
khién ban trong that nghiém trong va
nham chan, gidong nhu la dem khong
khi hoi hop vao mét quan bar, Hay
manh dan phéi mau dé tu lam maoi
phong cach an mac cua minh, nhung
dimng tu bién minh thanh mét con chim
cong trong vuon bach thu.

Anh: S.Stock
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