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{ CO HOI PAU TU HAP DAN CHAO XUAN 2016

Lt Bon et an cw
eNhan tu loi ich

BIET THU HOA SUA 10 & 11 - VINHOMES RIVERSIDE (%

* Co hoi “nhéan 47 loi ich danh cho nha dau tu: uu dai hé trg cho vay véi lai suit 0% trong 12 thang va
nhéan ngay loi nhuin cho thué¢ cam két Ién téi 4 ty dong/2 nam, cung nhiéu uwu dai khéc.

» Tai chinh linh hoat danh cho khéach hang ¢ ngay: dugc vay vén 1én t6i 70% gia tri nha véi lai suat 0%
trong vong 12-24 thang.

* Dic biét, nham tri an khach hang than thiét nhan dip Xuén méi, cdc khach hang hoic cu dan
Vinhomes Riverside mua biét thy thi 2 tré 1én sé duge nhan qua tang dac biét.

(*) f-ip dung tir 19/12/2015 dén hét 31/01/2016.

Hotline: 1800 ].221 l ﬁ::ﬁﬁ?ﬁ s ivenside: hosg Bite, B NH
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UNG DUNG DEPBLINK

CAUNOITAP CHIDEP
VOITHEGIOISO

TUHINH ANH TINH cO GAN PEPBLINK, BAN CO THE:

* XEMVIDEO, BOHOA BONG
* KETNOI NGAY VOI CAC WEBSITE VA CAC CUA HANG MUA SAM ONLINE.
* CAP NHAT THONG TIN HAP DAN TU CAC CUA HANG & GAN BAN

(GPS LOCATION & MAP)
* LUU TRUNHUNG THONG TIN BAN YEU THICH

3 BUGC DON GIAN

1. Download app DepBlink
tr Google Play” hoac iTunes”
2. Scan nhing hinh anh co
icon DepBlink @

2. Trai nghigm xu hudng doc
day cam hing

(*) ho tro phién ban 41 tro lén "“'ﬂ.
(*) ho tro phién ban 6 tro lén

Théng tin chi tiét vui long lién hé:

* Quang cao: Ms. Van Khanh | BT 0903546.004
Email: khanhnvictlemediavn.com

Ms. Thanh Lan | BT 0908316386

Email: landtictlemediavn.com

= Ki thuat: Mr. Pha Bac | ©BT: 0509.880.069
Email: ducnp@lemediavn.com

DOANH NHAN

Tong bién tap: Pham Ngoc Tuan
Phad Tbng bign tap: Lai Hop Nhan

Phu trach noi dung: Nguyén Quy Lam

Hop tac vai:
Cau lac bo Giam doc Dieu hanh Viét Nam [Vietnam CEOD Club]

Thiét ke: Le Media JSC
My thuat: Ha Pham
Trinh bay: Nguyén Tuan

Toa soan: 54 9 Bao Duy Anh, Ha NG

Bién thoai: [+4] 3577 1239 - Fax: [+4d] 3574 2052

Van phong dai dién: Lau 6, 171 Va Thi Sau, Quan 3, TP.HCM
Bien thoai: [+8) 3932 1702 - Fax: [+8] 3832 1704

Dai dién thuong mai & dai ly quang cao doc quyén

2 Nedia

www.lemediavn.com

TP.HCM: Khu biet thu Ha 8o, 766 Su Van Hanh, F12, 010
Bién thoai: [+8] 3862 2127 - Fax: [+B] 3B62 2449

Ha Noi: 162 Phuong Liét, Quan Thanh Xuan

Bién thoai: [+4] 3568 9568 - Fax: [+4] 3B6B 3569

Tong giam débc: Dinh Hong Tham
0908678580 - thamdh@lemediavn.com

Phu trach quang cao [Sai Gon): Do Thi Hoai Nhon
0903546014 - nhondth.sales@lemediavn.com
Phu trach quang cao [Ha Noi): Nguyén Van Khanh
0903546004 - khanhnv@lemediavn.com

Bat bao dai han [Ha Nai): Nguyén Thu Hong - 0904 B455396 subs.
hanoi@lemediavn.com

Bat bao dai han [TP.HCM]): Tran Anh Thu - 0304 345536
subs.hemec@lemediavn.com

Tong Bai ly Phat hanh

ll= " pp LE MEDIA JSC la thanh vién cua FIPP

@ Girr ban guyen Ooanh Nhan 2008, Mghiém cam in sao dudi moi
hinh thuc néu khéng duoc phép bang van ban cua co quan giu ban
quyén. Mai trich dan phai néu ra ngudn: Bao Doanh Nhan - 34 cudi
tuan cla bao Dién Ban Doanh Nghiép.

Giay phep xuat ban lan dau so 15468/GP-BVHTT do Bo Van hoa-
Thang tin cap ngay 20/3/2001; Gidy phép sua dbi bo sung so
16/GP-SBBS do Cuc Bao chi, Bo Van hoa- Thong tin cap ngay
1/4/2005; Giay pheép so 335/BC do Cuc Bao chi, Bd Thong tin va
Truyen thang cap ngay 21/4/2008.

In tai Cang ty TNHH MTV In - Thuang mai Thong tan xa Viét Nam.
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#OPEN THE NOW

Cla hang tai Tp.HCM: Viét A: 4668 Hai Ba Trung, Quan 1 | Boutique Cellar: 11 Suong Nguyét Anh, Quan 1
Clra hang tai Ha Noi: Bdc Vugng: 32 Lo Bdc, Hai Ba Trung, Ha NOi
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Muc luc

13

MOI TRUONG
KINH DOANH

Khi nha nudc “s¢”

thi truong

Néu tu duy quan Iy nha nudc con
e ngai thi truing thi khong thé
tao ra mét méi trudng kinh
doanh dam bao sy canh

tranh cong bang gitia cac doanh
nghiép va khi d6 khong thé tao ra
nhiing doi mdi, nhiing cui huych
manh dé doanh nghiép va nén
kinh t€ phét trién Ién tam cao mai.

6 / DDANH NHAN / Thang 1+2 - 2016

GOC NHIN

Can bang va on dinh
Téng gidm doc Tap doan
VinaCapital Don Lam chi ra nhiing
diém sang, nhiing kénh dau tu
hdp dan trong nam 2016 trong
bdi canh nén kinh t& Viét Nam noi
chung dang dan én dinh va mét
nam 2015 khép lai vi s bing nd
vé nhiing thuong wu IPO clia cac
doanh nghiép nha nudc 6 phan
héa, nhiing diéu chinh chinh sach

trong cac linh vuc bat déng san,
chung khodn...

32

CHUYEN BE

Lam sao thu hat

nhan su gioi?

Trudc thai diém lich s Cong
déng kinh t& ASEAN (AEC) hinh
thanh vao cudindm 2015, tai hoi
thao "Nhan sy 2016 - V khi téi uu
trong cudc chién thu hut va gilt
chan nhan tai" do Tap chi DOANH
NHAN t& chuc tai TPHCM wiia
qua, cac chuyén gia nhan su va
nha tuyén dung da chi ra nhiing
phuang thic hitu hiéu dé déi pho
vdi tinh hudng nay.

53

PUONG TOI

THANH CONG

Hanh trinh xay dung "de
ché nong san" Loc Troi
Céng ty cd phan Bao vé thuc

vat An Giang mai day da doi tén
thanh Tap doan Loc Troi. Tir lau
tap doan nay con tham gia vao
viéc tao gia tri gia tang cho hoat
ddng néng nghiép trén nén tang
nghién ctiu khoa hoc. Muc tiéu
cla Loc Trdi trong nhing nam

tdéi la can dich 1 ty USD, trd thanh
mat dé ché nong san & Viét Nam.



BAO VAT QuUY LINH
qua Tét doc nhat vo nhl EOIG

BAO VAT QUY LINH BUGC CAC NGHE NHAN VIET NAM CHE TAC HOAN TOAN THU
CONG TINH XAO, BUCC VE, DAT VANG TREN SU VA CAC YEU TO NGU HANH THEO
TEN, TUOI, BAN MENH CUA MOI CHU NHAN MANG DEN MAY MAN, BINH AN, PHU QUY

Van phong: Tang 2 - Thép Ngdi Sao (Star Tower) dudng Ducng Binh Nghé, Cau Gidy, Ha Noi
Showroom hé théng qua quy Poc Nhat Vo Nhi: 36 2 dudng Duy Tan, Cau Gidy, Ha Nai
Email: dathang@1102.net.vn | hifp://quatetbinhthan.1102.net.vn
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44 CHIEN LUQC KINH DOANH
Nudc cé “xanh” cua Mai Linh
Cong ty Mai Linh cé mét budc di téo bao
chua cd tién |2 tai Vigt Nam khi lén k& hoach
nhap 10.000 - 20000 xe & té dién cua hang
Renault trong vong 5 nam tdi dé thay thé
toan bo s6 xe taxi sit dung xang hign nay.
Bau la toan tinh cla tap doan nay?

62 TAI CHINH DOANH NGHIEP
Pudong vong cua Phat Dat

Doanh thu &o udt, hang tén kho lén, ng
nan chong chét dang day Cong ty Phat
trién bt dong sén Phat Bat vao thé kho
khan. Thé nhung mdi day cong ty lai bo tién
ra A€ mua téi 99,5% c6 phan clia Cong ty
LuyEn can thép Hiép Phat, tuyén bd sé gép
1.700 ty ddng dé tang von diéu & clia cong
ty nay. Vi sao Phéat Bat lam nhu vay?

8 / DOANH NHAN / Thang 1+2 - 2016

THANG 1+2/2016 Muic luc

CAM NANG QUAN TRI

76 MARKETING & THUONG HIEU
Phat hién mam méng khung hoang
truyén thong mang xa hoi

Cong dong cu dan mang Vigt Nam co dé
nhay rat cao véi cac thong tin tiéu cuc va

khi moi cu dan mang x& hi trd thanh nguai
phan xét thi khing hoang sé khéng loai trir
bat cu thuong hiéu nao. Ba dén lac doanh
nghiép phai biét *lang nghe va thau hiéu’
nhing gi ho néi vé minh.

70 KHOI NGHIEP -

Y TUONG KINH DOANH

An gi, ¢ dau? Lo gi, da co Lozi!
Mdi chinh thic ra mat chua tron 2 nam,
nhung Lozi la mét trong sd nhifng céng
dang am thuc trén Internet dang dugc
xép vao ‘top’ cd dong dao ngudi dam
mé va trai nghiém nhat. Tham chi "hién
tugng" nay da thanh ciu cla miéng: “An
gi va 0 dau? Lo gi, da cé Lozi"

Rat dé dé thich mot
quang cao cé cam xuc,
nhung rit khé dé that
su yéu mot thuong hiéu.
Khi ngudi tiéu dang
quyét dinh Iua chon mét
san pham, ho chi cin
nhac gilta hai yéu té: ly
tri va trai tim. Chimg dé
thoi, nhung chua bao
gi@ la don gian.

Tr.82

Nho chién luge dau tu
dung, Cong ty Thuc
phim Sao Ta di hai
dugc trai ngot trong
béi canh khé khin
chung clia nganh
xuat khiau tom Viét
Mam hién nay.

Tr.52




Chinh phuc khach hang
bang gia tri dich thuc

hu cau su dung ruou vang tai Viet Nam
dang ngay cang tang. Mot dat nuoc voi
hon 90 triéu dan thi day la thi truong
phat trién rugu vang day tiém nang.”

bo la 10i nhan xét cia ong Ed Peri - CEO Cong ty TNHH
Thuong mai va Ban buon CASA chuyén nhap khau va phan
phoéi rugu vang California tai Viet Nam.

Lan dau tien dén vai Viet Nam vao nam 1997, ong Ed Peri
da cam nhan duoc, trong tuong lai Viéet Nam sé c6 bude phat
trién vuot bac, hoa nhap tét voi van hoa thé gisi. Sau nhiéu
nam tim hiéu va khao sat thi truong, vao nam 2006, 6ng Ed
Peri voi cuong vi la Chu tich hang Rugu vang Vinoce - Napa
Valley - California (Hoa Ky) da ky thoa thuan hop tac véi Nha
nhap khau rugu vang hang dau Vine Group luc bay gio dé dua
cdac dong rugu vang cao cap vao thi truong Viét Nam mang
thuong hiéu Vinoce - Napa Valley.

Nam 2012, vg chong ong Ed Peri da bat dau ké hoach xay
dung 1 thuong hiéu chuyén phan phéi ruou vang California
dau tién tai Viet Nam. Tu thang 9/2012, CASAWINES tro
thanh mot thuong hieu chuyén phan phoi cac dong ruou vang
California. Niém dam me do lam nén stic manh khi gan day
Ong Ed Peri khong may chi con 6 thé duy tri dugc 15% thi giac
do bi tai nan. Ong Ed Peri muén thé hién nghi luc ciia minh
thong qua viéc tiép tuc dau tu, chinh phuc khach hang bang
gia tri dich thuc cua cac san pham rugu vang chat lugng ma
ong gop phan mang déen cho nguoi tieu dung Viet Nam.

Vai uy tin, dich vu khach hang chuyeén nghiép, CASAWINES
hién nay da so hiu hon 20 dong san pham, da dang vé huong vi
ruou duoce nhap khau 100% tir cac ving trong nho néi tiéng nhu
Sonoma Valley va Napa Valley, thuoc tieu bang California (Hoa
K¥) va dang duoc phan phdi trén toan quéc. Su kién tri cing
voi niem dam me cong viec da khong phu long ong khi co duoc
nhung thanh qua trong kinh doanh nhu ngay hom nay.

Tap chi DOANH NHAN xin tran trong cam on su dong hanh cua cac nha tai trg tai hoi thao
“Nhan su 2016 - Vi khi téi uu trong cuéc chién thu hat va gitt chan nhan tai" duoc té chuc
tai TP.HCM ngay 15/12/2015 via qua. Su dong hanh cua quy vi da gép phan tao nén thanh

cong cua budi hoi thao nay.
BETTER
urad &
» DAY

-
NOVOTEL

HOTELS & RESORTS

Loi cam on

@avigos;eamn

an en world group company

VNPT

SAIGON CENTRE
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R CO DOT PHA TRONG NGHIEN CUU, UNG DUNG, THIET KE,
el DUOC BAN BIEN TAP VA BAN BOC TAP CHI BEP BINH CHON

De
GIA
VANG

THOI GIAN CONG BO GIAI THUGNG: 1/2016

CAC THUONG HIEU GUI SAN PHAM/DICH VU UNG cU,
Lien hé: Ms. Huong Thay / thuyph.editor@lemediavn.com / 0984801000

BE TRO THANH NHA TAI TRO CHO LE TRAD GIAI
Lien h& Mrs. Van Khanh / khanhnv@lemediavn.com / 0903269171 /F 0903546004 (Ha Noi)
Mrs. Hong Trinh / trinhdvh.sales@lemediavn.com / 0908182487 / 0904643398 (TP Ho Chi Minh)
Mrs Thanh Lan / landt@lemediavn.com / 090354601 / 0908316386 (TP Ho Chi Minh)
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MOI TRUONG KINH DOANH 12

Gia dau va ca soc
GOC NHIN 20

Can bang va 6n dinh
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Giadau
va cu SOC
kinh te

Nam 2015, Chinh phd da lam dung
cam két dadm bao muc tiéu tang trudng
trudc stc ép gid dau giam. Nhung cau
chuyén liéu co lap lai vao nam 20167
Hoang Phuong

12 / DOANH NHAN / Thang 1 - 2016



am 2015 da la mot nam
“lao déc” cua gia dau
thé gidi, nhung nam
2016 c6 thé nhiéu “day”
mai duoc xac lap, khi
ma gia dau tho trén thi truong the gioi
van dang lao doc, hién ¢ nguong trén
30 USD/thung. Ngay 21/12/2015, gia dau
Brent tai thi truong London da dung

¢ muc 36,17 USD/thung, chinh thuc
cham day ke tit nam 2004. Trong khi
do, gia dau WTI tai thi truong New York
cung giam 33 US cent, con 34,40 USD/
thung. Theo du béo, gia dau tham chi
con ha xuéng 20 - 25 USD/thung do du
thira nguén cung. Can nhd lai la ngay
3/7/2008, gia giao dich trén So Giao
dich hang hoa New York- NYMEX lén
dén muc ky luc 145,29 USD/thang.

Gia dau giam,

la phuc hay la hoa?

La mot quoc gia xuat khau dau mo, dong
thoi cing nhap khau 16n xang dau, nén
kinh té Viet Nam sé tiép tuc bi anh hudng
trudc thuc trang nay. Thoi diém cudi nam
2014 dau nam 2015, khi gia dau tudt dée
ti muc 100 USD/thiung vao thang 6/2014
xuong con gan 50 USD/thung vao thang
1/2015, du luan da khong khoi s6t ruot
trudc tinh toan cho rang, gia dau cu giam
1USD thi ngan sach mat 1.000 ty dong.
Bén canh do, gia dau giam con la néi lo
déi vai tang truong xuat khau. Néi lo de
nang suot nam 2015. Rat cudc Chinh phu
khang dinh, viéc gia dau giam khong tac
dong qud lon tai kinh té Viét Nam, tham
chi thay vi tac déng tiéu cuc, “nguy da
bién thanh co”, Viet Nam duoc hudng loi
nhieu hon. “Thu ti dau tho giam manh,
nhung thu noi dia tang nén téng thu
ngan sach nam 2015 van tang 7,4% va
tong thu ngan sach 5 nam viia qua gap
khoang 2 lan so vai giai doan trusc”, Thu
tuong Chinh phu Nguyen Tan Dung nhan
manh khi bao cao trude Quéc hoi.

Ly giai ve diéu nay, chuyén gia kinh té
cao cap Cao Viét Sinh, nguyen Thu truong
thuong truc Bo Ké hoach va Bau tu cho

rang, gia dau giam giap giam chi phi dau
vao cia hau hét cac san pham va dich vu,
nén hiéu qua san xuat - kinh doanh cao
hon, doanh nghiép nép thué nhieu hon.
"bieu nay co y nghia quan trong trong
viéc thuce day nhanh qua trinh phuc hoi
ctia nén kinh té, 6n dinh kinh té vi mo va
chu dong kiém soat lam phat”, éng Cao
Viét Sinh nhan dinh.

Thuc té, du con s6 cudi cung chua dugc
cong b, song nhieu kha nang nam nay
tang truong GDP se dat trén 6,5%. Con
lam phat, con sé chi ¢ muc rat thap (hon
0,6%), tiép tuc khang dinh su 6n dinh
ngay cang vung chac hon. Du gia dau
dugc cho 1a khong anh huong nhiéu téi
kinh té Viét Nam, song thu tir dau va
khi hut l6n so vai du toan. Nam ngoai,

)

Tinh trang du
cung dau sé tiép
dien trong nam

toi va diéu

nay sé buéc
nhiéu mo dau
phai dong cua

khi Quoc hoi thong qua Nghi quyét

vé ké hoach phat trién kinh té - xa hoi
nam 2015, du toan gia dau la 100 USD/
thuing, nhung thuc té, udc binh quan ca
nam chi dat trén 50 USD/thung. bieu
nay dan tdi that thu tir dau, khi va cac
khoan thu khac do gia dau giam lén tai
63.000 ty dong. "Pay la muc hut thu
lén, anh huong dén can déi ngan sach
trung uong, vén dang rat cang thang”,
bao cao tham tra ciia Uy ban Tai chinh -
Ngan sach cua Quoc hoi nhan dinh.

Do giam manh, nén theo Thu trudng Bo
Tai chinh b6 Hoang Anh Tuan, thu tu

dau tho chi con chiém 6% tong thu. “Con
s0 66.000 ty déng thu ti dau thd nam
2015 con thap hon ca tién no dong thué
(76.000 ty dong). Thu tir dau tho da
khong con la nguon co ty trong lon nhu
5 - 10 nam trudc”, Tha truong Tuan noi
va cho biét, du gia dau da xudng nguong
36 USD/thung, nhung “day la gia cho cac
thang trong tuong lai, chu khong anh
hudng dén thu ngan sach cua nam 2015".
Vay thi nam 2016 sé ra sao, khi gia dau
van tiép tuc lao déc?

Kich ban nao cho kinh té

Viét Nam?

Co toi 3 kich ban cho kinh té Viét Nam,
tuong ung voi gia dau ¢ muc 50 USD, 40
USD va 30 USD/thung da dugc Trung
tam Thong tin va Du bao kinh té - xa hoi
Quodc gia cong bo cach day it ngay.

Theo do6, ¢ kich ban xdu nhat, tic 1a 30
USD/thiing, nam 2016 tang trudng kinh
té cuia Viét Nam sé bi giam toi 1,36 diém
phan tram. Trong khi do, cu soc gia dau
giam nay sé lam lam phat cua Viet Nam
giam 3,95% diém phan tram va nén kinh
té Viét Nam 6 trong tinh trang giam phat
sau. Tat nhién, voi cac kich ban 40 USD
va 50 USD, cac tac dong la tich cuc hon.
Nhung ngay ca vai kich ban 50 USD/
thung, thi theo tinh toan cua Trung tam
Thong tin va Du bao kinh té - xa hoi Quéc
gia, nam 2016 GDP cua Viét Nam cang sé
giam khoang 0,42 diém phan tram.

Mac du cho rdang, gia dau giam cang

sé co tac dong tich cuc téi kinh té Viet
Nam, khi kich thich duoc khu vuc doanh
nghiép tang truong va phat trién do chi
phi dau vao giam, song chinh cac chuyén
gia cua trung tam cung cho rang, viéc gia
dau giam manh nhu hién nay sé tao cua
soc déi voi nén kinh té Viet Nam, khién
thu ngan sach giam manh, tac dong toi
chi tieu Chinh phu va cau trong nudc,
khién quy mo GDP 3 nam giai doan 2016
- 2018 giam manh so vai kich ban khong
cO cu sOcC giam gia dau nay.

Khong coi cau chuyen gia dau giam la
“cu soc” doéi voi nén kinh té, tham chi

Thang 1+2- 2016 / DOANH NHAN /13
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TAC DONG TOI MOT SO
CHITIEU KINH TE

VIMO CUAVIET NAM
NAM 2016 CUA GIA DAU

I e tang GOP
I Mo tang lam phat

Nguon: Trung tam Thang tin va Du bao kinh té - xa hoi Quoc gia

cing van nghiéng vé xu hudng gia dau

giam sé co tac dong tich cuc téi nen kinh

té Viét Nam trong nam 2016, néu xét
trén khia canh lam giam chi phi dau vao,
song TS. Luu Bich Ho, chuyén gia kinh
te, nguyen Vién truong Vién chién lugc
phat trien thuoc Bo Ké hoach va Bau tu
van cho rang, “tinh hinh rat gay go".
“Nam 2015, du toan 100 USD/thuing, cudi
cung gia thuc binh quan tren 50 USD/

14 / DDANH NHAN / Thang 1+2 - 2016

-042%
-1,11%

thung, con nam 2016 du toan 60 USD/
thung thi hién tai gia chi trén 30 USD/
thung. Gia giam chi con moét nua nhu vay
thi ngan sich rat cing thang”, ong Luu
Bich Ho noi va cho rang, trong boi canh gia
dau giam manh nhu vay, du la nuéc via
Xuat dau tho, nhung cang nhap xang dau
thi chua chdc cai loi thu duoc tir viec nhap
khau gia ré da bu dip duoc cai thiet do gia
dau giam mang lai.

S0 liéu thong ke
cho thay, 11 thang
nam 2015, ca nuéc
xuat khau 8,35 triéu
tan dau tho, dat 3,48
ty USD, giam 1,2% ve
luong va giam 49% vé
gia so voi cung ky nam truoc.
Trong khi do, chung ta lai nhap khau
9,04 triéu tan xang dau voi tri gia 4,92 ty
USD, tang 16,6% veé lugng va giam
30,6% vé tri gia so voi cung
Iy nam trudc. Nhung
cau chuyén ve gia
dau giam, theo
ong Le Binh An,
nguyen Giam déc
Trung tam Thong
tin va Du bao kinh
té - xa hoi quoc gia, khong
chi la van de ngan sach hay giam
kim ngach xuat nhap khau ma cén 1a cau
chuyén "dai su” ciia nganh dau khi.
Nam 2015, theo ong b6 Chi Thanh, Pho
tong giam déc Tap doan Dau khi Viet
Nam (PVN), tap doan lén ké hoach nam
nay se dat 718.400 ty dong, nhung
thuc hién chi dat 555.000 ty dong, nhu
vay sé hut khoang 163.400 ty dong.
Tuong tu, nop ngan sach theo dang ky
1a 159.000 ty dong, nhung thuc hién
chi dat 115.000 ty dong, hut 44.000 ty
dong. “Nganh dau khi con dau tu rat lon
ra nuoc ngoai; gia dau tho giam manh
nhu vay thi liéu co6 dong cua cac mo dau
do va hiéu qua dau tu sé ra sao?”, Ong
Lé Pinh An lo ling. "Lau nay, néu muén
tang truong kinh té them 0,5 diém phan
tram thi giai phap duoc thuc hién la
khai thac thém 1 triéu tan dau. Néu gia
dau tho giam, bién phap nay c6 dugc ap
dung nua hay khong va néu thé thi hieu
qua dén dau”, éng An phan van.
Thu truong Bo Cong Thuong b6 Hoang
Anh Tudn kha tu tin khi cho biét, da co
phuong an ung pho khi gia dau ¢ muc
50 USD, 40 USD va 30 USD/thung. Cu
cho rang moi phuong an nay la kha thi
va hiéu qu4, vay gia su gia dau xudng toi
dudi 30 USD thi sé ra sao?



An sé gia dau

Cung mot cau hoi ve nhing tac dong toi
kinh té Viét Nam trong truong hop gia dau
giam xuong duoi 30 USD/thung, tham chi
la chi con 20 USD/thung, TS. Lé Binh An va
TS. Luu Bich Ho ¢o hai cau tra loi kha tuong
dong. “30 USD/thung 1a dang lo ngai, con
neéeu la 20- 25 USD/thung thi la rat dang lo
ngai”, TS. Luu Bich Ho bay to quan diém.
Con TS. Lé Binh An cho rang, néu gia dau
xuong tai 20 - 25 USD/thung thi “trat tu kinh
té thé gidi bi dao lon" va do se la ca soc lon
doéi voi nen kinh té Viet Nam.

Trong khi do, mot thong tin vira dugc
hang Bloomberg chia sé la tham chi gioi
dau co dau lua - du ty le khong nhiéu -
dang mua vao cac hop dong quyen chon
dat cuoc gia dau giam xuodng toi muc 15
USD/thung. Mic gia dau ma gidi dau co
dat cuoc nhieu nhat cho thang 12/2016 la
muc 30 USD/thang. 56 hop dong dat cugc
cho cac muc gia thap hon con tuong dai it,
nhung s6 hop dong dat cuoc cho muc 25
USD/thung vao thoi diém thang 6/2016 da
tang gan gap doi trong tuan qua. "Gia dau
tho sé tiép tuc tuot déc va co the xubng
t6i muce 20 USD/thung”, Jeffrey Currie,
Truong bo phan nghién cuu hang hoa co
ban thude Ngan hang Goldman Sachs viét

Anh: S.T.K

66.000
ty dong

Con so 66.000 ty

dong thu tir dau
tho nam 2015 con
thap hon ca tien
ng dong thue

trong mot bao cao ngay 22/12 rang, tinh
trang du cung ddu sé tiép dién trong nam
tai va dieu nay sé budc nhieu mo dau phai
dong cua. Con chién luge gia nang luong
Gareth Lewis-Davies thudc Ngan hang BNP
Paribas cho rang, nhin chung “tam ly thi
truong van tin la gia dau con giam”.

Sé dé du doan néu gia dau chi don thuan
phu thuoc vao cung - cau trén thi truong.
Van dé nam & cho, gia dau lai la cuoc choi
chinh tri clia cac 6ng lon nhu My, Nga...

Do thuce su la moét cuoc chién va vi thé, cac
cang thang chinh tri gitta cac quéc gia nay
duoc giai quyét dén dau sé quyét dinh gia
dau 0 muc nao. “Vi khong ai du doan duoc
gid dau sé thé nao, nén chung ta phai chu
dong co giai phap deé ung pho, nhat la trong
truong hop gia dau giam xuéng 20 USD/
thung”, TS. Luu Bich Ho noi va cho rang,
gidi phap ung pho van phai la tai co cau nén
kinh té, tim kiém cac nguon thu khac, tang
cuong xuat khau nong san...

Tuy nhién, chinh vi chuyén gia nay cung
phan van vé cac giai phap ung pho ma 6ng
goi y, bai tai co cau nén kinh té dang di rat
cham, xuét khiu nong san dang gap kho,
con tim kiém cac nguon thu khae thi cang
khong hé don gian...Bai toan gia dau giam
SOC cang ngay cang tro nén nan gidi. O
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“Do ni

dong giay”
budc vao AEC

Néu hinh dung Cong dong Kinh té ASEAN (AEC) nhu mét cude ¢o
thi cac doanh nghiép Viét Nam nhu nhitng quan c&, mdi quan cé
mot thé manh riéng. Nhung ai 1a ngudi choi c? Cam Ha
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éu ra van de nay, nhung

TS V& Tri Thanh, Pho vién

truéng Vien Nghién ciiu Quan

ly kinh té Trung uong, thuc
ra da co cau tra loi. Biéu chinh cuc dién
chung, chuan bi vé chinh sach va thé ché
di nhién la trach nhiém cua Chinh phu,

nhung maéi doanh nghiép cung phai

Xdc lap mot tran co riéng cho minh.
Tiéc thay, ca hai deu chua lam
hét kha nang.

Cang xuong thap
cang... it sang
Bé c6 mot AEC "song
dong” thi con phai rat
Xa nua. P6 la quan diém
duoc.nhiéu chuyen gia
kinh té chia sé. Viéc thuc
hién Nghi quyét 19, thac
day cai cach thé ché theo
diang tinh than co ché
thi trudng la moét trong
nhtmg ho trg quan trong
tu Chinh phu, nhung
qua trinh thuc hién
van con kha nhieu
vuong mac. bon
cl1 moi day, Ban Chi
i dao Chuong trinh phéi hop
giam sat Thué - Hai quan da cong bé Bao
cdo thuc hién giam sat thu tuc thué va
hai quan theo Nghi quyét 19. Bao cao nay

nhan dinh khai quat rang, hai linh vuc
yéu kém veé thu tuc trudée day, chi sau 2
nam da tré thanh hai “diem sang vé cai
cach thu tuc hanh chinh, tao diéu kién
phat trién cho moi truong kinh doanh”,
Thé nhung do “sang” dy giong nhu mot
bong dén dat trén ngon cay cao, cang
toa xuong phia dudi cang bi canh la che
khuit va... giam sang! Chi c6 27% dia
phuong c6 chuong trinh thuc hién Nghi
quyét 19/2015/NQ-CP vé nhung nhiém
vu, gidi phap chu yéu cai thién moi
truong kinh doanh, nang cao nang luc
canh tranh quéc gia. Cang chi c6 20%
trong sd 180 cac to chuc 1a dai dien cho
cong dong doanh nghiép trén ca nudc
cho rdang, can bo thué, hai quan da lang
nghe y kién cua khach hang khi giai
quyét thu tuc hanh chinh. Ty lé doanh
nghiép danh gia tinh chuyén nghiép
trong giao tiép cua can bo thué, hai quan
chuyén nghiép chi & muc trung binh van
cao - lan luot la 37 va 20%. Nhing né
luc nham giam thiéu tinh trang chi phi
khong chinh thuc cung chua cho thay
hiéu qua ro rét, khi van con tai 55% don
vi e ngai viéc bi phan biet déi xu néu
khong “boi tron”. 85% dai dién cac hiép
hoi doanh nghiép va lién minh hop tac
Xa cho biét, khi khong chi cac khoan lot
tay, doanh nghiép va hop tac xa sé bi yéu
cau bo sung, giai trinh ho so; 68% cho
biét sé bi kéo dai thei gian lam thu tuc




va 66% phién long vi thai do khong van
minh, lich sut cua cong chuc thué.

Khong thé tho o

Theo két qua nghién ciru cua Trung tam
Nghién ciu ASEAN (ISEAS - Singapore),
€6 90% doanh nghiep Malaysia, 81% do-
anh nghiép Singapore va hon 50% doanh
nghiép cac nuoc Pong Nam A khac da co
sit chuan bi san sang véi viéc mé nhiéu
khoa dao tao, bat buoe nhan vién theo
hoc thém mot ngoai ngu cua mot trong
cac nuoc AEC, noi doanh nghiép sap sta
dat co so kinh doanh. Trong khi, nhu

da néu trén, chi co khoang 35% DN Viet
Nam biét dén Cong dong Kinh té ASEAN
(AEC) va nhung tac dong co the du lieu
cua AEC, chua noi gi dén viéc bt tay vao
chuan bi moét cach thiét thuc. Tai mot
dién dan do VCCI chu tri t6 chiic gan day,
khi duge moi phat biéu vé chién lugc hoi
nhap thanh cong vao AEC, dai dién nhieu
doanh nghieép - ké ca doanh nghiép lén
cO tén tudi cung chi cho biét kha chung
chung kiéu nhu chuyen sang hoat déng
theo mo hinh cong ty c6 phan dé thu hat
rong rai nguon von dau tu, nang cao hiéu
qua hoat dong san xuat kinh doanh, tang
cuong hop tac quoc té...

bang mung la tuy chua nhiéu, nhung
cung da c6 nhung doanh nghiép co dinh
hudng va ké hoach kinh doanh “do ni
dong giay” cho AEC. TH True Milk la

MO CO KHOANG 35%
DOANH NGHIEP VIET NAM

ASEAN (AE

BIET DEN CONG DONG KINH TE
") VA NHUNG TAC

DONG CO THE DU LIEU CUA AEC

v

mot trong s6 do. Ong Ngbé Minh Hai, Pho
tong giam déc Tap doan nay khang dinh,
doanh nghiép dang nd luc thue hién muc
tieu dua san pham vao thi truéng ASEAN
(trudc mat 1a Lao, Campuchia) va dau

tu sang Myanmar. TH True Milk uu tién
tham gia cac hoi thao, hoi cho cua khu
vuc nham quang ba thuong hiéu, khang
dinh chat luong san pham cua minh va
nho do da dat giai thudng tai Hoi nghi
Thuc pham ASEAN lan thu 14 t6 chuc tai
Philippines hoi thang 6 viua qua...

Mot doanh nghiép khac cung to ra nhay

mot cach nghiém tic.

TS. Lé Bang Doanh ciing dua ra nhitng vi
du dang lac quan khac ve nhung doanh
nghiép da kip thoi “chuyén minh"” dé
thich tng vdi hoi nhap: “Lang Vi Dai
(Nam Ha) trudc day ndi tiéng vi... Chi
Phéo, nhung gio thi néi tiéng voi ca

kho xuat khau qua thuong mai dién tu.
Bén canh do6, Hiép hoi Sinh vat canh
xudt khau cay canh bonsai rat thanh
cong. Toi nghi rang néu co su lien két,
nhiéu san pham cua Viet Nam sé co6 kha
nang xuat khau rat tot”. Mot linh vuc co

...“Lang Vii Pai (Nam Ha) truéc day
noi tiéng vi... Chi Phéo, nhung

gio thi noi tiéng voi ca kho xuat
khau qua thuong mai dién tu”

bén vai thaoi cudc la Traphaco. Ba Vi Thi
Thuan, Chu tich Héi dong quan tri Cong ty
CP Traphaco nhan dinh, khi tham gia AEC
thi rao can ngon ngu sé la mot kho khan
voi cac doanh nghiép. Pay la van de dugc
Traphaco chu trong déi vol nguon nhan
lue tré. Ba Thuan cang bay to mong mudn
dugc Nha nudc ung ho trong viec tim hiéu
thém veé chinh tri, kinh té, van hoa vée xac
tién thuong mai, giao dich, théi quen lam
an, tieu dung, téon gido... va khang dinh,
doanh nghiép da dau tu cho cong viéc nay

nhieu thach thic va c6 kha nang phat
trién, theo TS Doanh 14 nganh logistics.
Cac hang hoa tu Thai Lan, Lao... trung
chuyén vao cang ba Nang, chuyén sang
Trung Quoc rat thuan loi. Va du lich cang
la linh vue tiém nang vi ASEAN co ket
noi bau troi mao, giup ha gia vé may bay...
Pé c6 mot AEC "séng dong” - nhu tu
dung cua éng Huynh Thé Du, Giam déc
bao tao Chuong trinh giang day kinh té
Fulbright - thuc su con xa, nhung dau
phai 1a khong thé! O

Anh: T.L
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Khi nha nudc
“sg” thi truong

PE nén kinh té va doanh nghiép hoi nhap thanh cong,
khong c6 cach nao khac la nha nudc phai tao ra mot
moi trudng kinh doanh dam bao su canh tranh cong
bdng gilta cac doanh nghiép. Néi cach khac, nha nudc
phai khong “sg” thi trucng. Anh Minh

an tiép tuc goc nhin phan
bién, nhung lan nay
Nghién ciu “Mot s6 van
de co ban cua tai co cdu
nen kinh té 2016-2020"
do 6ng Nguyén binh Cung, Vién truéng
Vien Nghien ciu quan ly kinh té Trung
uong (CIEM), trinh bay lai c6 mot cai két
day lac quan. B6 la co hoi 16n va da dang
dang ¢ trude mat. “Toi khong lac quan
téu. Nen kinh té dang dung truoc nhiéu
thach thice, nhiéu diém yéu, nhung diéu
ma toi nhin thay la néu hoa giai duoc
nhung thach thiic nay thi do la co hoi cua
nén kinh té", ong Cung ly giai.

Nhung nhiang thach thuc can phai vuot
qua dé co duoc co hoi trong giai doan
tdi la khong hé nho, nhat 1a khi so sanh
tuong quan gitta diém manh va diem
yéu, duoc chi ra trong nghién ctiu cua
CIEM. Pac biét 1a khi éng Cung va cac
dong su cua minh dang cho rang, vai
trd quyét dinh su thay doéi cua giai
doan tai day 1a nha nudc.

“Néu tu duy quan ly nha nudc coHn "so”
thi truding, coi nhe canh tranh cong bang;
khong nhan thue duoc canh tranh cong
bang la cot 16i cia kinh té thi truong, la
dong luc déi vai doanh nghiép va nguoi
dan thi khong thé tao nén su thay doi
trong thi truong. Ma day lai 1a cot 1oi cua
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giai doan hoi nhap, nguyén tac cua cac
cam két hoi nhap ma Viet Nam dang va
tiép tuc tham gia sau hon", déng Cung noi.
bay khong phai la lan dau CIEM chi ra
rang, moi truong kinh doanh tai Viét
Nam chua thuc day canh tranh trat tu va
cong bang. Nhung lan nay, cac chuyén
gia nghién cuau cua CIEM dat van dé mot
cach thang than rang, do la mot trong

Néu tu duy quan
ly nha nudc con
nrs an thj tmo*on g'
coi nhe canh
tranh cong bang
thi khong theé
tao nén su thay
doi nao dang ke
nhimg diéu ma cong cude tai co cau nén
kinh té giai doan viia qua van chua cham
dén duoc. Va do 1a thach thue lon nhat
trong giai doan tiép theo. "Khong co thi

truong so cap ve dat dai, tai nguyen thién
nhién; thi truong thu cap rat méo mo, sai

léch; rnii ro cao, chi phi giao dich cao da
khién nha dau tu, doanh nghiép tu nhan
roi vao tinh thé oai oam. Po la sau khi
“mua va tich tu duoc dat”, doanh nghiep
phai lam cac thu tuc dé thué manh dat
ma chinh ho da bo tién ra mua dé kinh
doanh”, ong Cung phan tich.

Co thé hiéu, hoan toan chua c6 vai tro
phan bé va diéu tiét sit dung hiéu qua
dat dai, tai nguyén. Vi vay, quan he gita
ngudi dan voi co quan nha nuéc, cong
chiic nha nudc co lien quan téi viéc
phan bé cac nguon luc nay la
quan hé xin - cho, ban phat
theo phuong thic hanh
chinh chu khong phai giao
dich thi truong.

“Voi cach thue nay, co
hoi 16t xac va thay doi
cua nganh nong nghiép
trong hoi nhap tdi day
chi co thé dén khi luat
dat dai duoc thay doi,
hinh thanh thi truéng
dat dai nong nghiép 6n
dinh va van hanh tot. Chi
khi do, thuc tién tot nhu
xuat khau thuy san, bo sia
TH Milk, Vinamilk, san xuat
mia & Lao cua “Bau Puc”; canh
dong mau lon... mai tré thanh phod
bién, tir do thay doi vé chat nganh nong
nghiep Viet Nam”, ong Cung phan tich.
Co the thay tinh trang tuong tu khi nhin
vao cac bude gia nhap thi truong. Cang
phai néi thém, cac phién ban Luat Doanh
nghiep da go bo rat nhiéu rao can gia nhap
thi truong ddéi vai doanh nghiép, dua Viet
Nam tang dan vi tri trong Bang Xép hang
ve moi truong kinh doanh cua Ngan hang




DIEM
1. wot lugng tai san khong 1o

surdung kem hiE!u_ gua, lang phi hodc dudi
dang “phi san xuat” hay "chet”

2. 1 nguyen thién nhién khai thac
kem hiéu gua, lang phi

3. Lo dang chua toan nang
4. conoldautu phat trién bi kim ham

5. Sang tao, sang kién dang bi kim ham
hoac lam thui chot

6. Lo diing doi dao vai néng suat lao
dang thap, van ngheo

Thé
giai
(WB) cong
boé hang nam.
Trong khoang 10
nam trd lai day, riéng
thit hang ve gia nhap thi
trudng cua Viet Nam tang rat dang ke.
Tuy nhien, gioi kinh doanh van dang hét
stic boi 1ol voi danh muc 267 nganh nghe
kinh doanh co diéu kién, di kem do la
hang ngan trang giay quy dinh ve dieu
- kién kinh doanh, co nhieu dieu kién thay
doi khong luong trudc. Po 1a chua ké cach

Po hoa: H.P

l. Kinh tEg vi mo
tuong doi on dinh, tiep tuc
duy tri da tang trudng

2. chi phi lao dong con thap

3. Bia chinh tri dinh hugng
thuong mai thuan loi

4. Ca mot so loi the canh
tranh tur nhién

Nguon: Nghién ciu "mét sd van dé co ban cua
tai co cau nen kinh t& 2016-2020" cua CIEM

hiéu va thuce thi cac diéu kieén nay trén
thuc té nhiéu khi khong théng nhat...
Chang han, do 1a tinh trang phan tan
quyen luc tai cac co quan nha nudc, dan
tdi viec thieu su phoi hop, thiéu ngudi
chiu trach nhiém trong hoach dinh

va yéu kém trong thuc thi chinh sach.
“Khi thiét ché giam sat, kiém tra gita
CAc ¢o quan nha nudc cung cap va khac
cap chua manh, cong vai tu duy uu dai
doanh nghiép nha nudc van la chu dao
thi dé hiéu viéc phia thi truong cua Viet
Nam dang rat thiéu yéu t6 thi truong,
trong khi phia nha nudc lai thia yéu to
nay”, ong Cung noi.

Heé qua cia su thieu tinh thi truong o
phia thi truong la mot cong dong doanh
nghiep khong thé nhin xa, khong co dong

4 THACH
THUC

1. Tri tré va lac hau trong
guan ly nha nude

2. Mic do hai long cua dan chung
giam dan, ap luc thay doi gia tang

3. Nguy ca phu thudc ben ngoai
ngay cang lon

4, Ap luc hoi nhap gia tang, nguy
co bi day ra bén | va tut hau xa hai

0L

o o

=

luc choi chung luat choi cua thi truong
thé gioi. Nguoc lai, su thiia tinh thi truong
¢ phia nha nudc cang lai khién nguoi
dan, doanh nghiép Viét Nam bi cuén
theo dong chay, trao luu ciia héi nhap
ma khong chu dong tham gia héi nhap.
“Néu khong thay doi tu duy, khong chu
dong thi truong hon thi ngudi dan, doanh
nghiép Viet Nam c6 the khong dugc
huong loi tir hoi nhap, ma trai lai co the
bi hoi nhap vui dap khi dang chénh vénh
trén... cau khi”, ong Cung chia se.

Co vé nhu nen kinh té Viet Nam khong
thé co lua chon khac 1a phai tiép tuc
thay déi theo dung hudng thi truong,
vo cung nhip canh cua hoi nhap. Lan
nay, vai tro chu dong va quyét dinh
thuoc ve phia nha nudgc. 3
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Can bang

& On dinh

CUNG VOI SU BUNG NO VE CAC THUONG
VU IPO DOANH NGHIEP NHA NUOC CO
PHAN HOA, NHUNG BIEU CHINH CHINH
SACH TRONG CAC LINH VUC BAT BONG
SAN, CHUNG KHOAN... VA NEN KINH TE

VIET NAM NOI CHUNG BANG DAN ON
DINH, 2016 BUCOC KY VONG SE LA NAM
BAN LE VOI NHIEU BUT PHA M0,
THUC HIEN: LE DUNG

am 2015 voi nhung bién dong lon trong nén kinh té duoc
khep lai. 2016 duoc ky vong sé mang dén nhiéu but pha
mdoi cho nén kinh té. Pau sé la nhung diém sang, nhing
kenh dau tu hip dan trong nam mai nay? Ong Don Lam,
Tong giam doc Tap doan VinaCapital chia se voi DOANH
NHAN ti1 goc nhin ciia mot quy dau tu.

Bang cai nhin cua mét quy dau tu, 6ng danh gia dau sé 1a nhimg kénh dau
tu hap dan trong nam 2016, thua éng?

Chung khoan sé 1la mot kénh dau tu tiém nang trong nam 2016. Vi qua cac dot
diéu chinh viia roi chung toéi cho rang, thi truong sé lay lai muc tang kha quan
(dén nay thi truong da tang lai vai phan tram), néu viéc ndi room cho nha
dau tu nudc ngoai di dung 16 trinh, gitp x6a bo rao can giiia cac té chuc dau
tu quoéc té 1on va thi truong Viét Nam. Boi lé, vai ti 1é P/E hién van dang thap
hon 25-30% so voi cac thi truong khu vue, chung khoan Viét Nam van dang
kha ré va hap dan déi voi cac nha dau tu nude ngoai. VinaCapital cung nhin
thay nhiéu co hoi hap dan dé dau tu vao cac doanh nghiép manh, c6 thuong
hiéu tot va thi phan chi phéi thong qua céd phan hoa. Tieu biéu c6 thuong vu
IPO cua Tong cong ty Cang Hang khong Viet Nam (ACV) via dién ra thanh
cong vao dau thang 12/2015. Nha dau tu, nhat 1a cac t6 chic lon da huong ung
dot IPO nay rat nhiet tinh voi so6 luong dang ky mua cao gap rudi so luong

co phiéu chao ban. Chung toi cho rang, day la mot tin hiéu tét va ky vong co
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TIEU SU TOM TAT VE
ONG DON LAM

Ong Don Lam tdt nghiép Bai hoc

Toronto [Canada], chuyén nganh
Thuang mai va Khoa hoc chinh tri
va la thanh vien coa Higp hai Ke
toan Canada. Ong la dang sang lap
vien kiem Tong giam doc diéu hanh
coa VinaCapital. Ong cung la Chi
tich Quy Tai tro VinaCapital. Ong
con kinh gua rat nhieu vi tri cao
cap 0 cac tap doan, ta chuc quac
té khac nhu: Pha tong giam doc
Pricewaterhouse Cooper Viet Nam;
Quan ly cao cap tai Deutsche Bank
va Coopers & Lybrand tai Viet Nam

cung nhu Canada...

Anh: LD
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thém nhieu doanh nghiép dau nganh sé
som thuc hién [PO véi muc gia hop ly
nhu vay dé thu hat nha dau tu.

Theo danh gia ca nhan toi, ca thi truong
chung khoan va chuong trinh cé phan
hoa sé duoc ho tro boi nen kinh té tang
truong tét, du kién khoang 6,5% va mot
loat cac hiép dinh thuong mai tu do

ma Viet Nam vua ky két nhu hiep dinh
voi Lién minh chau Au (VN-EU FTA)

va Hiép dinh Péi tac xuyén Thai Binh
Duong (TPP). Nhieu nha quan sat nhan
dinh, Viet Nam la quéc gia duoc huéng
loi nhieéu nhat trong 12 nudc thanh vien
TPP, cu the tang truong GDP se duoc
thém vao hon 1%/nam trong 5 ndm téi.
Hiép dinh nay cang duoc ky vong sé ho
tro tich cuc ca truc tiép va gian tiép cho
cac cong ty Viet Nam noi chung va thi
truong chiing khoan néi riéng khi sap
toi day sé co thém nhiéu doanh nghiép
dau nganh duoc niém yét.

Theo nhin dinh cua 6ng, nhu vay la
nam 2016, tinh hinh kinh té Viét Nam sé
c6 chiéu huong tich cuc hon nam 2015?
Chung toi lac quan nhung ciung kha
than trong vé tinh hinh nén kinh té
trong nam téi. VinaCapital ky vong cac
xu huong vi mo va chinh sach kinh té
tich cuc sé tiép tuc duoc duy tri. Nhip
tang truong kinh té sé kha tot, boi duoc
ddn dat ¢ cac linh vuc chinh la san
xuat, xuat khdu va tieu dung noi dia.
Vai 3 tru cot nay, nén kinh té sé phit
trién can bang va 6n dinh.

Vai cac hiép dinh thuong mai tu do via
ky két (nhu TPP va FTA véi Lién minh
chau Au), trong tuong lai Viet Nam

sé tan dung co hoi tu viéc két ndi sau
rong hon voi cac thi truong lon nhu My
va EU. VinaCapial quan sat dong chay
thuong mai ctia Viét Nam va thay rang,
chung ta dang la nén kinh té c6 do mo
lon nhat ASEAN vai ti 1 xuat khau/GDP
vuot 80%. Dong von dau tu cing viua
dugc rot manh vao mot vai linh vue vai
tam ly cho doi TPP duogc thong qua.
Lam phat nam nay thap ky luc. Xu
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Moi truong vi mo
on dinh va hiéu
ung tich cuc tu

cac hiép dinh
thuong mai tudo
sé tao co hoi cho
doanh nghiép Viét
Nam phat trien

hudng nay sé tiép tuc trong nam mdai,
song co thé tang moét chut vi nén kinh
té thé gisi phuc hoi manh hon. Lam
phat va lai suat thap giup nguoi tieu
dung huong loi nhu giam thue, giup
tang kha nang chi tieu va thuc day tieu
dung. Tin dung nam nay tang trudng
kha, gan dat muc tiéu 17% cua Ngan
hang Nha nudc, dieu nay phan anh

nhu cau von tang manh cua cac doanh
nghiép, nhat la voi viec thi truong bat
dong san da am lén nhieu.

Veé noi té, tien dong da co mot nam
khong it bién dong, vi dong nhan dan té
pha gid sau. Sang nam 2016, Ngan hang
Nha nudc co 16 trinh r6 rang dé quan

ly tien dong mot cach linh hoat de bao
vé stic canh tranh xuat khau cua Viet
Nam. Chung toi ky vong dong Viet Nam
sap tdi sé On dinh, vi vaéi viéc nhan dan
té dugc thém vao ro tién té Quyén it
von dac biet (SDR) cua Quy tien te Quéc
té (IMF), dong tién nay sé 6n dinh hon
truoc. Nhin chung, chiang toi ky vong
moi truong kinh té vi mo nam 2016

sé on dinh, ginup thi truong tiép tuc xu
huong tang truong lanh manh.

Moai day, Cuc di trit Lién bang My
(FED) da ra quyét dinh mang tinh lich
su l1a tang lai suat. Quyét dinh nay caa
FED liéu c6 tac dong gi dén nén kinh
té Viét Nam hay khong thua ong?
Quyét dinh nang lai suat cua FED la
diéu da duoc du doan trudéce va hau nhu
da phan anh vao thi truong tien té va
ngoai hoi trude do, vi du nhu chuing
khoan Viét Nam da co6 nhung phién
dieu chinh tu nhung tuan trudc day,

ty gia USD/VND cung da duoc diéu
chinh... Vi vay, chung toi tin rang, muc
do tac dong cua quyét dinh nay khong
16n hon trong ngan han. Vé dai han, ty
gia co xu huong tang, nhung rat co the
viéc bién dong ty gia cua dong nhan
dan té mai la nguyén nhan tac dong
chinh va thuc té ciung cho thay Ngan
hang Nha nude da co mot sé dong thai
dé quan ly thi truong tién té phi hop
voi tinh hinh chung.

Cang co cac quan ngai cho rang, su kién
nay sé tao nén su dich chuyén cua dong
von dau tu gian tiép va truc tiép cua
nuoc ngoai, nhung chung toi van tin

vao su hap dan cua thi truong Viet Nam
trong trung va dai han. Nén kinh té My
noi rieng va kinh té thé gioi noi chung
kha quan hon; cac thi truong hang hoa
dang ¢ muc thap hién nay se duoc cai
thién trong thoi gian tai sé la co hoi cho
viéc xuat khau hang hoa Viet Nam. Moi
truong vi mo 6n dinh va hiéu ung tich
cuc tu cac hiép dinh thuong mai tu do sé
tao co hoi cho doanh nghiép Viet Nam
phat trién; nhu cau von tang manh nham
dap ung cho viéc tang stc canh tranh
trén thi truong khu vuc va quoc té. Cuang
voi viéc Chinh phu nd luc va quyét liét
trong viéc ¢6 phan héa doanh nghiép
nha nudc, viéc ndéi room cho nha dau tu
nuoc ngoai... sé co thém nhiéu hang hoa
chat luong tot cho thi truong von, mo
rong co hoi cho gioi dau tu quoc te, trong
do co VinaCapital va cac cong ty quan ly
quy nudc ngoai hoat dong tai Viet Nam.

Xin cam on ong! O



Anh: Stop&6o

Xay dung thuong hiéu
nhin tu Office 365

Ba Nguyén Thuy Tuong Vy - Gidm doc LVtech da chia sé
nhiéu théng tin thu vi vé viéc xdy dung thuong hiéu doanh
nghiép qua goc nhin tu Office 365.

Thua B3, LVtech 1a mét doanh
nghiép tré nhung da duoc Microsoft tin
tudng lua chon la mot déi tac tai Viét
Nam cung cap phan mém Office 365 cho
thi trudng, nhé dau LVtech dat duoc
thanh qua nay?

LVtech la mot doanh nghiép tré, nang
dong hoat dong trong linh vuc dich vu
cong nghé thong tin. Tam nhin cua LVtech
la 1am moi cach dé gitip nguoi dung don
gian hoa viéc ung dung he thong cong
nghé thong tin, giam thiéu chi phi quan ly,
diéu hanh, gia tang hieu qua, nang suat lam
viéc cia té chire va gop phan bao vé moi
truong cho cong dong dua trén nen tang
dién toan dam may. Do vay chung toi luén
y thie lay khach hang lam trong tam, xay
dung tot thuong hiéu va cung cap dich vu
t6t nhat cho khach hang, lam cho doanh
nghiép yén tam, tin tuong dong hanh cung
chung toi trong cac giai phap cong nghe
théng tin tiu don gian nhat. T nhing dieu
nay, nhieu déi tac lon trong do cé Microsoft
tin tudng va quyét dinh dong hanh cing
chuing toi trong phat trién san pham.

Theo Ba, théi quen cia nguai tiéu
dang Viét Nam mua va tra tién cho
nhimg sian pham phin mém c6 ban
quyén da thay déi ra sao trong nhiing
nam gan day?

Co thé néi Office 365 co rat nhiéu
tien ich vuot troi ma nguoi dung ca nhan
lan doanh nghiép sé cam thay thoa man
khi dung dén. Bac biet vai Office 365, cac
cong cu danh cho nhém lam viéc va quan
ly duoc phat huy triet de. Néu doanh
nghiép xem viéc st dung Office 365 1a
mot hinh thiic dau tu, xay dung thuong
hiéu thi chi phi nay la xting dang va gia
tri nhan dién thuong hiéu mang ve cho
doanh nghiép la rit dang ké. Chang han
Office 365 cho phép tao thuong hiéu cho
dia chi email cap doanh nghiép bang tén
cong ty dé xay dung su nhan dién thuong
hiéu va quang ba doanh nghiép bang
cAc tai lieu tiép thi tiy chinh, dé tao. Pay
cang 1a su két néi tét hon voi khach hang
va dong nghiép bang hang loat cac cong
cu giao tiép, ti email va IM dén mang xa
hoi va hoi thao video. Hién tai, thoi quen

OFFICE 365 HO TRO BAD NHIEU NGUOI DUNG?
Office 385 ca kha nang ma rong cao va oo the
ha tro cho doanh nghiép mot noud cha den cac
cong by co hang chue nghin nguoi dung

- Cac goi Office 365 Business phu hop nhat doi
v cac cong ty co ti 1 dén 300 nguti dung

- Cac goi Office 365 Enterprise khong gidi han sa
Long ngudi dung

dung phan meém c¢ tra tién ctia nguoi
Viét, doanh nghiép Viet da dan duoc cdi
tién. Doanh nghiép nao da hop tac voi doi
tac nudc ngoai sé y thic ro rang hon vé
uy tin doanh nghiép, uy tin thuong hieu.
Do vay ho san sang dau tu cho hé théng
cong ngheé thong tin dé mang lai nhiing
tién ich thiét thuc vé mat hiéu qua cong
viec, quan ly, dong thoi tranh cac ruiro
phap ly. Nguoc lai, cac déi tac khi giao
dich voi doanh nghiép ctung sé nhin thay
su chuyen nghiép, do tin cay khi doanh
nghiép su dung phan mém c6 ban quyen.
D6 chi la mot chi tiét nho, nhung gop
phan dang ké lam nén bo mat, hinh anh
chuyen nghiép cho doanh nghiép.

La déi tac ciia Microsoft, LVtech co
dugc su ho tro niao tir Microsolf de Office
365 dén gan hon véi nguoi sir dung?

Microsoft luén ho tro LVtech 24/7
trong viéc giai quyét cac van de lién quan
dén ky thuat, dong thoi co ké hoach
thudng xuyeén trong viéc dao tao déi ngi
ky thuat cang nhu déi nga ban hang cho
chung toi. Ngoai ra, doi ngt nhan vién
cua LVtech cting san sang ho tro dich vu
24/7 mién phi cho khach hang. Chung toi
cang dang tién hanh Viét hoa toan bé cac
tai lieu hudng dan sit dung dé nguoi ding
Viet Nam cam thay than thién, dé dang su
dung hon. Du kién c6 thé quy 1/2016 bo
tai lieu Viet hoa cho Office 365 sé hoan tat
de cung cap cho moi khach hang.

Cam on Ba.
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Anh: LD

Co hoi chuyen minh
cua nganh dugc

Thua ba, khi Viét Nam gia nhap TPP,
dugc pham duge danh gia 1a mét trong
nhiing nganh sé chiu nhiéu anh hudng
nhat. Theo ba, nganh dugc trong nudc
noi chung va Dugc Hau Giang noi riéng
sé ¢6 nhimg co héi va thach thic thé
nao khi Viét Nam gia nhap TPP?

Voi xu the hoi nhap, nhieu tap doan,
doanh nghiép 16n, nho chau Au, My, chau
A, Asean... sé tham gia vao thi truong
duoc pham Viet Nam, tao kha nang cho
Viet Nam tham gia tot hon vao chudi gia
tri khu vue va toan cau. Méi cong ty, moi
doanh nghiép ¢ mdi nudc co thé manh
rieng. o chinh 1a co hoi dé maé rong hop
tac kinh doanh, nhung cing tao ra nhieu
ap luc canh tranh va day la quan ngai
lan déi véi Duoc Hau Giang noi rieng va
nganh duge noi dia noi chung.

Toi cho rang, su canh tranh khong can
stic sé gay gat hon. Dé gia thi phan
trong nudc va xuat khau, cac doanh
nghiép duoc Viet Nam phai nang dugc
tam cuia minh lén: danh muc san pham
phai da dang; vuot troi ve cong nghe,

KHI THAM GIA TPP, DUOC PHAM BUCC
CHO LA LINH VUC CHIU NHIEU ANH HUONG.
DOANH NHAN BA CO CUGC TRAQ B0I VO
BA PHAM THI VIET NGA, TONG GIAM BOC
CONG TY CO PHAN DUOC HAU GIANG [DHG)

VE VAN BE NAY. LE DUNG

ky thuat san xuat; chat luong san

pham - dich vu phai tét, Tuy nhién, cac
doanh nghiép duoc Viet Nam, trong do
¢6 Duge Hau Giang, cung van co duoc
mot s6 uu thé nhu: viec xuat khau co
nhiéu thuan loi hon; thém nhiéu co hoi
dé thu hut dau tu, lien doanh, lien két
vol doanh nghiép nuoc ngoai; co loi the
hon trong viéc lua chon nha cung cap
nguyen liéu voi muc gia canh tranh.

Pimg trudc nhing van héi cing nhu
thach thic méi khi gia nhap TPP,
Dugc Hau Giang da cé budc chuan bi
nhu thé nao dé san sang “don song
lon", thua ba?

Bén canh viec san xuat, kinh doanh san
pham do minh san xudt, chung toi cung
khai thac loi thé cua hé théng ban hang,
hé théng kho dat tiéu chuan GSP va GDP
trén ca nudc dé mo rong kinh doanh san
pham doc quyén cua nhiung tap doan da
quoc gia, tien dan dén gia cong va hop
tac san xuat ¢ nhiang giai doan sau. Néu
dieu kién thuan loi va co déi tac, Duoc

Hau Giang cung sé nhuong quyen ky
thuat va thuong hiéu mot vai san pham
da thanh cong trong nudc.

Chung toi cing san sang lien két voi

cac doi tac xay dung nha may tai mot
sO nuoc trén nguyeén tac co phan hoa va
Dugc Hau Giang ndm c6 phan chi phoi
(khong thap hon 51%).

Hién nay chung toi da dau tu nang cap
tiéu chuan nha may, dua diéu kién dé san
xudt san pham xuat khau. Trong dau tu
cho san pham mai, chiing toi da nghién
cuu va thuong luong mua cac két qua
nghién ctru khoa hoc tit cac vién nghién
clru va truong dai hoc...

Co y kién cho rang, tham gia TPP
cing dong nghia véi viéc mo cira thi
truong trong nudc cho thudc ngoai
khi cac doanh nghiép FDI san xuat,
nhap khau sé ngay cang ap dao

hon ¢ Viét Nam, doanh nghiép dugc
trong nuéc sé gap rat nhiéu kho
khan do chua quan tam dau tu cho
cong tac nghién ciru, cong nghé va lé
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thuéc vao nguyén liéu nudc ngoai. Y
kién cua ba vé van dé nay thé nao?
Thuc ra, ti lau cac doanh nghiép trong
nudc da chu dong duoc ngudn nguyén
lieu tai cho thong qua viéc dau tu,
nghién cuu va san xudt nhung san
pham c6 ngudn nguyen liéu tai Viét
Nam. Chung ta c6 thé thay, trén thi
trudong nhung san pham véi thanh phan
hoat chat nhu: tan day la, ging, mudp
dang, du du... da va dang duoc nguoi
tieu dung rat tin dung.

Khi hiep dinh TPP duoc théng qua, cac
doanh nghiép dugc trong nudc sé co
nhieu co hoi hon dé lien két dau tu voi
doanh nghiép nudc ngoai. Bén canh do,
doanh nghiep Viet Nam cung sé lién két
vai doanh nghiép tai cac quéc gia khong
tham gia TPP dudi hinh thiic nhap
nguyen lieu vé dé gia cong san pham.
bay co the sé la co hoi rat 16n dé nganh
dugc chuyén minh, chu dong dugc
nguon nguyen lieu de khong chi phuc vu
nhu cau trong nuoc ma con san xudt ra
san pham dé xuat khau.

Cé moét nghién ciru cho thay, thi
truong dugc pham Viét Nam dugc
danh gia la tiém nang, nhung theo
thong ké, mac da sé cong ty san
xuit dugc pham trong nudc dang
chiém trén 85% trong tong sé cong
ty dugc dang hoat dong, song thuéc
nhap khau lai chiém 60-70% thi
truong. Khi gia nhap TPP, thuoc
ngoai con cé co héi tran vao Viet
Nam nhiéu hon. Pay han sé la thach
thac khong nhé véi cac cong ty,
hang dugc trong nudc, thua ba?
Phdi khang dinh rang, day 1a mot
thach thic rat lon déi voi cac doanh
nghiép trong nudc, trong do co
Dugc Hau Giang. Mac da Nha nude
c6 chu truong "Nguoi Viét uu tién
dung thudc Viet" (viua giam rat lon
chi phi ctia nguoi dan, nhat la dan
ngheo, ciia bao hiéem y té, viia giup
cac doanh nghiép duoc Viet Nam co
thém su tu tin, dung cam dé dau tu
va phat trién tét hon), nhung phai co
thoi gian dé xay dung niém tin.

Mot trong nhilmg néi dung quan
trong trong TPP la théi gian bao ho
doc quyén thudc sang ché sé kéo dai
7 nam. Theo ba, diéu nay cé gay anh
hudng lon dén san xuat, kinh doanh
thuéc cua cac cong ty duoc trong
nudc noi chung va Dugc Hau Giang
noi riéng hay khong?

Anh hudng dau tien 1a nguoi dan khong
duoc su dung nhiing san pham sing ché
voi gia ca phi hop ma hoan toan lé thuée
vao cong ty giu bang phat minh. Thoi
gian bao ho cang dai, ap luc cang lau. Thoi
gian dé tiép can cong thuc, ngudn nguyen
lieu, ky thuat san xuat... cua cac doanh
nghiep duogc Viet Nam, trong do co Duoc
Hau Giang, sé dai hon. bieu do cang dan
dén viec nguoi dan co thoi quen lua chon
thuoc goc, du dat tién. Cac doanh nghiép
Viet Nam di sau sé gap nhieéu kho khan
hon khi tiép can nguoi tiéu dung.

Trong Chién lugc quéc gia phat trién
nganh dugc Viét Nam giai doan dén
nam 2020 va tam nhin dén nam 2030,

Chinh sach tac dong
manh hon TPP

CHU YEU TAC DONG
TGI NGANH DUGC
KHI TPP CO HIEU LUC
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BA YEU TO

Thué

Quy dinh s@ hau
@ trituvetrong
str dung thuoc goc

Muc do
canh tranh




Chinh pha néu quan diém phat trién,
xay dung nén cong nghiép duoc la
tap trung dau tu phat trién san xuat
thuéc generic bao dam chat lugng,
gia hop ly, timg budc thay thé thuéc
nhap khau. Theo ba, Nha nudc cé6 can
phai co chinh sach can thiép, hay gia
tang su ho tro cho cac doanh nghiép
dugc trong nudc hay khong?

Viec kéo dai thoi gian bao ho, hoac cac
nha sang ché nghién ctu cdi tién moét
vai chi tiét de kéo dai khoang thoi gian
nay sé anh huong khong chi toi thi
truong Viet Nam ma la toan cau, trong
truong hop nay Nha nudc Viet Nam se
khong the can thiép dugc. Nhung Nha
nudc co the ho trg cac doanh nghiép
dugc Viéet Nam thong qua cac chinh
sach uu tién danh cho viéc nghién

ctiu phat trién san pham moi; két noi
cac de tai khoa hoc lién quan dén stic
khoe cua cac vién nghién cuu, truong
dai hoc; chinh sach thué, chinh sach
bao hé cho nhung san pham cé dau

tu nghién cuu... Tu do, gop phan chu

Khi hiép dinh TPP
duoc thong qua,
cac doanh nghiép
duoc trong nudc
sé co nhieu ca hoi
han de lien ket
dau tu vdi doanh
nghiép nudc ngoai

dong nguon thudce phuc vu nguoi tiéu
dung va doanh nghiép cung tao duoc
lgi thé canh tranh riéng.

Véi quy dinh méi trong dau thau,
viéc uu dai cho san pham duoc
trong nudc sé khong con, cac hang
dugc nudc ngoai sé dugce tham gia
diu thiu cung cip thuéc binh dang
vdi cac doanh nghiép trong nudc.
Theo ba, dau la va khi cua cac
doanh nghiép trong nudc?

Khi Thong tu 01 dang co hieu luc, dé tra
101 cau hoi nay khong dé. Tuy nhién, cac
doanh nghiép trong nudc dang co gang
giam chi phi de san pham co gia thanh
tot nhat, chat luong cao nhat, co uy tin
va dugc cac y bac si tin dung. Ngoai ra,
miic do san sang cung cap khi co yéu cau
(vi yéu to kip thoi cing rat quan trong)
cling sé giup thém diém cho doanh
nghiép, ma cac yéu td nay thi doanh
nghiép trong nudc cé loi thé hon.

Xin cam on ba! O

Anh: H.P

a Bui Thi Tam, chuyén vién
Phong phan tich va tu van
dau tu, Cong ty co phan
chung khoan Rong Viet
cho rang, chinh cac chinh
sach tu thi truong trong nuoc dang tac
dong manh meé 1én nganh duoc, chu
khong phai la TPP.
Theo ba Tam, viéc Viet Nam tham gia
TPP co tac dong tiéu cuc dén nganh
dugc, nhung khong dang ke. Nhing
yéu chu yéu tac dong dén nganh duoc
la: muc do canh tranh canh tranh,
thué va cac quy dinh sd hiu tri tue
trong su dung thudc goc.
Theo phan tich cua ba Tam, hién nay
muc thué nhap khau véi nganh duoc chi
nam trong khoang 0-5% nen khi giam
thué xuong con 0% seé khong tac dong
manh dén tinh hinh kinh doanh cua cac
doanh nghiép. Nhung vai thuc pham
chuc nang, khi muc thué nhap khau hién
tai (15%) duoc dua ve 0% thi cac doanh

nghiép trong nude kinh doanh san pham
nay sé gap nhieu kho khan.

Trong khi do, voi quy dinh thudc goc,
hién c6 dén hon 50% san pham clia
doanh nghiép duoc trong nudc la thudc
khang sinh. Tat ca cac loai khang sinh
nay déu da hét han bao hé quyen so
htu tri tué nén khi TPP c6 hiéu luc cing
khong co gi dang ngai.

Nhung ba Tam cho rang, anh hudng
lédn nhat khi tham gia TPP la viéc cac
doanh nghiép dugc nudc ngoai sé tham
gia nhiéu hon vao thi truong Viét Nam,
dan dén muc do canh tranh gay gat
hon. Viéc gia tang canh tranh buoc cac
doanh nghiép duogc phai thay doéi, cat
giam mot phan lgi nhuan va gia tang
dau tu cho chat luong thudc.

Trong boi canh do, cong ty nao xay dung
duoc he thude phan phdi rong khap sé co
loi thé trong ngan han tét hon. Ngoai ra,
thi truong hién nay dang tap trung manh
vao mang OTC (thu6c khong can ghi toa),

do do doanh nghiép nao s¢ hiu hé thong
phan phoi tot sé rat co loi, dac biét la
trong viéc hop tac voi cac hang dugc nudc
ngoai de phat trién hé théng phan phéi.
Ve dai han, viec dau tu nghién ctu san
pham moi, nang cip nha may san xuat
la yéu to6 song con. Hién nay, hau hét cac
hang duoc dang dau tu manh cho viéc
nang cap nha may lén cac chuan cao hon
nhu GMP-EU hay PICS dé don dau xu
hudng hoi nhap. Bén canh do, viéc nang
chuan nha may sé 1a budc dém dé cac
doanh nghiép co thé vao duoc thi trudng
ETC (thuéc ghi toa), von co bien loi
nhuan cao hon nhiéu thi truong OTC.

bé don dau xu huong hoi nhap, ngay

tit nam 2012-2013, nhiéu doanh nghiép
trong nudc da mo rong dau tu cho cac
nha may theo tiéu chuan GMP-EU hay
PICS dé tang kha nang canh tranh. Budc
vao giai doan 2016 -2017, nhiéu doanh
nghiep sé dua cac nha may maoi voi cac
chuan cao hon di vao hoat dong. 3

Thang 1+2 - 2016 / DOANH NHAN / 27



. THITRUONG [

Ké hoach ruw cua ca hai thusng hiéu nudc
" 'ngoai Ién nhat '

Vi€ el Nam hién t

- o

28 / DDANH NHAN / Thang 1+2 - 2016

Ban |

tai le ‘va Métro Cash & Carry,

véi Iy do Viét Nam khong phaJ thi trudng uu tién
da phan nao cho thay muc d6 hap dan cla

~ thi tru.g%bén lé nudc ta. Minh Ngoc

' M,

An phéi, ban &

rong thong bao duoc dang tai

trén website chinh thitc cua

tap doan ban lé Casino Group

(Phap) hoi gita thang 12 viua

qua, tap doan nay cho biét

sé ban bot mot so6 tai san tai
Thai Lan, Colombia va cdc tai san khong
quan trong khac dé co tién tra khoan no 2
ty euro ma tap doan dang phai ganh. Pang
chu y nhat trong ban thong bao nay, Casino
Group tiet 16 cac "tai san khong quan trong”
ma tap doan nay muén ban di, bao gom
toan bd mang kinh doanh tai Viét Nam, cu
thé 1a chudi siéu thi Big C.
Nhu vay, sau 17 nam kinh doanh tai Viet
Nam, voi 32 siéu thi trén khap cac viing mien
ca nudc va 10 cua hang tién loi tai TP.HCM,
Casino Group gio day lai muodn ra di.

Trong vong 2 nam qua, Casino Group, hay
Big C, 1a thuong hiéu thit hai dén tir chau Au,
sau Metro Cash & Carry, cong bo ké hoach
roi khoi thi truong Viet Nam. bay cang la

hai thuong hiéu nudc ngoai lon nhat, va
cuang vao Viet Nam sdm nhat, trong linh vue
phan phdi ban lé, Nhing tuyén bo trén co
ve nhu trai nguoc véi nhimng 16i tan duong
dang ngay cang nhieu vé su hap dan cua thi
truong ban le Viet Nam, va dong von dau tu
nudc ngoai vao linh vuc nay dang tang len.
Vay néu thi trudng ban 1é Viet Nam thuce su
hap dan, tai sao hai tap doan ban lé day dan
kinh nghiem trén thé gidi va cang ca ¢ Viéet
Nam lai quyét dinh tu bo "miéng banh" ngon
do? Va néu thi truong hap dan, tai sao vdn
vang bong nhung thuong hiéu ban lé noi
tiéng nhu Walmart, Tesco hay Carrefour?



-

Thir tu uu tién

Mot trong nhing yéu t6 khién nhiéu
chuyeén gia phan tich va cac nha ban lé
cho rang Viet Nam la thi truong hép han,
do 1a quy mé dan so6 véi hon 90 triéu
nguoi. bi kem voi doé 1a sic mua dang
tang do thu nhap cua nguoi dan duoc cai
thién va nén kinh té phat trién én dinh
trong nhing nam gan day.

Theo mot bao cdo cua Vu Kinh té Dich vu,

Bo Ké hoach va bBau tu, Viet Nam o thi
truong tieu thu noi dia rong 16n véi dan
sO trén 90 trieu dan, ding thu 14 trén thé
gioi va thu tam tai khu vuc chau A.

Tong muc ban 1é hang nam khong
ngung tang len, tu 11% giai doan nam
1996-2000 lén dén 26% giai doan
2006-2010. Nam 2014, tong muc ban lé

Khi thoi quen
mua sam cua
nguoi tiéu dung
chua thay doi
thi su ra di

cua cac thuong
hiéu ban lé
ngoai la dieu
kho tranh khoi

Anh: T.L

cang da tang 10,6% so voi nam 2013.
Hién tai, kénh phan phaéi theo hinh thic
hién dai ¢ Viét Nam mai chiém khoang
20% thi truong ban 1é va du kién ty 1é nay
sé tang lén muc 50% vao nam 2020. Day
duoc coi 1a dong luc phat trien cho hinh
thitc phan phéi nay, dac biét la phan phoi
ban lé. “Tiém nang phat trién he thong
phan phéi 6 nudc ta la rat 16n,” ban bao
cdo noi trén nhan dinh.

Ba Vo Thi Phuong Mai, dai dién dich vu
cho thué va tu van ban lé cua Cushman
& Wakefield Viet Nam con cho rang, vi
tri dia 1y ciia Viet Nam la rat thuan loi
de hap dan cac nha dau tu ban lé, vi co
the phat trién kinh doanh & Viet Nam,
dong thoi cing thuc day hang hoa sang
cac thi truong lan can nhu Trung Quoc,
Lao va Campuchia.

Tuy nhién, do chi la nhung yéu to

tiém nang. Ong Theodore Knipfing,
Giam Péc Bo phan Ban lé Cushman &
Wakefield chau A - Thai Binh Duong,
cho rang cic nha ban lé luén nhin moi
van dé ¢ quy mo toan cau, nhung phai
phan b6 nguon luc mot cach phu hop
nhat dé mang lai loi nhuan cho coéng ty
va co dong. “"Mot quoc gia co thé co su
tang truong loi nhuan cao, thi truong
ban le rit tiém nang, nhung néu do la
mot thi truong nhé hoac nho hon cac
quéc gia nhu Indonesia, An Do hay
Trung Quéc thi thi tu vu tién sé phai
duoc xem lai,” ong Theodore chia seé .
Theo ong Theodore, trong truong hop
cdc quoc gia nam gan nhau tao thanh
mot thi truong chung, co cac quy dinh
danh cho nha ban lé tuong dong, thué
suat thap hon, vi du nhu Lién minh
chau Au, thi cac nha ban lé sé xem xét
viéc tién vao thi truong chung nay. bon
gian la vi luc nay thi truong chung do la
mot thé thong nhat, va nhan luc cua cac
hang ban lé cung tinh gon hon rat nhieu
chu khong phai chia ra tung nhom phu
trach tung nudc voi cac quy trinh duogc
lap lai ¢ tung quoc gia.

Xét vé nhung khia canh trén, Viet Nam
vdn o muc uu tién thap hon so voi cac
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thi truong xung quanh nhu Indonesia,
Thai Lan, Malaysia, Trung Quéc va An
bo. Hay noi cach khag, thi truong ban lé
Viét Nam van chua hap dan bang cac thi
truong nay. “Nhiéu nam nay, cac nha ban
lé quoc té da thuc hién nhing nghién
clru vé thi truong ban lé Viet Nam va
nhan thay Viét Nam con yéu hon nhiéu
s0 voi cac nudc trong khu vuc chau A
khac nhu Trung Quéc, An Do”, ba Mai
giai thich 1y do tai sao cac hang ban 1
nhu Walmart, Tesco hay Carrefour van
chua hien dién tai Viet Nam.

Mac du cho rang thi truong Viet Nam
dang c6 nhiéu tiém nang, nhung ong
Yukio Konishi, Chu tich kiem Téng giam
déc Aeon Mall Viet Nam, cang thia nhan
rang cdc thi truong xung quanh trong khu
vic co quy mo lon hon. Quy mo cac trung
tam thuong mai cia Aeon tai Trung Quoéc
hay Malaysia ctng lon hon nhiéu so voi
cac trung tam thuong mai ¢ Viét Nam.
Ban bao cao tai chinh cua Casino Group
co thé phan anh ro6 hon vé muc do hap
dan cua Viet Nam so vai cac thi truong
khae. Trong nua dau nam 2015, doanh
thu cua chudi siéu thi Big C tu thi truong
Viéet Nam dat 312 triéu euro. Du muc tang
truong cua doanh thu 1a 26,4% so voi nua
dau nam 2014, nhung con s6 trén van

rat nho bé so voi con s6 1,8 ty euro tai thi
truong Thai Lan. Hay chi rieng thuong
hiéu thuc pham GAP ctia Casino Group
tai thi truong Brazil da dat doanh s6 8,3
ty euro trong cung thoi diem. biéu do giai
thich tai sao Casino Group lai coi chudi
siéu thi Big C tai Viet Nam la “tai san
khong quan trong”.

Thoéi quen kho bo

Khong thé phu nhan stc mua tai thi
truong Viét Nam dang tang lén nho
vao su tang truong kinh té 6n dinh
trong nhung nam qua. Nhung phan
lon so6 tién nguoi tiéu dung su dung
lai khong roi vao tui nhang nha ban
lé, ma lai chay vao cac kénh mua sam
truyen théng, nhu cho truyén thong
va cac cua hang tap hoa.
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VA THACH THUC
CUA KENH SIEU THI
TAI VIET NAM

Bdo cao mai duoc cong bo hoi thang

10 vira qua cua cong ty nghién ctu thi
truong toan cau Nielsen cho thay, kénh
thuong mai truyén thong chiém dén 70%
doanh s6 ban 1é tai cac thi truong trong
khu vuc Bong Nam A, Bic A va Thai Binh
Duong, bao gom ca Viet Nam.

“Trong khi chung ta chi tap trung dau
tu bai ban vao cac dai siéu thi va siéu
thi tai khu vue Pong Nam A, thi yéu

t6 long trung thanh cia nguoi tiéu
dung voi thuong hieu chua duoc khai
thac, khi ho mua sam tai cac cua hang
thuong mai truyen théng trén moi goc
pho, ¢ mdi quan, huyén va thanh pho”,
ba Connie Cheng, Giam déc cap cao Bo
phan Giai phap nghién ciu nguoi mua
hang ciia Nielsen khu vuc Pong Nam A,
Bac A va Thai Binh Duong.

Thoi quen mua sam tai cac kénh ban le
truyen théng 6 Viet Nam, theo dng Theo-
dore, con nang ne hon.

Dan s6 dong va co cau dan so tré; muc
luong cua nguoi lao dong da tang 15%
trong nam 2015 va du kién con tang
thém voi toée do hai con so6 trong thoi
gian tof; kinh te dang trén da tang
truong va thi truong ban lé cung hoat
dong tot 1a nhang diéu kién tot dé cac
nha ban lé yén tam vao tiém nang phat
trién cua thi truong Viet Nam.

Thé nhung 6ng Theodore cho rang, thoi
quen sinh hoat va mua sam ctia nguoi
dan van chua gin lién vai cac hinh thiic
ban lé hién dai nén du luong co tang lén
30% trong hai nam tdi di chang nua thi
nguoi dan cang sé khong dung phan lon
luong cho mua sam tai cac trung tam
thuong mai. b6 la mot trong nhimng thach
thue déi véi doanh nghiép ban lé nudc
ngoai, ke ca khi ho da mua lai cac cong ty
trong nudc va gia nhap thi truong.
Nhu vay, mot khi thoi quen mua sam
cua ngudi tiéu dung van chua thay doi
thi su ra di cua cac thuong hiéu ban lé
ngoai nhu Big C hay Metro Cash & Carry
la diéu kho tranh khoi. Va Viet Nam van
chi duoc xép la thi truong uu tién sau cac
thi truong khac trong khu vuc. O



Zippo - Bat lura dam me

Lfa chinh 12 biéu tuong cta khét khao, dam mé ma ai cing can dén trong cudc
sdng cla minh. B4 cling la thong diép ma Zippo mong mudn gui dén moi ngudi dé
tao nén mot cudc séng giau v nghia. Pham Huyén

ippo vua chinh thue mai ca si Pham Anh Khoa la dai
st hinh anh cho thuong hiéu. Ong David Warfel - Giam
dée Marketing toan cau cia Zippo - khang dinh Zippo
sé tiép tuc day manh nhiéu hoat dong tai Viet Nam de
lan toa niem dam meé nay dén moi nguoi.

Thua ong, sau 16 nam chinh thiic c6 mat tai Viét Nam, ong
danh gia hinh anh Zippo trong tam tri nguoi tiéu dung ra sao?

Sau khoang thoi gian dai c6 mat tai Viet Nam c6 the n6i hinh
anh cua Zippo da phu song toan quéc. Vi co cau nhan khau
hoc nhu tai Viet Nam thi Zippo 1a mét san pham ma toi nghi rat
nhiéu nguoi mong muodn dugc sé hi. Zippo khong bao gio bi
161 moét. Ban da mua Zippo thi dong nghia véi viéc chiéc bat Iia
nay sé dong hanh cing ban mai mai.

Con téc do tang truong cua Zippo thi sao?

Hién tai, muc tang trudng cua Zippo luén duy tri ¢ con s6
kha ly tudng la 15%/nam. Thinh thodng sé c6 nhung bién dong
phu thuéc vao nhiéu yéu té khach quan. Tuy nhién su tang
trudng cua Zippo tai Viet Nam kha én dinh.

Ong cing dé cap mong muén miic tang doanh so6 cua Zippo
1a 15% tai Viét Nam trong tuong lai. Ong co ké hoach gi dé thuc
hién muc tiéu nay?

Chung toi da co ke hoach tang s6 luong cac cua hang Zippo
trén toan Viet Nam deé bién con sé trén thanh hién thuc. Bén

canh do chung toi cang dang xem xét dé mo rong cac san pham
trong nhieu linh vuc cua Zippo dén voi nguoi tiéu dung Viét
Nam nhu thoi trang, my pham, vat dung gia dinh ...

Theo ong diéu gi khién Zippo luén hiap dan khach hang qua

Theo t6i co hai ly do. Pau tién do chinh 1a ban sac. D ban la
ai thi hay dé san pham gitp ban thé hién ban siac va phong cach
rieng. bo chinh 1a 1y do vi sao ngay cang nhiéu quy ong chon
Zippo lam phu kién thaoi trang. Thit hai do chinh cau chuyeén.
Toi da tung di nhiéu noi gap gé nhiéu nguoi va cé the khang
dinh rang moéi moét chiéc Zippo déu co mot cau chuyén cua
rieng minh rat cam dong, day y nghia. Nhiéu nguoi da noi rang
Zippo gidng nhu chung nhan lich su khi luu dau moi khoanh
khac quan trong trong mot doi nguoi.

Vay cau chuyén cua ong va Zippo ra sao?

T6i c6 the tu hao noi rang toi la mot “Zipponese” (“ngudi”
Zippo) va la mot thanh vién cua dai gia dinh Zippo. Tat ca moi
nhan vien cua Zippo déu duge déi xu binh diang khong phan biét
vi tri. Tai Zippo, ban c6 the tim thiy nhing nhan vién da lam
viéc cho Zippo 30, 40 nam tham chi 50 nam. Moi ngudi déu lam
viéc voi mot quy tic bat di bat dich: chung nao san pham chua
hoan hao thi ho cang khong muon tro ve nha. Day la dieu ma toi
co the khang dinh rang chi co thé tim duogc ¢ Zippo. Con déi voi
toi, lan dau tién toi co duoc Zippo 1a nam 17 tudi khi di cdm trai.
Chiéc Zippo luc ay nhu mot “vi khi” ma toi tin la sé mang dén
cho toi stic manh bao vé ban than trong suét thai gian ¢ hoi trai.
Toi co thé cham lua, doa nhiing dong vat co kha nang tan cong
minh trong rimg hay don gian la chi can ngon lua tit Zippo cang
gitp toi cam thay an toan va tu tin hon trong bong toi.

Liéu trong tuong lai Zippo c6 nhimg du an am nhac nao tai
Viét Nam sau khi ca si Pham Anh Khoa tré thanh dai sit hinh

Chan chan. Huéng di nay chung to6i da chuan bi tir rat lau
va sap sua cong bo trong thoi gian toi. Chung toi mong rang
day sé la mot trong nhung du an am nhac l6n nhat tai Viet
Nam tu trudc dén gio.

Cam on ong.
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Bo hoa: H.P

BE THU HOT

Puing trudce thai diém lich st: Cong dong
kinh t& ASEAN (AEC) chinh thiic hinh
thanh, cé rat nhiéu van dé duoc dat ra vdi
nén kinh té Viét Nam, trong dé c6 viéc thu
hut va gilf chan nhan su gioi. Lé Dung

ai hoi thao "Nhan su 2016 - Va khi téi uu trong

cugc chién thu hut va git chan nhan tai” do Tap

chi DOANH NHAN t6 chiic tai TP.HCM ngay

15/12/2015, nhiéu doanh nghiép Viet Nam cho

biét, hien thi truong lao dong nudce ta dang phai
déi mat vaoi su chuyén dich lao dong ¢ muc do ngay cang
cao. Vi vay, dau la nhung va khi téi uu de doanh nghiép co
thé thu hut va gitt chan nhan su gioi?

Thach thic tir héi nhap

Udc tinh trong nam 2015, nhu cau vé tuyén dung nhan luc
cua cac doanh nghiép Viét Nam tang 57% so vdi nam 2014.
Theo 6ng Lé Qudc Vinh, Chu tich Le Group, chua bao

gio cau chuyén tuyén dung nhan su lai gay gat nhu giai
doan nay. Gia nhan su tang rat nhanh va doanh nghiép
phai canh tranh gay gat dé git chan nguoi lao dong. "be
tuyen mot nhan su c6 trinh do, cong ty toi da phai tra
luong tang gap doi so voi 5 nam truoc. Cac doanh nghiép
cung linh vuc, nhung yéu thé hon dang rat kho giu lao
dong gioi”, ong Vinh chia se.

AEC sé mo ra co hoi lon cho s6 dong lao dong co tay nghe,
vi hién co6 toi 8 nganh nghe (gom ké toan, kién truc su,
nha si, bac si, ky su, y ta, van chuyen va nhan vién du lich)
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VO KHIi TOI UU
BE THU HOT
VA GIU CHAN

NHAN TAI

Doanh nghiép
co the dung

tien de hut
nhan tai, nhung
khong thé chi
dung tién dé giu
chan duogc ho

/ DDANH NHAN // Thang 1+2 - 2016

duoc dich chuyén tu do vé viéec lam. Di
nhién thach thuc vé "chay mau” chat
xam chac chén sé dién ra.
Tuy nhién, khéng phai doanh nghiép nao
trong nudc cang y thuc dugc stic nong
trén thi truong lao dong khi mot khao
sat cho thay, c6 dén 76% doanh nghiép
Viet Nam khong hé biét dén AEC. "Chung
ta dang di ra bién l6n, nhung lai khong
biét bién do song lang hay song to, co da
ngam hay khong thi qua thuc rat nguy
hiém”, ba Nguyén Thi Van Anh, Giam déc
diéu hanh cong ty tu van ngudn nhan
su Navigos Seach chia sé va khang dinh,
trong hoi nhap, quéc gia nao co su chuan
bi tot hon sé thu loi nhieu hon.
Ba Van Anh cing chia sé rang két qua
mot cuoc khao sat nho cua Navigos
Search khién ba khong khoi bat ngo va lo
lang, vi rat nhiéu trong s6 nhing nguoi
lao déng duoc hoi cho biét, ho sé tim
co hoi lam viec 6 nude lang giéng nhu
Singapore, Philippines, Thai Lan...
Khong chi dung truée nguy co bi mat
lao dong pho thong, doi nga quan ly cap
cao cua cac doanh nghiép trong nuoc
ciang dung truoc thach thite canh tranh
cua doi ngua quan ly trong khu vuc. Ong
Robert Tran, Giam doc Cong ty Robenny
Corporation, chia sé mot thong tin kha
thu vi, do la cong ty ong dang tiép nhan
kha nhiéu don xin ting tuyén vao cac
cdp quan ly tai Viet Nam tu cac ung
vién nguoi Campuchia. Hau hét cac
ung vien nay, sau khi du hoc
nudc ngoai deu quay ve
Campuchia dé lam
viec, tuy nhién thi
truong Campu-
chia qua nho,
chi bang 10%
cua Viet Nam va
3% cua Thai Lan... nén ho
da "hanh quan” di cac thi
truong khac tim kiém co
hoi, trong do co thi
truong
Viet
Nam.
Ong Rob-
ert Tran

cho hay, Robenny Corporation dang
qudn ly 6.500 nhan su cao cap. Trong
do, cac ung vién tia Campuchia chiém ty
1& 3%, trong khi d6 ung vién nguoi Viet
chi chiém chua dén 1%. Bén canh do,
cac tng vien nguoi Campuchia dang lam
viéc rat tot o nhieu thi truong nhu Singa-
pore, Thai Lan, Indonesia va Viét Nam....
Trong khi cac ung vién quan ly cap cao
trong khu vuc dang san sang di chuyen
dén cac mien dat hua de c6 co dung vo
thi moét dieu hoi ngac nhién la cac ung
vién & cap quan ly trong nuoc lai khong
co su san sang di chuyen quanh viang
bong Nam A. Co nhiéu ly do dugc dan
ra nhu: quy mo thi truong tuong tu Viét
Nam, van hoa cang tuong tu, khong co
gi dé hoc hoi... "Piéu nay sé rat nii ro
cho ho, vi néu chi lam viéc trong nuéc
va nhay tu cong ty nay qua cong ty
khac, dén mot luc nao do ho sé bi cac
cong ty vo hiéu hoa, co lap hoac cac ung
vién tit An Do, Singapore, Philippines va
Campuchia sé canh tranh véi ho", ong
Robert Tran canh bao.

Mot diém yéu khac, theo chu mot hang
dugc lon (khong mudn néu ten), thi doi
ngu quan ly cap cao ¢ Viét Nam van con
thiéu khat vong bay xa. Viéc thiéu y chi
cau tién va hai long voi dia vi hién tai la
rao can rat 1on khién ho khong dam dan
than tim kiém co hoi thu thach 6 cac thi
truong khac. Trong moi truong hoi nhap,
diéu nay cing dat ho trude nhing thach
thuc tiem tang, khi doi nga quan ly cap
cao tu cac nudc khac tran vao Viet Nam
tim kiém co hoi lam viéc.

“Build” hay “buy”

Trong cudc chién thu hat nhan tai, moi
doanh nghiép déu chi dong xay dung
cho minh mot chién luge cu thé. Trong
do, thu hut nhan tai ta tay doi thu da

tro thanh chieu thue cua khong it doanh
nghiép. Ba Van Thi Anh Thu, Pho téng
giam doc Nhan su cao cap Cong ty Sun-
tory Pepsico Vietnam, thua nhan mot

su that pha phang: “Doanh nghiep du
lon c6 nao, dai ngo tot cd nao thi van bi
madat nguoi tai nhu thuong”. Chinh vi vay,
khong it doanh nghieép cung nganh nghée



kinh doanh trén thi truéng da phai ky
vii nhau nhimg ban thoa thuan thanh
van hodac bat thanh van veé viéc han ché
ldy nguoi cua nhau.

Chinh viéc bi mat nguoi da khién nhieu
doanh nghiép hoang mang va lung tung
khi dung trudc cau hoi, c6 nén tiép tuc
dua ra cac chuong trinh dao tao nhan
vién noi chung va cac ung vién tiem
nang noi rieng hay khong?

Khong it doanh nghiép khong dau tu cho
khau dao tao nhan su sau tuyén dung ma
chi cham cham tim kiém va hut nguoi tai
tur cac nguon khac, tham chi la tu tay doi
thui. Muc dich cua nhung doanh nghiep
nay la muén nhanh chong xay dung dugc
doi ngu nhan su gioi de nang cap doi ngu
nhan vién cua cong ty len, tu do thuc day
hoat dong kinh doanh. Coé cong ty muodn
“san” ngay duoc nhan su gioi dé hoc hoi
cai hay cua ho trong thoi gian ngan va
sau do “da” ho di cho khac. Cing 6 cong
ty san nhan su gioi tu cac cong ty déi thu
hong 16i kéo nguyéen bé phan ma nhan
tai d6 nam giu ve lam cho cong ty minh

hoac kéo nhan su chi chot dé ho kéo
khach hang vé cho cong ty minh. Trong
mot vai truong hop khac, nhan su gioi
chi la cong cu dé doanh nghiép PR tén
tudi hodc dé tao uy tin vay tién cho dé...
Tham chi, lanh dao mét cong ty chuyén
cung cap nhan su cho hay, c6 doanh
nghiép du chang muén trong dung nhan
tai do, nhung ho san sang chi tién ty dé
dua nhan tai vé, sau do vo hiéu hoa dé
nhan tai do khong con hoac dan dan mat
phep thuat, khong con "quay” viéc kinh
doanh cua ho nua.

Ca biet cung c6 mot s6 doanh nghiep
bat chap thuc té khac nghiét, van bién
minh thanh mét cai “16” dao tao nhan tai
khi luon bo cong stic san cac ung vién
tiém nang la sinh vién vé dao tao, di biét
rang, co thé mot ngay nao do khi da da
long du canh, ung vién sé bo minh dé
tim dén nhung “mién dat hia” khac.

B¢ 1a cau chuyén cuia mot doanh nghiép
dang quan ly doi ngﬂ

lao dong len toi w

30.000 nguai trén

»
-

truong. Lanh dao deanh nghiép nay bat
mi, dinh hudng mdi cta ho trong viéc
thu hat nhan tai trong thoi gian téi la
nham vao luc lugng sinh vién gioi cua
nhiing truong dai hoc ndi tiéng trong
nudc. bé thu hut duge déi tuogng nay,
doanh nghiép da chu dong xay dung moi
truong lam viéc nang dong, dua ra nhieu
thach thuc dé cac ting vién xudt sic cé co
hoi nd Iue thé hién va chung to ban than.
Tuong tu, thay vi ding tién dé “mua”
nhan tai, Digiworld cung di theo chién
luoc tu xay dung doi ngti nhan su cua
minh. Bé thuc hien chién lugc nay, ba

To6 Thi Hong Trang, Pho tong giam déc
Digiworld cho biét, doanh nghiép nay
cang dang nham to6i doi tuong sinh vién,
béi nganh ngheé kinh doanh cua cong

ty cang nam trong nhom nhing nganh

cung khong du ma
ciu thi cao. Pé thu w

hat duoc déi tuong

nay, Digiworld da dua
ra chuong trinh thuce
tap sinh. Ba Trang cho

-
-

4
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biét, sau 4 thang thuc tap, ty 1é cac ban
tru lai duoc kha cao hodc néu roi khoi
cong ty thi 100% déu dugce tuyén dung o
cdc cong ty khac.

Nhung dé dap ung tiéu chi cé the tuyén
duoc dung nguoi, dung vi tri, Digiworld
da xay dung 1o trinh riéng cho minh.
“Chung toi luon dat ra cau hoi trong tat
ca cac budi phong van tng vién do la:
tam nhin nghe nghiép cua ban trong
vong 3-5 nam tai la gi. Vi chung toi
tuyén dung khong phai dé ho lam cong
viec ngay hom nay chung toi can ma de
dam duong ca nhung cong viéc tuong
lai ma chung toi hudng toi. Cong ty luon
xay dung 1o trinh nghé nghiép trong
vong 3 nam cho cac ban ung vién thuc
tap”, ba Trang chia se.

Ong Lé Quéc Vinh, Chu tich Lé Group
cing dong tinh va khang dinh tinh hiéu
qud ciia mo hinh tuyén dung sinh vién
nay. Tham chi, dé co the chon lua ducc
nhung guong mat sang gia, ong Vinh
cho biét, tap doan cua 6ng con tham gia
giang day, dao tao sinh vién tai nhiéu
truong dai hoc. Trong qua trinh do, nhan
thay ung vién la sinh vién xuat sac, tap
doan sé chu dong moi ho vao thuc tap,
cong tac tai cac vi tri trong tap doan.
“Voi cach lam nay, nhiéu sinh viéen da
trd thanh nhan vién "cung” khi vua tot
nghiép xong", ong Vinh chia se.

Bén canh do, doi ngu sinh vién la tang
lop tri thue kha dong dao trong xa hoi,
cac doanh nghiép co thé tan dung kenh
nay de lan toa van hoa doanh nghiép
dén nhiéu doi tugng khac. Tir do, gop
phan xay dung dugc thuong hiéu tuyén
dung yéu thich ma bat cir nhan tai nao
cung muon duge dong hanh va gan bo.
Viec xay dung thuong hiéu tuyeén dung
rieng cho minh cang sé giup cac doanh
nghiép chu dong hon trong khau tim
kiém va git chan nhan tai. “Du la doanh
nghiép nho dén mdy cang co6 the xay
dung duge mot quy trinh tuyen dung”,
ba Nguyen Thi Van Anh, Giam déc dieu
hanh Navigos Seach, khang dinh va cho
rang, cong ty cang nho thi chu doanh
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nghiép cang phai tham gia sau hon vao
khau tuyén dung. Ngoai ra, quy trinh
tuyén dung cang phai duogc chi tiét hoa
dén ting cap quan ly sé tham gia phong
van tuyen dung de lam sao tuyén dung
duoc dung nguoi.

“Suntory Pepsico co vi thé cua ho trén

thi truong, co6 doéi tuong khach hang ciing
nhu déi tugng nhan su tuyén dung ma ho
nham dén hoan toan khac véi mot doanh
nghiép khac. Vay thi tai sao minh c6 the
sao chep va rap khuon cach lam cua ho
dugc”, ba Van Anh néu dan chung.

Vi khi cia nha tuyén dung
ly tuong

Trong cuoc chién thu hat va git chan
nhan tai, tai chinh 1a mot va khi loi hai.

Nhiéu cong ty san sang chi muic thi lao
hap dan dé “san" duogc “con moi” ho
muon., Lay dan chang tu da lieu luong
cua Robenny Corporation sé thay, cong
ty chuyén cho thueé CEO nay chuyén
cung cap nhan su cap cao - level C - voi
gia thue dao dong trong khoang 250.000
USD dén ca triéu USD/nam. Thuc té, da
c6 nhing cong ty Viet Nam san sang chi
nhing goi luong “khing” nhu vay dé hut
cho bang dugc nhan tai ve.
Ong Robert Tran chia sé: “Mot muc
thu lao khung sé hap dan bat cu ung
vién nao ngay tu cai nhin dau tien”.
Tuy nhién ong Robert Tran cang luu y:
“Doanh nghiep co the ding tién de huat
nhan tai, nhung khong the chi dung tién
dé gitt chan duoc ho”.
Vay thi ngoai tién, dau sé la nhiing nhan
t6 tao nén nha tuyén dung ly tuong? Ba
Pham Thi Viét Nga, Tong giam déc Duoc
Hau Giang thang than: “bBeé thu hut nhan
tai, tién rat can, nhung chua du”. Thua
nhan khoang cach dia ly chinh la mot
trong nhung tro ngai lon trong viec thu
hut nhan tai ve vai doanh nghiép minh,
ba Nga cho hay, bén canh viéc dua ra
muc thu nhap hap dan, Dugc Hau Giang
con truyen tai thong diép ve van hoa
doanh nghiép, tam nhin, stt mang, gia tri
cot 16i cua doanh nghiép den ung vién
mot cach ro rang. Tat ca nhing gia tri,
ban sdc van héa doanh nghiép nay con
duoc Duoc Hau Giang chuyén tai dén
timg khach hang cua minh qua cac dot
tiép xuc gap gd khach hang. Tix do, uy tin
thuong hiéu duoc cung co.
“Uy tin thuong hiéu va uy tin cua nha
lanh dao c6 anh huong rat 16n dén cong
tac tuyén dung. Co rat nhiéu nhan tai
dén voi doanh nghiép khong phai bang
tien ma bang chinh uy tin thuong hiéu,
bang moi truong lam viéc va tinh nhan
van cua doanh nghiép do. Va ho cam
thay tu hao khi tré thanh mot thanh vién
cua doanh nghiép dé”, ba Nga khang
dinh va cho rang, uy tin thuong hiéu va
cai tinh voi nhan vien chinh 1a nhing

v khi lgi hai” ma Dugc Hau Giang da



xay dung duoc trong sudt bé day lich su
xay dung thuong hiéu ma khong phai
doanh nghiép nao cing co duoc.

be khang dinh va nhan rong nhung thé
manh nay, dich than ba Nga da tung
tham gia néi chuyén vaéi rat nhieu khach
hang, voi sinh viéen cac truong dai hoc

dé co thé tim kiém va tuyén chon dugc
nhung ung vién phu hop nhat voi doanh
nghiép. Ba Nga ké, c6 lan ba cit cong

tit Hau Giang ra Binh Binh chi dé noi
chuyén 15 phut véi sinh vién noi day ve
tam nhin, st ménh va van hoa Duoc Hau
Giang roi lai tuc toc len xe di ve trong
dém. Ty 1é nhan vién nghi viec dudi
20%, s6 nhan vién c6 tham nién lam
viec tir 10 nam tré lén ¢ Dugc Hau Giang
rat cao chinh la nhing con so6 biét noi,
chimg minh cho nhing nd luc cua doi
ngt lanh dao doanh nghiép nay trong
viéc sau sat thi truong de tim kiém va git
chan duogc nhing ung vién xudt sac ngay
tit khau tuyén dung.

béi vai nhieu doanh nghiép ma quy mo
cong ty chua du lon, thuong hiéu doanh
nghiép chua du manh néu canh tranh
bang luong it sé thua cac ong 16n, trong
khi do kha nang thang tién trong doanh
nghiép thi co gioi han, vay ho sé canh
tranh bang vu khi nao?

Van ba Nga chia sé, gia tri ¢t 16i cua
doanh nghiép mdéi 1a nén tang dé xay
dung nguodn nhan luc cho cong ty. bam
bao thu nhap du séng va du de ho tu
hao voi ban be, nguoi than la mot yéu
t6 then chét trong tuyén dung. Tuy
nhién, trén hét doanh nghiép phai luon
tao cho nguoi lao dong cam nhan duoc
moi truong lam viéc giap ho co6 the
phat huy hét nang luc, kha nang sang
tao va chi cho ho thay co hoi phat trién
khi gan bo voi doanh nghiép.

Ngoai ra, 6 Duoc Hau Giang, nguoi lao
dong gan bo vai doanh nghiép con bang
“mon ng an tinh", “Nguai than ciua nguoi
lao dong dugc ho trg bao hiém, con cai
duoc tham gia cac hoat dong cia doanh
nghiep. Nhing cham lo c6 vé nhu rat nho,
nhung thé hién su quan tam cua lanh dao
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doanh nghiép toi nguoi lao dong trong
cac dip nhu 1é, Tét, 6m dau... chinh la sgi
day “troi” nhan su”, ba Nga cho biét.
Trong khi do, lanh dao mot doanh
nghiép lon khac trén thi truong cung
khang dinh, tién luong khong phai la va
khi t6i uu dé thu huat va git chan nhan
tai. “Cai khac cua tap doan chung toi

la di sau vao nhu cau thuc su cua ban
than timg nhan vien. o6 la ché do phuc
loi, co hoi lam nhiéu nganh nghé khac
nhau trong tap doan”, vi nay chia sé va
cho biét them, khi tuyén dung bén canh
luong, ho se dua ra ban bac ve ché do
phuic loi nhiéu hon nhu: mua nha gia

ré cho nhan vien, ché dé bao hiém cho
ngudi than vadi cac cap quan ly, ho tro
con cai ho trong van dé hoc hanh...
bong tinh vai quan diém nay, ba Trang,
Digiworld khang dinh: “Khi tuyén dung
nhan su cap cao, ching téi khong bao
gio chi dua vao luong. Vi néu chung toéi
dung luong dé tuyén ho thi ché khac
luong cao hon co6 thé kéo ho vé. Quan
trong hon, nhan tai phai co dat dung vo
va phai duoc tuong thuong xung dang”.
Pay chinh la Iy do ma khi tuyén dung,
Digiworld luon chi cho nhan vién thay
chién luogc cua cong ty ra sao va ho sé co
co hoi trinh dién tai nang thé nao. bac
biét, nhung cong hién ctia ho sé duoc
den dap bang ché do¢ chia sé loi nhuan
voi nhan vién cua doanh nghiép.

DBong tinh véi quan diém nay, ba Van
Anh, Navigos Search cho rang, dé tuyén
duoc ung vién tai nang thi ban than nha
tuyen dung phai biét duoc tai sao nhan
tai nén lam viéc cho minh va phai néu rd
dinh vi thuong hiéu ctia doanh nghiép
minh trén thi truong.

Nhung chia se tu cac doanh nghiép
phu hop vai mot nghién ciau ma Career
Builder da thuc hién. Theo d6, bén canh
tai chinh, co hoi phat trien nghé nghiép
va moi truong lam viéc la 3 yéu t6 then
chot dé hap dan cac ung vien. Viec
khong hai long ve co hoi thang tién va
phat trien nghe nghieép tai cong ty cang
la nguyén nhan hang dau anh hudng
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dén quyét dinh thay déi cong viéc cua
nhan vién. Thuc té, c6 nhing cong ty
tra luong khong cao, nhung thu huat
duoc nhan vién tot do co 16 trinh dao
tao ro rang, chi ra co hoi thang tién tot
cho nguoi lao dong.

Pai cat tim vang

Trong mot doanh nghiép, khong thé co
chuyén ai cting 1a nhan tai. Vay ty lé nhan
tai thé nao 1a du, 1a phu hgp. Ong Hung,
Career Builder cho rang, du la nhan tai hay
khong thi tat ca moi nhan vien déu phai
duoc coi trong nhu nhau, ho can duoc lao
dong trong moi truong lam viéc chuyén
nghiép va khong phan biét doi xu.

Mot trong nhting yéu té then chét dé co
thé thu hut va git dugc chan ho, theo ba
Van Anh, chinh la viéc doanh nghiép can
phai phan loai dugc ho trong té chice,
bang cach phan theo nhom A, B, C... 1o
rang. Su phan loai nay dé tranh cao bang
trong chinh sach nhan su.

Ong Tran Pinh Dang, Giam déc diéu
hanh Khué Van Academy cung cho rang,
nhan tai rat hiém hoi va kiém duoc nhan
tai cang la co duyen.

Nhan tai 1a nhtng ai? Binh nghia nhan tai
the nao cho dung la mot khai niém khong
de gi goi tén. Tuy nhién, khong it doanh
nghiep thua nhan rang, viéc tim kiém
nhan tai vai ho khong phai la van dé mau
chot ma trén hét 1a viéec tim duoc nhing
ung vién phit hop. Boi nhiéu khi nhan
vien xuat sic 0 doanh nghiép nay, nhung
lai khong phin hop va khong thé trinh
dién tai nang vol mot doanh nghiép khac.
bo la ly do ma ba Van Anh cuia Navigos
Search khuyén cao, cac doanh nghiép
nén chu trong tuyén dung ngudi. “biéu
quan trong la chung ta phai tuyén dung
ngudi chung ta can chua khong phai
tuyen duoc nhiing ngoi sao sang nhat
trén bau troi. Néu khong tuyén dung thi
doanh nghiép cung rat kho dé git chan
dugc ho vi ho khong phu hop véi doanh
nghiep”, ba Van Anh chia se.

Qua thue, trong cudc chién “san” nhan
tai, yéu té6 phu hop duoc khong it doanh
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Nhu cau ve
tuyen dung
nhan luc cua
cac doanh
nghiép Viét Nam
trong nam 2015
tang 57% so

voi nam 2014

nghiép dat len hang dau. Ba Trang, Digi-
world cho biét, cong ty ba luon tran tro
lam thé nao de tuyen dung dugc nhan su
phu hop thay vi chi cham cham tim kiém
mot nguoi tai. "Khong can bo chi phi qua
lon dé tuyén mot CEO lon ve mot cong ty
nho. Mot cong ty startup khong can phai
bo tien ra thué mot CEO chuyén nghiep”,
ba Trang chia sé. Bén canh do, thay vi tiéu
chi lam sao co thé tuyén duoc nhan tai
voi gia re nhat thi Digiworld luon dat ra
cau hoi khi tuyén dung: “Anh hay néi cho
toi nghe lam thé nao dé chiing toi co the
tra luong cho anh ¢ miuic cao nhat"?

Pong quan diém nay, ba Anh Thu, Sun-
tory Pepsico Viéet Nam chia sé cau chuyén
xay dung thuong hiéu tuyen dung riéng
cho Suntory Pepsico sau Ikhi tén cong

ty da duoc thay doi. be xay dung duge
thuong hiéu tuyén dung riéng cho minh,
Suntory Pepsico da danh gia dau la mong
muodn cta nhan tai va dau 1a diém manh
cua minh vi cong ty khong thé dap ung
moi nhu cau cua cac ung vien.

Ba Anh Thu khang dinh, cong ty ba

khong diing tién dé tuyén ngudi gioi bang
moi gia. “Gioi thoi thi chua du ma quan
trong hon ca la nhan tai do phai phi hop
voi doanh nghiép. Nguoi gioi ma khong
phu hop véi van hoa cong ty, khong hoa
hop dugc voi bo may nhan su hién co de
cung nhau dua cong ty di lén thi tuyén ve
lam gi. Chung toi khong tuyeén mot cau
thu gioi veé dé anh ta choi mot minh mot
bong”, ba Anh Thu cho biét.

O mot goc do khac, ong Robert Tran cho
hay, nhiéu éng chu doanh nghiep cu
nham tuong khi kéo dugc mot nhan su
cao cap vé 1a ban than co thé tré thanh
“quy ong” biét hét moi thir hoac nghi xa
hon chut 1a kéo duoc nhan su ay ve, nguoi
do sé kéo duoc ca nguyén team work ve.
Trong khi do, nhan su cao cap thi bi ap luc
qua lon ve thoi gian, ngan sach va cach
lam viéc, Pac biét, viéc nhan su cao cap

co thue su dugc trao quyen va co thé ra
quyét dinh hay khéng ctung hét stc quan
trong. Khi do, su dong thuan va c6 v tir
phia chul doanh nghiép sé la mot yeu tod
quan trong dé nhan tai co6 thé toa sang.
Cung co6 cong ty, nhan tai co thé phat huy
duoc thé manh ciia minh va tré thanh
linh hon ciia doanh nghiep do. Tuy nhién,
rat nhiéu nhan tai bi “gay canh” khi gap
dung mot ong chu doanh nghiép doc tai,
mot moi truong lam viéc voi cac dong

su qua kem, cac quyét dinh dua ra deu
khong thé thuc hién. Luc nay, di c6 nhan
tai, cong ty ciing khong thé di len duoc.
“Ong chui doanh nghiép Viét Nam van
con tham gia rat sau vao diéu hanh
cong ty. Vi vay, vai mot quy mo kinh
doanh nho va vua, chiu deoanh nghiép
nen tu diéu hanh cang véi mot nguoi co
van noi bo hoac thué ngoai nhung cong
ty tu van chién luge dai han theo dang
dabi tac, thay vi san nhing CEO qua gioi
de phai chiu chi phi dat do, lai luc nao
cung ndp ndp lo mat nguoi. biéu quan
trong nhat van la dinh huong cua doanh
nghiep do. Ban phai biét dinh hudng
cua doanh nghiép ban la gi thi mai biet
phai tuyén nguoi nao cho phu hop”, 6ng
Robert Tran khuyén nghi. O



Ung xu thé nao
khi nhan tai
dut ao ra di?

Bohoa HP

ung trudc quyet dinh ra di cua
nhan tai, chu doanh nghiep sé
% ly theé nao cho thoa dang?

Puong nhieén, viec dua ra nhiing

“yéu sach" va phan tich cu thé
cho nhan tai 1a hét stic can thiét néu thuc su

muon git chan ho. Tuy nhién cing khong nén

va khong thé gitt nguoi bang moi gia.

“Toi di kiém viec cho ngudi tai, nhung khi toi
thdy cai ao toi trao cho em ay qua chat va toi
khong co co hol cho cac em cai ao lon hon thi
toi sé khuyen va co v cac em ay ra di”, ong
Tran Pinh Dang, Giam déc diéu hanh Khué
Van Academy chia sé.

Voi cach ung xu nhan van nay, éng Dung cho
biét, day thuc su la mot “chieu” de git duoc
chan nhan tai. “Cai 4o cua t6i chua 16n, nhung
cac em 4y noi rang, cac em co thé mac cai ao

chat ay thém 3 nam nuia”, ong Dung noi.

Ba Van Thi Anh Thu, Pho tong giam doc
nhan su cao cap Suntory Pepsico VietNam
chia sé mot truong hop ma ba va ban lanh
dao doanh nghiép nay da phoi hop voi nhau
dé “cam hoa" moét nhan tai khi nguoi nay
mudn dut do ra di khi duoc hiaa hen mic
thu lao khung tir mot doanh nghiep khac.
“Néu dung tién, chung toi sé khong “dan”
lai, boi ¢ Suntory Pepsico, tuy tung cap bac,
chuc vu da co dinh muc luong thudng nhat
dinh. Chung toi da tim va chi ra cho nhan
su nay thay nhing diém manh ctia Suntory
Pepsico ma khi di dén maéi truong khac ban
ay seé khong co6 dugc. Chung toi cang chia sé
10 dinh huéng phat trién kinh doanh cang
nhu chién luge dao tao nguon nhan luc dé
cho ban nay thay r6 co hoi cua ban van rong
mad ¢ phia trude néu cung ching téi di tiep.
Két qua, ban ay da quyét dinh & lai cung
ching téi”, ba Anh Thu cho biét.

O mot goc do khac, néu doanh nghiép
quyét tam git chan nhan tai bang moi gia
sé la viec lam chi nghi cho ban than doanh
nghiép ma khong nghi cho nhan tai. Ba Anh
Thu ké, da co nhiéu truong hop, cong ty
quyét dinh “budng” chu khong git nhan tai
bang moi cach.

“Khi nhan vién quyét dinh ra di, néu do la
diéu tét hon cho ho thi chung toi khong
ngan can ma con khuyeén khich, dong vién
ho thit thach 6 moi truong moi. Van de
chinh la phan tich cho ho thay, ho dung o
dau trong toan bo hé thong van hanh. Néu
ho di qua déi thu canh tranh, ching toi
Iuén 6 canh bao rd rang”, ba Anh Thu néi.
Tuong tu, ba To Hong Trang, Pho téng
giam doéc Digiworld cho rang: "Moi
nguoi deu co mot cude song, cd dam me,
khat khao cho riéng minh va chung toi
khuyén khich moi nguoi séng, lam viéc,
thuc hien khat vong do”.

Ca ba Thu va ba Trang déu chap nhan
chuyén, doanh nghiép tré thanh noi dao
tao nhan su ly tuong ma khong sg viec bi
mat nguoi. Thuc té, co nhiéu nhan tai sau
thoi gian thu thach ¢ bén ngoai da quay trd
lai dau quan cho doanh nghiép va cong ty
van rong duong don tiép nong nhiét. O
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M\%

én thoi diém tréen, luc luong
lao déng trong do tudi lao
dong udc tinh 48,19 triéu
ngudi, tang 506,1 nghin
nguoi so voi cung thoi diém
nam trudc, trong do lao dong nam chiém
54%; lao dong nu chiém 46%.
Lao dong tir 15 tudi tré 1én dang lam
viéc trong cac nganh kinh té nam 2015
udce tinh 52,9 triéu ngudi, tang 142
nghin nguoi so voi nam 2014. Trong
tong so lao dong tu 15 tudi tro lén dang
lam viéc nam 2015, khu vic nong, lam
nghiép va thuy san chiém 44,3% (Nam
2014 1a 46,3%); khu vuc cong nghiép
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va xay dung chiém 22,9% (Nam 2014

1a 21,5%); khu vuc dich vu chiém 32,8%
(Nam 2014 la 32,2%). Lao dong tir 15
tudi tro len dang lam viéc nam 2015
khu vuc thanh thi chiém 31,2% (Nam
2014 1a 30,49%); khu vuc nong thon
chiém 68,8% (Nam 2014 1a 69,6%). Ty
1¢ lao dong trong do tudi da qua dao tao
nam 2015 udce tinh dat 21,9%, cao hon
muc 19,6% cua nam trudc, trong do lao
dong qua dao tao khu vuc thanh thi dat
38,3% (Nam 2014 la 35,9); khu vuc nong
thon dat 13,9% (Nam 2014 1a 12,0).

Tai sao nhung hoc sinh tot nghiép
truong day nghe lai co ty lé that nghiep

khong cao, trong khi lao dong co trinh
do dai hoc trd 1én lai that nghiép nhieu
dén vay? Trén thuc té, ban hang/kinh
doanh la nhing nganh cé ty 1é cung cau
nhan luc dan dau thi truong. Trong khi
do, c6 nhiing nganh nghe nhu cau thi
rat 1on, nhung nguon cung thiéu hut
nghiém trong, dién hinh phai ke dén
nganh gia cong phan mem trong linh
vuc cong nghée thong tin.

Ong Bui Ngoc Quéc Hung, Giam doc dien
hanh Career Builder Viét Nam cho biét,
trén thi truong tuyeén dung nhan luc truc
tuyén tai Career Builder Viét Nam, nhu cau
ve nhan Iuc nam 2015 tang tai 47%, trong



khi cung chi tang nhe, cho thay su canh e nghiép cua cac cong ty 1la nhung dia chi
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ngay cang cao. Pay 1a yéu té then chét ma L:WG VIEN TI E“P CAN N‘H A dung. Do vay, viéc dau tu cho trang

bat ci nha tuyén dung nao cing can phai TU YEN DUNG : web tuyén dung cua cong ty la hét stc
luu ¥ néu mudn biét nhan tai dang ¢ dau. ' can thiét, giup doanh nghiép cé the két
Hién c6 dén 90% nguoi truy cap Internet noi truc tiép voi nhan tai va 1a cau néi
qua cac thiét bi mobile, 63% dang su AOP cg"@ P cﬁ.’\° &®  hiéu qua dé ngudn nhan tai chay ve vei
dung nhirng cong cu nhu Google, Bing, AP AM o D doanh nghiép minh.

Ask.com dé tim kiém théng tin tuyén Mot khao sat cua Career Builder tai thi
dung, 67% su dung mang xa hoi nhu truong My cho thay, 60% cong ty tham

Facebook, Twitter. Chi 25% nhiing nguoi
dang tim viéc vao thang nhung trang
web tuyen dung dé tim kiém thong

tin. Va cac cong ty tuyen dung trén thi
truong hau nhu chi dé y dén con s6 25%
it 01 nay. Biéu nay cho thdy, nha tuyén

gia khao st cho rang, viéc quan ly thong
tin noi dung trén trang web tuyen dung
dugc thuc hién bdi CEO cua doanh
nghiep. Trong khi do tai thi

trudng Viet Nam, thao
tac nay lai duoc thuc

dung dang bo 16 rat nhiéu kénh tuyen hién 90-95% bai bo
dung dé tiép can nhan tai. phan quan ly nhan su.
Van theo thong ké cua Career Builder, cu “Chuing toi co cung cap U \J

100 nguoi vao trang web xem thong tin giai phap tuyen dung

tuyén dung thi chi c6 10% ting vién tng voi khoang 70 khach
tuyén thuc su va lugng thanh cong chi hang tham gia trong
chiém khoang 5% trong s6 do. bieu nay vong 2 nam qua. Thé

co6 nghia la nha tuyén dung dang bo 16
hon 90% luong ung vién tiém nang.
Viéc tuong tac voi ung vién thé nao
cang hét suc can thiét. Chang han, viec
gui thu cam on téi ting ung vién sau
khi ho nop don tuyén dung sé cho thiy
tinh chuyen nghiép va than thién cua
website tuyén dung, giup ung vien an
tam hon khi gui gam ho so ¢ do.

Viéc tuong tac voi ung vien, luu git ho
so ung viéen mot cach co hé thong, khoa
hoc sé la kho tu liéu quy cua bdt cta nha
tuyén dung nao dé khi can, ho co thé

lat 1ai ho so dang luu trir va co thé tim
duoc nhing ung vién phu hop mot cach

nhung, khi chung toi
di thuyét trinh, chi

c6 2/70 khach hang
co CEO tham gia. 56
con lai, cac chu doanh
nghiép déu cu bo phan nhan su di thay
thé. Piéu nay cang ching minh rang,
cong tac tuyen dung chua duge cac nha
lanh dao thuc su quan tam dung muc”,
ong Hung Career Builder nhan dinh.
Nha tuyén dung cung c6 thé fim kiém
nhiing tng vién xuat sac the hién qua
giai trinh cua ho khi tim kiém cong viéc.
Nhiéu ting vién tai nang (20%) mong
muodn ho co thé lam nhiéu gio hon voi

Trang tim viéc [am truc tuyén

-

Trang web/Trang nghé nghiép cta céng ty
Ban bé, dong nghiép, gia dinh va nguai than

Blog va dién dan (qudng cdo, biéu ngir, emai, tin tic) I

Phuong tién truyén théng (phdt thanh, truyén hinh)

nhanh nhat va hiéu qua nhat. muc thu nhap cao tuong ung (tir 11,9
Mot thuong hiéu tuyén dung dé lai n Ngudn: Career Builder triéu déng tro len). Nhing ting vién
tuong tot sé ginp tao duoc an tugng nay cang san sang tim kiém nhung nha
tot voi ung vién, khach hang cua do- tuyén dung cé6 thuong hiéu cao. Ho
anh nghiép... tir d6 gia tang hiéu qua thuong mong muoén tré thanh quan ly
kinh doanh. Thuec té cho thay, nhung chi sau 1 nam lam viéc.

doanh nghiép lon c6 thuong hiéu Bén canh do, tuy tung nganh nghe, gioi
tuyen dung tot sé co hieu qua tuyén tinh, mue thu nhap ma tmg vién ky vong
dung cao hon tai 33% so vai cac cong c6 su khac nhau r¢ rét. Chang han nu
ty nho, theo Career Builder. gioi ky vong luong thap hon nam gidi,
Hién nay, trang web tim viéc lam truc sinh vien mai tét nghiep ky vong luong
tuyén va cac trang web/trang nghe cao hon so voi nguoi da di lam roi. O
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Nuodc co “xanh”

cua Mai Linh

Lén ké hoach thay toan bd doi xe hién tai bang xe chay dién trong vong 5 nam téi, Cong ty cd
phan Tap doan Mai Linh dat cugc vao mot viéc chua cé tién [é & Viet Nam. Ngoc Linh

Mai Linh du
kien sé nhap
vé tir 10.000
dén 20.000
chiéc xe dién
trong théi han
5 nam toi
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ita thang 12 vira qua,
Cong ty c¢o phan Tap
doan Mai Linh - hang taxi
l6n nhat Viet Nam - da
ky két mot ban ghi nho
voi Cong ty Auto Motors Viet Nam - nha
nhap khau chinh thuc Renault tai Viet
Nam nham trién khai dua 6 to dién cia
Renault vao Viet Nam. Theo thong cao
bao chi ma ca Mai Linh va Renault cung
dua ra sau su kién, Mai Linh du kién sé
nhap ve tu 10.000 dén 20.000 chiéc xe
dién trong thoi han 5 nam toi. Cac gidi
phap ldp rap noi dia cang co thé dugc
can nhdc trong giai doan nay. Tat nhién,
dé thuc hién duoc du an, can co su hd
tro tu cac Bo Giao thong Van tai, Bo Tai
nguyeén va Moi truong, Bo Tai chinh,

Bo Cong Thuong, Bo Khoa hoc va Cong
nghé va Chinh phu Phap.

Du an tham vong

Viec Mai Linh tuyén bé sé nhap ve tit
10.000 dén 20.000 xe 6 to dién Renault
trong thoi gian ngin nhu trén c6 thé dugc
coi la thong tin bat ngo. Vi tai dai hoi cd
dong dau nam nay, lanh dao tap doan van
tuyeén bd se tiép tuc mua thém xe chay
xang dé mo rong thi phan.

Ong Ho Huy, Chu tich Hoi dong quan

tri Tap doan Mai Linh thi cho rang, du

an ¢ to dien khong phai la mai. Ngay tu
nam 2005, Mai Linh da di tim hiéu vé

0 to dién tai cac thi truong Trung Quoc,
Phap, My... "Chung toéi da nghién cuu du
an nay hang chuc nam nay va bay gio la
thoi diém dom hoa, két qua. Muc tiéu la
lam sao giam duogc 6 nhiém moi truong
trong cac thanh pho lén, nhat 1a Ha Noi
va TP.HCM" ong Huy noi.

Thei diem “dom hoa” ma ong Huy de
cap dén ¢ day chinh la khi 195 quéc gia
vua ky két thoa thuan lich su ve chong
bién déi khi hau tai su kien COP21 dién
ra ¢ Paris. Tai su kién do, Viet Nam cung
dua ra cam két giam 8% lugng phat thai
khi gay hiéu (ing nha kinh, tham chi co
thé lén tai 25% néu co su hod tro cua cong
dong quoc té. Ngay trong quy I/2016, 100
chiéc xe 6 to dién dau tién sé duoc Mai
Linh nhap vé chay thu nghiém ¢ 3 thanh
pho la Ha Noi, TP.HCM va Ba Nang. Néu
nhan duge su chap thuan cua Nha nudc,
ong Ho Huy con cam két rut ngan thoi
gian nhap 20.000 xe trong 3 nam, thay
thé toan bo 14.000 xe taxi Mai Linh hien
tai trén 53 tinh, thanh cua ca nuéc.

Ong Huy danh gia day 1a mot trong
nhing du an tham vong nhat cua tap
doan ké tu ngay dau thanh lap. Co le day



Anh:R.D

thuc su la mot du an tham vong, khong
chi vai Mai Linh ma véi ca Renault.
Buoc cho la hang san xuat xe o to dién
l6n nhat toan cau, nhung s6 luong xe
ma Renault ban ra ti trude dén nay
trén khap thé gioi mai chi dat hon
73.400 xe. Ly do gi khién xe 0 to dién
noi chung va o to dién ciia Renault noi
rieng van chua duoc su dung nhiéu trén
thé gioi thi can phai tim hiéu them.

Giam chi phi

Co theé viec bao ve moi truong cung la
mot phan trach nhiém xa hoi ctia doanh
nghiép nhu Mai Linh muén huéng toi.
Nhung déi voi bat ky doanh nghiép nao,
loi nhuan luon la uu tién hang dau, nhat
1a khi Mai Linh lai khong phai la mot
doanh nghiép xa hoi. Xét vé khia canh
nay, co thé thay quyét dinh thay thé toan
bo doi xe hién tai bang cac 6 to dién cua
Renault 1a mét nudc co tao bao cua Mai
Linh, nham giam chi phi hoat dong va
nang cao kha nang canh tranh trudc ap
luc ngay cang lon trén thi truong taxi.
Cach day 3 nam, do dau tu dan trdi va mot
s6 van de vé quan tri, Tap doan Mai Linh
roi vao tinh trang 16 nang, mat kha nang
thanh toan cac khodn ng cho ngan hang
va cac nha dau tu. Tinh canh bi dat khién

triéu euro

14.000

xe dién

Pe mua 14.000 xe
dien thay the doi
xe hién tai, Mai
Linh can khoang
400 triéu euro

Mai Linh phai ban bot mot phan tai san la
bat dong san, cac tram dung chan va mot
s xe taxi ca de tra ng. Sau khi thuc hien
tai co cau, Mai Linh da co lai, di van con
it. Bao cdo tai chinh nam 2014 cua Mai
Linh cho thay, doanh thu thuan cta rieng
Mai Linh dat 9509 ty ddng, loi nhudn sau
thué dat 3,99 ty dong.

Nhung “ngay vui ngan chang tay gang”,
hang taxi l6n nhat Viét Nam dang phai
doi mat voi su canh tranh khéc liét tu
cac déi thu kinh doanh dich vu taxi -
nhung khong sé huu chiée xe nao - la
Uber va Grab Taxi. Su xuat hién cua
Uber va Grab Taxi da khién cho nhiéu
hang taxi truyen théng mat di kha
nhiéu lgi nhuan. Ban than loi nhuan
cua Tap doan Mai Linh nam 2014 cung
da giam 12,8% so voi nam 2013. Cho du
gia nhieén lieu hiéen tai dang ré, nhung
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cdc hang taxi truyeén thong cang kho long
canh tranh dugc vaéi Uber va Grab Taxi,
do c6 nhiéu xe 6 t6 ca nhan cang dang ky
tham gia vao dich vu nay ma khéng phai
chiu bat ky mot khoan phi nao va cung
khong nép thué cho Nha nuoc.

Véi nhiing chiéc xe 6 to dién Renault, moi
chuyén co6 thé sé dé thd hon. Mot chiéc

Xe 0 to dién cua Renault co gia mua vao
khoang 400 triéu dong, tuong duong voi
mot chiéc 6 to taxi hién tai, nhung chi phi
van hanh rat thap. Cu thé, 100 km chay
bang dien chi tén 1 euro, tuong duong
24.000 dong. biéu nay giup Mai Linh giam
duoc 30% cudc van tai, cung co nghia la gia
cudc taxi Mai Linh hién tai néu chay bang
Xe chay dien se giam tu 12.000 dong xuong
con 8.000 dong cho moi km.

“No6 la mot thong diep tét cho nguoi tieu
dung,” ong Huy noi. Pay mdi la dieu cot

16i, béi 1é nguoi tiéu dung ¢ Viet Nam chua
chu y nhiéu dén viéc bao vé moi truong hay
khong, cai ho chu y dén chilagiare-ly do
chinh khién nhiéu ngudi chuyén sang dung
dich vu Uber va Grab Taxi.

Nhing nut that can go

Co mot van dé ma Mai Linh sé phai xu ly,

do la nguon nang luong cho xe 6 to dién.
Mai Linh khong phai la hang taxi dau tién
su dung nhién lieu sach ¢ Viet Nam. Tu nam
2003, hang taxi Dau khi da dua nhting chiéc
xe chay nhien liéu “1ai” (co thé chay ca xang
va gas) vao hoat dong tai Ha Noi va TP.HCM.
Ve chi phi, ¢ to chay gas re hon xang, va
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THUC KHI SU DUNG
XE CHAY DIEN

THUANLOI

1. Giam duoc gia cuoc

2. Gay dugc thién cam vai
nguai tiéu dung

THACH THUC

1. Phat trién hé thong diém
nap dién cho xe

2. Chi phi dau tu ban dau lon
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cang thai ra it khi thai gay 6 nhiém moi
truong hon. Nhung cho dén bay gio, luong
xe nay gan nhu khong con xuat hién. Ly do
la c6 qua it diém nap gas, khién hau hét 1ai
xe van phai sit dung nhién liéu xang. Tuong
tu, nhing diém nap dién cho 6 té cing chua
pho bién ¢ Viet Nam. Néu nap day pin, mot
chiéc xe & to Renault sé chay dugc 200 km;
muoén chay xa hon, xe phai dimng lai dé sac
dien. e giai quyét van dé nay, moi chiée xe
Mai Linh nhap veé phai mua kem theo mot
b6 pin sac di kem. Ong Huy cho biét, méi bo
pin du phong d6 can 30 phut dé sac va se di
thém duoc 100 km nua.

Co mot cau hoi la Mai Linh lay dau ra tién de
mua mot lac téi tu 10.000 - 20.000 xe o to
dién Renault trong vong 5 nam t6i? Du tap
doan nay da tai co cdu va co lai tro lai, tong
no cua Mai Linh van gap 4,48 lan von chu so
ht. Theo con s6 ma ong Huy udc tinh, s6
tién dau tu mua 14.000 xe dien dé thay thé
doi xe hién tai khoang 400 triéu euro; chua
ke chi phi xay dung nha xuéng bao duéng
1a 100 triéu euro nua. Pay la so6 tién khong
nho vai mot hang taxi dang ngap trong no
nan nhu Mai Linh va c6 1é cang vugt qua kha
nang tai trg cua mot ngan hang trong nudc.
“Ngan hang Thé gidi sé 1la don vi tai tro von.
Néu du an tot thi Ngan hang Thé gioi sé tai
tro 99%," ong Huy to ra hy vong. bo cing la
cau tra loi cia ong cho cau hoi c6 mao hiém
khi dau tu vao xe dién khong,

bieu phai cho doi hien nay la chinh
sach cua Nha nudc cho du an chua co
tien lé ¢ Viéet Nam nay. O



Dau an Sun Group tai “thién duong
nghi duéng hai mat bien”

B&t nhip su phét trién manh mé ctia Phu Quéc, hang loat du an bat dong sén nghi dudng cao cap vira ra mét noi
dao Ngoc, dang chu y la du én biét thu nghi dudng siéu sang Premier Village Phu Quoc Resort do Tap doan Sun
Group lam chd dau tu. Hoi tu nhiing uu thé vuot tri, 50 can biét thu da co chil ngay trong ngay dau tién.

Co héi sinh 16i tir bat dong san nghi duéng
Nhing ngay cu6i nam 2015, Phu Quéc nhu mot dai cong
truong tip nap. Hang loat “dai gia” phat trién 6 at cac du an nghi
duong ven bien... Nhing dau hieu 4y cho thay xu hudng dau tu
mai sap bung néd vao nam 2016: dau tu bat dong san nghi duong

ven bien. Theo ba b6 Thu Hang, Truong Bo phan Nghién ciu

va Tu van Savills Viét Nam, bat dong san nghi dudéng Viet Nam
dang ¢ giai doan phat trién thoi ky dau, trong do, tiem nang tang
truong manh me tir cac dia ban moi néi 1a Pha Quoc, Quang
Ninh... Hut dong vén lon tir cac dai gia tén tudi nhu Vingroup,
Tap doan Sun Group, dao Ngoc dang 16t xac tiung ngay, ting
budc ghi danh vao ban dé du lich nghi duong dang cap.

Bat nhip da tang téc manh mé, hang loat du an bat déng san
nghi duéng cao cap viza ra mat. Noi bat trong s6 do 1a du an biet
thu nghi dudng siéu sang Premier Village Phu Quoc Resort do
Tap doan Sun Group lam chu dau tu. Hoi tu nhing uu thé vuot
troi, 50 can biéet thu da ban hét ngay trong ngay ra mat.

Thién duong nghi dudng hai mat bién

S6 hitu nhing yéu té hoan hao cho mot thién duong nghi
duong trong mo, Premier Village Phu Quoc Resort la du an
hiém thdy noi dao Ngoc dugc thién nhién uu dai nhing lgi thé
dia hinh vuot troi. Nam ¢ Mui Ong boi, phia Nam Phu Quéc,
Premier Village Phu Quoc Resort c6 hai mat song song huong
bién, mang lai trai nghiém dac biet cho du khach khi c6 the
chiém nguong mat troi moc va lan trén bién ¢ cung mot vi tri.

PREMIER VILLAGE PHU QUOC RESORT:

TANG 4, TOA NHA SUNCITY, 13 HAI BA TRUNG, HN.
HOTLINE: 18006636,/04.39.39.33.99/ 0901.152.66E.
WEBSITE: PHUQUOC.PREMIERVILLAGE.COM.VN
FANPAGE: HTTPS://WWW.FACEEDOK.COM/
PREMIERVILLAGEP]

bay cung 1a noi dugce ban tang mét dia hinh bién dao tuyet
dep voi nhung trién cat trdng min nhu kem, xen gita trién

doi thoai thoai hut tam mat va nhung ghénh da hung vi, duoc
bao boc bai canh rung nguyén sinh tho mong. Dudi ban tay

tai hoa cua don vi thiét ké lung danh M.System (My) va Sala
(Anh), Premier Village Phu Quoc Resort chi cé duy nhat 118
can biet thu véi cac loai hinh nhu: Biét thu trén mat nudc, Biét
thu huong bién, Biet thu trén da... Biém nhan an tugng la he
théng bé boi tran bo véi nhieéu cao do, néi lien ti bo bién phia
Bac sang bo bién Nam. Ngoai khong gian rieng, chu biét thu va
du khach con dugce tan hudng nhang tién ich vui choi, giai tri
chung dang cap 5 sao sang trong khac: spa dang cap co6 be boi
rieng, CLB giai tri bien hién dai, khu the thao bai bién...

Co hoéi dau tu bén viing

Premier Village Phu Quoc Resort khong chi dem lai cho du
khach nhiing ky nghi trong mo ma con la co hoi dau tu sinh 16i
vuot troi. Voi phuong thuc hop tac dau tu, khai thac, Tap doan
Sun Group mang lai cho chu nhan cac can biét thu nhung loi ich
vuot troi voi cam két loi nhuan téi thiéu 9% trong 10 nam dau so
htru. Chu nhan biét thu sé duoc nghi 15 dém mién phi méi nam
tai biet thu minh so hiu hay chon quy doéi ra s6 phong tai cac
khu nghi duéng dang cap tuong duong do Tap doan Sun Group
lam chu dau tu. Pang chu y, ngay sau khi hoan tat ky Hop dong,
chu s¢ htru duogc tang mot chuong trinh “Trai nghiém tuyeét tac
cung Sun Group” vai tong gia tri lén t6i 250 trieu dong.
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BRG
khong muoén 16 nhip

Néu thuc hién dugc dung nhu nhimg gi BRG dat trong ké hoach, cé thé day sé |3 vién ngoc
mdi trén thi trudng bat dong san nghi dudng Viét Nam. Phwong Linh

LIEU BA CHU TICH
NGUYEN THI NGA

CO BUGIC RA KHOI
“TAM AO GIAP” QUEN
THUOC CUA MOT DAI
GIA THAN TRONG Dt
TRIEN KHAI DU AN MOT

CACH THAN TOC?
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ong ty co phan Du lich va Thuong
mai Ngan Anh, mot thanh vién cua
Tap doan BRG, mai day da cong bo
du an khu biét thu nghi dudéng BRG
Coastal City. Véi quy mo trén 300ha, BRG
Coastal City duoc xay dung tai quan Bo Son
(Hai Phong), cach trung tam thanh phé 15 phuat
chay xe. Chu tich BRG, ba Nguyen Thi Nga da
nhan ra vi tri chién lugce cua vang dam lay ven
bién noi day va hoach dinh moét du 4n 16n gom
san golf, kkhu biet thu nghi duong, nha phé,
trung tam thuong mai va cong vién giai tri.

Budc mo dau an tuong

Tieu du an dau tién la San Golf Quac té bo
Son (nay duoc déi tén 1a BRG Ruby Tree Golf
Resort) 18 16 da duoc dau tu xay dung va di
vao hoat dong ti nam 2008. La mon the thao
quy toc moi me tai Viet Nam, BRG dinh vi 6
phan khuc cao cdp, nén ba Nga da tuyén dung
nhung chuyen gia quoc té hang dau ve golf
dé xay dung va van hanh san golf nay. Gan
day nhat, vao gitia nam 2015, BRG quyét dinh
thay 4o mai cho san golf, tao ra dién mao mai
va thu huat thém nhieu nhom khach hang mai.
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Gavin Reid, Giam déc phat trien golf
cua BRG cho biét, trong vong 6 tuan
ho thay 5.000 hang muc do dung, don
sach 7,5 km ven ho, trong cay, lam mai
dién mao trén mat san 2,5ha, huy déng
700 nhan cong. Du da tung lam viéc
cho nhiéu tap doan nudc ngoai, ong
chua tung thay moét cong ty nao thuc
hién mot du an do s¢ trong thoi gian
ngan nhu vay. "bBieu dé noi lén tiém
lure tai chinh rat manh cua BRG va cai
“uy" cua vi lanh dao tap doan”, Gavin
Reid nhan xét.

bang noi 1a yéu cau va quyét dinh thay
doi cua ba Nga 1a hoan toan chinh xac,
don dau duoc co hoi mai cho san golf
noi riéng va ca du an noi chung. Vao
dau thang 12 viia qua, duong cao toc Ha
Noi - Hai Phong da thong xe, riat ngan
thoi gian di chuyeén tir thu do t6i thanh
phé bién con chua day 1,5 gio dong ho
chay xe hoi so vai 3,5 gio trude day; tao
diéu kién cho thém nhiéu khach hang
tit Ha No¢i, Thai Binh... dén voi san golf.
Tat nhien rat ngan thoi gian di chuyén
chi 14 loi thé ban dau, tién ich va dich vu
chuyeén nghiép ctia san mai la diéu quan
trong. Su phéi hop cua 2 yéu to trén thuc
té da cai thién hiéu qua kinh doanh cua
san kha ro rét. Theo s6 liéu cua san golf,
trong 3 ngay dau tuan trudc giai dau
hom 12/12, s6 vong choi ma khach dang
ky da tang 212% so vai truoc. Stc hap
dan ctia san cting nhu thuong hiéu BRG
cung duoc ching minh khi giai dau hom
12/12, BRG phat di 140 thu moi va co

t6i 138 golf thui tham gia (mac da khach
tham gia phai tra tién choi - PV).

Ké cau chuyén san golf dé thay budc
di dau tién trong dai du an, mo dau
bang viéc tao ra suc hut cho khu dat
dang tung budc thanh cong. Khach
hang tiém nang cua cac du an biét
thu nghi dudng ven san golf trucc hét
chinh la cac golf thu nang lui téi noi
day, tat nhién du an con huong dén
cac nha dau tu co tién tim dén bat
dong san nghi duong nhu mot kenh
sinh 16i ly tudng theo cac hinh thuc
time share dang thinh hanh.

Con nhiéu y tuéng sé duoc
trién Khai

Néu chi co san golf, du an khong thé

6 stic song trai rong. Hiéu ro diéu nay,
trong keé hoach cua BRG con c6 nha pho
mua sam, trung tam thuong mai va dac
biét la cong vien giai tri quy mo lon.
Tudng tuong mot cach don gian, co the
ky vong mot khu phuce hop nhu Vinpearl
sé xudt hién tai bd Son. La ngudi di sau,
tiem Iuc tai chinh lon, ba Nga dang ap

u nhiéu y tuong sang tao dot pha. Ca

4 chuyén gia cap cao nudc ngoai dang
hoat dong kinh doanh mang golf déu
nhan dinh, sé con nhiéu y tuéng nia
dugc trién khai... Con gi thu vi hon canh
cac ong chong say sua voi doi tac trén
san golf, dam con cai tha stc vui choi ¢
cong vién giai tri, con cac ba vo co thé xa

I N
Trong vong 6 tuan BRG thay

2.000
hang muc do dung
don sach

7,5km ven hé

trong cay, lam mai
dién mao trén mat san

2,0ha

huy dong

700 nhan céng

stress trong cac khu phé mua sam, ctia
hang toc, lam mong... Khi tao ra duoc
“thoi nam cham”, lae do du an sé tu thu
hiit khach. Truéc mat, giai doan 1 cua
Biet thu BRG Coastal City da lén tgi 682
can villa, du kién mo ban vao dau nam
2016. boi thu cua BRG Coastal City la
ai? bai dién cua BRG tu tin noi rang ho
khong c6 déi thu canh tranh, ké ca trong
linh vuc san golf lan trong linh vuc bat
dong san nghi dudng khu vuce phia Bac.
Tinh dén thoi diém hien nay, néu chon
mot noi nghi duong ven tha do cau

tra loi thuong la Flamingo Pai Lai. Tuy
nhien Flamingo Bai Lai duoc thuc hién
kha "xoi do" va nhiéu du khach tung ghe
khu nay cho biét ho kho trd lai lan sau.
FLC Sam Son thi c¢ vi tri kha xa, gan 4
gid chay xe tu Ha Noi...

Thach thiic 16n nhat ciia du an chinh 1a
quyét tam cua chu dau tu trong chién
lugc trién khai du an: trien khai vai tién
do than toc hay nho giot? Bay lau nay,
BRG kha im hoi lang tiéng trén thi truong
bat dong san, nhung ai thao nghé déu
biét chu dau tu co tigém luc tai chinh vao
loai manh nhat ca nudc. Ngoai tru 3 san
golf duoc dau tu va quang ba manh gom
BRG Legend Hill Golf Resort, BRG Kings
Island Golf Resort va BRG Ruby Tree Golf
Resort, nhiéu du an bat dong san co6 vi tri
rat dep tai Ha Noi cua BRG deu co tién
do... rua bo. Tai chinh khong phai 1a bai
toan qua kho déi vai tap doan nay, do

do6 co thé hiéu rang, ¥ chi cua chu dau tu
mdi la con bai quyét dinh. Lieu ba Chu
tich Nguyén Thi Nga c6 budc ra khoi
“tam ao giap” quen thudc bay lau nay cua
mot dai gia than trong dé c6 nhiing budc
trien khai du an véi tién do than téc? Seé
khong dé dé co cau tra loi.

Chi biét rang, cac dong thai gan day cua
BRG cho thay, tap doan nay phan nao
da cam nhan duogc stc nong canh tranh
cua thi truong bat dong san nghi dudng
sau lung. Nguon luc tu x4 hoi rat 1on,
song cung khong phai la vo han, néu
cham chan so voi cac nha dau tu khac,
BRG se gap kho khan trong viéc tim
kiém khach hang. O
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57.31%

KDH da hoan tat “cudc
di san" khi sg hi
dén 57,31% cd phan
cua BCl
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Visao

Nha Khang Pién

thau tom BCI?

Nhiing ngay cudi ndm 2015, gidi dia 6c xdn xao vé thong tin Cong ty
c6 phan Bau tu va Kinh doanh nha Khang Bién thau tom mot dai gia
khac la Cong ty cO phan Dau tu Xay dung Binh Chénh. Binh Nguyén

on xao la phai, béi day 1a hai
dai gia co6 quy dat lon bac
nhat TP.HCM, an ngu hai cua
ngo phia bong va Tay thanh
phé. Tham vong théng nhat
dang duge Cong ty co phan
Bau tu va Kinh doanh nha Khang bien (ma
CK: KDH) the hién quyét lieét. Tuy nhién,
viéc hoan tat thuong vu vai toéc do nhanh
bat ngo cung khién cho nhiéu nha dau tu
khong khoi ban khoan vé tiém luc tai chinh
thuc su cua “ca map” nay.

Hién tai, tong quy dat cia KDH len toi 79ha
vdi 15 du an déu nam tai Quan 9, TP.HCM va
du kién sé tang lén t6i 230ha trong thoi gian
tai. Trong khi do Cong ty cd phan Pau tu Xay
dung Binh Chanh (ma CK: BCI) dugc biét dén
la mot trong nhing doanh nghiép cé quy dat
hang dau tai TP.HCM véi tong dién tich dat
da den bu 367ha.

Cudc san moi chdp nhoang

Chua dén 3 thang thuc hién phién giao
dich c6 phiéu dau tién dén nay, BCI da
tré thanh cong ty con cua KDH. Bay la

“thuong vu nghin ty" dugc hoan tat voi
toc do thuoc loai ky luc.

Bat dau tu thang 10, co cau cd dong cua

BCI da boc 16 nhiéu diém bat on khi cac co
dong lon lan luot thoai sach vén chi trong
vong mot thang. Pau tién la Cong ty Pau tu
Tai chinh nha nudc TP.HCM (HFIC) thoai
hon 24 triéu c6 phiéu, tuong tung ti le 27,9%
von. Ngay sau do, Red River Holding clung
thodi sach 3,6 triéu cé phan, tuong ung ti le
4% von. Va cuodi cung la Dragon Capital ban
gan 15 trieu c6 phiéu, tuong tng tile 17,2%
von. Tuy nhién ¢ chiéu nguoc lai, KDH da
nhanh nhen mua vao téi 17,7 triéu cd phiéu,
tuong ung voi hon 20% co phan BCL Bong
thdi tiép theo cua KDH la nhanh chéng phat
hanh 50,4 triéu cé phiéu cho cé dong hién
hiru vai gia 14.000 déng/cd phan; dong thoi
phat hanh 900 ty dong trai phiéu thuong
ngay sau do. Nhiung dong thai dieu chinh
nay da khién cho gigi dau tu nhin nhan,
KDH dang lén ké hoach thau tom BCI trong
thoi gian khoang mot dén hai nam tai.

Ho cung khong phai cho doi lau dén thé dé
giai ma nhung nghi ngo ciia minh. Tai phién
giao dich sang ngay 3/12/2015, KDH da hoan
tat “cuoc di san” bang viéc mua thanh cong

32 triéu cd phiéu BCI theo phuong thiic thoa
thuan voi gia mua 24.000/co phan, nang ty le



Po hoa: HP

sd htmu léen 57,31%. Nhu vay trong vong
chua day 3 thang, s6 tién ma KDH rot

vao BCl 1a 1.145,6 ty dong, qua do so hou
57,31% von diéu le BCI va dua cong ty nay
tro thanh cong ty con cia KDH. Co thé noi,
BCI cung da mo duong rat rong de nhanh
chong dat duoc thoa thuan voi KDH. Cu
the, tai Pai hoi dong co dong bat thuong
cua BCI, Khang Pien duoc thong qua de
xudt tang ty 1é so hiu tai BCI lén trén 25%
ma khong qua chao mua cong khai.

Tham chi tai su kién noi trén, 6ng Nguyeén
Thuy Nhan, Téng giam déc BCI con “xi
nhan" trudc cho cé dong vé doi tac sap
tai: “Ca BCI va KDH deéu c6 nhing lgi thé
cua rieng minh va trong thoi gian tai se
co nhimng hop tac ¢ tam cao”. Van de la

¢ cho, vai nam gan day tinh hinh kinh
doanh cua KDH chi mdi kip hoi phuc chu
chua thuc su thang hoa. Vay viec bao tay
thau tom BCI dua vao co s6 nao?

So tré nudc co co hoi
Chi cach day hon 2 nam, vao thoi diem
nam 2013, KDH chua thuc su thoat ra

" kkhoi con khung hoang cua thi truong dia

oc. Thai diém do, 6 phiéu KDH tham chi

BCI va KDH déu
co nhing loi thé
cua riéng minh
va trong thoi
gian toi sé co
nhiung hop tac
0 tam cao

con giao dich dudi ménh gia. Tuy nhién
trong nam vua qua khi thi truong dia éc
da cho thay da hdéi phuc thi KDH cling
cho thay kha nang xoay chuyén cuc dién
cua minh rat toét.

Theo bao cao tai chinh cua KDH, trong
quy /2015, tai san cua doanh nghiép
tang trudong tot, dat 4.909,16 ty dong, tang
1.788,54 ty dong, tuong ung 57,31% so vai
cudi nam 2014. Tuy vay, lgi nhuan sau
thué quy nay cang chi dat 69,95 ty dong,
kha nho so vai von diéu 1e 1.260 ty dong.
Theo ly giai cia mot dai dien HPQT KDH

thi cac du dan cua KDH dang co tinh hinh
giao dich kha tdt ma san pham cua KDH
luon la cac du an gia tri cao nén da ho tro
rat tot veé nguon von. Cac du an nha pho
nhu Mega Khang bien va Mega Village da
ban duoc hon 1.000 can. "Be dé tai chinh”
cho KDH con co6 cac co dong lon trong va
ngoai nudce cung voi hai quy dan tu tam co.
Theo mot chuyén gia chung khoan giau
kinh nghiem, viéc nhanh chéng s¢ hiu
BCI “la mot nuoc co tao bao dé nam lay
co hoi lon". Néu khong phai 1a chinh thoi
diém nay thi se rat kho co dugce co hoi
nao khac dé so hau quy dat khong 16 cua
BCI. Bai tuy s hiu quy dat 1on, nhung
nhtmg mau thuan sau sic gitia cac co
dong lon dang lam tri tré kha nang phat
trién du an ctia BCIL Hién von diéu le

cua BCI méi tang len 867 ty dong ti quy
II sau khi cong ty chi tra cé tic bang co
phiéu cho cac cé déng. Tham chi trudc
khi HFIC cong bo thoai von, BCI giao
dich ¢ muc gia khoang 16.000-17.000
dong/cod phan, tuc khoang 0,74 1an gia tri
sO sach, thap hon muc trung binh nganh.
Hai yéu té nay bién BCI thanh déi tuong
thau tom tiém nang déi voi nhung cong
ty bat dong san khac. Ma quy dat cua BCI
la mon khoai khau cua KDH, vi phu hop
voi thé manh cua KDH.

bong thai, trong béi canh du an phat
trien dac khu kinh té phia Nam TP.HCM
dang duoc xay dung, quy dat cua BCI
cang tro nén dang gia hon trong mat

nha dau tu. Viéc nhanh chéng di nudc

co thau tom sé md ra nhieu co hoi hon
cho KDH hoan tat “miéng ghép phia Tay"
cua minh. Tu trude dén nay, quy dat cua
KDH tai TP.HCM chu yéu tap trung tai
khu bong, dén nay khi c6 duge khu Tay
thi viec xay dung "dé ché ve dat nen”
cua doanh nghiép nay dang tré nén kha
thi hon. Nhiéu chuyén gia nhan dinh, su
két hop gita KDH va BCI sé bé sung cho
nhau kha tét, vi BCI chu yéu dua vao lgi
thé quy dat gia ré de kinh doanh cac san
pham dat nén, trong khi do KDH lai co
nhiéu kinh nghiém phat trién cac du an
phan khuce trung va cao cap. 3
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tung truoe nhang kho
khan chung ca vé khach
quan va chu quan cua
xuat khau tom Viet Nam,
Cong ty Thuc pham
Sao Ta nhao biét tan dung loi thé vé ché
bién san pham, kiém soat chat luogng san
pham kha tét va co cd dong 16n dé thém
uu thé vé nguon voén... nén tré thanh
mot trong so it nhimg doanh nghiép “loi
nguoc dong” thanh cong - 6 1ai rong tang
manh trong théi diém con tom Viét dang
mat thé trén thi truong quoc té.

Léi ngugc dong
Theo s6 liéu cia Hai quan Viét Nam, tong
kim ngach xuat khau tom cua Viet Nam
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XUAT KHAU

TOM CUA
VIET NAM SANG
3 THI TRUC

CHINH DEUS
GIAM MANH SO
VGl CUNG KY
NAM NGOAI

trong 10 thang dau nam 2015 dat 25 ty
USD, giam 26,7% so vdi cing ky nam
2014. Trong do, xuat khau tom sang 3 thi
truong chinh déu giam manh nhu: My
giam 41%, Nhat Ban giam 20,8% va EU
giam 19,7% so voi ciing ky nam ngoai.
bung trong béi canh chung day bat

loi cua nganh tom, Cong ty c6 phan
Thuc pham Sao Ta (ma CK: FMC) la
doanh nghiép hiém hoi 16i nguoc dong
khi lay ké quy I11/2015 dat doanh thu
thuan 2.087 ty dong (giam nhe 2% so
voi cung Ky nam ngoai), tuy nhién lai
rong lai tang manh dén 94% va dat con
s6 1a 76,9 ty dong. FMC chu yéu tan
dung lgi thé nhap khiu nguyeén lieu
tom vai gia ré hon tu cac nuoc Thai

Lan, An Po va khac véi nhiéu doanh
nghiép khi chi tap trung xuat khau san
pham tom cong nghiep dong lanh thi
FMC huéng dén xuat khau san pham
tom ché bién dem lai nhiéu gia tri gia
tang. Theo tinh toan cua FMC, néu
tom cong nghiép dong lanh chi c6 bién
lgi nhuan vao khoang 5% thi cac san
pham ché bién nhu: tom bao bot, tom
dudi, tom hap chin... ¢6 lgi nhuan bién
tit 9-33% va khong bi ép gia. Ngoai ra,
FMC da xay dung he théng kiem soat
chat luong san pham kha tét, vuot qua
duoc cac quy dinh cua phia Nhat va tro
thanh doanh nghiép xuat khau hang
dau cua Viet Nam vao thi truong nay,
chiém 8% tong gia tri xuat khau (nam



Anh: T.L

2014, Viét Nam xuat khau tom vao thi
truong nay la 743 trieu USD). Mat khac,
Xét vé co cdu san pham, mat hang chu
luc cua FMC tai Nhat 1a tom dudi va
tém bao bot, vdi ty trong hon 50% va
¢o6 loi nhuan bién kha cao, lan luot la
33% va 9%. Tai thi truong Hoa Ky, FMC
huong muc thué chéng ban pha gia
bang 0% trong khi cac doanh nghiép
cung nganh phai chiu su bat lgi vé muc
thué nay nhu Minh Phu 1,39%, Thuan
Phudce 1,5% va 0,91% déi vaoi cac doanh
nghiép con lai, do do6 thi phan cua
FMC tai thi truong xuat khau nay van

Nhat Ban va My lan lugt 1a nhimg thi
truong tiéu thu lén cia FMC voi dong
gop gan 80% doanh so6.

Ong Ho Quée Luc, Cha tich HPQT FMC
cho biét, co cau thi truong ctia cong ty
luon linh hoat theo tinh hinh. FMC c6
ban tom ta6i 5 thi truong trong TPP gom:
Hoa Ky, Nhat Ban, Canada, Uc, Singapore,
trong dé Nhat Ban va Hoa Ky 1a hai thi
truong chinh. Tuy nhién, hién tai FMC
dang chuyén huéng co cdu lai trén co so
tan dung uu thé chung cua Viet Nam. Vai
thi truong tom cao cap EU, thoi gian qua
Thai Lan chiém linh. Nhung tit nam 2015,

Thai Lan hét uu dai thue quan trong khi
con tom Viét Nam c6 uu thé hon vi con
uu dai nay. Qua nam 2016, FTA gita Viét
Nam va EU c6 hiéu luc, thué nhap khau
tom Viét Nam vao EU bang O, trong khi
tém Thai Lan van con hon 10%. Cho nén
FMC dang tang cuong hang ban vao EU.
O thoi diém 9 thang dau nam 2015, ty 1&
xuat khau tém cia FMC vao EU da 12 13%
so vai 7% cung ky nam trudc.

Voi loi thé nay, FMC dinh huong, tham
nhap manh vao cac hé théong phan
phoi cao cap tai EU nhu Anh, Buc, Ao,
Bi. Song song do, FMC da xay dung

Cuoc 101 nguoc dong
cua Thuc pham Sao Ta

Chon cach dau tu cé chiéu sau tir co s ha tang cho dén san pham, Cong ty Thuc pham
Sao Ta da hudng loi 16n véi két qud kinh doanh rat kha quan. Minh Phuong

kha kha quan, chiém 35% téng doanh
s6. Thém thuan lgi nua la véi su gia
nhap cua c6 dong l6n 1la HVG, FMC c6
thém uu thé tu nguon von, quan tri, thi
truong. Bang chung la ngay trong quy
dau tién, quy I11/2015, khi HVG nang s¢
htu tai FMC lén 53,5%, lap tuc lai rong
cia FMC thay doi dang ke dat muc 44
ty dong, tang manh so vdi con s6 15 ty
dong cua quy trudce do.

Cho co tang toc

Vé trién vong kinh doanh, FMC dang
la doanh nghiép hudng loi lon tu cac
hiép dinh TPP va FTA. Cu thé hon tai
thi truong My, tom Viét Nam sé khong
bi kién thue choéng tro cap, nhung Luat
Choéng ban pha gia lai khong bi diéu
chinh bai TPP. Tai thi truong Nhat, sau
khi TPP duoc ky két, thué nhap khau
tom da giam con 0% so voi muc 6,4
-7,2% trudc day. Trong co cau doanh thu,

i
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Nguon: Bao cao tai chinh FMC

rieng vung nuoi voi mo hinh nuoi ao
nho bat day, nuoi day thu tom nho deé
tiéu thu ¢ cac he théong phan phéi khéi
EU. Cac ao bat day se kiém soat dugc
chat thai day ao, han ché vi khuan co
hai bung phat khoi cdi tao sau maéi dot
thu hoach, giam chi phi va rut ngan
thai gian quay vong dé nuoi 3 vu méi
nam. Nho FTA, tai thi truong Han
Quoc, tom Viet Nam cung dat muc
thué 0% nhap khau vao thi truong nay.
FMC cung sé tang cudng ban hang vao
Han Quéc nho vao loi thé nay va mo
rong sang thi truong Canada, do khong
bi kién chéng ban pha gia.

Theo ong Luc, chién luoc cua FMC sé la
da dang hoa san pham ché bién tom xuat
khau trén thi trudng quéc té. Tung bude
ma rong thi truong tiéu thu, hét stuc chu
trong ve chieu sau, cac mat hang tinh

ché nham tang thé manh canh tranh veé
doanh s6, loi nhuan. 3
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Gemadept
va dudng dén
logistics 3PL

Xay dung nén tang can ban trudc khi tién dén nam bat dich vu
logistics 3PL, Gemadept da xac lap vi thé clia doanh nghiép
Viet Nam trén san chai logistics. Minh Phuong

¢i truyen théng va thé
manh khai thac cang

- linh vuc kinh doanh
cot 161 - Gemadept, vai
tam nhin xa va su hiéu
biét thi truong, da co6 nhung buoc di

va quyét sach dung dan trong chién
luoc kinh doanh dé gat hai dugc nhiing
thanh tuu nhu hién nay.

Bé do

Mang kinh doanh hoat déng khai thac
cang dang dong gop rdt 16n vao doanh thu
cua Cong ty co6 phan Gemadept (GMD).
Lay ké quy II1/2015, Gemadept dat moc
doanh thu ti hoat dong khai thac cang la
1.280 ty dong, tang 55% so véi cung ky
nam 2014 (thoi diém do dat muc 704 ty
dong). Tang trudng doanh thu cua linh
vuc nay chu yéu nhé vao hiéu suat van
hanh cac cang ciia Gemadept, dac biét
nhan to6 chinh la cang Nam Hai Binh Va
(Hai Phong) vira dua vao hoat dong da dat
muic st dung cong suat toi da so vai muce
60% cua nam 2014.

Cung can noi thém, cang Nam Hai Binh Va
dem lai lgi the quan trong cho Gemadept
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dé gia tang nang luc xép do va doanh thu.
Voi tong muac dau tu lén dén 1.200 ty dong
va cong suat thiét ké 500.000 TEU/nam,
Nam Hai Pinh Vi da dua nang luc xép do
clia toan bd he thong cang Gemadept len
deén 1,3 trieu TEU/nam.

Theo Cong ty Chiung khoan Maybank
KimEng, tinh dén quy II/2015, hau hét cac
cang tai khu vue Hai Phong deu co két
qua tich cuc nho san luong hang thong
qua cang cua khu vuc nay tang truong
kha tot, khoang 13,3% so vdi cung ky nam
trudc, dat gan 34 triéu tan va dot bién tu
doanh thu kho lanh {(mang kinh doanh

co bien do lai gop khoang 50%), do c6 su
thay déi trong chinh sach tam nhap tai
xuat cua Trung Qubc. Ngoai ra, chi phi lai
vay duoc von hoa cua cang Nam Hai Binh
Vi hién ¢ muc thap, chi khoang 7% cung
la mot loi thé cho Gemadept.

Chon cach dau tu cang bién tai phia Bac,
GMD da to r6 co tam nhin xa va su hiédu
biét thi truong. Thue vay, néu nhin ve thi
truéng cang bién phia Nam, mot cai nhin
can canh ve cum cang Cai Mép - Thi Vai
vai day du lgi the tir ha tang co so, dén
kha nang tiép nhan tau container cé trong

KHI TH| TRUONG LOGIS-
TICS MO CUA, BAT BUOC
CAC DOANH NGHIEP PHAI CO
HUONG BI RIENG BE CANH
TRANH TU DO VA SONG
PHANG YOI CAC DOANH

MECLIED M ESE M A
Wi _! | E F UL NG [._.-' i



tai lén dén 100.000 tan, nhung do tai day co qua
nhiéu nha dau tu cing dé vao khai thac nhu: SP-
PSA, CMIT, SSIT, Gemalink, TCCT, TCIT, SITV va
Cang container quoc té Cai Mép da dan dén cung
vuot cau va canh tranh phi gay gat khién khong
doanh nghiép nao khai thac hét cong nang cua
cang va ¢o lgi nhuan tét. Ban than GMD dang dau
tu 2 cang tai khu vuc phia Nam la Gemalink Cai
Meép va Gemalink Hoa Sen. Biéu nay khién cac
cang cua GMD roi vao tinh canh cai thi phai gian
tién do thi cong, cai thi phai tam hoan.

Nguoc lai ¢ phia Bac, khoan dau tu cua GMD dang
thu duoc hiéu qua cao. Tai day, GMD dang so huu
Cang Nam Hai voi cong suat thiét ké 150.000

200.000

Gemadept cd mot
cang nam tai san bay
Tan Son Nhat vai
cong suat 200.000 tan
hang hoa/nam

TEU/nam, da khai thac duoc 6 nam va lién tuc
trong tinh trang qua tai, trén 150%/nam.

Theo Cong ty Chung khoan BIDV, khu vuc Hai
Phong 1a noi hang hoa xuat nhap khau di qua
dat toc do tang trudng cao, trung binh 14,6%,/
nam trong giai doan 2009-2014. Chua ké cac
cang cua Gemadept déu nam gan cac khu cong
nghiép lon, 6 kha nang don tau trong tai lon
nén dat higu qua khai thac téi uu.

Khai thac cang la linh vuc kinh doanh cét 164, lau
doi cua Gemadept. Trudce do, vao thap nien 90,
Gemadept da xay dung cang ICD Phudc Long. PBay
la mo hinh cang can dau tien tai Viet Nam véi cong
sudt 500.000 TEU/nam. Khac han cang bién hay
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cang song, ICD Phudc Long nam sau trong
dat lién, rat thuan tién cho chi hang tap
két hang hoa, dong hang xuat khau hay

dé dang nhan hang nhap khau. Moé hinh
nay rat thanh cong khi cong suat van hanh
cua cang luon dat muic toi da va laban dap
dé Gemadept tich lay nguon lue va kinh
nghiem, bude chan vao van hanh cac cang
bién. Tinh dén thoi diém nay, Gemadept
da so6 htu 4 cang dang hoat dong gom: ICD
Phudc Long, Dung Quat, Nam Hai Binh

Vu va Nam Hai. Cac cang nay co cong sudt
thiét ké len dén 1,3 trieu TEU va 1,5 trieu
tan hang roi. Ngoai hoat dong khai thac
cang bién, Gemadept con biét dén voi
nang luc khai thac cang hang khong. Hién
Gemadept co mot cang hang khong SCSC
nam tai san bay Tan Son Nhat vai cong suat
200.000 tan hang hoa/nam.

Cang la mot mang ghép trong buic tranh
kinh doanh tong thé ctia Gemadept.
Doanh nghiép nay da dau tu rat than trong
trong mot loat cac mang kinh doanh khac
nhau nhu van tai bo va duong bién, cang
nhu nhan lam dai ly hang hai, dai ly tau
bién, dai ly giao nhan va xép do hang hoa
cho hon 15 hang tau bién, tau container
va hang logistics hang dau thé gidi khi ho
tham gia vao thi truong Viét Nam.

Dich vu logistics 3PL

Dich vu logistics la nhan t6 dong gop quan
trong thu 2 trong co cau doanh thu cua
Gemadept. Tinh dén thang 9/2015, doanh
thu ti mang nay cua cong ty dat 1.382 ty
dong, van duy tri toc do phat trien on dinh
qua nhiéu nam ¢ mac trén 1.000 ty dong.
Theo 6ng Bé Van Minh, Tong giam déc
Gemadept, sudt 5 nam qua doanh nghiép
nay da xac dinh xay dung dich vu logistics
la trong tam chién luge. Bé tap trung cho
chién luoc nay, Gemadept ciing lan luot
thoai von khoi cac linh vue ngoai nganh
nham tap trung von cho viéc dau tu vao
nganh nghe chinh 1a khai thac cang va dich
vu logistics. Mat khae, viéc hoan thanh xay
dung hé thong cang tit Bic dén Nam la mot
mat xich quan trong giup Gemadept khép
kin chuéi logistics doc theo dit nudc.

Ong Bd Xuan Quang, Chu tich Hiep hoi
Doanh nghiép logistics Viet Nam (VLA)

56/ DOANH NHAN / Thang 1+2 - 2016

Nouon: Gemadept

DOANH THU |
KHAITHAC CANG
CUA GEMADEP
NGAY CANG TANG
Bon vi: Ty dong
B Doanh thu hoat 3Ang khai théc céng
Il Doanh thy hoat dong logistics
= I
2012 2013 2014  30.9.2015

cho biét, khi thi truong logistics ma ctia,
bat buoc cac doanh nghiép phai c6 huong
di riéng dé canh tranh tu do va song
phang v6i cac doanh nghiép nudc ngoai.
Trong do, viéc thu hoi von 6 cac mang
khac de tiép tuc dau tu vao cong nghé,
phuong tién, nhan luc phu hop voi cac
tiéu chuan quéc té 1a viéc ma cac doanh
nghiép can lam, néu khong muoén bi loai
ra khoi cudc choi.

Theo cac chuyeén gia, khi noi dén day
chuyen logistics, cang la dau méi van tai
quan trong hang dau, vi la noi tap trung,
két noi hang hoa va la co so ha tang dé
phat trién dich vu logistics. Trong do,
nang luc he thong cang container dong
vai tro quyét dinh doi véi su phat trien
cua dich vu logistics. Cac nhan té chinh
anh huong dén nang luc hé thong cang
container bao gom: co sa vat chat ky
thuat ctiia hé thong cang container; co s
ha tang két néi voi hé thong cang; nguon
nhan luc van hanh cang; co ché quan ly
va khai thac cang. Theo Bo Cong Thuong,
90% hang héa xuat nhap khau vao Viét
Nam van chuyén qua duong bién voéi
khoang 500-600 triéu tan/nam. Du kién
dén nam 2020, hang hoa qua cac cang
bién sé dat 1,1 ty tan/nam. Trén co so nay,
Gemadept dang néi lén voi kha nang cung
cap dich vu logistics 3PL cho khu vuc noi
dia, c6 kha nang cung cdp giai phap tong
thé ve dich vu logistics cho khach hang,
dam nhiém mot phan hay toan bo cac
cong doan cua chudi cung tng.

Theo 6ng Pham Hong Hai, Giam déc
Gemadept Logistics, dua trén nén tang co so
vat chat ky thuat da duoc thiét lap, viec trien
Ihai dich vu logistics 3PL dugc bat dau bang
hé thong trung tam phan phoi (Distribution
Centers - DC). Cac DC nay khong chi la canh
tay noi dai ti cac cang cua Gemadept, hé
théng kho hang ma la noi cung cap cac gidi
phap tuy bién theo tiéu chuan cao nhat cua
Ikhach hang vdi cac tién ich dung lac, dung
noi nhu: luu kho, bao quan, phan loai hang,
dong goi lai, giao nhan hang 161, dan nhan,
quét ma vach, VMI, Cross - docking... von
dem lai loi nhuan bien rét tét.

Hién Gemadept da co hai trung tam phan
phdi tai Khu cong nghiép Song Than



Anh: TL

(Binh Duong) da hoat dong tu lau,
nhung trong nam 2015, doanh nghiép
nay da mo rong them hai he théng
DC, mot ¢ dong bang song Cuu Long
(BBSCL) va mot ¢ mién Bac.

Tai DBSCL, Gemadept hop tac voi Cong
ty Thuy san Minh Pha (MPC) - doanh
nghiép xuat khau tom hang dau Viét
Nam - dau tu xay dung mot DC tai Khu
cong nghiép Song Hau (Hau Giang) vai
tong von dau tu 670 ty dong, trong do
Gemadept git 51% ty 1é sd hiu. Theo
danh gia cua Cong ty Ching khoan Bao
Viet, DC cia Gemadept dang hudng loi
khi nam trong vung san xuat, tap trung
nhiéu khu cong nghiép thu hut cac
doanh nghiép FDI, cung nhu nam trén
truc duong co ha tang giao thong tot, két
néi dén duge vung kinh té trong diem
BBSCL va thi truong qubc té. Nguon
hang cho DC nay sé duoc dam bao tu
nguon hang thuy san xuit khau cia
MPC, nguon hang tiéu dung nhanh va

VIEC HOAN THANH XAY DUNG HE
THONG CANG TU BAC DEN NAM
LA MOT MAT XICH QUAN TRONG GIUP
GEMADEPT KHEP KIN CHUOI LOGISTICS
DOC THEQ AT NUGC

cac nguon hang khac cua Gemadept.

O dau phia Bac, vai ty 1é s hiu 65%,
Gemadept xay dung DC Nam Hai ngay
tai Khu cong nghiép Binh Va (Hai
Phong) vai tong dién tich 21ha va von
dau tu 400 ty dong. DC nay sé hoat
dong tuong tu nhu mot ICD, nham giup
giam ap luc hang tai cang Nam Hai Pinh
Vu trong cac nam toi khi cang nay co
cong sudt van hanh dat muc téi da.
Theo ong Pham Hong Hai, cong nghé
khong the tach roi trong dich vu
logistics 3PL, vi no cung cap dich vu
logistics vaoi chat luong cao, cung cap
nhiéu giai phap giup khach hang cit

giam chi phi, gia tang gia tri hang hoa
voi do chinh xac cao nhat va thoi gian
thap nhat. Vé cong nghe, Gemadept
dang trién khai phat trién giai phap
cong nghe GLIS (Gemadept Logistics
Information System) de quan ly cac hoat
dong logistics tit quan 1y nha cung cap,
quan ly kho hang trung tam phan phoi
toi quan ly van tai va phan phéi.

Cuoc choi logistics 3PL cua Gemadept
khong chi goi gon trong khu vuc noi
dia ma da vuon ra nudc ngoai. Tuy
nhien, Gemadept biét cac han ché cua
minh nén chi maéi huéng dén chudi
logistics chuyén tuyén Viét Nam -
Campuchia, noi Gemadept co day du
thé manh va hiéu biét thi truong. Thu
hai, Gemadept chon cach hop tac voi
cac doi tac cung cap dich vu logistics
hang dau thé gioi, nhu Schenker (Buc)
va Molenbergnatie (Bi), dé duogc tiép
can cong nghe, trinh d¢ quan ly hién
dai va mo rong thi phan. O
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MOI DAY CTCP BAO VE THUC VAT AN
GIANG (AGPPS) POI TEN THANH TAP
DOAN LOC TROI VA HUONG TOI NHUNG
MUC TIEU LON HON VE DOANH THU.
Chi dua vao nong san va stuc manh ctia nong
dan, Loc Troi lieéu co qua tu tin khi dua ra ké
hoach cin méc 1 ty USD trong vai nam téi?

Tai budi 1é cong bo doi tén doanh nghiép, ong
Huynh Van Thon, Chu tich tap doan chia sé veé
cau chuyen chién lugc ciia Tap doan va nhung
muc tiéu maéi mot cach day nhiét huyét.

Tang truong nhd cong sinh

Dol mdi triét de nham tao dot pha 1on ¢ mot
doanh nghiép Nha nudc nhu Loc Troi 1la chuyen
khong don gian. Nhung éng Huynh Van Thon

da quyét dinh duong dau vaéi ap luc tu nhiéu
phia de kién dinh quan diem “phai c6 tinh va tin
tuong vao nong dan” dé tang truong bén vung.
Tu mot doanh nghieép nho vai doanh thu 13

ty dong trong nhing nam dau thanh lap, nam
2015, Loc Troi phan dau dat muc doanh thu
10.000 ty dong. Pay la con s6 khong 16 néu
nhin nhan doanh thu doanh nghiép chi thuc

su xoay quanh dong rudng va cac hoat dong
nong nghiép cua nong dan. Tuy vay, lat 1ai cau
chuyen lich sut ctia Loc Troi, lanh dao tap doan
cho biét, chinh nong dan la ngudi khai mé hoat
dong cuia doanh nghiép théng qua nhu cau ctia
ho. Khdi dau la kinh doanh thudc bao ve thuc
vat va sau do la phat trien chudi gia tri nong san
cung theo goi y cua ba con.

Chinh vi thé, viéec hiéu nong dan chinh la tién
dé tao nén su 6n dinh trong da ting truéng cua
doanh nghiep. Tu ché tim cach thao go nhung
kho khan ctia nguoi nong dan trong cach bao
vé mua mang, on dinh thu nhap, doanh nghiep
sé chu dong dan dat, tim kiém co hoi de phat
huy téi da tiem nang ciia nén nong nghiep va
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stic sang tao cua nguoi nong dan.

Ong Huynh Van Thon chia sé, chi ban
thude bao ve thuc vat cho nong dan de
thu loi nhudn thi qua dé, vi ban than
doanh nghiép nam ¢ mot vi tri thuan

loi 1a “cai ron lua gao” cua ca nudc. Tuy
nhién lam gi tiép theo deé duy tri, phat
trién dugc méi quan hé nay mai 1a diéu
dang noi. Trong boi canh hién nay, ai
cling hiéu 16 méi quan hé cong sinh nay
la quan trong dén mtic nao.

“V1vay, tuy danh nghia la cong ty kinh
doanh thuéc bao vé thuc vat, nhung
chung toi tham gia vao toan bo quy
trinh san xudt nong san. Nong dan can
dau ra chang toi lo dau ra; nong dan can
giong, chung toi nghién ciu va cung
ung giong; nong dan can ky thuat chung
toi lo ky thuat. Nguoc lai, khi chung toi

Chiing téi Iuén
theo duoi triét
ly “phan phoi
va phan phoéi lai
loi nhuan mot
cach hop ly va
hop dao ly”

can hop tac, nong dan san sang, tham
chi chuing toi can von ho cling san
sang... nén viéec phat hanh cé phiéu cho
nong dan thoi gian qua luon duoc ba
con ung ho”, éng Thon giai thich.

Tuy vay, theo kinh nghiém cua 6ng
Thon, lam viéc voi nong dan khong thé
ap dung cung nhdc quy tac nay, phuong
thuc no ma nhieu khi phai tam quén
nhung nguyén ly cua thi truong ma hoat
dong dua trén niém tin va cai inh. Ong
Thon tram ngam: “Cho lay ban hop dong
véi nong dan va nhung quy dinh phap ly
rach roi dé xu ly cong viec ma chi nén coi
nhu mot ban thoa thuan phan cong cong
viéc, bén nao lam chua xong, chua hoan
thanh thi nhic nhau. C6 nhung vu viéec
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nong dan bé keo, doanh nghiép thua
kién sé chac thang, vi minh co tién nhiéu
hon, cé thong tin nhiéu hon, hop dong
do minh soan ra; nhung thang kién roi
minh sé lam gi? Ché tai nguoi nong dan
cdch nao? Ho chi c6 dat va thuc tam ho
cang khong mudn beé keo".

Khi doanh nghiép lam quy mo lan, ti
1.000 -105.000 ha, se lién tuc co nhung
nong dan moi tham gia chudi gia tri,
doanh nghiép phai san sang chuan bi
tam thé luon luon co nhung van de moi
nay sinh va phai chap nhan su bat én 6
mot ty lé nao do.

Tir nhung kinh nghiém lam viéc do, “di
san lao dong” dau tiéen ma doanh nghiep
xay dung dugc trong qua trinh phuc vu
nhu cdu cua nguoi nong dan chinh la
luc luong “Ba Cang". Tl nhu cau lon veé
ky thuat canh tac dé dap ung xudt khau
gao cua nong dan, cong ty bat tay xay
dung luc lugng Ba Cung va trién khai
chuong trinh “Cung nong dan ra dong".
Cac ky su "Ba Cung" luén cung an, cung
0, cung lam voi ba con nong dan trén
khap ca nuéc dé dan dan hinh thanh
mot thé heé nong dan - tri thuc.

Do 1a co s dé nganh luong thuc cua
doanh nghiep duoc khdéi dong nam 2010
voi mo hinh canh dong mau lon.

“Hon hai thap ky cung kinh doanh, dong
hanh voi nong dan, chung téi van tam
niém ba con chinh la yéu tod tao nén
thanh cong cho doanh nghiép. bo laly do
de chung toi luon theo dudi triét ly “phan
phdi va phan phdi lai loi nhuan mot cach
hop ly va hop dao ly" trong qua trinh phat
trién ciia minh. Trong méi quan hé doanh
nghiép - nha nong, néu khong thuc hién
nguyeén tac “an dong, chia du”, toi cho
rang moi quan hé hai bén sé nhanh chong
bi pha v&", éng Thon cho hay.

Tuong lai khong chi la laa gao
“Tuong lai cua Loc Trai khong chi la

laa gao”, do la khang dinh cua lanh dao
doanh nghiép nay khi lén ké hoach niém
yét trén san ching khoan vao nam 2018.
Sau 22 nam hoat dong, dén nam 2014,
Loc Troi da tang von dieu 1é 1én hon 652

TOC DO TANG
TRUONG DOANH
THU AN TUONG
CUA LOCTRO

1.050

TY DONG

850 W s

TY BONG

Mguan: Lac Troi
Ghi chu: [*] ude tinh

CO CAU DOANH THU HIEN TAI
Thuoc bao vé thuc vat

60%

Luong thuc

30%

Giong

9%

Bao bi

1%
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ty dong

v06i 3.439 nhan
vien. Co dong lon

cua cong ty gom Ngan hang

Standard Chartered ndm 34,39% von,
bén canh doé con cé Penn Partners va
Mekong Capital. Vi vay, nhing doi hoi ve
chién lugc dang ngay mot khat khe hon.
Duy tri phat trién trong gioi han lua gao
dang la thach thuc nén viec moé rong da
va dang duoc chuan bi kha ky.
Nam 2015, doanh thu uéce tinh cua Loc
Troi gan 10.300 ty dong. Loi nhuan trude
thué khoang hon 100 ty dong.
Hién co cdu doanh thu cua Loc Troi
1a nganh thudc bao veé thuc vat chiém
60%, luong thuc 30%, giong 9% va bao
bi khoang 1%. Khong cong bé, nhung
nhing dong thai phat trien chudi gia tri
trén cho thay Loc Troi dang mudn xay
dung mot “dé ché nong san” ¢ khu vuc
phia Nam dé san sang hoi nhap.
beé hién thuc hoa diéu nay, vao thang
3/2015 via qua, Loc Troi da ky thoa thuan
hop tac chién luge véi Vien Khoa hoc ky
thuat nong nghiep Tay Nguyén (WASI) de
xay dung va ung dung cac giai phap khoa
hoc cong nghe nham phat triéen nganh ca

= J

phe tai Tay Nguyén. Trong mot
chia sé trude do, Tong giam doc Loc Troi
cho biét, trong 3-4 nam téi, doanh nghiép
sé tung budc cung nong dan trong ca phé
theo hudng hi co sinh hoc bén ving va
xay dung chudi gia tri ca phé nham nang
cao gia tri cua loai cay trong nay. Tiép do
cudi nam 2015, chudi gia tri cay an trai cing
duoc khai dong. Trong tuong lai khong xa,
ben canh luc luong cung ra dong, nguoi ta
sé thay mot luc luong mai tu Tap doan Loc
Troi cing ra vuon véi nong dan.

Trung tam nghién cuu va ung dung nong
nghiép cua Tap doan (dat tai Binh Thanh,
ba Lat) dang 1a buac khaéi dau cho viéc
ma rong linh vuce dau tu ngoai laa gao.
Doanh s nganh kinh doanh hat giéng
khoang 1.000 ty dong/nam va duoc coi
la day tiém nang. Cac nha may lién hop
ché bién lua gao la soi day noi hoat dong
nghién ciu cua trung tam nghién ct
giong cay trong binh Thanh.

Beén canh do, 5 nha may gao tai Vinh
Binh, Thoai Son (An Giang), Vinh Hung
(Long An), Tan Hong (Pong Thap), Hong
Dan (Bac Liéu) timg la cau chuyén gay
can khi cac déi tac muodn loi tue nong

hon la " véon”
vao canh dong laa. Tuy vay, tap doan da
c6 gang duy tri duoc muc do dau tu vao
canh dong lon thay vi chi lam canh dong
madu, g4n bo véi hon 25.000 ho nong dan
tham gia san xuat gao chat luong cao.
Néu dung nhu du kién, dén nam 2018,
Loc Troi lam xong 12 nha may, cong suat
moi nha may 200.000 tan/nam, tong
dién tich vung nguyen liéu 360.000
ha... thi nong dan hop tac xay dung ving
nguyen lieu sé co6 nhu cau mua cd phiéu
lan niia va thuc té sé doi hoi c6 phan hoa
cac cong ty trach nhiem hiu han mot
thanh vién dang diéu hanh cac cum ché
bién. Nhimng cuoc chuyén doéi trong long
tap doan sé xuat hien.
Trong béi canh neén nong nghiép dang
lam mot cuoc dai cach mang dé tién vao
hoi nhap, cac doanh nghiép 16n don tién
khuing dé phat trién nganh nay, lanh
dao Loc Troi van to ra binh than: "Rat
nhiéu nguoi dau tu vao néong nghiép
voi toe do rat nhanh va luong tién rat
khung. Chung to6i xac dinh khong can
chay nhanh ma chay bén. Bén ¢ day la
beén ving véi nhimg gia tri minh xay
neén. Con chuyén lam cach mang nong
nghiép, chung toi da lam tu lau chu
khong phai bay gio. Di san cua cudc cach
mang nay van con de". O3
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buong vong cua

Phat DPat

Ket cing véi hang ton kho, Phét Pat dang toan tinh nhiing nudc cd
cao tay dé lat nguoc tinh huéng. Bdng Ldm

g lam nén chuyeén voi thuong
hiéu The EverRich, nhung Cong

ty cd phan Phat trién bat dong san
Phat Dat (ma CK: PDR) hién gio
dang mac ket v6i lugng ton kho rat

l6n tir cac du an mang chinh tén thuong hiéu nay.

Khoé khin ba bé bén phia

Tinh hét quy II1/2015, gia tri hang ton kho cua
Phat Bat tiép tuc tang len dén 5.712 ty dong,
tang thém 300 ty dong so voi ca nam 2014 1a
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5.000
ty dong
Tinh dén thang
9/2015, cac khoan ng
phai tra da |én tdi trén
5.000 ty dong, tang
thém 500 ty dong so
vai cudi nam 2014

5.412 ty dong. Trong do, 2 du an The EverRich
2 va 3 da chiém hon 90% gia tri hang tén kho,
lan luogt 1a gan 3.900 ty va 1.600 ty dong. Cac
du an The EverRich duoc dinh vi 6 phan khuc
bat dong san cao cap, dong thoi cang duge xem
la mai nhon trong chién luge phat trién cua
cong ty. Khoi dong du an The EverRich 1 vao
nam 2009, Phat Bat ngay lap tue duoc hai qua
som. Toan bo s6 can ho The EverRich 1 chao
ban déu duoc mua hét, gop phan nang doanh
thu cuia Phat Bat trong nam 2010 lén trén 1.500



Anh: T.L

ty dong, gap 3 lan so voi nam 2009 (492 ty
dong). Nho do, loi nhuan sau thué nam 2010
ctiia Phat Pat ciing tang manh 1én mric 329 ty
dong, gap doi so voi 2009 la 146 ty dong.
buoc da, Phat bat tiép tuc phat trién chudi du
an The EverRich 2 va 3. Tuy nhién, thoi diém
khoi cong hai du an The EverRich 2 va 3 lan luot
vao cac nam 2010 va 2011 ecung luc thi truong
bat dong san, dac biét 1a phan khuce cao cap

roi vao suy thoai. Khong nam ngoai bién dong
thi truong, Phat Bat phai déi mat vai mot loat
kho khan. Trong suot ba nam tir 2011-2013, san
pham cua Phat bat xay dung xong khong ban
duoc, hang ton chat dong.

Sang nam 2014, Phat Pat da thay déi nhiéu
chién luge kinh doanh cho 2 du an The Ever-
Rich, nhu chia nhoé can hé con ti 65 - 90m2
nham gia tang tinh thanh khoan. Tuy nhién,
luong hang ton kho cua The EverRich 2 va 3
trong nam 2014 van lan luot 6 muc 3.591 va
1.571 ty dong. Mac dia doanh thu cua nam 2014
¢ mot phan tu viéc ban duogc mot so can ho
The EverRich 2, nhung ciing c6 mot khoan la
tien ban dat nén. Noi cach khac, Phat Pat phai
“ban non” thay vi dau tu hoan chinh dé sau do
ban gia cao hon, cho thay doanh nghiép van
gap kho khan ve dau ra.

Theo tinh toan cua Cong ty Chung khoan Ban
Viét, vong quay hang ton kho cia Phat Pat lan
lugt cac nam 2013 la 0,008, nam 2014 1a 0,077 va
dén quy /2015 1a 0,012. Mac du doanh thu dugc
dieu chinh theo gia thi truong, nhung nhu vay,
vong quay hang ton kho cua Phat Pat van thap
va tat nhién anh huéng truc tiép dén loi nhuan.
Nhu mot hé qua, cac khoan no cia Phat Pat
van tiép tuc “phinh to". Tinh dén thang 9/2015,
cac khoan no phai tra da lén tai trén 5.000 ty
dong, tang thém 500 ty dong so vadi cudi nam
2014, No l6n, nhung Phat Pat da co cau ng theo
hudng no dai han nhiéu hon ngdn han nham
giam ap luc thanh toan ng trong thoi han ngan.
Tuy nhién lai sudt vay dai han la kha cao, trung
binh 15%/nam khién maoi nam Phat Pat phai tra
hang tram ty dong lai vay.

No va hang ton kho 16n, doanh thu o uot
dang day Phat Pat vao thé kho. Cong ty kho
vay thém hay huy dong von dé phat trién mot
loat du an dang dau tu dang do. Ben canh do,
khong giai quyét duoc cac khoan no, lai vay
nhanh chong “an” hét lgi nhuan.

|
GIA| PHAP
VUOT KHO

CUA PHATDAT

CHIA NHO CAN HO NHAM
TANG TINH THANH KHOAN

N,

.8
BAN BOT AT NEN

CO CAU LAINO THED
HUONG DAl HAN

B

MUA CO PHAN CHI PHOI
CUA THEP HIEP PHAT

BE CHUYEN DU AN
THEEVERICH 2 CO LUONG
HANG TON KHD LON VE
DOANH NGHIEP NAY

194
LAP CAC CONG TY

DU AN BE KEU GOI
THEM BOI TAC BAU TU

Chuyén tir tay trai sang tay phai:
chua phai cach hay

Nhin thdy diéu nay, sau khi tai cau tric cac du
an theo hudng cung cap san pham co gia tri
phu hop voi da s6 khach hang, Phat Bat tuyén
bé nhan chuyén nhuong c6 phan cua Cong ty
TNHH Luyén can thép Hiép Phat. Viéc Phat Bat
tham gia vao mot linh vue khac khong phai la
dieu gay ngac nhién lon véi nha dau tu. Trong
giai doan thi truong bat dong san kho khan,
Phat Pat da mo cong ty van tai bién, chuyeén
cho khi hoa long va thanh cong ngoan muc.
Tinh rieng nam 2014, cong ty van tai bién cua
Phat Pat co doanh thu gan 700 ty dong va loi
nhuan khoang 100 ty dong.

Phat Pat nam ty lé s6 hitu 99,5% tai Hiep Phat
va tuyen bo sé gop 1.700 ty dong dé tang von
diéu le. bén day cau hoi dat ra, nguodn tién dau
dé Phat Pat dua vao Hiép Phat ¢ thoi diém nay,
trong khi ban than cting khong “xong xénh"
gi? Lieu Phat Pat co thuc su chuyén sang kinh
doanh thép khi buce tranh cia thi truong  nay
khong may sang sua, khi chi co cac dai gia vai
nguon von, cong nghé tét va thi trudng rong
lén madi co kha nang ton tai, con Hiép Phat chi
la mot tén tudi nho trén thi truong va trudc do
chi c6 5 ty dong von dieu le?

Cau tra loi tu Phat Pat da hoa giai maéi lo nay.
Phat Pat se khong tham gia vao nganh thép ma
sit dung Hiep Phat dé chuyén nhuong du an
The EverRich 2 va dua vao “cay gay phap ly”

la Nghi dinh 102/2010/NB-CP; theo do, doi voi
cong ty TNHH 1 thanh vién va 2 thanh vién tro
lén, thoi han ma chu s6 hiu cong ty phai gop
du sé von da cam két vao von diéu le 1a khong
qua 36 thang, ke tit ngay duoc cap giay chuing
nhan dang ky bé sung, thay dai thanh vién.
UBND TP.HCM clng via ra quyét dinh chap
thuan cho Phat Pat chuyén nhuong du an The
EverRich 2 cho Hiép Phat.

Nudc co nay khong qua mai trén thi truong,
nhung to ra kha hieéu qua ve mat 1y thuyét.
Tap doan Hoang Anh Gia Lai (ma CK: HAG) da
tung thuc hién mot dong thai tuong tu khi tai
cau truc bat dong san bang cach tach cac cong
ty con so huu nhung du an bat dong san trong
nudce ra khoi tap doan nham “lam dep” bao cao
tai chinh ciia HAG, don luc chuyén huong sang
linh vuc kinh doanh mai 1a nong nghiep.

Bang cach 1am nay, Phat Bat sé nhanh chong
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thoat khoi hang loat tinh thé kho khan dang bua
vay. Du an The EverRich 2 chiém gia tri hang ton
kho 16n nhat suét nhiéu nam vaéi 3.867 ty dong
tinh dén thang 9/2015. Chua ké du an nay chiu
khoan lai suat 16n duoc von héa vao du an khién
cho hiéu qua kinh doanh giam di. Tach du an nay
ra khoi cong ty me, ngay lap tuc hang ton kho sé
giam manh, dong thoi ganh nang no va lai vay
kém theo du an nay cung duge chuyén hét sang
cho Hiép Phat. Hién du an The EverRich 2 dugc
dung dé thé chap cac khoan vay tit Ngan hang
bong A, ma theo cong bé gan day du ng lén dén

60%

Phét Dat cong b
da ban hét 6 ludng

: : i co phiéu phat hanh,
686 ty dong. Khi ganh nang The EverRich 2 dugc nhung riéng Gng
g0 bo, Phat Pat sé tap trung nguon luc vao cac du Nguyen \La;tf?g:ﬂ da
c mua gan 40 triéu ca
an co tinh thanh khoan va loi nhuan tét hon nhu phiéu, dé nang ty Ié s
The EverRich 3 (Quan 7), EverRich Infinity (Quan hifu |&n 60%

5), cing nhu dé dang kéu goi tai tro tu phia ngan
hang vi cac chi so tai chinh da duogc cai thién.
Theo ong Nguyén Van Pat, Tong giam doc Phat
bat, day la cach lam dé giai quyét nhiing kho
khén hién tai va tao thuan loi cho nhung nguoi
muon mua du an. Nhing nguoi mua du an chinh
la cac trai chu cua Phat Bat ma doanh nghiép
nay muén thuyét phuc de chuyén ho tit vi thé
chu no sang thanh chu dau tu.

Giai phap bén ving hon

Trong cac bao cao tai chinh quy sip dén, nha dau
tu sé nhan thay nhing thay déi dang ké cua Phat
Pat. Tuy nhién, vai ty 1é s¢ htu cua Phat Pat lén
dén gan 100%, cho di1 c6 thuc hién cac ky thuat
tai chinh nao di chang nua thi cac két qua kinh
doanh cua Hiép Phat van sé phan anh day du vao
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bao cao tai chinh hgp nhat ctia Phat Dat.
Két qua chao ban co6 phiéu gan day cuiia Phat Bat
da cho thay, thi truong khong phan ung tich cuc.
Phat bat chao ban 65,1 triéu c6 phiéu voi gia ban
10.000 dong/co phiéu cho cd dong hién him véi
muc dich co cau khoan ng tai Ngan hang bong

A trong khi thi gia dang dao dong ¢ miic 13.000-
14.000 dong/co phiéu. Phat PBat cong bd da ban
hét s6 luong c6 phiéu phat hanh, nhung riéng éng
Nguyén Van Dat da mua gan 40 triéu c6 phiéu dé
nang ty 1é s¢ hi lén 60%.

Kho vé dong tién nén hién nay Phat Bat chuyeén
chién luoc, khong 6m dom dau tu tron goi du

an, ke ca khi du an do6 kv vong co loi nhuan tét
ma moi du an lap ra mot cong ty va kéu goi gop
von dau tu. Chang han, voi du an dau tu Nha

thi dau thée duc the thao Phan Binh Phung theo
hinh thuc BT, Phat bat da lap ra Cong ty TNHH
Bat dong san Phan Binh Phing va gop 49% von,
phan con lai kéu goi tir cac doi tac. Hay du an
Westin Resort & Spa Cam Ranh, Phat Bat gop
vén bang chinh quyén su dung dat ciia du an do,
con doi tac bo tién dau tu. Biéu nay cho thay,
Phat Pat chap nhan bét loi nhuan dé cé ngudn
luc dau tu va san sé rui ro, cang nhu dé hoa giai
tinh trang kho vay ngan hang vi no cao.

Va deé thoat khoi cac kho khan hién nay ma khong
can nho vao cac “diem tua” khong chic chin, hy
vong lon cua 6ng Nguyén Van bat duoe dat vao
du an The EverRich Infinity gom 764 can ho va
van phong véi doanh thu du kién hon 2.380 ty
dong. Khoang 434 ty dong khac sé dén tu viec ban
62 nén dat biét thu cua The EverRich 3.3



GENTLEMEN’S "\
GOLF TOURNAMENT

GENTLEMENS

Gidi golf tThuong nién cua
Tap chi THE THAO VAN HOA & DAN ONG

Lién hé tai tro & dang ky tham gia choi golf:
Tp. HCM: Mr. HAU TRINH [ 0978 355 452 | email: hautv.sales@lemediayncom
Ms. BAO CHIEU [ 0903 546 012 / email: chieunnb.sales@lemediavncom
Héa Na&l: Ms, HAI VEN / 0903 546 003 | emall: yennh@lemediayncom

NHA TO CHUC

tMedia  wrme 8BTS,

DONG TAI TRG 2 BAO TR
w2 monein  EP  DOANHNHAN
Thé gidi xanh : AUTOCAR Vietnam®  DepoNinE

The green world feporoman




TAI CHINH DOANH NGHIEP

ang gap khong it kho khan co Y ’e A B oo TR B ¥
S A Poi mat vai mot loat rac rdi tai chinh

viec Cong ty Metro Pacific }(éy [a gan déy, nhng Cll daﬂg co
Toluagrtoipadtion (METL] chién lugc hoda gidi mot cach sudn sé

ngung mua trai phiéu chuyén

doi trong mot du an BOT hay nguy co dé VU& dat GUGC Cé‘: muc t|éU
Goldman Sachs (GS) sé chuyén déi 25 trieu kinh doanh dé ra, vira dem | ?;li |tji ich

USD trai phiéu chuyén doi dang nam giu

thanh co phiéu, lieu Cong ty c6 phan bau
tu ha tang ky thuat TP.HCM (CII) co xoay
chuyén dugc tinh thé?

e <
Ganh nang tai chinh
Ky vong dat duoc muc tiéu lai rong gan 900

ty dong, vuot gan 95% so voi ké hoach loi
nhuan dat ra trong nam 2015 va cung la con

s0 cao nhat trong lich su1 cua CII dang co
nguy co tan vo.
Nguyeén nhan, gan day cong ty dang phai doi -

dién vai mot loat cac bién cé. Cac du an cua e » o

cong ty dang nam trong qua trinh thanh tra et
theo quy dinh cua co quan chuc nang Nha O a 1 al
nuac. Theo CII, dieu nay ¢6 kha nang anh

hudng dén tién do dau tu, thu phi clua cac
du an BOT va kéo theo su thay doéi dong tién
doanh thu. Theo thoa thuan vai MPTC, néu
CII khong thé thuong thio du an mai véi cac
dieu khoan hap dan ve tién do dau tu va thai
gian thu phi thi MPTC sé ngung mua thém
trai phiéu chuyén doi do CII phat hanh. Biéu
nay dong nghia rang, CIl mat di khoan thang
du tir trai phiéu chuyén déi (phan phu troi
gita gia phat hanh va ménh gia trai phiéu).
MPTC 1a don vi mua 30 triéu c6 phiéu CII
B&R (LGC) la cong ty con cua CII. Ngoai

ra, MPTC cang sé mua dan 1,02 triéu trai
phiéu chuyén déi vai ty lé chuyén doéi
55,5 c6 phiéu/trai phiéu.

Trong quy I11/2015, cong ty da ghi nhan 220

ty dong doanh thu tai chinh tu thang du cua
trai phiéu chuyén déi phat hanh cho MPTC.
Rui ro chua phai da hét vai CII, vi trong thoi
gian toi GS chac chan sé chuyén doi 25 trieu
USD trai phiéu chuyen déi dang nam gir.
Tuy nhién, thoi diém thuc hién chuyén doéi
sé co6 the lni sau 31/12/2015. Trong truong
hop GS lui thai gian chuyén doi, vai bién
dong ty gia USD/VND theo chiéu huong tang
cao nhu hién nay, CII budc phai trich lap du
phong chénh léch ty gia vao quy IV/2015

cho c6 dong. Bdng Lam

Anh: T.L
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khoang 110 ty dong. bieu nay chdc chan
lam giam lgi nhuan quy [V/2015 va kéo
theo lgi nhuan cua ca nam bi anh hudng.
Voi dac diem kinh doanh dau tu ha tang
doi hoi nguon von lon ung trudce va thoi
gian hoan von lau, CII su dung kha nhiéu
no vay dé tai tro cho hoat dong kinh
doanh. Tinh riéng quy [1I/2015, Cll can
moc doanh thu 578 ty dong; lai rong 154
ty dong (tang rat manh so voi cac quy
trudc), nhung khoan no phai tra tiép tuc
tang manh lén hon 8.000 ty dong (tang 2
1an so vai quy trudc). biéu nay khién chi
phi lai vay 9 thang dau nam 2015 da tang
tir 155 len 275 ty dong (tang 77%). Theo
do, ty 1é tong no trén von chi so hiu

cua CII cuing tang them 2 lan. Theo tinh
toan cua Cong ty c6 phan Chung khoan
BSC, don bay no ciia ClII len dén 1,44 lan,
nhung ROE cling tang rat cao 31,85%.
Theo TS Nguyén Van Thuan, Truong

bai hoc Tai chinh - Marketing, ROE
phan anh tac déong cua tat ca cac ty so
tai chinh va la thudc do tot nhat hiéu
qua hoat dong cua cong ty trén phuong
dién ké toan. Hién nhién la cac nha dau
tu thich ty lé ROE cao vi co moi tuong
quan thuan chiéu voi gia co phiéu cao.
Tuy nhién, don bay tai chinh cung la yéu
to lam gia tang ROE va dong thoi tang
rui ro cho cong ty. Cac nha dau tu khong
thich diéu nay. Do vay, néu ROE cao do
viec su dung nhiéu no vay, gia cé phiéu
co thé ¢ miic thap hon néu so vai khi su

CII co uy tin vé
tin dung nén
moi du an déu
cO0 ngan hang
diing sau san
sang ho trg von

dung it no vay va muc ROE thap hon.
Trong co cau doanh thu cua CII, ngoai
hoat ddng kinh doanh cét 16i thi co
nguon thu lon dén tir dau tu tai chinh.
Pay von la thé manh cua CIIL Hau hét

cac hoat dong dau tu tai chinh cuaa CII

14 vao cac cong ty con va cong ty lién

két. Lay ké quy 11/2015, doanh thu ti
hoat dong tai chinh CII 1a 895 ty dong
(trong khi hoat dong kinh doanh cét 1oi
co doanh thu la 1.344 ty dong). Trong

do, cac khoan muc chiém doanh thu cao
nhat gom: lai ti viéc danh gia lai gia tri
hop ly cua khoan dau tu vao cong ty con
la 332 ty dong; thang du tu phat hanh trai
phiéu chuyén dai la 220 ty dong; co tuc,
loi nhuan duoc chia gan 100 ty dong. Tuy
nhién, néu nhin vao day khong kho dé
nha dau tu nhan biét dau la khoan “tién
tuci thoc that”, dau la bat toan ghi soé.

Xoay chuyén

Theo TS Nguyén Van Thuan, mot cong
ty su dung no vay nhiéu dé gap rui ro tai
chinh néu tinh hinh kinh doanh khong
tét. Nghia 13, cac c6 dong déi mat voi
mot mue rii ro nhat dinh tir hoat dong
kinh doanh trong tuong lai cua cong ty
duoc xac dinh la co thu nhap khong chac
chan, hay bién dong that thuong.

Nhin vao hoat dong kinh doanh cua CII
co thé thay, doanh thu tir hoat dong thu
phi kha 6n dinh, dong vai tro dam bao
dong tién déu dan, rieng mang nay co
loi nhuan bién rat tét. Tinh lay ké quy
[11/2015, doanh thu ti1 thu phi giao thong
dat 446 ty dong, tang hon 50 ty dong so
voi cung ky nam trudc.

Hién CII cé 4 tram thu phi gom: Xa 1o Ha
Noi, cau Binh Trieu, tram Cam Thinh va
dudng BT 741. Nhing tram thu phi nay
deu dat trén nhiung con dudng co luong
¥e luu thong lon va déu co thai han hoat
dong lau dai, len dén ca chuc nam.

CII cang xay dung chién luge kinh doanh
chu yéu xoay quanh dau tu vao cac du
an BOT dé co6 the nhan duoc quyén thu
phi (nhu du an BOT Trung Luong - My
Thuan) va giam bot cac du an BT, von

co dong tien chi don vao mot thoi diém,
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Chi lua chon cac du an BOT tiem nang,

Thé chap dang tien tuong lai
cua du an de vay von

Bang vai tro nha thau xay dung chinh dé
day ty suat sinh loi n6i bo [IRR) cla du an lén cao

Bl QUYET
THANH

CONG
CUACII

Po hoa: H.P
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co luu lugng giao thong cao

khién doanh thu tang giam bat thuong va dé
bi chon vén. Chang han, lay ké doanh thu quy
111/2014 c¢ trén 1.000 ty dong nho vao doanh
thu cua du an BT cau Sai Gon, nhung sang dén
quy 1I1/2015 khoan doanh thu nay khong con.
Theo phan tich cua Cong ty Chung khoan
VPBank, CII ap dung mot sé chién luoc
nham cai thién ty suat sinh lgi cua cac du
an BOT len khoang 20-30%. Do la trong qua
trinh lua chon du an, CII xem xét can than,
lua chon cac du an tiem nang, co luu luong
giao thong cao. CII thuong dau tu vao cac
du &n mo réong co so ha tang san co, hoac
mua lai cac du an dang hoat dong dé giam
thiéu nii ro vé luu luong giao thong.

Trong qua trinh xay dung, CII cting déng vai
trd nha thau xay dung chinh, giap cong ty
co thém nguodn doanh thu va lgi nhuan ti
hoat dong nay. CII c6 thé dat it nhat 6% bién
lgi nhuan rong tir hoat dong nay, giup day

ty suat sinh ldi noi bod (IRR) tang lén muc
20-22%. Nho dong tién 6n dinh tit hoat dong
thu phi, CII c6 thé dung dong tién tuong

lai ciia mang kinh doanh nay de vay von tit
ngan hang. CII théa thuan dugc lai suat vay o
mitc 9-10% deé dau tu vao cic du an ha tang

- co ty suat IRR dam bao la 14%. Cach lam nay

gitp CII co thé thu hoi vén dau tu ban dau va

tao ra ty suat loi nhuan cao hon.

No phai tra cua CII dang tiép tuc phinh to,
nhung co cau no chu yéu nam ¢ ng dai han.
Cu thé, tinh dén ngay 30/9/2015, no phai tra
léen dén 8.457 ty dong, nhung ng ngan han
khong qua 2.000 ty dong. Tuy nhién, ap luc
tra no la khong cao do cong ty chi phai tra
220 ty dong trong nam dau tién, sang nam
thi hai 1a 834 ty dong, va tir nam thit ba dén
nam thu nam la 4.835 ty dong.

Theo ong Lé Quéc Binh, Tong giam doc CII,
mot nguyeén tac co ban trong viéec diéu tiét
dong tién ma CII dang lam la von cua du an
nao sé chi st dung cho du an do. CII c6 uy tin
ve tin dung nén moi du an deu co ngan hang
ding sau san sang hé trg von. Cac san pham
tai chinh duoc thiét ké linh hoat dé phi hop
cho nhiéu nha dau tu cung goép von.

Trude do, vao nam 2014, CII da quyét dinh tai
cdu truc cong ty. Theo do, CII hudng dén mo
hinh holdings va chia hoat déng thanh 5 mang
gom: CII B&R dam nhiém mang cau duong,
CII E&C mang xay dung ha tang, CII Land phu
trach bat dong san, CII Service kinh doanh
dich vu va CII Water kinh doanh nuéc. Vai mo
hinh nay CII dé dang huy dong von cho cac du
4an dau tu. Néu nhu truoce kia, ClI dam nhiém
rat nhiéu linh vuc nhu: cau duong, nudc, bat
dong san... dé khien nha dau tu e ngai, vi néu
nhin vao bang can déi ké toan se hiéen len
ganh nang no kha lon. Gio day, co su phan
chia ro rang, bang can doi ké toan da dep hon,
nha dau tu quan tam linh vuc nao thi cta chon
mot phan nhanh trong CII de hop tac. biéu
nay dang dugc su ho tro tir quyét dinh nang
room 100% cho nha dau tu nudc ngoai. Co
thé thay, CII dang c6 gang thiét lap mot co cau
von téi uu 1a su két hop gitia no vay, von co
phan dé via dam bao muc tieu huy dong von,
vira lam téi da hoa gia tri o phiéu ctia cong
ty. Theo mot chuyén gia, viéc CIl gia tang don
bay no con co nguyén nhan la chi phi lai vay
duoc khau tru khi tinh thué thu nhap deanh
nghiép nén viec su dung no sé giam thué phai
dong va dé lai thu nhap tit hoat dong san xuat
kinh doanh nhiéu hon cho cac nha dau tu.
Néu ty le thu nhap tit hoat dong trén tai san
cao hon lai sudt trén cac khoan no thi CII van
st dung no dé mua tai san, chi tra lai vay va
van con lgi nhuan cho c6 dong. O
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An gi, 6 dau?
Logldaco LOZI

Chinh thifc ra mat vao thang 1/2014, Lozi hién
dang la mét trong s6 nhiing cong dong vé am thuc
dong ddo nhat Viet Nam. Thu Huong

au thang 12/2015, cung mot
thoi diem hai thuong hieu
lon tai thi trudng Nhat Ban
la Golden Gate va Design One dau
tu vao Lozi - mot start up chua
day 2 tudi cua Viet Nam. Do cang
la luc cai tén Lozi bat dau duoc
gidi truyén thong va du luan biét
dén rong rai hon. Nhung trusc

do, thuong hiéu nay da tr¢ thanh
ngudi ban quen thudc cua cong
dong Internet dam me trai nghiém
am thue, dac biét la gidi tre.
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CA NHAN HOA

TRAI NGHIEM AN UONG

Su ra doi cua Lozi bat dau mot cach rat tinh
co. Ngay 8/5/2012, khi Tran Minh Son, mot
du hoc sinh tai My goi ghém do dac tro ve
Viet Nam va hen di an voi Hoang Trung,
nguoi ban cua cau khi vé nudéc, cau hoi dat ra
voi hai nguoi ban luc do la: vé Viet Nam se di
an gi? Thoi diém nay, ¢ Viet Nam hoan toan
chua co6 moét kénh thong tin nao giup ho
tham khao truéce khi ra quyét dinh cho viéec
an uong. Sau do, Trung hoi Son: "Anh nghi
sao néu ching ta lap mot website cung cap
thong tin ve an uéng"? Cau hoi nay chinh

la khai nguén cho y tuong vé Lozi sau nay.
Nhung y tudng kinh doanh thuong dén mot
cach rat tinh c¢ va doi khi nhung khoang
tréng tu thi truong duoc nhin nhan tu viéc
kham pha va quan st chinh nhu cau cua
ban than. Cau chuyén cua Lozi cang duoc
bat dau theo cach do.

Néu noi veé mot website lien quan dén dich
vu an uong, Lozi khong phai la cai ten dau
tién. Truoc khi Lozi ra mat vao dau nam
2014, tren thi truong da co mot s6 website



Anh: T.L

duoc biét dén nhu: 4square, diadiemanuong.com.
Tuy nhién, trong khi cic website nay tap trung
nhiéu vao viéc danh gia, binh luan vé cac quan
an thi nhu cau tim kiém mot dia diém an uéng

thuong phat sinh tu y tudng vé mon an truéc nhu:

“an gi", 10i sau do mai la “6 dau”. o la khoang
tréng thi truong ma Lozi da tim ra.

Lozi quyét dinh di theo huéng nguoc lai: xay dung
noi dung du lieu ve dia diem bat dau tit nhom cac
mon an. Nhimg nhém mon an dang “hot" déi vai
cac ban tre nhu: Tra dao, Hai san, Kem, Pho mai,
Lau, Pizza, Ramen, Sushi... sé dugc dua lén danh
muc ngay dau trang dé dua ra goi y cho ngudi truy
cap. Bén canh do, nhing yéu t6 khac lién quan dén
viéc an uong nhu: &n cung ai, an 6 dau cang duac
phan nhom cu thé dé viéc quyét dinh an udng cua
khach hang tré nén nhanh chéng hon.

biém khac biét thu hai ciia Lozi nam 6 dinh hudng
xay dung mot cong déng vé am thuce, thay vi chi 1a
website cung cap thong tin nhu nhing san pham
da co trén thi truong. Tran Minh Son, dong sang lap
vién cua Lozi cho biét: “Tai thoi diém do, chung toi
xac dinh rang, dé xay dung duoc mot cong dong
thi dieu quan trong la can phai c6 su chung tay xay
dung cua cong dong”. Boi vay, cong dong tré thanh

Thay vi tap trung danh gia quan an, Lozi
xay dung noi dung dir liéu bat dau tur
nhom cac mon an, ke den la nhimg yeu
to khac nhu an cung ai, an 0 dau

trung tam de xay dung cac tinh nang va tung dung,
trong do tap trung huong dén viéc ca nhan hoéa trai
nghiém an udéng cia nguoi dung. Binh hudng nay
cua Lozi da danh trung tam ly cua nguoi ding, dac
biet 1a gidi tré khi viéc 4n udng véi moi nguoi la
nhiing khoanh khac dang nhg, day cam xtic va ho
ludn c6 nhu cau duoc chia sé.

Mot thoi co khac dén vai Lozi trong khoang gitia
nam 2013, khi du an dang duogc trién khai, thi
truong bat dau nd rod xu hudng su dung dién thoai
thong minh véi phan mém chia sé anh Instagram.
Som nhin thay day sé 1a mot xu thé phat trién, Lozi
da nhanh chong khai thac co hoi nay de xay dung
ca mot “he sinh thai cong dong am thuc” bao gom:
website lozi.vn, app mobile, fanpage Facebook va
Instagram. bung nhu Lozi du doan, chua dén mot
nam sau, trao luu sit dung app va Instagram bung
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Lozi da co gan
500.000 »

luot tai ung
dung trén dién
thoai di dong

4 trieu »
lugt truy cap
website/thang

nd. Su da dang héa va cong hudng cua
cac kénh truyen thong nay giup Lozi dé
dang tiém can voi nguoi dung va nhanh
chong tao ra suc lan toa.

Bat dau khai truong vao ngay
17/1/2014, sau chua dén 2 nam, Lozi da
c6 gan 500.000 luot tai tng dung trén
dién thoai di dong, 4 triéu lugt truy
cap website hang thang va 600.000
dang ky trén website vdi hon 250.000
dia diém. Po 1a thanh qua cua viéec dau
tu nghiém tuc vao viéc xay dung nen
tang ky thuat, cic ung dung, nhung
quan trong hon la kha nang thau hiéu
tam ly cia nguoi dung va biét cach
Xday dung nén tang cam xuc voi nguoi
dung. “Chi khi coi Lozi la mot ngudi
ban dong hanh, cac ban tré mdi san
sang chia seé cam xuc va trai nghiem
cua ho”, Tran Minh Son tam su.

Nhung do 1a cau chuyén cua 2 nam

tra lai day. O thoi diém Lozi xay dung
xong nén tang ky thuat, viec chia sé

trai nghiém an uéng chi mai duoc thé
hién mot cach rai rac trén Facebook ca

Ml 4k via b

0 15000 vl

Cale thi oing binh thadmg rhung do dén
troa 1l den, pRore B0 M Mong nrdrm

o 4

nhan ma chua tré thanh mot trao luu.
Giai phap cua Lozi luc 4y la moi nhung
ban tré thuc su dam meé an uéng dén
cac dia diem an udng trai nghiém va
chia sé tréen Lozi. Chi c6 5 nguoi dé lam
viéc nay, nhung mot diéu vo cung quan
trong ma ho da lam duoc 1a tao duoc stic
lan toa manh me trong gioi tré nhung
trai nghiem that, dam me that va cam
xuc that cua cac ca nhan déi véi viec

an uong. Sau thang sau, Lozi bat dau

co nhing luot chia sé dau tién ti nguoi
dang, ti thoi diém do, cong dong nay
nhanh chéng nhan rong.

Pén nay hinh anh chu meéo véi con ca

¢ trén dau - biéu tuong cua Lozi - da

tré thanh mot nguoi ban than thuoc
cua nhiéu ban tré. Bo cang la y do cua
startup nay khi xay dung logo. “Chung
toi khong mudn Lozi chi la mot thuong
hiéu kho khan, chiing toi mudn nhan
cach hoa thuong hieu thanh mot nhan
vat, cO cam xuc, o ca tinh: Lozi la cha
meo béo luodn san sang tro chuyén cung
moi nguoi, chia sé nhung khoanh khac



Anh: T.L

Vi su ho tro clia Lozi,
toc do tim kiém
mon an nhanh gap

7 lan

tan huong am thue, luodn sin sang de dua
ra nhung goi y cho viéc an uéng cua moi
nguai o moi lue, moi noi”, Quang Huy

- Giam déc Marketing cua Lozi chia se.
Co thé noi, viec dau tu xay dung thuong
hiéu la mot trong nhung diém nhan
quan trong tao ra gia tri va su khac biet
cua startup nay so voi nhieu du an khoi
nghiep cua Viet Nam. Noi vé diéu nay,
Tran Minh Son cho biét: “Chung toi thay
nhiéu cong ty khoi nghiép Viet Nam chi
tap trung dau tu cho san pham ma quén
mat thuong hiéu, trong khi doé thuong
hiéu chinh la linh hén cia san pham”.

Tam nhin toan cau

Sau khi thu hat duge mot luong nguoi
dung dong dao, 8 thang sau khi ra

mat, Lozi da trién khai hoat dong kinh
doanh vai hé thong khach hang la cac
dia diém an udng, nha hang c6 nhu cau
qudang ba va tiép can sau voi nguoi tieu
dung. Nhung chi s6 tét ve lugt nguoi
truy cap va tuong tac giup Lozi khong
kho dé thu hut khach hang. Bén canh

slO=z.<

LOZI «

do, muc tang truong doanh thu khoang
25 - 30% ma Lozi cam két voi khach
hang la con s6 ma nha hang nao cung
khao khat. Thua nhan, Lozi khai thac
kinh doanh hoi s6m, nhung Tran Minh
Son khang dinh, viéc khai thac quang
cao hoan toan khong anh hudng dén
tinh khach quan trong viéc cung cap
thong tin va chia se trai nghiém cua
Lozi, bdi hién Lozi van chua khai thac
kinh doanh trén san pham 16i 1a web-
site va app Facebook ma chi cho dang
quang cao trén cac kénh truyén thong
cua Lozi la Facebook va Instagram.
Trong qua trinh xay dung Lozi, chua co
cac nguon luc dau tu, nhom startup phai
doi dién voi khong it nhung kho khan,
Tuy nhién, chia khoa dé giup Lozi duy
tr1 va phat trién nhu hom nay, khong gi
khace, chinh la niem dam meé va suit gan
két gitla cac thanh vién trong doi ngu
sang lap cung nhu doi ngu nhan vien.
Hien nay, voi khoang 30 nhan su tai Ha
Noi va 15 nhan su tai TP.HCM, trong do
4 sang lap vién nam vung 4 mang khac

«600.000

dang ky tren
website vai hon

250.000

dia diém

Chi sau chua dén
2 nam ra mat, Lozi
duac dinh gia khoang

2 trieu USD

nhau: kinh doanh, san pham, ky thuat,
thiét ké Lozi kha tu tin vao doi nga nhan
su ciia minh. Bé tao su gan bo ctia nhan
vién v6i cong ty, 10% c6 phan cua cong
ty luén dé mo danh cho nhimg nhan vién
no huc va co dong gop tich cuc cho su
phat trién cua cong ty. “Chung toi muén
cac thanh vién cua Lozi hiéu rang, day

la san pham ctia ho va cang la cuéc choi
cua ho", Tran Minh Son nhan manh.
Hien Lozi dang phat trién kha manh va
on dinh tai thi truong Ha Noi, TP.HCM.
Bén canh do, mot s6 thanh pho 16n khac
nhu ba Nang, Hai Phong, Can Tho...
cung dang trong qua trinh duogc xay
dung du lieu va du kién sé ra mat trong
mot thoi gian khong xa. Nhung thanh
vién sang lap cua Lozi cing khong giau
tham vong phat trién ra thi truong quéc
té, trude mat la trong khu vuce vaéi qube
gia o6 nhiéu diém tuong dong ve hanh
vi nguoi tieu dung trong trai nghiém am
thuc nhu Thai Lan. Bé thuc hién tham
vong nay, mot trong nhung tiéu chi dau
tien dé lua chon nha dau tu cua Lozi
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KHOI NGHIEP

4 SANG LAP VIEN CUA LOZI

1. Tran Minh Son
Ngay sinh: 22/5/1991
Chuyén nganh dao tao: Marketing

2. Nguyen Hoang Trung
Ngay sinh: 8/7/1892
Khoa hoc may tinh

3. Nguyeén Thanh Trung
Ngay sinh: 30/10/1992
Khoa hoc may tinh

q. Boan Minh Tu
Ngay sinh: 10/4/1991
Kién truc su
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14 cac nha dau tu nay phai tung thanh
cong trong viéc phat trién nhung mo
hinh 6 tam quéc té, boi chi nhu thé ho
moi co thé hod trg duoc Lozi xay dung tot
16 trinh phat trien doanh nghiép o quy
mo quoc té. Ngoai ra, Lozi cung quan
tam dén kha nang két ndi, hop tac voi
cac cong ty trén khap toan cau trong he
théng dugce dau tu, do se la tién dé cho
viec chuyén mo hinh dau tu cua Lozi
sang nhung quoéc gia khac.

“Nguon luc tai chinh cting quan trong,
nhung khong phai 14 tat ca va néu chi
tim nha dau tu cé tién thl ngay trong
nudc da co roi, khong nhat thiét phai
tim dén cac quy dau tu nudce ngoai”,
Tran Minh Son chia sé, Muc tiéu xa hon
ma Lozi hudng dén khi thu hut cac quy
dau tu, do 1a im kiém co hoi dé dua
cac thanh vien trong doi ngu Lozi budc
vao mot cude choi mang tinh chuyén
nghiép, o tam quoc té, trong do tat ca
cac thanh vien deu co co hoi truong
thanh. Mot nhan vien cua Lozi lam tot
¢ Ha Noi, khi dua sang bat ctt mot moi

truong nao trong khu vuc nhu Singa-
pore, Thai Lan... déu co6 thé lam viéc mot
cach xuat sic. Nhung, “di la voi nha dau
tu nao, ching toi van phai lam chu cuéc
choi cia minh*, Minh Son khang dinh.
Vi nhing dinh huéng phat trién cua
Lozi, su tham gia cua cac nha dau tu nhu
Golden Gate Ventures, quy dau tu da
dau tu vao 35 cong ty khoi nghiép chu
yéu ve Internet thutc hon 7 quéc gia tai
chau A hay Tap doan DesignOne Nhat
Ban - mot cong ty truyén thong Internet
co tiéng tai Nhat Ban chuyén ve phat
trién website - sé la don bay quan trong
dé gitup Lozi c6 dugce budce dot phat
trong giai doan nay.

Vai tuyén ngon ve su menh la su
dung cong nghe deé giai quyét nhu cau
hang ngay cua con nguoi, Tran Minh
Son tiét 16, an uong la mang dau tién
chu khong phai la mang san pham
duy nhat cua Lozi, béi 6 rat nhiéu
nhung nhu cau khac cua con nguoi
can duoc hé trg, de ho khong phai “Lo
Gi", vi da co Lozi lo giup! O
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Phat hién mam mong

khung hoang truyen
thong mang xa hoi

Khi mdi nguai st dung Facebook trd thanh mét quan toa, khiing hodng truyén thong

mang xa hoi khong tris bat clt thuong hiéu nao. Hoang Anh

Viet Nam co

34 triéu nguaoi

st dung Facebook, chiem

33%

dan so va cao hon
ty 1e trung binh
cua the giaila

29%

am 2015 c6 thé noi la nam
den tdi vai nhiéu nhan hang
tieu dung khi phai ganh chiu
nhung tén that tu hang triéu
dén vai tram triéu do la do khung hoang
truyen thong. Trong do, mang xa hoi

la kénh lan toa nhanh nhat va tao anh
huong 16n nhat. Nhing ton that nay co
thé dugc giam nhe, néu doanh nghiep
biét cach 1ang nghe va c6 nhung phan
tng tich cuc som khi

chi la nhitng nim noéng ban dau.

Cong dong mang Viét Nam

co do nhay dac biét cao

vdi thong tin tiéu cuc

Mot trong nhung su kién rum beng lién
quan dén khung hoang truyén thong
mang X4 hoi dugce du luan cha y nhat
trong nam 2015 la cau chuyén ctiia nhan
khan uot Baby Care Viéet Nam. Tu gita
thang 5 dén dau t 6/2015, nhung
thong tin tiéu cuc liéfl quan dén Baby
Care bat dau duoc dé cap. Chi mot thang
sau, thang 7/2015, mot leat he thong



siéu thi 16n nhu: Coop Mart, Metro, BigC...
da dong loat dua san pham nay ra khoi

ké hang. Ngudi tiéu diing hoang mang,
doi tac mat niém tin, thiét hai cia Baby
Care duoc cac chuyeén gia udc tinh roi vao
khoang vai triéu do la. Chua dé cap dén
cach thuc phan tung voi khung hoang, téc
do ung pho voi khung hoang cua thuong

hiéu nay dugce cho 1a qua cham chap. Theo

ong Vong Thanh Cuong, Téng giam doc
Boomerang Social Listening Consultant,
viéc phat hién va dua ra phuong an xu ly
déi voi thong tin tiéu cuc can phai duoc
thuc hién chi vai gio sau khi thong tin
xudt hien va bat dau lan truyén. Nhung
Baby Care phai doi dén vai tuan sau moi
phat hién va xu ly khi ma su ¢6 da duoc
hang trieu nguoi biét dén. “Khung hoang
truyén thong mang xa hoi cung nhanh
nhu moét vu chay nha, néu mdai chi la mot
moi ltta nho con c6 the dap tat duoc, con
khi da biing phat réi thi dam chay nam
ngoai tam kiém soat ctia doanh nghiép”.
Theo thong ké cia WeAreSocial & IAB
Singapore, Viét Nam ¢6 gan 34 triéu nguoi
st dung Facebook, chiém 33% dan sé va
cao hon ty lé trung binh cua thé gioi la
29%. Cung voi do, su phat trién cua xu
3 smartphone, cac thiét bi

cong dong Facebook
nén dong dao va co stic anh

LI

Khung hoang
truyén thong
mang xa hoi
cung nhanh nhu
mOot vu chay nha,
néu moi chi la
mot moi Itia nho
con co the dap
tdt dudc, con khi
da bung phat
101 thi dam chay
Ndam Ngoal tam
kiém sodt cua
doanh nghiep

1

dé dang doéi dién vaéi khung hoang trén
mang xa hoi. “Rat manh dong”, do la titma
ong Vong Thanh Cuong diung dé mo ta vé
cong dong mang Viet Nam. Ong noi: “Cong
dong mang Viét Nam rat thich nhiing
thong tin dang “hot” va lién quan toi tieu
cuc, vi vay, tée do lan truyén ciia nhung
thong tin gay bat loi cho doanh nghiép

rdt nhanh. Néu xét trén thang diém 10

thl muc d¢ nhay cam cua thi truong Viét
Nam doi véi khung hoang truyen thong
mang x4 hoi dang xép ¢ diém 8”. Bén canh
do, su rang buoc vé trach nhiém doéi voi
viéc phat ngon cua cong dong Internet
Viet Nam hién nay van con kha long léo.
Tai Viet Nam moi nguoi co thé phat tan
nhiing thong tin chua kiem chung va vo
can ctt lan truyén chong mat va anh huong
nang né dén doanh nghiép.

Mot cuoc khiing hoang truyen thong trén
mang xa hoi hoan toan c6 thé la khoi
ngudn cho mot cude khung hoang truyén
thong trén cac kénh khac, dién hinh la bao
chi. Néu nhu trude day, mang xa hoi lay

cac chu dé trén cac kénh chinh théong de
ban luan, thi nay chiéu hudng nay dang
thay doi, cac phong vién lay cac chu dé
dang duge ban cai trén mang xa hoi de viét
thanh mot bai bao chinh théng. Voi quyén
luc ngay cang lon clia mang xa hoi, viéc
mot thuong hiéu bi tén hai (trong ngan han
la doanh s6, dai han la thuong hiéu, gia co
phiéu, tham chi phai dong cua) chi vi mot
ca nhan dua thong tin trén mang xa hoi la
diéu hoan toan c6 the xay ra.
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672 MOt San pham biét, voi khoing 500 khach hang doanh
: 3 - - nghiep ma Boomerang dang cung cap
101 dO Ca lman dich vu, nhing mam maéng cua khung

hoang, dac biét véi cac nganh hang tieu
diing nhanh, thuc pham, tai chinh - ngan
hang phat sinh hang gio. Véi nhung

&
2 gio
doanh nghiép lén, viec phat hién dau
0 20 840 hieu khung hoang dugc thuc hién thong

: qua cac gidi phap Social Listening - dich
= £ v duoc cung cap boéi cac cong ty chuyén
225 nghiép nhu Boomerang. Cac giai phap

nay sé giup doanh nghiép theo doéi va
< 1 84 phat hién cac dau hiéu dau tién cua
khung hoang, tit d6 dua ra giai phap dé
chan dung va khong cho lan rong.
Véi cac doanh nghiép nho va vira, loi
khuyén cua éng Cuong la doanh nghiép
co thé tan dung cac ung dung mién phi
nhu: Google News hay chiic nang tim
kiém theo tit khoéa trén Facebook dé
theo doi nhing gi cong dong mang dang
noi vé minh. Viéec giam sat nay can duoc
thue hién thuong xuyén va lien tuc. Ong
Cudng luu vy, nhing mam mong cua
khung hoang co thé bat ngudn ti rat
nhieu chieu, lién quan dén nhieu nhém
cong chung cua mot doanh nghiép nhu

dang tai)

Anh: T.L
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khach hang, nhan vien, déi tac, déi thu
canh tranh... Bé lang nghe va phat hién
duoc van dé, cac doanh nghiép can hiéu
thoi quen cua cac nhom cong ching muc
tiéu cua minh, ho thuong chia se 6 cac
nhom, cac dién dan nao, ho xem nhing
kéenh gi, ho follow ai... dé c6 duoc nhiing
cach thuc ling nghe va quan trong hon la
du nhay cam dé phat hién ra do chinh la
mam mong cua khung hoang. Vi duy, vai
nhiing nhan hang veé sta va do diung cho
tré thi nhang dién dan nhu webtretho
hay lamchame 1a noi cuc ky nhay cam
voi khung hoang va co anh huong rat lon
dén tam ly ctia cong dong.

Quay tro lai voi cau chuyén Baby Care,
trang BrandsVietnam da lam mot cudc
théng ke nhin lai cudce khung hodang va
két qua la: Robbey (5002944 followers),
“Me Thong Thai" (443911 likes), “Con 1a
tat ca"(353339 likes)... la cac nguodn tao
nhiéu thao luan nhat trén Facebook vao
thoi diem do. Ro rang, viéc nam duoc
nhiing Facebooker anh huong hodc cac
nhom cong dong anh hudng se dong vai
tro rat quan trong trong viéc dinh huong
cam xuc va nhan thic cia déi tuong
cong ching muc tiéu.

Dua trén nhiing du liéu thu thap va
ldng nghe duoc tit cong ddong mang, cac
doanh nghiép cé thé co nhing chi sé
dé do luong cu thé nhu: sé nguoi tiép
can thong tin, ty 1é phan tram nhing
thong tin tiéu cuc, s6 luong tuong tac
(like, share, comment), muc do anh
hudng cua nguoi chia sé thong tin (hot
profile), toc do lan truyén cua thong
tin... Pay 1a co so dé doanh nghiép
danh gia muce do nghiém trong cua
thong tin cang nhu xac dinh do6 c6 phai
la mam mong cia mot cudc khung
hoang truyén thong hay khong.

Tuy nhién, theo ong Vong Thanh
Cuong, dé co duoc phan ung nhanh

KENH TRUYEN THONG _
NGUCI TIEU DUNG THAO
LUAN VE KHUNG HOANG

I K hac [youTobe, Blog.. ) Dikn dan
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[Téng hap tir hon 830.000 thao luan online cla 28
truang hop khung hoang truyen thang mang xa hoi ta
1/2013 dén 9/2015 do Boormerang theo dai)

nhat khi khung hoang xay ra, dua trén
dac diém vé nganh hang, nghién cuu da
lieu khach hang, cac doanh nghiép can
xay dung san cac kich ban tinh huéng
va phuong an tng pho. Boi viec lan
truyen trén mang xa hoi khong cho doi
ai, voi su cham tré vai gio, vai ngay thi
tfinh thé da déi khac, khi do rat co the
khung hoang da vuot ra ngoai tam kiém
sodt cua doanh nghiép.

Sau khi phat hién ddu hiéu cua khung
hoang, viéc dau tién doanh nghiép can
lam la tim hiéu nguyén nhan cua thong
tin tieu cuc. Xac dinh dang nguyén
nhan sé 1a co sé dé doanh nghiép co
phuong an tng pho phu hop va co the
giai quyét dugce van dé mot cach ém
tham nhe nhang, néu khong, viéc xu ly
khung hoang giai doan dau chi la giai
quyét duge phan ngon. Lang nghe -
thau hiéu - ing pho, do 1a ba budc ma
chuyeén gia Vong Thanh Cuong nhan
manh voéi cac doanh nghiep khi ung

xu voi kenh truyen thong mang xa hoi.
“Hay dat minh vao vai tro cua cac nhom
cong chung cua minh dé hiéu ho cam
thay nhu thé nao va ho dang can gi.
Doanh nghiép sé kho c6 co hoi vuot qua
khiing hoang néu lu6n tu dinh vi minh
¢ trén so vdi khach hang”, chuyén gia
nay chia se them.

Nhiing diéu chuyén gia nay noi co 1é
tng nghiém voi cau chuyén tng xu

voi khung hoang truyen thong ciia Tan
Hiép Phat trong suét nua nam qua, vai
mot hinh phat khong the dang cay hon
cho mot thuong hiéu mat 20 nam gay
dung: su quay lung lai cua cong dong.
Va mac cho Tan Hiép Phat da noi 1ai xin
161, nhung con virus tay chay voi nhan
hang nay van tiép tuc duoc lan téa hang
gio. Ba dén luc doanh nghiep khong thé
phot 16 nhing gi ma cong dong mang
noi vé minh duoc nua. O
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Xu ly khuing hoang
truyen théong mang xa hoi

Hay that “toc do”
va chan thanh

Vi stc lan tda manh mé mang xa hoi dang thay doi
ach ma cac thuong hiéu, cong ty tng phd véi khing
0ang truyén thong. Hoang Anh (thuc hién)

a chuyen gia da cé hon 20 Piau 1a nhimg nguyén tac co ban ma
nam kinh nghiém vé truyén cac doanh nghiép can phai ghi nhé
thong thuong hiéu, truyén khi déi dién véi khung hoang truyén
thong mang xa hoi va quan thong?

tri danh tiéng thuong hiéu Mang Internet va dac biét la cac trang
online, Charlie Pownall (anh) hién la mang xa hoi da thay déi khung hoang

‘ sang lap vién va Giam doéc dieu hanh cang nhu cach xu ly khung hoang theo
Cong ty Tu van quan tri thuong hiéu ba cach. Pau tién, tin tuc va thong tin

CPC & Associates. Ong dong thoi la tac dang duoc lan truyén cang ngay cang
gia cua cuodn sach "Quan ly danh tiéng nhanh choéng va rong rai hon, vay nén
Online" - NXB Palgrave Macmillan, de co thé quan ly tot hinh anh cua
2015. Trong chuyén sang Viet Nam de doanh nghiép cang nhu kiem soat cac
dao tao - huan luyén cho cac hoc vién tin don xdu, cac cong ty buoc phai ung
ctiia Hoc vién Sage veé quan tri khung pho va xu ly rat nhanh. Ben canh do,
hodng truyen thong mang xa hoi, ong khi xay ra khung hoang, cac cong ty

da danh cho DOANH NHAN mot cuoc can ¢o6 thai do coi mao, hop tac, boi cong
trao doéi sau vé chu dé nay. chung sé danh gia rat cao su minh bach
va 1o rang. Cudi cung, mot nén tang
guan trong cua truyen thong xa hoi
chinh la déi thoai. Cac cong ty can phai
chu dong lang nghe, giai dap nhing
thac mac, nhung maéi ban tam tu chinh
khach hang va cd dong cua minh.

Pau 1a nhing sai lim pho bién nhat
ma cac cong ty thuong mac phai khi
roi vao khiing hoing?

Thuong thi khi bi dat dudi ap luc cua
bua riu du luan, nhieu nguai co xu
huong lang tranh, thoai thac va hy
vong rang, mot vai loi 1é xoa diu seé giai
quyét dugc van dé. Pén khi buoc phai

Anh: P.V
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déi dién vai thiéu sot, ho lai co tinh giau
di nhtng chi tiét nghiém trong nhat
hodc nhan 16i mot cach rat mién cudng.
Nhing phan tng nay déu co thé hiéu
duoc, boi ban nang con ngudi la nhu vay.
Tuy nhién, trong mot xa hoi day nhimng
hoai nghi, khac nghiét va it bao dung
nhu hién nay, néu khong phan ung kip
thoi, cac cong ty sé tu lam cho tinh hinh
tHi té hon nhiéu va sé bi coi 1a vo trach
nhiém, thiéu quan tam dén khach hang.

Khi khung hoang truyén thong mang
xa hoi xay ra, diéu dau tién ma cac
cong ty can phai lam 1a gi?

Truoc day, deé chung to su chan thanh

va dang tin cay cua minh, cac cong ty sé
c6 gang dua ra phdn hoi trong vong mot
gi dong ho ké tu khi su cd xay ra. Tuy
nhién, su phat trién cia Internet ciing
vol nhimng 16i lan truyen trén mang dang
khién cho tin tic lan rong voi mot tée do
khong tudng, chinh vi thé ma cac cong

ty can phai dap lai nhanh hon nta. Ho
cdn phai ngay lap tuc nam bat duoc tinh
hinh, tran an cong chung ve viéc uu tién
giai quyét khung hodng va qua do, cho
moi nguoi thay ho van lam chu dugce tinh
hinh. Trong luc dua ra nhung théng bao
nay, cac cong ty se co them thoi gian tim
hiéu ky hon vé rac réi ma ho dang gap
phai, cang nhu xac dinh lai nhung so liéu
chinh xac nhat. Bién hinh nhu truong
hop cua Virgin Galactic héi thang 11/2014,
ho da xac nhan trén trang Twitter cia
cong ty ve vu no may bay Spaceship Two
chi hai phut sau khi tai nan xay ra.

Véi toc do lan truyén thong tin rat
nhanh nhu hién nay, lam thé nao de
han ché téi da su phat tan cua nhiing
thong tin tiéu cuc?

Tin tue, thong tin va nhung luong y kién
hon loan nhu bay gio khién cho viec

doi pho vaoi khiung hoang kho khan hon
nhiéu. Viéec xuat hien nhimg thong tin
sai su that hoac gay hiéu lam khién cho
nguoi xu ly khung hoang khong nhtung
phai khang dinh lap truong dung dan
cua minh ma con phai biét bac bo nhung

y kién sai lam, dac biét 1a khi nhiung tin
don that thiét do duoc phat tan cd cha

dich nham huy hoai danh tiéng va gay

ton that 1au dai cho cong ty.

Hay nam bat co hoi tiu

khung hoang

Ong co thé phan tich mét vi du dién
hinh cho cach giai quyét khung hoang
sang suét, hiéu qua?

Thang 10/2013, mot cong ty chuyén quan
Iy truyen thong xa hoi 6 My co tén la
Buffer da khac phuc su c6 1o ri du lieu cua
minh mot cach mau muc. Pau tién, ho da
xac nhan 16 héng bao mat nay trén trang
Facebook va Twitter cua cong ty chi hai
gio sau khi no xay ra. Bay thuc su la mot
diéu kha dac biet, boi hau hét nhing su céd
kiéu nay déu bi bung bit thong tin. Ngay
sau do, CEO cua cong ty gui email téi hon
1 trieu khach hang, thong bao ve du liéu
bi hack, dong thoi hudng dan ho bao vé
thong tin ca nhan trude dot tan cong. Bay
chi la email dau tién trong chudi 10 email
ma Buffer gui dén khach hang trong 48
gio sau do. Tat ca cac dién bién cua su
viec déeu duoc cap nhat lén nhung trang
mang xa hoi nhu Facebook, Twitter va

ca blog cua cong ty. Chinh su cong khai
minh bach cua Buffer, cung véi su tan tinh
va no luc hét suc cua ho trong viéc giup
do khach hang da khién Buffer co the lat
nguoc tinh thé, khong nhing cung co long
tin ciia moi nguodi ma con thu hut duge
thém nhiéeu khach hang mai.

—
Danh tiéng viia
l1a co hoi via la
thach thuc, khi

thach thuc da
qua la khi ta can
nam bat va tan
dung co hoi

Nhiéu doanh nghiép da gap ric réi khi
chi quan cho rang, khung hoang da
qua, trong khi thuc té 1a khong phai
nhu vay. Theo ong, dau 1a nhing dau
hién cho thiy mét cuéc khung hoang
da duoc giai quyét xong?

Mot tin hiéu tot cho thay van de - da toi
té dén dau - da duoc dan xép 6n thoa
chinh la khi thong tin vé no trén cac
phuong tién thong tin dai chung dan ha
nhiet. Khi dy, cac cong ty co the bat tay
vao khoi phuc viéc kinh doanh va lay lai
long tin cua du luan, mac du van khong
nén chu quan, boi nhting bat ngo co thé
xay ra bat ci luc nao. Viéc tiép theo la
kiem tra that ky dé chdc chan tinh hinh
da trong tam kiém soat, dam bao rang
van de duoc xu ly tan goc va sé khong
tai dién. Pong thai néu co thé hay xin 16i
cong chiang vi nhing sai sot da qua.

Ngay sau khi khing hoang két thuc,
cac cong ty phai 1am thé nao dé kheéi
phuc danh tiéng?

Nguoi Trung Quoéc thuong noi “danh
tiéng vua la co hoi, vua la thach thuce”.
Khi thach thue da qua la khi ta can nam
bat va tan dung co hoi. Cong ty co thé
dua ra thong diép chung to6 ho da mt
kinh nghiém sau sic va san sang cai
thién hieu qua lam viec. Lay truong
hop hang hang khong KML cua Ha Lan
lam vi du. Mot dam may bui nui lua da
khién hang tram chuyén bay cua ho bi
hiiy bo, tong dai cham soc khach hang
qua tai véi nhung cudc goi phan nan

va cu dan mang xa hoi cang phan ung
rat dia doi. Ngay khi dam may tan di, ho
da phai sap xép lai hon 5.000 chuyén
bay, nhung ho da tan dung tdi da truyen
thong xa hoi de lam diéu do, dieu dong
tai 150 nhan vién giup dé khach hang
qua Twitter va cac kenh truyén thong
xa hoi khac. Quan ly cap cao cua hang
nay 4n tuong voi két qua lam viéc dén
noi chi mot thoi gian ngan sau do hang
da cap kinh phi dé thanh lap mot don vi
quan ly truyen thong xa hoi doc lap.

Xin cam on ong! O
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KHONG DE BE THUC SU YEU
THUONG MOT CHIEU. “Tiép thi cam
xuc” la mot cum ti kha "oach” trong
marketing. Co6 thé mot phan vi nghe
kha "sang”. Mot phdan nita la badi, trong
khi phan lon nhung hoat dong market-
ing va quang cao khac chi cham cham
vao viéec goi ra cai tén hay loi ich thuong
hiéu, thi s6 it nhung quang cao "danh”
vao cam xuc bong tré nén khac biet va
lay dong long nguai, lam cho chang ta
an tuong, ghi nho hon bao gio hét. Va
chung ta nghi rang, thuong hiéu nao
cang nén lam nhu vay, rang quang

82/ DOANH NHAN / Thang 1+2 - 2016

cao nao cung phai nén “cam xuc” nhu
vay. Nhung roi trong giay phut nhan
thire thau dao, chung ta chot nhan ra
rang, lieu c6 dé dang “fall in love” - yéu
thuong mot thuong hiéu nhanh dén thé
khong? Cam xuc ma chung ta cé duoc
khi xem quang cdo ay la tuc thoi hay
la béi vi mot qua trinh dai ma thuong
hieu da n6 luc gay dung? Liéu rang sau
con “say nang"” cam xuc, chung ta co
mu quang ma rut tién mua ngay san
pham do¢ hay khong, hay rot cuoc roi
thi chung ta cting quay lai diéu cot 16i:
minh can gi ¢ san pham nay?

Mot chuyeén gia hang dau ve thuong hiéu
khang dinh: “Rat dé dé thich mot quang
cdo ¢ cam xuc, nhung rat kho dé thuc su
yeéu thuong mot thuong hiéu”. Cang nhu
nhtng quyét dinh khac trong cudc song,
sut lua chon cia ngudi tiéu dung thuong
chi dua trén viéc can nhac hai yéu to: 1y tri
va trai tim. Tuy nhién, dé co duoc hai thit
do khong phai la viec dé dang.

Hanh trinh xay dung tinh yéu vai thuong
hiéu dugc chuyen gia nay vi von vai viéc
hai nguoi yéu nhau: do 1a mot hanh trinh
dai tu viéc thuong xuyen xuat hién va gap
g0, dén thau hiéu va cam thay phu hop,
dap ung mong doi, chiém linh tam tri va
cudi cung la tao ra moi lién két cam xuc.
Tuong tu, véi thuong hiéu, su lua chon
clia nguoi tieu ding phai trai qua nhiéu
cung bac: nhan biét, dung thu, dung that,
thich, thay khac biét, thay hop v, cung
tam nhin, chung ly tuéng, tit d6 mai dat
dén nguong yéu thuong. bé thuong hiéu
duoc lua chon, phai tac dong lén nhan
thuc. Pe tac dong dugce nhan thuc, phai
chién thang tam tri hoac trai tim. Co nhu
vay mai xéa bo duoc rao can, tao ra nhu
cau va thue diy quyét dinh mua hang.

bé lam dugc diéu do, yéu to cam xuc
dong vai tro quan trong, nhung khong
phai la tien quyét. Thuong hiéu cam xuc
can dugc xay dung trén nen tang su thau
hiéu sau sac déi tuong muc tieu va gia tri



Po hoa:R.D

thuc chat nam trong cot 161 san pham chu
khong chi la nhing gia tri cam xtc mo ho
duoc xay dung chi thong qua quang cao.
Chi co6 nhu vay, thuong hiéu mai co the
chién thang duogc ly tr, trai tim va ca tai
tien clia nguoi tieu dung.

Tim duong dén trai tim

Xay dung thuong hiéu “cam xuc” la
mot hanh trinh dat dén dinh cao, dé ti
“brand” tré thanh “icon” hoac “love-
mark”. Do do, day khong phai la mot
cong thuc chién thang hay cudc choi
danh cho tat ca moi nguoi. Bé hoan tat
duoc hanh trinh nay, mét thuong hiéu
can xac dinh ro hai diém: biét dugce dich
dén 6 dau, biet duoc duong di nhu thé
nao va quan trong nhat la cé buasce di
dung nhu nhing gi da dinh.

Vi chuyeén gia thuong hiéu noi trén chia
sé, budc dau tién cua bat ca hanh trinh
thuong hiéu nao cung phai la xac dinh
dugc ddi tuong muc tiéu cua thuong

Puong to1

trai tim nguoi
tiéu dung

Trong marketing c6 cau: "Tui tién gan trai tim
hon céi dau”, nhung chinh phuc dugc tréi tim chua
bao gid la diéu don gian. Hoang Thu

hiéu 1a ai va lam sao dé thau hiéu ho. Su
thau hiéu nay khong chi ¢ bé noéi la thoa
man nhung gi ho can, hay noi nhung
diéu ho mudén. Thuong hieu chi co thé
dat thanh cong vuot troi khi kham pha
ra nhung “big insight” - nhung su that
ngam hiéu sau sdc vé nguoi tieu dung,
la tan cang cua suy nghi, au lo, dong co
va rao can, khat khao hay ndi so hai -

Rat dé dé thich
mot quang cao
CO cam XIic,
nhung rat kho
dé thuc su yéu
thuong mot
thuong hiéu

ma khi cham dugc vao do chung ta co
the tac dong vao cung bac cam xuc cao
nhat cua ho, khién ho phai thic tinh,
phai ngo ra, phai thay doéi theo cach ma
thuong hiéu mong muon.

Tai Dien dan "Xay dung thuong hiéu dan
dau”do Hoc vién Thuong hiéu va Truyén
thong Sage to chuic tai Ha Noi vai thang
trude, mot chuyén gia ve thuong hiéu da
phan tich nhiang thanh cong dién hinh
cua cac thuong hiéu hang tieu dung khi
biét cach cham vao nhimg y nghi, cam
xlc tham kin cua nguai tieu dung. Bo la
cach ma nhan hang OMO lat nguoc lai cac
dinh nghia vé “vét ban" dé noi rang “ban
la tét", do la cach Dove thu thach cai toi,
su tu ti cua nhung ngudi phu nu ve vé dep
cuiia ban than bang triét ly tran trong "ve
dep tu nhién", rang “ban dep nhat khi ban
1a chinh minh". Vi chuyén gia nay chi ro:
“Nhung "big insight” nay khong phai de
thoa man nguoi tieu dung ma la dan dat
ho di tir ngac nhién nay dén ngac nhién
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Dinh vi thuong hiéu - hay loi hua thuong hiéu
ma chung ta dat ra ti€p dén sé duoc trién khai va dua vao cudc song
cUa ngudi tiéu dung qua ba cét tru sau

CAU CHUYEN
THUONG HIEU
[BRAND STORY] THUC
SU KHAC BIET BUOC
TRUYEN TAI TREN CAC
KENH TRUYEN THONG,
THUYET PHUC NGUOI
TIEU DUNG VE NHUNG
THONG BIEP MA

l THUONG HIEU MUON
HUONG DEN.

khac, dua trén mot niém tin tuéng nhu
rat déi binh thuong, c6 hu nhu dinh dong
cot, no giong nhu chan ly ma khi lat nguoc
lai, nhin ¢ mot goc nhin khac, moi nguoi
tu nhien vo oa va cam thay no duang”. Bay
chinh 1a co hoi dé dinh vi thuong hiéu tré
nen co y nghia hon va dan dudng cho viéc
tao ra cam xuc va su trung thanh véi nhan
hiéu cia nguoi tiéu dung.

binh vi thuong hiéu - hay loi hua
thuong hiéu - ma thuong hiéu dat ra sé
duoc trién khai va di vao cuoc séng cua
nguai tieu dung théng qua ba tru cot co
ban: cau chuyeén thuong hiéu, cai tién
san pham, trai nghiem thuong hiéu. Cau
chuyen thuong hiéu thue su khac biét
duogce truyen tai trén cac kénh truyén
thong, thuyeét phuc nguadi tiéu dung

ve nhimg thong diep ma thuong hiéu
muodn huong dén. Cai tién san pham dé
thuc su tao ra cac gia tri hiu hinh hay
cac loi ich thuc té, lam cho cuoc song
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TRAI NGHIEM
THUONG

HIEU [BRAND
ENGAGEMENT)
MANG THUONG
HIEU VAD CuOC
SONG THONG QUA
NHUNG HOAT BONG
KICH HOAT, TIEP
XUC TRUC TIEP VO
NGUOI TIEU DUNG.

cua nguoi tieu dung ngay cang tot dep
hon, dé dang hon. Trai nghiém thuong
hiéu dé mang thuong hiéu vao cuoc
song thong qua nhung hoat dong kich
hoat, tiép xuc truc tiép voi nguoi tieu
dung. Tit ba cot tru nay, nhiung hoat
dong marketing 6P (Price, Place, Promo-
tion, People, Product, Process) mai duoc
trien khai dé dua thuong hiéu di dung
dinh vi, dung tam nhin va nhat quan.
Tuy nhién, cam xtc luon song hanh ciing
1y tri. Boi vay, cac yéu té cam tinh phai
duoc ho tro boi cac yéu to ve ly tinh - nen
tang cot 16i cua san pham. Vi chuyén gia
thuong hieu lay dan ching: “Mercedes
hay Rolls Royce liéu c6 thé tao ra gia tri
cam xuc ve su thanh dat hay khong néu
nhu nhung thiét ké xe cua ho khong du
sang trong, cao cap va tinh té? Khi muén
chia vui v6i ban be, chia sé cam xtc trong
nhimg khoanh khac han hoan, liéu ban
sé mudn udéng nudc tinh khiét hay nuéc

1' CAI TIEN SAN

| PHAM [BRAND
FRESHNESS) BE
THUC SU TAO RA CAC
GIA TRI HUU HINH
HAY CAC LOI iCH
THUC TE, LAM CHO
CUOC SONG CUA
NGUOI TIEU DUNG
NGAY CANG TOT BEP
HON, DE DANG HON.

ngot co gas tao cam gidc sang khoai, lang
lang, té tée dau luoi va mat lanh trong
cuéng hong? Néu nhing san pham ctia
Apple khong co duoc su hoan my, tinh
té, don gian, liéu ho co khoi day nhung
khat khao dugc so hiu, duge nhin ngdm,
duoc khac biét nhu chinh cdi slogan
“Think Different” ctia ho?"

Khi nao trai tim thay doi?
Thuc té 1a, cam xuc khong phai la thu
bat bién, tinh yéu voi mot thuong hiéu
cing khong phai 1a diéu mai mai. Thu
cam xuc ma thuong hieu da gay dung
duogc voi ngudi tieu dung van co thé thay
doi. Biéu nay xay ra khi thuong hiéu
khong con git duoc su nhat quan trong
cac gia tri hay loi hia ma ho dua ra; khi
nhung gi thuong hiéu noi trén truyen
thong khong phan anh dung nhung trai
nghiem thuc té khi sit dung san pham;
khi gia tri cam xuc khong song hanh



Anh: TL

cung cét 16i san pham hay cac yéu té

ly tinh; khi dinh vi cao cip khong dong
nhat véi chién luoc dinh gia, lua chon
diém ban hay cung cach phuc vu.

Khi cam xuc cua nguoi tieu dung da thay
doi hay noi cach khac, niém tin bi sut

mé thi con dudng quay trd lai véi trai

tim nguai tieu dung sé kho khan hon
nhiéu lan. Tuy nhién, thuc té da khang
dinh, véi nhiing thuong hiéu da budc
dén dinh cao trong viéc xay dung thuong
hiéu cam xuc la “love mark”, trén cg s6
thuc hién duge nhat quan ba tru cot: cau
chuyén thuong hiéu, cai tién thuong
hiéu va trai nghiém thuong hiéu trong
mot thoi gian dai, thi sic manh cua “love
mark” sé giup thuong hiéu co suc de
khang cao v6i nhung khung hoang mang
tinh chat tam thoi.

Vi chuyen gia dua ra mot s6 luu y cho
doanh nghiep khi xay dung thuong hiéu
cam xuc: “Phai dung thoi diém, dang

giai doan phat trién, xay dung trén nén
mong ving chdc clia cot 16i san pham,
cudi cung la phai kien nhan va nhat
quan trong dai han". Néu khong cac
l6-gic cam xuc sé khong ung ho doanh
nghiéep trong viéc thiét lap méi quan

hé tinh cam voi nguoi tiéu dung. Chang
han, mot thuong hiéu maéi vao thi
truong can xay dung nhiing nén mong
ving chic ve do nhan biét hon la xay
dung cam xuc: “Toi la ai, toi mang lai loi
ich gi, toi xuat hién ¢ dau, toi dai dién
cho diéu gi, loi néi va hanh dong cua toi
nhu thé nao..." sé quan trong hon nhtung
“16i hita dau moi”, trong khi phan lén
ngudi tieu dung van chua biét ban 1a ai.
Voi mot nganh hang non tré, viéc dua
ra nhung thong diép thuyét phuc nham
tao ra nhu cau sé can thiét hon la xay
dung cam xuc. b6 cung 1a hanh trinh
ma Coca-Cola da trai qua. O thoi diém
thuong hiéu nay moi ra doi, voi mot

thi truong chua biét gi vé nudc ngot co
gas, thong diép “udng nudc ngot khi
khat” nham tao ra théi quen udng nuse
ngot thay cho nudc la sé hieu qua hon
so voi nhung thong diep nhu: “uéng
nudc ngot, trao cam xnuc”, “udéng nuadc
ngot la chinh minh” - nhiing thong
diép ma mai dén sau nay Coca-Cola
mai chuyen tai. Nganh hang can co
duoc su trudng thanh nhat dinh, khi
nhung gia tri Iy tinh gan nhu dugc san
day thi nhiing khac biét vé cam xuc
mai cé thé tao ra gia tri.

“Nguoi ta sé khong tin khi chi dua trén
nhting gi ban noéi, ban phai chiing minh
qua nhtng gi ban thue su lam, trong
mot khodng thoi gian dai va thuong
xuyén duoe nhan biét. Xay dung thuong
hiéu cam xuc la mot hanh trinh dai, doi
hoi phai co chién luoc dung, su no luc,
kién nhan va nhat quan khi thuc thi", vi
chuyen gia nay két luan. 3
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Tinh huong ve —
Ky nang trao guyen

nh Nguyén Van Ngoc Ia Giam déc Cong ty San xuat va Thi cang
Nhom kinh. Trudc day, anh lam viéc cho mét cang ty khac va
sau da tach ra thanh lap cong ty cla riéng minh véi mong muon
mat ngay nao do se co thai gian danh cho ban than va gia dinh.
Nhung sau 7 nam xay dung doanh nghiép, tinh hinh lai nguoc lai. Anh hau
nhu khéng co thai gian cho minh. Anh phai truc tiép tham gia va quyét dinh
nhing khau guan trong nhu: tiep can khach hang, giam sat ky thuat, ra
soat hop dang... Mac du ban than anh khong muon vay, nhung nhan su cap
trung va ca cap cao cua cong ty khong dap Ung duoc yéu cau anh dét ra:
khang gay dung duoc niém tin vai khach hang, khang dam béo duge yéu
cau ky thuat cla san pham... [du cong ty da phai tuyén dung va thay ngudi
rat nhieu lan]. Mat khac, anh nghi rang: lanh dao thi phai lam guong, su
cham chi va sau sat cia minh se truyén cdm hung de tat ca doi nga nhan
vién cla anh lam viec va cong hién. Thung xuyén ban ron, thuang xuyen
chiu ap Iuc, anh hau nhu khong con thoi gian dé tan huéng cude song va
quan tam dén gia dinh. Boi khi anh thay minh giong nhu mét nguai lam
thué cho chinh doanh nghiép cia minh. Hom trudc, anh lién lac vai mot
nguai ban hién cang dang lam chu mét doanh nghiép ve céng nghé théng
tin, luc ay anh nay dang di nghi cung gia dinh tai mét khu nghi duéng & Phu
Quoc va dap chuyén anh vai mot tam trang hét suc thoai mai. Anh Ngoc
nghi: do la mot dieu xa xi vai minh. Khang hiet khi nao anh mdi duoc giai
phong khai nhing ap luc cong viéc dang deo dudi minh! Van dé cia minh
nam ¢ dau? Ban anh da thoat ra khai cong viéc cia minh nhu thé nao?

NHUNG VAN BE THUONG GAP

1. chudoanh nghiép ludn mong mudn nhong dieu hoan hao nhat vé chat luong
san pham - dich vy, nhung nhan vién ctia cong ty khong dap ung dugc diéu do. Vay
phai lam thé nao de chu doanh nghiép co the dung ngoai, nhung nhimng cong viec
nay van dam bao duoc chat luang?

2. Nhitu khach hang lon chi thuc su tin tudng va yen tam khi lam viéc vai chu
doanh nghiép, vi the, chd doanh nghiép van phai mat rat nhieu thoi gian dé cham
soc khach hang. Lam cach nao de thay doi thuc trang nay?

3. viec khong tham gia sau vao viéc diéu hanh va it xuat hién o cong ty co anh hudng
dén hinh anh va tiéng nai cta chu doanh nghiép voi doi ngu nhan vién hay khong?

q. Viéc trao quyén nén dugc thuc hién thea trinh ty nhu thé nao de giam thiéu rii ra?
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: Hay biét
cach uy quyeén

Néu khong biét cach trao quyén cho nhén vién, lanh dao sé luon
ngap chim trong cong viéc va trd thanh cé chai can tré t6 chuic
phét trién. Hoang Minh Chédu - Cé vdn cao cdp cua Tdp doan FPT,
Gidng vién chuyén gia cua Vién quan tri Kinh doanh FSB
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Eﬂﬂ Fpt University

FFT SCHOOL OF BUSINESS

Chuyén muc duoc hop tac vdi Vien guan tri Kinh doanh FSB - top 2
truang dao tao Kinh doanh hang dau Viet Nam do eduniversal hinh chon

TIEU SUTOMTAT CUA
ONG HOANG MINH CHAU

Ong Hoang Minh Chau sinh nam
1958, da tat nghigp Bai hoc Tong
hop Kishinhov cua Nga nganh Toan
va Bai hoc Amos Tuck cua My nganh
Quan tri Kinh doanh cao cap. Ong la
Giam ddc Chi nhanh FPT TP.HCM tu
ngay dau thanh lap (nam 1990 dén
10/2009), Giam doc dau tién cua
FPT Ba Nang [nam 1939], va |a Pho
Chu tich HBQT tap doan FPT ti ndm
2002. Nam 2013, Cang ty FPT Myan-
mar duoc thanh lap, Ong Hoang
Minh Chau dugc bo nhiém vao vi tri
Chu tich FPT Myanmar.

Voi kinh nghigém 25 nam dieu hanh
doanh nghiép, ong Hoang Minh Chau
da dua FPT TP.HCM tur mot to chue
nho beé tro thanh mot don vi hang
dau; dua FPT Ba Nang trd thanh
mit cong ty lan trong khu vue mien
Trung va gop phan rat lon trang viéc
xay dung hé thong quan tri, dinh
huting chién luge & FPT. Ong durac
coi la linh hon cla van hoa doanh
nghiep FPT, mot trong nhang yeu

td quan trong trong chien lugc phat

trién con nguai coa Tap doan.
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dau chuyén cua anh Nguyén

Van Ngoc nhu viia néu la

mot tinh huéng kha dién

hinh trong cac giao trinh ve

quan tri kinh doanh. Trong
tinh huéng nay, anh Nguyéen Van Ngoc,
do thiéu ky nang uy quyeén, nén phai tu
lam qua nhiéu viéc, dan toi khong con
thoi gian danh cho gia dinh. Muén co thoi
gian ranh r6i, anh Ngoc phai biét cach uy
quyen. Theo toi, anh Ngoc luon qua ban
ron vi anh quan ly thoi gian ca nhan kem;
anh khong danh thoi gian cho gia dinh, vi
déi vai anh, gia dinh c6 muc uu tién thap
hon cong viéc; con su kién anh Ngoc chua
uy quyén chi dan tai viec chua cé nhiéu
ngudi (trong cong ty) cung chung vai ganh
vac trong trach voi anh ma thoi. Trong tinh
huéng trén, anh Ngoc da vudng phai hai
van dé quan trong lién quan dén ky nang
lanh dao, do6 1a van de quan ly thoi gian ca
nhan va van de uy quyen.

Quan ly theoi gian ca nhan

Toi xin bat dau bang mot cau chuyén
thuc té. May nam trudc, tol m nguoi ban,
la mot doanh nhan trong nganh may mac,
tap choi gon. Anh ta néi vi qua ban, nén
khong thé co thoi gian réi danh cho gon.
Bang di vai nam, tinh co gap anh choi trén
san gon. Anh noi, bay gio me lam, mot tuan
khong choi gon hai budi thi khong chiu noi.
Toi hoi, hét ban roi sao? Anh néi, van ban,
nhung van tim dugc thoi gian danh cho
golf. Panh phai bo mot s6 viéec khac...

Thaoi gian la mot nguon luc rat ddc biét.
Tien bac, nha cia, dat dai... ke co nhieu,
ngudi co it. Nhung riéng thoi gian thi ai
cung chi c6 24h trong mot ngay. Lam
viéc nay thi khong con thoi gian lam viéc
khac, Khong du thoi gian cho moi viéc, vi
thé nguai ta chi co thé danh thoi gian cho
nhimg viéc co muc do uu tién cao hon. Khi
chua dam me golf, ban toi dat do uu tién
cho golf ¢ muic thap, vi thé ban t6i khong
tim duoc thoi gian cho no. Khi da dam me
golf, ban toi dat n6 ¢ miic uu tién cao, vi
thé luon tim duoc thoi gian cho no. Anh

Ngoc khong tim duoc thoi gian danh cho
gia dinh, vo con, khong phai vi anh Ngoc
qua ban, ma vi anh khong dat nhimng viec
nay ¢ muc uu tién cao. Ai cung co 24h
trong mot ngay. Mot nguoi qua ban ron
nhiéu khi chi vi anh ta 6m dom cong viec
cua nhung nguoi khac.

La giam doc, nhung anh Ngoc lam ca
viéc clla cac truong phong va viéc cua nhiéu
nhan vién. Néu viéc cua cap tréen chuyeén
cho cap dudi goi la uy quyen, thi hanh
dong lam thay cip dudi cua anh goi la tiém
quyen. Tat nhién anh sé rat ban. Viéc ngay
truoc lam khong xong don lai ngay sau,
thang trudce don lai thang sau, cai su ban
ron no ngay cang tang lén chua khong giam
di. Anh sé bi ngap chim trong cong viéc.

bé thoat khoi hoan canh nay, anh phai
biét quan ly va tiét kiem nguon luc thoi
gian cua minh. Anh phai xac dinh r6 rang
dau la viéc cua giam doc, dau la viéc cua
trudng phong, dau la viéc ctia nhan vién.
Néu thay ho lam chua tét, hay giap do ho
lamn tot, thong qua dao tao hoac chia se
kinh nghiem. Tuyét déi khong vi thay ho
lam chua tét ma nhay vao lam thay ho. Anh
Ngoc nén sap xép lai cong viéc cua minh va
thiét lap muc do uu tien cua ting cong viec,
muc do uu tién cua nhung diéu anh quan
tam ngoai cong viéc nhu gia dinh, ban be....
Di1 ta khong du thoi gian dé lam hét moi
viéc, nhung can dam bao rang, nhing diéu
ta quan tam nhat thi luon cé du thoi gian.

Lam thé nao dé uy quyén

Khi giao mot cong viéc quan trong cho
cap dudi, chung ta dong thoi phai trao cho
ho du quyén han dé thuc hién cong viéc.
bé chinh la su uy quyen. Uy quyén la dien
tat yéu trong su phat trién ctia moi to chuc.
Néu viéc gi cung do giam déc thuc hién thi
t6 chiie sé nhanh chong dung tran. Giam
doc sé thanh o chai, can tro t6 chic phat
trién. Viéc uy quyén mang lai nhiéu loi ich.
Pau tien, didu do seé thé hién su tin tuong
cua cong ty vao doi ngu can bo, nhan vién.
bong thoi, lanh dao cung sé cho can bo
nhan vién nhin thay 16 trinh thang tién.



QUA TRINH UY QUYEN

DAOTAO CUNG THAM GIA THUC
BO SUNG HIEN CONG VIEC, XAY
DUNG UY TIN CUA NGUOI
PUOC UY QUYEN

TIM KIEM NHAN
SU PHU HOP
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QUYET DINH
UY QUYEN

Ngoai ra, con mot loi ich quan trong ma viéc viec voi khach hang voi su co mat cua anh
uy quyén mang lai, d6 1a 1anh dao sé c6 thém Ngoc trong vai tro hudn luyén vien. Trong thoi

nhiéu ngusi cung chung vai ganh vac trong — gian nay, anh Ngoc giup xay dung uy tin cua
trach. Trong qua trinh uy quyén, lanh dao cung LO | l C H C U A nguoi sé duge uy quyén voi khach hang. Khach
can phai luu y mot s6 van dé thuong gap phai - > ~ hang luon muén lam viéc voi nguoi dung dau
la: Mot la, nguoi duoc uy quyén khong co du V| EC U Y Q U Y E N V1 do la nguoi co quyeén quyeét dinh. Hay trao
kien thuc, kinh nghiem thuc hién cong viéec. ' quyen nay cho ngudi duoc uy quyen. Khi do
Hai 13, nguoi duoc uy quyén khong duge déi The hién su tin tuang khach hang cung dé dang chap nhan lam viéc
tac/khach hang chip nhan. Ba 13, uy quyén 1 cuacongtyvaoddingl  voi nguoi duge uy quyén.
kiéu khoan trang: khong bao cao tu duoi len, can bo, nhan vién. Sau khi cac budc trén da duoc hoan thien,
khong kiem soat ti1 trén xudng. sé la dén budc quyét dinh uy quyén: khi anh
Vay lam thé nao de uy quyén dung? Gia 2 Chi cho can bo Ngoc tin rang, tung vién co thé thuc hiéen tét

thiét anh Ngoc muén uy quyén cho mot can nhan vién nhin thay cac giao dich, dam phan véi khach hang,
b 1am dai dien cho cong ty lam viec voi mot |0 trinh thang tien. anh co thé quyét dinh uy quyén. Trong quy
khach hang 16n, 1a viéc ma trudc day anh Ngoc _ dau, anh Ngoc yéu cau bao cao hang tuan va
luon tu minh thue hién. Viec dau tién anh Ngoc Thém nhieu nguoi chi dao hang tuan. Trong quy hai, anh Ngoc
can lam la tim kiém nhan su phu hop nhat. chung vai ganh vac yéu cau bao cao hang thang va chi dao hang
Anh Ngoc phai tim trong cong ty nguoi co kién trong trach. thang. Khi thay cong viec da di vao quy dao
thric va kinh nghiém vé khach hang nay, cé cac on dinh, anh Ngoc chi yéu cau bao cdo hang
t6 chat ma khach hang quan tam. Sau do dén quy va cung chi dao theo quy, nhu nhung
khau dao tao bo sung. Trong bude nay, anh cong viec on dinh khac, Nhu vay la qua trinh
Ngoc phai chia sé kinh nghiém lam viéc nhieu uy quyen hoan tat. Anh Ngoc da c6 thé hoan

_, ham cua chinh minh véi khach hang nay cho toan yén tam giao pho cong viec cho cap

< ung vién. Nhan su nay sé duoc cung tham gia dudi. Nhung cong viec khac ctng sé duoc

E khi anh Ngoc lam viec voi khach hang dé quan thuc hién theo quy trinh tuong tu nhu viéc

@ sat va hoc hoi, sau do, sé thuc hién mot sé cong uy quyen tiép can khach hang. O
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Mot thap nién

“Men of the year”

Tap chi Thé Thao Van Hoa va Dan Ong viia t6 chc 18 trao
gidi Men Of The Year 2015 va ky niém 10 ndm thanh lap
tap chivéi su tham gia clia nhieu "Quy 6ng Viét" tai nang
va noi tiéng trong nhiéu linh vuic khac nhau. Hoai Nhdn

ém trao giai cia Tap chi Thé thao Van hoa & ban Ong
(TTVH & PO) gop phan khich l¢ nhiing tai nang khac cung
hudng dén nhiung gia tri séng dich thuc va chinh phuc
nhieéu dinh cao mai.

Giai thuong Men of the Year duoc Ban bién tap cua Tap
chi TTVH & PO day cong thuc hién hang nam ti 2005 va duy tri dén nay.
Trai qua 10 1an binh chon va nam nay la nam thua 5 TTVH & DO t6 chue
tiéc trao giai cho cac nhan vat doat giai.

bai dién thuong mai cua tap chi, ong Lé Quéc Vinh - Chu tich Hoi
dong quan tri kiem CEO Le Group da c6 nhung chia sé chan thanh ve
chang duong 10 nam day kho khan thu thach cua mét tap chi lifestyle
danh cho nam gioi nhu TTVH & PO. Nhan su kién nay, ong Lé Quéc
Vinh cung tran trong gioi thiéu quyén sach “Cha nao con ndy" do TTVH
& PO phéi hop cung NXB Tre phat hanh.

Piém nhan dau tién ciia chuong trinh do chinh 1a budi tro chuyén
than tinh cua nhing "Ngudi dan ong thap ky" - "Men Of The Decade”
gom nhung quy ong da co thanh tuu noéi bat trong su6t 10 nam qua
dong thoi cung 1a nhing nguoi ban than thiét cua TTVH & PO: dao dién
Victor Vi, dao dién Phan bang Di, dién vién Johnny Tri Nguyén, nha
thiét ké Cong Tri, nhac st Qudc Trung va rocker Tran Lap. Budi 1é dién ra
trong khong khi day phéan khich bai su ghi ddu nhing nhan vat xuat sac
clia nam da tao nén su khich lé lan déi véi khach moi lan nhing ngudi
da va dang phan dau chinh phuc nhung dinh cao mai.

Lé trao giai Men Of The Year 2015 va ky niém 10 nam thanh lap tap
chi TTVH & PO duoc dién ra day trang trong nho su gop mat cua cac
nha tai tro chinh: Cong ty dién tu Samsung Vina nganh hang thiét bi di
dong, Cong ty Anheuser busch Inbev Viét Nam- nhan hang Budweiser;
cac nha tai tro khac nhu: Aristino, Murad, The Macalan, Du an 112,
Willendrof, Pandora, Lavender Resort Phu Quéc, Palm Garden Beach
Resort & Spa - Hoi An, Brooks Brothers, Adidas Vietnam, That's So,
TAPS, Bén Thanh Tourist, Sheraton Saigon, Pullman Saigon ...
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Sao va khach mai trong
dem trao giai




ARISTI

Mha tal tro Murad trao qua
cho nhac si Quoc Trung

Trong Hieu ldol nhan giai
Mewcomer Of The Year

TR MY f_I_

MEN OF THE DECADE
1. Phan Bang Di

2. Quoc Trung

3. Tran Lap

4. Victor Vu

5. Johnny Tri Nguyen
6. Cang Tri

PRETTY WOMAN OF THE
DECADE: Thanh Hang

MEN OF THE YEAR 2015

1. lcon Of The Year:

NSND Tran Hiéu

2. Gentleman Of The Year:
Phillip Nguyen

3. Sportsman Of The Year:
VBV Duy Nhat

4. Newcomer Of The Year:
Trong Hiéu Idol

5. Breakthrough of The Year
[Director]: Viet Max

6. Breakthrough of The Year
[Actor]): B Tran

/. Breakthrough of The Year
[Fashion Designer]:

Lam Gia Khang

8. Star-up man of The Year:
Binh Nhat Nam

9. Entertainer of The Year:
Thanh Duy

10. Stylish man of The Year:
Kim Ly

11. Comic Artist of The Year:
Thanh Phong

12. Businessman of The
Year: Tran Quoc Dung

13. Musician of The Year:
Pham Toan Thang

14. Pretty Woman of The
Year: Diem My 9X
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F.
Maa dong:
Maic am nhung van phai dep
CONG NGHE 104
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DOANH NHAN STYLE

MURA BONG Mac am,

nhung van phai dep

Méc gi dé dep, dé thai thugng, thanh thodt mé van &m ap
trong mua lanh? DOANH NHAN c¢6 vai ggi y cho ban trong tiét
troi khong chiu ton vinh nhiing dudng cong. Diéu Héang

CHAT LIEU DA <<

Chat liéu da luon mang dén ve thoi
thuong. Voi da, ban co thé la nguoi phu nu
dac biét gitta dam dong. Mot chiéc chan
vay da dai qua dau goi, quan da om sat,
chiéc ao khoac biker voi phan khoa noi
bat... tat ca deu la tu khoa hoan hao cho
ngay gio lanh. Tuy nhién, trang phuc nay
sé mang ve goi cam va cd tinh dén noéi ban
khong nén ap dung trong nhung dip gap
mat chinh thirc, nghiém trang.

Meo mac do da: Cac mon do da mang
toi cam giac ve su manh me, néu khong
kheéo két hop chang c6 thé tré nén nang
ne, che lap ve quyén ra. Vay nen, dung
quén nhing phu kién nu tinh nhu vong
tay hay tui da deo chéo. Va dé khoe duogc
nhimg duong cong, hay luon mac it nhat
mot mon doé co do om.

>> KHAN LONG

Ban cam thay nham chan véi khan da dai, khan vuong
hoa tiét? Mua dong nay hay chon cho minh mot chiéc
khan long. Khong nang ne nhu ban tuong, mot chiéc
khan long viia o kha nang git am téi da lai mang dén
veé quy phai va vo cung quyen luc.

Meo chon mau khan long: Mau begie va cac gam
mau trung tinh néi chung dé két hop trang phuc va rat
ton da, dac biét hop voi nhimg mau son nude tram dang
rat thinh hanh. Mau hong phan mang lai su tre trung va
giup ban xay dung hinh anh ngot ngao nu tinh. Mau den
chac han luén 1a lua chon an toan cho nhung tin doé thoi
trang yéu thich su sang trong va bi an.
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TONG MAU NONG

Su am ap khong chi dén tu chét liéy, trong théi trang né con dén tir sac dd mau cua
trang phuc ban chon. Mot chiéc do len ¢6 hai phan mau vang mu tat hay do da choang
mau cam dat déu co the mang téi mot vé am ap la thuong. Bung cho rang mau xanh
nao cung lanh. Xanh c6 ban hay xanh c6 vit van 1a hai sic xanh dugc trung dung rat

nhiéu trong cac thiét ke do mua dong.

Meo sif dung mau sac: Chi mot chut, mot chut thoi, su vira du sé khién phong cach
cua ban dep va dang nguong mo hon nhiéu. Bing tu bién minh thanh moét “cé nang

mau khéi” (color block) 16i thoi.

AD KHOAC DANG DAI <<

Veé thanh lich ctia nhting chiéc ao trench
coat dang dai khién ching tré thanh mon
thai trang dugc nhiéu phu nu khao khat
nhat trong mua lanh. Vua dm ap lai day cuén
hut. Trench coat du ¢ chat lieu khaki, 16ng
hay da déu la lua chon téi uu.

Meo chon trench coat: Voi nhing

nguoi co chiéu cao khiém ton, do dai ngang
dau gbi di cing mot doi boots cao got sé
gitip ngoai hinh can déi hon. Nguai co vioc
dang cao c6 thé phu hop voi moi do dai. Voi
trench coat, ban khong can phai mac qua
nhiéu lop 4o bén trong. Chi mot chiéc 4o len
mong hay vay lién cotton day kin c6 1a co
the da du dm va van git duoc do thon tha.

e

==

NHUNG BIEM
NHAN DAT GIA

1. That lung dong vai
tro phan khuc co the,
tao cam giac thanh
thoat ke ca khi ban dang
khoac trén minh mat
chiéc ao long.

2. Chon mot tong
mau, két hop nhiéu
lop ao @ nhimg sac do
mau khac nhau. Vi du:
ao chemise mau da

di voi gile mau ca phe
s0a va cudi cung la ao
choang nau.

3. Nhimng chiéc mi
phu hop sé nang tam
cho bé trang phuc cia
ban. Mua dong, ban co
rat nhiéu lua chon ve
mu: mu noi da, mu len
6m, mu vanh co dien...
Nguyén tac cho vé ngoai
tinh t&, thanh lich I
tranh xa nhing chiéc
MU Mau me noi bat.
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——— DOANH NHAN STYLE =

BAN BA BIET CACH
Dung bit tat?

Bit tat, khong phai bit-tét, ban khong doc nham daul
B&i vi viéc chon mét ddi tat cho hoan chinh vai b6 trang phuc
yéu cau cd su nhay bén va hiéu biét trong théi trang.




T
DON GIAN VA TRANG NHA

Vi bat ke loai giay phuc vu cho muc dich khong-phai-la-the-thao,
cac quy 6ng nén chon cho minh nhing dong tat thang thuong, it chi
tiet va co logo chim

TAT PHAI CO GAM
MAU GAN TUQNG
PONG VOI QUAN

Nhiéu ngudi nghi rang, tat chan can trung
mau vai giay, day la mot quan niém chua
dung. Tat chan trung mau véi quan moi la
bi quyét thai trang can cé trong so tay quy
ong. Hay thu nghi dén nhimg lic ban ngdi
xuong, bao gidé 6ng quan cang bi kéo cao
lén va dé 16 ra mot phan tat chan. Mot doi
tat khong triung mau voi giay va quan sé
tao ra mét khoang mau khac biét, nguoi déi
dién dé bi tap trung vao phan nay, do duong
nhién la dieu khong ai muon.

Con mot doi tat trung mau voi giay ma léch
tong voi quan sé vo tinh phan khuc phan
chan va khién co thé ban duong nhu bi
ng4n lai. Boi thé, nguyén tic di tat c6 mau
sdc tuong dong voi quan du nho nhung rat
huu ich cho phai manh. Phai noi thém rang,
voi mot quy ong dam mé thoi trang va thich
thu nghiém, nhing quy tac duong nhu sé
chi sinh ra dé ban pha vo va tao nén nét ca
tinh cua rieng minh. Mot doi tat voi hoa tiét
ke chim, nhiing ¢ tram mau tram hoan toan
co thé mang hoi tho ca nhan vao bo trang
phuc cua cua phai manh.

Néu ban thuc su muodn song trong nhip dap
thoi trang, hay luon cap nhat nhing mau sac
xu hudng, mang lai su trang nha ma an tugng
cho tu dé cua minh. Vang - nau, xam - do do,
xanh navy - ghi sang... chac chan sé la nhing
goi y hiu ich cho viéec két hop mau sic, hoa
tiét tat chan vai trang phuc ctia ban.

TAT PHAI VUA VAN,
KHONG KHIEM KHUYET

Trong bat ké trudng hop nao, mot doi tat khong lanh lan hay
bi bac mau, qua to hoac qua nhoé deu khién ban bi mat tu tin
khong it thl nhiéu. Thay vi lo lang dé 16 khiém khuyét nay khi
phai gap doéi tac tai mot nha hang Nhat Ban, noi doi giay dugc
bo lai ngoai cia, hay chac chan la ban tu tin véi mot doi tat
chan hoan chinh va c6 gam mau trung tinh.
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KHONG DI TAT TRONG
SANDAL VA DEP LE NEU
BAN MUON MINH LA MOT
QUY ONG TRANG NHA

Su két hop tat vai sandals vadép lé la
mot cuoce thi nghiém co 1é chi dung lai
trén san dien thoi trang ma thoi. Chung
tod tin ban hiéu ro diéu nay.

Phu nu c6 cach dé lam cho nhiing bo
canh thém long lay, dan ong cung vay.
bung bao gio nghi hoac, tung chi tiét

du nho trén trang phuc déu la co hoi dé
phai manh thé hién su tinh té ciia minh.

PO DAI CUA TAT PHU
THUOC VAO PHOM GIAY VA
TiNH CHAT TRANG PHUC

béi vai do dai cua tat, hay luéon ludn nhé nhung
nguyen tac sauw: bi tat cao dén gita bap chan khi mac
vest, két hop vai cac loai giay da budc day. Tat cao trén
mat ca mot chut thuong duoc dung khi di voi Chelsea
boots. Chi di tat thdp cd dén mat ca chan khi ban di
cac loai giay thé thao. Va cudi ciing, nén dung tat trom
ngon chan khi di cac loai giay lugi, giay mocasin dé
tham hut va khong lam 16 tat mot cach ky cuc.

béi voi tinh chat trang phuc, 101 khuyén cua chung
toi don gian la: Chi dang tat thé thao khi di véi cac
loai giay thé thao.
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DOANH NHAN STYLE

Ban khong nhét thiét phai la ngudi vira gidi “léo

.....

khi & vao tinh hudng ngdi sau vo-lang, ban van
can phai lam tot. DOANH NHAN ¢ 8 161 khuyén
cho ban trong hoan canh vang léi xe riéng hodc
khi ban muon tu di dau dé hay chd gia dinh di thu
gian trong cac ky nghl. Trung Nguyén

QUuY TAC
CAN NHO
KHI PHAI
TULAIX

L
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" DORKH NHAN STYLE

bung queén xe
cuia minh la xe gi

Ban can phai tu thu vai chinh minh
rang, da lau 1am roi tu viec nia don xe,
bao dudng, thay thé phu tung phu kién,
toi viec om vo-lang da khong con la thoi
quen hay kinh nghiém gi, boi vi tri quen
thuoc cua ban la hang ghé sau. Vay nen,
néu co luc phai ngdi vao ghé 1ai, hay
danh chat thai gian “ngam nghia” tong
the xe, vi it nhat thi viéc can theo guong
chiéu hau dé lui moét chiéc SUV hoan
toan khac mot chiéc sedan.

Kinh nghiém: Chiing loai xe cung kich
thuoce tuong ung sé chiém vi tri khac
nhau khi luu thong.

Cdl ao khoac
Ya.caval

Ao khoac va ca vat co thé 1a trang phuc thiét yéu ¢ nhiéu
noi, nhung khong phai 1a trén ghé 1ai xe hoi. O tu thé om
vo-lang va xoay danh 1ai, ban sé dé cam thay vuong viu
néu con mac ao vest. Ca vat, néu khong cai han thi cang
can duogce noi long, dé bot bi bach va khong gay tic ché
kkhong can thiét trudc cac tinh hudng giao thong.

Kinh nghiém: Thoai mai, tu tam tri téi trang phuc la
dieu kién dau tién cho 1ai xe an toan.

bung va,
thu xoay vo-lang da

Pa co cam giac vé khong gian xe, da rat thoai mai va san sang cam lai,
vay lén dudng ngay duoc chua? Chua dau, hay “thu nhan” rang, ban
khong thay cam giac quen thuoc khi nam vao vo-lang, vi tri dat tay,
va cach bam coi (da han ché dung téi). Cua khai dong xe, nhung hay
xoay vo-lang tu trai sang phai va nguoc lai nhiéu lan dé quen vai so
vong danh lai trudce khi cai s6, vi tuong ung vai do la muce do nhay cua
xe khi can chuyén huéng va vao cua. Ti do, ban sé nho ra rang, can
phai 1y 1ai nhiéu hay it 6 cac dai tée do khi diéu khién xe.

Kinh nghiém: Ban can thuc hanh thao tac nay trong ca tinh huéng
1ai xe la, vi moi xe deu co thé co sd vong quay vo-lang khac nhau.
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Pién thoai,
X3 13 13

Ban ban lam dang khong? Nhung
néu khong phai la chuyén “chay
nha, chét nguoi” thi dau nhat thiét
phai nhan tin/goi dién khi dang
lai xe, vi su an toan cua ban (va
nhung nguoi ngoi sau) mai la trén
hét. Tt nhat, hay deé dien thoai
¥a khdi tam tay va cho phép minh
quén no di khi dang 1ai. Néu van
can phai nghe dién thoai va xe
ban co két néi ranh tay thi co thé
tan dung tinh nang nay. Chang
toi van phai nhac vay, boi vida co
rat nhiéu lan ching kién nguoi lai
cdc dong xe sang trong trong tinh
hudng tay dien thoai, tay vo-lang.

Kinh nghiém: Ranh tay giup
ban khong phai roi tay khoi vo-
lang, nhung khong gitp tri 6c
ban giai quyeét hoan hao hai viéc
cung luc la 1ai xe va ban vieéc.
bung lam dung!

bap phanh, nap ga
cho quen cu

Vo-lang dan huong, nhung ga va phanh mei 1a hai vi tri chinh diéu phéi
toc do xe, ban da rat 16 roi. Tuy nhién, lau khong ngoi lai, cang c6 nghia
14 cam giac vé do nhay chan ga, chan phanh cua ban sé kho chuan. Do
vay viec thu nap ga, dap phanh sé gitup ban khai dong lai tha cam giac
thiét yéu do, tim ra duoc nguong nhan chan phi hop vai tinh trang xe.

Kinh nghiém: Thuong xuyén chuyén chan gita hai vi tri chan
phanh va chan ga, ban sé co6 the chu dong diéu chinh téc do xe va san
sang vadi tinh huéng dot ngot.
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Tat khi khong
su dung

Tat khi khéng su dung la nguyén
tac cua tiet kiem va an toan khi

di xe, du nghe co6 ve giong mot
thong diep quang cao nao do tren
truyén hinh. O day chi xin luu y
hai tinh huéng ma ngudi lai xe,
ké ca nhiéu kinh nghiém van co
thé quen: mot 1a, khi do xe lau thi
cdan tat den xe/nhac - néu khong
muon bi hét dac-quy bat cu luc
nao; hai la, khi dung xe, du khong
lau 1am thi can tra hét so (ve “mo”
vOi Xe s san, ve N vai xe so tu
dong) - néu khong mudn xe bat
ngt chom lén hoac tin tia chuyén
dong khi nao khong hay.

Kinh nghiém: Luon ghi nho
rang, xe dung nghi cang la
luc co thé ban cung can dugc
nghi va nguoc lai.

M¢ cua: can trong
nhu mo cong ty

Chuyéen mad cua xe gay tai nan khong

co gl la mai, chung to nhung su vu nhu
thé rat hay xay ra. Bing quén vi tri quen
thuoc cua ban 1a ¢ phia bén phu cua
hang ghé sau, khi mao cua it gay nguy
hiem cho xe/ngudi khac hon vi tri 1ai luc
xe dimg do. Nay, ban ngoi 6 chd khong
quen, cang can phai than trong hon khi
mad cua budce ra - nhing diéu tot dep
hay toi té déu co thé bat nguon ti mot
dong tac don gian nhu thé.

Kinh nghiém: Quan sat qua kinh/
guong hau tu ca phia trude va phia sau,
hé cua quan sat ky thém nua trude khi
day cua ma du rong de budc ra ngoai.
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Chuyen nghiép, trong
ca viec... chua chuyen

Cé phai la ban luén mong mudn cap dudi co
thai do chuyén nghiep trong cong viec? Vay
thi vai chinh minh, ban cang phai chuyén
nghiéep khi can nhap vai nguoi lai xe. bo seé
la mot nguoi lai nhu la duoc tra luong, coi
chiéc xe nhu phuong tién lam viéc duoc
trang bi, tuan thu luat giao théng nhu noi
quy cong ty va nhat dinh sé khong coi nhe
nhiing quy tac (tuong tu) ké tren.
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LUUYCHO ﬂ
LAP BAT VA SU DUNG HE
THONG NGHE NHIN

Nam doanh nhan can nam dugc vai luu y can ban nhat ve cac thiét bi
cong nghe tai gia, it nhat la xung quanh chiec TV. Hao Béng

PAT TV VA LOA G PAU CO NEN XEM TV

MOI DUNG? TRONG BONG TOI?
Pé tranh bi moi mat va anh hudng toi tu thé, can dat TV khong cao Cau tra loi 1a "khong", néu khong
hoac thap qua 30cm so voi tam nhin thiang cia ngudi xem. Ban can mudn gay hai cho mat va nao, dac
dac biét Iuu y “ti lé vang” nay néu con ban cung duoc phep xem TV biét la trudc gio di ngu. Xem TV trong
cung nguoi lon, boi khong ai mudn tré em som bi hai mat va sai tu bong téi co nghia TV 1a nguon sang
thé ngoi. Voi hé thong loa, vi tri dat con tuy thudc vao dan loa. Néu duy nhat trong phong, va nhu vay,
la 2 loa thudng, ban nén treo ¢ hai bén goc phong, cach tran tu cung voi qua trinh chuyen canh trén
10-20cm. Néu la hé théng 5.1, dat 3 loa (Front Left, Center, Front man hinh, cuong do¢ anh sang cung sé
Right) phia trudc nguoi dung va 2 loa (Surround Left , Surround thay doi theo (nhat 1a véi phim hanh
Right) phia sau. Tuong tu vdi hé thong 7.2, hay dat 5 loa phia truéce dong). Khi do, mat ban sé phai dieu
(Front Left, Surround Left, Center, Front Right, Surround Right) va tiét lién tuc, gibng nhu co bap cua ban
2 loa phia sau (Surround Back). Cac he théng 5.1 va 7.2 phai duoc phai hoat dong lién tuc khi lam viec
dat dung vi tri néu ban muoén chung thuc su tao ra am thanh vom. chan tay, két qua la sé mau bi moi.
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XA BAO NHIEU
THi CHUAN?

Ban thuong nhac con em minh ngoi
Xa TV khi xem cho d6 "hai mat, can
thi", nhung xa bao nhiéu thi chuan?
Co han mot cong thuc dé tinh toan
khoang cach tir man hinh TV toi mat
nguoi xem: lay s6 inch cua TV lam
phép tinh nhan voi hé s6 6,5 ra ket
qua bao nhiéu thi do chinh la khoang
cach (don vi cm) khuyén cao gitia TV
va mat nhin. Chang han, véi TV 42
inch, khoang cachcanla42x 6,5 =
273 (cm), tue 2,73m. Cong thiic néu
trén dung voi moi dong TV va do
phan giai, chuyén gia VinPro cho biét.

NGOI LY MOT CHO PE XEM
TV CO SAO KHONG?

Ngoi ly de xem TV sé gay anh huong xau dén suc
khoe ctia mat, chua ké dén viéec ngdi sai tu thé co thé
anh huong dén cot song. Vay thi nén cho méat nghi
ngoi nhu thé nao? Hiép hoi Y si Nhan khoa Canada
khuyén ciao nguoi xem TV nén tuan theo quy luat
20-20-20: sau mdi 20 phut can cho mat thu gian t6i
thiéu 20 giay bang cach nhin vao déi tuong khac cach
¥a ban 20 bo (xap xi 6,1m). Quy luat nay ap dung cho
ca khi ban sut dung may tinh va thiét bi di dong.

PE TV “NGAM DPIEN",
CO HAI GI KHONG?

Viéc dé TV hay dan am thanh “ngam dién” khong anh
huéng dén san pham vi “nut den bao dien” thuc chat do
1a mot den LED chi c6 cong dung thong bao san pham
da duoc cung cap dién. Tuy nhien, ban nén rut day
nguon khi di ra ngoai (dac biét 1a khi di xa) de dé phong 28
cac su co ve dién co the lam anh huong dén may. BAI VIET BUQC THUC HIEN VOI SU TRO GIUP CUA CHUYEN GIA YinPro

Chi xung guanh chigc TV cong co nhigw van dé tudng ching dan gian ma dé bi ba
quén, ké ¢4 khi ban da doc rat ky ban huang dén st dung.
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