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The le gui bai:
Quy thay cd, anh chi c6 ndi dung lién quan t6i
Day va Hoc mubn chia sé t¢i cong déng, xin
vui long gti v& Ban Bién tap L6n x6n qua email
bientap@day-hoc.org

Cudi bai viét, tac gia xin vui lbng gidi thiéu vai
nét vé ban than: Ho tén, noi cng tac, dia chi
lién lac, s dién thoai, cac chi dé nghién clru
yeu thich...

Do thoi gian va nhan sw co han, Ban Bién tap
xin phép chi lién hé véi cac bai viét dwoc chon
dang.

Tin than 4.0

Ban Bién tap va quy thay cd, anh chi giri bai
cdng tac déu chia sé tinh than 4.0, tirc la:

- 0 lwong

- 0 van phong

- 0 chuyén mon cao

- 0 gi¢i han khong gian - thdi gian

Dia chi gtri bai:

Bientap@day-hoc.org

- 2
Chia se:
Quy thay cd, anh chi cam thay ndi dung Day
va Hoc c6 ich, xin vui l1dng chia sé t&i bat ky
nhitng ai quan tdm, kém theo trich dan nguyén
ven va day du ve ngudn goc bai viét.

| Day-hoc.org
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Thw ngo cua ban bién tap

Lo1 ngo,

Giao duc la cau chuyén muon doi, va cai cach giao duc cling la van dé thoi sy mudn nam. khong chi ¢ Viet
Nam ma & khip moi noi trén thé gioi. Khong chi trong nhitng nim gan ddy ma ké tir nhiéu thién nién ki trudc,

x4 hoi loai nguoi chiing ta da vé cling bé tic vai nhing ciu chuyén cai cach gido duc.

Néu quy vi nghi téi mot cude chay dua, xin hay di téi truong dua ngua. Néu quy vi nghi téi viéc nudi dudng
nhitng con nguoi, rat vui mimg la ching ta co thé tiép budc cung nhau (Hoan ho!).

Chiing ta déu biét rang mi n lién (noi riéng) va cac loai d6 an nhanh (noi chung) déu khéng t6t cho strc khoé
vé mit thé chat. Thé nhung, c6 nhimg loai mi dn lién khac danh cho strc khoé tinh than thi lai it dugc dé tam.
Trong khéng gian bé nho cuia to Day & hoc, ching téi mong ring c6 thé dem lai cho quy vi nhitng mén in

kho ¢o thé an lién duoc.

Lay cam hing tir Khoa hoc Tap chi dugc cu Nguyén Cong Tiéu xuat ban vao nhimg nam 1930, chiing t6i,
nhimng nguoi lam nghé gido tir khap moi mién cua té quoc da hoi lai voi nhau voi cai tén Ban Bién tip Lon
x¢n, cho ra doi to Day & hoc. To Day & hoc khong phai la mot tap chi hay tap san chuyén nghiép, ma chi la
mét tp hop nhitg maén an tinh than hét sirc binh dan danh cho nhimg nguoi lam gido duc. Chung téi mong

rang quy doc gia s& don nhan mon in nay, du in xong thi quy vi cd thé lai thém doi va thém con cao rudt gan.
Kinh chuc quy vi co khoang thot gian thu vi,

Thay mat Ban Bién tip Lon xon,

Hoang Anh Duc

_|
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Hoc thé nao

HOC TAP!
DUA TREN
HIEN TU:

-PASISILANDER
Nguyén Minh Thanh dich

-
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Trong hoc tap va giang day dwa trén hién twong
(PhenoBL), cac hién tweng tong thé trong the
gi¢i thwe dat ra diém khéi dau cho viéc hoc.
Nhirng hién twong nay dwgc nghién ctru nhw
nhirng thwe thé hoan chinh, trong bdi canh thuc
té dién ra; théng tin va cac ky nang lién quan
dén chung dwoc nghién clru bang cach vuwot
qua ranh gigi gitra cac moén hoc. Cac hién twgng
nay chinh la nhirng chi & mang tinh tong thé
nhw con ngudi, Lién minh chdu Au, phuong tién
truyén théng va céng nghé, nwéc hodc ning
lwrong. So v&i van hoa trweéng hoc truyén théng
thworng chia nhoé thanh cac mén hoc, diém khac
biét trwwérc tién cua PhenoBL la chia nho cac chu
dé nghién ctru thanh cac hoc phan twong doi
nho va riéng biét (phan ng(r canh hoéa - decon-
textualisation).

Cau trtic dwa trén hién twong trong mot chuong
trinh dao tao ciing gép phan tich cuc tao ra
nhirng co héi tét hon dé tich hop cac mén hoc
va chu dé khac nhau ciing nhw viéc sir dung c6
hé thnf'mg cac phwong phap s pham hiéu qua
nhuw hoc tap goi mé, hoc tap qua van de, hoc
tap qua dw an va hd so nang Iwc. Phwong phap
tiép can dwa trén hién twong ciing l1a bi quyét
nham s dung linh hoat cac méi treéng hoc tap
khac nhau (vi du: trong viéc da dang hoa va lam
phong pht viéc hoc tap dong thoi stv dung moi
tredrng hoc tap trire tuyén - eLearning).

N6i san Day hoc | Day-hoc.org
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Hoc tap va hiéu biét chuyén séu la muc tiéu
cua hoc tap dwa trén hién twong

Hoc tap dwa trén hién twong bat ngudn tir viéc
quan sat chung vé nhitng hién twong tong thé
chan thwe trong doi thwe, dién ra trong c@ng
dong hoc tap. Viéc quan sat khong gi¢i han ¢
mot quan diém duy nhat; thay vao do, cac hién
twong nay dwgc nghién ciru tbng thé tr cac
quan diém khac nhau, vt qua ranh gi¢i gitra
cac mén hoc mot cach tw nhién va tich hop
gitra cac chui dé va cha diém khac nhau.

Trong qua trinh giang day dwa trén hién twong,
viéc hiéu va nghién ctru hién twong déng thoi
bat dau tr viéc dat ra cac cau héi hoic néu ra
cac van dé (vi du: Tai sao mot chiec may bay lai
bay va lo ItPng trong khéng trung ?). Thue chat,
hoc tap dwa trén hién tweng chinh 1a hoc tap
qua van dé, & dé nguwdi hoc xay dirng cau tra |
phu hop cho cac cau hoi hodc cac van dé duwoc
néu ra lién quan dén hién tweng ma ho quan
tam. Cac van dé va cau hoi da duoc dat ra bai
chinh nhirng ngwol cung hoc vol nhau — do la
nhitng van dé (hién twong) ma ngudi hoc thure
S quan tam.

Phwong phap tiép can dwa trén hién twrong
chinh 1a “hoc tap tha neo” (anchored learning),
trong do6 cac cau hoi dat ra va cac van dé can
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nghién clru gan chat véi cac hién twong trong
thé gidi thwre mot cach tw nhién, va cac théng
tin, k§ nang can hoc héi cé thé dwoc ap dung
tree tiép vrot qua ranh gi¢i gitra cac moén hoc
va bén ngoai I&p hoc, trong cac tinh hubng ma
& d6 ngudi hoc van dung dugc cac théng tin va
ky nang (qua trinh chuyén giao tt yéu).

Trong qua trinh hoc tap, théng tin méi luén dwgc
ap dung déi voi hién twong hoac dé giai quyét
mot van dé nao do, diéu nay cé nghia la cac ly
thuyét va théng tin déu co gia tri thiét thyee tirc
thi, va chinh gia tri nay da dwgc chirng minh ré
rang trong tinh huéng hoc tap. Dé tiép thu théng
tin mai va hoc tap sau, diéu quan trong la nguoi
hoc phai ap dung va str dung théng tin vao trong
tinh hudng hoc tap. Théng tin chi dwoc tiép nhan
& cap do doc hodc ly thuyét (chdng han nhw cac
cong thirc vat ly va cac quy tac tinh toan duoc
ghi nhé¢ ma khéng c6 nglr canh thwc hoac cac
van dé lién quan) thwdng la céac chi tiét hoi hot
va roi rac cho nguoi hoc, ma khéng cé su hiéu
biét toan dién vé théng tin (va hién twong trong
thé gi¢i thwe dang sau n6) hodc khong tiép thu y
nghia thwc sw cua né.

Phuwong phap tiép can dua trén hién twong co
thé lam t&ng dang ké tinh X4cC thwre cua viéc hoc.
Trong trwdng hop nay, tinh xac thwc dat dinh
diém trong tién trinh nhan thirc clia ngwdi hoc
(tién trinh tw duy) mang tinh xac thwce - trong mét
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tinh hubéng hoc tap. do dé tién trinh nhan thirc
ctiia ngudi hoc twong quan véi tién trinh nhan
thirc dwoc yéu cau trong tinh huéng thwc té ma
ngwdi hoc can van dung cac théng tin/ki nang.
Tinh xac thyc 1a mét yéu cau quan trong cho
viéc chuyén giao va (rng dung thwe té ctia théng
tin. Théng thwéng, nguedi ta néi rang “ban khéng
thé hoc lai xe chi béng but va gidy” hoic “Cac
bai kiém tra dién vao cho trong (Cloze tests) chi
day cach tra I&i cho cac bai kiém tra do6 - khéng
c6 bai kiém tra dién vao chd tréng nao trong doi
thwe hodc trong coéng viéc, chi ¢ cac tinh hubéng
giao tiép thwc té ma théng tin phai dwoc ap dung
va thong diép phai dwoc truyén tai mot cach
toan dién va dé hiéu cho nguwoi khac”. Trong
viéc hoc tap thwe chat, muc tiéu la mang nhirng
16i thwee hanh va quy trinh séng thirc sir vao cac
tinh huéng hoc tap theo phwong phap sw pham
bai ban, khi 4p dung, cho phép nguw&i hoc tham
gia vao van héa chuyén mén thyrc té trong thire
dia va ap dung cac 16i thwe hanh (nghia la céng
déng thwe hanh) .

Céc ly thuyét hoc tap va mé hinh sw pham an
sau Hoc tap dwa trén hién twong

Xuéat phat diem cua viéc day hoc dwa trén hién
twong la thuyét kién tao (constructivism), trong
do nguw¢i hoc duwgc xem la nguei xay dwng tri
thire tich cwe va théng tin dwoc xay dwng dwa
trén két qua cha viéc giai quyét van dé, dwoc
xay dwng tr ‘nhirng manh r&i nhd’ ghép thanh
moét tdng thé phu hop voi tinh huéng dwoc van
dung vao thoi diém d6. Khi viéc hoc tap dua trén
hién twong xay ra trong moét méi trwedng cong
tac (chang han, ngui hoc lam viéc theo nhém),
né hé tro thuyét kién tao xa hdi va cac ly thuyét
hoc tap van hoa x& hdi, trong dé thong tin khong
chi dwoc xem nhw mot yéu td bén trong clia mot
ca nhan; thay vao do, thong tin xem nhw dang
dwoc hinh thanh trong bdi canh xa héi. Cac van
dé trong tdm trong cac ly thuyét hoc tap van hoa
x& hdi bao gdbm cac tao tac van héa (vi du hé
théng cac ky hiéu nhw ngdn ngir, cac quy tac
toan hoc va cac loai cong cu tw duy khac nhau)
- ngudi hoc khéng can tai tao lai nhirng thir da
c6 san, ho cé thé str dung théng tin va cong cu
duwoc lwu truyén lai...

Dac biét, trong chuwong trinh giang day, phwrong
phap tiép can dwa trén hién twong hé tro cho
viéc hoc tap cung véi hoc tap goi mé, hoc tap
qua van dé va hoc tap qua dw an va hé so nang
Irc trong cac td chire giao duc cling nhw trong
viéc trién khai thuc té.

_
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Li thuyét vé hoc tap ctia ngudi Ién (Andragogy,
véi ham y ban dau dé doi lap véi “sw pham’-
pedagogy tirc la day cho tré con) dwgc cho la
do Malcolm Knowles dé xwéng va dat nen mong.
Cac y twéng cua Knowles dwgc van dung rat
phd bién trong ca dao tao chinh quy va hoc tap
phi chinh quy. Knowles la c6 giam doc ctia Hiép
héi Giao duc cho Nguwoi trrong thanh, 1a nguoi
c6 nhirng anh hwéng rat I¢n dén gido duc Hoa
Ky ntra sau thé ki XX. Bai viét ngdn nay tom tét
nhiPng nguyén li can ban cta li thuyét Andragogy.

Ban vé viéc hoc cla ngwoi lon, Knowles cho
rang nd can phai thé hién dwoc dwoc it nhét
nhirng diéu sau day:

e Ngwoi Ion nén xdy dwng hiéu biét
cua riéng minh. Ho nén hiéu nhirng gi
la can thiét, diéu gi thic day ho hoc tap,
nhirng diéu thwc sw quan tam, nang lwc
cling nhw muc tiéu cua minh. Ho nén coé
cai nhin vao chinh minh mét cach khach
quan va trwéng thanh. Ho chap nhan
chinh trang thai cua ho nhw dang la, tén
trong chinh minh va né lwc khéng ngirng
dé tré nén tét hon.

N6i san Day hoc | Day-hoc.org
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¢ Ngw&i I&én nén phéat trién thai dé vé

tiep nhan, yéu thwong va ton trong
ngwoi khac. Day la thai d anh hwdng
toi tat ca cac mdi quan hé con ngudi ma
mbi nguw®i tham gia vao. Ngwdi Ién phai
hoc cach phan biét gilra ca nhan va y
twdng, thtr thach cac y twéng ma khong
gay phwong hai dén cac ca nhan. Mot
cach li twéng, thai A6 nay dwoc xay trén
cai nén cua viéc tiép thu, yéu thuong, tén
trong, cdm théng va mong mudn gitp do
nguwei khac.

Ngwéi Ién nén phat trién mét thai dé
nang déng vé cudc sﬁng Ho nén chap
nhan nhi*rng s that vé thay dbi, cd méi
treyng 14n chinh ban than ho. Ho can
hinh thanh nhirng théi quen nhin nhan
moi viéc nhw 1a co hdi dé hoc tap va tré
nén tét hon.

Ngwei I&n nén hoc cac phan rng véi
cac nguyén nhan, khéng phai véi cac
hién twong hay hanh vi. Giai phap cua
cac van dé nam trong cach xtr li nguyén
nhan, khéng phai & bé mat.

e Ngwéi I&n nén phat trién cac ki nang
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cén thiét dé phat huy téi da tiém nang
cua riéng minh. Méi ngu®i c6 tiém nang
khac biét, va néu biét hién thuwe héa, n6
sé gop phan quan trong cho chinh ca
nhan va x& héi. Nhitng tiém nang nay
co thé ton tai dw¢i rat nhieu dang: nghée
nghiép, xa hoi, gidi tri , cong tac xa hai,
nghé thuat v.v.

e Ngwei I&n can hiéu dwoec nhirng gia
tri ¢c6t yéu cua tai san kinh nghiém.
Ho c&n lam quen v&i di san cla tri thire,
nhirng y twéng Ién, nhirvng truyén théng
tot dep cua thé gi¢i ma ho dang séng. Ho
nén hiéu va tén trong nhirng gia tri dang
gan két con nguoi véi nhau.

e Ngwei I&n can hiéu xa héi caa minh
va can phai c6 ki nang dé dinh hwéng
nhitng thay ddi né. Trong mot méi
treng dan chu, con nguw¢i tham gia vao
viéc dwa ra cac quyét dinh anh hwéng
dén trat tw xa hoi. Vi thé, tir cong nhan
céng trweorng cho dén nhirng nha hoach
dinh chinh sach can phai lwu tdm va hoc
tap dé co6 ki nang dinh hwéng nhirng thay
dbi do.

56 1-2018
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Dwa trén cac gia dinh trén, Knowles cho rang,
viéc hoc clia nguwéi Ién (hay cac chwong trinh
dao tao danh cho ngwdi trirdng thanh) can duoc
xay dwng dwa trén cac nguyén tac sau day cla
Andragogy:

1. Tw dinh hwéng (Self-concept): Nguoi
trdng thanh da chuyén tr viéc phu
thudc sang tw dinh hwéng. Ho can phai
dwoc can dw vao qua trinh 1ap ké hoach
va danh gia két qua hoc tap.

2. Trai nghiém (Experience): Ngui treong
thanh khéng ngtrng trai nghiém (gém ca
nhirng sai s6t) dé tich Ity thanh nhirng
bé chira kinh nghiém, cung cap nén tang
cho viéc hoc tap.

3. Sw san sang hoc tap (Readiness to
learn): Nguwoi In quan tdm dén nhirng
ndi dung hoc tap co6 lién hé truc tiép téi
cOng viéc hodc trong doi tw cua ho.

4. Dinh hwéng hoc tap (Orientation to
learn): Nguwoi I&n hoc theo kiéu lay van
dé lam trung tam (problem-centered) dé
ap dung kién thirc vao thire té cudc sbng,
hon la hwéng dén ndi dung (content-ori-
ented).

5. bong lwc hoc tap (Motivation to learn):
ngwoi In hoc tap véi dong lwe tir bén
trong chinh ho (déng Iwc ndi sinh).

Mailcolm Shepherd Knowles (1913 — 1997)
Theo Knowles, cac chwong trinh can tap trung
hon vao tién trinh, sw twong tac va tham thau
trwee tiép hon 1a vao phat trién nodi dung. Nhikng
phwrong phap giang day twong tac va tich cuc
sé dwoc st dung nhiéu hon nhw: khao sat tinh
hudng (case study), nhap vai (role play), trd cho
(serious game), gia lap (simulation) hay tw danh
gid. Cac phufcfng phap nay duoc thiét ké co ban
dwa trén cac van dé thuwc tién, cach thirc giai
quyét chung st dung ndi dung (content) cla
mén hoc. Théng qua trai nghiém thwe té, nguoi
hoc tw xay dwng cac tri thirc cho chinh minh, tw
minh do lay thanh qua. Bén Iwgt minh, nguoi
hoc tw chiu trach nhiém vé viéc hoc cia minh.
Du ra doi tr khu viee phi chinh quy (informal
learning), hién nay li thuyét cia Knowles va
nhirng phwong phap ké thira da gop phan gia
tang hiéu qua cua cac khoa hoc chinh quy trong
cac dai hoc trén thé gidi.

_|
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Active learning?

Hoc tap chu dong (Active learning) la hoat déng
cho phép sinh vién tham gia vao cac qua trinh
hoc tap trong bai gidng dé giang vién va sinh
vién co6 thé xac dinh dwoc sw thanh thao kién
thiec va diéu chinh cac hwéng dan dé tao diéu
kién cho hoc tap lau dai.

Lich str va ly thuyét vé Active Learning
Hoc tap chi dong thira nhan rang con ngudi

? N
hoc tét nhét tie trai nghiém. Khai niém vé hoc tap
chu dong khéng phai la m¢i. Nam 1915, John
Dewey da nhan ra tam quan trong cta hoc tap
- trai nghiém trong I&p hoc.

Phian 1 “Giang vién va sach giao trinh khéng con 13
nhitng nguwdi hwéng dan duy nhat; tay, mat, tai,
va thuc té toan bo co thé, déu tré thanh ngudn

Lé Thanh Hang dich thdng tin, trong khi giang vién va sach giao trinh

tir Website cua Pai hoc Duquesne twong ng tré thanh nguwdi khéi déng va kiém
dinh. Khéng c6 cubn sach hoac ban dd nao 1a
mot sw thay thé cho trai nghiém ca nhan, ho

Hoc tﬁp chu d(’ing thua I(éhﬁng thé chiém chd ciia cudc hanh trinh thic
lA 'a [ ] L t :"1'
nhan rang con ngudi hoc
’ ’ Dewey nhan manh nhitng trai nghiém cua sinh

tﬁt llhit tﬁ tl‘.‘:ll llghlélll vien duoc |3p lai trong tw duy phan bién hién
1 Dewey, Schools of Tomorrow 1915: 74

L
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dai vé giao duc dai hoc. Chickering va Gamson
trong “7 nguyén tac thwe hanh tét trong Pai hoc
Gido duc” nhan manh nghién clru cho thay rang
viéc hoc cua sinh vién dwoc thre hién thong qua
viéc tham gia vao qua trinh hoc tap: “Hoc tap
khéng danh cho khan gia. Sinh vién sé khéng
hoc dwgc nhiéu khi chi ngbi trong I&¢p va nghe
giang vién giang bai, hoc thudc long bai tap va
tra 1oi cau hoi. Ho phai néi vé nhirng gi ho dang
hoc, viét vé no, lién hé né v&i nhirng trai nghiém
trong qua khir va ap dung né vao cudc soéng
hang ngay cua chinh ho™.

Bransford va cac dong nghiép ctia 6ng da lién
két hoc tap chu dong v&i cac khai niém vé siéu
nhan thirc (metacognition). Siéu nhan thirc dé
cap dén kha nang ctia con ngwoi khi dw doan va
theo ddi viéc hoc cua chinh minh. “Thwc hanh
giang day phi hgp v&i mét hwéng tiép can siéu
nhan thirc trong hoc tap bao gdém nhirng thuc
hanh tap trung tao y nghia, tw danh gia, va phan
tinh vé nhirng viéc 3a lam va nhirng diéu can cai
thién. Thuwe té nay da dwoc chirng minh la sé
lam tang mirc d6 chuyén viéc hoc tap cla sinh
vién thanh nhirng thiét |ap va sw kién maéi™.

Trong khi nhiéu giang vién da hoc duwoc trong
cac thiét lap bai giang truyén théng, ho da ap
dung hwong tiép can siéu nhan thitrc trong hoc
tap cua chinh ho trong khi hoc tap tai ky tuc xa
hoéc thw vién. Hoc tap chu dong thira nhan lgi
ich ctia sv dich chuyén thwc hanh siéu nhan
thirc vao thdi gian giang day thwc té. Tién dé
déing sau hoc tap chti dong la tri nhé va sw hiéu
biét clia con nguoi tang theo cap sb nhan véi sy
tham gia tich cwc hon.

Nhiéu tén goi va nguyén tic

Nhirng bai viét mé ta cac nd lyc dé tang cwdng
sir tham gia cla sinh vién cho thay rang hoc tap
ch( dong xay ra theo nhiéu cach véi nhirng cai
tén khac nhau. Tuy nhién, nguyén tac cua suw
tich cwe tham gia v&i thdng tin phan héi lién tuc
van khéng doi. Richard Felder, Gido sw Hba hoc
cua North Carolina State University, mé ta hoc
tap chi dong la “sw hwéng dan lay sinh vién 1a
trung tam’.

“Trong hwéng tiép can gido duc dai hoc truyén
théng, ganh nang trao doéi tai nguyén mén hoc
ch yéu la nguwoi hwéng dan. Trong phwong
phap hwéng dan lay sinh vién lam trung tam

2 American Association for Higher Education
Bulletin, 3/ 1987
3 Bransford, et al, How People Learn 2003: 12
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(SCI), mét sé ganh ning dwoc chuyén sang
sinh vién. SCI 1a mét hwéng tiép can da dang
bao gom céac ky thuat nhw thay thé trai nghiém
hoc tap tich cwre cho cac bai giang... gan van dé
m& va cac van dé doi héi phai co6 tw duy phan
bién hodc sang tao ma khéng thé dwoc giai
quyét bang cach lam theo cac vi du van ban, lién
quan dén sinh vién trong cac mé phang va dong
vai, gan mét loat cac bai tap viét doc dao, va s
dung hoc tap tv twong tac va/hodac hoc tap hop
tac” (Felder & Brent, 1996).

“Mot tinh nang thiét yéu ctia bat ky chwong trinh
phat trién k¥ nang nao la thwrc hanh va phan hoi.
Hau hét sinh vién chwa bao gi¢ dwoc day giai
quyét van dé mé hoac tw duy phan bién hoc
xay dwng cac van dé, vi vay ma lan dau tién ban
giao mét bai tap nhw vay co I€ ho sé lam kem.
Thu thap cac san pham ctia ho va déng gop y
kién xay dwng.... Sau nhiéu bai tap twong tw
va cac phién phan hdi, sinh vién sé bat dau dat
dwoc két qua ma ban dang tim kiém va ho ciing
sé bat dau trao d6i nhirng thdng tin phan hoico y
nghta trong lam viéc nhém. Hwéng tiép can nay
phuc vu mot muc dich kép: sinh vién dat dwoc
nhiéu ky nang va s tw tin va ban co6 dwgc mot
Iép hoc v@&i cac tro gidng c6 thé gitip nhau hoc.
Pén cubi khéa hoc, mét trong s6 ho c6 thé dwoc
két qua & mirc cao dang ngac nhién “(Felder &
Brent,1996).

Eric Mazur, Giao sw Vat ly Harvard, mé ta ky
thuat hoc tap chu dong cua minh nhw Concep-
Tests. Ong da phat trien ConcepTests dé hé tro
sinh vién hoc tap trong I&¢p hoc giang dwédng
In. ConcepTests la cac cau hoi trac nghiém
dwoc xen ké trong cac bai giang dé xac dinh
sinh vién co6 hiéu veé kién thirc khoéng va tao co
héi cho hwéng dan déng dang. Mazur thwe hién
theo trinh tw sau day:

1. Giang m6t doan ngén tap trung vao khai
niém quan trong

2. ConcepTest — cau hoi dat cho sinh vién

3. Sinh vién c6 mét phut dé ghi lai cau tra
I>i ctia ho (théng qua gio tay phat bién,
hé théng phan (rng ca nhan hoac viét ra
giay) 1 ,

4. Hoc sinh duwoc yeu cau dé thuyét phuc
sinh vién khac vé cau tra l&i cua ho

5. Hoc sinh ghi lai cau tra 16 dwoc sira dbi
sau trao ddi déng dang (théng qua gio
tay phat bién, hé théng phan (*ng ca nhan
hoac viét ra giay)

6. Giang vién dwa ra o1 giai thich cho cau
tra 1&i dung

https://tieulun.hopto.or]g
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Mazur sir dung ConcepTest nhw la mét cach
thiec danh gia sw hiéu kién thirc cta sinh vién.
“Néu két qua cla sinh vién trong ConcepTests
la thda mén, cac bai giang co thé tién hanh chu
dé tiép theo. Trai lai, giang vién nén cham lai,
giang bai chi tiét hon vé cha dé, va danh gia lai
cac sinh vién véi ConcepTest khac vé dé tai nay.
Piéu nay ngan can mét hé sau gitra ky vong cua
giao vién va sw hiéu biét ctia hoc sinh — mét hé
sau, ma mot khi hinh thanh, chi tang theo thei
gian cho dén khi toan bd kién thirc mat di” (Ma-
Zur).

Mot s giang vién str dung hé théng phan héi ca
nhan (PRS), cach goi khac 1a “Clickers,” dé ting
cuwong hoc tap chu ddng trong cac Iop hoc Ion.
Derek Bruff mé ta qua trinh nay trong Teach-
ing with Classroom Response Systems: “Hé
théng phan héi trong I&p hoc la nhitng cdng nghé
giang day cho phep giang vién nhanh chong thu
thap va phan tich cac phan hdi cda sinh vién cho
nhiPng cau hoi dat ra trong 1&p hoc. Hé théng
thwwdng dwoc sir dung theo cach sau day. Ther
nhat, giang vién dat mét cau hoi, thwong la mét

Linet + SMp = S
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cau hoi nhiéu Iwa chon cho sinh vién. Sinh vién
suy nghi vé cac cau hoi va gtri phan hdi cho
cau hoi, str dung may phat cam tay khéng day,
thwong dwoc goi la clickers, ma thwdng trong
gibng nhw diéu khién tir xa, va céac tin hiéu sé
chuyén t&i mot thiét bi nhan, gan vao may tinh
trong 1&p hoc clia giang vién. Phan mém trén
may tinh thiét 1ap mot biéu d6 cét cho thay sw
phan bé dap an tra |&i cha sinh vién, sau d6 st
dung két qué dé quyét dinh tién trinh tiép theo
trong I&p hoc: cho sinh vién tham gia trong nhém
thao luan nhé hoac I1&n vé van dé, chuyén sang
chi dé tiép theo néu két qua cho thay sinh vién
san sang, hoac mat cai gi d6 hoan toan khac. ”

M6t lan nira, chung ta thay s nhan manh cua
viéc tham gia vao hoc tap chu dong cua sinh vién
trong qua trinh hoc va dwa ra phan héi qua trinh.
Bat ky tén gi dworc Iwa chon (CSI, ConcepTests,
Clickers, vv), cac nguyén tdc dang sau hoc tap
chti ddng van nhat quan. Giang vién tham gia
tich cwc vao qua trinh hoc tap cta sinh vién khi
tao ra mé6t qua trinh cung cap phan hdi lién tuc.

Sﬁ Thttﬁs:ZiDﬂlr&opto.org
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Tong quan vé Ung dung
- Serhat Kurt
Pham Phuwéc Hién dich

“Céng nghé chi la cong cu.
Pé giup cho tré em cong tac
tét va co dong lwc, vai tro cua
giao vién la quan trong nhat.”
- Bill Gates

Ung dung céng nghé trong gido duc bao gém
qua trinh nghien ctru cac qua trinh phan tich,
thiét ké, phat trién, trién khai thwc hién, danh
gia moi triong giang day va cac hoc lieu nham
dé cai thién viéc day va hoc. C6 mét didu quan
trong can lwu y 1a muc dich clia cac (rng dung
cong nghé trong giao duc (con dwgc goi la cong
nghé gidng day) la dé cai cach giao duc theo
huéng tién bd hon. D& lam dwoc didu dé thi
trrée tién chung ta phai xac dinh dwoc cac muc
tiéu va nhirng yéu té can thiét nhat trong giao
duc hién dai. Dwa trén co so do, chung ta mai
van dung tat ca kién thirc cia minh, bao gém ca
hiéu biét vé cong nghé dé thiét ké mdi trwong
hoc tap hiéu qua nhéat cho hoc sinh.

Céng nghé giang day ciing c6 thé dwgc xem
nhw 1a mot qua trinh giai quyét cac van dé va
nhi¥rng méi quan ngai néi chung trong giao duc:
nhirng moéi quan tam vé doéng Iwc hoc tap, ky
luat, ty Ié théi hoc, bao Iwc hoc dwong, kj‘r nang
co ban, tw duy phé phan va vd van cac moi quan
tam khac vé giao duc. Tuy nhién, mét (rng dung
céng nghé don Ié chang thé nao giai quyét duoc
ca ta ca v@n de ma chi c6 thé dap wng duoc
tirng nhu cau cu thé. Pé dam bao viéc trién khai
mot trng dung céng nghé sé gidi quyét ding nhu
cau day va hoc, ta c6 thé tham khao quy trinh
gdm 5 bwée nhw dwdi day:
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e Xac dinh van dé tén tai trong moi
trworng giao duc cu the, phan tich
cac yéu to cot 16i cha van deé va
cac gidi phap c6 thé gidi quyét van
de.

e¢ Phan tich dac tinh I&¢p hoc va
chwong trinh giang day.

e Lwa chon chién lwgc giang day
pht hop nhat cho tinh hudng cu
thé.

e Lra chon tailiéu giang day, tai lieu
hd tro' phu hop véi chwong trinh
va chién lwgc giang day da dwoc
Itra chon.

e Cudi cung, lra chon va trien khai
giai phap cong nghe, danh gia va
stra doi khi can thiet de dap rng
cac muc tiéu da néu de cai thién
mdi tredng hoc tap.

Ngay nay, cac tai lieu hoc tap da mo rong ra
nhiéu hinh thai khac nhau, v&i sw tro giup cua
tién bo céng nghé. Hoc liéu ngay nay bao gém ca
cac tai lieu thong thwong, bang den, may chiéu
qua dau, may chiéu phim, TV, VCR, may chiéu,
cling nhw cac vét liéu méi hon, chang han nhw
may tinh, cac (rng dung phan mém khac nhau,
may quay phim, may anh ky thuat s, may quét,
Internet, vé tinh, TV twong tac, hdi nghi tir xa voi
hinh thirc truyén tai am thanh va video, tri tué
nhan tao, v.v.

Gido vién can hiéu va ndm virng dwoc cac
nguon, loai tai liéu nao sdn co6, cach st dung
chung, tai sao chung nén dwec s dung, khi nao
thi si dung va céch tich hop céc nguén, loai
hoc lieu nay vao moi treong day/hoc de dap wng
muc tiéu cudi cung la nang cao chat lwgng gido

_|
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duc. Bén canh dé, cac giao vién cling can can
nhac mot cach nghiém tac vé viéc nhirng hoc
liéu m@i nay mang lai nhitng anh hwéng nhuw thé
nao dén viéc day va hoc dén chinh méi tredng
cu thé ctia minh.

Khi tiép can v&i ngudn tai nguyén maéi, bwéc
dau tién chung ta can giai quyét do6 chinh la viéc
tra 1o dwgre cau hoi: Hoc liéu nay la gi va lam
thé nao dé co thé st dung chiing? Pé lam dwoc
diéu d6 ching ta phai nhanh chéng bat dau
thao luén vé cach sir dung cac tai liéu nay va
nhi*rng anh hwéng ma ching dem dén chwong
trinh giang day trong cac trw¢rng hoc cua chung
ta. Céng nghé c6 thé dwoc str dung dé duy tri
phwong phap tiép can hoc tap dwa trén tri thirc
do gido vién hwédng dan hoac né co thé dwoc sir
dung dé giup chung ta thire hién phrong phap
lay hoc sinh lam trung tam, ca nhan hoa hoc tap
trén nén tang xay dwng v:él tién bo. Ngoal ra,
chung ta cing can gitip cac giao vién hiéu dwoc
birc tranh Ién hon vé cach thirc cdng nghé da
va dang cach mang héa nén gido duc toan cau.
Chi can hwéng dan cac giao vién cach s dung
cong nghe mot cach thanh thao, chung ta da
gop phan tang cwérng mét hé thong gido duc tri
thirc. Chi ra cho ho nhitng tiém nang thyc suw
cua céng nghé sé& dem lai nhirng lgi ich thyc sy
nhuw viéc phat trién va hinh thanh tw duy cap cao
hon ¢ hoc sinh va ¢ chinh giao vién: hoc tap doc
lap va hoc tap subt doi.

Pé c6 thé hwdng loi tdt nhat tir cong nghé, dai
da sb cac gido vién hién nay can dwoc trang bi
cac ky nang hién dai, dé giai quyét nhirng van
de hién dai. Bé gitp cac gido vién cé thé hieu
dwoc nhitng ky nang va van dé nay, Diéu phoi
vién Cong nghé Giao duc tai UNCA' da tao ra
m@t danh sach cac thuat nglr co ban lién quan
dén (rng dung cdng nghé trong giao duc. Pay la
mot s6 nhirng thuat ngt hiru ich, nhirng tir khoa
goi Yy quan trong ma giao vién nén tim hiéu dé
c6 thé két ho'p chting vao viéc day hoc. Hay nhé
rang, muc tiéu dau tién cha viéc rng dung cong
nghé la dé cai thien mot khia canh cu thé cula
viéc day va hoc.

Cac céng cu phan mém - Software Tools:
nham t¢i mot chire nang cu thé nhw xd Iy van
ban, co s& di liéu, bang tinh, vién théng, thuyét
trinh, tac gia, cac chwong trinh vé do hoa.

Cac loai phdn mém - Software Types: duoc
phan loai dwa trén muc dich st dung. Vi du,

1 UNCA: University of North Carolina at Asheville -
Pai hoc Bac California, co s6 Asheville

N6i san Day hoc | Day-hoc.org

phan mém v&i nhirng cau héi trdc nghiém coé
thé phu hop véi muc dich luyén tap, nhwng dé
thwc hanh hozc mé phong, giao vién lai can phai
tim dén nhirng phan mém khac. Loai phan mém
dwoc sir dung sé dwoc quyét dinh b&i cau hoi
tai sao ta lai can dén chung, khi nao, va lam thé
nao dé két hop chung vao ndi dung giang day.

Hé théng hoc tap tich hop - Integrated Learn-
ing Systems: La tén goi chung cho nhirng hé
thong giang day dwgc van hanh boi may tinh.
Gido vién can phai biét hé thong cu thé ma
treong minh dang sr dung bao gdm nhirng cau
thanh gi, lam cach nao dé st dung tirng cau
thanh, khi nao thi str dung ndi dung/ céng cu gi
v@i tirng bac hoc, mén hoc cu thé.

Cac thiét bi sé: May anh ky thuat sd, may quét,
may quay phim, may ghi Ch. may tinh, modem,
may in, VCR, may chiéu LCD, dau dia laser va
cac thiét bi khac. Giao vién can phai biét cach
st dung chiing va cach chang cé thé dwoc st
dung hiru ich nhét trong I6p hoc, bai hoc.

Tich hop da phwong tién - Multimedia Inte-
gration: Khong chi don gian la tim kiém nhirng
hinh anh dé hoa, cac tép am thanh, cac doan
phim... Sy két hgp cac san pham da phwong
tién nay dé tao ra sw 16i cubn, nhip nhang cho
bai trinh bay hay lam cho cac tai liéu hoc tap tro
nén hap dan hon.

Hoi thoai nhém - Teleconference: Swr dung
cac cong cu hoi thoai hoac két néi video nhom
dé két ndi cac nhom lam viéc, bat ké thoi gian,
khong gian, hoac két ndi I&p hoc véi cac chuyén
gia, cac qudc gia khac.

Giao duc twr xa - Distance Education: dinh ng-
hia vé gido duc tir xa, cac phwong tién can thiét,
cach to chirc cac hinh thirc dao tao tir xa, cach
thiét ké cac khoa hoc, loai hinh hoc tap va giang
day, ky thuat can thiét dé thwc hién va tai sao
cach hoc nay twong thich voéi cac cap hoc hién
nay.

Céu hinh 1&p hoc - Classroom Configura-
tions: cac chi dan can thiét cho viéc cau hinh
I6p hoc voi cac trang bi va ky thuat str dung
cdng nghé tot nhat trong I¢p hoc. Hau hét cac
I6p hoc déu can phai c6 cong nghé da phwong
tién ttr may tinh ca nhan, cac thiét bi may chiéu,
quét... Diéu nay doi hoi giao vién can phai c6 kha
nang nhanh chong thich nghi, biét cach sir dung
va truy cap phan mém khi can thiét. Mot vi du
dién hinh la giao vién phai “biét” cach str dung
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internet, cac chwong trinh phan mém thich hop
vOi ndi dung giang day va trinh chiéu dwoc st
dung xuyén sudt va Iong ghep trong cac phuong
phap day hoc cua ho. Con déi véi hoc sinh cling
can phai dwoc trang bi cac kién thirc va trang
thiét bi twong tw, diéu dé cé thé giup tinh twong
tac dwoc tang 1én rat nhiéu.

Web Board - Bang trwe tuyén: Web Board la
tén goi cho cac trng dung web ma nguoi dung
c6 thé dang tai tin nhan, nhirtng phan hwéng
dan, cac thong tin va chu dé thao luan. Gido vién
sé dwoc hwéng dan st dung cu thé tirng buwéc
tr viéc thiét 1ap cac nhom thao luén, givi cac bai
tap, bai doc cho hoc sinh dén cach hoc sinh sé
ndp hodc dang bai tap cta minh lén trén nen
tang nay.

Cac trang web: Tao mét trang web thé nao?
Cach swr dung chung trong giang day va lgi ich
cua viéc s dung trang web trong day hoc? Cac
trang web ngoai viéc c6 nhiéu chirc ndng de
hién thi théng tin, tang cao kha nang twong tac
cua ngu¢i day va hoc con giup nang cao tinh
chu dong ctia ngudi hoc.

Internet: Khai niém, cach st dung internet mét
cach théng minh va sy két hop hoan hao vao
qua trinh day va hoc. Diéu nay sé doi hdi cac
giao vién can biét cach tim kiém théng tin mét
cach nhanh chéng déng thei phai biét phan tich
va danh gia do chinh xac ctia ngudn théng tin
tim dwgc. Quan trong nhat gido vién can phai
hiéu mot cach sau sac anh hwdéng manh mé cia
hé théng internet dén hoat déng day hoc va trén
co s& do co thé tim ra dwoc phwong an téi wu.

Piém lai phdn mém va danh gia - Software
Review and Evaluation: Déi véi mbi cép lop
cu thé, méi linh virc nol dung giao vien can biét
cach lyra chon phan mém sao cho hiéu qua nhat,
hiéu cach danh gia tinh hiéu qua cta phan mém
nay va tim kiém thém cac phan mém khac ciing
c6 chirc nang twong twr dé gom thanh mét nhém
chung muc dich str dung. Gi&o vién can phai st
dung thanh thuc cac nhém phan mém nay dé
c6 thé dwa ra nhiéu tuy bién thich hop cho tirng
nhém déi twong hoc sinh cu thé.

Tich hop céng nghé - Integration of Tech-
nology: Pau tién giao vién can hiéu mot cach
sau sac ba cau hinh céng nghé sén co - hé tro,
tich hop va doéc lap. Tiép theo phai dwa ra su
Iva chon nhirng céng nghé nao sé sw dung
bﬁng cach tra I&i dwoc cau hoi “tai sao viéc s
dung céng nghé nay la tét nhat cho nguwdi day
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va hoc?”. Bén canh do, giao vién ciling can lwu
y kha nang chuyen doi cac cong nghe day hoc
mét cach linh hoat ciing la diéu rat can thiét.

Thiét ké va xay dwng tai lieu giang day: Giao
vién can biét rang dbi vai m&i nhém hoc sinh
can phai str dung cach thiét ké va tao ra nhiéu
tai liéu giang day khac nhau nham dem lai lgi ich
tdi da cho hoat dong day va hoc. piéu nay doi
héi ngudi day can hiéu cac nguyén tac thiét ké,
cach tao ra cac tai liéu dap (rng tot nhat nhu cAu
clla ngudi hoc, nhirng tai lieu mang tinh chi dan
va viéc s dung cac tai liéu nay trong viéc day
hoc. Tai liéu giang day ma gido vién thiét ké sé
rat da dang vé chting loai cling nhw hinh thirc,
né co thé la mot tai liéu trén bang tin, hoac mot
tam phim trong dé st¥ dung trong overhead hay
tham chi cho nhitng céng cu trinh chiéu hién dai
hon nhw PowerPoint, HyperStudio va cac trang
web.

Vén dé phap ly va dao dirc: Nhirng van dé nay
co thé 1a van dé ban quyén va viéc truy cap ciing
nhw st dung thdng tin mdt cach hgp phap. Giao
vién can phai nang cao nhan thirc cua chinh
minh va hoc sinh lam sao dé tat ca moi nguoi
déu hiéu va thwe hién tét viéc ton trong luat ban
quyén va tinh hop phap cla viéc truy xuat hoac
tim kiém ngudn théng tin, di liéu.

Cac phan mém va phan cirng méi: Gido vién
can khéng ngtrng tim toi va nang cao trinh do vé
st dung cdng nghé, lién tuc cap nhat kién thirc
ctia minh dé theo kip dwoc sw tién bd hoac thay
doi manh mé tirng ngay clia cac cdng cu hoac
tai liéu giang day. Diéu nay sé rat hiru ich cho
hoat dong day va hoc.

Cau hoi va van dé cét 16i, chuyén sau: Vai tro
ctia cdng nghé trong giao duc la gi? Céng nghé
nén dwoc sir dung nhw thé nao cho viéc day
va hoc? No nén dwoc swr dung luc nao? Nhirng
nhom ngwdi hoc (phong cach hoc tap, Itra tudi,
mirc d6 kha nang, gi¢i tinh, wv) c6 thé dwoc
hwong lgi ich gi tir nhirng loai cbng nghé nao?
Céng nghé anh hwéng nhw thé nao va cach
ching ta day? Cong nghé anh huwdng dén 16i
s6ng clia chung ta va toan bd hé théng giao duc
ctia chung ta nhw thé nao? Chung ta c6 nén xay
dwng lai hé thdng gido duc vi céng nghé khong?
Hé théng gido duc nén tréng nhw thé nao trong
vai nam t&i vi nhirng tién bd trong cong nghé
hién nay?

_
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Coéng nghé gido duc la str dung hiéu qua cac
cong cu cong nghé vao qua trinh hoc tap. Theo
dinh nghia, céng nghé gido duc dé cap dén mot
loat cac cong cu nhw cac phuong tién truyén
théng, may mac, thiét bi mang, bén canh dé I3
c4c phwong thirc dé vng dung hiéu qua céng
nghé vao thuc té giang day.

Céng nghé giao duc bao gébm cac phwong tién
truyén thong voi kha nang truyén tai chi viét,
am thanh, hinh anh, hoat anh, video trwc tuyén:
cac rng dung cdng nghé nhw bang ghi am, ghi
hinh, TV vé tinh, CD-ROM, dao tao trén nén
tang may tinh, nén tang web va cac mang ndi
b, mang dién rong (Intranet/Extranet). Cac hé
thdng céng nghé théng tin va truyén thong, du
ddc lap hay dwa trén cac hé thong mang Internet
hoac mang ndi bd, déu phai dwa trén nhiéu quy
trinh dao tao trwc tuyén (e-learning).

Pong bo va bat dong bd

Viéc hoc tap cé thé dwoc td chirc trong hoic
ngoai I&p hoc. Nguwdi hoc c6 thé hoc theo tdc do
rieng, khong cung thoi diém (bat ddng bd) hodc
c6 thé dugc giadng day trwc tiép bdi gido vién
(ddng bo). Sw két hop gitra phrong phap hoc tir
xa va day hoc true tiép (face-to-face) dwoc goi
la hoc tap hén hop (blended learning). Lép hoc
ao co thz dwoc stir dung béi ca nguédi hoc va
ngwdi day tai nha, treéng hoc (d6i véi chwrong
trinh K-12 hoac cao hoc), doanh nghiép va cac
tredrng hop khac can sw phdi hop triec tuyén
hiéu qua.

C4c codng cu dao tao cé thé tao ra sw ddng bd
hodc bat déng bd. Hoc dbng bo la khi tat ca
nguwdi tham gia cung twong tac trong théi gian
thwe. Trong khi d6, ngwdi hoc bat dong bd dwoc

N\
hoc theo toc d6 riéng clia minh, mdi nguwdi tham
gia c6 thé twong tac va trao ddi théng tin ma
khong phu thuéc vao sy tham gia ctia nhirng
|

ngudi khéac tai cing mot thoi diém.

F A N
Hoc ddng bd c6 nghia 1a viéc trao dbi y kién va
thdng tin véi mét hodc nhiéu nguoi dién ra tai
. ciing mét thei diém. Vi du nhw cac cudc trao dbi

trwee tiep, giang day trwc tuyén vai gido vién truc

7
tiép twong tac, phan hoi, hdi thoai Skype, phong
G I AU D U c chat hay I&p hoc do véi tat cad nguwdi tham gia
déu trwre tuyén va phdi hop cuing Itc. Vi cac hoc
-]

vién dugc phdi hop véi nhau, viéc hoc déng b
gitp hoc vién c&i m@ hon khi phadi nghe va hoc
tlr chinh ban hoc. Hoc déng bd ciing gilp tang
nhan thirc trirc tuyén va cai thién ki nang viét
clia nguw&i hoc.

Nguyén An Quyén
tong hop tir BrainCert Academy
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Viéc hoc bat déng bd sir dung cac céng nghé
nhw email, blog, bach khoa toan thw (wiki), bang
tranh luan, sach gido khoa & van ban trirc tuyén,
cac khoa hoc ghi am hodac video, mang xa hoi
nén web. Trong cac khoa hoc trirc tuyén bét
doéng bo, hoc vién cé thé hoc theo tdc dd riéng.
Hoc vién c6 thé nghe mot bai giang hai lan, danh
thei gian dé nghi vé& mét cau héi ma khéng lo
lam cham Iop hoc. Qua cac Iép hoc tryc tuyén,
hoc vién c6 thé dat bdng cp nhanh hon, c6 thé
hoc lai ma khéng ngai viéc hoc chung véi cac
hoc vién it tudi hon. Hoc vién c6 thé tiép can réat
nhiéu cac khéa hoc da phwong tién khi hoc truc
tuyén, déng thoi hoc cac khoda & dai hoc, di thuwe
tap, choi thé thao hay lam viéc ma van co thé tot
nghiép 16p hoc.

© Stockpic

Hoc tap tuyén tinh

Hinh thirc day hoc/dao tao trén may tinh (Com-
puter-Based training, hay CBT) dé cap dén cac
hoat dong hoc tap chi dong theo téc do tiép thu
ca nhan, dwoc thye hién trén may tinh hoac cac
thiét bi cAm tay nhw may tinh bang hay dién
thoai thdng minh. Kh&i nguyén cua chwong trinh
dao tao CBT duworc thiee hién théng qua viéc lwu
tri va phan phdi ndi dung théng qua CD-ROM
va thwéng trinh bay ndi dung tuyén tinh, twong
tw nhwr doc mét cubn sach hay hwéng dan trwc
tuyén. Vi ly do nay, CBT thwérng dwoc str dung
dé day cac quy trinh tinh, chang han nhu cach
str dung phdn mém hoac hwéng dan hoan thanh
cac phwong trinh toan hoc. Giang day qua may
tinh dwoc hiéu gibng nhw nhw dao tao qua web
(WBT) - phwong thirc dao tao théng qua Inter-
net béng trinh duyét web.

Panh gia hoc tap trong dao tao CBT thwéng la
cac loai danh gia c6 thé dé dang cham diém
b&ng may tinh nhw cau héi trdc nghiém, kéo va
tha, mé phong hoac cac phwong tién twong tac
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khac. Cac cau hoi dé dang dwoc ghi lai va lwu
trir thdng qua phan mém tryec tuyén, cung cap
ngay lap tirc két qua ciing nhw trang thai hoan
thanh khoéa hoc cua ngwdi hoc. Nguwdi dung
thwong co thé in cac chirng chi hoan thanh sau
khi két thuc khoa hoc.

CBT c6 thé kich thich viéc hoc nhiéu hon so véi
cac phuwong phap hoc tap truyén thong tir sach
gido khoa, huréng dan str dung hoac hwéng dan
qua cac I6p hoc. CBT c6 thé 1a mét lwa chon
thay thé tét cho cac tai liéu hoc tap ban cirng
b&i CBT c6 thé két hop cac cong cu da phuong
tién, gom ca video hay hinh anh déng dé nang
cao chat lwong hoc tap.

Hoc tap hop tac

Hoc tap hop tac théng qua may tinh (Comput-
er-supported collaborative learning, hay CSCL)
str dung cac phwong phap giang day dwoc thiét
ké nham khuyén khich hodc yéu cau hoc sinh
lam viéc cung nhau trong cac nhiém vu hoc tap.
CSCL twong tw nhw khai niém vé thuat ngd,
“e-learning 2.0” (hoc trirc tuyén) va “networked
collabative learning” (NCL, hay hoc tap hop tac
theo mang Iwadi).

Véi cong nghé Web 2.0, viéc chia sé thong tin
gitra nhiéu ngw®i trong mét mang lwdi da tré
nén dé dang va pho bién hon. M6t trong nhirng
ly do chinh cho viéc gia tdng str dung céng nghé
nay la b&i n6 dwgc cho la “cai ndi phat trién
nhirng no lwrc gido duc sang tao va hap dan”.
Str dung cac cdng cu xa hdi Web 2.0 trong |&p
hoc cho phép hoc sinh va giao vién lam viéc
cong tac, thao luan y twdng va ddy manh théng
tin. Cac cong cu cong tac cé thé chuén bi cho
sinh vién c4c ky nang cong nghé can thiét trong
thi trirong lao dong hién nay.

_
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Mot suy nght vun

Duong Trong Tan*

Dan so liéu phan tich cta PISA!, bao cao céng
phu hon 200 trang cua OECD co tén “Hoc
sinh, may tinh va sw hoc: Tao lap két néi”
céng bd cudi nam 2015 nhan dinh: “Viéc dung
may tinh co gi&i han trong trieérng hoc cé theé dan
dén két qua tot hon so ve&i khéng dung chut nao,
nhwng viéc str dung qua nhiéu (gt mure trung
binh clia cac nwéc OECD) lai ¢6 biéu hién thanh
tich hoc tap giam sut nghiém trong” va ‘Két qua
hoc tap chi tot hon trong mét s boi canh cu thé,
trong d6 phan mém va viéc két ndi Internet giup
gia tang thoi gian hoc tap va thyee hanh”. Trong
khi tinh hinh giao duc duwé&ng nhw khung hoang
& khap noi, va gi¢i déi maéi giao duc dwa vao
céng nghé co rat nhiéu nd lwe, vai trd cta cdng
nghé gido duc (EdTech) dwérng nhw van con rat
han ché, mac ké cho hang tram triéu M7 kim da
dd vao nhirng cai tén méi nghe théi nhiéu nguedi
da thay phan khéi trong 1ong: Khan Academy,
Duolingo, Coursera, edX, Dreambox...

Tai Ha Noi, blre tranh co6 ve cung mdt tdng mau.
Cac don vi khéi nghiép gido duc dwa vao céng
nghé van chwa thuwe sw tré thanh nhirng banh
da Ion da vao gudng dé cuén moét Iwc lwong lén
lam giao duc di theo con dwéng méi, ma chi vén
ven & mirc “tiém nang”, va “cda thi twong lai”.
Nhirng cdi tén rat noi tiéng nhw Topica, Edumall,

1 OECD (2015), Students, Computers and
Learning: Making the Connection, PISA, OECD
Publishing.

* Duong Trong Tén la nha sang lap Hoc vién Agile,
la mot trong nhiing ngudi tién phong trong viéc
truyén ba tri tic Agile tai Viét Nam vGi viéc sdng
AgileVietnam. Anh tiing 14 gidng vién, Gidm doc du
an Cong nghé Gido duc tai Dai hoc FPT, Giam déc
diéu hanh Hé théng dao tao lap trinh vién quoc té
Aptech.
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Kyna, Elsa, Monkey Junior, ViOlimpic gan nhuw
van dang phai tim 10i giai cho van dé hwéng di
va tang triedng hon la tap trung gidi quyét cac bai
toan kinh dién cta giao duc: I&¢p hoc thiéu nang
dong, kha nang tiép can giao duc chat lwgng
cao cho moi ngwoi, pha v& stec y clia hé thdng
gi4o duc cdng, c4 nhan hoa dé giai phong nang
lwc hoc tap cua hoc sinh, phat trién Iwe lwong
giao vién hién dai tw chu giau ki nang, van van.

M6t vai doanh nhan khéi nghiép trong linh vuwee
EdTech ndi dia cho t6i hay rang “cam nhan
chung, hién nay chi c6 ndi dung 6n thi l1a dé
sdng, con lai cac sang kién chéch khoi quy dao
6n thi déu khoé khan”. Téi thay cé phan nao doé
la s that, du cho viéc thira nhan nay khién toi
khong thoai mai lam.

Dau do mot vai trrong phﬂ thﬁng tan tién tai
Ha No6i da bat dau tim kiém cac giai phap giao
duc céng nghé dé “gia tang strc canh tranh” cho
trerong cua minh. Ho dwa vao mot vai gidi phap
dé sb hoa viéc quan tri, mua vé mot vai dich vu
ndi dung sé (ngoai ngtr, Khoa hoc la cha yéu}
dé luyén tap thém, bd sung kién thiec & trén 1&p.
EdTech chwa phai 1a mén chinh, ma van chi 13
“‘mon phy” trong thwe don chwong trinh giao
duc.

Tai sao EdTech lai kém hap dan nhw vay? Nha
quan li gido duc thi twong dbi nhay cam va
thich cai m&i? Nhiéu bang chirng cho thay la c6
nhitng EdTech rat hap dan hoc sinh. Phai ching
nd chwa cham dwgc t¢i con tim cua gigi giao
vién - Iwre Irgng trire tiép nhat tao ra két qua néu
EdTech c6 dwoc tiép can & phuong dién nao
day? Phai chang cac nha lam chinh sach, cac
nha quan i, cac lwc lwong ddi méi dang cb suy
cho EdTech con dat gido vién nam ngoai vong
thao luan va hanh dong?

Ban than la ngwdi dong nhiéu vai, vira la nguoi
trwee tiép dirng 1op, c6 lac lai “san xuat ndi dung
elearning”, co luc lai la moét tay vac tu va hang
tong dé “hd hao”, cé Iuc lai phai sdm vai “ngu i
kinh doanh” dwa trén cong nghé giao duc, toi
thwdng xuyén phai dat di dat lai cau hoi “EdTech
c6 thé 1am gi?”, ndm nay qua nam khac. Cau tra
Ii Iic nao cling day ray nhirng co hoi.

Trong bdi canh hoc sinh da bi “Ién cho day lich”,
va gan nhw khéng co quyén lwa chon khi nao
hoc khi nao khdng, t6i xin thu hep lai cau hoi
dé bam dubi dbi trong quan trong bac nhat: Ed-
Tech c6 thé gitp gido vién nhiing gi?
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“cam nhan chung, hién
nay chi ¢6 ndi dung on
thi la de sdng, con lai cac
sang kién chéch khoi quy
dao on thi déu kho khan”

Chung ta c6 thé nhin thay co’ hdi rat Ién va hién
hién cho it nhat hai phwong dién. Thir nhat la
phat trién nang Iwc gido vién. Chi can mét chut
ngoai ng, ban cé thé tan dung mdt ngudn
tai nguyén giao duc gan nhw la vo tan de boi
dwdng nang Iwc va phuc vu truc tiép cho cong
viéc gidao duc cua chinh minh. Moi ngu&i cé the
dé dang dang ki hoc mién phi mét loat khoa
hoc chat lwong rat cao v& da thé loai chu dé
giao duc trén Coursera hay edX, t¢i hang tram
chwong trinh dao tao ki ndng lam viéc, ki nang
giao tiép, ki nang quan li, hay cac chuyén dé
rat sau ciing trén cac cong giao duc MOOC do,
hay trén cac “che’ ndi dung” toan cau nhw Lyn-
da, Pluralsight hay Udemy. Tham chi khéng can
gidi ngoai ngi¥, ban van c6 thé nhe céng cu dich
thuat ctia Google dé c6 thé tiép can hang loat
tai nguyén giao duc m& duwéi dang van ban rat
c6 chat lwgng trén Internet. Chwa bao gi®r viéc
hoc tap sudt doi lai dé va ré nhw bay gi¢. Goo-
gle da ngay cang théng minh hon, nhiéu EdTech
cing da théng minh hon rat nhiéu, rao can ngén
ng(¢r dang khong con tr¢ thanh dang ké nira.
Ther nhi la van dé veé tai nguyén hoc tap. Ban co
thé lam giau thém trai nghiém hoc tap cta hoc
sinh minh théng qua st dung hang loat cac dich
vu ndi dung va cdng cu twong tac do cac EdTech
hang dau cung cép, tir mién phi nhwr Khan Acad-
emy, Code.org, Duolingo, Gooru, ClassDojo cho
t&i cac dich vu tra phi rat tét nhw IXL, Dream-
box... Néu ban thdy bé tac véi dwdng 16i gido
duc hién nay, hay ban cam théy sach giao khoa
chwa du tot, ban dé dang tim thay mdt ggii y hodc
tham chi la toan bd giai phap véi EdTech nao do.

Néu chi la cac van dé thudc pham vi chuy&n mén
giang day va hoc tap, cai ma tirng gido vién dé
bé ra quyét dinh nhéat, EdTech c6 thé khién mét
gido vién thay déi can ban va toan dién trong
thoi gian khéng qua dai. Ban khdng can phai co
ai cho phép dé tw hoc lay mét ki nang mai cho
chinh minh, ban gan nhw khéng ton kém gi may
dé th&r nghiém mét vai ndi dung hoc tdp mdi,
mot hai phan mém céng cu mdi giup viéc hoc n6
hap dan hon.
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Nhwng phai chang con thiéu mét cu hich nao do
dé sw thay doi dién ra? Tai sao rat nhiéu giao
vién khéng c6 nhitng cudc “tw di€én bién” nao
ngay ca khi nhan thirc dwoc la can phai thay
doi? Co phai la vi qua ban v¢i viéc hoan thanh
cho du nhirng nhiém vu bai vé? Phai chang giao
vién con qua ban v&i muwu sinh? Phai chang strc
n&ng clia “cac cap” khéng cho phép ban lam gi?
Hay don gian la giao vién thay d6i méi va cai
tién giang day la van dé cta ngwoi khac?
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Cai to giao duc

DE AN SO KHONG — 1 THE KY BAO SAU VE TRI THONG MINH
TU DUY VA HOC TAP

Hoang Anh Duc*

T Rk r.,;.,,; e
fﬂ% mnm p

Khi déim chim vao nhitng cudc tranh ludn vé tiéu chudn noi dung, chirong trinh giang day, chién hroc giang
day ..., thdt dé dang dé chiing ta bi lac hudng va quén m.-:r: muc tiéu ma moi nén gido duc déu theo dudi— gmp
ngm hoc cé kha néng tir hoc va ndng cao hiéu biét vé thé gioi, vé ca mat dinh tinh va dinh lhwong. Pé dn So6
khong — Prﬂjecz Zero (PZ) la mét sang kién dwoc sinh ra dé tim hiéu vé cach ma nhitng nha gido duc da lam
16t viéc giang day dé nguoi hoc ndng cao hiéu biét thuc su thé nao. Bai viét nay tom lugce lai nhirng mang
hoat dong ma PZ nham t6i dé nguoi doc co thé hinh dung vé mét quda trinh cai 16 gido duc bén bi da va dang
dién ra thé nao.

* Hoang Anh Purc 1a Giam doc Hoc thuat hé thong truong PTLC Qudc té Gateway, la mot trong nhimng ngudi
tién phong trong viéc pho cap PBL [Pm]ect -based Learning - Hoc tap qua Du an) tai Viét Nam tur nam 2013,
Anh ciing la chuyén gia tur van cho nhiéu t6 chirc trong nudc va quoc té trong linh vuc Quan tri Giao duc,
Quan tr1 Du an.
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Céau chuyén nira thé ky qua cua PZ la cau chuyén vé
su anh huong cua nghé thuat va giao duc. Vai tro cua
nghé¢ thuat trong giao duc, va ban chat cua viéc hoc
tap trong nghe thuat va hoc tap qua nghe thuat la quan
niém khoi thuy cua PZ, quan niém van anh huong tai
cac du an ngay nay cting nhu cac du an trong tuong
lai, khi nghé thuat van duoc coi la trong tdm cua cac
nghién curu.

Thiéu di bong dang cua ngh¢ thuat, 16i hinh thanh su
hiéu biét mot chiéu that khong qua kho dé co thé tim
thay va quan sat trong cac 16p hoc ngay nay. Giao
vién it khi tap trung vao nhdn thie boi dd qua ban
biu voi viec truyén tai kién thuec. Clng co nhiing giao
vién cap tién thao luan véi hoc sinh vé su nhén thure,
nhung lai ciing thuong don gian hoa khai niém bang
cach chi mo ta mot phafin ctia n6 — suy nghi vé su suy
nghi. Cac thay co ¢o gang lam cho hoc sinh tam dirng
lai, ghit nho cach thue va ly do tai sao cac em dang
suy nghi va xem xét qua trinh suy nghi nhu mot hanh
dong ma hoc sinh dang thuc hién. Thé nhung, hai
thanh phan c6t 16i cua su nhan thic thuong bi gat ra
khoi cac cudc thao luan nay: Giam sat tur duy;, Chi dao
fir duy. Khi hoc sinh doc va dung lai dé nhan ra rﬁng
minh khong thuc su hiéu v nghia ding sau nhimg tir
do, do la su Giam sat tw duy. Sau do, qua trinh Chi
dao tw duy xay ra khi cdu ta huy dong nhiing chién
luge tu duy cu thé dé chuyén hudng, hodc thach thirc
suy nghi ctia riéng minh. Su két hop hai qua trinh do
chinh la qua trinh ning cao hiéu biét, ma trong tam la
ren luyén nhan thure, voi cong cu la cac kién thirc thu
nhan dugc. Qua trinh do la trong tam nghién ctru cua
PZ: “Hoc cach dé nghi, va nghi cach dé hoc™ (Learn
how to think, and think how to learn).

Project Zero — Pé an Sé khong duoc sang lap boi
Triét gia Nelson Goodman vao nim 1967 tai Khoa
sau dai hoc vé Giao duc, Pai hoc Harvard vai su tai
tro cia Bernard van Leer, mot to chirc quoc té phi loi
nhuan dat ta1 The Hague, thu do hanh chinh cua Ha
Lan'. PZ bit dau voi cac nghién ciru tip trung vao
viéc thau hiéu qua trinh hoc tap trong nghe thuat, va
thong qua nghe thuat. Buoc sang tudi 50 vao nam
2017, Bé an S6 khong da trién khai nhiéu dur an ng-
hién ctru, tim hiéu va ning cao kha ning hoc, suy
nghi va sang tao doéi voi cac mon nghe thuat, nhan
van, cting nhu cac mon khoa hoc, ¢ ca cﬁp do ca nhan
va cap do t6 chire. Cac cong trinh cta dé an da dua
ra nhiéu quan diém., hoc thuyﬂt da dang dé kiém tra
cac gia thiét co ban vé cac blELl hién va qua trinh phat
trién cua con nguot. Cac no luc nghién ciru khoi dau
tir niém dam mé cho nhimg céu hot 1on da mo rong
cac chu dé nghién ctru t01 nhitng van dé duong dai
ctia cac thé ché gido duc, bao gom ca nha truong, gia

dinh, cac bao tang hay cac doanh nghiép, tir thau hiéu
2 http://www.pz.harvard.edu/who-we-are/history
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va sang tao cho to1 hoc tap lien nganh va dao durc,
thong qua tinh yéu nghé thuat.

Ngﬂy nay, PZ giong nhu mot subi nguon tri thire,
nuo1 dudng nhung su to mo vé tinh phtrc tap cua tiém
ning con ngudi, bao gdm tri thong minh, sur hiéu biét,
tu duy, tinh sang tao, tu duy lién nganh, tu duy da van
hoa — va kham pha nhimg cach bén vimng dé ho tro
nhitng cau thanh trén trong nhung boi canh da chiéu
va da dang. Gan chat voi cac nén tang nghe thuat
va nhéan van, PZ co nhitng cam két chat ché vé ca ly
thuyet va thuc hanh dé huéng tdi mét qua trinh, mét
hé Ihnng glan duc khai sang hon, vo1 su chuan bi tot
nhat dé nguoi hoc song, lam viéc va phat trién.

Hién tai, PZ dang trién khai 9 trong tam nghién cuu,
bao gﬁm: Nghé thudt va Giao duc;, Dinh hinh lqi
viéc danh gia; Phat trién sw hiéu biét; Tinh cdach va
dao dwe; Vai tro céng ddn; Su sang tao; Cac khuynh
hwéng tu duy; Cdc néing luc toan cau; va Cdc logi
hinh théng minh.

Nghé thuat va Gido duc

PZ dat ra nhiing nghi van, kham pha doi voi quﬂ trinh
sang tac mot tac pham nghe thuat. Nhiing nguo1 nghe
si cu thé hoa qua trinh hoc tip ctia minh bang mdt san
pham hién hiru. Poi lai, tac pham cua ho kich thich
su {0 mo va gm mé nhing thic mac mai trong long
nguoi khac, dan ho t01 nhitng hiéu biét sdu sac hon.
Chu trinh nghi van, kham pha va hoc tap 1a tat yéu
trong tat ca nhirng trai nghiém nghé thuat thuc thu.

Nghién ctru ctia PZ vé nghé thuat va giao duc tap
trung vao hai cau hoi chinh: Cac khia canh cua nhan
thic vé su gan két trong nghé thuat co thé giup con
nguol phat trién trong cac linh vuc khac thé nao?
Lam thé nao dé viéc quan sat cham rai giup cho qua
trinh hoc tap va thau hiéu tré nén siu sic hon?

Dinh hinh lai viéc danh gia

PZ xem danh gia 1a mot phan cua qua trinh hoc tép.
Qua trinh dinh hinh lai viéc danh gia cua PZ lién quan
tGi viéc thay doi mot s6 khai niém truyén thong: danh
gia ca qua trinh ciing nhu thanh qua (khi nao, cai gi);
giao vién va hoc sinh déu la nhan vat chinh trong qua
trinh danh gia (ai); viéc danh gia duoc thuc day boi
cac muc tiéu quan trong nhét cho hoc sinh, du cho
cac con so co thé hién duoc no hay khéong (tai sao);
va danh gia la mot qua trinh dé thu nap va xdy dung
cac moi quan hé (nhur thé nao, & dau).

Trong khi viéc danh gia thuong tap trung vao két qua
ca nhan va cac thanh tich, thi cac tai liéu vé qua trinh
hoc tdp cua ca nhan va nhom giup cho cudc hanh
trinh day va hoc tré nén phong phu hon boi nhirng
cuoc hoi thao luan mé va dﬁy y nghia. Bo1 vay, PZ
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muon tra 101 cac cau hoi: Cac dic tinh cia mét qua
trinh danh gia thuc sy hiéu qua Ia gi? Viec danh gia
nay duoc ghi nhin nhu thé nao? Lam thé nao dé quan
sat va ghi nhin nhing su thay doi vé ban chat ctia qua
trinh hoc tap”?

Phit trien Sw hiéu biét

Nghién ctru cua PZ dé xuat mot khai niém gan lién
voi thanh qua - Su hiéu biét. Nai cach khac, su hiéu
biét la kha nang thuc hién linh hoat cac kién thic da
co trong cac tinh hunng mai la Piéu na},f ¢ vé gan
giong voi khai niém ma ta van hay goi la “tinh sang
tao” trong thang do cua Bloom. Su hiéu biét ma PZ
nghién ciru bao gom kha nang chuyén giao, tai co cau
cac khai niém thay vi chi tiép nhan thém thong tin.
Do la mot qua trinh mang tinh dai dién, mot nhiem
vu dugc thuc thi boi ngucrl hoc chur khong phai la mot
thanh tuu. PZ tim kiém sau hon vé nhing thach thurc,
cling nhu nhiing cach ma giao duc co thé hd tro su
phat trién nhimg hiéu biét siu sic.

PROJECT ZERO
FIFTY YEARS

Tinh cach va dao dirc

Trai qua ['IhlELl nam, cac nghien ctru cua PZ quan sat
su phat trién cta tinh cach va dao duc tir thud au tho
cho tdi khi ching cé thé nhan dién rd rang hon noi
cong so, hay trﬂng nhiring c{’:‘nng dﬁng rong lon hon.
PZ da nhan thay rang mot cong viéc tot la mot cong
viéc khong chi xudt sac vé chat luong dau ra, ma con
¢6 su gin ké cua nhimg cd nhin tham gia, nhimng
nguoi thuc hién no moét cach dao duec.

M6t su nhin biét bao quat vé trach nhiém sé giup
mo rong pham vi anh huong cua mét hanh dong toi
nhitng céng dong khac nhau, ciing nhu dem lai su
nhin biét du dﬁy hon von cac tac dong dao duc cua
cac quyét dinh duoc thuc thi. Biang cach trau doi
manh mé v thirc vé dao dirc thong qua qua trinh phan
tinh, chung ta co thé hoc hoi tir nhimng sai lam va tiép
can cac tinh huéng khé xir trong tuong lai véi cai
nhin bao quat hon.

N6i san Day hoc | Day-hoc.org

“MGét tinh cach tot™ co phai la mét vai tro ma nguoi

ta co thé gia dinh nhat thoi, hay la mot hién tuong
phat trién phirc tap trong mot qua trinh lau dai? Tinh
cach co tro nén tot hon nhu thé no la mét phan cua
ban sic mdt con nguoi, hay do 1a mot tap hop cac vai
tro ma mot nguoi gia dinh rang anh ta/ ¢6 ta la nhu
vay, ca trén mang va trong doi song hang ngay, trong
suot cudc doi? Do chinh la mét chu dé 1o6n khac ma
PZ khong ngung kham pha.

Vai tro cong din

Cac nghién ciru cua PZ coi cac vai tro cong dan nhu
mot nguon luc da dién, mot tap hnrp cac ky nang va
xu huong dé hd tro mot con nguoi tham gia két noi
voi thé gigi duong dai. Bang viéc hd tro nguai hoc
tro nén hiéu qua hon va phén anh nhiing thay ddi tich
cuc cua xa hoi, PZ md rong nhan sinh quan cua ho
Ve ai, cal gi, va no1 nao s& dién ra nhing hoat dong
gan két nguoi cong dan. Pong thoi, PZ cling chuan bi
cho nguoi hoc co thé tham gla sdu sic vao chinh cong
dong ctia minh, d6i mat vai nhimg van dé nghiém
trong, ca trén mang va ngoai doi thuong.

Nghién ctru vé cac vai tro cong dan bao gom viéc
lang nghe nhimg quan diém da dang, tuong tuong,
¢6 suy, va xay dung moét thé gidi tot dep hon. Tré em
khong chi la nhitng cong dan tuong lai, nhirng cong
dan trong qua trinh dao tao, ma dang hon la nhi.'rng
cong dan cua thuc tai, ¢ day va bay gio, voi quyén
bay to v kién va tham gia vao doi song dan su va vin
hoa trong cong dong ctia minh. Cac nghién ctru nay
tra 101 cau hoi nhu: Lam thé nao dé thé gidi so6 co
thé hién hiru nhirng co ho1 va rui ro tich cuc cho tién
trinh phat trién va ban hanh cac dao luat dan su? Cac
chuyén bién su pham cu thé co thé hd tro su phat trién
cac k¥ nang, khuynh huong va chuc nang cong dan ¢
tré em trong do tudi di hoc thé nao?

Sw sdang tao

PZ nghién curu tinh sang tao nhu mot hanh dong mang
tinh ca nhan trong cac phat minh cua nhan loai qua
viéc dao sau vao nhirng burc chan dung riéng biét cua
“nhitng nguoi khong 16 sang tao”. Cac nghién cuu
nhin nhén cach suy nght dot pha, cac nhan thuc sau
sac dién ra trong quy trinh sang tao cua cac nghe si.
Tir do, cac gia thiét vé su sang tao trong cac hé thong
phuc hop duoc dua ra.

Bfing tho1, PZ dinh nghia sy sang tao nhu maot cau
thanh van hoa. PZ kham pha cach cac cong viéc sang
tao duoc tién hanh va cach ma ca kién thire 1an nhén
thirc dugc phan phﬁi trén cac doi tugng, ca nhan, tao
tac va cong cu trong moi truong. Nhan dinh ring su
sang tao ton tai noi giao thoa cua ca nhan, chuyén
nganh va moi truong, PZ no luc tra 1o6i nhitng cau
hoi: Lam thé nao dé qua trinh thuc hanh gido duc hé
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trg tot hon cho cac quy trinh nhén thire sang tao va tu
duy phé phan bac cao? Su sang tao trong tuong lai sé
trong ra lam sao?

Cic khuynh hwong tir duy

PZ tin rang tu duy tot la tu duy co khuynh huong ro
rang, co thé nhin thay va phan biét duoc. Tat ca dong
luc, thai do, gia tri va théi quen ctia tdm tri déu dong
vai tro quan trong trong viéc hinh thanh mot tu duy
tot. Cac cau thanh nay xac dinh kha nang ma mét
nguo1 co thé sir dung k¥ ning tu duy cua minh khi
can thiét.

Hoc tap la két qua cua qua trinh tu duy, nén phat trién
vin hoa tu duy la diém mau chot néu ta muon tao ra
cam xuc, nang luong va tham chi la nhung niém vui
dé thuc day qua trinh hoc tap. Thém vao do, tu duy co
khuynh huong sé€ thuc day nguo1 hoc thuc thi nhung
hanh dong cu thé, can thiét vao ‘nhing thoi dlem ma
tri ndo bi thach thirc thuc su. Pé hiéu sau hon vé cac
khuynh hudng tu duy, PZ tra loi nhitng cau hoi: Can
lam gi dé tu duy tot dem lai qua trinh hoc tap tot?
Lam cach nao dé chung ta co thé ho trg su phat trién
cua cac khuynh huong tu duy mét canh bén vimg, dé
chung co the boc 10 qua thot gian, tai nhirng trang thai
tu duy khac nhau?

Cdc nang lue canh tranh toan ciu

Moi thé hé loai nguoi déu phai doi mét voi nhiing
thur thach vé tinh sang sudt va thuc tE cua cac nang
luc can c6. Khuynh hudéng phat trién cac niang luc
cua thé gigi dong vai tro quan trong bac nhat trong
viéc nuoi dudng thé hé tré tudi tai timg thoi ky lich
str nhat dinh. Gan day, ta co thé lien tuc doc dugc cac
tuyén bo vé “Nhimg k¥ ning can thiét nhat cho to1
nam 2030, 2050...”. Nhiing tuyén bé nhu vay co thé
duoc du doan tir viée thiéu hut cac k¥ nang do hay
mot ban thé thﬁp hon cua no trong hién tai hodc trong
tuong lai gan.

Khong phan tich tuyén tinh su thiéu hut trong hién
tai, PZ nghién ciru cac nang luc canh tranh dua trén
viec xem xet cac quan diém. gia dinh vé cudc sﬁng
hang ngay cua chinh chung ta va nhirng nguot khac
trén khia canh kiém tim va trao doi vin hoa. Viéc
quan sat va ling nghe thé gigi mot cach cin than la
chia khod dé kham pha thé gioi da dang trong thoi dai
tran ngap thong tin cta truyén thong xa hoi.

pé hinh thanh tu duy mang tinh toan cau va nang luc
toan cau, can co su cau thanh cua cac khia canh nhu
nhan thuc, cam xuc xad hoi va dao duc trong qua trinh
hoc sinh kham pha thé gioi, nhan ra cac quan diém.,
truyen dat cac v tuong va trién khai hanh dong. Cac
cau hoi ma PZ quan tam la: Lam thé nao dé chung ta
c6 thé chuan bi cho thé hé tré mot cach tot nhat vaoi
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nhiing nhu cau lien tuc thay dm cua cugc snng trong
thé gidi két noi va bat kEt noi nay? Lam thé nao dé
chung ta co thé tién trién mét cach ky ludng va tran
trong dé mo rong nhirng co hdi toan cau, va su hiéu
biét lién vin hoa cho tré em?

Cdc logi hinh thong minh

Co 1& dé tai tién phong nay la noi tiéng nhat trong
cac cong trinh cua PZ, dugc thuc hién bo1 Howard
Gardner va David Perkins (1983). Dén 9/6/2018,
nghién ctru dat hon 54,000 luot trich dan, tinh theo
Google Scholar. Nghién ciru da pha v hang thap ky
cua tam I}f hoc truyen théng, von dugc xdy dung trén
cac khai niém bam sinh va don nhat vé tri thong minh
cua con nguoi. Cong trinh thach thirc quan diém pho
bién rang tri thong minh la co dinh, dnng nhat va co
thé duoc do bing cac bai kiém tra chuan hod vé ngon
ngir va logic.

Thuyét nay dem téi mot cal nhin cap tién cho linh
vuc Tam ly hoc Giao duc, rang tri thong minh la mot
kha nang c6 thé hoc hoi dugc dé tim kiém, gial quyét
cac van dé va tao ra cac san pham co gia tri trong
mét nén van hoa. Hai nha nghien ctru cong bo mot
tap hop cac khuynh hudng cé thé hoc duoc, la nén
tang cho hanh vi thong minh, cling nhu mét tap hop
cac loai hinh thong minh khac nhau, dugc phat trién
va thé hién bén trong timg bdi canh, va giira cac boi
canh van hoa.

Tuy vay. cac két qua nghién ctru 1a mét chuyén, va
nguoi ta van dung hay lam dung cac nghién curu cua
PZ lai la mot chuyén khac. Ban than Gardner cting da
|én tiéng rang: “Ly thuyét tri khén nhiéu thanh phan
dwoc tim ra nhir la mét Iy thuvét khoa hoc chir khong
phai la mot cong cu cua chinh sach xa hgi.~ Garder
cting thu nhan rang sé la khong thé va khong thich
hop dé nguoi sang tao ra mot ly thuyét lai phai tim
cach kiém soat nhimng cach thirc ma ly thuyét do duoc
van dung, vi du nhu su lam dung do nghiém tri khon
theo bat ké hinh thic nao.

Cac khuynh hucrng dnng vai tro quan trong trong viéc
tim kiém va giai quyét van dé. Thai do ciia ngudi hoc
thé hién ra trong qua trinh hoc tap, cho du ho co tam
tri dong hay ma, suy nghi phiéu luu hay giéi han, can
trong hay bat can, déu gop phan du doan manh mé
cach ma ho gan két va phat trién cac hanh vi théng
minh.

Cac nghién cuu hién nay cua PZ tdp trung vao cau
hot: Tri thnng minh dugc thé hién bén trong tung boi
canh, va gitra cac boi canh van hoa nhu thé nao? Thay
vi hoi “T6i thong minh dén mirc nao?”, ching ta hoi
“Toi thong minh nhu thé nao?”, thi diéu gi sé say ra?

_
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Cai to giao duc

CONG NGHE
TRONG 6140 DUC:

CACH MANG HAY
TIEN HOA?

- Adam F. Falk | Chu tich, Dai hoc Williams ?
bang Thanh Giang dich

Dwéng nhw ban khéng thé doc mét to bao hay
tap chi - chuyén muc giao duc cua New York
Times, The Chronicle of Higher Education, EDU-
CAUSE Review - ma khong dung phai sir khang
dinh nhiét tinh rang cong nghé thong tin da thay
d6i moi thtr vé sinh vién va cach ching ta giao
duc chung. Video trire tuyén! Chat rooms! May
tinh xach tay! iPod (Ban con nhé khi Duke tang
tat ca cac sinh vién nam nhat moét chiéc iPod,
ching m@i chi m&i ra mat trén thi trieéng khéng?
3)I Hé théng quan Iy khoa hoc! iPad! Danh sach
nay van con dai, va sé con tiép tuc kéo dai trong
dong chay vé tan cua cbng nghé mai.

Khong con nghi ngo gintra, tat ca cac cong nghé
nay deu tha vi va cudn hat, cung cap cho ching
ta nhitrng cach m@i va sang tao dé chuan bj cho
cac chang trai, cé gai tré hdi nhap vao thé gidi
nhw nhirng nguoi I&n cé hoc thirc. Nhwng sé co
nhirng tuyén bé manh mé hon vé viéc nhirng
céng nghé méi nay da thay doi, hoac sé som

1 Trinh bay tai Hoi thao “Tuong lai ctia Gido duc Tong
quat’, Dai hoc Lafayette, 10/4/2012.
2 Dai hoc Williams (Williams College) la co s& dao

tao tu thuc thanh lap nam 1793, nam & Williamstown, Mas-
sachusetts, Mi. Nam 2018, Pai hoc Williams dugc xép hang

1 trong danh sach céc trudng dai hoc gido duc tong quit trén
toan nudc Mi (National Liberal Arts Colleges). Adam E Falk

la mot Gido su Vat ly, Chu tich thi 17 ctia Pai hoc Williams
(1/4/2010-31/12/2017)

3 Thang 7/2004, Dai hoc Duke (Duke University) thong
bao sé tang moi sinh vién nam dau 1 chiéc iPod caa Apple dé
khuyén khich st dung cong nghé trong hoc tap va doi song.
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thay doi, nhirng nguyén tac nghé nghiép co ban
cua chung ta. Ngay ca ¢ mét ngbi trwdong voi
229 nam lich str nhw Williams, t6i da nghe thay
nhrng lo ngai vé sw 16i thoi khi dbi mat véi may
tinh va cudc cach mang internet. Liéu vai tro cua
Williams c6 con quan trong? Liéu moét nén giao
duc tong quat (liberal arts) & ving nui néng thén
New England, c6 phu hgp voi nhirng hoc sinh
Twitter cta thé ky 21 khdong? Qua cham, qua
chat chdi, qua nham chan? Liéu nhirng nguéi &
Williams, va tat ca chung ta, tai cac trweong dai
hoc giao duc téng quat, cé can phai tré thanh
mot thir hoan toan khac néu mudn ton tai?

Cau tra loi chia téi dbi véi van dé nay rat rd rang:
di cong nghé da mang lai nhiéu doi thay, nén
tang cot 16i cua giao duc, bao gdm nén giao
duc ma chung t6i cung cap tai Williams va giao
duc trong pham tri réng hon, van con nguyén
ven. Hon nira, can phai manh dan chong lai két
ludn phan cam rang bi sinh vién tiép can kién
thirc tr Williams vai nhirng ché dé khac nhau
(da nhiém, da phwong tién, truy cap nhanh, th&i
gian chu y ngan), ching ta phai tré nén gidng
nhw vay néu mudbn giao duc chuing. Téi tin rdng
nhiém vu cta chung ta, ngweec lai, 1a hiéu rd 1o
thé va bét loi ciia dong chay thong tin khong
nglrng nghl va su dung thoi gian ngan ngui cua
sinh vién & tredng dai hoc dé gitp cac em tang
cuwong kha nang va co hdi twwong tac sau voi tai
liéu. Trén thwee té, sinh vién cla ching ta dang
can trai nghiém nay hon bao gi¢ hét.
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Tinh hubng chiing ta dang dbi mat thwe ra khéng
hé m&i mé. Sy phat minh ra ki thuat in an tirng
dwoc cho la két thic caa treérng dai hoc (“Tai
sao mang tat ca nhirng sinh vién nay dén Oxford
khi cé the gtri cho ho tat ca sach vé bang ngwa?
Cach d6 sé ré hon va hiéu qua hon rat nhiéu,
va sinh vién cé thé hoc mét cach thoai mai va
thuan tién o nha.”), nhwng diéu do6 da khéng xay
ra. Va con nhiéu vi du hon vé viéc nhirng tién
bd trong cdng nghé chwa bao gi¢ c6 thé dat dau
cham hét cho giao duc. Dwéi day la ba vi du tir
trai nghiém cua chinh toi:

Khi 1én bay tudi, hoat déng yéu thich trong budi
sang thir Bay cua tdi la day som va xem TV
chiéu lai phim Gilligan’s Island. Nhwng néu thirc
day qua sém, b&i ngay dé TV chi cé bdn kénh,
t6i sé phai chiu dwng sw te nhat cua Ban tin
néng nghiép va chwong trinh Sunrise Semes-
ter luc 6 gi& sang trén kénh CBS. Chwong trinh
Sunrise Semester, kéo dai tr nam 1957 dén
nam 1982, la th nghiém dau tién cua Pai hoc
New York vé giao duc ttr xa. Cac khoa hoc dugc
cung cap trwc tiép véi giang vién ctia NYU phat
song tr mét studio & New York. Theo trang web
ctia NYU, khoa hoc dau tién dwoc dwa ra giang
day la “Van hoc so sanh 10: Tir Stendhal dén
Hemingway” cua giao sw Floyd Zulli. Hoc sinh
c6 thé dwoc tinh tin chi cha trworng néu tra $75,
két qua: 700 nguwdi da tham gia, 177 da hoan
thanh khoa hoc va 120.000 nguw¢i theo ddi trén
truyén hinh. (That tha vi khi thay rang nhirng con
s6 nay khéng may khac biét so véi khéa hoc
“‘May hoc” (Machine learning), dwoc cung cap
vao mua xuan nam 2012 boi cac giao suw Stan-
ford dw¢i s bao trgr cua Udacity).

Piéu t6i mubn noi & day la gi? Sunrise Semes-
ter Ia mét thanh cdng I&n. N6 kéo dai trong mot
phan tw thé ki, da gianh dwoc giai Emmy, va
dwoc xem béi hang triéu nguwdi. N6 bat dau vao
nam 1957, binh minh cua th&i hién dai, khi vé
tuyén truyén hinh bat dau tré nén phd bién & cac
gia dinh Mi. Han nhitng nguoi tién phung tao
ra Sunrise Semester rat vui mirng véi y twdng
rang bang viéc tao diéu kién cho sinh vién tiép
can nhitrng bai giang hay nhat ngay tai nha, ki
nguyén di hoc dai hoc dat tién sé s¢m cham dt.
Nhwng tai sao c6ng nghé thu vi nay cua truyén
hinh lai khdng tao ra dwgc hiéu (*rng d6? Boi vi,
tat nhién, giao duc dai hoc khéng chi don gian
la van de cla phwong tién truyén dat thong tin
hiéu qua nhat, hoac hap dan nhat. B6 con la van
dé kién tao va nudi dwdng mot cong ddng sinh
vién, trong mot mai triedng xa hoi va vat chét cu
thé. D6 1a van dé hoc héi moi thtr cing nhau,
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khong chi ngdi mot minh & nha trong 4o choang
tam va ddi dep béng cua ban.

Nhwng tat nhién, chung ta co nhikng Itic tw hoc
hoi. Khi con la mét hoc sinh ndm dau ¢ treedng
trung hoc, khi da t6i da chan ngay cac git toan
hoc théng thworng. Giao vién cha toi khi dy da
dwa téi mot cudn sach “dwoc 1ap trinh” vé xac
suat va thong ké. Cudn sach dwoc cau tao bang
mot loat cac trang lat. Méi trang thao luan vé
mot khai niém, mat trén cua miéng lat la mot loat
cac cau hoi va cac cau tra I¢i nam & mat dudi.
Ban chi chuyén sang trang tlép theo khi tra I¢i
dung cau hoi. Tat ca cac yéu té déu rat chat ché
va hiéu qua. P6 la khoéa hoc duy nhat ve xac
suat ma téi tirng hoc, va n6 da cwe ki co ich khi
tdi lam viéc trong nganh vat ly ly thuyét. Puoc
hoan toan tw dinh hwéng, téi thuwe sw hoc thdng
qua tai liéu, va t6i yéu thich diéu nay. VGi sw
khat khe va hap dan dé, téi twéng twong rang
noé ngang v&i mot khoa hoc tw quyét dinh tién
dé (self-paced) ban tim théy trén iPad cua ban
ngay hom nay.

P6 1a mot cach rat hiéu qua va tiét kiém chi phi
ma t6i da dung dé hoc vé xac suat. Nhwng viéc
giang day toan hoc khdng bao gi® bi 1an at béi
sach giao khoa. Chung ta khéng loai bo tat ca
cac lo¢p toan, trao cho hoc sinh nhirng cudn
sach nay va cho chung dén thw vién. Tat nhién
nhirng phwong phap tw hoc ludén ludn co vi tri
cua no, nhung tai sao giao duc khong thay doi
khi ma sach cé thé dwoc san xuét véi gia ré?
B&i vi, theo quan diém cua téi, sé rat kho cho
ngay ca nhirng hoc sinh gioi nhat @& ty minh
hoc moi thir, du tai liéu cé tot thé nao di chang
nira. Sé thu vi va hiéu qua hon nhiéu khi hoc hoi
trong mét cdng dong hoc sinh-sinh vién va duoc
hé tro b&i cac twong tac thue sw clia con nguedi.

Cudi cung, khi téi con hoc dai hoc, t6i da day
mén giai tich cho Chwong trinh Tim kiém Tai
nang (Talent Identification Program) cua Bai hoc
Duke qua thw. Co bé t6i day (tén la Jane) dang
hoc I6p chin va khdng c6 co hdi hoc giai tich ¢
triedrng trung hoc. Tdi da gwri cho em sach va cac
b cau hoi. Em gwri cac bd cau hdi da giai cho
t6i maéi tuan, va téi sé sira va givi lai. Chung toi
thwe hién cac bai kiém tra cling theo cach do.
Jane d4 hoc xuét sac, gianh dwoc 5 diém trong
ky thi AP Calculus BC (va 800 diém thi SAT mén
toan, mot mirc diem rat cao thoi bay gi¢). Mot
hoc sinh tuyét vo&i, va chwong trinh Tim kiém
Tai nang Toan Qua Thw chi 1a nhirng gi em can
khi treérng hoc khéng thé dap trng nhu cau. Tuy
nhién, mét 1an nira, sw ton tai cla cac chwong
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trinh gido duc ttr xa chét lwvgng cao tir hon mét
phan tuw thé ki treédc da khéng ngén cho treéng
hoc va phu huynh nght rang cac khéa hoc giai
tich dat tién hon trong I&p hoc mai thwe sw 1a
cach tot nhat dé lam tang kha nan toan hoc cla
hoc sinh. Ngay nay, hau nhw tat ca cac truedng
trung hoc tét &@ M7 déu c6 mon gidi tich cho hoc
sinh Iwa chon.

Piéu dwgc chirtng minh qua cac cau chuyén na
la, trong thwre té, cac cdng nghé hiéu qua (va tié
kiém chi phi) dé hé tro gido duc tir xa va hoc
tap theo nhip d6 tw than da tbn tai trong nhiéu
thap ki. In &n, truyén hinh va dich vu bwu chinh
la nhi*ng cdng cu tao nén dau an ré rét. Chung
da dugc sw dung ttr khi dwgc phat minh dé tang
cwéng hiéu qué giao duc. Piéu ma khéng gi
trong s6 chung lam dwoc 1a thay dbi moét thue
té co ban: tai trung tdm ctia no, giao duc la mét
hoat dong xa hdi ma hinh thirc cao nhat ctia n6
la mét cOng dﬁng thiwe sw cua sinh vién va giang
vién. Ca sach, video cling nhw chat rooms déu
khéng lam cho céac trwong dai hoc tré nén 16i
thovi.

Tuy nhién, c6 nhiéu ngwdi cho rang thoi dieém
chung ta dang song khac hoan toan véi treéc
day. C6 Ié ho dung. C6 Ié cac cong cu moi cua
cong nghée thong tin dang cung cap mot cai gi
do6 sau sac hon la mét vai phwong thire truyén
dat ndi dung méi. C6 Ié sinh vién cta chung toi
da qué quen voi trong tac trwe tuyén, va Eﬁng
déng ao dwoc dwng lén trong cac hé théng quan
ly khéa hoc hién dai la tat ca nhirng gi cac em
can dé két ndi v&i cac sinh vién khac. Co 1€ bd
néo clia ching da thire sy dwoc cau tao khac di.

Cé Ié vay. Ca nhan t6i thi nghi ngd diéu do.
Nhwng ngay ca khi mot s6 hoadc tat ca nhirng
diéu nay da xay ra, va ching ta thwe sw da bwéc
vao mot thé gi¢i mai, t6i sé lap luén rang van co6
mot sé nguyén tac don gian con tén tai:

1. Trong giao duc, twong tac nguwdi voi
nguoi cling quan trong nhw, tham chi con
hon, cach truyén tai noi dung.

2 Cﬁng nghé ma&i rat dat tién, dac biét 1a
cac cong nghé vwot bac. Va ngay lap tirc
chung cé thé tré nén 16i thoi.

3. Sy ra doi cua cong nghé thwong khéng
lam giam chi phi tong thé; thure té, con cé
kha nang gia tang no.

T6i s& minh hoa y minh biang mét vi du ma ban
than tirng trai qua, Chwong trinh Hoc thuat Céap
cao cua Bai hoc Johns Hopkins (AAP). Day
la nhirng khoa dao tao thac st chuyeén nghiep
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trong nhiéu linh vwe, dwgc cung cap chi yéu
bgi cac giang vién ban th&i gian lam viéc trong
cac nganh nghé co lién quan. Khoang mét nira
trong s6 2.000 hoc vién theo hoc chwong trinh
vé cdng nghé sinh hoc, nhiéu ngwdi trong s6 ho
lam viéc tai trung tdm cdng nghiép cdng nghé
sinh hoc & hat Montgomery doc theo hanh lang
I-270. Ban dau, AAP cung cap cac khoa hoc nay
mdt cach rong rai va thanh céng trong mét co
sO kinh-va-thép hién dai ¢ trung tdm cua “Thung
Iing DNA.” - mét vi tri khéng thé tét hon, cac
chwong trinh c6 chat lwgng cao va cuwc ki phu
hop véi doéi twong muc tiéu da phat trien manh
meé.

Pén nam 2005, c6 nhirng ly do chinh dang dé
can nhac viéc cung cap mét sb, hodc toan bd
cac khoa hoc, qua hinh thire triee tuyén. Sw két
hop gitra ctia Johns Hopkins va cong nghé sinh
hoc chac chan la mét thwong hiéu manh mé
va mang tinh toan cau, va cac co hoi tuyét voi
dang mé ra dé cung cap cac khéa hoc nay cho
sinh vién bén ngoai khu vierc Washington (Vi cac
chwong trinh AAP tao ra doanh thu rong, viéc
mé& réng pham vi tiép can la vé cling can thiét).
Nhwng dong thi, cudc song cla sinh vién dia
phuwong, voi giao thong Beltway, cac cong viec
doi hoi cao va trach nhiém gia dinh, da béc 10
nhitng thach thirc tiém nang khi truyén tai cac
khéa hoc dwdi mét dinh dang khéng dong bod
va khdng c6 tinh dia phwong. D6 Ia hinh thire
trwee tuyén, str dung hé thﬁng quan ly khéa hoc.
(Cho dén ngay nay, phan I&n nhitng nguwdi hoc
trwee tuyén van sﬁng trong vong nam muwoi dam
quanh toa nha bang kinh va thép, mét diéu hoa
ra la hoan toan binh thwong.)

O théi diém ma tat ca nhivng khai niém nay con
v cung moi me, AAP quan tam dén viéc nhirng
gi dwoc truyén tai trong khoa hoc trirc tuyén
twong dwong vol khoa hoc tai chd. Vi vay, ho
da thwc hién mot nghién clru dac biét voi cac
khoa hoc trong nganh tin sinh hoc (bicinformat-
ics). Mot giang vién giang day trwc tuyén can
phai day cung mét khéa hoc trong |&p hoc thdong
thwdng triede. NOI dung cua cac khéa hoc truc
tuyén va tai ché la giong hét nhau, va hoc vién
thwe hién cac ki thi cudi ki gidbng nhau. Sw hai
long clia hoc vién va két qua hoc tap cta hoc
vien dwgc danh gia va so sanh.

Nghién ctru cho théy réng mot khdéa hoc truce
tuyén c6 hiéu qua nhwr mot khoa hoc tai ché,
tham chi 1a con nhiéu hon thé. Nhwng két qua
nay cé dwoc la nhé khoan dau tw vat chéat cho
mot khoa hoc trure tuyén ma khéng hé it hon dau
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tw vao giang day tai chd. Mot yéu td cot 16i cla
khoa hoc trwec tuyén, ca vé hiéu qua gido duc
lan sw hai long cua hoc vién, 1a sw twu’ng tac
rong rai gilra giang vién va hoc vién, ca trong
cac chat room dwoc kiém duyét va gitra cac ca
nhan v¢&i nhau. Duy tri cac cudc hdi thoai ao nhuw
vay & trinh dd cao rat tén thdi gian chia giang
vién. Do do, ty I& hoc vién-giang vién trong khoa
hoc trwe tuyén phai xap xi bang (hoac thap hon)
khoéa hoc thdng thwdng. Khéng cé lgi ich kinh
té trén quy md nao dugc tao ra don gian nh¢
viéc giang day trén mang, néu né duwoc thuc
hién t6t. Trén mot binh dién twong tw, thdi gian
chuan bj cua gido vién day trwc tuyén cao hon
so v&i nhirng ngwdi day triee tiép; mac du thoi
gian chuan bi sé dai nhat cho lan day dau tién,
cac khoa hoc trwe tuyén ciing phai dwoc cap
nhat thiré'ng xuyén nhw cac khoa hoc tai chd va
thu nhap cua giang vién cling & murc twong tuw.
Nhw vay, “déng goi” cac khéa hoc dé chung coé
thé dwoc giang day bdi “bat cir ai” khéng hé dé
dang hon giao duc tai ché.

Tuy nhién, du khong tiét kiém chi phi ho&c thei
gian giang day, mdé hinh trwc tuyén da mang
lai nhirng lgi ich to loon cho AAP va hoc vién.
Pén nam 2010, mot niva s6 nguwdi ghi danh vao
chwong trinh céng nghé sinh hoc cua AAP la
qua cac khoa hoc trwec tuyén. Sw linh hoat vé
thei gian va dia diém cua hinh thirc trire tuyén
co gia tri quan trong, ca cho dan dia phwong
la nguwdi da di 1am, va cho moét sb lwong Ién
hoc vién toan cau. (Khi phong tré chuyén khéng
déng bd va ban séng & An Do, ban khdong phai
thirc day Iuc 4 gior sang dé tham gia thao luén.)

Va mac du khéng phai la khéng ton kém, cac
khoa hoc da thanh céng vé mat gido duc béi ho
da dat wu tién cot I16i vao viéc khdi tao va nudi
dwdng mot cong dong ao trong do hoc vién gan
két mot cach chat ché va sau sac. Khia canh
nay ctia khoa hoc tripc tuyén da thé hién ré rang
qua khao sat vé su hai Ibng cua hoc vién.

Vay bai hoc rut ra cho Williams va cac truedng
dai hoc giao duc tong quat khac 1a gi? Str ménh
giao duc cot 16i va co cau xac dinh cia ching ta,
la nham gido duc sinh vién trong mét méi treéng
hop tac, ca nhan, than mat. Cac chang trai va
cd gai tré dén véi chung téi béi vi mubn dugc
& mot noi ma cac em sé biét cac giang vién va
sinh vién hoc cung, va céng déng sé biét déen
cac em. Chung ta biét, va cac em biét, rang doi
v&i phan Ién trong sé cac em, day la kiéu giao
duc gitp chuan bi tét nhat cho séng hiéu qua va
c6 y nghfa. Téi cho rang tiém nang I&n cla cac
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cong nghé m¢i khéng phai la nang cao nhirng
gia tri cét I16i nay, ma la d& cho phép chung ta
hoan thanh nhiém vu giao duc hién tai hiéu qua
hon, dac biet, cho chung ta nhirng phwrong phap
mé&i dé vwrot qua nhivng han ché vé quy mo va
dia diém.

Pac biét, giao duc tir xa, néu dwgc trién khai mot
cach chu dao, hira hen sé mo rong chwong trinh
giang day sang cac linh virc khdng thudc cac
khoa twong déi nhé cuia chung ta. Vi du, trong
thé gi¢i da cwe méi cua chung ta, sinh vién sé
muodn hoc nhiéu ngén ngl* hon sé Iveng chung
ta co thé co thé cung cap trong lop hoc. Tiéng
Phap, tieng Tay Ban Nha, tiéng Btrc, tiéng Nga,
tieng Nhat va tiéng Trung don gian la khéng du.
Hwéng dan dwa trén Internet c6 thé la mot giai
phap doét pha cho thir thach nay. Chung ta c6 thé
st dung c6ng nghé hdi nghi trirc tuyén (video
conferencing) hiéu qua, chéat lwg'ng cao, chi phi
thap dé sinh vién cda minh lién hé hop tac voi
sinh vién trén khap thé gi¢i, thém vao céac hinh
thirc hop tac quéc té truyén théng nhw hoc &
nwdc ngoai va cac khoda hoc vé cac chi dé toan
cau, voi trai nghiém ao thwe sw. (Tai Williams,
chuing t6i c6 mot moi quan hé 1au dai véi Pai hoc
Hoa Ki & Cairo, theo dé chung téi str dung hoi
nghi trire tuyén dé day mét khéa hoc cung nhau
m6i nam. Trong Cudc ndi day nhan dan A rap
nam 2011, day la mét trai nghiém giao duc manh
mé cho sinh vién clia chung t6i!) Céng nghé maoi
chac chan sé mang lai cho chting ta nhirng chat
lieu giang day da phwong tién phong phu hon,
ngay ca khi chung khéng re hon sach giao khoa
théng thwdng. Mot sé chét liéu trong dé d6 tham
chi cé thé cho phép chung ta thay d6i phwong
thirc giang day theo nhirng cach tha vi. Tham
chi viéc truyen tai kién thirc bang may tinh, theo
lap trinh c6 san trong mét s6 mén hoc quy chuan
va co ban (co the la Giai tich?) sé cé chat lvong
cao dén murc gilp chung ta nhan ra cac khiém
khuyét trong viec duy tri cac tieu chuén giao duc
truyén théng.

P6i mei giao duc c6 nhiéu hinh thirc, va khéng
phai tat ca déu dwa chd yéu vao cac mach tich
hop. Néu ban dén tham trwdng Williams ngay
hém nay, t6i sé twr hao cho ban thay thw vién moi
sap dwoc ra mat. Co s moi nay sé tap hop cac
bé swu tap sach phong phu ctua chung téi trong
nganh khoa hoc xa hodi va nhan van, thw vién
sach hiém tuyét vori ctia chung t6i, va Trung tam
Sang kién Truyén théng, bao quanh la khong
gian danh riéng cho cong viéc lién nganh va lam
viéc nhom. Ké hoach ctia chuing téi la tao ra mot
trung tam hoc tap soéi ndi dé kich thich dam me,
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nuéi dwéng swr tdo mo cua sinh vién, va trén hét,
mang chung lai voi nhau trong mét khong gian
thwe. Cong viéc hoc thuat da thay déi qua nhiéu
nam: gio day, né doi hdi nhiéu hgp tac hon, co
tinh chat ki luat hon, chiét trung hon trong céc
ngudn va phwong phap cia nd. Mot thw vién
hién dai khéng con don gian la mét hdp sach voi
cac ngan ban, thay vao do, no6 la nga tw cua khu-
on vién trrorng hoc theo ca nghia den va nghia
bong, noi cac sinh vién va giang vién gap go,
noi ma cac cdng nghé ca mai 1an cti déu dwoc
dwa vao cudc tro chuyén. Khong gian hoc thuat
tuyét v gitp moi ngwoi tiép xuc véi nhau, voi
cac cong cu va y twédng. Cong nghé théng tin
chac chan la mét phan clia cau chuyén nay, va
thw vién mai ctia ching toi sé hé tro cong nghé
théng tin hon bao gid hét, nhung no chi la mot
trong sd rat nhiéu trong tAm tham ching téi dang
dét tai Williams.

Piéu nay dwa t6i tr& lai cau héi ban dau. Liéu
sinh vién ngay nay co khac biét v¢i chung ta
dén mtrc chi co thé hoc, hodc it nhét 1a hoc tét,
nho vao cac phwong thire méi dwgc san sinh tir
cudc cach mang coéng nghé? Khéng phai nghi
ng® rang mot thiéu nién I&n Ién trong thé gioi
cua Wikipedia va truyén thong da phwong tién
¢ cach nhin nhan thé gidi, hoac cach tiép can
thong tin khac véi nhirng nguoi trong ban lanh
dao trwrong dai hoc khi ¢ cung dd tudi. Nhwng
diéu dé khéng dﬁng nghia rang phwong phap
giao duc duy nhat phu hop, ma sinh vién cé thé
va san sang tiép thu, phai dwa vao nhirng tinh
nang siéu thwc cua céng nghe hién dai. Lién tuc
chay theo sw tién b cia cong nghé co thé khién
sinh vién bi suy giam kha nang nhan thirc va
cudi cling khéng bao gi¢ dwoc thda man. Neu
trai nghiém trweérc dai hoc cua sinh vién khéng
khuyén khich cac em cham lai va suy nghi ng-
hiém tuc vé sy mach lac cliia théng tin, thay vi
lién tuc tiép nhan nhitng lan song thong tin roi
rac, thi dai hoc chac chan la luc bat dau. Tai tin
rang két ndi sau véi y tdng la nhivng gi cac em
thure sy dang can.

Nhuw t6i d& n6i, d6i maéi gido duc khéng nhét thiét
phai lién quan dén phwong tién trung gian. Tai
Williams, c6 mét s6 khoa hoc dugc to chirc theo
hinh thirc “hwdng dan”, trong d6 mét giang vien
ngoi v&i hai sinh vién héng tuan, diéu pht‘.’:l cuodc
thao luan trong d6 sinh vién phan bién phan viéc
cua nguwoi kia va bao vé cac luan diém ctia minh.
Trong 10 nam qua, chung t6i da dau tw dang ké
dé phat trien chwong trinh nay, huwéng dan sinh
vién nhirng ki nang can thiét cho twong lai, me
rong md hinh giang day va tao co hoi cho bat ky
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sinh vién nao muén tham gia. Mé hinh hwéng
dan nay hién dwoc cung cap & hau hét cac khoa
ctia triedyng, hau hét sinh vién tot nghiép twr Wil-
liams da tham gia it nhat mdt khoa, va nhiéu
sinh vién thwong xuyén theo hoc. Viec meé réng
chwong trinh nay doi héi khoan dau tw rat Ion,
bi mot s6 ngwei cho |a di nguoc lai cac phwong
phap sw pham truyén thong, trong théi dai cla
cac tién bo cong nghé tuyét voi. Suy téi cung,
mo hinh hudng dan dai dién cho phwong phap
hoc tap sau séc, tuong tac va day thtr thach, va
khong c6 s nhan manh d&c biét nao vao cong
nghé.

Tuy nhién cho dén nay, sw hai long clia sinh vién
v@i chwong trinh hwéng dan 1a cao nhéat trong tat
ca cac chwong trinh giang day chinh thirc cua
chung t6i; va theo bao cao cua giang vién, mirc
do hoc tap cua sinh vién trong mé hinh nay ciing
la sadu nhat. Chang téi coi chwong trinh nay la
mot trong nhirng thanh céng Ien cua minh, mot
dau son cho nén giao duc Williams, thé hléﬂ cac
gia tri giao duc co ban va lau dai cua chung toi.

To6i da danh hang thap ki hoi cac cwu sinh vién,
ca gia va tré, ve dieu quan trong nhat doi voi
ho trong th¢i gian hoc dai hoc. Vé co ban, cau
trd 16 chwa bao gi¢r thay déi. Sinh vién va cuwu
sinh vién noi dén mot s6 lweng nhé méi quan hé
v@i nhirng giang vién quan trong da day cho ho
mot cai gi d6 sau sac va quan trong, ngudi cd
van cho ho 1am khoa luan va nghién c(ru, giup
d& ho trong doi séng ca nhan, mang ho ra ti
nhitng khu 6 chudt dé bat dau phat trién. Sau
khi suy nghi, cwu sinh vién thé hién sw thiéu
thién cam v&i nhirng giao sw hao nhoang, hoac
nhirng nguwdi vwot trdi. Pwa giao vién va sinh
vién lai gan nhau va cho ho khéng gian, thoi
gian dé twong tac la nhirng gi ma chung ta, tai
cac trwong dai hoc giao duc tong quat, lam tét
nhat. D6 la muc dich cbt 16i cua chung ta. Cong
nghé tién bd co thé thuc day diéu nay. Nhung
néu sach in va truyén hinh khong thé tao ra mot
cudc cach mang lat @4 chang ta, thi iPad va In-
ternet cling sé khéng lam dwoc diéu do.
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CUGC CACH MANG GIAO DUC TOAN CAU THAM LANG.
TRAO CHO TRE NHUNG KY NANG BE TRO THANH
CONG DAN THE KY 21

Khi con nho, Dana Narvaisa ghét di hoc. Cac giao
vién ciia c¢6 nghi ring ¢é bé diit ra qua nhiéu ciu
héi va gido vién tieng Anh con thin nhién phét 1o
¢6 khi dén gio tap doc trwdc lop.

G10 day, Narvaisa diéu hanh truong tiéu hoc Cesis
New trong moét thi tran co 40,000 nguol dan, cach
Riga — thu do cua Latvia khoang 1 tiéng rudi dﬂng
ho. Nhimg dira tré s& tu quyét dinh lam thé nao dé
kién tao viéc hoc cua ban than. Mdi dua tré deu co
ké hoach hoc tip cua riéng minh. Narvai$a noi rang;

“Tre sé chiu trach nhiém vo1 viéc hoc cua minh va
chiu trach nhiém véi cach ma ching muén phat trién
viec hoc do.”

Bing cach nay, tré cling phat trién duoc nhiing ki
nang vuot xa ly thuyét hoc thuét thuan tuy. Ching
han, gan day, hoc sinh 1ép ba quyét dinh quan sat
nhimg thay d6i dién ra vao mua thu. Chung munn
tim hiEu tai sao la cay d6i mau, vi vdy chung quyét
dinh viét mot cau chuyén va ghi lai nhimg gi chung
t]‘lﬂ}-’ bang anh va mét bai thuyét trinh Powerpoint, vi
thé chung khong chi dat dugc kién thirc khoa hoc ma
con ca cac ki nang doc viét, ki thudt so va giao tiép.
Nhimng hoc sinh khac trién khai mét budi trinh dién
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- Jenny Anderson
Nguyen Bao Trong dich

nghe thuat vé cam xuc va xac dinh tat ca nhimg diéu
chung can lam dé buoi trinh dién thanh céng — do do
chung rén luyén duoc ki nang giao tiép, tinh than hop
tac va ky niang quan ly du an.

Narvaisa khong hé don doc. Tai nhimg viing nho bé
trén khap thé gidi, gido vién va cac nha cai cach giao
duc van dang tim cach dé thoat khoi nhimg hé thnng
I:ng nhic va bai k:em tra chuan hoa an chira nhiéu
rii ro. Ho dang c6 gang mang gido duc dén cho hoc
sinh, dic biét nhimg hoc sinh nghéo dé gitip nhing
hoc sinh do “tr& thanh kién tric su trong chinh cudc
song ctia minh” theo nhu 1oi cua Fernando Reimers,
giam doc chuong trinh Sang kién Po6i mai Giao duc
Toan cau (Global Education Innovation Initiative)
tai Pai1 hoc Havard.

Reimers noi, “Tin vui la cac nha giao duc ngay cang
dong thuan rang ching ta phai huéng dén gido duc tré
phat trién toan dién,va thuc su co nhiéu phuong thirc
dé lam duoc diéu do... Tin buon la chung ta khong co
100 nam dé giai quyet diéu nay.”

Reimers nghi ring viéc nay ciing quan trong nhur 1a
hoa binh the gio1.

_|
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Cudc trung cau dan vy Brexit (nudc Anh roi khéi Lién
minh chau Au) va cudc bau cir Hoa Ki nam nay da
cho thay su bat luc rd rét cua cnng dan trong viéc
dua ra nhing tranh luan sau sdac vé chinh sach. Ca
hai sur kién nay déu cho thay cac cir tri b chia ré boi
gido duc ciing siu sic nhu boi nhimg yéu t6 khac.
Rebecca Winthrop, nguoi dimg dau Trung tdim Giao
duc Toan cau (the Center for Universal Education) tai
Vién Bmukmgs cho biét cudc bau cir Hoa Ky d chi
ra rang giao duc can vuot ra ngoai khuén khé kién
thirc hoc thuat dé giai quyét nhimg chia ré gay ra boi
tu dong hoa, thuong mai tu do va nhiing chuyén doi
kinh té khac. “Po khong chi la nhitng ki nang lam
viéc, ma do con 1a nhing ki nang dé phat trién cong
dan vimg manh.”

Reimers tan thanh quan diém nay: Hay trao cho tré
nhirng ki nang phu hop, chiing co thé tre thanh nhimng
cong dan hiru ich va thuc hién lo1 hira vi dai cua tho
ki Khai sang. Theo do “nhirng nguo1 binh thuong co
thé tu minh cai tri, dugc hd tro boi ly tri va khoa
hoc, boi kha nang két ndi voi nhimg nguoi khac dé
tu cai thién ban than va cong G'f:‘-ng cua minh, co nhu
vAy mdi giam di su khd dau ctia con nguoi,” dng viét
trong mot bai bao ndm 2014". Khi khong thé trao cho
ho nhiing ki nang dé tham gia vao mot nén kinh té k1
thuét so. lién két chit ché va thay d6i nhanh., ho s& ¢
gdng lam phan rd nén kinh té do nhu cach céc cir tri
trén toan thé gigi dang lam.

Nhimg ki nang do bao gfz‘nrq kha ning kiém soat viéc
hoc cua chinh minh; biét dong cam va hoa thuan voi
nguoi khac; biét tran trong thé gidi rong mo hon va
su da dang vé quan diém. Nhimng ki nang do chinh la
nhung diéu ma cac nha gian duc tAn tién trén khap thé
2101 dang tim cach dé glup moi nguoi thAm nhuan —
du van thuong bi han ché bai nhimg hé thong cung
nhic va ning vé thi cir.

Van dé voi viéc kiém tra va cuoc tranh luan ve ki
nang

Trong sudt 25 nam qua, hau hét cac quoc gia phat
trién da va dang theo dudi cai cach giao duc dua trén
nhimng tiéu chuan. Ho xdy dung nhimng bai kiém tra
duoc chudn hoa ddi voi mot s6 mon chinh nhur toan
va doc, va tim cach dé budc giao vien chiu trach
nhiém vé két qua. Nhiéu quoc gia hudng dén viéc
day cac ki nang khac nhung khi gia tri cia mot truong
hoc hay cua mét gido vién duoc do luong bang mot
bai kiém tra chuan hoa thi viéc dap ung tiéu chuan do

1 Reimers, F. M., & Villegas-Reimers, E. (2014). Getting
to the Core and Evolving the Education Reform Movement to

a System of Continuous Improvement. New England Journal of
Public Policy, 26(1), 12.
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hién nhién tro thanh uu tién hang dau.

Nhung ban khong thé suy nghi phan bién néu khong
co kién thirc thau dao, ban ciling khong thé lam vigc
hiéu qua hay tham gia tranh luan xa hoi néu ban
khong thé kiém soat cam xuc, hoa dnng VOl 2140 Vién
va ban bé hay nhan nai khi gap tinh huéng kho khin.

Nhan thirc d6 dang dan dan dat mot bo phan tdi mot
phong trao sdau rong hon: giam tap trung vao cac bai
klEI‘I’l tra chuan hoa va day nhiéu hon nhirng k§ nang
can thlet cho cudc song. O Singapore, mét dat nudc
von noi tiéng vé ap luc trnng hoc tap chinh phu va
mot vai nguo1 dan dang no luc de giam tap trung vao
diém s6, va coi trong hon cac van dé nhu su nd luc va
su tur tin. O Pan Mach. su dung cam la mot no1 dung
cua chuong trinh hoc.

Tai MY, sau hang thdp ky tranh luin nay lira vé
phuong phap va nd1 dung thi cu cho tré em, ngum ta
dong thuan réng rai rang diéu ‘quan trong la viéc hoc
khnng chi dung lai o doc, viét va lam toan. Sau 20
nam, “nguoi ta cudi cung cling ¢6 mat cai nhin toan
dién hon vé nhimg diéu kién dé tré co thé thanh cong
0 truong dai hoc, trong cong viéc va su nghiep trong
thé ky 21.” — phat biéu cua ba Diane Robinson, Pho
Giam doc Tap doan Global Nomads - mot mang luon
ao dé tré em két noi, tro chuyén va hoc vé su dong
cam.

C6 kha nhiéu céc tranh luan vi mé vé viéc k¥ nang
nao la quan trong nhat: co nguoi ung ho long quyét
tam, v kién khac lai cho rang ky luat la quan trong.
Cac nhom chinh sach nhu Hop tac vé cac Ky ning
cho Thé ky 21 (Partnership for Twenty-First-Century
Skills - P21), hoat dong tai 19 bang & My, dang cung
lam viéc voi chinh phu va truong hoc dé thay doi
nhan thirc vé cac ky nang nay, va giup ho dua chung
vao chuong trinh hoc.

Trong cuén Becoming Brilliant: What Science Tells
Us About Raising Successful Children (tam dich: pé
Tré Gioi Giang: Piéu khoa hoc day chung ta vé nuéi
dudng nhirng dira tré thanh cong), Kathy Hirsh-Pasek
tat Dai hoc Temple va Roberta Golinkoff - Dai hoc
Delaware di tong két khoa hoc vé qua trinh hoc: khoa
hoc than kinh, tdm 1y hoc phat trién va nghién ciru
gido duc, dé tim ra k¥ ning nao quan trong va vi sao.
Ho ldp so do cac kv ning quan trong nhét va cach
chung hién hitu trong cac giai doan phat trién khac
nhau cua tré nho. (Vi du, ky cuong déi vai mot dia
tré 5 tudi s& khac voi mot cau bé tudi teen.)

Ho goi cac ky nang nay la “Sau C: Cong tac (col-
laboration); Giao tiép (communication); N1 dung
(content); Tu duy phan bién (critical thinking); Cai
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tien sang tao (creative innovation); va Su tu tin (con-
fidence). Chung dan xen vo1 nhau mot cach phurc tap.

“Pé cai tién sang tao thi can phai hiéu biét. Ban
khong thE tuy tién nhu mot con khi v& nguéch ngoac
trén gidy. Cot 161 & day la Nguyén tac 10.000 gio*:
Ban phai hlELl thau dao mot van dé dé co thé tao ra
mot diéu moi,” Pasek tra 1o kénh NPR3,

Cudc tranh ludn vé ky nang nay khong chi gigi han
trong pham vi nuoc My. Ba Winthrop (Vién Brook-
ings) 1én so do vé mot phong trao ma ba goi la “Po
rong cua ky nang” trén toan thé gi¢i. Ba va cac dong
nghiép nghién ctru 102 dat nudc, va diéu ma ho phat
hién ra khién ba phai ngac nhién: “Su tha}f doi tmng
tu duy da dlen raroi”, ba noi. Hang loat cac quoc gia
tuyén bo rang kha nang giao tiep va su sang tao la
nhimg muc tiéu hang dau, tu duy phan bién va glal
quyét van dé ciing dugc dé cap dén trong tuyén bo str
meénh, chuong trinh hoc, va cac tai lieu ve cai cach
giao duc. “Chung t6i thuc su khong biét rang hau hét
cac hé thong gido duc lai mudn di theo hudng nay.”

Nhitng k ndng thuong ding nhdt trong thé ky 21
Nguon: Trung tam Giado duc Toan cdu tai Brookings
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Cai to gido duc

Cac ky nang tro nén quan trong khong phai bot vi
cac hoc gia nghi vay. Mot nghién cutru cho thay nhiing
dura tré thé hién pham chat kién tri va kha nang kiém
soat ban than sé hoc gio1 hon nhiing tré co 1Q cao
hon chiing. Thuc té cong viéc ciing khong can nhiing
nguoi dat diém cao trong cac bai thi chuan hoa, ma
la nhimg nhan luc c6 kha niang phan tich dé két hop
cuing nguoi khac giai quyét van dé.

Hon nira, tu dong hoa dang khién vé so lao dong mat
viéc lam, va rat it nguoi ¢o co hdi duge dao tao lai.
Ba Winthrop cting chi ra mét su sut giam dang ké
trong so luong cnng ViEC yeu cau cac hoat dong lap
di lap lai, bao gom ca k¥ niing can co nhan thic nhu
ké toan, va k¥ ning tay chan nhu lam viéc trong day
chuyén san xuat. Trong khi do, nhi’mg cong vigc phan
tich khong lap lai, va cac cong viéc doi hoi ky nang
giao tiép nhu diéu dudng lai dang gia ting nhu cau.

Chinh phui can phai gitp cac nhin cong da mat viéc
lam dugc dao tao lai. Nhung cac truong hoc cling co
trach nhiém trong chuyén nay. Ba Winthrop cho biét,
trong khi nhu cau dao tao k¥ ning mdi ngay cang cap
thlﬂt thi mot Iucmg lon cac nha giao duc lai bay to su
bat luc trong viéc thuc thi no. S6 nguoi co thé thuc thi
duoc diéu nay lai cang it hon.
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K¥ ndng giao nép Ky ndng sang tfao

2 Trong cuon sach “Nhiing ké xudt ching” dugc xudit
ban nam 2008, nha tam ly hoc Malcolm Gladwell dé xudng
nguyén tic 10,000 gi¢. Ong cho ring 10,000 gi “luyén tip co
cha dich” 1a cén thiét d€ trd thanh bac thay dang cdp thé gidi
trong bit ki linh vuic nao.

3 https://www.npr.org/sections/
ed/2016/07/05/481582529/how-to-raise-brilliant-children-ac-
cording-to-science
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Cai to giao duc
Tinh tw chii: lam chi nén gido duc ciia ban

Vién nghién curu Truong hoc thuoc Pai hoc Chicago
(The University of Chicago Consortium on School
Research) dinh nghia tinh tu chu la “Kha ndng mot
ngudi tu quyét dinh va dong vai tro chi déng trong
cude song cua minh, hon 1a tré thanh mét san pham
cua hoan canh cua anh ta.” Khi vién xay dung khung
nén cho su thanh cong cua ltra tudi thanh nién, tinh tu
chu la mét yéu t6 quan trong.

“Moi dura tre can biét thuc hién quyen lam chu doi
vai nén gido duc cua chung, va phat trién kha nang tu
chu dé giai quyét van dé trong hién tai, do la cach duy
nhat ma chiing c6 thé xir Iy duoc cac van dé 1on hon
trong tuong lai,” trich 101 Wendy Kopp, nguoi sang
l1ap Teach for All, mdt hé thﬁng ho tro cac co so dia
phuong tuyén dung gido vién va phat trién cac nha
linh dao vé giao duc tai dia phuong.

Tinh tu chu bat ngunn tur nhiéu yéu t6. Giao vién hiéu
rang tré em phat trién tot khi ching dong vai tro chu
dong trnng hoc tap; khi chiing biét va co thé tur chiém
nghiém vé qua trinh hoc (si€u nhan thuc va tu duy);
va khi chung co thé thau hiéu ngum khac (su dﬂng
cam). Nhimg nha cai cach, nha giao va ky thuat vién
biét rd rang tat ca nhirng diéu nay co thé duoc chia sé
xuyen bién gioi.

Tai Khan Lab School ¢ Mountain View, California,
hoc sinh phan d6i cac bé mén truyén thong, viéc
cham diém va lich hoc cua truong. Thay vao do,
chung huong to1 “cac cﬁp do tu do” va muc tieéu hoc
tap nhu sy tu kiém soat, quan ly muc tieu, va kha
nang tu danh gia. Cac em hoc sinh ty chon muc tiéu
hoc tép, I€n lich trinh dé dat duoc chung, va tu hoc
cung voi su gitp do cua “ngudi co van”. Cong nghé
SO ¢O mit o khﬁp moi noi, va tré duoc tin nhiém dé
van hanh ching.

“Kha nang tu chi la yéu t6 hang dau trong cac hoat
dong cua chung t617, ba Orly Friedman, Hi¢u truong
truong Tieu hoc Khan cho hay.

Néu chung ta trao cho Iii tré quyén quyét dinh vé thoi
gian, ba noi, thi do1 khi chung s€ lang phi thi gio,
cling hét nhu nguoi lon. “Ching t6i hiéu ring phai
c6 mot su danh doi hop ly; giam mot chat hieu qua
de co duoc két qua dai lau trong viéc hoc sinh tu chu
vai nén giao duc ctia minh, diéu na}' la binh thucrng
Theo ba, cho hoc sinh nhiéu quyen lya chon giip
dam bﬂﬂ rang chung s€ hoc tap sudt doi, day la mot
yéu t6 thiét yéu dé co thé thich nghi voi thé gidi dang
thay d6i rat nhanh chong nay.
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Tai truong Riverside School tai Ahmedabad, An bo.
tré em su dung tu duy thiét ke dé giai quyét cac van
dé thuc té ma chung chon, vi du nhu thu don rac trong
khu vuc. “Truong hoc la mot phong thi nghiem dé
thir nghiém ban dau, dé kién tao nhirng quy trinh ¢o6
thé lan truyén tu tuong “T6i co thé” trong tAm tri tré,
nguol sang lap cua truong Kiran Sethi, chia sé trong
trong bai dién thuyét TED cta minh. Quy trinh d6
bao gom day cho tré cac giai doan dé tao ra su thay
doi: cam nhan, tuong tuong, hanh dong, sé chia. Sau
do, truong hoc lap cac quy thoi gian va trau doi ky
nang dé tré duoc thir nghiém kién thirc.

Vi du, co nhiing hoc sinh lop 5 da danh 8 tieng dé
cudn cdy nhang, dé tan mat thay cudc song ciia mot
lao dong tud1 vi thanh nién ra sao. Mot khi chung
hiéu su kho nhoc cua cong vigc ﬁ}z chung tr¢ thanh
nhiing tiéng noi tich cuc. Nhitng dura tré nay co thé
tro chuyén voi cac 1anh dao trong khu vuc hay chu
ho kinh doanh dé ngan can viec sir dung lao dong vi
thanh nién.

Truong Riverside dya vao viéc nudil dudng ndi tam
cua tré nho dé chung co thé tu tin déi mat vai cac
van dé bén ngoai. Truong khuyén khich hoc sinh tro
thanh cac hat nhan cua thay doi. nhung ho ciing hiéu
minh phai day cho cac em cach thuc dé lam vay.

Ba Sethi phat ]:IIELI gan day: “Tre nho co nhiéu tiém
nang hon la chi vé diém s6”. “C6t 16i ctia mét cong
dan toan cau la mét hanh phic don gian can duoc
phat trién.” Ba Sethi ciing nhanh chong chi ra rang
Riverside lién tuc dat thanh tich cao hon 10 tnmng
dimg dau An Po. Hoc thuat va viéc thuc thi quyén
cong dan chu dung khong hé di nguoc vai nhau.
DPong cam: Tai sao tat ca chiing ta khong thé hoa
thuan?

Cho tré em dong vai tro lén hon trong gigo duc co thé
giup tao ra cac nha lanh dao tuong lai, nhung tré em
clng can phai biét cach hoa dong vai ngudi khac va
hiéu quan diém ciia nguoi xung quanh.

O Hoa Ky, su dong cam duong nhu dang suy yéu.
M6t nghién ctru ciia Pai hoc Michigan véi gan 14.000
sinh vién chi ra rang sinh vién ngay nay co it su dong
cam hon 40% so vo1 sinh vién cua nhirng nam 1980
va 1990. Michele Borba, mét nha tam ly giao duc va
la tac gia ctia cubn “Unselfie: Tai sao nhing tré biét
dong cam thanh cong trong thé gioi vi ky ctia chiing
ta” (Unselfie: Why Empathetic Kids Succeed in Our-
All-About-Me World), viét rang su gia tang cua long
tur ai va mat di su dong cam la nhimg 1y do chinh tai
sa0 gan mot phan ba tré em & My bi tram cam va
hay gip nhimg hoi chimg sirc khoe tinh than hon.
Khi tong thong Hoa Ky dic cir 1a mét nguoi hay xic
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pham nguo1 Mexico, nguo1 Hoi giao va nguoi khuyét
tat, thi ré rang la van dé can phai duoc cai thién.

“Chinh chung ta can giup tré hiéu -::hung la a1 va lam
thé nao dé chung phu hop voi thé gi¢i.” Khi chién
tranh Iraq no ra, t6 chic Global Nomads da két noi
dién thoai dé hoc sinh & Iraq lién lac vol tré em ¢
Connecticut. Cac hoc sinh Hoa Ky noi vé viée cha
cua chung phai tham gia mét cuéc chién ma chinh
ho cting khong hiéu 16, con cac tré em Iraq bay to
lo ngai vé viéc thanh pho va nha cua mlnh b1 danh
bom. Mgt thap ky sau, mét s0 hoc sinh van nhé lai
cudc dién thoai do va tim quan trong cua viéc xem
xét quan diém ctia nguoi khac. “Chinh ching ta can
gitip tré hiéu chung 12 ai va lam thé nao dé ching phu
hop voi thé gigi.” Robinson, phd giam doc chuong
trinh cho biét.

Cac truong khac dang ¢ gang lam nhimg viéc tuong
tu. Truong Pao dic va Lanh dao Toan cau (The
School for Ethics and Global Leadershin} da dua cac
hoc sinh Iﬂrp 11 tir khap Hoa Ky dén Washington DC
dé tham gia mot hoc ky duoc thiét ké dé ma rong
quan diém cua cac em. “Chung tdi co ca nhimg hoc
sinh ¢6 nguoi giup viéc, va nhimg hoc sinh ma b
me la nguoi don nha,” Noah Bupp nguo1 sang lap
truong va la trm:mg nhom not. “Cac hoc sinh phai
cung chia s¢ viec don dep. Chung to1 r:ung co hoc
sinh dnng tinh, va ca nhting hoc sinh nghi rang dong
tinh luyén ai la toi 16i. Chting song trong ciing mét ky
tic xa. Chung ta co nhitng hoc sinh theo chu nghia
tu do va nhiing hoc sinh theo quan diém xa hoi chu
nghia. Ho cong tac viét nhimg bai phat biéu chinh tri
vO1 nhau.”

Toan cau héa: Thé gioi tro nén nho lai néu ban cé
cdi nhin rong hon.

Theo B6 Giao duc Hoa Ky, mét hoc sinh ¢6 nang
luc toan cau la mot nguoit co the danh gia dugc thé
gi¢i xung quanh, xem xét cac quan diém, giao tiép
hiéu qua va1 cac chu thé khac nhau va thuc hién hanh
dong.

Tuy nhién, d6i voi hau hét cac truong hoc cua Hoa
Ky, khai niém “toan cau” lai mang hinh thirc mot le
hoi am thuc dién ra mot 1an mot nam. Chi co bon tiéu
bang ctia Hoa Ky uu tién mot s6 loai nang luc van
hoa va nang luc toan cau.

“Cudi cung thi nguoi ta cting ban luan mat cach toan
dién hon v€ nhiing gi can thlﬂt cho tré em dé thanh
cong... trong thé ky 21.” Mot s6 nha giao duc dang co
gang tha}! doi diéu d6. La ngudi diéu hanh hé thong
truong cong lap Washington DC, Kaya Henderson
dimg dau moét chuong trinh ma trong do6 400 tré em
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o lop 8 va lop 11 duogc gu E!en 13 quoc gia trong
mot tuan. Nhiéu tré em tmng s6 do la tré em nghéo;
Henderson da giup quyén gop 2 tri¢u dola de tai tro
cho chuong trinh, bao gnm chi phi ho chiéu va quan
ao cho nhimg em co nhu cau. Co cho biét, c6 da tham
gia nhu mot hoc sinh va muon nhimg nguoi khac
cling ¢6 nhimng trai nghiém giéng nhu cé.

“Nhimg trai nghiém dé da thay doi hoan toan cudc
dot tor”, Henderson tra lo1 to Washington Post. “T061
biét strc manh ctia ngdn ngir va viéc hoc & nudc ngoai
co thé 1am gi cho nhiing dira tré tim thuong nhu t61,”
cO noi.

Nhung nguoi khac dang co gang tim cach dé nhan
rong nhan thirc mang tinh toan cau bang cach xuat
ban cac tai hiéu glang da}f Reimers, dén tir Harvard,
va cac dong nghlep cua ong da wﬂt mot chur:rng trinh
¢o tinh toan cau danh cho ltra tudi tir mau gido dén
lop 12 duge goi la Phat trién thé hé cong dan toan
cau: Mot khoa hoc quoc té (Empowering Global Citi-
zens: A World Course). (Ban dau no duoc thiét ké doc
quyén cho mét truong tu thuc & thanh pho New York,
nhung sau do 6ng da bién no thanh khoa hoc mién phi
do to chirc phi lg1 nhuan duoi cai tén Creative Com-
mons.) Khoa hoc dua trén thuc hién du an, mang tinh
lién nganh, cé tinh thuc hanh va khuyén khich tinh
than lam chia — d6 1a tat ca cac thuét ngir nong cua
gido duc thé ky 21.

Reimers cho ring chiing ta can khoa hoc nay boi
chung ta dang tmng thoi diém c6 gang dé toan cau
hoa phu hﬂrp vade t:ep can v4i nhiéu nguoi hon, hoic
chung ta co the bién né thanh mot hat nhan cua su
phan chia sau sic hon va su pha huy tiém tang. “Su
viéc dién tién theo huong nao phu thuoc vao nhiing
gi gido vién lam,” dng viét.

Truwdong hgp chiu thiét thoi

Wlnﬂ'lmp ctia to chirc Brnnklngs cho rang “Hé thnng
gido duc, & hau hét cac noi trén thé gioi, dang dan dan
tro nén tot hon, nhung qua trinh nay dang dién ra qua
chiam so vai toc do thay doi, va chua di nhanh déi voi
nhimg dua tre b1 thiét thoi.™

Friedman ¢ truong Khan Lab da co mot vidu thé hién
toc do do. Tai truong cua co, tre em nhm ﬂ‘lﬂ}f nhimng
chiéc xe tu lai cua Google di qua moi ngay. C6 nhan
manh ring Uber — ciing xuat hién & Mountain View,
va ciing dang thir nghiém nhiing chiéc xe khnng
nguoi lai — da bat dau hoat dong vao nam 2009. Noi
cach khac, chua dén mot thap ky sau khi nganh cong
nghiép lai xe ra doi, nhimg nguoi tim duqc nghé moi
la nghe lai xe Uber da doi mat véi vién canh bi thay
thé biang may moéc. “Khoang thoi gian do con it thoi
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Cai to giao duc

gian hon tho1 gian mot dua tré trai qua trong truong
% A il .-=- - .I'rl. v 58
tur mau giao dén khi tot nghiép trung hoc.

Mang, cung voi cdng nghé, s& ho tro dugc viéc nay.
T6 chuc Teach for All da ho tro cac nha gido duc tai
hon 40 quoc gia xdy dung mang lel ‘bt nguodn tai
dia phunnﬂ thong tin trén toan cau”. Mang ludi nay
tuyén dung, dao tao cac sinh vién tot nghiép dé day
trong hai nam tai cac truong co hoc sinh b1 thiét thoi.
Sau thot gian giang day hai nam, ho thuong tro thanh
hieu truong, hodc cac nha cai cach giao duc, hoac cac
nha ldnh dao cua dia phuong va cua chinh phu trong
linh vuc giao duc.

Tomas Despouy tung day cho Ensefia Chile (nhom
Teach for All & do) va sau do van hanh truong Panal
de giap hoc sinh phat trién cac k¥ nang nhu tinh than

cong tac, tinh kién tri, tri t6 mo va thau cam thong
qua viec thiét ké va thm. hign cac du an phuc vu cong
dong. Sau khi gap Despouy, Agustina Faustin - mot
cuu hoc sinh cua Ensefia Argentina da cho ra mat ra
mit Liderar, m¢t mo hinh tuong tu ¢ dat nuodc cua
c0. Hién co cac nhom ¢ Mexico, Colombia, Peru va
Ecuador.

Maic du vay, cudi cung, chinh giao vién va cac nha cai
cach giao duc nhu Narvaisa ¢ Latvia hoac Sethi & An
D0 da tao ra cac thay doi. cur dan dan tung lop hoc va
timg truong hoc mot. “Iré em dang hoc nhitng gi ban
dang khong day chung”, Sethi phat biéu tai mot hoi
nghi mdi ddy & Bulgaria. “Cac hoc sinh s& nhin thay
khuoén mét cua ban trong 180 ngay. Khudon mét cua
ban sé& thé hién diéu gi voi ching?”

l.u
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Quan ly giao duc

Cai thién van hoa hoc duong
bang goc nhin cua hoc sinh oyt Lo ot

Butler College 1a mét trweng hoc ndm & thanh
phé Perth, mién tay nwéc Uc. Day la ngdi trerdng
ma da dau tw xay dwng thanh céng van hoa
phat trién va hoc tap khéng ngirng (a culture
of development and continuous learning) ap
dung cho tat ca nhan vién ctia nha trwong bao
gom tlr cac can bd chuyén mén gido duc nhuw
giao vién, tro giang cho t¢i nhirng chuyén vién
phuc vu chung nhw nguwéi lam vwedn hay nhan
vién vé sinh.

Puwoc nhen nhom tlr ndm 2014 véi sy tham
gia clia 47 can bd trong nhirng ngay dau, sang
kién xay dwng van hoa hoc dwéng nay da duoc
phat trien khdng ngirng va cho t¢i nay da co toi
300 can bd nhan vién cung gan 2000 sinh vién
chung tay gop strc. Muc tiéu Ién nhat clia sang
kién nay d6 1a 1am sao khuyén khich tat ca cac
nhan vién trong toan trweorng ludn luén nd Iwc
phan dau dé 1am tét nhéat vai trd cla méi ngudi.

Pé& ddm bdo moi nguwoi déu tham gia déng goép
cho vdn hoa phéat trién va hoc tap khén
ngirng, tredong Butler College quyét dinh t
chirc moét cudc khdo sat trwe tuyén dé ghi nhan
cac y kién dong gop va phan hdi tir hoc sinh va
phu huynh cua nha tridng.

© Pexel

Téi trong vai trd 1a ngudi tw van vé Nghién cteu
& Phat trién cta nha truéng, da truc tiép thuc
hién khao sat nay trong nam 2016 - 2017 théng
qua cac phan hoi, tim ra cac van dé dang ton
tai lién quan dén hoc tap, méi treéng va sw anh
hwdng clia cac nhan vién trong tredng doi véi
hoc sinh va phu huynh.

Bang hoi dwoc thiét ké bang cach sir dung mé
hinh Diéu tra danh gia cao - Appreciative Inquiry
(Al)! véi cach tiép can dwa vao cac diém manh.
M6 hinh Al tap trung vao viéc nghién ctru nhirng
diém manh cla té chitc va lam thé nao dé diéu
phdi ching cho phi hop véi nhu cau clia cac
bén lién quan (Coghlan, Preskill, & Tzavaras
Catsambas, 2003). Nhiéu td chirc cling da ap
dung céach tiép can nay va cé dwoc nhirng bién
chuyén tich cwc (Cooperrider, Whitney, & Stav-
ros, 2003; Quinney & Richardson, 2014).

Trong chuyén khao sat tai treéng Butler College,
gan 800 phan hdi ctia hoc sinh da dwoc thu vé,
tra I&i cho 13 cau hoi mé. Trong bai viét nay, toi

1 Mo hinh Diéu tra danh gid cao Al dugc
phat trién tii bd phdn nghién ciiu hanh vi t6 chiic,
Truong dai hoc Case Western Reserve tif nam 1987
véi mot bai bao ctia David Cooperroider va Suresh
Srivastkva.

_|
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Quan ly giao duc

tap trung vao cau hoéi “Hoc sinh c6 nhan thirc gi
vé nhirng gi gép phan lam Ién trai nghiém hoc
tap dang nhé nhat trong tat ca cac nam hoc tai
trerng?”

Tiéng noéi cta hoc sinh (theo két qua khao
sat)

Nhom khao st tién hanh tim hiéu cau tra 1oi
ctia hoc sinh vé trai nghiém hoc tap “dang nho
nhat” va bat diu voi viéc phan tich cac tir ma
cac em siv dung thudng xuyén nhat. B&i theo
nguyen tédc cia md hinh Al, nhirng trai nghiém
tot nhat va tich cwc nhat tir nhirng ngu*m tham
gia sé dwgc lwa chon ra dé lam co s& tim ra
dwoc gia tri tich cwe cét 16i cta tb chirc, ma
trong trwd'ng hop nay la nha trwwdng

Sé cau tra l&i thu vé nhiéu nhat dé cap dén
“giao vién” 1a diéu khéng thé thiéu dwoc trong
nhirng trai nghiém hoc tap dang nhé nhéat cla
hoc sinh. Can phai héi sau hon xem diéu cu thé
gi vé ngudi gido vién da giup lam cho nhikng trai
nghiém hoc tap dé cia hoc sinh thém phan dang
nh&; tuy nhién c6 hai khia canh chinh xuét hién
dwdi van dé lién quan dén gido vién do la dirc
tinh va phwong phap sw pham. Hai khia canh
nay xuat hién dan xen chir khéng dwoc dé cap
riéng ré.

Vé dirc tinh cua thay cé giéo:

Hoc sinh st dung mét sé tir khoa dé mé ta cac
dirc tinh mang tinh ca nhan, dirc tinh tich cuwc
cua giao vién ma lam cho nhirng gi& hoc cua
cac em tré nén dang nho.

Trong nhan thirc cla cac em, “tot/ tlr t&”, “than
thién” va “hay giup d¢” la top 3 duirc tinh cua
ngwdi gido vién dwge cho rang gép phan nang
cao mdi quan hé v&i hoc sinh, tir d6 khién cho
nhirng trai nghiém hoc tap tré nén dang nho.
“Long tét” cting 1a mét tir khoa dwoc nhic dén
sau do.

Dwéi day la mot sb vi du cu thé vé chia sé cua
hoc sinh:

‘Lop X la lop hoc yéu thich cua em, nhirng nhiém
vu thue té trong I6p khién cho em cam thay thu
vi va hung tha voi gio hoc. Ngoai ra néu nhuw
thdy c6 ma hai hudc, ta té va thau hiéu hoc sinh
thi sé gitp ich cho chung em rét nhiéu.” Mot hoc
sinh I&p 12 chia se.

“Nguwei giao vién trong cac I&¢p hoc nén lam ban
v&i sinh vién, khdng chi thao luan vé cac cha dé

trong bai giang ma con nén chia sé nhiéu hon

Noi san Day hoc

v@i sinh vién. Giao vién nén tén trong hoc sinh
va doi x&r v&i hoc sinh nhw con ngudi”. M6t hoc
sinh I&p 9.

“Tat ca nhirng gi ching em hoc va ghi nhé dwgc
thworng dén tie nhirng hoat dong vui vé. Em thich
cac hoat déng hai hwéee trong I¢p hoc nhw la cac
tro thir nghiém cac tro choi”. Mot hoc sinh Iop 7
cho biét.

Vé phwong phap sw pham

Lién quan dén phwong phap sw pham clia gido
vién, hoc sinh chu y t¢i hai t¢i hai khia canh va
cho réng hai khia canh nay gitp hé tro, nang
cao kinh nghiém hoc tap cho cac em. Mgt xoay
quanh viéc “sw tham gia ctia hoc sinh” va hai la
“sir hwéng dan cuia giao vién”.

“Swtham gia cda hoc sinh” dwoc hiéu 1a khi gido
vién dwa ra nhirng hoat ddng ma hoc sinh cho
la cac hoat déng hoc tap vui nhén théng qua cac
trd choi, la khi giao vién st dung cac phuwong
phap tiép can da phwong thirc trong giang bai
va khi giao vién hai hwéc va nhiét tinh.




Vi du:

“... 1a mét trong nhirng I&p hoc hay nhat vi co
giao clia chung em da giang bai bang rat nhiéu
cach vi du nhw chia sé nhirng diéu thu vi, viét,
choi cac tro choi twong tac va dua ra nhirng
cach hoc thu vi, vui vé”. M6t hoc sinh I&p 9 chia
se.

“Em rét thich khi ching em dwgc thao luan trong
I&p va khi ma cb giao giang giai cho ching em
hiéu vé cac ndi dung trong bai hoc”. Hoc sinh
I6p 9

“Sw huéng dan cua gido vién” & day bao gébm
viéc dwa ra cac chi dan don gian va ré rang, da
cau hoi, twong tac va hé trg hoc sinh trong qua
trinh hoc.

Vi du:

“Diéu lam cho trai nghiém hoc tap cta em tré
nén tét hon ca dé la cach ma thay cé giang giai,
giai thich moi th&r mét cach don gian va co thé
dé dang hiéu dwoc”. Mét hoc sinh 16p 7

“Giao vién s dung powerpoint va boc tach dwgc
cac van dé ra mot cach tir tie. N6 khién cho em
bi thu hat bi 1&i thay c6 giang va dat dwoc diém
s6 em mudn.” Chia sé cia mét hoc sinh 16p 11.

Quan ly giao duc

Phan héi cua nha trwéng dbi véi cac nguyén
vong cua hoc sinh

Léng nghe phan hoi tir hoc sinh, ban 1anh dao
nha triedng quyét tam dwa ra mét phwrong phap
chinh théng va hé tro tét nhat véi mong mudn
phét trién hiéu suét thay vi phai quan ly hiéu suét
clia cac bd phan. Pé lam duoc diéu do, toan thé
ddi ng gido vién giang day da dwoc tham gia
vao mét dot huén luyén.

Khoang 150 giao vién da tham gia vao qua trinh
nay, tap trung vao nang cao nang luwc thwc hanh
giang day mét cach thuwérng xuyén. Toan thé can
bd cua nha trirdng ngoai viéc tw chiu trach nhiém
thi con dwoc hd tro béi dong nghiép, quan ly
trwee tiép clia ho va téi, véi tw cach la nha tw van.

Trong m&i budi tap huan nhw vay, mét phan di
liéu két qua nghién ctru tlr hoc sinh da dwoc
chia sé t&¢i cac gido vién va can b nha tredng.

Két qua thu dwoc cha dot tap huén gan véi
Tiéu chudn 4 cha AITSLZ “Tao lap va duy tri
moi tredng hoc tap hé tro',an toan”. D& dam bao
réng tiéng noi ctia hoc sinh dwgc l1dng nghe va
hdi dap tich cwc béi toan thé can bé, Tiéu chuén
4 da dwoc ban hanh tré thanh cha diém thuc
hién xuyén subt ctia nha trweeng trong nam hoc
2018.

2 AITSL - Australian Institute of Teaching and
School Leadership: Vién nghién ctiu Giang day va
Lanh dao trudng hoc tai Australia
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Tam dich: Nhéng ngéi trurdong hoc tap: Cubn
sach thuec hanh Nguyén ly thir nam danh cho
céc nha gigo duc, cac bac phu huynh va bét
ctr ai quan tdm dén giéo duc.

Tai théi diém nam 2018, “Schools That Learn”
co Ié khoéng con la mét twa sach cé tinh thoi
thuwong. An ban dau tién cta cubn nay dwoc ra
doi cach day gan 2 thap ky (tir nam 2000), khi
cac khoa hoc MOOCs con chwa chinh thirc ra
doi. Lan tai ban gan nhat, mac du c6 thém hon
tram trang bo sung, cling dwoc giGi thiéu cach
day nhirng 6 nam. Trong bdi canh Céng nghé
Théng tin dang lam thay déi nhanh chéng nén
giao duc va nhirng xu hwéng méi nhat hau nhw
déu c6 bong dang cuia cudc Cach mang céng
nghiép 4.0, gia tri ma “Schools That Learn” mang
lai sé& la m6t dau hoi Ién véi doc gia trong lan ra
maét cla t& tap chi khong chuyén “Day hoc”.

Khiém nhwong gitra vé van twa sach mai ve
giao duc va cai cach giao duc ngay nay, gia tri
cua cudn sach co 1& nam & tinh théi diém. Thoi
do, mong wdc vé mdt ngdi trerng “ly twdng”
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xoay quanh nhirng fwong tac giau cam xuc gitra
nguoi véi nguoi va sw chung stre dong long cla
ca mét cong dong.

Cudn sach khéi dau bang trai nghiém ctia céu
bé Matthew. “Xwa c6 mét cadu bé ham hiéu biét
va rat sang da; cdu luén cé ly giai cda riéng minh
va mét dam mé riéng vé van vat. Trvong hoc
khéng dem lai qué nhiéu himg thu véi cdu bé
béi vi cau bé c6é nhitng ké hoach cé nhan khéc
biét. Cau luén luén ban rén hoc cai gi do. Gia du,
céu thu luom nhirng tdm huy chuong ci ky tcr
kh3p noi. Mbi ngay dén truong, céu deo 1 tdm
huy chuong khac nhau trén cé. Mét ngay kia, c6
giao cua céu noi “Matthew, ngay mai chung ta
sé lam thur mét thi nghiém khoa hoc v&i kim loai.
Cé c4 Ia cd I16p co thé hoc duoc diéu gi dé thu
vi ttr mét trong nhung chiéc vong cb cua con.”
Céu bé da khong thé cho doi gé vé ké voi ba
me, va phan I6n thoi gian cta bubi téi ngay hém
do duwoc dung vao viéc thao ludn xem nén mang
huy chuong nao toilop...’

Day 1a mét vi du ngan gon, khdng d&c sac vé
ndi dung va bay bong vé cau chir. Tuy vay, phan
dan dat ngay sau d6 da tao ra nhiéu suy ngam
lién twéng vé sw gan két kho tach roi gitra hoc
tap va cudc sbng. “Nhu céu hoc tdp manh liét
nhw nhu cédu tinh duc. Nhung nhu cdu &y bt
dau sém hon va kéo dai Iau hon.” (trich I&i nha
nhan chiang hoc Edward T. Hall'). Hay “Hoc tap

1 Edward T. Hall (1914 - 2009): La nha nhéan ching hoc
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vira mang tinh chét cé nhén, lai vira mang tinh
tat yéu cua x& héi. N6 khéng chi két néi ching
ta voi kién thic ma con la gilta con nguoi véi
con ngudi” gidng nhw cai cach ma cau néi cla
nguwdi gido vién da két ndi ca gia dinh Matthew,
hay chinh két n6i cao dep gita thay va tro. Khi
moi khia canh ctia cudc séng khéng ngurng thay
doi va tién hoa, Cong nghé Thong tin co thé lam
thay dbi dang ké cach chung ta hoc tap va phat
trién, thi “tré em van luén can nhing noi hoc
tap an toan va lanh manh. Chung luén cén diém
twa thic day chung dam mé va té mo kham phéa
thé gioi réng I6n. Ching can nhing méi trudng
chuyén giao gitup chung lam quen tir ngéi nha
quen thuéc thué au tho voi thé gidi rong Ién caa
ngudi Ién va bao ban bé trang Itra...Néu ching
ta mubn thé gi6i tét dep hon, thi suy cho cung,
chung ta can c6 nhiing ngbi trudng hoc tap".
M6t cach rat hop logic, nhitng trang sach ngay
sau d6 mé ta va giai thich y nghia cia cum ttr
“Ng0éi trieong Hoc tap”. Cach goi ma cd |é sé kh-
ién nhiéu nguwdi phi cwdi vé tinh gon gang trong
cau chi¥, b&i vi ré rang “treeérng hoc” 1a noi dé
“hoc tap”! “Ngoi treéng Hoc tap” dwoc mo ta la
noi ma “viéc hoc” khéng chi la nhiém vu hay la ly
do dén trwedrng clia riéng hoc sinh. Tai do, tat ca
cac thanh vién cuta treéng hoc déu hoc tap, bao
gbm: cac can bd, gido vién, nhan vién trrrong
hoc, phu huynh, cac déi tac va cong dong xung
quanh treong hoc... M&i trwedng ly twong do
khéng co sw nghi ki, do xeét, ap dat thanh tich
hay chuan muwc khat khe béi vi twong lai tét dep
hon la muc tiéu cudi cung dwgc san sé gilra cac
tap thé va ca nhan.

Cudn sach tap hop rat nhiéu vi du dién hinh trong
xay dwng Ngéi treéng hoc tap & 3 cap do: Lép
hoc, Trwdng hoc va Cong dong. Soi day két noi
cac cap dé nam & 5 nguyén ly phat trién nang lwc
hoc tap dwoc dé xwéng béi Peter Senge: hoan
thién ban than, chia sé mét tam nhin chung, hoc
tap doi nhom, tiép nhan thyrec hanh nhirng quan
diém tan tién va phat trién mot tw duy hé théng
trong hoc tap va quan tri. Peter Senge la mét
nha khoa hoc vé quan tri hé thdng, hién dang
giang day tai Sloan School of Management MIT.
Ong dweorc cho 1a ngwdi tién phong phéd cap khai
niém va cac phwong phép thwe hanh Té chirc
hoc tap trén thé gi¢i; dong thoi sang lap va chi
tich ciia mang Iwéi toan cau Society of Orga-
nizational Learning. Vao nam 1997, cubén The
Fifth Discipline: The Art and Practice of Learn-

ngudi Hoa Ky. l’f}ng dong thoi la mot nha nghién ciiu vé cac van
dé lién van hoa va giang day tai nhiéu truong PH lén nhu Har-
vard Business School, University of Denver, Illinois Institute of

Technology....
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ing Organization (1990)?, dwoc HBR danh gia
la 1 trong nhirng cudn sach vé quan tri hay nhat
trong vong 75 nam. Schools That Learn ra doi
1 thap ky sau do6 va cung dwoc chap but béi
5 nha sw pham giau tam huyét (Bryan Smith,
Nelda Cambron-McCabe, Timothy Lucas, Janis
Dutton, Art Kleiner) nham lan tda théng diép,
phwong phap va cac cau chuyén truyén cam
hirng vé xay dwng to chirc hoc tap trong linh virc
giao duc tai My va cac qudc gia phwong Tay. Tw
twédng xuyén subt cubn sach co thé dwoc duc
két bang tw duy cau tién (growth mindset?) va tw
duy hé théng. Tw duy cau tién khéng ngtrng tim
kiém thir thach va xem that bai khéng phai la do
thiéu théng minh ma la con ﬂl.rtmg tat yéu trong
qua trinh tredng thanh va ren gidia ki nang. Tw
duy he théng la viéc nhin nhan va giai quyét van
d& trong mot thé théng nhéat toan dién va trong
méi twong quan gitra cac yéu té véi nhau.

Tai Viét Nam, nghién ctru vé Ngéi trieorng hoc
tap néi riéng hay T chirc hoc tap néi chung
danh riéng cho bdi canh trong nwéc con rat han
ché hoac gan nhw chwa cd. Do d6, viéc doc cac
nghién ctru va tai liéu sach bao cua nwéc ngoai
cO y nghia quan trong. Du da ra d&i cach day
gan 20 ndm, Schools That Learn han sé con
nhiéu gia tri tai Viét Nam.

Schools That Learn danh phan nhiéu trang sach
dé ké chuyén. Cau chuyén nay hay cau chuyén
kia, bdi canh nay hay bdi canh khac, c6 thé pht
hgp v&i nhan sinh quan cua ngu¢i A va khdng
phl hop v&i ngudi B, va cé thé ap dung tai Viét
Nam hodc khéng. Tuy nhién, tw twong quan tri
trirdyng hoc xuyén sudt tir cudn sach han sé tré
thanh kim chi nam trong céng viéc va cudc song
cho bat ctr ai quan tam t&i giao duc.

Tw duy cau tién khéng
ngirng tim kiém thi thach
va xem théat bai khéng phai
la do thiéu théng minh ma
la con dwdrng tat yéu trong
qua trinh trwwo'ng thanh va
ren gitia ki nang

2 Ban doc c6 thé tim doc ban dich Tiéng Viét vai tiéu
dé: “Nguyén ly thi nam: Nghé thuat va thuc hanh Té chiic hoc
tip’ do NXB Thai Pai an hanh vao nam 2010.

3 DPoc thém trong cuén Growth Mindset: The New
Psychology of Success caa Carol S. Dweck (2007).

_

https://tieulun.hopto.ogg'?



Khi “Treem
gitp tre em

doc sach’,
ca xa hoi
vui mung

Hoang Anh*

Tré em lam tinh nguyén sé mang lai rat nhiéu
loi ich nhw giup tré dwa ra nhitng quyét dinh
lanh manh hon sau nay, hd tro' sw phat trién tinh
cach, nhan cach va ki nang sbéng cla tré. Ng-
hién ctru cta Lewis va Bonollo (2002)1 cling da
chi ra rdng viéc lam tinh nguyén gitip nang cao
nhan thirc cla tré vé gia tri ban than cling nhuw
gia tri clia tré ddi véi cudc sdng clia ngurdi khac,
nang cao tinh than trach nhiém va hing thi hoc
tap. Viéc 1am tinh nguyén rat heu ich véi tré, tuy
nhién hién nay & Viét Nam lai chwa c6 chwong
trinh tinh nguyén nao danh cho tré nhd, dac biét
la cac ban & Itra tudi mam non va tiéu hoc.

V&i muc dich trao quyén cho tré em va tao co
hoi cho cac ban nhdé dwoc lam tinh nguyén, hoc
héi ki n&ng séng va phat trién nhitng phadm chét
tot nhw tw tin, biét cho di, co trach nhiém va séng
co y nghia, CFC Viét Nam xay dwng dw an: “Tré
em giup tré em doc sach”, dé cac cac ban nhé
tham gia quyén gop sach, mang t¢i téang, va doc
sach cung cac ban nhé & néng thén.

Dw an mang lai nhiéu loi ich cho cac em nhé
va xa hoi:

1 Lewis, W. P, & Bonollo, E. (2002). An analysis of
professional skills in design: implications for education and
research. Design studies, 23(4), 385-406.

*ThS. Hoang Anh la Giam doc hoat dong CFC Vietnam; Sang
lap Chuong trinh Tré em gitp tré em doc sach
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» Poi voi tré em thanh phé: c6 co hoi lam
tinh nguyén, dwgc cho di, nghién clru cho thay,
tré em khi dwoc cho di va cdm thdy minh cé y
nghia hanh phac gép 2 1an so véi khi tré nhan
dwoc qua. Pay 1a con la dip dé& cac em giao
lru, ting su tw tin va hoa nhap, biét chia sé véi
nhirng nguw®i kém may man hon minh

= Poi véi tré em ndng thon: ngoai viéc
dwgc nhan mén qua y nghia la sach, cac em
con dwoc giao Iwu véi cac ban nhé thanh pho,
nhi*tng ban c6 thé c6 ngdn ngir, van hoa khac
véi minh. DU trong cung 1 dat nwéc nhuwng tré
em ndng thén va thanh phé van rat khac nhau.

° Péi voi xa hdi nbi chung: & Viét Nam,
trung binh 1 nguwi chi doc 1,2 cudn sach/1 nam.
Dy an nay gop phan nang cao tinh yéu sach va
gieo mam thoi quen doc sach v&i cac ban nho.

Pén nay, dv an da té chirc dwoc 6 chwong trinh
cho cac ban nhé & Ha Ni tang 1130 cubn sach
cho hon 3000 ban nhé & cac treéng mam non
thuéc tinh Hoa Binh, Vinh Phuc, Thai Binh va
treedng cho tré khiém thinh Nhan Chinh & Ha
NGi.

CFC rat mong mubn c6 dwoc sy tham gia dong
gop, Gng hd ca vé vat chat 1an tinh than va sw
tham gia ctia cdng ddng danh cho chwong trinh
Tré em giup tré doc sach va danh cho tré em

Sﬂ ‘IhttBs:ziDJI]r&opto.org



trén khap dat nwdc dé dw an dwoe mé rong hon
nira.

Théng tin chi tiét vé chwong trinh va cach thirc
tham gia xin xem thém ¢ website cua CFC:
https://cfc.org.vn/moi-tham-gia-du-an-tre-em-gi-

up-tre-em-doc-sach/

Vé CFC

e Trung tam Surc khoe gia dinh va Phat
trién Cong dong — CFC 1a mét t6 chirc xa hoi
dan sw, trwrc thudc Lién hiép cac Hdi khoa
hoc ky thuat Viet Nam.

e¢ Muc dich hoat dong cua CFC la thuc
day thwc hién quyén tré em théng qua tang
cwong nang lwc cho ban than tre, cho gia
dinh va cdng déng. CFC mong mudn tao nén
tang tich cwc va méi trweéng an toan cho sw
phat trién toan dién cla tré em

_
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Ban Bien tap Lon xon
Hoang Anh Duc

Pang Thanh Giang

Lé Thanh Hang

Nguyéen Minh Thanh | Vién KHGD - BHSP Quy Chau
Nguyén B3o Trong | Sakura Montessori

Pham Bao Birc | THCS Nguyén Du - Hoan Kiém - Ha N&i
Hoang Giang Quynh Anh | Hoc vién Agile

Bach Duong | BetterCre

Nguyen An Quyén | lvyPrep Education

Pham Phuoc Hién | Vinschool Central Park

Ung Minh Tudn | THCS Nhat Tan - Tay Ho - Ha NOi
Nguyeén Thi Hai Diéu | Wise Consulting Finland
Tran Trung Ha | DH Melbourne

To Bich Phuong | lvyPrep Education

Doan Thi Ha Thu | DH Anh Qudc Viét Nam

Khach maoi
Dwong Trong Tan | Hoc vién Agile

Hoang Anh | CFC Viét Nam

Logo | Ha Diing Hiép
Ché ban | Quach Anh

Lién hé: bientap@day-hoc.org
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“Hoc dé Day,
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