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DONG GOP CHO SU PHAT TRIEN CUA DAT
NUGC, BIDV INH DU BUCC TANG THUONG
DANH HIEU ANH HUNG LAD BONG THOI KY
BGl MOI, HUAN CHUONG HO CHI MINH VA
NHIEU DANH HIEU CAD QUY KHAC.
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Bdnh xe Canh Ty mang theo nhiéu cung bdc cdm xiic dang quay not nhieng vong com lgi dé dan
tién vé thoi khdc chuyén giao sang mt mita xudan mdi.
Nam Canh Ty la quang thoi gian nhieu kho khan, thie thdch, bien dpng,... nhung cang ghi daw
mot nam doan két, dong long, kién cuong, no luc, ban linh, sang tqo... cia hon 90 trigu nguwoi dan
dat Viet, dé chung tay, gop siec dwa Dat nwedc ta dat dwege nhitng két qua, nhieng thanh tich dac bigt
va rdl ddang tw hao...
Dong chay va e day tie tong thé nen kinh t¢ da givp cho “canh buom xanh” no gio, dwa “con
thuyén do” BIDV vuot qua nhiéu thdc ghénh, tro ngai va ca nhieng phong ba khong thé dodn dinh
dé cap ben thanh cong. Hon 25.000 thiy thi BIDV mang trong minh khdt vong cong hien va quyél
tam vuwom tdi, da luén “vieng tay chéo” va miél mai né hec dé tao nén mot BIDV nam 2020 vai nhieu
diém sdng, nhieu ddu an khong thé nao quén,... gop phan tich cuc cing toan nganh Negan hang
thaee thi chinh sdch tién ¢ c6 higu qud, gop phan vao su nghiép phdt trien kinh @ - xa hoi cia Dat
nudc. Két qua nam 2020 va thanh qua cta ca giai doan 2016 - 2020 la nén tang, la hanh trang,
la bé phong d@é BIDV c6 nhieng bt phd mdai trong twong lai khong xa...
Xuan mai dang sang, nhip hanh trinh ciia Dat nwoc dwong nhe hoi ha, gap gap hon khi nhiew
chat treong, chinh sdch da, dang va sé bdt dau di vao cudc song; dac bigt la nhieng chién lege quan
trong c6 tinh dan dwong tic Dai hoi dai bieu toan quoc lan thie XIII ciia Dang. Chit trwong diing
dan; diéu hanh quyét ligt, phic hop; thiec hign linh hoat, sdang tao véi quyél tam va né lec cao do ctia
Chinh phai, cua nganh Ngan hang... sé la nhieng doi canh manh mé dua Dat nuwdc, nganh Ngan
hang tiéh tuc dat dwoc nhing thanh cong moi trong nam 2021 - nam dau tiéen cia ké hoach phat
trién kinh (¢~ xa hii giai doan 2021 - 2025,
Duge nang canh boi sy tin nhiém, ung ho cua lanh dao Dang, Nha nwic, Chinh phi, Ngan
hang Nha ndc, cdc Ban Bo nganh va dia phwong; su tin tuong, ung ho cia co dong; sw hop tdc
chat che, thiél thuc va c6 hitu qua cia doi tdac, khdch hang;... véi phuwong cham hanh ding “Ky
cuwong - Chat hegng - Chuyén doi s6”, toan hé thong BIDV sé phdt huy t6i da kinh nghigm, ban linh \ 'R
nghé nghiép; van dung sang tao, higu qua siec manh noi lec va nguon bec bén ngoai... dé tigh tuc "‘E{if %
kien dinh muc tiew, né luc cao do, néi tieh thanh cong, thuec hign thang loi “Chién hege phdt trien.
2021 - 2025, tdm nhin 2030%, xay dung BIDV phat trién vieng bén. *i4 \
-~ Twnhanh trinh diﬁphaa twong lai twoi sang, BIDV vieng tin ddt nhﬁngk;ﬁ?
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34. BIDV Ha Ni : Vit séng I6n chuyén minh vuon xa
35.BIDV S8 giao dich 1: Bén y chi, viing tién phong
36. BIDV Thanh Xuan: Viét tiép tudi xuan vdi Huan

P TIEU DIEM
A

04. Pai hoi dai biéu toan qudc lan thi Xill cha Dang: Dua dat nudc

vao van hai méi chuong Lao dong Hang Ba

06. Nghi quyét 01/NQ-CP nam 2021: Hanh déng quyét liét, hiéu qua, 37 . Nélycva nhiing thanh qua dang tw hao cia BIDV
tao nén tang dé dat nudc phat trién nhanh va bén viing Cam Pha

08. Vizot qua thich thi, tién dén thank ti méi 38. BIDV Thai Nguyén vugt théch thic, vao Top din diu

39. DV Nghé An va phong trao thi dua huéng dén
p SU KIEN thanh céng mdi
‘ 40. BiDv Cho Ldn: Nghi lén - Lam I6n - Thang loi lon

10. Taobe phéng dé cat canh vuon xa 47 . M6t nam théng lgi cia BIDV Ba Thang Hai

12. Trao tang phén thudng, danh hiéu thi dua cho tap thé, ca nhan 42 . Nam 2020 va nhitng dau &n dep ctia BIDV Lam Déng
thudc hé théng BIDV 4.3. BIDV Tién Giang: Mét nam vuot khé dé thanh céng

14 . “Kien dinh muc tiéu, no luc cao d, ndi tiép thanh cong” 44 BiDV Yangon va Hana Microfinance: Hop téc ciing

phat trién tai Myanmar

. Nam 2020: Loi nhdun hop nhat chia BIC tang trudng 39%

18. Hoat dong ban Ié va ngan hang sé : Giif viing vi thé trong khé khan 46. Nguai dan da c6 cai nhin tich cuc hon vé bao hiém

20. Chuyén déi s6 2020 va I6 trinh 2021 50. Cong ty C!‘-:TM Sao Khué Ting budc 6n dinh va phuc

22 . Trung tam thé: Nhiing d&u &n nam 2020 Ol sanxyie

24 . Khei Ngan hang Ban buén: Vugt |én dé dat dugc nhiing thanh
cong mdi

» TREN DUONG PHAT TRIEN 45
A

571. Thém nhiéu co héi tiép can nguén vén tin dung dau
nam 2021

26. Mét nam bt t5c manh mé véi khéi khach hang doanh nghiép
nho va via

p SAN PHAM DICH VU

28 . Doanh nghiép FDI: Mot trong nhiing tru cot khach hang cta BIDV ‘

30. pau an hiagt S0 sting doka BEW 54. “Chuyén tién ron rang, Xuan sang phat loc”

32. g T SRON Thay Qo) olv a5y D5, Hang triéu lugt khach hang tham gia game tudng
33. Té chitc thanh céng Héi nghi BCH Céng doan BIDV khéa V Ian thit 7 téc BIDV SmartHunting

52 . Tiétkiém ron rang, xuan sang phat léc
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56. Tam lbng BIDV va 60.000 phan qua Tét tang dong bao nghéo
58. Am ap nghia tinh trong nhitng ng6i nha mai

p NHIP SONG
q

60. “can tang téc hop tac BIDV - Hana dé tao nén siic manh
phat trién”

©2. BIDV khét vong va niém tin

04. Ngudi dan dudng tin cay

65. Hoa tham Xuan nay

©7.can bo tré nang dong, sang tao

/2. Niém dam mé Ién nhit cta toi la dudc “cng hién”

/3. “Chiing téi 1a Shipper ngan hang chinh hiéu”

5. Nhiing ngay can Tét ca can bd xa nha

/8. Pi & ddu nam - Nét dep van hoé Viét

82. Xuan vé khéng thé thiéu hoa

86. Mam ¢b Tét: Co doi dita ngoc dé trén mam vang
90. poc dao mén an ngay Tét

92. Am cing mam co ngay Tét cia ngudi Han Quoc
94 . Nam Stiu diém qua cac 1& hai trau

96. Truyén vui vé con trau

98. Nhiing hinh anh dep vé con Trau

100. Du doan vui vé xu hudng Tai l6c chia 12 con giap
trong nam Tan Sdiu

102. Sapa - Nhiing khoang lang tram ngam
104 gién man bi bd quén gitfa lung troi Andes
108. Cudc d&ivan nd hoa

110. Bira sang am long
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Sdang 26-01-2021, Dai hoi dai biew toan quoc lan thie X1 cia Ddang chinh .chﬁc khai mac lai
Th do Ha Ngi voi sw tham duw cia 1.587 dai biéu chinh thite, dai dién cho 5,1 triéu dang
vién trén loan quoc. Dai hoi la sw kign chinh bri trong dai ciia toan Dang, loan dan, c6 ¥ nghia

X2 PHAN ANH

DINH HUONG TAM NHIN,
CHIEN LUGC PHAT TRIEN
DAT NUGC

Trong Dién van khai mac Bai héi,
déng chi Nguyén Xuan Phuc - Uy
vién Bo Chinh tri, Thi tudng Chinh
pht - nhan manh: Dai héi dai biéu
toan quéc lan thi Xl cha Dang dién
ra trong béi cdnh dat nudc dang
diing trudc nhiéu thai co va thach
thific dan xen, nhiéu van dé chién
lugc mai dat ra can phai giai quyét,
ti tinh hinh quoc té, khu vuc du
béo tiép tuc dién bién phuc tap, khé
luéing dén cac thach thiic mang tinh
toan cau vé bién déi khi hdu, thién
tai, dich bénh va ca nhiing thanh
tuu ngoan muc cla tién bé khoa
hoc - cong nghé dang tac dong,
anh hudng manh mé tgi dai séng
kinh té - xa hoi clia dat nudc ta cling
nhu toan thé gidi. Can bé, dang
vién, nhan dan dang mong muén
va dat nhiéu ky vong vao nhimng
quyét sach ding dan, manh mé clia
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Dang dé khai théng moi nguén luc,
phat huy stic manh dai doan két
dan toc két hgp vdi stic manh thoi
dai, day manh xay dung Nha nudic
phap quyén xa héi ch( nghia gén
v@i phong, chéng tham nhiing, lang
phi, tiép tuc da phat trién dat nudc
nhanh va bén viing, vi muc tiéu dan
giau, nudc manh, dan chi, céng
bang, van minh.

Pai héi dugc té chiic vao thoi
diém toan Pang, toan dan va toan
quan ta thuc hién thang lgi nhiéu
chd truong, muc tiéu va nhiém vu
da dugc xac dinh trong Nghi quyét
Pai héi Xll ctia Bang, dat dugc nhiéu
thanh qua rat quan trong, kha toan
dién, tao nhiéu diu an ndi bat...

Trong béi canh doé, Pai hoéi dai
biéu lan thut XIIl cia Bang c6 tranh
nhiém lich sif to Ién déi véi Té qudc,
dong bao va dan toc ta, khéng chi
trong giai doan 5 nam 2021 - 2025
ma cho ca nhing thap nién tdi,
cho nhiing thé hé tuong lai ctia dat

Thang 1+2.2021

quyél dinh voi sy phdl trign, hoi nhap cia dat nwoc trong thoi gian Loi...

nudc. Véi quan diém nhin thang vao
su that, néi diing su that, déi mdi,
héi nhap va phat trién, phat huy
truyén théng doan két, chung suic,
déng long, kién dinh niém tin vao
chti nghia Méac - Lé-nin, tu tuéng H6
Chi Minh va con dudng ma Bang
va Bac Ho kinh yéu da lua chon, Pai
héi cé nhiém vu kiém diém viéc
thuc hién Nghi quyét Bai hoi Xl
clia Dang gan vdi viéc danh gia 35
nam tién hanh céng cudc déi mdi;
30 nam thuc hién Cuong linh nam
1991; 10 ndm thuc hién Cuang linh
bé sung, phat trién nam 2011 va
Chién lugc phat trién kinh té - xa hoi
10 nam 2011 - 2020; dé ra phuang
huéng, nhiém vu phat trién kinh té
-xa hoi 5 ndm 2021 - 2025, xac dinh
muc tiéu, phuong hudng dén nam
2030 va tdm nhin phét trién dat
nudc dén nam 2045.

Vi phuang cham “Poan két -
Dan chu - Ky cugng - Sang tao - Phat
trién”, Dai héi dai biéu lan tha Xl



ctia Bang dinh hudng tam nhin,
chién lugc cho tuong lai, ti€p tuc
ddy manh toan dién va déng bd
céng cubc dbi mdi, chi dong, tich
cuc hdi nhap qudc té va phat trién
dat nudc nhanh va bén ving hon.
Pai hoi xac dinh tdm nhin xa hon
dén gita thé ky XXI, phan dau dua
nudc ta trg thanh nudc phat trién,
theo dinh huéng xa hoi chi nghia,
dat ra muc tiéu va nhiém vu cu thé
phai hoan thanh cho méi chang
dudng; thé hién ro tinh ké thia va
phat trién, tinh lién tuc va hoan
chinh trong tién trinh xay dung cht
nghia xa hdi ¢ nudc ta.

QUAN TRIET NHUNG QUAN
DIEM CHi DAO CO BAN
TRONG THUC HIEN DUONG
LO1 DOI MOI

Phat biéu tai Dai hoi, dong chi
Nguyén Phui Trong - Téng bi thu,
Ch tich nuéc - da néu ro: Trong giai
doan tdi, toan Bang, toan dan va
toan quan ta can quan triét trong ¢
nhan thirc va hanh déng thuc tién
cac quan diém chi dao co ban:

Thit nhat: Tu tudng chi dao xuyén
sudt clia toan Dang, toan dan va
toan quan ta la phai kién dinh va van
dung, phat trién sang tao chti nghia
Mac - Lénin, tu tudng H6 Chi Minh;
kién dinh muc tiéu déc lap dan téc
va chu nghia xa hoi; kién dinh duéng
16i d6i méi ciia Pang; kién dinh cac
nguyén tac xay dung Pang; bdo dam
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‘ Dai héi dai biéu toan quéc lan
that X111 ciia Dang la mot sw

dat nuwoc ta va dan téc ta,

c6 y nghia

tiép tuc day manh toan dién, dong b
corg" cuéc doi moi, héi nhap va phat
trién cua dat meoc; can bo, dang vién

va nhan dan ta
mongtinhmng

nao niec cho
mdatnhwulg;

vao ﬂhtmg quyet sdch du:ng dan,
mé, sdang suot cua Dang...
NGUYEN PHU TRONG
Tong bi thu Dang Cong san Vigt Nam

Chi tich nudc CHXHCN Viét Nam

cao nhat lgi ich quéc gia - dan téc
trén ca s& cac nguyén tac co ban cla
luat phdp quéc t€, binh dang, hap
tac, cling c6 loi dé xay dung va bao
vé viing chac T6 quoc Viét Nam xa
héi chii nghia. Pay la van dé mang
tinh nguyén téc, ¢ y nghia sdng con
dai vdi ché do ta, la nén tang viing
chéc cia Bang ta, khéng cho phép ai
dugc nga nghiéng, dao dong.

Thir hai: Chién lugc phat trién
tong thé clia dat nudc ta la day manh
toan dién, dong bé céng cudc doi
mdi, phat trién nhanh va bén ving
dat nudc; bdo dam gan két chat ché
va trién khai dong b cac nhiém vu,
trong dé: Phét trién kinh té - xa hoi
la trung tdm; xdy dung Pang la then
chét; phat trién van hoa la nén tang
tinh than; bdo dam quéc phong, an

Thang 1+2. 2021

ninh la trong yéu, thudng xuyén.

Thit ba: Péng Iuc va nguén luc
phét trién quan trong cla dat nudc
la khoi day manh mé tinh than yéu
nudc, y chi tu cudng dan toc, suc
manh dai doan két toan dan tocva
khat vong phat trién dat nudc phén
vinh, hanh phtc. Phat huy stic manh
téng hap clia ca hé théng chinh tri
va nén vian hod, con nguai Viét Nam;
thuc ddy déi mdi séng tao, Ung dung
manh mé khoa hoc va céng nghé,
nhat la nhiing thanh tuu clia cuéc
Cach mang céng nghiép lan thu tu.
Két hgp stic manh dan toc véi suic
manh thai dai; phat huy t6i da ni
luc, tranh thd ngoai luc, trong do
nguén luc ndi sinh, nhat la nguén
Iuc con ngudi la quan trong nhat.

Thit tu: Nhan t6 c6 y nghia quyét
dinh thanh céng ctia su nghiép xay
dung, phat trién dat nudc, bao vé
T quéc la tiép tuc tang cudng xay
dung, chinh dén Bang, nang cao
nang luc lanh dao, nang luc cam
quyén va siic chién dau cta Pang;
xay dung Dang va hé thang chinh tri
that su trong sach, viing manh toan
dién, xay dung Nha nudc tinh gon,
hiéu luc, hiéu qua; xay dung ddi nga
can bé, dang vién, nhat la déi nga
can bé cdp chién lugc, ngudi ding
dau, di pham chat, nang luc va uy
tin, ngang tam nhiém vu....

Thi nam: Trong nhiém ky 2021 -
2025 va nhirng nam tiép theo, muc
tiéu phat trién téng quat chia ching
ta la: Nang cao nang luc lanh dao,
nang luc cdm quyén va stic chién
dau clia Pang; xdy dung Bang va
hé théng chinh tri trong sach, viing
manh toan dién; ciing ¢ niém tin
clia nhan dan déi véi Dang, Nha
nudc, ché do xa héi chl nghia; khai
day khat vong phat trién dat nuéc
phén vinh, hanh phtic, phat huy y
chi va siic manh dai doan két toan
dan toc két hgp vdi stic manh thoi
dai; ddy manh toan dién, dong bo
cdng cudc déi mai, cong nghiép
hod, hién dai héa; xay dung va bao
vé viing chac Té qudc, gill viing moi
trudng hoa binh, 6n dinh; phan dau
dén giira thé ky 21 nudc ta trd thanh
mot nude phat trién, theo dinh
hudng xa hoéi chi nghia. 0
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Ngay trong ngay dau tien cia nam 2021, Thai twong Chinh phi Nguyén
Xuan Phiic da ky ban hanh Nghi quyét 01/NQ-CP vé nhiém vu, gidi
phap chiv yéu thuec hien Ké hoach phdl trién kinh (- xa hoi va D todn
ngan sdch nha nuédc nam 2021. Nghi quyél chi ré, nam 2020, mdc dit
gap rat nhiew kho khan, thdch thite song nén kinh €' Viet Nam van dat
dwgc nhitng kél qua an teong, toan dién. .. Day la dong hee quan trong d@é
ddt nudc la hudng dén nhing muc liew cao hon trong nam 2021 - nam ;
dau cia ké hoach phdit trien kinh (€ xa hoi giai doan 2021-2025... -' 3

NAM 2021 VA PHUONG
CHAM HANH PONG 12 CHU
Nghi quyét 01/NQ-CP nhan
dinh: nam 2020, trong béi canh gap
nhiéu kho khan, thach thic, nhat |a
tac dong, anh hudng nghiém trong
cua dai dich Covid-19 va thién tai,
bao IG,... nhung nhé su vao cudc
tich cuc véi quyét tdm cao cla ca
hé théng chinh tri, su chi dao, diéu
hanh quyét liét, kip thai, hiéu qua
ctia Chinh pha, Thi tuéng Chinh
phti va su nd luc cla cac cap, cic
nganh, ngudi dan va doanh nghiép
dudi su lanh dao ctia Dang, dat
nudc ta da dat dugc nhiing két qua
an tuong, toan dién trén cac linh
vuc: Thuc hién thanh céong “muc
tiéu kép” vira phong, chéng dich
Covid-19, vita phuc hoi va phat trién
kinh té - xa hoi, bAo dam an sinh xa
héi va dai séng, stic khde clia nhan
dan; ting trudng kinh té dat 2,91%,
la mét trong s6é it nén kinh té cé
muic tang truéng duang trén thé
gidi va khu vuc, trong khi gilr vilng
6n dinh kinh té vi mé, kiém soat lam
phét, bdo dam cac can ddi lén clia
nén kinh té. Qudc phong, an ninh
dugc tang cudng; trat ty an toan xa
héi dugc bao dam; vi thé, uy tin cla
nudGcC ta trén trudng quéc té tiép tuc
dugc nang lén. Niém tin clia Nhan
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dén vao Pang, Nha nudc dugc cling
6, tao khéng khi phan khdi trong
toan xa hoi. Nam 2020 duogc xem

la nam thanh céng hon nam 2019
va la nam thanh céng nhat trong 5
nam qua vdi nhiing két qua, thanh
tich dac biét, gop phan té dam
thanh tuu ctia ca nhiém ky 2016-
2020.

D6i véi nam 2021, Nghi quyét 01/
NQ-CP xac dinh la nam coé y nghia
dac biét quan trong, la nam té chuic
Dai héi toan quéc lan thur Xlll cta
Pang, bau cir Qudc héi khéa XV,
bau cir Hoi dong nhan dan cac cap
va |2 ndm dau tién thuc hién Chién
lugc phat trién kinh té - xa hoi 10
nam 2021-2030, Ké hoach phat trién
kinh té - xa hdi 5 nam 2021-2025
va cac ké hoach 5 ndm trén cic linh
vuc theo cac nghi quyét clia Dang,
Quéc héi. Du béo tinh hinh thé gidi,
khu vuc ti€p tuc dién bién phtic tap,
kho luéing, canh tranh chién lugc
gitta mot s6 quéc gia, doi tac trén
thé gidi va trong khu vuc tiép tuc
dién ra gay gat. Pai dich Covid-19
chua thé sam két thiic, tac dong
tiéu cuc c6 thé kéo dai, anh hudng
dén nhiéu nganh, linh vuc, nhat la
déi vdi dau tu, thuong mai, dich
vy, du lich, véan tai hang khéng... 8
trong nudc, bén canh nhiing thoi
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co, thuan lgi va dugc ké thifa nhiing
thanh tuu quan trong ctia 35 nam
d6i mdi, tac déng clia dich bénh,
bién déi khi hau, thién tai, han han,
xam nhap man tiép tuc dién bién
phtic tap; yéu cau cho dau tu phat
trién, phong, chéng thién tai, dich
bénh, (ing phé véi bién déi khi hau,
bdo dam an sinh xa héi va cliing cé
quéc phong, an ninh rat Ién trong
khi nguén luc con han ché. Cac xu
huéng mdi vé dich chuyén dau tu,
thuong mai, chuyén déi s6, cing
vai su thay déi nhanh chéng clia
cac mé hinh kinh doanh, phuong
thitc san xuat, tiéu dung, giao tiép
xa hoi, khoa hoc céng nghé... vira
la thoi co, vira la thach thie, doi hoi
ca hé théng chinh tri va méi nguai
dan tuyét déi khéng chi quan, ti€p
tuc doi mdi tu duy phat trién, hanh
déng quyét liét, hiéu qua hon, bién
thach thic thanh ca héi, nd luc
phan dau véi quyét tam cao thuc
hién thanh céng toan dién cac muc
tiéu, nhiém vu ké hoach nam 2021,
cling ¢ niém tin clia ngudi dan,
doanh nghiép, tao nén tang viing
chac dé dat nudc phat trién nhanh
va bén viing trong thai gian téi theo
cac Nghi quyét ctia Pang, Quéc hoi.
Trong bai canh do, ké thira
nhitng két qua quan trong, toan



dién da dat duogc, phat huy tinh
than doan két, chung sifc déng
long clia ca hé théng chinh tri, véi
niém tin, khat vong vuaon lén manh
mé, quyét tam vugt qua kho khan,
thach thtic, tan dung tét thai co, nd
luc phan dau hoan thanh vuot miic
cac nhiém vu, muc tiéu, chi tiéu Ké
hoach phat trién kinh té - xa héi va
Du toan ngan sach nha nudc nam
2021, tao nén tang viing chac cho
viéc thuc hién thang loi K€ hoach
phét trién kinh té - xa héi 05 nam
giai doan 2021-2025, Chinh phu xac
dinh phuong cham hanh déng cua
nam 2021 la “Poan két, Ky cuong,
Dai mai, Sang tao, Khat vong phat
trién” vai 8 trong tam chi dao, diéu
hanh va 11 nhém nhiém vy, gidi
phap chu yéu.

Vé mét sé cac chi tiéu chi yéu
cla ké hoach phét trién kinh té xa
héi nam 2021, Nghi quyét 01/NQ-
CP néu ré muc tiéu phan dau: Téc
dé tang tong san pham trong nudc
(GDP) khoang 6,5%; GDP binh quan
dau nguoi khoang 3.700 USD, Toc
dé tang chi s6 gia tiéu dung (CPI)
binh quan khoang 4%; Téng von
dau tu phat trién toan xa hoi so véi
GDP khoang 34,5%; Toc do6 tang
téng kim ngach xuat khau 4-5%; Ty
I& ng xdu néi bang dudi 3%;...

NHIEM VU poI VoI HOAT
DONG NGAN HANG

Bé hoan thanh thang loi cdc muc
tiéu, nhiém vu phét trién kinh té - xa
héi nam 2021 theo tinh than Nghi
quyét 01/NQ-CP dbi héi su nd luc clia
céc cap, cac nganh cling nhu téng thé
nén kinh té&, trong do ¢ su gop stic
quan trong cla nganh ngn hang.

Tai Nghi quyét 01/NQ-CP, Thui
tuéng Chinh phii dé ra nhiéu yéu cau
déi véi linh vuic trong yéu nay: (i) Biéu
hanh chinh sach tién té chii déng, linh
hoat, bdo ddm an toan hé théng; phoi
hgp chat ché véi chinh sach tai khéa
va cac chinh sach khac nham thao g&
khé khin cho san xuit kinh doanh,
hé trg phuc héi tang trudng pht hop
vdi muc tiéu kiém soat lam phat, 6n
dinh kinh té vi mé. (i) Biéu hanh tang
trudng tin dung hap ly gan véinang
cao chét lugng tin dung, tap trung vao
cac linh vuc uu tién; phat huy hiéu qua
tin dung chinh séch; trién khai cac giai
phap hé trg khac phuc hdu qua thién
tai, dich bénh; kiém soat chit ché tin
dung déi véi cac linh vuc tiém an rii
ro. (iii) Phat trién da dang san pham tin
dung ngén hang, gép phan han ché
tin dung den va cho vay nang lai...

Nghi quyét 01/NQ-CP cling chira
cac nhiém vu ¢6 lién quan dén nganh
ngan hang: (i) Tiép tuc chi dao co cau lai
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cac t6 chiic tin dung, dac biét |a cac td
chuiic tin dung yéu kém; cling c6, chan
chinh hé théng quy tin dung nhan dan;
tang cudng kiém sodt chat lugng tin
dung, han ché ngxau phat sinh, nhat
la trong béi canh dién bién phiic tap
cuia dich Covid-19.Tang cudng thanh
tra, giam sat hoat déng clia to chuic tin
dung, dac biét la déi vdi cic linh vuc
tiém an rtii ro cao. (i) By manh phat
trién cac thi truding tai chinh, chiing
khoan, bao hiém; tang cudng quan ly
thi truéng trdi phiéu doanh nghiép.. .

Trong céng tac xay dung, thi hanh
hé théng phap luat, tao méi truéng
dau tu, kinh doanh théng thoang
thuan lgi... Thi tudng Chinh phd
giao Ngan hang Nha nudc chu tri xay
dung cac van ban: Nghi dinh thay thé
Nghi dinh s6 101/2012/ND-CP ngay
22/11/2012 vé thanh toan khéng
dung tién mat, Nghi dinh vé ca ché
thir nghiém c6 kiém soat hoat déng
cong nghé tai chinh (Fintech) trong
linh vuc ngan hang.

Bén canh do, trong nhém nhiém
vu vé ca cau lai cac nganh, linh vuc...
Thi tudng clng giao Ngan hang Nha
nudc chi tri xdy dung Dé an phat
trién thanh toan khéng diing tién mat
giai doan 2021-2025, Pé an co cau lai
hé théng cac td chic tin dung gan vdi
xUt ly ng xau giai doan 2021-2025. 1
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Vuot qua thach thic
dén thanh tuu maoi

T: _HA AN

2021- nam dau tien ciua nhigm ky moi, div con phdi doi
mal voi nhieu kho khan, nhung ngan hang cung co
thuan lgi tit nhitng thanh teu da dat dwoc trong nhiéu
nam qua. Linh hoal trong gidai phap, kién dinh voi muc
lieu, cdac ngan hang ky vong tiép tuc vuol qua thedch

TU DINH HUOGNG CUA
NGAN HANG NHA NUOC

Phé Thong déc Thudng truc
NHNN Piao Minh Tu cho biét, trén
cd s& chi truong cia Quéc hai, chi
dao ctia Chinh phu va cac danh gia,
nhan dinh vé tinh hinh kinh té&, vi
mé, tién té va cac muc tiéu ditra
cho nam 2021, NHNN da xay dung
va bat dau trién khai nhiém vu nam
2021 ngay tif nhitng ngay dau nam.
Pé hoan thanh théng lgi nhiém
vu chinh tri dugc giao, lanh dao
NHNN yéu cau cac don vi trong toan
Nganh tap trung trién khai thuc hién
cac giai phap trong tam.

Mét 13, tiép tuc hoan thién thé
ché phép luat ngan hang, tao ca s&
phap ly dong bé, thuén lgi, ré rang
cho hoat déng diéu hanh chinh sach
tién t&, hoat déng ngan hang va
ngoai héi gop phan thuc hién muc
tiéu kiém soat lam phat, 6n dinh
kinh té vi mé, ho tro tang trudng
kinh té.

Hai 13, diéu hanh chinh sich tién
té chi dong, linh hoat, phéi hgp
chat ché vadi chinh sach tai khoa va
cac chinh sach kinh té vi mé khac
nham thao g& khé khan cho nén
kinh t€, hé trg phuc hoi tang truéing
pht hgp véi muc tiéu én dinh lam
phat (binh quan khodng 4%), 6n
dinh kinh té vi mé, dadm bo an toan
hoat déng ngan hang, tang Du trl
ngoai héi Nha nudc khi diéu kién
thi truong thuan lgi. Nam 2021,
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thaee, tien dén thanh twu moi.

NHNN dinh hudng téng phuong
tién thanh toan tang khoang 129%;
tin dung tang khoang 12%, cé diéu
chinh phti hop véi dién bién, tinh
hinh thuc té.

Ba I3, diéu hanh tang trudng tin
dung hop ly gan vdi nang cao chat
Iugng tin dung, tap trung vao cac
linh vuc san xuat kinh doanh, nhit
la cac linh vuc uu tién theo chi
truang chia Chinh phi; Kiém soéat
chat ché tin dung déi vdi cac linh
vuc tiém an rdiro...

Bon 13, tiép tuc trién khai quyét
liét, hiéu qua cac giai phap co cau lai
hé thong cac TCTD gan véi xit ly ng
xau, bdo dam an toan hé thong. Xay
dung, phé duyét va trién khai thuc
hién Dé an co cau lai cac TCTD giai
doan 2021- 2025. Tang cudng cong
tac thanh tra, gidm sat hoat déng
clia TCTD, dac biét la déi vdi cac linh
vuc tiém an rui ro cao, cac déi tugng
la TCTD con yéu kém. Thuc hién
tang von cho cac NHTM do Nha
nudc ndm gil trén 50% von diéu lé
nham bdo dam ty |é an toan von toi
thi€u theo quy dinh.

Nam la, tiép tuc day manh thanh
toan khong dling tién mat; thuc
day chuyén doi s6 trong hoat dong
ngan hang...

Sau I3, tiép tuc thuc hién quyét
liét cong tac cai cach hanh chinh, cai
thién méi trudng kinh doanh, nang
cao hé sé tin nhiém va niém tin cla
ngudi dan, doanh nghiép vao co

Thang 1+2.2021

ché, chinh sach va hoat déng cua
nganh ngan hang.

By la, tiép tuc ndng cao nang
Iuc, hiéu qua quan ly nha nudc,
cong tac chi dao diéu hanh...

Lanh dao NHNN yéu cau, trén cd
s& muc tiéu dinh hudng clia NHNN,
cac TCTD xay dung ké hoach kinh
doanh nam 2021 phu hgp véi dinh
hudéng, muc tiéu diéu hanh chinh
sach tién té, tin dung cia NHNN;
Tiép tuc tiét gidm chi phi hoat déng,
gidm chi tiéu lgi nhuan dé cé diéu
kién giam lai suat cho vay...

...DEN THACH THUC DOl
VOI NHTM

Thai diém nay, hau hét NHTM da
xay dung xong ké hoach kinh doanh.
Piém chung clia cac ké hoach dugc
cong bé tai hdi nghi trién khai
nhiém vu nam 2021 la ngan hang
van dit muc tiéu vé loi nhuan cao




hon nam ngodi; tiép tuc tai co cau
md réng thi phan vao nhiing thi
trudng ngach ma ngan hang ¢ lgi
thé; dong thdi nang cao nang luc
quan tri diéu hanh, kha nang canh
tranh trén thuang trudng. Muc tiéu
va gidi phap clia mai NHTM khac
nhau, nhung dé thuc hién thang lgi
ké hoach hoat déng kinh doanh nam
nay, NH déu phai vuot qua nhiing
thach thuc: tiép tuc tai co cau, xi ly
nag xau; giam chi phi hoat déng dé
giam lai sudt cho vay; dong thai dam
bao tang trudng tin dung sao cho an
toan, hiéu qua...

Trude mat, thong tu sifa doi bé
sung Théng tu 01/2020/TT-NHNN
sap dugc ban hanh. Tinh than
chung la cac TCTD sé phai trich
lap du phong rdi ro cho nhiing
khoan da co cau lai no cho khich
hang tir ngay 23/1/2020 dén ngay
31/12/2020. Theo théng ké clia

NHNN, dén 25/12/2020 cac TCTD

da co cdu lai thdi han trd no cho
khoadng 270 nghin khach hang bi
anh hudng bdi dich Covid-19 véi

du ng gan 355 nghin ty déng. Dé
giam suic ép cho TCTD, NHNN da xay
dung phuong an gian thai han phai
trich lap du phong cta cac khoan ng
nay trong ba nam. Cac chuyén gia
du bao, néu tinh hinh dich bénh tiép
tuc ducgc kiém soat tot, cac TCTD
“tinh dling, tinh d4" ty & no xau cla
du ng gan 355 nghin ty déng sé
khién ty |& ng xau ndi bang co thé
nhich tang lén 3,5 - 4% trong nam
2021; Kich ban xau hon, nén kinh té
phuc héi cham, san xuat kinh doanh
ctia khach hang ngung tré thi ty lé
nay co thé l1én dén 14%.

Viéc phai tang trich lap du
phong rui ro sé lam tang chi phi,
dan dén gidm Igi nhuan ctia NH.
Chua ké, nam nay NHNN yéu cau
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cac TCTD tiép tuc giam |3i sudt cho
vay, tap trung von tin dung cho céc
linh vuc uu tién cling sé khién NIM
clia NH thap. Thu tir tin dung thap
budc NH phai tang thu ti mang phi
tin dung. D€ giai bai toan nay cac
NHTM d3, dang thuc hién chuyén
déi s6 manh mé. Thuan lgi la trong
béi canh “binh thudgng mdai” nhu
cdu va thoi quen clia nguoi tiéu
dung da thay déi, huéng dén sut
dung nhiéu hon san pham cé ham
Iugng cong nghé cao. Cac NH déu
c6 co hdi mé rong thi phan nha sé
héa san pham dich vu. Tuy nhién,
cung vdi co hdi, thach thic cing
rat lén. Bai, khéng chi cac NHTM
ma t&i day nhiéu té chiic cung Uing
dich vu khac ciing sé dugc tham
gia thi truong dich vu tai chinh s6.
Pon c, sau khi eKYC chinh thic
dugc cap phép, tdi day sé co thém
nhiéu don vi khéng phai la NH duoc
trién khai. Khéng nhitng thé, thai
gian tdi co quan quan ly sé cho
trién khai thi diém hang loat co ché
mdi, md réng san chai dén nhiéu
t6 churc, dan vi ngoai Nganh. NHNN
dang héi hop véi Bo, nganh lién
quan nghién clu va da cé Bao cao
Thi tudng Chinh ph vé viéc cho
phép thi diém cadc mé hinh dich
vu tuong tu mo hinh NHTM giao
dai ly cung Uing cac dich vu thanh
toan; Trién khai thi diém dung tai
khodn vién théng thanh toan cho
cac hang hoa, dich vu c¢b gia tri nhod
(Mobile Money). Mét ca ché quén ly
thit nghiém cé kiém soét cho hoat
doéng Fintech trong linh vuc ngan
hang clng dang dugc xay dung...
Nhiéu NHTM dang tranh thu su
khdi sac thi trugng chiting khoadn dé
|&n san, tang von héa thi trudng; hay
tim kiém nha dau tu nudc ngoai...
Néu khéng duy tri dugc nhitng con
s6 dep trong béo cdo tai chinh, ngan
hang sé khé thu hat dugc nha dau
tu, mat lgi thé trong dam phan véi
déi tac. Hon nifa trong béi canh thi
trudng co nhiéu yéu té bat dinh,
ngan hang khéng chi can sifc khoe
tai chinh ma con phai c6 nang luc
quan tri, diéu hanh t6t dé dimg
viing, tiép tuc khang dinh vi thé clia
minh trén thi trudng. 3
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ham du va chi dao Héi nghi
Tc& Péng chi Pham Tan Cong -

Phé Bi thu Thuding truc Pang
uy Khéi Doanh nghiép Trung uong,
Poéng chi Nguyén Kim Anh - Phé
Théng déc Ngan hang Nha nudc
Viét Nam, Déng chi Bui Ngoc Lam
- Ph6 Téng Thanh tra Chinh phu;
Pong chi Vi Van Hoa - Phé Téng
Kiém toan Nha nudc; cing dai dién
lanh dao cic Ban, B4, Nganh Trung
uang, cac Vu, Cuc Ngan hang Nha
nudc, dai dién cac co quan théng
tdn béo chi va lanh dao chii chét
trong toan hé théng BIDV tai han
200 diém cau trong va ngoai nudc.

NO LUC VUOT THACH
THUC, HOAN THANH CAC
CHi TIEU

Trong béi canh chung clia nén
kinh té, toan hé théng BIDV nam
2020 da nd luc, doan két, vuot qua
kho khan, dam bao hoat déng
lién tuc, thong sudt; quy mo tang
trudng phu hop véi dién bién cla thi

_ | notin dung dat 1,19 triéu ty déng,
Tong két comg ldac Dang nam 2020, trien khai nhigm vy cong ldc Dang nam | 8,7% so véi nam 2019; luén tuan th
2021 va trién khai nhiém vu ké hoach kinh doanh nam 2021. | 9i6ihan tin dung hang nam NHNN
giao, chiém binh quan 13,5% thi
phan tin dung toan nganh, diing
trong gidi han, hoan thanh cac chi dau thi trudng vé thi phan tin dung
tiéu ké hoach kinh doanh, déng gép cling nhu vé quy mé du ng cho vay
tich cuc vao ngén sach nha nudc, t6 chire kinh té va dan cu.
dam bao day du quyén lgi clia cd S6 lugng khach hang ca nhan
doéng va ngudi lao dong. Bén canh nam 2020 dat 11,6 triéu khach
do, BIDV con thuc hién tét trach hang, tang trudng 14%; trong do6 s
nhiém véi cong déng, chii déng lugng khach hang ca nhan sirdung
giam thu nhap dé chung tay chia dich vu ngan hang sé nam 2020 dat
sé kho khan véi ngudi dan, doanh gan 4,4 triéu khach hang, gap 12,6
nghiép ca nudc trong béi canh thién lan nam 2016. Khach hang SME dat
tai va dai dich Covid-19, cu thé: 311.000 khach hang, tang trudng
Tong tai san dat dén 31/12/2020 8% so vdi ndam 2019.
dat 1,49 triéu ty dong, gap 1,76 lan Loi nhuan trudc thué riéng ngan
nam 2016, tang trudng binh quan hang thuong mai dat 8.515 ty dong
10,4%/nam giai doan 2016-2020, va hgp nhat dat 9.017 ty déng, vugt
tiép tuc khang dinh vi thé 1a Ngan ké hoach tai chinh NHNN giao, tuy
hang TMCP c6 téng tai san |én nhat nhién van gidm so véi ndm 2019 do
tai Viét Nam. BIDV chii dong giam thu nhap hon
Huy déng von dén 31/12/2020 6.400 ty déng dé thuc hién cd cdu ng,
dat hon 1,27 triéu ty déng, gap 2 lan ha lai suat va mién giam lai, phi dé ho
nam 2016, tang trudng binh quan trg doanh nghiép va ngudi dan theo
12,5%/nam giai doan 2016-2020, dinh huéng, chi dao ctiia NHNN.
chiém binh quan gan 11% thi phan N6p ngan sach Nha nudc gan
tién gl toan nganh, I6n nhat trong 6.200 ty dong, lGy ké 05 nam 2016-
s6 cac ngan hang TMCP. 2020 ndp ngan sach nha nudc
Téng du ng tin dung va dau tu 27.900 ty d6ng, thudc cac doanh
dat 1,43 triéu ty dong, ting trudng nghiép dan dau vé sé nép ngan

truding; ty 1& no xau duoc kiém soat
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sach Nha nudc tai Viét Nam. Vén
Nha nudc tai BIDV luén dugc bao
toan va phat trién.

Vén diéu lé chia BIDV dat mic
40.220 ty déng, tang trudng 20%
so v&i nam 2016 va la Ngan hang
c6 von diéu & I6n nhat trong hé
théng Ngan hang thuong mai tai
Viét Nam.

Céc chi tiéu vé an toan hoat
dong luon dam bao theo quy dinh
ctia Nha nudc, tiém can théng lé
quoc té.

THUC HIEN TOT VAI TRO
CHU DAO, DAN DAT THI
TRUONG

Phat biéu chi dao tai Héi nghi,
Phé Thong déc NHNN Nguyén Kim
Anh thay mat Ban can suBang, Ban
lanh dao NHNN ghi nhan va danh
gia cao nhiing thanh tich ma BIDV
da dat duoc trong nam 2020. Pho
Théng déc cho rang, dong gop vao
thanh cdng chung cia nganh Ngan
hang c6 su doan két, né luc cla tat
¢ cac té chic tin dung ndi chung
cling nhu clia toan thé can b, céng
nhan vién va ngudi lao dong trong
toan hé théng BIDV nai riéng. Véi
vai tro la mét trong bén ngan hang
thuong mai nha nudc, BIDV da thuc
hién t6t vai tré ch( dao, dan dit thi
trudng theo ding chi dao cia Chinh
phu, NHNN, gép phan quan trong
vao két qua chung ctia nganh.

Theo Phoé Théng déc Nguyén
Kim Anh, ndm 2020 mac du chiu
nhiéu anh hudng do dich bénh
Covid-19, BIDV d3 co ban hoan
thanh va hoan thanh vuot muc
tat ca cac chi tiéu kinh doanh nam
2020 do Dai héi déng c6 dong va
NHNN giao. BIDV da hoan thanh
hau hét cadc muc tiéu, dinh huéng
tai Phuong an co cau lai gan vdi x(r
ly xau ctia BIDV giai doan 2016-2020
do NHNN phé duyét. Bén canh dé,
BIDV da quan ly tot chat lugng tang
trudng, tiét giam chi phi, tao diéu
kién giam lai suat cho vay va luén
duy tri mat bang lai suat cho vay
trong nhém thap nhat thi truéng ho
trg kip thdi cho cac doanh nghiép
va ngudi dan theo ding chi dao clia
Chinh phti va NHNN.

Phé Théng déc NHNN Nguyén Kim Anh phdt biéu chi dao
tai H6i nghi

“BIDV da ch(i déng chuyén doi
mé hinh kinh doanh tir phu thudc
vao hoat déng tin dung sang theo
hudng hién dai, kinh doanh da dich
vu; tap trung nguén luc, tai chinh
day nhanh chuyén déi s6 cac mat
hoat dong va cé budc tang trudng
dét pha so vdi nam trudc vé s
lugng dich vu va giao dich ngan
hang sg, gilip ngan hang tiét kiém
chi phi hoat dong va téi uu nguén
nhan luc tai cac chi nhanh; tich cuc
trién khai thanh todn dich vu céng,
dac biét la trong thu phi giao théng
khéng ditng”, Phé Théng déc nhdn
manh.

Nam 2021 du bao kinh té thé gidi
noéi chung va Viét Nam ndi riéng sé
con nhiéu khoé khan, Phé Thong déc
yéu cau BIDV tap trung thuc hién
moét 56 ndi dung quan trong, nhit:

Tong két, danh gid két qua co
cdu lai gan véi xtt ly ng xau giai doan
2016- 2020, duc rit cac bai hoc
kinh nghiém va chd déng xay dung
phuong an ca cau lai gan véi xUt ly ng
xdu giai doan 2021 - 2025; Xay dung
ké hoach kinh doanh ndm 2021 phu
hap vdi dinh hudng, muc tiéu diéu
hanh chinh sach tién té, tin dung,
hoat dong ngan hang néu tai Nghi
quyét ctia Chinh phii va Chi thi ctia
NHNN; Tiép tuc tiét giam chi phi hoat
doéng, chi tiéu lgi nhuan & muc hap ly
dé c6 diéu kién giam lai suat cho vay;
Md réng tin dung an toan, hiéu qua
di déi véi nang cao chat lugng tin
dung, han ché ng xau mdi phat sinh
va dam bdo toc dé tang trudng theo
dung chi tiéu NHNN giao.

Tap trung tin dung cho hoat dong
san xuat - kinh doanh, phuc héi kinh
té, dac biét 1a cac linh vuc uu tién;
day manh xay dung ha tang cong
nghé dac biét la hé théng ngan hang
|6i (core-banking) dé phuc vu cho

- W

4
ein otre 'a. I EY.

K't‘,

viéc cung Ung cac san pham so, két
néi, tich hgp md réng hé sinh thai s6;
thiic day déi méi sang tao, Ung dung
thanh tuu Cach mang céng nghiép
4.0 trong hoat déng ngan hang...

Phé Théng déc Nguyén Kim Anh
cho rang, vai két qua dat dugc trong
thai gian qua va nd luc, quyét tam
clia Héi déng quan tri, Ban diéu
hanh va toan thé can bé, nhan vién
va ngudi lao dong, BIDV sé hoan
thanh va hoan thanh vuot muc ké
hoach kinh doanh nam 2021, tiép
tuc duy tri gilr ving vai tro, vi thé la
mot trong nhiing ngan hang hang
dau trong hé théng cac té chic tin
dung Viét Nam. 2

Neéim 2020 BIDV da nghiém tdc trién khai Théng tu
01/2020/TT-NHNN vé hé trg ngudi dén, doanh nghiép bi
dnh hudng bdi dich Covid-19. Tinh dén 31/12/2020, BIDV
dé co cdu lai théi han trd ng cho hon 3.300 khdch hang
bi dnh huéng bdi Covid-19 véi du no'trén 28,300ty déng;
mién, gidm, ha lgi sudt cho hon 123.000 khdch hang voi
téng du'no gdn 330,000 ty déng.

Chdp hanh nghiém tuc chi dao cda NHNN vé diéu
hanh lai sudt, ty gid; BIDV 4 ldn ha ldi sudt cho vay, trién
khai cdc chuong trinh, géi tin dung cho vay uu dai, gép
phdn hé tro Chinh pha diéu tigt cén déi kinh € vima, 6n
dinh thi truding tién té, mdt bding Iai sudt, ty gid.

Trong ndm 2020 BIDV da déng chu tr thanh céng
HGi nghi truc tuyén thuding nién Hiép héi Lién ngdn hang
ASEAN - Trung Qudc Idn thd 10 va cudc hop Coché Hop
tdc Lién ngdn hang ASEAN - Trung Qudc - Nhdt Ban - Han
Qudéc ndm 2020, khdng dinh vai tré, vi thé cia BIDV dbi
vdi su phdt trién finh vuc tai chinh ngdn hang khu vuc,

ViGi nhang két quad dat duoe, BIDV tiép tuc duoc ton
vinh, trao tdng nhiéu gidi thuéng, danh hiéu trong va
ngoai nude nhu: Top 2000 ¢éng ty Ién va quyén luc nhat
thé gidi (Forbes binh chon), Top 300 Thucng hiéu ngdn
hang gid tri nhdt toan cdu (Brand Finance) ; Ldn thiré
duoc trao danh hiéu “Thuong hiéu quéc gia”; “Top 10
doanh nghiép Ién nhdt Viet Nam” 4 ndm lign tiép; “Ngan
hang Giao dich tét nhat Viét Nam, “Ngdn hang Quan ly
tién té 1ot nhdt Viét Nam” (The Asian Banker trao tdng);
‘Ngdn hang Bdn Ié va Ngdn hang Chuyén di sé tiéu biéu
ndm 2020" (VNBA & IDG trao tdng); "Ngan hang SME tét
nhdt va Gidi phdp san phdm dich vu khdch hang deanh
nghiép sdng tao tét nhdt Viét Nam” 3 ndm lién tiép (Tap
chi The Asian Banking & Finance Singapore trao tdng);
“Thuong vu ddu tu va M&A tiéu biéu ndm 2019-2020"
(Bdo Bdu tu, AVM Vietnam trao tdng); Gidi thudng Sao
Khué 2020 vinh danh 6 sdn phdm ting dung céng nghé
théng tin xudt sdc; “Thé tin dung tét nhdt Viét Nam” 4
ndm lién tiép (Tap chi IFM trao tdng); ‘Doanh nghiép tiéu
biéu vi nqudi lao ddng” giai doan 2018-2020),. ..

Thang 1+2. 2021 PéutuPhattrién | 11
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BlW@ NGAN HANG TMCP DAU TU VA F

CONG BO

QUYET DINH VA TRAO TANG PHAN THUONG,

CHO CAC TAP THE, CA NHAN THUOC HE

|

P 7N

£ TRAOTANG PHAN THUONG,
DANH HIEU THI BUA

CHO TAP THE, CA NHAN THUOC HE THONG BIDV

Tai Hoi nghi, Hoi dong thi dua khen thudng nganh ngan hang da
cong bo Quyél dinh cia Chit tich nuede vé viéc lang thuong Hudan

chaeong Lao dong; Quyél dinh cia Thit uong Chinh phat vé viec lang
Cor thi dua Chinh phit va ldng Béing khen Chinh phii cho cdc ap the, cd
nhan thupe hé thong BIDV, cy, thé*

Huén chuong Lao déng hang
Nhit (01 tap thé)

« Chi nhanh S& giao dich 3

Huéan chuong Lao déng hang Nhi
(2 cd nhéan)

« Ong Hoang Viét Hung - Phé Téng
Giam déc BIDV

- Ba Ta Thi Hanh - K& toan trudng
BIDV

Huan chuong Lao déng hang Ba

12 | Pau tu Phat trién

(01 tap thé va 03 ca nhén)

=« Chi nhanh Thanh Xuan

+ Ong Lai Tién Quan - Gidm déc Chi
nhanh Thanh Xuan;

+ Ong Lé Huy Hoang - Giam déc Chi
nhanh Ha Noi

+Ong Tran Ngoc Linh - Giam déc Chi
nhanh Binh Duong

Cé thi dua cia Chinh phi (02 tap thé)

« Chi nhanh Hoan Kiém

= Thang 142.2021

Hd NOL npdy 06 thdrmg 01 ndm 2021

B
yf

« Chi nhanh Lam Bong

Bang khen Chinh phi (04 tap thé va
05 canhan)

« Chi nhanh Hoan Kiém

= Chi nhanh Ha Néi

- Chi nhanh Hai Duong

« Chi nhanh Béng Hai Phong

- Ong Phan Thanh Hai - Phé Téng Giam
déc BIDV;

+ Ong Tran Minh Tinh - Gidm déc Chi
nhanh Nghé An;

+ Ong Nguyén Vin Don - Giam déc Chi
nhanh Bao Loc;

+Ong Lai Van Chung - Gidm déc Ban
Quan ly du an khu vuc phia Bac

+ Ong Pham Biic Tién - Nguyén Giam
dée Chi nhanh Tir San
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Tven co s6 nhitng no lec va kél qua hoat dong clia cdc don vi, Hpi domg qudan tri BIDV da c6 Quyél dinh
vé viéc cong nhan kel qua xép logi hoan thanh nhigm vy nam 2020 déi véi cdac Ban/Trung tam lai Try
s¢ chinh va Quyél dinh cong nhan kél qua xép logi hoan thanh nhiém vu ké hoach kinh doanh nam 2020

ddi voi cdc don vi thanh vién.

heo dé, tai Tru s& chinh: Cé 3 dan vi
T dat danh hiéu Pon vi dac biét xudt

sdc, 27 don vi xép loai Hoan thanh
Xudat sac nhiém vu; 18 don vi xép loai Hoan
thanh Tét nhiém vu, 01 don vi xép loai
Hoan thanh nhiém vu.

Tai cac don vi thanh vién: 130 don vi
xép loai Hoan thanh Xuat sac nhiém vu; 54
don vi xép loai Hoan thanh Tét nhiém vu,
14 don vi xép loai Hoan thanh nhiém vu.

Ban Lanh dao BIDV cling c6 Quyét dinh
cdng nhan cac danh hiéu khen thudng
nam 2020 déi véi cac don vi va cad nhan
nhu sau:

VINH DANH CAC BAN/TRUNG TAM
TAI TRU SO CHINH
03 Don vi dac biét xuat sac Tru sé chinh
- Ban Kinh doanh vén va tién té
« Trung tam XU ly ng
- Ban Phap ché

« 03 Gidm d6c Quan ly gidi

- Ba Pham Phuong Lan - Giam doc Ban
Kinh doanh vén va tién té

- Ong Nguyén Danh Thing - Giam déc
Trung tdm X ly no

- Ba Nguyén Thi Phuaong - Giam doc Ban
Phap ché

VINH DANH CAC DON VI THANH VIEN
02 Pon vi dat Loi nhudn trudc thué trén
1.000 ty dong
» Chi nhanh Sd giao dich 1
- Chi nhanh Ha Thanh

03 Pon vi kinh doanh xuat sac diing dau
hé théng

- Chi nhanh Ha Thanh

- Chi nhanh Thanh Xuan

- Chi nh&nh Ha Nbi

BIW@ Sy ki, TonC P g TV WA PRl TS T ek

CONG 8O
QUYET OINM VA TRAD TAMG PHAM THUONG, DANK HIFU THI DU
CHO CAC TAP THE, CA NMAN THUOC ME THONG BIDY

12 Don vi kinh doanh xuat sac diing dau
cum, khu vuc

+ Diing ddu cum Péng luc phia Béc - Pia
ban Ha Néi: Chi nhanh Sd& giao dich 1; Chi
nhanh Thang Long

- Diing dau cum Péng luc phia Béc - Ngoai
dia ban Ha Néi: Chi nhanh Cam Pha

+ Biing ddu cum Péng bdng S6ng Hong:
Chi nhanh Thai Binh

- Ding dau cum Bdc Trung Bé: Chi nhanh
Nghé An

+ Diing dédu cum Nam Trung Bé: Chi nhanh
Ninh Thuan

+ Biing ddu cum Mién nui phia Béc: Chi
nhanh Thai Nguyén

+ Diing ddu cum Tdy Nguyén: Chi nhanh
Lam Pong

+ Diing ddu cum Déng luc phia Nam - Dia
ban TP. Hé Chi Minh: Chi nhanh Ba Thang
Hai; Chi nhanh Chg Lén

+ Biing ddu cum Déng luc phia Nam -
Ngodi dia ban TP. Hé6 Chi Minh: Chi nhanh
Nam Binh Duong

+ Biing dédu cum Péng bang S6ng Cldu
Long: Chi nhanh Tién Giang

02 Don vi cé thanh tich xuat sac trong
thuc hién Dé an tai co cau hoat déng
kinh doanh

Thang 1+2. 2021

« Chi nhanh Gia Binh
« Chi nhanh Pha Tai

01 Don vi ditng dau khdi Céng ty/
Trung tam
« Téng Céng ty CP Bao hiém BIDV (BIC)

18 Giam ddc diéu hanh kinh doanh
gioi

« Gidam déc Chi nhanh Ba Thang Hai
« Giam déc Chi nhanh Cam Pha

+ Giam déc Chi nhanh Chg Lan

« Giam ddc Chi nhanh Gia Pinh

- Giam déc Chi nhanh Ha Néi

« Gidm déc Chi nhdanh Ha Thanh

» Gidm doc Chi nhanh Lam Péng

+ Giam d6c Chi nhdnh Nam Binh Duang
« Giam déc Chinhanh Nghé An

« Giam déc Chi nhanh Ninh Thuan

+ Gidm déc Chi nhanh Pha Tai

» Giam déc Chi nhanh S& Giao dich 1
« Giam déc Chi nhanh Thai Binh

« Giam déc Chi nhanh Thai Nguyén
+ Giam doc Chi nhanh Thang Long

« Giam doc Chi nhanh Thanh Xuan

+ Giam déc Chi nhanh Tién Giang

« Téng Giam déc Tong Cong ty Bao
hiém BIDV

Pau tu Phat trién | 13



Tai Hoi nghi truc tuyén Téng két cong tac Pang nam 2020, trién khai nhiém vu céng tac Dang

nam 2021 va trién khai nhiém vu ké hoach kinh doanh nam 2021 ctia BIDV vira ducc t6 chiic ngay
06/01/2021, déng chi Phan Buc Tua - Bi thu Dang Gy, Cha tich HDQT BIDV - da c6 phat biéu chi dao
va két luan Héi nghi. Ban tin Dau tu Phat trién xin téng hop, tdm lugc cac ndi dung phat biéu nay va

trén trong gui t&i quy doéc gid. (Tiéu dé bai viét do Ban bién tap dat).

“KIEN/DINHMUC TIEU,
NOI'TIER-THANH CONG

X2 PHAN BUC TU - BI THU DANG (Y, CHU TICH HOQT BIDV

Nam 2020 ban ron va
chong vdanh da troi qua.
Su kién gan, linh than
quyél tam vweol kho va

né lue khong ngoi nghi
cua loan hé thong da dva
BIDV dat den nhiung kél
qua ddang tie hao, gop vao
thanh comg chung cia
BIDV giai doan 2016

- 2020. Do cang la nen
lang quan trong dé BIDV
vitng lin huong dén
nhitng muc lieu cao hon
cua nam 2021 - nam mo
dau cho mit giai doan
phdt trien méi...

VUOT THU THACH BE VE
DICH THANH CONG

Nam 2020, nam cudi cling clia
ké hoach phat trién kinh té - xa hoi
5 nam 2016 - 2020, da trbi qua véi
nhiéu kho khan, thit thach va nhiing
dién bién khéng thé doan dinh; kinh
té toan cau nhanh chéng roi vao
tinh trang suy thoai nang né (GDP
tdng trudng -4%, thuong mai giam

14 | Pau tu Phat trién

stt, thi trudng tai chinh bién déng
bat thudng, tiém an nhiéu ruiro...)
bédi dai dich Covid-19 chua thé kiém
soat, thién tai lién tuc hoanh hanh...
Vi da hoi nhap quéc té ngay
cang sau réng, nén kinh té Viét
Nam da phai chiu anh huéng khéng
nho clia nhitng bién dong tiéu cuc
nay. Dac biét, dat nudc ta con phai
ganh chiu tham hoa kép: dai dich

Thang 1+2.2021
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DPong chi Phan e Tu phdt biéu tai Héi nghi

Covid-19 cuing thién tai khoc liét:
han man kéo dai & Péng bang Séng
Clu Long, bao li lién tuc & Mién
Trung,... gay thiét hai nang né vé
con ngudi, tai san, co sG vat chat va
anh hudng sau rong dén toan bo
dai séng kinh té€ - xa hoi.

Trong boi canh dac biét do, véi
suf lanh dao sang sudt, kién dinh,
ban linh ctia Bang, Chinh phd, su



nd luc clia toan dan, Pat nudc ta da
vugt qua kho khan, hoan thanh tét
cac muc tiéu dé ra véi nhiing dau
an dic biét, thé hién trén tat ca cic
mat. Diéu doé da dugc Chinh phu
khang dinh trong Nghi quyét 01/
NQ-CP ngay 01/01/2021: “Nam 2020
dugc xem la ndm thanh cdng hon
nam 2019 va la nam thanh coéng
nhat trong 5 nam qua vai nhiing két
qua, thanh tich dac biét, gép phan
t6 dam thanh tuu ctia ca nhiém ky
2016 -2020".

Véi nganh ngan hang, tiép noi
thanh céng clda nhiing nam trudc
do, Ngan hang Nha nudc cling da
diéu hanh chinh sach tién té nam
2020 mét cach tich cuc, chl déng,
lam phat dugc kiém soat dudi 4%; ty
gia én dinh, du trir ngoai héi tang;
lai suat dugc kéo gidam va thap nhat
trong hon 15 nam qua; ho tro cho
doanh nghiép va ngudi dan vuot
qua giai doan kho khan dé 6n dinh
san xuat, kinh doanh.. .; ti€p tuc ban
hanh nhiéu quy dinh, chinh sach
nang cao nang luc, dam bao an
toan hoat déng cho céc t6 chuc tin
dung Viét Nam...

Pay la nhitng diéu kién tién
quyét, tao méi trudng thuan loi cho
hé théng BIDV trién khai va hoan
thanh tét nhiém vu cong tac Pang,
nhiém vu kinh doanh, phat trién thé
ché da dé ra cho nam 2020 va ca
giai doan tai co cau 2016 - 2020.

Bam sat chu truong cda Chinh
ph tai Nghi quyét 01/NQ-CP, 02/
NQ-CP ngay 01/01/2020 va dinh
hudng diéu hanh ctia Ngan hang
Nha nudc tai Chi thi 01/CT-NHNN
ngay 03/01/2020, BIDV da ban
hanh cac Nghi quyét, Chuaong trinh
hanh déng dé trién khai nhiém vu,
ké hoach kinh doanh nam 2020 tai
BIDV véi phuong cham hanh dong
“Ky cuong - Trdch nhiém - Hiéu qua
- But phd”. Trai qua 365 ngay dém
miét maino luc, gan 2,6 van con
ngui & tat ca cac cap, cac don vi
trong toan hé théng BIDV da kién
gan, chéng chiu, vuot qua hoan
canh dé tao nén mét ndm 2020 véi
nhiéu diém sang dang nhd, nhiéu
dau an tu hao:

Thir nhat: Trién khai thuc hién
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toan dién céng tac Bang: quan triét
Nghi quyét, chi dao clia cap trén,
cong tac chinh tri tu tudng, céng tac
doan thé, cong tac t6 chiic can bo,
thuc hién nhiém vu chinh tri. Pac
biét da té chiic thanh céng Dai hoi
& 243 Chi, BPang bd ¢o sd trong toan
hé théng (trong d6 c6 122 Chi, Pang
bé thudc Bang bé BIDV) va Bai hoi
dai biéu DPang bé BIDV lan thir XIV
(nhiém ky 2020 - 2025).

Thir hai: Dam bao an toan vé
stic khde va tai san cho gan 26.000
ngudi lao déng va gia dinh trong
diéu kién dai dich Covid-19 lan tran
khap toan quéc véi nhing dién
bién khé luéing; ddm bao van hanh
théng suét toan hé théng BIDV dé
phuc vu khach hang, phuc vu nén
kinh té.

Thir ba: Tiép tuc thuc hién tét vai
tro chi luc, chi dao cha ngan hang
thuong mai cé von clia Nha nudc
trong thuc hién chinh sach tién té
(chinh sach ti gia, thi trudng md, kéo
giam lai sut...) gép phén tao lap
va gilf viing cac can déi vi mé; chi
déng, tich cuc trién khai cac bién
phap hé trg doanh nghiép, nguoi
dan theo chi dao cba Chinh phu,
Ngan hang Nha nudc, diéu chinh
ha lai suat, co cdu ng, mién giam
|ai, phi; cho vay méi... Véitat ca
cac bién phap d6, BIDV da giam loi
nhuan trén 6.400 ty déng dé hé trg,
tao diéu kién cho khach hang vuot

Thang 1+2. 2021
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qua khé khan, duy tri, phuc héi phat
trién san xuat kinh doanh.

Thu tu: Hoan thanh tét céc chi
tiéu nhiém vu kinh doanh nam
2020 va muc tiéu Dé an tai co cau
Ngan hang Nha nudc giao. Dén
31/12/2020, BIDV ¢6 t6ng tai san dat
1,492 triéu ty dong, gap 1,76 lan so
véi dau nam 2016; Huy déng von
dat 1,274 triéu ty déng, tdng 9,1%
s0 vdinam 2019, gap 2 lan so vdi
dau nam 2016; Tin dung tap trung
vao cac linh vuc uvu tién, du ng tin
dung dat 1,194 triéu ty déng, tang
8,7% so vdinam 2019, gap 1,92 lan
so dau nam 2016; Chat lugng tin
dung dugc kiém sodt véi ng xau &
muic 1,6%; Loi nhuan trudce thué hop
nhat dat 9.017 ty dong (sau khi gidm
trir ho tro doanh nghiép, nguai
dan 6.400 ty dong); Nop ngan sach
6.200 ty déng (lay k& ndp ngan sach
giai doan 2016 - 2020 la 27.900 ty
doéng)...

Thu ném: Pay manh phat trién
san pham dich vu gén véi qua trinh
chuyén déi s6 va trién khai, hoan
thanh cac du an cong nghé thong
tin. BIDV da hoan thanh xay dung
Chuong trinh hanh dong trién khai
Chién lugc phat trién Céng nghé
théng tin nganh Ngan hang tai BIDV
dén nam 2025; hoan thanh dua vao
st dung 60 du an, phuang an cong
nghé théng tin; hoan thanh nghiém
thuvaduavaosirdung 71 phan =
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mém do BIDV tu phat trién. Co ban
hoan thanh du &n tu van chién lugc
s6 hoa tai BIDV; nghién cuu, trién
khai thanh c6ng nhiéu giai phap
trén kénh phan phéi sé, cac san
pham dich vu ngan hang hién dai...
Thit sdu: Bay manh hop tac toan
dién véi déi tac chién lugc Hana
Bank; tang cuding trao déi, hop tac,
héi nhap kinh té qudc té. Viéc trién
khai 06 linh vuc hop tac gida BIDV
va Hana Bank dat dugc mot so két
qua tich cuc déng thoi véi viéc hoan
thanh bé tri nhan su Hana Bank
tham gia H6i déng quan tri, Ban
Diéu hanh va tai cac Ban, Trung tam
tai Tru s& chinh. Trong hgp tac quéc
té, BIDV déng chi tri thanh cong Hoi
nghi truc tuyén thuong nién Hiép
héi lién ngan hang ASEAN - Trung
Quéc 1an thit 10 va cudc hop Caché
Hop tac Lién ngan hang ASEAN -
Trung Quéc - Nhat Ban - Han Quéc
nam 2020, khang dinh vai tro, vi thé
cla BIDV déi vai su phat trién linh
vic tai chinh ngan hang khu vuc...
Thir bay: Chung tay chia sé khé
khan véi cong déng, tiép tuc khang
dinh Tam long va Trach nhiém
cuia BIDV va gép phan nang cao
uy tin, thuong hiéu ctia BIDV trén

16 | Pau tu Phat trién

thi truong. BIDV da trién khai 63
chuong trinh an sinh xa héi quy mo
I6n; trong dé nhiéu chuong trinh
mang ddu an riéng, gép phan lan
téa thuong hiéu cta BIDV nhu: “Mai
giao dich, mét tam long”, “BIDV -
Nudc ngot cho cudc séng Xanh”,
“Tét am cho ngudi nghéo - Vi mién
Trung thuang yéu”... Cac hoat dong
an sinh xa héi do BIDV tién phong,
kién tri thuc hién da lan toa, tao
thanh phong trao trong cong déng
doanh nghiép, hagp cong nguén luc
gop phan thuc hién cac muc tiéu
dam bdo an sinh xd héi dat nuéc.
Tu nhing két qua dat dugc trong
nam 2020 va giai doan 2016 - 2020,
c6 thé khang dinh rang: Toan hé
théng BIDV da quan triét va thuc
hién tét cac chii truang, chinh sach
cla Pang, Phap luat cda Nha nudc;
chi dao ctia Dang Gy Khéi doanh
nghiép Trung uang va Ngan hang
Nha nudc Viét Nam; hoan thanh
déng bo, toan dién cac chi tiéu ké
hoach 2020 va muc tiéu Phuong
an tai co cau giai doan 2016 - 2020,
gop phan cling toan nganh Ngan
hang phuc vu ¢6 hiéu qua su
nghiép phat trién kinh té - xa hoi
clia Dat nudc.

= Thang 142.2021

-
e mﬁﬁh: Thal Vaf Hoa

CHUAN Bl HANH TRANG
CHO NHUNG BUT PHA MOI
Nam 2021, kinh té thé gidi du

béo tiép tuc déi mat véi nhiéu rui

ro, thach thuc tir dién bién phuc

tap trong phong chéng dai dich
Covid-19; nhiing bién déng chinh
tri & mot sé qudc gia lén; tinh trang
bién dai khi hau, thién tai, dich bénh
trén toan thé gidi...

0 trong nudc, véi Nghi quyét sé
01/NQ-CP ngay 01/01/2021, Chinh
pht xac dinh nam 2021 la déng
luc, tién dé thuc hién thang lgi
Nghi quyét Pai héi Pang toan quéc
khaéa Xl (nhiém ky 2021 - 2025) va
Nghi quyét s6 124/2020/QH14 cla
Quéc héi vé K& hoach phét trién
kinh té - xa hdi nam 2021 vdi mot
s6 chi tiéu quan trong: GDP tang
trudng 6,5%; CPI binh quan & muic
49%... Chinh phi da xac dinh phuong
cham “Doan két, ky cu'ong, déi mdi,
sdng tao, khdt vong phdt trién” va
8 trong tam chi dao diéu hanh, 11
nhém nhiém vy, gidi phap cha yéu
cho nam 2021.

Tai Héi nghi trién khai nhiém vu
nganh ngan hang nam 2021, Théng
déc Ngan hang Nha nudc ciing da
yéu cau toan nganh kién dinh muc



tiéu diéu hanh chinh sach tién té
chii dong, linh hoat, than trong,
phoi hgp hai hoa véi céc chinh
sach kinh té vi mé khac nham
muc tiéu én dinh kinh té vi mé,
kiém sodt lam phat, ho trg tang
truéng kinh té bén viing, 6n dinh
thi trudng tién té va ngoai héi; md
rong tin dung di déi vdi an toan hiéu
qua dé ho trg qua trinh phuc hdi san
xuat, kinh doanh ctia doanh nghiép
va ngudi dan vdi lai suat hap ly.
Quan triét chu truong cta Chinh
phu va chi dao diéu hanh ctia Ngan
hang Nha nudc, BIDV xac dinh
phuong cham hanh déng nam
2021 la “Ky cuong - Chdt lugng -
Chuyén déi s6” va néu cao quyét
tam thuc hién tot ké hoach nhiém
vu, k& hoach kinh doanh nam 2021,
ma dau giai doan thutc hién chién
lugc dén 2025, tdm nhin dén ndm
2030. Trong ké hoach 2021, BIDV
phan dau: Tong tai san tang trudng
khoang 9%; Du ng tin dung cudi ky
tang trudng khoang 12% (theo chi
dao cia NHNN); Huy déng von cudi
ky phi hgp véi st dung von (tang
trudng khodang 12 - 15%); Thu dich
vu rong dat 7.800 ty déng; Ty |é no
xau dudi 1,6%; Loi nhuan trudc thué

//trpng giii dén cdc thé hé lanh dao, cdn
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Nhén dip nam //

méi 2021 va chuén bi

don Tét cé truyén Tan Siru, //

thay mat Ddng iy, Héi ddng quan
tri, Ban diéu hanh BIDV, téi trdn

bé, nhédn vién, ngu'di lao déng BIDV
ciing Gia dinh I&i chiic Sirc khée, Hanh
phiic, An khang, Thinh vuong!
Ndm méi - Tam thé méi - Khi thé méi -
Thang loi méi!

PHAN DUC TU
Bi thuBdng dy, Chil tich HOQT

7
7
Wy,

O

hgp nhat dat 13.011 ty déng...

Dé c6 thé hoan thanh nhing
muc tiéu trén, BIDV sé nd luc cao db
dé thuc hién thang loi 10 nhiém vu
trong tam: (i) Trién khai Chién lugc
phét trién kinh doanh ctia BIDV dén
nam 2025 va tdm nhin dén ndm
2030 gan vdi trong tdm Chuyén
dai s6; (i) Diéu hanh tang trudng
tin dung pha hop véi muc tiéu co
cdu lai danh muc tin dung va dinh
hudng ctia nganh ngan hang trong
nam 2021; hoan thién ca ché, chinh
sach, quy trinh tin dung; (iii) Diéu
hanh can déi von linh hoat, hiéu
qua, an toan; (iv) Kiém soét chat ché
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chat lugng tin dung, né luc téi da
khéng dé phat sinh ng xau, ng qua
han mdi; trién khai quyét liét cac
bién phap xtf ly ng xau, thu héi ng
tiém an rii ro, ng ngoai bang; (v)
Trién khai cac bién phap nang cao
nang luc tai chinh, dam bao cac ty
|& an toan va cai thién xép hang ctia
BIDV theo quy dinh ctia Nha nudc;
(vi) Phét trién nén khach hang muc
tiéu, gan véi nang cao chat lugng
cham soc, phuc vu khach hang;

(vii) Chuyén dich manh mé co cau
thu nhép, gia tang cac nguén thu,
day manh quan tri chi phi hiéu qua;
(viii) Day nhanh tién do trién khai
chién lugc Ngan hang sé va hoan
thanh cac du an céng nghé trong
diém nam 2021; (ix) Kién toan mo
hinh t6 chiic, mang ludi; nang cao
chat lugng nguén nhan luc, nang
Iuc quan tri diéu hanh va tinh minh
bach hoat déng toan hé théng; (x)
Chu trong cong tac kiém tra, giam
sat, nang cao vai tro hoat dong kiém
toan ndi bo; thuc hién nghiém ky
cuong, ky luat toan hé théng.

Nam 2021, nam bat dau mot thai
ky phat trién mdi clia Bat nudc, cling
la ndm bat dau mot giai doan phat
trién mdi clia hé théng BIDV. BIDV
nhan thic ré kho khan thach thic
dang & phia trudc, nhung ciing thay
r6 nhifng thdi co, van héi dang dén.
Vi vay, toan hé théng BIDV hay KIEN
DINH MUC TIEU, quyét tam xéc lai
doi hinh, budc vao hanh trinh mai
bét dau tir hém nay véi NO LUC
CAO0 PO, bdng nguén nang lugng
tich cuc, tdm thé tich cuc: tu tin, ban
linh vdi c6t cach, khi phach BIDV, véi
“tim &m dau lanh”... dé NOI TIEP
THANH CONG, thuc hién thang loi
“Chién lugc phat trién 2021 - 2025,
tam nhin 2030", xdy dung BIDV phat
trién bén viing, thinh vuong.

Vi ban linh nghé nghiép viing
vang da dugc trui rén qua bao thir
théch, vdi nguén luc viing manh
dugc boi dap qua nhiéu thé hé, vdi
niém tin viing chac vao tuong lai tuoi
sang...nhat dinh BIDV sé but pha
thanh cong, dé ti€p tuc la dinh ché tai
chinh tru cét ctia Dat nudc va thuong
hiéu BIDV vuan tam khu vuc va quéc
té trong thdi gian khong xa. 0
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Nam 2020, trong boi canh nén kinh & xa hoi gap nhieu kho khan
do anh huong cua dich bénh, thién tai... BIDV da no luc hoan

thanh ke hoach kinh doanh, trong do cé nhitng két qua kha quan
ve hoat dong ngan hang ban lé va ngan hang so...

NGAN HANG BAN LE
GIU VONG VI THE SO 1
THI TRUONG

Nam 2020, hoat dong ngan hang
bén I clia BIDV chuyén dich manh
mé theo hudng gia tang ty trong
déng gop vao hoat déng chung cla
hé théng, dong thai gilr ving vi tri
s6 1 thi trudng. Thu nhap thuan ban
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|& dat hon 19.000 ty dong, dong gop
48% thu nhap thuan toan hé thong.
Loi nhuan ban |é trudc thué dat hon
6.700 ty dong, déng gop khoang

65% lgi nhuan trudc thué toan hang.

Nén KHCN tang trudng, chuyén dich
theo hudng tang chat lugng, hiéu
qua: S6 lugng KHCN dat hon 11 triéu
khach hang (chiém han 11% dan
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s0), tang 14% so véi nam 2019. Nén
khach hang s6 tang trudng vugt bac
vdi s6 lugng giao dich qua kénh s6
dat hon 200 triéu giao dich, tang hon
37%, ty trong sé lugng giao dich qua
kénh s6 tang tir 39% nam 2019 Ién
52% nam 2020; S6 lugng ngudi ding
BIDV Smartbanking liy ké 1a hon 4,3
triéu ngudi (ting 54%); Doanh s6
giao dich qua Smartbanking dat gan
1.900 nghin ty dong, tang gap 2 lan
s0 vdi 2019; La ngan hang co két noi
nhiéu nhat vdi cac céng ty Fintech
(30/39 céng ty)...

Cong tac diéu hanh hoat dong
kinh doanh ngan hang ban & bam
sat dién bién thi trudng vdi viéc
trién khai linh hoat cac co ché chinh
sach ddy manh kinh doanh va
ban hanh lién tuc khoang 75 goi/
chuong trinh san pham dich vu. Hé
théng kénh phan phéi tiing budc
chuan héa, déi mdi va (ing dung cac
giai phap codng nghé thong tin hién
dai nham tdi uu hoa cac kénh ban
hang va nguén nhan luc.

Céng tac ho trg, cham séc khach
hang thuc hién kip thoi trén tat ca
cac kénh tuong tac, dac biét trong
diéu kién dich Covid kéo dai. Téng
sé lugng yéu cau ho trg dat trén 1,9
triéu lugt, ting 6% so vdinam 2019;
Pay manh hoat dong ban hang
qua cac kénh tai Trung tdm Cham
sdc khach hang vdi tong san pham
ban hang truc tiép nam 2020 dat
182.000 san pham dich vu dang ky
thanh céng.

HOAT DONG SO HOA
CHUYEN BIEN TiCH cUC

Cong tac chuyén doi s6 budc dau
c6 két qua tich cuc, lan tda tinh than
va tao nén lan séng thi dua manh
mé trén toan hé théng. BIDV tich cuc
day manh tién trinh s6 hoa cac hoat
dong ban lé tai BIDV (ing dung s6,
san pham, quy trinh, nén tang s6...),
gia tang hiéu qua hoat déng cla
BIDV va trdi nghiém khach hang.

V& céc (ing dung s6 hoa phuc
vu khach hang, BIDV da trién khai



thanh céng thanh toan truc tuyén
cac dich vu cong quoc gia cap do 4.
Pay la du én khan cap dap ing yéu
cau ctia Van phong Chinh pha, cho
phép ngudi dan thanh toan cac dich
vu cong cdp dé 4 truc tuyén trén
céng dich vu céng quéc gia. Tinh
dén nay, da trién khai dich vu nép
phat giao thoéng, phi va |é phi, ndp
BHXH trén céng dich vu.

Bén canh do6, BIDV la 1 trong 4
ngan hang dau tién trién khai thanh
cong du an Thanh toan bu tru lién
ngan hang (ACH) - mét du an trong
diém clia Napas va Ngan hang Nha
nudc; La moét trong cac ngan hang
dau tién dua ra thi trudng dich
vu Tai khoan dinh danh (Virtual
account) va Chi ho online 24/7;
Trién khai san pham Cho vay online
khéng tai san dam bao trén (ing
dung BIDV Smartbanking; Pua dich
vu thanh toan héa don 1én iBank;
Phat trién mé hinh ngan hang mg,
két néi thanh cong kién tric APl véi
MISA, Fast...

Daéi vdi cac ung dung sé ting
nang suat lao déng, BIDV da thir
nghiém thanh céng hé théng RLOS
d6i véi cho vay tiéu dung tin chap,
thé tin dung va dac biét la cho vay
nhanh qua kénh SmartBanking; ra
mat B-Smart quay tu phuc vu théng
minh; téi uu va cai tién Ung dung
E-zone, hién nay téng s6 diém trién
khai Front-end E-zone da lén t6i 150
diém giao dich va da thuc hién trién
khai Back-end E-zone trén toan hé
théng; trién khai gidi phap dang ky
online dich vu Smartbanking cho
tap khach hang Fintech; (ing dung
giai phap tu déng héa quy trinh
(robotics).

Trén nén tang so va truyén
théng, BIDV da thi diém cau phan
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Tai trg thuong mai (TF); trién khai
chinh thiic trén toan hé thong
chuong trinh quan ly va luan
chuyén ho so tin dung tich hop vdi
ECM; t6 chuic thanh cong cac toa
dam Digitalk vé chuyén déi so...

TIEP TUC THAY POI BE
DAN DAU

Trudc xu hudng mdi trén thi
trudng anh hudng dén hoat dong
ngan hang ban | va ngan hang s,
BIDV tiép tuc khéng ngiing déi mdi
dé thich (ing va phat trién. Theo d6,
BIDV dat muc tiéu: Gilf viing vi thé
ngan hang ban lé tt nhat Viét Nam;
dan dau thi trudng vé tang trudng
quy mé nén khach hang ca nhan va
téng s6 khach hang st dung kénh
ngan hang dién ti; toi uu hoa hiéu
qua kénh phan phéi, tap trung phat
trién kénh chu luc la SmartBanking;
chuyén déi mé hinh kinh doanh
ti Tru s& chinh dén Chi nhanh. Péi
vai muc tiéu s6 hoa, xac dinh 13
dinh ché tai chinh hang dau khu
vuc Déng Nam A, cé nén tang s6
tét nhat Viét Nam, phan dau thuéc
nhém 100 ngan hang Ién nhat khu
vuc chiu A; ngan hang c6 dich vu
ngan hang sé dugc nhiéu nguoi
dung nhat; gia tang ty trong thu
dich vu san pham sé trén téng thu
dich vu tir 15% lén 20%...

Nam 2021, BIDV thuc hién phat
trién khach hang méi va chuyén
dich nén khach hang, tap trung
trién khai 02 dé an: Bé an Nén khach
hang vdi muc tiéu tang truéng va s6
hoa nén khach hang va Bé an Khach
hang cao cap vdi muc tiéu trién khai
dich vu dang cap khac biét.

Trong gidi phap s6 héa quy trinh
anh hudng truc tiép dén khach hang,
BIDV trién khai Bé an d6i mdi mé
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hinh tin dung ban lé nham tap trung
nguon luc cho ban hang, nédng cao
hiéu qua hoat déng va quan tri rdi
ro, tu déng héa phé duyét. Bong
thdi sé s6 hoa quy trinh md tai khoan
thé, quy trinh thanh toan, rit ngan
va s6 héa quy trinh md tai khoan,

tap trung 1 bd phan x( ly, ing dung
e-KYC mé tai khoan truc tuyén, s6
héa quy trinh phat hanh thé.

Tiép tuc chuyén dich san pham,
g6i san pham sé gan véi phan doan
nén khach hang nhu: san pham
vay nhanh cho tap khach hang tra
luong dang ky qua SmartBanking;
huy déng online qua SmartBanking
va iBank; cac goi san pham két hop
véi Ching khoan va Bao hiém; san
pham thé tra trudc lién két véi doi
tac trung gian thanh toan, thuong
mai dién t(r; tii co cdu danh muc
san pham Thé két hop tu van sé héa
hanh trinh khach hang; tiép tuc dua
cac dich vu ban 1& 1én kénh ngan
hang dién t; tiép tuc day manh cac
san pham thanh toan thong qua
nén tang Paygate, Tai chinh céng,
Dich vu cbng. BIDV cling thuc hién
chuyén dich va téi uu héa kénh
phan phai, cu thé la: Trién khai Dé
an Toi uu hoa kénh phan phai; Thi
diém mé hinh Marketplace; Ra mat
kénh Omni Chanel; Ra mat ting
dung Mobi app déng nhat véi iBank
cho KHDN.

Bén canh dé, day nhanh tién dé
cac du an nén tang cho bén lé va sé
héa; thuc hién chudn héa mé hinh
kinh doanh dap Uing yéu cau chuyén
déi kinh doanh s6, t6i uu héa va gia
tang hiéu qua; tdng cudng quan tri
rti ro tin dung ban |é, tién g, hoat
dong thé. 0

Ném 2020, BIDV dugc vinh danh 07 gidi thudng
trong hogt déng ngdn hang bdn Ié va Thé: “Ngdn hang
Bdn fé tiéu biéu” (VNBA & IDG); "Ngan hang Chuyén déi
s6 tidu biéu ndm 2020" (VNBA & IDG); Danh hiéu Sao
Khué danh cho Hé thdng BIDV E-zone; "Ngdn hang dan
ddiu vé doanh s6 thanh todn thé 2020” (VISA); ‘Ngan
hang dan dau vé ty I¢ kich hoat thiét bi thanh todn thé
khéng tiép xdc 2020" (VISA); “"Ngan hang dan déu doanh
56 chdp nhdn thanh todn qua thé” (JCB); “Dich vu chdp
nhdn thanh todn thé tt nhdt” (The Asian Banker).
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Nam 2020 dwegc xem la nam chuyén doi
s0 manh mé nhat trong (dt ca cdc

nganh nghé, inh vie, la nam
ban é d@é Viet Nam tw tin
dat muc tiew tam nhin dén

nam 2030 tro thanh quoc gia s6. Dich
bénh COVID-19 la mét tham hoa cho
nhan logi nhung ciing la mot co hji ddc
bigl thuic day chuyén doi so lgi Viet Nam.
Hoa theo xu thé chuyén doi nay, nganh
ngan hang la ngon co dau thic day
chuyén doi so, va trong do BIDV ti hao
dong gop mot phan dang ké, voi chién
hepe lien phong vé chuyén doi so va

khdt vong thay doi
dé dan dau.

Dir liéu giao dich trén kénh sé duoc theo déi hang ngay trén Dashboard cia Trung tém Ngén hang sé

TU DINH HUONG
CHIEN LUOC PEN KET QUA
CHUYEN D01 SO
TRONG NAM 2020

Chuyén dai s6 la qua trinh thay
dai tong thé va toan dién. Chuyén
déi s6 chi thanh cong khi trd thanh
chién lugc cot 16i, thay vi né luc riéng
biét, chuyén déi s6 phai bao triim
moi hoat déng, moi budc di cla toé
chuic. Tai BIDV, chién lugc va tam
nhin chuyén déi s6 dugc Hoi dong
Quan tri xac dinh tir sém, |3y cong
nghé va Ngan hang sé lam mot
trong 3 tru cot phat trién BIDV dén
nam 2025 va tdm nhin 2030.

Chién luoc s6 héa BIDV dugc xac
dinh cdu thanh bdi 04 tru cot va tap
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CHUYEN D01 SO

2020

VA LO TRINH
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“igital Banking Cente

My

trung vao 08 phuong dién chién
lugic bao trum moi hoat déng cua
ngan hang: i) S6 hoa toan dién 360
do: Khach hang va thi trudng, Kénh
va san pham, Quy trinh va van hanh,
Coéng nghé; ii) Kién toan hé sinh thai
da dang vdi cac déi tac thudc cac linh
vuic va cac cong ty Fintech, dap Ung
cac nhu cau tai chinh va phi tai chinh
ctia khach hang; iii) Déi mdi van hoa
cong nghé, tap trung thiic day van
hoa dua trén cac yéu té nhanh nhen,
cdi md, hoc hoi, sdng tao va ra quyét
dinh dua trén phan tich di liéu; iv)
Xay dung déi ngl va phuong thic
quan tri mdi lam cht tuong lai s6.
Vi tdm nhin r6 rang, cu thé, chién
lugic dau tu chuyén doi s6 manh mé
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va toan dién, su'chi
dao quyét liét clia
Ban lanh dao va cac
cap Lanh dao phu
trach hoat déng kinh
doanh ngan hang
56, nam 2020, BIDV
da dat duoc nhiing
thanh tuu chuyén
dois6 ca vé chat va
lugng. Cackénh séva
tu phuc vu nam 2020 da
chiém t6i 87% tong giao dich
toan hang, trong dé riéng qua kénh
mobile banking chiém 52% tong giao
dich toan hang, dua ty trong cac giao
dich xtrly tai quay gidm xuéng con
13%. Dic biét, s8 Iluong ngudi diing ca
nhan qua kénh mobile (Smartbanking)
tang trudng 54%, khach hang doanh
nghiép strdung kénh so (iBank) ting
60% so vdi nam 2019, dat ty [é cao nhat
so vdi cac nam trudc do. Néu tinh gop
ca KHCN va KHDN, trong nam 2020 da
xUrly gan 4 triéu ty dong qua kénh s6,
tang gan 100% so véi ndm 2019.

CAC SAN PHAM DICH VU
NGAN HANG SO CUA BIDV
PUGC PHAT TRIEN MO,
NANG CAP

£6i véi khdch hang cd nhdn, hé
théng Smartbanking ngay cang
dugc hoan thién va bé sung nhiéu
tinh ndng tién ich, hién nay da trgé
thanh hé théng giao dich chinh, day
da tinh nang phuc vu. Nhiéu dich
vu sang tao clng nhu cac dich vu
clia déi tac duoc trién khai trén kénh
giao dich nay nam xay dung hé
sinh thai git chan khach hang nhu
dich vu Smartbanking trén dong hé
théng minh Apple watch, chic nang
trg Iy 4o ho trd giao dich bang giong
noi, dich vu thanh toan QR, mini
game, tich |Gy diém thudng cling
nhu cac dich vu phi ngan hang: dat
vé tau, xe, may bay, vé xem phim,
dat phong khach san, mua sam...



Béi véi khdch hang doanh nghiép,
hé théng Home banking dugc nang
cap 2016 da duoc thay thé bang hé
théng ibank vao nam 2018. Nhiing
san pham dich vu la thé manh cua
BIDV dudgc trién khai trén cic kénh
s6 nhu quan ly dong tién, swift GPI,
tién phong thir nghiém céng nghé
blockchain trong tai trg thuagng mai,
dich vu tai khoan dinh danh, dich
vu ngan hang md, dich vu tai khoan
chd, kho thanh toan héa don...

Nhiéu thit nghiém khac dugc
Trung tdm Ngan hang s6 BIDV trién
khai nham xdy dung hé sinh thai, da
dang héa dich vu cho khach hang
nhu: két néi dich vu ngan hang qua
API véi cac phan mém ké toan, thit
nghiém véi fintech trién khai dich
vu chuyén tién nhanh Buno, phdi
hop véi cac chl bat dong san trién
khai irng dung BIDV Home, két noi
céc vi dién tr nham bé sung dich vu
cho khéach hang, trién khai dich vu
rut tién khéng diing thé ATM béng
ung dung BIDV pay+...

Dén cudi ndam 2020 hé thong
c6ng thanh toan theo hudng ngan
hang md BIDV Paygate da két noi
vdi gan 1.000 cac trung gian thanh
toan, nha cung cap dich vu va vinh
du nhan dugc giai thudng Sao Khué
do Hiép héi Phan mém va Dich vu
CNTT Viét Nam trao tang.

San pham cho vay tin chap trén
Smartbanking la mét diém maéc 1én,
md& man cho chién dich sé héa cac
quy trinh cho vay tai BIDV. Khach
hang chi phai dén quay giao dich
1 1an duy nhat dé ky hé so vay von.
Dua trén hé thong khdi tao khoan
vay RLOS, nhiéu budc trong quy
trinh xur ly khoan vay da dugc tu
déng hoda, nhd dé nang suat lao
dong va hiéu qua cda viéc xét duyét
va gidi ngan dugc nang lén.

Bén canh dé, nhiéu gidi phap
dét pha khac nham sé héa cac kénh
giao dich truyén thong va tu dong
héa quy trinh cling dugc trién khai
trong giai doan nay nhu hé thong
giao dich tu dong B-Smart, hé thdng
e-zone, cac Ung dung ho trg ban
hang RSale, B.Sale, DigiUp, Ung
dung tu déng hoa quy trinh vao cac
dich vu thanh toan, phat hanh thé.

BIDV vinh du nhan
gidi thudng chuyén doi
sé tiéu biéu 2020 do
Tap doan Dix liéu
Qudc té IDG trao tdng

1 OTHA NH TUU VE CHUYEN DICH SO
TAl BIDV NAM 2020
1. Trién khai thanh céng céng thanh todn truc tuyén cdc
dich vu cong cdp dé 4 trén c6ng dich vu cong quéc gia
2. La mét trong bdn ngdn hang ddu tién trién khai
thanh céng du dn Thanh todn bu trir lién ngdn hang
(ACH) — durdn trong diém cia Napas va Ngdn hang
Nha nude Viet Nam
3. Phdit trién Smartbanking tich hop cdc tinh ndng ndi
trdi trén thi trudng: mua sdm siéu thi Vinmart; giao dich
khi tro truyén trén cdc ung dung chat, tin nhdn, thanh
todn trén déng hé théng minh. ..
4. Ra mdt nén tang BIDV Home— md ra hé sinh thdi két
ndi khdch hang BIDV vdi thi trudng dia 6c ddy tiém ndng.
5. Trién khai hé théng ddng ky truc tuyén BIDV Smart-
Banking, nghién ctiu dp dung céng nghé OCR, nhdn
dang khuén mdit, livecheck.
6. Két ndi thanh céng kién triiec APl vdi MISA gitip khdch
hédng doanh nghiép thue hién cde giao dich tai chinh.
7. Hoan thanh giai doan 1 Du dn két néi déng bo dir liéu
Ién véi EVN, gidp ddy manh héa don dién truc tuyén.
8. La ngdn hang ddu tién dua ra thi trudng dich vu tai
khodan dinh danh va chi hd online 24/7, ho tro doanh
nghiép bdn Ié va Fintech quan ly dong tién hiéu qua.
9. Nén tdng Paygate nhan gidi thudng Sao Khué 2020
cho dich vu tng dung CNTT xudt sdc.
10. Hoan thanh dur dn tu vdn chién luoc s6 héa BIDV

Du an tu van chién lugc ngan
hang s BIDV giai doan 2020-2025,
tam nhin 2030 da hoan thanh giup
BIDV danh gid hién trang s6 hda, xac
dinh tam nhin, chién lugc va cac giai
phap chinh cho qua trinh s6 hoa
BIDV trong giai doan tiép theo. Cac
mé hinh dit liéu tri tué nhan tao vé
du doan khach hang tir b, mé hinh
bado cdo phan khtic khach hang doéi
véi khach hang Smartbanking tai
BIDV dugc nghién cliu thanh céng
sé gop phan thiic day van hoa ra
quyét dinh dua trén dir liéu tai BIDV.

LO TRINH THACH THUC
TRONG NAM 2021

Chuyén déi s6 la mét qua trinh
da dang, khéng c6 con dudng, hinh
mau chung cho tat ca va do vay,

Thang 1+2. 2021
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tifng 6 chic, ting ca nhan can xac
dinh 16 trinh riéng, thich hop vdi
minh. Cac yéu té can c6 dé trién
khai chuyén déi s6 thanh céng do
la su quyét tam clia Lanh dao cac
cap trén nén tang nhan thic chung
vé chuyén déi s6, nang luc chuyén
ddi s6 ctia toan bd nhan vién, cac
cbng cu ra quyét dinh dua trén di
liéu va cé cébng cu KPI dé do luong
va theo dai viéc thuc thi chuyén doi
6. Déi véi BIDV, nam 2020 la mét
suf kh&i dau cho tinh than chuyén
doi s6 dugc lan tda manh mé trong
toan hé théng va sé dugc tiép da
trong nam 2021 véi phuong cham
“Ky cuong, Chat lugng, Hiéu qua,
Chuyén ddi so".

L6 trinh chuyén d6i s6 nam 2021
bao gém déng bé trai nghiém
khéch hang trén tat ca cac kénh
(Omni Smartbanking, Omni ibank,
eKyc), déng goi san pham sé theo
tirng phan doan khach hang, thi
diém mé hinh Marketplace (hé sinh
thai mua ban dia éc, Marketplace
cho KHDNY); trién khai manh mé
cac hoat déng truyén théng, cac
chuong trinh thic ddy chuyén doi
50, tdng cudng xay dung nang luc
56 cho CBNV; day nhanh tién dé
trién khai cadc du an CNTT, cling
c6 nén tang s theo ké hoach dén
2025 va tam nhin 2030 va ap dung
KPI chuyén ddi sé trén hé théng
(KPI toan hang, KPI Khéi, KPI cho
chi nhanh).

Phan Ién nhat ctia chuyén doi
s0 la thay déi cach ching ta suy
nghi. Véi nhiing d6t pha trong
tu duy phat trién, chién lugc bai
ban, su chudn bi ky cang vé mat
ha tang, cong nghé va nhan luc
ngan hang so, cling su quyét tam
hop luc cla toan hé théng, trén
cd s& Ung dung cac thanh tuu cda
cach mang céng nghiép 4.0, BIDV
dang budc dau thanh cong trén
con dudng chuyén dai s, tao tién
dé viing chac cho su phat trién
clia ngan hang trong tam nhin trd
thanh dinh ché tai chinh hang dau
khu vuc Déng Nam A, cé nén tang
s6 tot nhat Viét Nam, phan dau
thuéc nhém 100 ngan hang Ién
nhat khu vuc chau A.Q
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Vi béi canh kho khan cia
nam 2020, Trung tam
Thé BIDV lgp trung phdtl
trién san pham dich vy
theo xu the chuyén doi s
va dal nhitng thanh tich
riee 1o trong hoat dong
kinh doanh, nghién ciru
va doan thé, gop phan vao
thanh tich chung cia Khoi
Bdn lé cang nhac loan hé

thong thomg qua nhitng
ddu an quan trong.

BIDV dat dau méc s& hitu hon

9 triéu thé trén thi trudng:
Trong nam 2020, Trung tam Thé né
luc cuing cac chi nhanh trong phat
trién kinh doanh thé ca chiéu sau
lan chiéu réng vdi gan 1 triéu thé
dugc phat hanh, dua sé lugng thé
IGy ké 1&n 9.214.966 thé. Day la mot
con s6 an tugng so vdi cadc ngan
hang trén thi truding, khang dinh vi
thé va thi phan 16n cta thé BIDV.

Téng thu nhap thuan cha thé

dat 800 ti déng: Doanh s6 thé
quéc té dat trén 24 nghin ti dong va
doanh s6 chap nhan thé trén POS
dat trén 74 nghin ti déng. Trung tam
Thé tiép tuc phat huy xay dung va
cung cap dich vu thé tdi moi mién
trong nam 2020. Khdng dinh khéng
c6 viing mién nao bi bé quén, Trung
tam Thé st canh cling tat ca chi
nhanh gidi quyét cac kho khan, khic
mac trong céng tac ban hang, trién
khai chuong trinh khuyén mai, san
phdm mdéi... dé dat dugc hiéu qua
kinh doanh cao nhat.

Thé Chip VCCS Ghi no néi dia

BIDV Smart chinh thuc dén tay
ngudi tiéu diing: Thé Chip ghing
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noéi dia dau tién chia BIDV da duoc
phat hanh tai tat ca cac chi nhanh
trén toan quéc tir thang 09/2020.
BIDV la mét trong nhirng ngan hang
dau tién tai Viét Nam phat hanh
dong thé nay. BIDV Smart mang
dén trai nghiém chua titng cé cho
khach hang véi mét chiéc thé noi
dia, héi tu day du nhiing céng nghé
thé tién tién nhat trén thé gidi nhu:
luu trir dix liéu trén chip, st dung
cong nghé thanh toan khéng cham
contactless va tich hop |én cac cong
thanh toan/vi dién td.

Trién khai Thé Y té théng

minh: Hudng (ng phuong thiic
thanh toan khéng diing tién mat,
BIDV la ngan hang dau tién trién
khai thé y té théng minh tai bénh
vién. Lé ky két trién khai tai Bénh
vién nhan dan Gia Pinh vao thang
07/2020 da khang dinh su dan dau
vé cong nghé thé ctia BIDV. Trong
nam 2020, Trung tam Thé BIDV tiép

Thang 1+2.2021
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tuc nghién clu nang cap tinh nang
Thé Y té thong minh va hiia hen sé
la mét dich vu phét trién réng rai
trong nam 2021.

Sang kién phat hanh thé theo

16: Phat hanh thé Tin dung
qudc té bang robostic gitp toi uu
thdi gian phat hanh thé, mang lai su
hai long cho khach hang, dac biét
la khach hang doanh nghiép c6 s6
Iugng thé phat hanh Ién. Viéc phat
hanh thé bang robostic gitip rit
ngan 45% thai gian tac nghiép cua
chi nhénh, nang cao nang suat lao
dong, tiét kiém chi phi va gia ting
hiéu qua hoat dong chung cho toan
hé théng.

Nhéan dugc nhiéu giai thuéng

danh gia tif cac Té chuic thé
qudc té uy tin:

Gidi thudng Ngan hang dan

dau vé doanh s6 thanh toan thé
2020 - Leadership in Merchant
Sales Volume 2020 va Ngan hang



t“‘T”

L W AN
/NV’DJ

dan dau vé ty lé kich hoat thiét

bi thanh toan thé khéng tiép xuc
2020 - Leadership in Contactless
Active Terminals Penetration 2020:
Giai thudng ghi nhan nhitng né

luc vugt bac ctia BIDV trén chang
dudng chay dua vé cong nghé thé.
Coéng nghé thanh toan khong tiép
xUic la cong nghé méi nhat hién nay
dugc (ing dung & Viét Nam va BIDV
khéng bd |6 ca héi trd thanh ngan
hang tién phong trién khai céng
nghé nay trén toan hé théng, mang
tdi trai nghiém thanh toan cho
khach hang.

Ngéan hang dan dau doanh sé
chap nhan thanh toan qua thé
clia JCB: Thang 10/2020, Trung tam
Thé vinh du nhan giai thudng tu
JCB c6ng nhan két qua kinh doanh
dich vu thanh toan qua thé. Bén
canh d¢, giai thudng nay ciing phan
anh su c6 mat ciia Thé BIDV & tat
ca linh vuc cia ddi séng, luén san
sang cung cap dich vu thanh toan
cho khach hang va cac don vi chap
nhan thé.

Giai thudng Dich vu chdp nhan
thanh toan thé tét nhat 2020
cia The Asian Banker: The Asian
Banker danh gia cao nhing gia tri
clia gidi phap chap nhan thanh
toan BIDV cung cap téi cac doanh
nghiép. Trong nam 2020, nhd
nhiing Ung dung ctia cong nghé
thé tién tién, BIDV luén la 1 trong

cac ngan hang tién phong duara
nhiing dich vu chdp nhan thanh
toan thé doét pha, mang tinh dan dat
thi truong. Cac dich vu: chap nhan
thanh toan POS/mPOS, Céng thanh
toan truc tuyén E-Merchant, QR
Code dem dén nhiing trai nghiém
khac biét cho ngudi dung va cung
cdp gidi phap da dang phu hop

véi nhiéu loai hinh kinh doanh clia
doanh nghiép.

Xép hang 01 Tru sé& chinh tai

Giai chay BIDV Run: Thang
11/2020, hudng ung phat dong
phong trao chay bd BIDVRUN, Trung
tam Thé da t6 chuic hoat dong thi
dua néi bo tai trung tam va Khai
Ban |& nhdm nang cao y thiic rén
luyén sirc khoe clia can b va déng
go6p cho phong trao an sinh xa hai vi
céng déng chia BIDV. Bén canh do,
Trung tam Thé da trién khai chuong

Thang 1+2. 2021
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trinh khuyén mai két hop cling giai
chay va dat dudc nhiing thanh tich
nhat dinh, gép phan dua san pham
dich vu ctia BIDV t&i gan hon vai
cong chung va thu hit dugc déng
dao khach hang.

Té chiic thanh céng giai dua
xe dap: Két hop quang bé san

pham dich vu Thé, thang 10/2020,
Trung tam Thé dau méi té chuic giai
dua xe dap “Tour de Hanoi” vdi su
tham gia ctia Pho TGP Nguyén Thi
Quynh Giao cling cac don vi trong
Khéi Ban lé va Ngan hang sé. Trung
tam Thé da té chuc thanh cong cudc
thi két hop t6 chiic roadshow xe dap
dé quang b4, truyén théng théng
diép chuyén déi sé DigiUp va ra mat
Thé chip ndi dia VCCS Smart Chip.

Ngoai ra, con cd hang chuc su
kién, trién 1am, héi thao khoa hoc
cong nghé da dugc Trung tam Thé
tham gia, phéi hop té chiic trong
nam 2020 g6p phan dua hinh dnh
thé BIDV dén gan hon vdi cac don
vi, t6 chtrc, ca nhan trén ca nudc.

Nam 2020 la mét nam hoat déng
day nhiét huyét va quyét tam cla
Thé trén chang dudng chinh phuc
nhiing dinh cao méi. Ping trudc
cac thach thitc vé chuyén déi sé
trong cong nghé van hanh va cung
cap dich vy, Trung tam Thé BIDV
luén san sang thay déi va cai tién
hon nita trong nam 2021.2
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Dai dién Ban Lanh
dao BIDV va Gidm déc
cdc don vi thudc

Khéi NHBB thuc hién
nghithic phat dong
kinh doanh Khéi
NHBB nam 2021

‘Um[endedatc&m
e UG thanh céng mei

Ngay 15/1, Khoi Ngan hang ban buon da (6 chic L2 phat dong kinh doanh
nam 2021. Budi lé da diém lai nhitng kél qua néi bat cia Khoi NHBB nam
2020, vinh danh cdc chi nhdanh da dong gop xudl sac vao két qua kinh doanh
nam 2020 va dwa ra cdc giai phap d@é Khoi hoan thanh (ot ké hoach kinh
doanh nam 2021 ma Hoi dong Quan tri va Ban Diéu hanh da giao pho.

2020 - NAMCUA clia Ban Lanh dao, Khéi NHBB da
I‘l‘ﬁHG LONG, QUYET TAM nhanh chéng ndm bét thi trudng,
VA HY VONG bam sat nhu cau ctia doanh nghiép

2020 la mét nam day thach thiic, | dé ban hanh cac chinh sach hiéu
bién déng ddi véi nén kinh té toan qua. Nha do, hoat dong kinh doanh
cau cling nhu véi méi quéc gia. clia Khéi Ban buén tiép tuc ting
Trong boi canh d6, méi té chiic déu | trudng, dat dugc nhiing két qua an
phai nd luc déi mdi, thich nghi véi tugng. Thu nhap thuan dong gép
hoan canh, dién bién mdi méingay. | 47% vao két qua chung clia toan hé
Ngay tif dau nam khi dién bién dich | théng. Du ng toan Khéi dat 764.000
bénh Covid-19 phuc tap, hoat déng | ty dong, tang trén 6% so vai dau
cuia doanh nghiép déi mat véi nhiéu | nam. Huy dong von hoan thanh ké
kho khan, véi cac quyét sach kip thoi | hoach, dat 627.000 ty déng. Nén
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khach hang c6 su cai thién vé so
lugng va chat lugng véi gan 28.000
khach hang mdéi. Bac biét, thu dich
vu rong la mét diém sang trong két
qua kinh doanh ctia toan khai, dat
trén 2.500 ty dong, tdng gan 18%.
Trong thdi ky Covid, nhu cau
thanh toén truc tuyén cla khach
hang ngay cang tang. Nham thich
(ting vdi su thay déi hanh viva nhu
cau khach hang trong thai ky mdi,
Khai B&n budn xac dinh BIDV iBank
trd thanh kénh chi dao trong qua
trinh s6 héa. Theo do, Khéi da trién
khai mot loat cac gidi phap déong bo
tir cai thién chat luong san pham
dén gia tang ca ché dong luc cho
can bd ban hang. Dac biét, Khéi
phat dong thanh céng chién dich
Chuyén déi sé nén khach hang



“BIDV Digi Up - Thay déi dé dan dau”
thu hdt su quan tdm va tao nén lan
song thi dua manh mé gilfa cac chi
nhanh. Sau 5 thang trién khai, chién
dich Digi Up da ghi nhan sutang
truéng dot pha vé sé lugng khach
hang BIDV iBank v&i 50 ngan khach
sit dung, gap 2,5 lan muc tiéu dé ra.
Bén canh BIDV iBank, 2020 ciing la
nam Khéi NHBB tién phong tao lap
nén tang s6 héa cho doanh nghiép,
phat trién va dua vao trién khai cac
san pham c6 ham lugng céng nghé
cao nhu tai khoan dinh danh, ngan
hang thanh toan, ngan hang bao
trg, tham gia trién khai du an hé
théng thanh toan ACH vdéi Napas.
Vira qua, BIDV cling da trd thanh
ngan hang Viét Nam dau tién uing
dung cong nghé blockchain trong
giao dich tai trg thuong mai. Bang
giai phap BIDV -ERP Connection,
BIDV da két néi sau rong véi nhém
Fintech, Bigtech va cidc doanh
nghiép lén, budc dau tao hé sinh
thai tai chinh cho khach hang. BIDV
cling da thanh cong trong viéc cung
Ung dich vu quan ly dong tién tap
trung dén nhiéu khach hang la céc
Tong céng ty, Tap doan lon.

Nhifng no luc khéng ngling
nghi cda BIDV da duogc ghi nhan
xUng dang. The Asian Banker da
vinh danh BIDV la “Ngan hang giao
dich t6t nhat Viét Nam” va “Ngan
hang Quan ly tién té tot nhat Viét
Nam". BIDV vinh du dugc Tap chi
The Asian Banking & Finance lua
chon la “Ngan hang SME tot nhat
Viét Nam 2020" trong 3 nam lién
tiép. Bén canh cac giai thudng
qudc té, BIDV da duoc trao tang
Giai thudng “Tin & Dung Viét Nam
2019". BIDV cling la ngan hang dau
tién dugc Ngan hang Phat trién
chau A (ADB) lua chon hgp tic cung
cap chuong trinh tin dung bén viing
cho Doanh nghiép nho va viia.

GIAI PHAP VA HANH PONG
NAM 2021

Su bién ddi cua tinh hinh kinh
té thé gidi, trong nudc dem lai ca
thuan lgi va thai co, khé khan va
thach thic dan xen, dat ra nhiéu
yéu cau mai déi véi hoat déng

BIDV néi chung va Khéi NHBB noi
riéng. Nam 2021, BIDV dat muc tiéu
loi nhuan trudc thué dat 12.500 ty
déng, tang trudng 47% so vd&i nam
2020. Véi riéng Khéi Ban budn, du
ng tin dung cudi ky ké hoach dat
838.000 ty dong, tang 9,7% so vdi
2020. Huy déng vén cudi ky muc
tiéu dat 717.000 ty déng, tang
14,5%. Thu dich vu rong (ngoai bao
lanh) dat 2.865 ty dong, ting 12,9%,
va téng thu nhap thuan muc tiéu
dat 25.630 ty dong, tang 28,4%.

Dé hoan thanh thang lgi nhiing
chitiéu trén; theo Phé Téng Giam
déc Tran Long, Trudng Khéi NHBB,
Khéi NHBB can manh mé, quyét
liét thay déi cach nghi, cach lam,
thang than nhin nhan nhiing “diém
nghén” chua duoc thao gd, dé tir do
c6 cac gidi phap dong bé, quyét liét,
vugt cac khé khan, thach thuc nhdm
cai thién va ndng cao nang luc canh
tranh ctia BIDV va hoat dong NHBB.

Péc biét, xac dinh yéu t6 then
chét clia viéc Uing dung céong nghé
4.0 12 "t6c do". P& tranh tut hiu,
Khéi NHBB nhan thdy BIDV can
quyét liét, danh téi da nguén luc va
tang toc trién khai cac san pham sé
theo dinh hudng (i) Pay nhanh tién
d6 dua san pham Ién kénh so; (i) Ra
soat, tinh chinh cac chifc nang hién
tai trén kénh s6 nham cai thién trai
nghiém ngudi dung; (iii) Xay dung
App Mobile cho KHDN dam bao day
du tién ich; (iv) Xay dung hé sinh
thai sdn phdm cho KHDN trén cac
kénh sé; (v) Kip thdi chinh siia cac 16i
da xay ra. Muén dat duoc tat ca cac
yéu cau trén, Khéi Cong nghé can
hé trg danh gia lai tong thé ngudn
luc dé xay dung |6 trinh trién khai
cu thé, xac dinh nguén luc, ddm bao
téc db dua san pham ra thi truéng
nham dat muc tiéu BIDV c6 nhiing
san pham dot pha, dan dau thi
trudng.

Ngoai ra, PTGD Tran Long ciing
chi ra cac dinh hudng nham nang
cao hiéu qua quan tri va két qua kinh
doanh nhu: Khéi NHBB cén kién toan
mé hinh té chiic, bé may Khéi Ban
buén theo huéng dé xuat thanh lap
mét bé phan chuyén trach thuc thi
nhiém vu phat trién san pham cho

fjmu ein e ‘“L\LQ-

KHDN, kién toan Van phong ving
cla Ban FDI thanh Trung tam vung
ctia Khéi hodc thanh lap méi Van
phoéng ctia Khéi tai TP H6 Chi Minh
nham tang cudng hiéu qua hoat
déng, gia tang thi phan cta BIDV
tai thi truong HCM. Khoi NHBB sé
ra soat, hoan thién co ché ban chéo
gilfa Khoi Ban buén - Ban |é dé khai
thac téi uu nhat nén khach hang
doanh nghiép va nguac lai, tiép tuc
ra soat cac chinh sach, géi tin dung
hién hiru theo tinh than giam thiéu
s6 lugng goi; nam bat chuyén déng,
dinh huéng cua déi thi canh tranh
va tin hiéu thi truong ...

Ong Lé Ngoc Lam, PTG phu
trach Ban Diéu hanh danh gia cao
nhing né luc cia Khéi NHBB nam
2020 va danh gia nam 2021 la nam
ban & dé Khéi NHBB trién khai céc
nhiém vu trong tam trong giai doan
5 nam tiép theo.

PTGD Tran Long khang dinh quyét
tam culia toan Khai khi budc vao mét
hanh trinh mdi véi nguén nang lugng
tich cuc, tdm thé chii déng, sdng tao
trong tu duy, quyét liét trong hanh
dong va né luc khéng ngling. “Toan
Khoi cam két thuc hién tét ké hoach
nhiém vu, ké hoach kinh doanh nam
2021, tao tién dé viing chac cho viéc
thuc hién chién lugc 2021 - 2025 va
tam nhin dén nam 2030".0

Budi lé ciing vinh danh cdc chi nhdnh c6
thanh tich xudt sdc déng goép vdo két qud kinh

doanh chung ciia Khéi:

1. Gidi thuding Ngdi sao bdn budn nding déng - CN
€6 56 lugng mdmai CIF KHTC nhiéu nhdt: CN Binh

Duong (488 khéich hang).

2, Gidi thudng Digital Star — CN phcit trién duoc KHTC
iBank Ién nhdt: CN Thach Thdt (350 khdch hang).

3. Gidi thuéing Ngdi sao tin dung bdn buén - CN tdng
rong du ng tin dung bdn budn so véi 2019 Ién nhdt: CN

Thanh Xudn (4.805 ty déng).

4. Gidi thudng Ngdi sao huy déng vén bdn budén —
CN tdng rdng HBV binh qudn KKH bdn budn so vai 2019
Ién nhdt: CN Ha Thanh (1.342 ty déng).

5. Gidi thudng Ngdi sao dich vu bdn buén - CN tdng
rong thu phi dich vu bédn budn so véi 2019 16n nhat: CN

SGD 1 (36 ty déng).

6. Gidi thudng Ngdi sao hiéu quad bdn buén — CN cd
TNT khéi bdn buén 2020 I6n nhdt: CN Ha Thanh (1.175

ty déng).

Thang 1+2. 2021
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Nhdn ddn Gia Binh

s & trién khaidéng bé cdc
phuong thifc thanh

todn vién phi khéng

ding tién mat

‘ BIDV va Bénh vién

Mot nam bud|tée, mank,me;

g ‘---“‘-"‘.-F:—u

VOI KHOI KHACH HANG
DOANH NGHIEP NHO VA VUA

X BAN SME

Nam 2020, dién bién phiec lap va kho heong cia dai dich Covid-19 khién
cong dong doanh nghiép chiu ldc dong ral nang ne. La mol trong nhitng
ngan hang tién phong thie thi cdc chinh sdach ho trg cia Chinh phit danh cho
doanh nghigp nho va viea (DNNVV), véi nhitng hanh dong cu thé va thiel
thuee, BIDV da dat dwgc nhizng thanh tich dn twgng trong hoat dong kinh
doanh phan khiic khdch hang nay.

heo théng ké clia Bé K& hoach
Tv& Pau tu, tdng s6 doanh

nghiép dang ky thanh lap mdi
trén ca nudc trong nam 2020 da sut
giam khoang 2,3% so vdi nam trudc.
Tuy nhién, nén khach hang DNNWV
cia BIDV van dat muic tang trudng
an tuogng la 9%/nam, cham maéc
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311.000 khach hang, chiém khoang
40% tong s6 lugng DNNVV trén ca
nudc. BIDV tiép tuc khang dinh vi
thé dan dau thi phan khach hang
DNNVV tai Viét Nam. Téng quy mé
du ng ciia khéi khach hang DNNVV
cudi nam 2020 dat 320.613 ty déng,
tang trudng 15% so vdi cung ky
2019. Thu nhap vé hoat déng ngan
hang DNNVV dong gop 22% vao
téng thu nhap clia ca ngan hang.

Dé c6 dugc két qua bt pha va
ti€p tuc dan dau thi truong, BIDV da
thuc hién déng bo cac giai phap dét
pha hudng tdi khach hang.

BIDV da phat trién céc san pham
dich vu gan véi qua trinh chuyén
déi s, trién khai manh mé (ing



dung s@, s0 héa san pham huéng
dén khich hang va dat dugc nhiéu
két qua dang ghi nhan. Cac giai
phéap thanh toan vién phi khéng
dung tién mat da dugc trién khai
théng qua SmartPOS, QRcode va
Thé Y té thong minh két noi tich
hap sau giira hé théng HIS ctia bénh
vién véi hé thong BIDV téi 29 bénh
vién thudc Bo Y té tai nhiéu tinh,
thanh phaé Idn trén toan quéc nhu:
Ha Néi, TP. H6 Chi Minh, Ba Nang,
Quang Nam, Binh Binh... 56 luong
két néi thu hé, thanh todn héa don
tang 220%, trong dé riéng thu hd
hoc phi tir khéi trudng hoc tang
2,5 lan. BIDV cling day manh trién
khai dich vu thanh toan truc tuyén
phi hanh chinh cong tdi 18 S& ban
nganh trén ca nudc, tiép tuc thuc
ddy chi truong thanh toan khéng
dung tién mat ctia Chinh phi. Bén
hét thang 12/2020, BIDV da trién
khai dich vu iBank lén dén 50.000
khach hang DNNVV véi hon 1 triéu
giao dich/nam, gia tri giao dich dat

trén 1 triéu ty dong. Ngoai ra, BIDV
tang cudng day manh chuaong trinh
ti€p nhan nhu cau cap tin dung qua
website BIDV.

BIDV tiép tuc tang cudng hop
tac véi Ngan hang Phat trién chau A
(ADB) dé trién khai goi ho trg danh
cho DNNVV tri gia 1,1 triéu USD;
tham gia trién khai du an “Hé trg
giam thiéu tac déng clia dai dich
Covid-19 cho cac DNNVV do phu nir
lam chd” tri gia 5 triéu USD.

Pé ho trg va dong hanh cling
cac DNNWV, dac biét trong tinh hinh
nén kinh té bi anh hudng bdi dich
Covid-19, BIDV da trién khai cac
chuong trinh tin dung vu dai vdi
quy mé lén dén 100.000 ty dong,
gop phan khéng nhé vao viéc phuc
hoi va phat trién hoat dong kinh
doanh ctia doanh nghiép.

Cac két qua tich cuc ctia BIDV da
dugc cac té chirc quoc té uy tin danh
gia cao va vinh danh & nhiéu hang
muc giai thudng. D6 la gidi thudng
“Ngan hang SME tét nhat Viét Nam
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2020" lan thi 3 lién tiép (The Asian
Banking & Finance); giai thudng
“Ngan hang SME Viét Nam - Best
SME Bank” lan thu 3 lién ti€p (Tap
chi The Alpha Southeast Asia); giai
thuéng “Ngan hang SME tét nhat
Viét Nam nam 2020" (Tap chi The
Global Banking & Finance Review).

Bén canh cac giai thudng quéc
té, trong thdi gian qua BIDV da
duoc Thai bao Kinh té Viét Nam trao
tang giai thudng “Tin & Dlng Viét
Nam 2019"; dugc Héi déng Doanh
nghiép vi su phat trién bén viing
Viét Nam trao giai thudng “Doanh
nghiép phat trién bén viing trong
linh vuc Thuong mai - Dich vu"...

Cac giai thudng da ghi nhan
nhitng né luc cla BIDV trong viéc
hé trg DNNVV trong hoat dong
kinh doanh, tiéu biéu la thuc day
tin dung xanh, bén viing, thic day
ngan hang sé va chuyén dich 56 nén
khach hang ciing nhu déng hanh
cung DNNVV vugt qua kho khan do
anh huéng cua Covid-19.0
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Deanmn ngniee,

MOT TRONG NHUNG TRU COT KHACH HANG CUA BIDV

‘Q‘VUGNG THANH LONG*

Khai FDI ﬂ}p luc gite vitng
vai tro la mot lrong nhitng
lru col kinh (¢ cia Viet Nam,
dong gop khodng hon 20 %
GDP, 71,7% tong kim ngach
xudl khau ca nuoe. Tai
BIDV;, 56 hegng khdach hang
FDI len toi trén 5.500 doanh

nghigp, lang binh quan 20 %
trong 5 nam qua.

VIET NAM - DIEM DEN
NGAY CANG HAP DAN
CUA CAC DOANH NGHIEP
FDI

Nghi quyét 50/NQ-TW ngay
20/8/2019 cta Bé chinh tri chi ré:
“Khu vue kinh té c6 von dau tu nudc
ngoai la bo phan hgp thanh quan
trong ctia nén kinh té Viét Nam, duac
khuyén khich, tao diéu kién phat
trién lau dai, hop tac va canh tranh
lanh manh véi cac khu vuc kinh té
khac..". Quan triét chi truong cua
Bang va Nha nudc, du trai qua nam
2020 day s6ng gié, BIDV da va dang
ti€p tuc déng hanh hiéu qua vdi cac
doanh nghiép FDI ...

Vdi cac yéu té thuan lgi nhu: (i)
tinh hinh chinh tri 6n dinh, an toan,
trat tu xa hoi dugc dam bao, (ii)
thé ché, chinh sach vé dau tu nudc
ngoai tiép tuc dugc xay dung, hoan
thién, (iii) vi tri dia ly thuan lgi, co
s& ha tdng dugc chu trong dau tu,
phat trién, (iv) luc lugng lao dong co
tay nghé, (v) trién vong tang trudng
kinh té tich cuc trong cac nam qua,
va kha nang phuc héi manh mé tir
2021, Viét Nam hién tiép tuc la diém
dén hdp dan ctia cic doanh nghiép
FDI tir nhiéu quéc gia/viing lanh
tho.

Nam 2020 la nam c6 nhiéu bién
déng do anh hudng toan cau cla
dai dich Covid-19, cang thang
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thuong mai My - Trung, khién hoat
déng FDI toan cau udc tinh suy
giam khoang 40% so vdi 2019.
Trong béi canh dé, nhd thanh céng
trong viéc khéng ché, kiém soat
dich bénh, Viét Nam dugc cdng
déng cac nha dau tu quoc té nhin
nhan va danh gia la dat nudc an
toan, diém dén dau tu hap dan vai
két qua thu hut FDI ndm 2020 tuong
déi kha quan (téng von thuc hién
du an dau tu khodng 20 ty USD,
tuong ung 98% so vdi nam 2019).
Khéi FDI ti€p tuc gilr viing vai tro la
mat trong nhifng tru cot kinh té cta
Viét Nam, dong gép khoadng han
20% GDP, 71,7% téng kim ngach
xuat khau ca nudc, tao ra han 4 triéu
viéc lam truc tiép va khoang 6-7
triéu viéc lam gian tiép.

DONG HANH
CUNG TANG TRUONG

Muc tiéu chién lugc uu tién cho
giai doan 2021-2025 tai Nghi quyét
22/NQ-BIDV ngay 11/1/2021 chiro:
“ca cdu nén khach hang chuyén
dich tich cuc, phat trién khach hang
EDE.:

Thang 1+2.2021

Traiqua 5 nam thanh lap va
hoat déng, Ban Khach hang Doanh
nghiép nuéc ngoai (KHDNNN) véi
vai tro trung tam, da tham muu Ban
lanh dao tiing budc hoan thién mo
hinh kinh doanh phan khic FDI:
tir xdy dung ca ché chinh sach, hd
tro dao tao, cling c6 déi ngi ban
hang chi nhanh, dén truc tiép t6
chuc hoat dong marketing cung
chi nhanh téi cac doanh nghiép
FDI,... Pén nay, s6 lugng khach
hang FDI cta BIDV da |én tdi 5.546
doanh nghiép (tang binh quan 20%
trong 5 nam qua), huy dong vén
cudi ky dat 70.759 ty (tang trudng
574% trong 5 nam), du ng binh
quén dat 21.255 ty déng, téng thu
nhap thuan dat 1.203 ty déng. Huy
doéng vén gia ting manh mé vdi
ty trong nguén vén khong ky han
cao (chiém ty trong 29% téng huy
doéng von binh quan) va huy déng
von ngoai té tét (tang rong 43 triéu
USD, tang trudng 14,7% so vdi nam
2019).

Hién nay, BIDV da hinh thanh va
xay dung dugc doi ngd can bo kinh
doanh khach hang doanh nghiép



FDI ngay cang I6n manh. Tai Tru

sd chinh, ddi ngi can bo BIDV, cac
nhan su phai clr ciia Hana Bank, cac
NH Nhat Ban, dugc chia thanh cac
nhom Khach hang theo quéc tich
(Quéc té, Nhat Ban, Hoa ngir, Han
Quéc), nhém Phat trién San pham
va Hé trg Chi nhanh, nhém Tu van
Phap ly va M&A... Tai nhiéu chi
nhanh trong hé théng, Ban giam
déc da quan tam hon dén viéc phat
trién khach hang FDI, ting cudng
d6i ngi va phat trién ky nang
nghiép vu cac can bd quan ly khach
hang FDI.

Doéng hanh cling cac doanh
nghiép FDI, BIDV da ban hanh cac
géi tin dung hé trg doanh nghiép
vugt qua khé khén do anh hudng
bdi dai dich Covid - 19. Thiét ké
cac chinh sach phan anh su khac
biét, BIDV da ban hanh quy dinh
56 1539/QyD-BIDV thao g& khé
khan vé chinh sich trong tiép can
cap tin dung déi véi cap tin dung
ngan han khach hang FDI Ién va rat
I6n. Diém dang tu hao la nhiéu cac
doanh nghiép cé quy mé rat 16n,
c6 danh tiéng toan cau nhu Canon,
Suzuki, Yamaha, Samsung, Foxconn,
Huyndai, Lotte, VGSI, Hyosung,
Formosa, Huawei, Goertek, VSIP,
BWID, ... da tr& thanh khach hang
cla BIDV.

Ngoai cac san pham truyén
théng, két hop véi cac déi tac ngan
hang va nha dau tu lan, chuyén
nghiép, BIDV da phat trién san
phdm bao lanh c6 diéu kién & cac
miutc do khac nhau, dap ung va két
néi phi hgp cac nhu cau gitia NH

cho vay quéc té, nha dau tu, dam
bao lgi ich va bao vé rii ro cho BIDV,
chung tay cling phat trién nganh
nang lugng tai tao cua Viét Nam.
Trong 2020, gan 70 triéu USD tri gia
bao lanh da dugc thuc hién cho NH
EximBank va cac nha dau tu Thai
Lan. Nhiéu cac déi tac khac nhu DFC
(Ca quan phét trién tai chinh quéc
té clia My), Kfw, Landesbank, ING,
JBIC, ... va cac nha dau tu I6n trong
linh vuc nang lugng tai tao nhu
Scatec, SNP, UPC, Super Energy, v.v.
dang tiép tuc quan tam lam viéc véi
BIDV vé san pham lién két nay.

BIDV tiép tuc day manh gia tang
CASA théng qua chinh sach thu hat
tai khodn von dau tu truc tiép nudc
ngoai, ca ché ty gia canh tranh,
chinh sach ban hang déi vdi san
pham thu hé qua tai khoan dinh
danh (Virtual Account)...; khéng
ngung cai thién cac tinh nang cta
chuong trinh iBank; tap trung thiét
ké& may do san pham cho céc khach
hang lén; thuc hién trién khai két
néi hé théng BIDV vdi hé théng
quan ly ndi bé cia doanh nghiép
(ERP Connection).

Trong nam 2020, BIDV da trién
khai thi diém M6 hinh tang cuong
quan ly doc phan khtc khach hang
FDI tai 4 Chi nhanh Bac Ninh, Béng
Nai, Péng Béng Nai, va Péng Ha
N6i, budc dau thiét lap hé thong
quan ly doc khach hang FDI téi cac
chi nhanh. Nam 2020 cling la nam
dau tién trién khai théa thuan hop
tac chién luoc BIDV-Hana Bank,
theo do, tan dung lgi thé vé kinh
nghiém hoat déng ctia Hana Bank,
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Ban KHDNNN va cac nhan su phai
clr Hana Bank xay dung co ché lam
viéc va tich cuc trién khai hop tac
chién lugc, tap trung manh mé céng
tac marketing truc tiép tdi cac khach
hang Han Quéc Ién.

DON DAU CO HOI MOI

Phan khtc khach hang FDI dugc
danh gia c6 nhiéu tiém nang va co
héi, trién vong phat trién trong nam
2021 va giai doan tiép theo, do dé,
BIDV sé tiép tuc trién khai:

Thu nhat, mé réng mé hinh FDI
doc trong nam 2021 vd&i quy mo tu
10-15 chi nhanh tai cac dia ban tap
trung FDI nhu Ha Néi, Tp.HCM, Vinh
Phuic, Thai Nguyén, Ha Nam, Hai
Duong, Binh Duong, Hai phong...,
song song viéc xay dung va hoan
thién d6i ng ban hang FDI chuyén
nghiép tif Tru s& chinh tdi cac
phong KHDN chi nhanh toan hé
théng.

Thi hai, tap trung tham canh va
phat trién cac khach hang FDI cé qui
mé vifa dén Idn/rat I6n, don dau lan
song cac doanh nghiép/ tap doan
da qudc gia Han Qudc, Trung Qudc,
Dai Loan, Nhat Ban, Au, My... chuyén
dich dau tu vao Viét Nam.

Thit ba, tang trudng tin dung
can dugc chi trong, hudng téi cac
khach hang lén, co uy tin, va cac
khach hang la khéi phu trg cho
cac doanh nghiép hang dau nhu
Apple, Samsung, LG, Huyndai,
Adidas, Nike... lam ban dap cho gia
tang manh mé thu dich vu rong va
nguén von khéng ky han tir khach
hang.

Thit tu, ti€p tuc hoan thién va
phat trién cac san pham dich vu mdi
dap ung tét hon nhu cau cla khach
hang.

Vdi doi ngd chuyén nghiép,
chat lugng va uy tin phuc vu khach
hang khéng ngting dugc nang cao,
phan khuc FDI can phét trién nhanh
chéng, huédng tdi thuc hién thanh
cong muc tiéu 2021-2025 trong
chuyén dich tich cuc co cau khach
hang cta Ban lanh dao, déng gop
cho su phat trién hiéu qua va bén
viing ctia BIDV.

* Gidm déc Ban KHDN nuéc ngodi
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2020 la mﬁtndmdéw;fhach thatte v6i ca nude noi chung, 16 chate cong doan
BIDV ndi rieng. Anh hueong cia dai dich Covid-19-va li bt xdy ra 6 mién
Trung ldc domg xdw (6i thu nhap, doi song cva hang chuc trigu nguwoi lao djng
(NLD). Trong boi canh do hoat dong cua Cong doan BIDV da rat linh hoal,
chit dong; gop phan khang dinh cong doan la ché daga tin cdy, gan bé mdw thil

clia comg doan vien va nguoi lao dong.
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MOT NAM DAC BIET

Hang nam, sau thdi gian nghi
Tét Nguyén dan, Céng doan BIDV
thudng chi trong phat dong phong
trao thi dua, dong vién, c6 vl cong
doan vién, ngudi lao déng (CBV,
NLB) hang hai thi dua kinh doanh.
Ngay tif nhitng ngay dau nam 2020,
cong doan BIDV da khan truong bét
tay vao phong, chong dich bénh,
chia sé, dong vién, ho tro kip thai
CBV, NLP bi anh hudng béi dich
Covid-19.

Nhanh chéng nhan dinh nhing
thach thic, kho khan tir dich
Covid-19 dé nang |én vai NLD, chia
sé kho khan véi doanh nghiép,

16 chuic cdng doan BIDV sém co
nhiing bién phap phi hgp véi tinh
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hinh hién tai. Nhiéu van ban tuyén
truyén, hudng dan, van déng CHV-
NLB chi déng, tich cuc tham gia
phong chéng dich cim Covid-19
dugc ban hanh; cong tac tham hai,
tang qua, dong vién cac luc lugng
tuyén dau chéng dich dugc trién
khai kip thai.

Pong hanh véi hoat dong clia
Cong doan BIDV, Cong doan co sd
(CHCS) da chi dong sap xép lai kinh
doanh, lao déng, duy tri viéc lam,
thu nhap, gidi quyét chinh sach cho
NLP bi gian viéc, nghi viéc. Nhing
cay ATM gao nghia tinh dugc trién
khai trén khap moi mién dat nudc;
nhiing “siéu thi 0 dong” dugc té
chuc, nhiing bita com 0 déng dugc
trao tan tay NLP ddng luc, kip thai,

= Thang 142.2021

g6p phan hé trg doan vién va NLD
¢6 hoan canh khé khan bi anh
hudng béi dich bénh.

Cac hoat déng cu thé tap trung
thuc hién nhiém vu kép: vira phong,
chéng dich, viia né luc cao nhat
thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu
phat trién kinh té - xa hoi.

Dich Covid 19 chua qua, cac tinh
mién Trung lai lién tiép hing chiu
thién tai |4 lut chua ting cé trong
lich str. Hon lic nao hét, vai tro, sur
ménh clia cac cap cong doan BIDV
lai dugc phat huy cao nhat. Trudc
nhifng thiét hai do thién tai gay ra
tai cac tinh mién Trung, cong doan
BIDV da ban hanh van ban chi dao
cac cap cong doan phéi hap vdi
chinh quyén, chuyén mén té chuic
cac hoat déng phong, chéng li lut
va khac phuc hau qua do i lut gay
ra. Kéu goi CBV-NLD, cac doanh
nghiép, cac nha hao tam giup d&
thiét thuc vé tinh than, vat chat cho
ngudi dan vang Ia.

NHUNG DAU AN
CONG DOAN

Trong béi canh khé khan do
dich bénh gay ra, céng doan BIDV
da t6 chic nhiéu hoat déng thiét
thuc, pht hgp thuc t&, déng hanh
vdi CBV- NLBD vuot qua kho khan
chung, chi trong trach nhiém xa
héi vdi cong déng, quyét tam phan
dau hoan thanh xuat sic nhiém
vu chinh tri cda nganh Ngan hang
trong nam 2020.

Coéng doan BIDV da tuyén truyén,
gido duc chu truong, duang 16i,
chinh sach, phap luat cia Pang,
Nha nudc, cac quy dinh va nhiém vu
chinh tri ciia Nganh, cdia Céng doan
Ngan hang Nha nuéc (NHNN) ph
hop béi cdnh phong, chéng dich
Covid-19. Khoang 98% cong doan
co sd trong toan hé théng da trién
khai cac hoat dong tuyén truyén
truc tuyén dén ngudi lao dong;
théng tin vé hoat déng cong doan,
guang ngudi tot viéc tét nhan dugc
su quan tam chia sé thudng xuyén
ctia COV-NLD. Trong nam 2020, da
c6 36 guong ngudi tét viéc tot va
57 tin hoat dong céng doan dugc
tuyén truyén trén Ban tin Dau tu



Phat trién, trang tin cong doan va
Workplace.

Nam 2020, dai dich Covid-19 da
dat ra yéu cau gian cach va thuc
hién cac bién phap phong, chéng
dich trong suét ca nam. D& phu hop
vdi tinh hinh, cac cuéc thi truc tuyén
clia Céng doan BIDV dugc trién khai
hiéu qua, thu hat déng dao CBV-
NLB tham gia, vira dong vién tinh
than dé NLD yén tam céng tac, vira
gop phan lam tét nhiém vu phong,
chéng dich theo chi dao clia Chinh
ph. Gan 40.000 lugt CBV- NLD
tham gia cudc thi truc tuyén “Nét
dep van hoa BIDV".

Quyén lgi cia nir COV- NLD &
BIDV trong nam qua dugc thuc
hién hién tét. Cac phong trao thi
dua thiét thuc, séi néi vdi phuaong
cham “Déi mdi, sang tao, thiét thuc
va hiéu qua”, trong dé phong trao
“Gibi viéc ngan hang, dam viéc nha”
da trd thanh phong trao truyén

théng va c6 suc lan tda manh mé
trong nif can bé, CBV- NLD.

Cudc thi truc tuyén tim hiéu chinh
sach, phap luat déi véi lao dong nir
thu htt hon 10.310 lugt COV-NLD dy
thi; Cudc thiviét “Ngan hang trong
em" nhan dugc 98 tac pham du thi
ctia con em CEV-NLD. BIDV la don vi
gianh dugc 27 giai thudng - s6 lugng
giai thudng cao nhat trong toan hé
théng ngan hang.

Clng trong nam 2020 Cong
doan BIDV cé nhing dong gop
quan trong cho cac chuong trinh
an sinh xa hoi trén dia ban ca nudc,
nhu cham lo Tét Canh Ty 2020 cho
CDV-NLD vdi sé tién han 1 ty dong;
ung ho, kip thai ho trg 3.437 lugt
CHV-NLD bi thiét hai do bio li &
mién Trung 3,6 ty dong.

Vi chli dé “Tét am cho ngudi
nghéo — Vi mién Trung thuong
yéu", Céng doan BIDV da phéi hap
vdi chinh quyén t6 chiic giai chay
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online 2020, thu hat 59.376 van
déng vién tham gia, dong gop 13,8
ty déng cho ngudi nghéo nhan dip
Tét Nguyén dan 2021. Khap cac
viing mién clia dat nudc da cé 100
ngoi nha tinh nghia cho cac gia dinh
chinh sach, nguai cé céng, cac hd
nghéo hién dién mang tén Céng
doan BIDV tai trg dang chd don ba
con nghéo vao don Tét.

Nam 2021 véi nhiéu hy vong va
lac quan mdi, Céong doan BIDV tiép
tuc la ngudi ban déng hanh véi
CBV-NLD trén moi néo dudng. 0

Trong ndm 2021, viéi tinh thdn chia sé mét phdn mdt
mdt cda cdc gia dinh cdn bé, chién sy da hy sinh trong
khi lam nhiém vu tai Thdy dién Rdo Trdng 3 (Thua Thién
Hué) va va tai Qudng Tri, Céng dodan BIDV hé tro 360 triéu
dbng cho 36 gia dinh 6 cdn b, chién sy da hy sinh. S6
tién trén da duoic giao cdc CBCS trén dia ban cdc tinh,
thanh phé phéi hop ciing chinh quyén dia phuong truc
tiép chuyén ho tro ti timg gia dinh.
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'J say mé, yéu thich, tén trong chu
' khong chi dimng lai Ia mét thuong
hiéu hang héa. Céng tac truyén
théng va thuong hiéu trong ky
nguyén sé bén canh muc tiéu theo
kip cac xu hudng hién dai nhu tinh
cht déng, lan tda,... thi cling can
co su gin gill, phat huy cac gia tri
truyén théng va nhiing thanh qua
ma cac thé hé tién béi da day céng
tao dung. Pay la nhiém vu doi hoi
su dong long, chung suc va su vao
cudc quyét liét clia toan hé théng.
Mai can bd BIDV sé |a mot dai sut
thuong hiéu, méi chi nhanh phai
thuc su tré thanh cau néi gila
thuong hiéu va khach hang.

Su thay déi vé chién lugc phat
trién chung déng thai cling dat
o BIDV trudc doi hoi phai can cé mot
"Ly MINH HOANG chién lugc thuong hiéu mai, gén
Tién nam Canh T§ 2020, tap thé hon 25 ngan cdn bo BIDV dang han hoan | '€t 1hong nhat va chuyen 1 duiac
don chéo Xuan méi Tan Siow 2021 - nam méi ciia thap nien thie ba, hER) | G cae yéo 6 noi tai dénnining
XXI - voi tam the moi, sinh hee doi dao va tran day niem tin vé nang lec hién | thé hién bén ngoai. Dng thai, day
thue héa nhieng muc tiew cia mit giai doan phdt trien mdi... ctng la co hoi dé BIDV truyén théng

THUONG HEU BDV

au 64 nam trudng thanh va
S phat trién, dén nay BIDV da

khang dinh vi thé la mét ngan
hang thuang mai cé phan cé quy
mé téng tai san lén nhat Viét Nam,
top 2 ngan hang cd6 gia tri thuong
hiéu Ién nhat tai Viét Nam, ding
trong top 500 thé gidi. Mau xanh
thuong hiéu BIDV da toa khap
mudn noi; tén goi thuong hiéu da
trd nén quen thudc, di sdu vao tiém
thic clia cong chung; la niém tin
tudng, su uu tién Iua chon, cam két
dong hanh clia khach hang, nha
dau tu...

BIDV dang viing tin budc vao
mot giai doan phat trién mdi - giai
doan chuyén déi s6 toan hang véi
tuyén bé vé sit ménh “Mang lai
loi ich, tién ich tét nhat cho khach
hang, c6 déng, ngudi lao dong va
céng dong xa héi” va khat vong
phat trién trd thanh “Dinh ché tai
chinh hang dau khu vuc Péng Nam

A, co nén tang s6 tét nhat Viét Nam,

phan dau thuéc nhém 100 ngan

hang 16n nhat khu vuc Chau A”.
Dé dat duoc nhitng muc tiéu va

khat vong trén, thuong hiéu BIDV
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phai thuc su cé nhing thay doi sau
sac trong tam tri, trong hanh déng
va dinh hudng tuong lai. Can mét
su thay déi dé giup BIDV gidi phéng
moi nang lugng tich cuc, phat huy
hiéu qua tiém nang, nguén luc, bé
day truyén théng dé tao nén stic
manh téng thé va suc lan tda, hap
dan, tiép tuc khang dinh uy tin va
nang cao vi thé thuang hiéu trén thi
trudng. Hinh anh thuong hiéu BIDV
dugc vi nhu mét doanh nhan dinh
dac, tu tin, thanh céng nhung hoi
cling nhac, thiéu than thién... can
dugc tré hda, thé hién su chuyén
nghiép, nang dong, hién dai, tién
bé khéng ngting. Va dac biét, phai
|a mét thuong hiéu c6 su phu hop
v@i s6 déng, than thién vai khach
hang hon.

Nganh Ngan hang dang trai qua
nhitng thay d6i manh mé va nhanh
chéng nh& vao nhimg tién bo vé
khoa hoc cong nghé. Khach hang
ngay cang co nhu cau cao hon vé
trai nghiém dich vu ngan hang va
su canh tranh trén thi trudng ngay
cang khéc liét. Do vay, thuong
hiéu thuc su phai khién khach hang
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mét cach nhat quan hon nhiing
cam két, gia tri, si ménh trong giai
doan phat trién mdi - mét hinh anh
ngan hang “Ludn lay khach hang
lam trung tam - B&i mai hién dai -
Uy tin chat lugng - Chuyén nghiép
Séng tao va Vi cong dong”.

Diéu nay sé truc tiép tac déng
dén hiéu qua hoat dong cla BIDV,
la hanh déng thiét thuc dé dua
“Chién lugc phat trién clia BIDV dén
nam 2025 va tdm nhin 2030" di vao
thuc tién.

Trong nhitng ngay xuan am,
BIDV phan khdi va dao dat niém
tin vé co hdi phat trién cua toan
hé théng, nhu chia sé cia Ch tich
HDQT Phan Puic Ta: “Théi khac, thai
van, thdi cudc, thdi co va khat vong
céng hién... Tat ca dang hoi tu da
diéu kién cho Thai van mdi clia
BIDV: Ra duding bang va cat canh”.

Ca héi da dén, binh minh dang
rang r& chiéu khap moi ndi,...
thuong hiéu BIDV dang thuc su
ding trudc thai co vo cung phi hop
va clng da héi du diéu kién dé dai
thay, dé tda sang va dé gop phan
tao nén su phat trién bén viing,
vuan tam ctia BIDV. 0
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BAN CHAP HANH CONG DOAN BIDV |
TO CHUC THANH CONG HOI NGHI LAN THU 7

MGi day, Ban Chap hanh (BCH) Cong doan BIDV da (6 chiec thanh
cong Hoi nghi lan thie 7, khéa V (Nhiém ky 2018 - 2023).

6i nghi thuc hién so két nia
I—I nhiém ky thuc hién Nghi quyét
Pai hoi V Cong doan BIDV, trién
khai nhiém vu ntra nhiém ky con lai;
Thao luan céc bién phap phan dau hoan
thanh cac chi tiéu Nghi guyét Dai hoi V
Cong doan BIDV va ké hoach cong tac
nam 2021....
Trong nda nhiém ky qua, Céng doan
BIDV thuc hién tét viéc tham gia quan ly
dan vi théng qua viéc tham gia xay dung

va trién khai ké hoach kinh doanh hang
nam, trién khai cé hiéu qua cic phong trao
thi dua, phan ddu hoan thanh xuat sic
nhiém vu va ké hoach kinh doanh hang
nam cua BIDV, co ban hoan thanh cac chi
tiéu Dé an tai co ciu dén ndm 2020, van
hanh hé théng dam bdo an toan...

Phat huy vai tro dai dién ngudi lao
déng, céc cap cong doan trong toan hé
théng da tich cuc tham gia xay dung cac
ché dg, chinh sach; dam bao tién luong,

viéc lam cho CBV — NLD ké ca trong giai
doan hoat dong kinh doanh chiu nhiéu
anh hudng do dich Covid 19 va thién tai;
chi déng phéi hap vdi chinh quyén cham
lo d&i s6ng ngudi lao dbng...

H6i nghi nhat tri théng qua: Du thao
Bao cdo két qua gilia nhiém ky thuc hién
nghi quyét Bai héi Cong doan BIDV lan
thirV (2018-2020); du thdo Bao cao két qua
hoat dong cdng doan nam 2020 va nhiém
vu cong tac nam 2021; thong qua Nghi
quyét Hoi nghi BCH khoa V lan thit 7 va
bau thanh vién bé sung Gy ban kiém tra.

BINH PHUGC

TRUONG DAl HOC DA NANG VA BIDV HAI VAN
THOA THUAN HOP TAC

LE KY KET THOA THUAN HOP TAC
BIDV HAI VAN - DAI HOC DA NANG

gay 22/01/2021, Pai hoc Ba
N Nang (BHBN) va BIDV Hai Van
ky két thoa thudn hgp tac giai
doan 2021 - 2025.

Thoéa thuan hgp tac gida PHEN va
BIDV Hai Van giai doan 2021 - 2025
dugc trién khai nham phat huy thé
manh trén cac linh vuc hoat déng cta
PHDN va BIDV Hai Van. Hai bén cam
két tang cudng hop tac, ho trg, cing
nhau hudng dén su phat trién lau dai
va bén viing. Pai hoc Pa Nang dé xuat
BIDV Hai Van phuc vu Du an “Xay dung
ha tang ky thuat va cic céng trinh cap
thiét cho DPHDN tai Hoa Quy - Pién
Ngoc” tif vay von Ngan hang Thé gidi
vdi téng gia tri 100 triéu USD, uu tién
stf dung dich vu, tao diéu kién dé BIDV
Hai Van thuc hién trién khai hop tac,
ti€p cén, gidi thiéu cac san pham dich
vu ngan hang téi can bé nhan vién,
sinh vién cta BPHBN va cac trudng dai
hoc thanh vién thuéc BPHBDN. Trong
giai doan 2021 - 2025, BIDV Hai Van sé
tai trg goi kinh phi 6,25 ty dong gém:
Tai tro 2,5 ty déng dé cap hoc béng
cho cac sinh vién cla PHDN,; tai trg
3,75 ty dong cho co s& vat chat, cac
chuong trinh, su kién Ién do DPHDN t6

GIAI DOAN 2021

-2025

r. TS Y

chic cho sinh vién...

Pai hoc Ba Nang la 1 trong 3 trudng
dai hoc viing, trong diém Quéc gia vdi
hon 55.000 sinh vién va 2.500 can b6,
giang vién. Trong nhiing nam qua, PHBN
va BIDV Hai Van hop téc, hé trg lan nhau
trong cac hoat ddng nghién clu, dao tao
va tuyén dung. Trong céc hoat déng ctia
DHBN va cac trudng dai hoc thanh vién
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luén cé su dong hanh cta BIDV. Nhiéu
nam lién, BIDV Hai Van la don vi déng
hanh, tai trg churang trinh “Lé Vinh
danh Thu khoa PHPN va Nang budc
sinh vién”. Dac biét, nam 2015, BIDV Hai
Van tai trg cho BPHBN 02 phong LAB tri
gia 01 ty dong, gép phan nang cao chat
Iugng dao tao tai Pai hoc Ba Nang. 0
NGAN HA
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TREN DUONG PHAT TRIEN

SIDV Ha NOvUdt song 10n

CHUYEN MINH VUON XA

BIDV Ha Noi
via co mol nam
“vugt song 20207
day ngoan muc
va ddng tuw hao
va nhieng kél qua
dat duweoc da o

diem thém phong
truyén thong giau
thanh lich cia

mol trong nhitng
chi nhanh lau doi
nhdt hé thong.

DAU AN VOI TUNG CON SO
Nam 2020, bang su nod luc khéng
ngling nghi ctia tap thé can bo chi
nhanh, cling nhu qua trinh chuyén
giao lanh dao diing dau dién ra
thudn loi, hoat dong cuta chi nhanh
dugc tiép ndi, duy tri va phat trién.
BIDV Ha Néi da ching t6 dugc
dau an, vi thé chi nhanh chu luc
clia minh qua nhing con s6 day
an tugng: La 1 trong 2 chi nhanh
c6 muc tang trudng tuyét doi, huy
déng von trén 10.000 ty dong, lot
Top 3 chi nhanh cé téc do6 tang quy
mé huy dong von va du ng tin dung
I6n nhat hé théng vdi téng quy
mo dat 59.562 ty dong; Thu tir kinh
doanh ngoai té va phai sinh hoan
thanh vugt muc tiéu, tiép tuc nam
trong top 5 chi nhanh c6 két qua
tot nhat hé théng; Chi nhanh co loi
nhuan trudc thué dat 811 ty déng...
Lanh dao, can bé nhan vién chi
nhanh nhan thuc va xac dinh rang,
dich vu va chuyén déi sé 1a xu thé
tat yéu trong thai dai cong nghé
s6. Nam 2020, quy mo thu dich vu
rong phi tin dung cua chi nhanh da
c6 nhing bt pha manh meé: dat
76,4 ty dong, tang trudng 29%, cao
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nhat trong 5 nam trd lai day. Cong
tac chuyén déi s6 nén khach hang
dugc BIDV Ha Néi chii trong: S6 hoa
thanh céng 45% nén khach hang ca
nhan va dat top 4 chi nhanh cé két
qua phat trién san pham ibank lén
nhat hé théng.

Véi nhirng thanh tich dat dugc,
BIDV Ha Néi da dugc Thi tudng
Chinh pht ting Bang khen; dugc
BIDV vinh danh bang nhiéu danh
hiéu, trong dé c6 Bon vi kinh doanh
xuat sac dan dau hé théng, Ban
vi dién hinh trong nhiéu mat hoat
déng (lgi nhuan trudc thué, huy
déng von, thu dich vu rong, kinh
doanh ngoai té va phai sinh, chuyén
déi s6...). Giam déc chi nhanh ciing
dugc trao danh hiéu Giam déc diéu
hanh kinh doanh gidi.

HA NOI MO,
CHUYEN MINH VUON XA
Hanh trang trén vai la: Truyén
théng, ban sac van héa clia mét
chi nhanh luén tuan tha ky luat, ky
cuong, kinh doanh an toan, hiéu
qua; Su tin tudng Ung hd cha déi
tac; Su quan tam cua lanh dao cac
cap. Cé dugc diéu do, BIDV Ha Noi
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trong tam la doi ngu can bd dong
long, dong thuan, ki cuong, ki luat
va dam mé cong hién.

Budc sang nam 2021,
khdi dau thap ky méi, tam
thé mdi, déng luc mdi,
niém tin mdi, tap thé can
bé chi nhanh Ha Noi phan
dau hoan thanh xudt sic,
toan dién va déng bo cac
chi tiéu ké hoach kinh
doanh Hbi s& chinh giao,
vuon tdi nhiing dinh cao
mdi, lap thanh tich chao
mumg ky niém 65 nam
ngay thanh lap hé thong
BIDV va chi nhanh.

BAN SAC
HIEU HOC,
NGHIA TINH

Hiéu ré tam quan
trong cda van héa doc
trong viéc nang cao chat lugng
nguon nhan luc, thic day déi mdi,
sang tao trong hoat déng kinh
doanh, khéng gian sach BIDV Ha
Noi dugc xay dung véi han 300
dau sach nhiéu thé loai. Tai day, chi
nhanh da dugc don tiép nhiéu don
vi, lanh dao trong va ngoai hé théng
tham quan va tang sach.

Trong nam 2020, chi nhanh tiép
tuc thuc hién cac chuong trinh hoat
dong dé cling lan toa yéu thuong,
chung tay vi cong déng nhu: Trao
tang nha tinh nghia cho cac hé
nghéo tai xa la Krél va xa la Nan
(tinh Gia Lai); Ung ho tré em méc
bénh tim tai Bénh vién E; T chuic
chuong trinh hién mau "Giot héng
sé chia”; Ung hé Quy chung tay
phong chéng Covid cua Bénh vién
Nhiét ddi... Bac biét, trong chuong
trinh BIDV Run “Tét am cho ngudi
nghéo - Vi mién Trung thuong yéu,
chi nhanh da van dong 2.214 can
b6 va ngudi than, khach hang va
déi tac tham gia, gay an tugng vdi
chang nudc rit mang vé vi tri thit
2 chung cudc trong bang cac chi
nhanh, déng gép 60.500 km tuong
(ing 235.960.000 déng... 1
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Beén g chi, vitng tien pheng

Vaeol qua nhieu kho khan, BIDV Sé Giao dich 1 da c6 mit nam 2020 thanh
cong voi danh higw: Chi nhdnh xudal sac ding dau khu viee Ha Noi. Do cung
la tien de vieng chac cho sie phal trien cia Chi nhdanh trong giai doan liep theo.

+. BICH HAN

IDV Sé& Giao dich 1 da hoan
B thanh déng bo va toan dién

cac chi tiéu ké hoach kinh
doanh nam 2020; lgi nhuan trudc
thué dat muic 1.086 ty dong. Nha
dd, chi nhanh da dugc Hoi dong
Quan tri khen thudng la Baon vi dién
hinh vé Igi nhuan truéc thué; top
2 Chinhanh ¢6 quy mé lgi nhuan
trudc thué trén 1.000 ty déng.

Quy mo hoat déng tang truding
manh mé so vdi nam 2019, téng
huy déng vén cudi ky nam 2020 dat
46.575 ty déng, hoan thanh 216% ké
hoach, tang 6.646 ty déng so vdi nam
2019.Du ng'tin dung dat 26.026 ty
dong, tang 3.764 ty dong so vdi nam
2019; hoan thanh 107% ké hoach
giao. S& giao dich 1 tiép tuc la chi
nhanh ding thir 2 hé théng vé quy
mé huy déng von va du ng tin dung.

Thu dich vu rong but pha an
tugng, dat muc thu cao nhat tir
trudc téi nay. Nam 2020, tong thu
dich vu rong cuda chi nhanh dat 270
ty déng; trong d6 thu dich vu rong
khéng gom béo lanh dat 175 ty
déng, hoan thanh 116% ké hoach
dugc giao. S& Giao dich 1 dugc ghi
nhan la Chi nhanh dién hinh vé thu
dich vu rong nam 2020.

Cong tac khach hang dugc phat
trién ca vé chiéu rong va chiéu sau:
Md& rong nén khach hang vdi s6
lugng khach hang tang méi dat
gan 7.000 khach hang, gém 209

khach hang t6 chifc va 6.600 khach
hang ca nhan; m& réng quan hé vai
nhiéu khach hang trong linh vuc
mdi (nang lugng gid, nang lugng
mat trdi...), hoat déng ngoai dia ban
(khach hang tai cac viing kinh té
trong diém ngoai dia ban Ha Noi);
tich cuc chuyén dai s6 nén khach
hang: nam 2020, chi nhanh da gia
tang 205 khach hang té chiic dang
ky Ibank va trén 5.000 khach hang
ca nhan dang ky Smartbanking. Vai
nhitng nd luc do, Sé Giao dich 1

da dugc ghi nhan 1a 1 trong 10 Chi
nhanh chuyén dich kinh doanh sé
tot nhat nam 2020.

Nam 2021 la mét nam y nghia
cua BIDV 56& Giao dich 1 khi chi
nhanh ky niém sinh nhat 30 tudi. Vi
phuong cham “Paéi méi - Ky cuang
- Chat lugng - Chuyén dai s&”, chi
nhanh sé tim ra nhiéu huéng di
mai dé tao ra nhiing dot pha, ghi lai
nhitng budc chuyén minh manh mé
trong giai doan phat tri€én mdi bang
sU tang trudng an tugng vé ca quy
mo, chat lugng va hiéu qua; quyét
tam chinh phuc nhiéu dinh cao méi
bang su né luc, ban linh va tri tué
clia tap thé can bé nhan vién.

BIDV S& Giao dich 1 dé ramot so
giai phap nam 2021 gom: (i) Phat huy
cac thanh qua da dat dugc trong 30
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nam xay dung va trudng thanh; thay
doi nhan thiic va tu duy hanh déng,
dé ra cac giai phap hoan thanh xuat
sic nhiém vu kinh doanh nam 2021.
(ii) Tap trung gia tang quy mo hoat
dong toan dién; tang trudng di doi
vdi kiém soat va nang cao chat lugng
hoat dong. (iii) Tan dung linh hoat va
6 hiéu qua céc co ché, chinh sach
clia BIDV; két hop véi su chi dong
trong thuc hién nhiém vu kinh doanh
dé nang cao hiéu qua hoat déng. (iv)
Tap trung nguén luc dé trién khai
cong tac chuyén doi s6 theo dinh
huéng, chi dao, huéng dan ctia Tru
sé& chinh; ndng cao chét lugng truyén
théng dé timg budc thay di nhan
thic cda khach hang va can bé chi
nhanh vé tdm quan trong clia viéc
trién khai cac sén pham dich vu ngan
hang so. (v) Xay dung méi trudng lam
viéc ky cuong; lan tda van héa hoc
héi, séng tao trong tap thé can bo.
Véi phuong cham hanh dong
dung dan, véi su néd luc, phan dau,
tinh yéu va niém tu hao cia ting
can bo, BIDV Sa& Giao dich 1 tin
tudng rang nam 2021 sé tiép tuc
la mét nam thanh céng cda Chi
nhanh, dé viét tiép nhing trang
vang trong chiéu dai phat trién, dé
Sd& giao dich 1 mai la canh chim luén
vuan cao, vuaon xa. U
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SIDV Thann Xuan

VIET TIEP-TUOI XUAN VOI
HUAN CHUGNG LAO BONG HANG BA
Duege ton vinh la chi nhanh dién hinh voi nhiéu linh viee thanh cong, la

chi nhdnh kinh doanh xudl sdc dan dau hé thong... BIDV Thanh Xuan
dvong nhae tieh tuc lam tré lai minh rén chang dwong don nam moi 2021.

MUOI HAI MUA HOA
RUC RO SAC MAU

BIDV Thanh Xuan dugc thanh lap
thang 12/2008. Bung nhu tén goi
ctia minh, Thanh Xuan Ia mét chi
nhanh cé tudi dai tré, lanh dao, can
bé nhan vién chi nhanh luén mong
muén dugc céng hién, chi déng
phat huy tinh than “ddm nghi, dam
lam” ctia thanh nién. Can bo cla
chi nhanh luén sang tao, van dung
linh hoat chién lugc: nhanh, gon
va chinh xac, khéng ngai thay déi.
Nh& do, két qua kinh doanh cta chi
nhanh da tig budc chuyén minh.

Qua 12 nam xdy dung va phat
trién, BIDV Thanh Xuan da phat trién
khéng ngiing ca vé quy mé va hiéu
qua hoat déng. Chi nhanh nhiéu
nam lién tuc dugc cong nhan hoan
thanh Xuat sdc nhiém vu, 6 nam lién
tiép gilr hang chi nhanh dac biét, 8
nam lién tiép la chi nhanh chu luc c6
déng gop tich cuc vao su phat trién
bén viing cuia hé thong BIDV.

Khép lai nam 2020, BIDV Thanh
Xuan ghi nhan nhirng dau an néi
bat: Téng quy mé hoat déng vuot
75.000 ty déng, dua chi nhanh vao
top 5 chi nhanh cé quy mé Ién nhat
hé théng BIDV. Huy déng vén cudi
ky dat 40.133 ty déng, ting 6.837
ty déng so vdi nam 2019, hoan
thanh 253% ké hoach tang trudng.
Chi nhanh duogc HPQT BIDV khen
thudng la don vi dién hinh vé huy
ddng vén. Du ng tin dung cudi ky
dat 28.746 ty dong tang rong 4.838
ty dong so véi nam 2019, cao nhat
hé théng, déng thai duy tri vi thé
dan dau hé théng vé quy mé du no.
Chat lugng tin dung duoc kiém sodt
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tot vdi ty |é no xau la 0,16%, ty |é ng
nhém 2 la 0,05%.

Céc chi tiéu chat lugng, hiéu qua
clia BIDV Thanh Xuan luén nam
trong nhém chi nhanh dan dau hé
théng: Loi nhudn trudc thué dat 838
ty dong, tdng 254 ty dong so v&i nam
2019, hoan thanh 104% ké hoach.
Trong d6, nang sudt lao déong binh
quan dau ngudi dat 4,7 ty dong/
ngudi so vdi 2019, dua chi nhanh
nam trong TOP 5 don vi c6 nang suat
lao déng cao nhat hé théng. BIDV
Thanh Xuan da ducc Tru sd chinh
khen thudng la don vi dién hinh vé
lgi nhudn trude thué nam 2020.

Bén canh dé, chi nhanh con duoc
vinh danh la don vi kinh doanh xuat
sac dan dau hé thong. Trong 12
nam hoat ddng, chi nhanh da 5 lan
lot vao top chi nhanh kinh doanh
xudat sdc nhat hé thong.
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Vi két qua ndi bat, nam 2020, chi
nhanh dugc Cha tich nudc trao tang
Huan chuong Lao déng hang Ba.
Pay la phan thudng cao quy, la vinh
du In lao, la déng luc quan trong
dé BIDV Thanh Xuan tu tin tién budc
trén chang dudng phia trudc.

KINH NGHIEM QUY
TU CACH VUOT KHO
THOI DAI DICH

Nhing thanh qua ctia nam 2020
ma chi nhanh dat dugc mét lan
nda chuing minh su van dung linh
hoat “tu duy khac biét” dé tao nén
nhiing diéu dac biét tai BIDV Thanh
Xuan. B 13, khi hoat dong kinh
doanh truyén théng gap khé khan
(tin dung chiing lai do tac dong cda
dich Covid-19, lai suat huy déng vén
thap ky luc...), Ban Gidm déc chi
nhanh da kip thai chi dao cac don
vi thuc hién déng thai hai nhiém
vu, vlia ho trg khach hang gap kho
khan, vifa tap trung cac san pham
¢6 hiéu qua cao d€ gia tang nim
hoat déng cho chi nhanh.

Cham séc va quan tam khach
hang trong thai Covid ciing dé lai
nhiéu dau an, kinh nghiém cho chi
nhanh. Véi nhing khach hang hién
hiu gap kho khan, chi nhanh da
sdm chil dong ra sodt va ap dung
nhiéu bién phap hé trg nhu co cau
gian ng, giam lai suat. Trong nam
2020, chi nhanh co ciu cho 18 khich
hang gap kho khan truc ti€p vai 915
ty dong du ng va trinh dé xuat giam
|ai suat cho 66 khach hang véi tong
du ng gidm lai suat 1a 8 ty déng.

Su dong long sé chia trong ltc kho
khan da la nhan t6 quan trong tao su
gan két gilta Chi nhanh Thanh Xuan
v&i khach hang, tao an tugng va dé
nhiéu khéch hang méi chi déng
thiét lap quan hé vdi chi nhanh.

Dich Covid cling tao ra co hoi
phat trién dich vu online néi chung
va ngan hang dién t néi riéng. Chi
nhanh chi déng nam bat co hoi,
chuyén dich s6 héa nén khach hang
vdi cac chién dich lap day san pham
Smartbanking danh cho khach hang
ca nhan, tirng buéc gia ting nguén
thu dich vu tir céc san pham ngan
hang hién dai. 0
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BIDV Cém Pha dwoc thanh lap ngay 01/01/2016 - la chi nhdnh cap I
cia BIDV duwgce thanh lap kha muon so vai cdac (6 chiec tin dung khdc trén
dia ban. Viegt len nhiang kho khan cia mél chi nhanh tré, BIDV Cam
Pha da né lec dé fffuing dinh dwgc vi the cua minh véi nhing kél qua

kinh doanh ddng khich k...

gay tir nhifng ngay dau nam
N 2020, BIDV Cam Pha da bam
sat cac chi dao diéu hanh
cua Tru sd chinh BIDV va tinh hinh
kinh té - xa hoi tai dia phuong dé
trién khai hoat dong kinh doanh
mét cach bai ban. Ban Giam déc chi
nhanh da to chic xay dung, trién
khai va giao ké hoach kinh doanh,
phén khai hang thang, hang quy
dén tirng don vi, tiing ca nhan va
dua ra cac chuong trinh phat dong
thi dua theo chuyén dé da lua chon.
Chi nhanh bam sat tinh hinh thuc
hién cac chi tiéu, danh gia viéc thuc
hién ké hoach kinh doanh va tim
ra nhiing co hdi mdi, tao ra nhiing
dot pha trong viéc hoat déng: (i)
Tép trung phat trién cac nguén thu
ngoai lai - chl yéu la thu dich wu; (ii)

Phat trién Ngan hang ban 1&; (i) M&
rong nén khach hang doanh nghiép
nho va viia, khach hang ca nhan,
két hgp véi chién dich chuyén doi
s6 nén khach hang, lam phong phu
hon hé sinh thai dich vu tai chinh tai
chi nhanh.

Vugt qua nhiéu kho khan clia
thi trudng, nam 2020, chi nhanh
da hoan thanh va hoan thanh vugt
mitc ké hoach Tru s& chinh giao.
Trong d6, du ng tin dung dat 7.117
ty dong, tang trudng 11,7% so véi
nam 2019; quy mo huy dong von
dat 7.896 ty déng, tang trudng 3%
so vdi nam 2019; thu dich vu rong
(gom bao lanh) dat 45,6 ty dong,
tang trudng 56% so vdi nam 2019;
lgi nhuan trudc thué dat 213 ty
déng va lgi nhuan binh quan dau

BBV €A/

1Al

nam 2019...

ngudi dat 2,4 ty dong tang trudng
lan luot 12 11% so va 6,7% so vdi

Nhing két qua tich cuc nam
2020 da gop phan lam viing chac
han thanh qua cla giai doan 2016
- 2020. Tinh chung ca giai doan,
BIDV Cam Pha c6 tang trudng du ng
tin dung binh quan dat 19%/nam,;
tang trudng huy déng vén binh
quan 15%/nam; tang trudng thu
dich vu rong binh quan 26%/nam;
tang trudng lgi nhuan trudc thué
binh quan13%/nam; tang trudng
lgi nhuan trudc thué binh quan dau
ngudi dat 24%/nam...

Vi nhitng két qua xuat sac,
trong ba nadm lién tiép (2018 - 2019
- 2020), BIDV Cam Pha dugc cong
nhan la Pon vi kinh doanh xuat sic
diing dau cum Boéng luc phia Bac
dia ban ngoai Ha Néi. Tir Chi nhanh
hang | nam 2016, dé€n nam 2019
BIDV Cam Pha da dugc nang thanh
Chi nhanh hang Dac biét va dugc
cdng nhan la mét trong cac Chi
nhanh chu luc clia hé théng BIDV.
Trong 2 nam lién tuc 2018, 2019,
chi nhanh dugc tdng Ca thi dua

{J,t

L

ctia Ngan hang Nha nudc vé nhiing
thanh tich xuat sic trong hoat déong
kinh doanh. Ngoai ra, nam 2019
Chinhanh dugc tang Bang khen
cla UBND tinh Quang Ninh va nam

2020 dugc tang C& thi dua cla
UBND tinh Quang Ninh..0

Song song vdi cdc dich vu truyén théng, BIDV Cdm
Pha da tap trung phdt trién cdc san phdm dich vu ngdn
hang hién dai, tich cuc ddy manh trién khai thanh todn
qua ngdn hang déi vdi cdc dich vu cong theo chi truong
ctia Chinh phd; trong dé thanh céng nhdt la dich vu
thanh todn hda don tién dién, tién nudc va dich vu thu
hé hoc phi. .. Chi nhdnh cting ddy manh cdc kénh
thanh todn khéng diing tién mdt bdng ting dung ngdén
hang s6, gitp khdch hang thudn tién giao dich moi llic,

moi noi, ddm bdo an todn va chinh xdc

Thang 1+2. 2021
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Nam 2020, BIDV Thdi Nguyén dal dwgc nhitng kél qua kha quan,
dong bj va toan dién trén hau hél cdac mat hoat domg. Trong lam nam
2021 va cdc nam tiép theo, chi nhanh tiéh tuc chuyén dich nhanh co cdu
khdch hang, phdt huy thanh cong da dat duwoc dé git lop daw cdc chi
nhdanh cé kél qua kinh doanh (6l ciua hé thong.

ac chi tiéu vé quy mé, chat
Cluqng, hiéu qua déu dat va

vuot ké hoach; chi tiéu co
cau, chuyén dich tich cuc theo ding
dinh hudng muc tiéu ké hoach
dé ra. Du ng tin dung cudi ky dat
12.456 ty dong, tang 14.4% so vdi
2019, ng xau duoc kiém soat & miic
0,09%. Huy déng von cudi ky dat
8.526 ty dong, tang 4.9% so Vi
2019. Thu dich vu rong dat 61 ty
dong, ting 35,5% so nam 2019, lgi
nhuan trudc thué dat 362 ty dong
tang 20% so nam 2019.

Dé dat duoc két qua nhu trén,
chi nhanh da quyét liét trién khai ké
hoach kinh doanh ngay tir dau nam,
trén cd sd dé cao tinh tuan thd,
phan céng ré trach nhiém dén cac
cap diéu hanh tir cac phé gidam déc
dén trudng phong va yéu cau cac
phoéng trién khai ké hoach dén tiing
can bé cu thé gan véi yéu cau bao
cdo tién d6 hang ngay, hang tuan,
dé lam sao kiém soat va van hanh
moi hoat déng ctia chi nhanh trong

38 | Pau tu Phat trién

dinh ché phép luat, co ché nghiép
vu cia nganh.

BIDV Thai Nguyén ciling luén
chu trong chuyén dich co cdu hoat
dong theo hudng an toan hiéu qua,
day manh téc d6 tang trudng cao
khong chi don thuan vé mat so
lugng ma con chi trong chat lugng
clia su tang trudng. Ca cau thu
nhap clng dugc chuyén dich sau
sac, thu dich vu ngay cang dugc day
manh dua trén cac hoat déng dich
vu truyén thdng, dac biét la gia tang
manh & dich vu ngan hang so, chat
lugng cac dich vu ctia chi nhanh
dugc nang cao thé hién ¢ thai gian
giao dich dugc rit ngan, dam bao
an toan, chinh xac, kip thai phuc vu
moi nhu cau cta khach hang. Su
chuyén dich co cau hoat déng clia
chi nhanh dugc thuc hién sau sac
trén tat ca cdc mat nghiép vu ph
hap xu thé phat trién, héi nhap clia
mot ngan hang hién dai. .., gép
phan nang cao uy tin, vi thé, thuong
hiéu cta BIDV trén dia ban.

Thang 1+2.2021

DAN BAU

Véi phuong cham hoat dong
con ngudi la nhan té quyét dinh
moi thanh céng, d6i ngl can bd
nhan vién cta chi nhanh luén dugc
chu trong dao tao rén luyén ca vé
chuyén mén nghiép vu va dao diic
nghé nghiép. Dén nay, chi nhanh da
€6 158 can bo, trong d6 trén 90% cé
trinh d6 tir dai hoc trd 1én, gan 30%
can bd cé trinh dé thac si. Moi can
b6 déu dugc binh dang trong viéc
ap dung céac cd ché chinh sach déng
luc khuyén khich lao déng sang tao
nhu quy hoach, bé nhiém, dao tao,
ludn chuyén, thi dua, khen thudng. ..
dé mdi ngudi déu co y thitc phan
dau vi thanh céng chung cla chi
nhanh. Bén canh viéc lam tot cong
tac chuyén mén, trong nhiéu nam
qua, chi nhanh luén tich cuc tham
gia vao cac chuang trinh an sinh xa
héi vi cong déng trén dia ban.

Nam 2021, BIDV Thai Nguyén
ti€p tuc phat huy nhitng thanh qua
da dat dugc, d6i mdi nang cao nang
luc quan tri diéu hanh, ddy manh
ting trudng di doi vai kiém soat rui
ro. Trong tam nam 2021 va cac nam
tiép theo, chi nhanh sé: Chuyén dich
nhanh co cdu khach hang sang doi
tugng nho, vira, khach hang ban lé,
co cau tin dung tép trung vao linh
viic cd mic rdi ro thap co thé manh
cla chi nhanh, chi déng, quyét
liét day nhanh x( ly ng theo dé an
co cdu td chiic tin dung giai doan
(2021- 2025) ctia hé théng. 0

V6i nhing gidi phdp linh hoat, tich cuc, nam 2020
BIDV Thdi Nguyén ndm trong Top 12 chinhdnh ding
ddu cum, khu vuc; Top 15 chi nhdnh dién hinh vé lgi
nhudn sau thué cda hé théng; Top 10chi nhdnh dién
hinh vé hoat déng kinh doanh ngdn hang bdn Ig; Top
10 chi nhdnh dién hinh vé thu dich vu rong; Top 14 chi
nhdnh tiéu biéu trong thi dua cdn dich dich vu. ..

Trén dia ban, chi nhdnh duoc tdng Id cd ddu cta
UBND tinh Thdi Nguyén vé thanh tich kinh doanh xudt
sdc vid cé nhiéu déng gop tich cuc trong phdt trién kinh té
xd héi cda phuong.
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LAN TOA TINH THAN
CHUYEN D01 s6

Ngay 12/8/2020, BIDV t6 chuic I
phat déng chién dich chuyén déi s6
nén khach hang, véi théng diép “BIDV
Digiup- Thay déi dé dan dau” - budc
di manh mé ctia BIDV trong né luc
nham phuc vu khach hang ngay mét
tot hon. Xac dinh dugc muc tiéu quan
trong ctia BIDV trong chién lugc kinh
doanh, Chi nhanh Nghé An da kip thai
cu thé hoa chién dich tai chi nhanh va
gat hai mét s6 thanh céng ban dau.

Dai vdi két qua chitiéu
smartbanking, chi nhanh da hoan
thanh hon 200% ké hoach duoc
giao, la chi nhanh can dich 10.000
khach hang dau tién cia hé théng
va dan dau hé théng sé lugng va ty
1& khach hang dang ky thanh céng.
Viéc chuyén dich cac giao dich sang
kénh s chinh 12 cu thé héa viéc
thuc hién dé an thanh toan khéng
dung tién mat; diéu nay dac biét
c6 y nghia trong giai doan phong
chéng dich Covid-19 hién nay. Chi
nhanh Nghé An ciing la ngan hang
dau tién trién khai thanh cong thu
hé hoc phi trén dia ban véi s6 lugng
khach hang la hon 30 truéng hoc,
dugc lanh dao dia phuong danh gia
cao va ghi nhan sang kién khoa hoc
c6ng nghé cap tinh nam 2020.

Ngay sau khi ky cam két dién
tlr toan hé théng, Chi nhanh da
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thanh lap T chuyén déi s6, trién
khai chuong trinh phat dong thi
dua phan giao ké hoach dén titng
phong, tiing can bé. Chi nhanh da
lan tda tinh than thi dua séi néi, anh
chi em tao stic manh doan két, cling
nhau c6 gang, khéng ngai kho, ngai
khé. Cé can bd dén tan khu cong
nghiép ché dén hét gid lam viéc dé
hudng dan cai dat cho cong nhan
cudi cung trong diéu kién thai tiét
mua bao. 56 can bé khac du rat 16n
tudi van dén tifng nha trong khu
chung cu dé tiép thi san pham. Co
can bé thuc hién thuyét trinh san
pham rat nhiéu lan trudc ban giam
hiéu nha truang dé tiép thi thanh
céng mot hop dong thu hd hoc
phi... Tir chuong trinh thi dua, rat
nhiéu can bé da thay dai théi quen
ban hang nhu: Tan dung ban hang
ngay tai quay, ban hang moi ltic
moi ndi, thdm canh trén nén khach
hang hién co.

LAN TOA TINH THAN
THI DUA VUOT KHO

Song song véi thuc hién ké hoach
dich vu va nang cao chat lugng
dich vu véi chi diém 12 “Nu cudi
BIDV — Chu déo, chuyén nghiép, chat
lugng”. Két qua, BIDV Nghé An la 1
trong 10 chi nhanh dién hinh hoat
déng dich vu ctia hé théng, véi két
qua ting trudng an tugng 28%.

Bén canh do, trong nhirng thang
cudi nam 2020, thuc hién chi dao
clia Hoi s& chinh vé viéc ddy manh
tang trudng tin dung, chi nhanh da
xdy dung cao ché thi dua tang trudng
tin dung tai chi nhanh dai vdi khoi
ban buén, khéi ban 1é. Bang sund
Iuc va quyét tam cao, chi nhanh da
gianh gidi thudng top 5 chi nhanh
tang trudng tin dung ban budn tét
nhat hé théng, top 2 chi nhanh tang
trudng tin dung ban |é trén dia ban,
véi két qua tang trudng 13%.

Budc sang nam 2021 véi co hoi
mdi, thach thiic mai, tap thé BIDV
Nghé An ti€p tuc phat huy hiéu qua
phong trao thi dua, gop phan hoan
thanh xudat sac ké hoach kinh doanh
ctia chi nhanh ndi riéng va hé théng
néi chung. 187 can bd cong nhan
vién chi nhanh sé doan két, dong
ldbng, déng tam lan tda tinh than thi
dua, vugt qua khoé khan, chinh phuc
nac thang thanh céng méi. 2

Nghiém tic trién khai chi dao cdia BIDV vé hé tro
khdch hang vuigt qua dnh hudng cta dich Covid-19,
chi nhdnh luén chi déng va bdm sdt tinh hinh sdn xudt
kinh doanh cda khdch hang, nhdm ddnh gid, phan logi
khdch hang @é€ tich cuc, kip théi trién khai cde gidi phdp
thdo g& kho khdn. Trong ndm qua, chi nhdnh dé co cdu
gitr nguyén nhém ng, gidm lai sudt cho vay hon 160
khdch hang vdi téng du ng duigc gidm ldi sudt hon 5.900
tyddng. ..

Thang 1+2. 2021 PéutuPhattrién | 39
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SOV ChelLen,

Vghi lsn -Lam lin - Thing lsi lén

am 2020, céc chi tiéu kinh
N doanh chinh ctia chi nhanh
déu co ty trong tang kha cao
so v@i cing ky nam 2019 nhu du
ng tin dung tang 26%, huy déng
vén tang 20%, kinh doanh ngoai
té va phai sinh tdng 219%, lgi nhuan
trudic thué ting 20%, quy mé dat
xap xi 20.000 ty déng, loi nhuan
trudc thué vuot ké hoach giao ban
dau 23 ty dong, lgi nhuén binh quén
dau nguai dat 2,7 ty dong/ngudi,
la chi nhanh cé nang suat lao déng
cao trong hé théng...

Dé dat dugc nhimng con sé ngoan
muc néu trén la su déng long, quyét
tam cao cla toan bé can bé nhan
vién chi nhanh, cing vdi chi dao sang
sudt, quyét liét ngay tirdau nam cua
Ban lanh dao chi nhanh. Béi ngi can
bd ban hang tinh nhué cta chi nhanh
luén theo sat cap nhat tinh hinh kinh
doanh clia khach hang, vita ho trakip
thdi cho khach hang trudc cac anh
hudng nghiém trong do dich bénh
bung phét, vifa nghién cfu van dung
cac gbi ho trg clia Tru s& chinh ban
hanh sao cho dat hiéu qua cao nhat
cho chi nhanh lan khach hang.

Vi nhiing thanh qua nay chi
nhanh tu tin budc vao ndm ké

40 | Pau tu Phat trién

Khép
lai nam 2020,

hoach 2021 véi phuong cham
“BIDV Chg Lén - Nghi l6n - Lam |6n -
Thang lgi lan".

K& hoach ndm 2021, chi nhanh
huéng dén muc tiéu dat tin dung
tang trudng toi da 20% (tuong Uing
du no cudi ky haon 10.000 ty déng);
huy déng véon tang trudng 25%
(tuong tng hon 12.000 ty déng); loi
nhuan trudc thué tang trudng téi da
20% (tuong Uing gan 350 ty dong)...

Xac dinh huy déng von la nhiém
VU trong tam xuyén sudt, dac biét
chti trong gia tang ty trong nguén
tién gui khéng ky han mang lai hiéu
qua cao nhat, chi nhanh da thuc hién
nhiéu bién phap giir viing va duy tri

Thang 1+2.2021

nhin lgi nhing thanh qua
da dat dwoc, BIDV Cho Lén tu
hao vi da xudl sac chinh phuc thanh
comg nhitng muc tiéw day thdch thiec
cua nam va ghi dau dn dac biégl trong
chang duwong gan 10 nam hoat dong khi
3 nam 2016, 2017, 2020 dal danh
hieu “Don vi kinh doanh xudl sdc
dieng dau cum dong hec phia
Nam - dia ban TP. Ho Chi

6n dinh nén von, nhat 1a déi vdi cac
khach hang Ién, dong thoi chu dong
tim kiém va mé réng cac déi tugng
khach hang théng qua déi mdi tac
phong giao dich, trién khai nhanh
chéng, kip thai cac san phdm huy
déng von danh cho khach hang ca
nhan; day manh tang truéng ban
|& ngay tir dau nam, chi trong phat
trién kénh ngan hang dién tlr cho
khach hang t6 chic va ca nhan theo
dé an chuyén déi ngan hang sé ma
ban ban lé dinh hudng. Bén canh dé
gidi phap tang trudng tin dung kém
theo ki€m soat chat ché chat lugng
tin dung, kiém soét rii ro va nang
cao hiéu qua kinh doanh dudgc chi
nhanh dac biét quan tam chu trong
Ngoai ra, Ban giam déc chi nhanh
cling rat quan tam va khuyén khich
can bé nhan vién khéng ngiing doi
mdi, sang tao dé nang cao nang
suat lao dong, phat dong phong
trao, tao dong luc cho can bo
déng gép thém nhiéu sang kién
cai tién mang tinh thuc tién cao,
dé van dung trong céng viéc hang
ngay. Bén canh dé chi nhanh cing
phat dong lién tuc va xuyén sudt
cac chuong trinh déng luc tai chi
nhanh, vinh danh kip thai cac can
bé cé thanh tich ni bét trong cac
mat hoat dong kinh doanh ciing
nhu tac nghiép, ndi bé nham déng
vién khuyén khich toan thé can bé
thi dua hoan thanh ké hoach kinh
doanh 2021; dién hinh nhu: Giao
dich vién gidi, can bé phat trién huy
déng vén tot nhat, can bé phat trién
khach hang mai hiéu qua nhat...
Dau biét rang chang duang phia
trudc con nhiéu thit thach, nhung
mbi can bé BIDV Chag Ldn luén tam
niém “Uy tin - Tan tdm - Nang tam
chat lugng”, lay khach hang lam kim
chi nam trong moi hoat dong, su
déng hanh va tin tudng cla khach
hang sé la nhiing nac thang gilp
chi nhanh gat hai nhiéu thanh céng,
chinh phuc nhirng dinh cao méi
trong nam 2021. 2



S|

BIDV< VG

B

HOP TAC TOAN DIEN mu'u

SIVECOORE RMMTIONIRGHE € ME NTESIG N | 1
LI*WH __[El:'l." = _‘T_ ll..‘::.t. ]

3 Hacm Minh City, Ju' 03%, 2020

X TRA MY

Nam 2020, v6i s lanh dao ciia Pdng tty Chi nhanh, BIDV Ba Thing Hai da
hom. thanh toan dign cdc chi tiew ke hoach kinh doanh nam 2020, duoc cong
nhan Ia Pon vi hoan thanh xudl scic nhigm vu kinh doanh nam 2020 ciua hé
thing, la Don vi dién hinh vé hoat dong huy dong vén v la Don vi kinh doanh

A A A
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Motr nan! tna Jng \@|
cuia BIDV Ba Thang Hai

xudl sac dieng daw cum Domg hec phia Nam - dia ban TP. Ho Chi Minh.

KET QUA KINH DOANH
VUOT TROI

Nam 2020, BIDV Ba Thang Hai da
hoan thanh déng bé, vugt muic tat
ca cac chi tiéu ké hoach kinh doanh
dugc giao, dac biét déi vai chi tiéu
hiéu qua hoat déng nhu chénh léch
thu chi va lgi nhuan trudc thué. Quy
mé cac mat hoat dong déu dat miic
tang trudng cao, cao hon so vdi muc
tang trudng binh quan chung cla dia
ban va hé thdng. Cu thé: Huy dong
von dat gan 10.000 ty dong, tang
rong hon 2.200 ty déng, dat muic
tang trudng 29%,; Du ng tin dung dat
trén 9.700 ty dong, tang rong gan
900 ty dong, dat muc tang trudng
xap xi 10%. Quy mé huy déng von va
Du ng ctia chi nhanh déu dang xép vi
tri thir 4 dia ban TP. H6 Chi Minh, tang
5 bac so véi ndm 2019.

Mét s6 chi tiéu hiéu qua duac
xem la “diém sang"” ndi bat trong
két qua hoat déng ctia Chi nhanh:
Chénh léch thu chi dat xap xi 450 ty

déng, dat muc ting trudng 130%
so vdi nam 2019, hoan thanh 115%
ké hoach giao; Loi nhuan trudc
thué dat 250 ty dong, dat muic tang
tudng 55% so vdi nam 2019, hoan
thanh 118% ké hoach giao; Loi
nhuan trudc thué/ngudi dat trén
2,3 ty déng, tang trudng 49% so vdi
nam 2019.

Hoat dong ngan hang ban &
luén dugc chi nhanh chi trong, tap
trung nguén luc day manh ting
trudng. Mang ludi cac Phong giao
dich dat hiéu qua hoat déng cao
va c6 déng g6p quan trong vao
két qua kinh doanh chung ctia chi
nhanh, 03/03 Phéng giao dich déu
xép hang Pac biét vdi lgi nhuan
trudc thué binh quan dat trén 30 ty
déng/Phong.

SU LANH PAO TOAN DIEN
CUA DANG LA NEN TANG
THANH CONG

Mét trong nhiing yéu té then
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chét, quan trong, quyét dinh dén su
thanh cong cta Chi nhanh Ba Thang
Hai trong nam 2020 dé la su quan
tam, lanh dao, chi dao truc tiép va
toan dién trén tat ca cdc mat hoat
dbng clia cac cap Uy Pang, tirPang
Gy BIDV dén Dang Gy Chi nhanh.
Pang bé BIDV Ba Thang Hai da luén
bam sat cac ndi dung lanh dao, chi
dao chia Pang uy BIDV, xem day la
kim chi nam trong trién khai thuc
hién ké hoach kinh doanh ctia chi
nhanh.

Kip thai kién toan, nang cao chat
lugng bd may hoat déng cua Pang
nham tang cuéng su lanh chi dao
cta Bang trong moi mat hoat déng
cua chi nhanh.

Bang udy thudng xuyén chi dao
truc tiép cac té chirc Céng doan,
Poan Thanh nién tai Chi nhanh
phat dong va hudng (ing cac
chuong trinh déng luc, thi dua; tao
khéng khi thi dua s6i ndi trong tap
thé chi nhanh. Céng tac kiém tra
giam sat dugc trién khai nghiém
tiic, thudng xuyén, kip thai dau
tranh ngan chan, day lui nhimg
biéu hién suy thodi vé tu tudng
chinh tri, dao duc, 16i song, "tu dién
bién", "tu chuyén héa" trong néi bé
Pang bd chi nhanh, chi trong quan
tam dén tam tu tinh cdm clia can
bé, ting cudng su doan két gan bo
trong chi nhanh.

Chi nhanh cling chi trong xay
dung va thuc hanh van héa hoc
héi sdng tao trén toan hé théng.
Véi tinh than “Khao khat hoc hoi -
Pam mé sang tao - san sang thay
doi - But pha thanh cong” Bang ay
chi nhanh da chi dao quyét liét cac
Chi bé truc thudc thuc hién viéc xay
dung va thuc hanh Van hoéa hoc héi
sang tao theo dé an ctia BIDV.

Vi surlanh dao, chi dao truc tiép
va toan dién cua Bang Gy va Ban
lanh dao BIDV, cha Bang uy Chi
nhanh, tin tudng rang trong thai
gian tdi BIDV Ba Thang Hai sé tiép
tuc gat hai dugc nhiéu thanh céng
hon nifa; phan diu la Chi nhanh
chi luc chia dia ban va hé théng,
déng gép quan trong vao két qua
kinh doanh chung ctia dia ban va hé
théng BIDV. 0
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va nhiuing dau an dep
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cua BIDV Lam Bong

Nam 2020, mae di gap nhidu
khoé khéan, magVMmB&zg
da hoan thanh va hoan thanh
ot mike cdc chi tiew ké hoach

kinh doanh, dwgc Tru sé chinh
M@kaﬁmw
doanh nam 2020”, “Don vi kinh
doanh xudl sdc ding dau cum
Tay Nguyén nam 2020” va “Top
10 don vi dién hinh v hoat dong

kinh doanh ngan hang ban I¢”. *1 z;f;I

= ng Pham Xuan Hlng, Giam
O déc BIDV Lam Béng, cho
biét: Nam 2020, cung véi hé

thong, toan thé ngudi lao dong Chi
nhanh Lam Bong da né luc, doan
két vugt qua kho khan; déi méi mo
hinh té chic ctia Chi nhanh theo
hudng gon, nhe, tap trung hudng
dén khach hang va gép phan nang
cao nang suat/hiéu qua lam viéc...
Nam 2020 quy mé tang trudng phu
hop véi dién bién thi trudng va nén
kinh té; chat lugng tin dung dugc
kiém soat tét; thuc hién day du
nghia vu vdi ngan sach nha nudc, cé
trach nhiém véi cong dong va dam
bao thu nhap cho ngudi lao déng.
Bén canh dé, BIDV Lam Péng con
chi dong, quyét liét trién khai cac
gidi phap ho trg nguai dan, doanh
nghiép vugt qua kho khan do dai
dich va thién tai.

Dén cudi nam 2020, huy déng
vén cudi ky dat 3.860 ty dong, hoan
thanh 99% ké hoach. Du ng tin
dung ctia Chi nhanh dat 8.330 ty
dong, hoan thanh 105% ké hoach
nam, ting 12,6% so véi cubi nam
2019; ty I& ng xau dugc ki€ém sodt &
mic 0,4%, giam 0,28% so véi cudi
nam 2019 va & miic thap so vdi toan
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hé théng, ddm bao chat luong va an
toan trong hoat déng.

Trong hoat déng ban |&, ty trong
huy déng von dan cu/Téng huy
déng von chiém 75%; du ng ban |é
cudi ky tang 17% so véi nam 2019
(muc tang tuyét doi 1.082 ty déng
va ding dau hé thong vé quy maé),
ty trong du no tin dung ban |&/téng
du ng chiém 89%; chat lugng va
hiéu qua tin dung ban |é tuong déi
tot, dat & mic cao so vdi khu vuc va
diing dau hé théng. Téng thu nhap
thuan tif hoat dong ban 1é tang
trudng & muic cao, dat 313 ty déng,
hoan thanh 106% ké hoach nam
2020, ting 16,4% so véi 2019, dung
dau hé théng va déng gop ty trong
87% vao két qua hoat déng kinh
doanh cta chi nhanh,...

Téng s6 khach hang ca nhan
ctia chi nhanh dén cudi nam 2020
la 59.937 khach hang, tang 5.259
khach hang so vdi 2019; 56 lugng
khach hang st dung IBMB Iy ké
la 35.774 khach hang, tang 9.776
khach hang so véi 2019; s6 luang
khach hang st dung dich vu BSMS
Gy ké 1a 30.247 khach hang, tang
3.958 khach hang so véi 2019...

Nam 2021, véi phuang cham

F] Thang 142.2021

hanh déng “Ky cuong - Chat lugng

- Chuyén déi 56", BIDV Lam Béng
quyét tam thuc hién tot nhiém vy,
ké& hoach kinh doanh, mé& dau giai
doan thuc hién chién lugc dén 2025,
tam nhin dén ndm 2030. Muc tiéu
cu thé |a: Gilr vitng hang chi nhanh,
gilr va nang hang déi véi cac phong
giao dich, ndng cao nang suat lao
déng nham dao bao thu nhap nam
sau cao hon nam trudc; Quyét tam
thuc hién tot ké hoach nhiém vu
kinh doanh nam 2021 véi moét s6
chi tiéu chinh: du ng tin dung cudi
ky tang trudng 12,8%, huy dong
von dat cudi ky tang trudng 16%,
thu dich vu réong tang trudng 24%,
chénh léch thu chi tang trudng 19%,
lgi nhuan trudc thué tang trudng
16,5%... O

Cdc Phong giao dich (PGD) cda BIDV Lam Péng déu
6 quy mé & midc cao so voi hé théng, ndm 2020, cdc
PGD da cé nhiing déng gdp Ién vao két qua hoat déng
ctia chi nhdnh. Trong dé, 2 PGD c6 mic tong quy mé du
no'tin dung va huy déng vén trén 2.000 ty dong/phéng la
PGD Bxic Trong (2217 ty dong), PGD Bon Duong (2099
ty déng). Du kién, néim 2021 sé c6 4 PGD duoc x8p hang
Béic biét (PGD Bon Duong, PGD Bic Trong, PGD Hoa
Binh, PGD Chi Ldng), 1 PGD xép hang 1 (PGD Lac Duong).




am 2020, khu vuc Bong
N bang Séng Cltu Long phai

chiu nhitng anh hudng nang
né bdi ca dich bénh Covid-19 va
xam nhap man, gay ra nhirng khoé
khan rat Ian cho hoat déng ngan
hang. Trong hoan canh dé, BIDV
Tién Giang da cé nhiing nd luc vugt
bac dé dam bao hoat déng kinh
doanh an toan, hiéu qua... va duac
Héi déng quan tri BIDV céng nhan
la “Pan vi kinh doanh xuat sac diing
dau Khu vuc Béng bang Séng Cliu

BIDV TIEN GIANG

X: PHUONG MAI

Long". BIDV Tién Giang ciing giir
viing vi thé la chi nhanh hang dac
biét, dugc UBND tinh Tién Giang
tang Ca thi dua don vi xuat sic...
Trong hoat déng huy déng vén,
trudc nhirng khé khan cla viéc
giam lai suat huy déng, chi nhanh
tap trung cham séc nhém khach
hang lén, truyén théng, cung ting
nhiéu dich vu tién ich cho khach
hang dé huy déng nguén tién
thanh toan, bao lanh. Nha vay, tong
huy déng vén nam 2020 ctia chi
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nhanh dat 9.561 ty déng, ding thut
1 khu vuc va ding thua 27 toan hé
théng. Thi phan huy déng von clia
chi nhanh ding thir 2 trén dia ban
vdi 12,7%.

Trong céng tac tin dung, du ng
cubi ky nam 2020 ctia chi nhanh
dat 8.007 ty dong, tang trudng
13,1% so vai 2019, ding thd 1 khu
vic va diing thir 38 toan hé théng.
Thi phan tin dung cta chi nhanh
trén dia ban la 12,5%. Trong nam
2020, chi nhdnh da déng hanh va
hé trg cho cac khach hang do anh
huéng cua dich Covid, cu thé nhu
sau: (i) 3 1an gidm lai suat tién vay
cho déi tugng uu tién, ho trg cac
khach hang chiu anh hudéng ctia
dich Covid-19; (ii) trién khai cac goi
hé trg vay von san xudt kinh doanh
cu thé: ho trg tdng cong 37 khach
hang ca nhan véi doanh s6 cho vay
705 ty déng, lai suat ho trg thap
nhat la 6%/nam; ho trg tdng cong
91 khach hang doanh nghiép véi
doanh sé cho vay 2.024 ty déng, lai
suat ho tro thap nhat la 4,5%/nam...
Bén canh d6, cong tac dam bao chat
lugng tin dung dugc chi trong, ty
|& ng xau chi nhdnh nam 2020 1a
0,26%, giam 0,9% so 2019.

BIDV Tién Giang cling ¢ nhitng
dau an ndi bat trong hiéu qua hoat
dong, khi con s6 thu dich vu rong
(khéng gom bao lanh) nam 2020
dat 30 ty déng, tdng 7,2% so 2019,
ding thda 1 khu vuc. Lgi nhuan
trudc thué ctia chi nhanh nam 2020
dat 215 ty dong, hoan thanh 105%
ké hoach. 2
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BIDV Yangon va Hana Microfinance

HOP TAC CUNG PHAT TR

X+ TRUNG HIEU

Moi day, lai Thanh pho Yangon, Myanmar, BIDV Yangon va Cong ly
INHH Téi chinh Vi mé Hana (Hana Microfinance) ky kél thoa thuan hop
ldic loan dién dé cung ho tro nhau phdl trien & thi truong Myanmar.

ay la budc tiép néi clia viéc
-Dh:;rp tac chién lugc gilta BIDV

va KEB Hana Bank. Co thé
nai, BIDV va Hana Financial Group
da ting budc cu thé héa nhung
muc tiéu ban dau khi hai bén quyét
dinh cling bat tay phat trién & thi
trudng Dong Nam A,

Theo théa thuan hop tac, BIDV
Yangon sé cung cap toan dién cac
dich vu tai chinh ngan hang lién
quan hoat déng tin dung, bao
lanh, tién g, dich vu thanh toan,
ngan hang dién td,... phuc vu da
dang cac hoat dong dau tu phat
trién clia Hana Microfinance. Hana
Microfinance sé uu tién sirdung
dich vu ngan hang do BIDV Yangon
cung cap. Ca hai sé cling phéi hap,
hop téc trén co sd tan dung thé
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manh cta nhau va chia sé théng tin
cho nhau.

Cling tai budi Ié nay, hai bén da
cu thé hoéa viéc hap tac toan dién
théong qua viéc ky két hgp dong tin
dung ngén han 5 triéu USD, danh
dau mét su khdi dau thuan loi cho
ca hai tai mot thi truding day tiém
nang. Myanmar, véi dan sé gan 55
triéu ngudi, dat dai rong I6n va giau
tai nguyén, dugc xem la mo vang
cudi cling chua dugc khai pha &
chau A. Chinh vi thé, rat nhiéu ngan
hang nudc ngoai da thanh lap ngan
hang con, md& chi nhanh hoac van
phong dai dién tai Myanmar. Chi
trong nam 2020, ¢6 7 ngan hang
nudc ngoai da dugc cap phép thanh
lap ngan hang con hoac chi nhanh,
nang tong sé ngan hang nudc

Thang 1+2.2021
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ngoai ¢ chi nhanh hoac ngan hang
con lén dén 20.

Mac di méi duoc thanh lap va hoat
ddng hon 7 nam, Hana Microfinance
da co tong tai san hon 200 ty MMK
(~ 154 triéu USD), la cong ty tai chinh
vi mo Idn thir hai tai Myanmar. Mang
ludi ciia Hana Microfinance trdi rong &
13 bang va viing véi hon 70 chinhanh
va gan hon 1,400 nhan vién. Céng ty
6 két qua hoat dong tot véi chi tiéu
sinh |61 ROE tang manh qua cac ky,
riéng ky 30/9/2020 udc dat 20,3%, chi
tiéu ROA 6n dinh & quanh miic 8%.
Ty |é tang trudng tin dung & muic cao
binh quan 63% qua cac ky va chat
lugng tin dung tot vdi ty 1é ng xau &
miic 0.6%.

Chinh thic di vao hoat déng
tir ngay 1/7/2016, dén nay, BIDV
Yangon da tao nén thuong hiéu
nhat dinh tai thi truéng Myanmar,
dac biét la trong cdng ddng ngudi
Viét & Myanmar. Dén cudi nam 2020,
téng tai san cla chi nhanh dat 1254
triéu USD, du ng 25,6 triéu USD
(tdng trudng 119% so véi nam 2019),
huy déng vén 39,2 triéu USD (tang
trudng 10%) va s6 luong khach hang
la 227 (tdng trudng 16%). Mac du
nén kinh t& Myanmar va thé gidi
bi anh hudng nang né bdi dai dich
Covid-19 song trong nam 2020,
BIDV Yangon van dat dugc Igi nhuan
trudic thué miic 23%, vuot ké hoach
kinh doanh do Héi s& chinh giao va
dac biét chi nhanh khéng cé ng xau.

Vdi su hop tac chat ché va sau
rong gida BIDV va Hana Financial
Group, su ho trg cla hai tdp doan
déi vdi cac cong ty con, BIDV
Yangon tin rang, viéc ky két hop
dong tin dung ngan han véi Hana
Microfinance chi la budc dau trong
hop tac gilta hai bén. Trén co sd tan
dung thé manh clia mdi bén, BIDV
Yangon va Hana Microfinance sé
cung nhau phat trién thanh céng &
thi truéng Myanmar. 2
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ham du Héi nghi cé Ong Tran
T}{uén Hoang, Uy vién Hoi

dong Quan tri BIDV, Cha tich
Héi déng Quén tri BIC, Ong Tran
Hoai An, Uy vién Hoi déng Quan tri
kiém Téng Gidam déc BIC cling céc
6ng ba la thanh vién Hoéi dong Quan
tri, Ban Téng Giam déc BIC, Ban
Giam déc cac Ban tai Tru s& chinh
va Ban Gidm déc cac Céng ty thanh
vién cua BIC trén toan quéc.

Bdo cdo trudc Héi nghi, Ong
Tran Hoai An, Téng Giam déc BIC,
cho biét, ndm 2020, thi truong bao
hiém phi nhan tho van duy tri ting
trudng nhung do nén kinh té suy
giam bdi tac dong cua dich bénh
Covid-19, toc dé tang trudng cla thi
trudng udc chi & muc khoang 8%
(theo sé liéu tir Bo Tai chinh).

Tuy nhién, vdi nd luc clia toan hé
théng va nhiing giai phap hiéu qua,
BIC da ¢d mdt nam 2020 thanh céng,
hoan thanh xuat sac tat ca cac chi
tiéu ké hoach. Cu thé, téng doanh
thu phi bao hiém riéng Cong ty me
BIC nim 2020 dat 2.529 ty déng, ting
trudng 13,8% so vdi nam 2019, hoan
thanh 104,3% ké hoach nam. Trong
dé, doanh thu phi bao hiém géc la

Nam 2

LOI NHUAN HOP NHAT CUA BIC
TANG TRUONG 39%

Moai day, Tomg Cong ty Bao hiem BIDV (BIC) da to chite Hoi nghi long kel
hoat domg nam 2020 va trién khai ké' hoach kinh doanh nam 2021.

:} |.

2.363 ty dong, tang trudng 17,4% so
v@i ndm ngodi. Loi nhuan hgp nhat
trudc thué toan hé théng ndm qua
dat 375,6 ty dong, tang trudng 39%
so vdi nam 2019, hoan thanh 156%
ké hoach nam. Lgi nhuan trudc thué
riéng Cong ty me dat 363,5 ty dong,
tang trudng 38,8%, hoan thanh
158% ké hoach dugc giao. Nam
2020, BIC tiép tuc dat duoc loi nhuan
cao trong hoat dong kinh doanh bao
hiém, ty & chi phi két hop & miic tot
nhat trong 15 nam hoat déng.

Nam qua, hoat déng ban |é cla
BIC ciling dat dugc nhiing két qua
rat an tugng. Dac biét, kénh phan
phoi bdo hiém qua ngan hang
(Bancassurance) tang trudng gan
70%, muic tang trudng cao nhat tir
trudc dén nay.

Bén canh nhiing két qua kinh
doanh tich cuc, ndm 2020, BIC con
dugc ghi nhan & cac mat hoat déng
khac nhu: dugc A.M. Best téi khang
dinh xép hang tin nhiém B++; duoc
vinh danh vdi nhiéu danh hiéu, giai
thuéng uy tin nhu Top 10 Céng ty
bdo hiém phi nhan tho uy tin nhat
Viét Nam, Top 500 doanh nghiép c6
lgi nhuén tét nhat Viét Nam...

Q
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Toan hé thung BIC quyét tam rang téc
va but phd trong nam 2021

Tién t6i nam 2021, trong béi
canh Viét Nam va thé gidi sé tiép tuc
phai déi mat vdi tac déng tir dich
bénh Covid-19, BIC sé tiép tuc kién
dinh véi dinh hudng tang trudng
gan vdi hiéu qua hoat dong. Véi
quyét tam “tang toc va bt pha”,
toan hé théng BIC sé nd luc gat hai
thém nhiéu thanh céng hon nla
trong nam 2021.

Phat biéu tai Hoi nghi, Ong Tran
Xuan Hoang, Chi tich Héi déng
Quan tri BIC, danh gia rat cao nhiing
két qua ma BIC da dat dugc trong
nam 2020, déng thai dua ra nhiing
chi dao déi véi hoat déng clia BIC
trong nhiing nam tai. Cu thé, BIC
can xay dung ké hoach 5 nam (2021
—2025) vaco 16 trinh cu thé dé dat
duogc cac muc tiéu dé ra; dam bao
hiéu qua trong viéc phat trién mang
ludi cac cong ty thanh vién va hoat
dong clia cac Ban tai Tru sd chinh; ra
soat thé ché quan ly, xir ly nhanh céc
dich vu nhung van dam bao an toan
hoat déng; day nhanh viéc chuyén
dai so, phat trién hé théng cong
nghé théng tin trén toan hé théng;
xay dung dé an quan tri chi phi hiéu
qua, gan véi chién luge 2021 - 2025,
tdm nhin dé&n nim 2030. Ong Tran
Xuan Hoang cling yéu cau BIC can
gilt vilng phuong cham “Déi mdi,
sang tao, phat trién bén viing” dé
thuc hién théng lgi cic nhiém vu
nam 2021, chién luoc dén nam 2025
va tdm nhin dén nam 2030.

Pau tu Phat trién | 45



- NGUCI DAN BA CO CAINHIN
TICH CUC HON VE BAO HIEM

BIDV-Metlife

s NGUYET MINH (thuc hién)

“Covid-19 da bujc nganh
bao hiem phdi thay doi nhanh
chong d@¢ thich veng. BIDV
MetLife cung khong ngoai lé.
Twy nhien nho vige daw te
manh mé vao cdc nén lang
cong nghé ngay tic khi mai
phdil trién, nén dic dich benh
cdc hoal dong lam viéc va dao
lao ctua BIDV MelLife khing

hé bi gidn doan, ngay cd trong
thi gian gian cdch xa hoi”,
Tong Giam doc BIDV MetL ife
Gaurav Sharma chia sé.

QOng c6 cho rdng thanh céng
Iém nhdt cda nganh bdo hiém
nam 2020 chinh la viéc cdc doanh
nghiép bdo hiém da thich iing rét
nhanh trudc nhifng thir thdch méi?
Nam 2020 qua la moét nam cd
qua nhiéu khé khan cho moi nganh
kinh té, tuy nhién, cac doanh nghiép
bao hiém van cé “cu 16i nguoc
dong” véi toc do tang trudng xap
xi 20% (theo théng ké so bo cua
Hiép hdi bdo hiém). Khéng nhiing
thé nganh bao hiém con |a diém
sang vé thu hut nhan su. Pai dich
Covid-19 anh hudng tiéu cuc dén
hau hét cdc nganh nghé. Nganh
bao hiém nhan tho Viét Nam may
mén chua bi anh hudng nghiém
trong, chli yéu do dich bénh khién
ngudi dan quan tam hon dén siic
khée va bao hiém, dong thai cling
nhé vao su thich Ung rat nhanh clia
cac doanh nghiép bao hiém trudc
nhiing thir thach méi. Nhiing thay
ddi tich cuc nhat cd thé ké dén la
viéc tat ca cac doanh nghiép bao
hiém da day nhanh hon tién do
cong nghé hoa, s6 hoa va thay déi
cach van hanh kinh doanh, giao
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Ong Gaura Sharma,
Téng Gidm ddc BIDV MetLife

dich vdi khdch hang... déuda co
thé dugc thuc hién truc tuyén.

Ndm 2020 da dién ra nhu’'néao

véi BIDV MetLife thua 6ng?
Chién lugc kinh doanh ¢6 phdi thay
déi nhiéu dé thich nghi méi tinh
hinh méi?

Covid-19 da budc nganh bao
hiém phai thay d6i nhanh chéng dé
thich ung. BIDV MetLife cing khéng
ngoai lé. D dich bénh va cé nhiing
quy dinh vé gian cach, cac hoat
dodng lam viéc va dao tao cua BIDV
MetLife khéng hé bi gian doan,
ngay ca trong thdi gian gian cach xa
héi. Ché d6 lam viéc va dao tao tir
xa, tham chi hop toan bé nhan vién
ciing da dugc t6 chic qua Webex...
Chung t6i da dao tao hon 7.000 can
bé ban hang dugc cap phép (LBS)
trén hon 1.000 diém hién dién, va
kénh dai ly clng dat dugc budc khdi
dau viig manh.

Nam 2020 du gap nhiéu khé khan
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thach thiic nhung téng doanh thu
ctia chuing téi van tang 28%, dat hon
1.500 ty dong. BIDV MetLife da phat
hanh 26.000 hop dong mdi, tang
30% so vdi nam 2019, tdng s6 khach
hang dat méc han 66.000 va tong tai
san can dinh mdi: hon 3.600 ty déng.

Chiing téi cling da chi trd quyén
lgi bao hiém cho khach hang lén
dén 5.790 truong hap, vdi tong gia
tri chi tra la 25,2 ty VND; chuyén dai
thanh céng ca cdu san pham chinh
sang san pham bao hiém lién két
chung “Qua tang Hanh phuc” véi ty
|& 100%; ty I& sdn pham bé trg dinh
kém san pham chinh tang tir 1én
dén 12%.

Thang 10/2020, BIDV MetLife
da duoc vinh danh giai thudng
“Corporate Excellence Award” -
Doanh nghiép xut sac Chau A 2020
do Enterprise Asia - Té chuic phi
chinh phti hang dau vé Kinh doanh
tai Chau A trao ting. Chii dé clia giai
thudng nam nay la “Thiic day phat
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trién kinh té vugt qua moi gidi han

va théach thuic” trong béi canh dai
dich Covid-19 dién bién phic tap
trén pham vi toan cau. BIDV MetLife
da lam rat tét trong dai dich khi chap
hanh nghiém gian cach xa héi theo
quy dinh, cung cap 100% dich vu cho
khach hang nhu thuong Ié - diéu ma
khéng nhiéu cong ty trén thi trudng
c6 kha nang thuc hién - nha vao chién
lugc sé hda, qua dé duy tri dudc nhip
d6 tang trudng kinh doanh.

Theo éng, téc d6 tdng trudng

khd guan cta ndm 2020 c6
dugc tiép tuc duy tri trong ném
20217

MNhu toi da chia sé & trén,

Covid-19 da lam thay déi kha ro nét
nhan thifc vé cuéc séng, tai chinh va
bao hiém sitc khde clia nhiéu ngudi.
Ngudi dan da quan tam hon dén
bao vé vi vay ho cling chd dong tim
bién phap bao vé trudc dich bénh.
Pay chinh la co héi dé cac cong
ty bao hiém cé thé phat trién cac
dong san pham bao hiém stic khoe
véi nhiéu mic tuy chon va déap iing
nhiéu déi tuong khach hang haon...
Ngoai ra, nhu cau cac san pham bao
hiém nhan tho cling sé tiép tuc tang
truéng tét hon nhd cac hgp déng
bancassurance doc quyén méi duoc
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ky két, cac cong ty bao hiém c6 thé
ti€p can nhom khach hang tiém
nang lén hon. Trong trudng hop
dich bénh Covid-19 duoc kiém soat
va khéng con gidn cach xa hdi, cac
hoat déng ban hang (hop mat, hoi
nghi khach hang...) sé cé thé phuc
héi vé muic trudc Covid, thuc day
hoat dong ban hang manh mé hon.
Thutc té, thi trudng bao hiém Viét
Nam van luén la diém dén hap dan
bdi thi trudng nay van con rat nhiéu
co hoi dé tang trudng. Hién nay, ty
|& dan s6 Viét Nam co bdo hiém con
rat thap, chi khodng 10%. Trong khi
dé, cac ca quan chiic ndng cling
dang day manh viéc tuyén truyén,
pho bién vé vai tro, y nghia, su can
thiét cia bao hiém cling nhu phap
luat vé kinh doanh bado hiém dé dén
nam 2025 Viét Nam dat 15% dan sé
tham gia bdo hiém nhan tho...

BIDV MetLife c6 ké hoach, chién

Iurge gi cho nam téi trong chién
luge phdt trién sdn phdm, vdn hanh
ciing nhu cdc kénh phén phéi?

BIDV MetLife cé mat tai thi trudng
Viét Nam tir nam 2014, la lién doanh
gilfa BIDV va Tap doan MetLife - tap
doan bao hiém hang dau ctia My,
do d6 6 ca hoi tiép can 11 triéu
khach hang ban |é va 400.000 doanh
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nghiép nho va vira théng qua 190
chi nhanh va 854 phong giao dich
clia BIDV. Két hop giifa su am hiéu
thi truding nodi dia ctia BIDV va su
virng chac vé tai chinh, kinh nghiém
toan cau cla MetLife, trong nhing
nam qua, BIDV MetLife da mang
dén nhiing giai phap tai chinh - bdo
hiém vugt troi, dua ra thi trudng 15
san pham bao hiém nhan tho va dat
mic tang trudng hon 33% phi bao
hiém mdi hang nam.

Ngay trong nhifng ngay dau
cltanam 2021, BIDV MetLife da ra
mat chuang trinh Serve Happy vdi
muc tiéu nang cao trai nghiém cho
khach hang va hé trg nang cao
chuyén mén clia déi ngl tu van qua
viéc tich hgp cac giadi phap cong
nghé s va téi uu quy trinh tu déng
héa clia bé déi tinh nang Happy
Door va Happy Library.

Happy Door la céng théng tin
tu dong ti€p nhan - x(r ly - bdo cdo
cac yéu cau hé trg tir khach hang
(duogc tao lap qua call center) va
ddi ngli ban hang. Tir do, gidp khdi
tao va ki€ém tra yéu cau ho trg mét
cach linh hoat, thuan tién moi ltc
moi nai. Happy Library dugc xay
dung nhu mét thu vién kién thiic
truc tuyén dé sir dung, dé chia sé
va thuan tién tra ciu 24/7 danh cho
déi ngl ban hang, cung cdp théng
tin tap trung va chinh théng vé san
pham, quy trinh va quy dinh do
BIDV MetLife ban hanh.

Bén canh d6, cac san pham bao
hiém BIDV MetLife luén ndm bat xu
hudng, két hop toan dién yéu t6 bao
vé va yéu t6 dau tu gitp khach hang
an tam khéng chi xay dung nén tang
hanh phtic vé stic khoé ma mang
dén kénh dau tu linh hoat, kiém soat
rui ro tai chinh tuyét déi, giup khach
hang thuc hién cdc muc tiéu tuong
lai ngdn han va dai han. Tam nhin
clia BIDV MetLife la trd thanh doi
tac tin cdy cua nhan vién va khach
hang va hudng téivi tri Top 3 ngan
hang bao hiém (bancassurance) va
nha cung cap giai phap bao hiém
nhan tho ky thuat sé hang dau tai thi
trugng Viét Nam.

Xin cdm on éng 1
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GIUA DAI DIC

Xx THUY HANG

Nam 2020 nén kinh
1€ thé gioi noi chung
va Viel Nam ndi rieng
da chiv anh hwong
khong nho tic dich
Covid-19. Khong it cdc
doanh nghiép bi giam
doanh thu, loi nhudn
hoat dong, tham chi bi
mal kha nang thanh
khoan, dan dén phai
thu hep quy mo san
xudl kinh doanh,
tham chi la dong ciea
ngieng hoal dong. Tuy
nhién, van co nhiéu
doanh nghiép tim duoc
hwdng di rieng de vl
qua kho khan giita
dai dich, nd hece tim co
trong nguy, bién thdch
thate thanh co hoi dé
tiep tuc dieng vieng va
phdt trién.
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6ng ty TNHH Tu van san xuat
lejié";.ur Hoang Ha la mot trong

nhiing doanh nghiép quy
mé hoat dong khong qua Idn. La
khach hang da c6 gan 15 ndm quan
hé giao dich tai BIDV Chi nhanh
Thanh D6, trong qua trinh quan
hé tin dung, Céng ty TNHH Tu van
san xuat Gidy Hoang Ha luén dugc
danh gia la khach hang uy tin ctia
chi nhanh.

Pang ky kinh doanh tai TP Ha
Noi, dugc thanh lap va di vao hoat
dong tir thang 6/2001 véi s6 vén
diéu lé theo dang ky la 8 ty dong.
Hién nay, Céng ty dang s& hiu va
van hanh 1 day chuyén san xuat
gidy céng sudat 2.500 tan/nam. Tur
nam 2019 trd vé trudc, cong ty
tap trung chi yéu vao linh vuc san
xuat gidy an, gidy vé sinh phuc
vu nhu cau trong nudc (trong
d6 phan 16n 1a cung cap cho nha
hang, khach san,...), con déi vdi
linh vuc thueng mai, cac san pham
gidy chi dugc duy tri & mic cam
chitng va chiém khodng 20-30%
doanh thu hang nam.

Thang 1+2.2021

Tu dau nam 2020, dai dich
Covid-19 bung phat da anh
hudng dén viéc ky két va thuc
hién cac hgp déng dau ra trong
nudc cla cong ty, kéo theo doanh
thu giam. Tinh hinh dé, Ban Lanh
dao Cong ty khéng nan chi ma
con quyét tam tim hudng di mai
bang né luc, cach lam rat riéng
xuat khau gidy kraft sang thi
trudng Trung Quéc.

Viéc nhiéu nha mady san xuat gidy
tai Trung Quéc buéc phai dong clia
san xuat do anh hudng ctia dich
Covid-19 cuing vdi 6 nhiém maoi
trudng da lam gidm dang k& nguén
cung gidy tir thi trudng ndi dia tai
qudc gia nay, trong khi nhu cau vé
giay kraft cho san xuat va tiéu dung
van & miic cao. Day dugc xem la co
hoi rat tét cho cac doanh nghiép
gidy tai Viét Nam, trong do co
Céng ty TNHH Tu van san xuat Gidy
Hoang Ha. Mat khac, véi gia xuat
khau gidy cao hon khoang 8-10% so
vdi ban hang trong nudc thi hudng
di nay con gop phan ting doanh
thu va ty sudt loi nhuén, diéu ma



rat it doanh nghiép lam dugc trong
diéu kién thi truong hién nay.

Tir thang 9/2020, doanh nghiép
ky két dugc cac hgp déng cung
cap gidy cho cac déi tac tai Trung
Qudc vdi gia tri ban dau chi 5-10
ty dong, dén nay da cé nhiing
hop déng gia tri I6n hon (20-30 ty
doéng), du kién sé con tiép tuc gia
tang trong thai gian tdi.

Vé ngudn cung cap san pham
dau vao, day clng la ndi dung quan
trong khéng kém déi véi doanh
nghiép khi chuyén huéng sang
tap trung cho kinh doanh thuong
mai. Sau gan 20 nam hoat déng
trong nganh gidy, Céng ty TNHH
Tu van san xudt Gidy Hoang Ha da
tao dung dugc moi quan hé véi rat
nhiéu cac doanh nghiép san xuat
trong nudc vdi quy mo toan quaoc,
theo do gop phan dam bao ca vé
s6 lugng, chat lugng va gia ca dau
vao trong hoat dong, day dugc coi
la lgi thé canh tranh clia Gidy Hoang
Ha so véi cdc doanh nghiép khac
trong nganh. D& b sung von luu
doéng cho hoat déng san xudt kinh
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ong ty C6 phan Chiing
Ckhuﬁn Ngan hang Pau

tu va Phat trién Viét Nam
(tén viét tat BSC, HoSE: BSI)
cong bé két qua kinh doanh
quy IV véi lgi nhuan trudc thué
tang trudng manh dat 47,6 ty
déng, tang 440% so vdi cling
ky nam trudc. Doanh thu quy IV
dat 243,9 ty déng, tang 64,7%
so vdi cung ky. Doanh thu
mang moi gidi dat 83,3 ty déng,
tang 141% so vdi cung ky.

Trong khi dé, lai tir cac tai

san tai chinh ghi nhan théng
qua lai/16 (FVTPL) chiém ty

trong lén nhat trong doanh thu hoat dong va
dat 95,1 ty déng, tang 48%. Lai tir cac khoan
cho vay va phai thu cling tdng 61,2% |én 42,4
ty dong.

Nam 2020, doanh thu hoat déng cta BSC
dat hon 912,5 ty déng, tang 50% so vdi nam
2019. Lai nhuén trude thué dat 161,5 ty dong,
vugt 88% ké hoach kinh doanh.

BSC luén khang dinh vi thé dan dau vé
thi phan méi gidi trai phiéu chinh phti trén
HNX. Theo céng bé clia S& GDCK TP.HCM
(HoSE), nam 2020, BSC gilr viing vi thé Top
10 céng ty chiing khodn c6 thi phan méi gidi
c6 phiéu, chiing chi quy va chiing quyén cé
dam bdo lén nhat tai HoSE; Top 10 CTCK cé
thi phan méi gidi c6 phiéu UPCoM |én nhat;
va Top 10 CTCK c6 thi phan méi gidi lon nhat
trén thi trudng ching khoan phai sinh. Trong

L.

LOI NHUAN QUY IV NAM 2020
/ TANG 440% SO VOI CUNG KY

thang 12, BSC da bao lanh phat hanh
thanh céng trai phiéu chinh quyén dia
phuong TP. H6 Chi Minh ndm 2020 véi
khéi lugng lén t6i 2.000 ty déng.

Trong nam 2020, BSC da vinh du
nhan dugc giai thudng Best Investment
Bank Vietnam 2020 - CTCK c6 dich vu
ngan hang dau tu tét nhat Viét Nam
nam 2020 do Global Banking and
Finance Review — tap chi tai chinh uy tin
hang dau clia nudc Anh trao tang.

Tl nay dén 31/3/2021, nha dau
tu md tai khoan méi tai BSC sé dugc
huéng chinh sach uu dai mién phi giao
dich va lai suat margin chi tir 10,5%
trong 3 thang dau tir ngay ma tai
khoan: https://dangky.bsc.com.vn

PHUONG GIANG

doanh, hién tai, cong ty dang dugc
cdp han muc tin dung ngéan han tai
BIDV Thanh D6. “Pay la viéc thé hién
su sat canh, déng hanh cia BIDV

vdi doanh nghiép, nhat |a trong béi
canh nén kinh té gap kho khan nhu
hién nay”, 6ng Pham Buc Thang,
Giam déc Cong ty TNHH Tu van san
xuat Giay Hoang Ha chia sé.

Tur két qua cac hgp déng xuat
khau gidy kraft sang Trung Qudc,
trong thdi gian tdi, cong ty du kién
sé tiép tuc md rong quy mo hoat
déng va xuat khdu sang cac quéc
gia khac. Theo d6, tao co hoi dé gia
tang ca vé san lugng lan doanh thu
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thuc hién, gép phan gitp doanh
nghiép khéng nhirng ding viing
ma con phat trién manh mé haon
niia, khang dinh vi thé & thi trudng
gidy Viét Nam va vuon ra thé gidi.
Thanh céng ctia cong ty sé la
déng luc cho cac doanh nghiép
nganh gidy néi riéng va doanh
nghiép khac tai Viét Nam noi chung
nd Iuc tim hudng di méi phu hop
han, hiéu qua hon trong diéu kién
khé khan chung hién nay, dé ngay
cang c6 nhiéu doanh nghiép vuot
khé vuon |én trong san xudt kinh
doanh, nhu nhiing déa hoa van kién
cudng nd gilra mua dai dich. o
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T2 THUY LE

Nhitng nam qua, nguon von
tin dung civa BIDV Lam Son
da hé trg dac hec cho nhitu
doanh nghigp daw tw, mo rong
san xudt kinh doanh, phdl
hién v6 & Cong ty Co phan

Thuwong mai Sao Khué.

Cong vy CETM SaQ\Km‘é

TUNG BUOC ON DPINH VA PHUC HOI SAN XUAT

rong diéu kién anh hudng cla
Tdich clm gia cam, ta lgn chau

Phi va Covid-19 tac déng xau
dén san xuat kinh doanh, BIDV Lam
Son da kip thai co cau lai thai han trd
ng, mién, giam lai vay, tam thai gilt
nguyén nhém ng déi vdi khach hang
gap kho khan. San xuat, kinh doanh
ctia nhiéu khach hang khi dugc ngan
hang hé trg da tiing budc én dinh
va phuc hai, trong d6 cé Cong ty Co
phan thuang mai Sao Khué.

Ong H6 Sy Khué - Cha tich HDQT
Céng ty C6 phan Thuong mai Sao
Khué chia sé: “Chung t6i da la khach
hang than thiét cta BIDV Lam Son
ngay tif nam 2017. N6i bat nam
2019, BIDV Lam Son cap han miic
tin dung 10 ty déng, nha may san
xuat lta gao chinh thiic dugc van
hanh vao thang 11/2019. Nam 2020,
han miic tang Ién thanh 20 ty dong.
Sau 1 nam di vao hoat déng, nha
may da lién két dugc hon 1.000 ha
lGia tai rat nhiéu cac huyén trén dia
ban tinh Thanh Hoa nhu: Ha Trung,
Poéng Son, Thiéu Hoéa, Triéu Son va
moét s tinh phia Nam... Nha may
san xuat 12 loai gao, céng suat
30.000 tan/nam, cho doanh thu
khoang 60 ty dong/nam. Nha may
cng da tao céng an viéc lam cho
100 lao déng dia phuang, vdi thu
nhap tir 6 - 7 triéu/thang/lao dong.”

Du an dau tu Nha may san xuat,
ché bién ltia gao tai xa Bong Hoang,
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huyén Béng Son dugc khdi cong
xay dung tif thang 2/2019, cd quy
mé cdng sudt 30.000 tan gao thanh
pham/nam. Nha mdy san xuat, ché
bién ltia gao di vao van hanh véi

2 day chuyén theo céng nghé san
xuat lGa tugi va day chuyén xay xat
ché bién, déng goi theo cong nghé
tién tién, hién dai, cé tinh nang ky
thuat tu déng héa cao, dap (ng nhu
cau thu mua, say khé va xay xat, ché
bién ltia gao tai cac viing nguyén
liéu trén dia ban tinh. Du an di vao
hoat déng cé y nghia rat quan
trong, khéng nhiing tao viéc lam
truc ti€p va thu nhap 6n dinh cho
nhiéu lao déng, ting thu cho ngan
sach Nha nuéc, ma con day nhanh
qua trinh chuyén dich co cau kinh
té, cong nghiép héa néng nghiép,
néng thén trén dia ban tinh. Bong
théi, du an con tao ra chudi lién két
san xudat cac giéng lua co gia tri kinh
té cao, bao tiéu san pham tréng trot
cla ba con néng dan.

PE cé ngubdn nguyén ligu 6n
dinh, phuc vu san xuat, kinh doanh
cho nha may, Céng ty CP thuang
mai Sao Khué da va dang dau tu day
manh viéc phat trién viing nguyén
liéu theo hudng tap trung, quy mé
canh déng mau Ién, ap dung tién
bé khoa hoc, ky thuat, véi téng dién
tich hon 500 ha. Cung véi do, xay
dung cac ctfa hang thuong nghiép,
ban |é trén dia ban tinh, véi tong s6
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diém ban hang hién cé clia cong ty
da 1én tdi 200 diém.

Dé ho tro khach hang doanh
nghiép, hién BIDV Lam Son trién
khai nhiéu goi tin dung cho khach
hang doanh nghiép véi lai suat uu
dai chi t 6,5%/nam nhu: Goi tin
dung 7.000 ty dong cho vay trung
va dai han, géi 100.000 ty déng cho
vay ngan han déi vdi khich hang
doanh nghiép nho va via.

BIDV Lam Son da khéng ngling
nang cao chat lugng phuc vu; thiét
lap méi quan hé véi khach hang trén
co s& binh dang, chia sé, hop tac
cling ¢6 loi. O mét khia canh khac, dé
luén dap Uing dugc cac yéu cau ngay
cang cao cla khach hang, BIDV Lam
San luén cha trong thuc hién cac
yéu t6 c6 lién quan, ma mot trong s6
dé la cong tac can bd. Clung vdi viéc
bé sung kip thai, day di déi ngli can
bé chii chét cap phong, don vi ludn
quan tam dén cong tac dao tao bang
nhiéu hinh thiic cho tat ca déi nga
can bé hién c6 nham nang cao trinh
dé, dap Uing tét yéu cau quan tri diéu
hanh. Nh& vay, BIDV Lam Son da trd
thanh dia chi duoc nhiéu té chiic,
doanh nghiép, ca nhan lua chon.
Hién nay, chi nhanh cé gan 1.650
khach hang véi tong du no dat 4.440
ty déng, trong dé c6 hon 143 khach
hang doanh nghiép. Téng du ng cho
vay khach hang doanh nghiép dat
2.700 ty dong.



N *

. |
G wcn G-T"?{?ﬁ-'i%}ﬂ D 'a . i_.u:.

"t‘,

Thém nhieu co noi tigp can
NGUON VON TiN DUNG DAU NAM 2021

Tiep noi da lang trueong tin dung cudi nam 2020, véi cdc gidi phdp no hee ho
trg khdch hang ca nhan lien tiép trien khai nh giam lai suat (6i da, mo rong
quy mo cdc goi lin dung e dai, ngi rong thoi gian ap dung. .. BIDV sé lgo
thém mhieu co héi tiéh can nguom von gid vé cho khdach hang ca nhan.

DONG HANH CUNG KHACH
HANG SAN XUAT KINH
DOANH CHAY DUA NUGC
RUT

Dé phuc hai suic khode san xuat
kinh doanh trong quy 1/2021 sau
nhiing khé khan, thach thuc I6n tir
dai dich Covid-19 ciing nhu tinh
hinh thién tai trong suét nhiing
thang qua, don dau lan séng nhu
cau vén thudng tang cao vao dip
dau nam, ti ngay 25/12/2020, BIDV
ti€p tuc "bam" thém vao thi trudng
40.000 ty dong khi g6i vay san xuat
kinh doanh ngan han "Két néi, vuon
xa" quy mo 100.000 ty dong da két
thuc trudce han.

Khi tham gia vao géi vay mdi,
khach hang tiép tuc dugc hudng
13i suat “siéu uu dai”, chi con tir 5%/
nam doi vdi cac khoan vay co ky han
dudi 06 thang hoac chi tir 5,5%/nam

déi véi cac khoan vay tir 06 thang
dén 12 thang. Lai suat vay san xuat
kinh doanh ngan han da giam téng
cdng 1,5%/nam déi vai tat ca cac ky
han ké tir thang 08/2020 va tiép tuc
dugc gilr & muc thap nay trong Quy
1/2021.

Viéc BIDV tiép tuc trién khai goi
vay mdi vdi lai suat uu dai hita hen
sé gilip cac khach hang ca nhan tiép
can ngudn vén tin dung, thuc day
cac hoat dong san xudt kinh doanh
va dua nén kinh té€ héi phuc trd lai
vao dau nam 2021.

BIDV GIAM LAI SUAT, MO
RONG QUY MO CAC GOI
VAY DE HO TRO KHACH
HANG
NGi réng tiép can ho trg tiéu
dung cho khach hang ca nhan
Véi phuong cham "khach hang
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la trung tam”, bén canh viéc phuc
vu cac nhu cau quay vong von kinh
doanh nhanh chéng trong ngén
han, BIDV tiép tuc trién khai goéi
vay trung dai han mgi “Péng hanh,
Vuon xa” 2021 véi quy md 50.000
ty dong, trién khai tir 11/01 dén
30/06/2021 d& tiép tuc ho trg khéch
hang ca nhan thuc hién udc mo s&
hiru nha, xe, tiéu dung hay vugt qua
kho khan trong kinh doanh dai han.
Gaéi vay nay ciling dugc gilr muc
13i suat uu dai so véi cudi nam 2020,
chi tir 7%/nam, ap dung theo cac ky
han va chi nhdnh cu thé. Tinh dén
nay, lai suat trung dai han cltia BIDV
da giam dén 0,4%/nam & mét s6
ky han so véi thang 07/2020. Cac
khach hang ca nhan vay vén trung
dai han phuc vu hoat déng san xuat
kinh doanh, nhu cau nha & dich
thuc, vay mua 6 t6, vay tiéu dung
dam bao bang bat déng san théa
man cac diéu kién lién quan cla
BIDV déu dugc ap dung lai suat uu
dai trong chuong trinh nay.

BIDV LIEN TUC TRIEN
KHAI CAC CHUONG TRINH
TiN DUNG UU DAl TRONG
NAM 2020

Tu dau nam 2020 dén nay, BIDV
da gidi ngan hon 200.000 ty dong
Vi lai sudt uu dai tir 5%/nam nham
gitip khach hang ca nhan tiép cén
nguoén von uu dai. Cac goi vay déu
dugc dong dao khach hang quan
tam, ung hoé va nhanh chéng két
thic trudc han.

Vi nhiing géi tin dung phu hop,
kip thdi ho trg cac khach hang ca
nhéan trén ca nudc, BIDV dugc danh
gia la Ngan hang Bén lé Tiéu biéu
Viét Nam 5 nam lién tiép tir 2016
dén 2020 do Hiép héi Ngan hang
Viét Nam (VNBA) & T6 chirc Dit liéu
Quéc té (IDG) binh chon; Ngan hang
Ban lé tot nhat Viét Nam 5 nam lién
ti€p tr 2015 dén 2019 do Tap chi
The Asian Banker binh chon. 2
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Tiét kiém ron rang

Q’mamg/dmtéoe

X2 HUYEN NHUNG

1%l la khoang thoi gian dwoc mong cho nhat trong nam,
mong cho d@é cung doan ty véi gia dinh va nhitng nguoi
than yéu, Téi cang la dip bay 16 long tri an v6i ong ba cha
me, thay c6 va nhieng nguoi la yéu quy. Voi BIDV, Tél
2021 la dip deé tri an cdc khdch hang da luon dong hanh
gan bé vai BIDV trong nam qua vdi chuwong trinh khuyén
mai “Tiel kigm rom rang, Xudn sang phdt loc” cing hang
ngan wu dai, long i gid l6i 6.5 ty dong.
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huong trinh khuyén mai “Tiét
C kiém rén rang, Xuan sang

phat l6c” dién ra tir ngay
25/01/2021 dén hét ngay 25/3/2021
danh cho khach hang g tién Tiét
kiém ky han 1, 3,6, 12, 13 thang
trd |3i cudi ky hodc 12, 13 thang lai
hang thang va cac khach hang gui
tién Tich luy bdo an, Tich luy I6n 1én
cung yéu thuong vdi 3 ca hdi nhan
qua tang hap dan.

NHAN NGAY HANG NGAN
“Li XI” MAY MAN

Trao “li xi” dip nam mdi la truyén
théng lau d&i va mang y nghia trao
may man, nhitng diéu tét dep nhat
cho ngudi nhan, véi mong muén
gui dén khach hang va gia dinh
nhifing moén qua thay cho 16i chic
ming nam mdi, ti ngay 25/1 dén
25/3/2021 khi khach hang mé mdi
hodc quay vong tai khoan tiét kiém



ky han 6 thang s6 tién gui téi thiéu
150 triéu dong; ky han 3 thang s6
du t6i thiéu 200 triéu déng hoac ky
han 1, 12, 13 thang s6 tién gui toi
thiéu 300 triéu déng sé nhan ngay
“li xi” may man tri gia 50 ngan déng,
s6 Iugng li i may man bang téng
s6 tién guii chia cho s6 so tién g toi
thiéu & ky han tuong (ing, do vay
gui cang nhiéu khach hang sé cang
nhan dugc nhiéu [i xi may man.

GUI TIET KIEM TiCH LOY
CO HOI TRUNG LIEN BO
“TAO” SANH DIEU

Sau Tét la thoi diém thich hop dé
khéi dau ké hoach tiét kiém cho ca
nam, cling la thai diém rat y nghia
dé cac bac phu huynh lap cho con
minh tai khoan tiét kiém tich lay. Chi
tlr 100 ngan déng méi thang, da co
ngay mot tai khoan tiét kiém tich
Iy tai BIDV gitp hién thuc héa uéc
mao that dé dang.

Dac biét trong thai gian tir
17/02/2021 @én 02/03/2021, khach
hang md mdi tai khoan tiét kiem
Tich lGy bao an hoac tiét kiém Tich
Iy I6n lén cuing yéu thuong c6 co
héi tham gia quay s6 triing thudng
vdi gidi thudng la bé san pham
cong nghé Apple thai thugng va
sanh diéu gém: 02 giai Bach Kim
mai giai 01 iPhone 12 Pro Max
256GB tri gia 38 triéu dong; 05 giai
Vang mai gidi 01 mdy tinh bang
iPad Pro 128GB tri gia 26,5 triéu
dong; 09 giai Titan mdi gidi 01 déng
hé Apple Watch Series 6 tri gia 14,5
triéu dong va 16 giai Bac méi gidi 01
tai nghe Apple Airpod Pro trigia 7
triéu dong.

Chua hét, cac khach hang g tiét
kiém tich lGy con c6 co héi nhan doi
may man vdi cac gidi thudng quay
s cudi chuang trinh.

CO HOI TRUNG XE MAZDA
CX5 CAO CAP

Khach hang nhan dugc li xi may
man hoac khach hang mé mdi tai
khoan tiét kiém tich |y vdi so tién
gui dinh ky tir 1 triéu déng trd lén
trong thdi gian tir 25/01/2021 -
25/03/2021 va khong rat trudc han
tai thai diém két thiic chuang trinh

sé du diéu kién tham gia quay s6
cudi chuang trinh véi nhiéu giai
thudng gia tri gom: 01 giai Phd Quy
xe 6 td Mazda CX5 2.0 tri gia 860
triéu déng, 02 gidi Than tai maoi gidi
01 xe may Honda PCX Hybrid 150cc
tri gia 90 triéu déng, 10 giai Phuc
Léc méi giai 01 xe dap thé thao
Asama Solano Factory tri gia 12,79
triéu dong va 188 gidi Thinh Vugng
moi gidi mot may loc khéng khi
Sharp tri gia 3,9 triéu déng.

Sau khi hoan tat tha tuc g tién
va dap Ung dua diéu kién tham gia
chuong trinh, giao dich vién sé
théng bao cho khach hang ma sé
du thudng la ma sé dinh danh (s6
CIF) ghi trén hop déng ma tai khoan
ctia khach hang, déng thai trudc
2 ngay dién ra |& quay so, BIDV sé
céng bé théng tin cdc ma sé du
thudng du diéu kién tai website
BIDV, fanpage BIDV va tin nhan trén
(ing dung BIDV SmartBanking dé
khach hang dugc biét.

Pac biét hon, khach hang con co
thé tham gia 2 chuong trinh khac
hién dang dién ra danh cho khach
hang gi tién gom:

LINH LAl PINH KY, RINH
QUA TIEN NGHI HON 8,4
TY DONG

Khach hang guiii méi hoac quay
vong tai khoan tiét kiém, dang ky
nhan l3i dinh ky qua tai khoan “Lai
an phat” sé nhan ngay 100.000
déng vao tai khoan khi g tién

o T & ..

. W 3 o
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c6 ky han va s6 tién gui t6i thiéu
dat diéu kién chuong trinh, ngoai
ra khach hang con dugc tham gia
chuang trinh quay sé tring thudng
88 gidi thudng “tién nghi” gom: 1 td
lanh LG Inverter InstaView Door-
in-Door, 5 Diéu hoa Daikin Inverter
8500, 82 May loc nudc RO Karofi.
Chuong trinh dugc trién khai dén
hét 20/03/2021.

UU DAl GOI “TAI LOC AN
vur

Tu nay dén hét 31/3/2021, khach
hang ca nhan Viét Nam va nudc
ngoai st dung goi san pham Tai loc
an vui gém: tién gui tiét kiém/tién
gui o ky han (6 hodc 12 thang) tai
quay, bao hiém stic khoe BIC Tam
An va 6 tai khoan thanh toan dang
ky dich vu BSMS sé dugc nhan ngay
cac goi qua tang tri gia tdi 6,5 triéu
déng, cu thé:

@ Qua tang Gai Tai l6c an vui
Dong tri gia 2,5 triéu déng: Gui tién
ky han 6, 12 thang, s tién gufi tir 2 ty
déng dén dudi 4 ty dong, tham gia
bao hiém BIC Tam An £ong, c6 tai
khoan thanh toan va dang ky dich
vu BSMS.

@ Qua tang Gai Tai l6c an vui Bac
tri gia 3,5 triéu déng: Gui tién ky
han 6, 12 thang, sé tién g tir 4 ty
déng dén dudi 10 ty déng, tham gia
bao hiém BIC TAm An Bac, ¢ tai
khoan thanh toan va dang ky dich
vu BSMS.

@ Qua tang Géi Tai loéc an vui
Vang tri gia 6,5 triéu dong: Gui tién
ky han 6, 12 thang, s6 tién gui tir 10
ty déng trd Ién, tham gia bao hiém
BIC Tam An Vang, ¢ tai khoan
thanh toan va dang ky dich vu
BSMS.

Tét 2021, bén canh uu dai danh
cho khach hang gui tién, BIDV con
trién khai chuaong trinh “Qua tét rén
rang — Xuan sang phat l6¢” voi rat
nhiéu uu dai danh cho cac khach
hang vay von, ban ngoai té, chuyén
tién quoc té va giao dich trén BIDV
SmartBanking. Téng gia tri giai
thudng |én tdi hon 23 ty dong. Chi
tiét xem tai website BIDV hodic lién
hé Téng dai CSKH 24/7: 1900 9247
dé dugc tu van, hé trg. 0
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&t 2021 da can ké, vao mdi dip
Tcuﬁi nam nhu cau Ban ngoai

té va Chuyén tién quoc té
lién tuc tang cao. Xuat phat tif nhu
cau do6, BIDV chinh thuc trién khai
chuong trinh khuyén mai “Chuyén
tién rén rang — Xuan sang phat 16¢”
— Uu dai Ban ngoai té va Chuyén
tién quac té tai tat cac cac diém giao
dich va dai ly chi tra ngoai té trén
toan qudc.

Theo d6, tir ngay 02/01/2021 dén
ngay 28/02/2021, khi thuc hién giao
dich ban ngoai té tai BIDV khach
hang sé nhan dugc nhing vu dai
hap dan:

- Déi vai cac déng USD, EUR, GBP,
CHF, AUD, CAD, SGD, NZD: céng
thém 10 déng so vai ty gia niém yét.

- Bai vdi cac dong tién khac, cong
thém 0.1 déng vdi JPY, 1 déng vdi
HKD, 0.01 déng véi KRW vao ty gia
niém yét mua.

Ngoai ra, khi chuyén hoac
nhan tién kiéu héi qua cac kénh
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“CHUYEN TIEN RON RANG

KoronaPay, Western Union, SWIFT
tai cac diém giao dich va dai ly chi
trd ngoai té do BIDV quan ly trén
toan quéc khach hang sé nhan dugc
nhiing phan qua tién mat.

Thang 1+2.2021

- Nhdn ngay 100.000 déng/giao
dich nhan tién kiéu héi bat ky qua
kénh KoronaPay

- Nhdn ngay 100.00 déng/giao
dich nhan tién kiéu héi cé gia tri
tr 3.000 USD qua kénh SWIFT va
Western Union.

- Nhdn ngay 150.000 déng/giao
dich chuyén tién quoc té di bat ky
qua kénh Western Union.

Chuang trinh dp dung vdi tat ca
khach hang ca nhan tai Viét nam
nhan tién kiéu héi qua cac kénh
SWIFT, Western Union, KoronaPay
va chuyén tién quéc té di qua kénh
Western Union tai quay.

Dé nhan nhing uu dai vo cung
hap dan dén tir BIDV, khach hang
vui long dén cac diém giao dich va
dai ly chi trd ngoai té do BIDV quan
ly trén toan quéc dé duagc hudng
dan chi tiét.

MINH DONG
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giai Vang
tri gia 30 triéu dong/giai
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Vo cdc ngay vang, ngudi choi cé co héi triing thudng gidi vang tri gid 30 triéu dong

HANG TRIEU LUQT KHACH HANG
THAM GIA GAME TUONG TAC BIDV

Smawd Hunting

X2 QUOC CUONG

Chi sau gan 2 tuan ra mat, SmartHunling - game luong ldc hol nhdl
trén itng dung ngan hang BIDV SmartBanking thu hiit legt tham gia
ky luc lén (6i hang triéu hegt Rhdch hang tham gia, hang ngan phan

nhu chuyén tién, thanh toan QR
Pay, gUi tién tiét kiém online, BIDV
SmartBanking con mang tdi cho
khach hang hé sinh thai tién ich
phong pht nhu cum tinh nang dat
vé mady bay, tau, xe san sang dap Ung
nhu cau di chuyén ctia khach hang
tién lgi, nhanh chéng. Khach hang
thoai mai tan hudng cac nhu cau giai
tri, mua sam, thanh toan hang ngan
mat hang ngay trén (ing dung vdi
tién ich VnShop, dat vé xem phim. ..
Khong chi vay, giao dién hién

qua gid tri da tim thay chu nhan.

martHunting — game tuong
S tac trén (ing dung ngan hang

BIDV SmartHunting duoc thiét
ké dudi dang tro chai ban bong
vao cac ruong bau chira cac phan
qua bi mat. Ra mat chinh thiic vao
nam 2020, game da tao nén caon sot
trong cong dong khach hang dang
st dung dich vu vdi hon 6 triéu lugt
tham gia.

Tré lai véi phién ban mai mé
nam 2021 vdi co cau gidi thudng
hdp dan, téng gia tri I&n téi hon
2,8 ty déng. Theo ghi nhan, chi sau
hon 10 ngay ra mat, SmartHunting
da can méc 300.000 ngudi choi véi
hon 1,8 triéu lugt ban bong, day
dugc xem la con s ky luc gap déi
so vdi thai diém nam trudc. Gan
30.000 khach hang da may man
tring giai thudng véi hon 73.000
giai thudng dugc trao khach hang.
Déc biét, Giai vang dau tién tri gia

30 triéu déng va 13 giai nhat tri gia
3 triéu dong/gidi ciing da tim thay
chii nhan may man.

Chuang trinh van con rat
nhiéu co héi may man dang
doén cha cac khach hang vdi
4 co héi tring gidi Vang 30
triéu dong vao cac ngay:
15/01/2021; 29/01/2021;
03/02/2021 va 22/02/2021.
Ngoai ra ngudi choi con co thé
nhan dugc nhing manh ghép may
man dé tring nhiing gidi thudng
cao nhét ctia chuong trinh tri gia
100 triéu déng va hang hang giai
may man khac.

Pé sd hiu moi lugt choi
SmartHunting, khach hang chi can
thuc hién cac giao dich trén (ing
dung nhu chuyén khoan, mé sé tiét
kiém hay thuc hién cac giao dich tai
chinh c6 gia tri tir 100.000d tr& 1én.

Bén canh cac tinh nang co ban

dai, t6i uu, dé st dung, BIDV
SmartBanking dé dang chinh phuc
ké ca nhitng khach hang kho tinh
nhat, tir cdc ban tré dén lda tudi
trung nién...

Trai nghiém ngay Ung dung
ngan hang théng minh BIDV
SmartBanking, tan hudng
v6 van tién ich cing ca hoi
tring hang ngan qua tang
i, hap dan tir game tuong tac

“ SmartHunting.

Bédng ky BIDV SmartBanking ngay dé trdi nghiém
hang ngan tién ich tha vi va hdp dan:
@ Cdch 1:Bdng ky Online trén ting dung BIDV Smart-
Banking hodc bdng cdch truy cdp httpsy/ebank.bidv.
com.vn/DKNHDT/ va lam theo huding ddn. (Ap dung véi
khdch hang da cé tai khodn tai BIDV)
@ Cdch 2:Ddng ky tai diém giao dich BIDV gdn nhdt.
Khdch hang chon biéu tuong ATM/CHI NHANH tai man
hinh ddng nhap trén ting dung BIDV SmartBanking d¢
tim diém giao dich gdn nhdt

Chi tiét chuong trinh xem tai: https//www.bidv.com.
vn/uudai/BIDVSmartHunting/

- _________________________________________________________________|
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' TAM LONG BIDV VA 60.000 PHAN QUA TET
tang dong bao ngheo

X2 AN MIN

.

Ngay 21/1/2021, BIDV da 6 chiec cong bo thong lin chwong trinh “Qua
Tl tang dong bao nghéo Xuan Tan Sveu 20217 vai tong s6 60.000 phan
qwﬁ (tifng Iri gw 30 w dﬁng) danh lang mb&ﬂ nghéo, mg bao chiu anh tay dong bao nghéo, céng nhdn lao

chu déng phéi hap véi Lién doan
Lao déng cdc tinh, thanh phé dua
qua dén tdn dia phuong, phdt tdn

huéng boi thién lai trén ca nuoc. Day la nam thi 13 lien !iép, nguoi lao déng, bénh nhan nghéo... Viéc trao

dong BIDV dong lam thiec hign nghia cit nay. Ciing nhan dip nay, BIDV da | tdngqua Tét taicdc dia phuong sé
ngkﬁi (;Hil {:}m “Téi d‘m Chﬂ i nghéﬂ _ W mﬂéﬂ Tmﬂg HE - J."éu ”"- ﬁU{ICEIDVhDﬂﬂ thanh trudc ﬂgﬂ}f 23

NHUNG MON QUA TET AM
TINH BIDV

Dip Tét dén Xuan vé, tiép tuc
chuong trinh da tré thanh dau dn
dep 12 nam qua, BIDV lai danh tang
nhing mén qua am nghia tinh dén
dong bao nghéo tir tdm long va tinh
cam clia gan 2,6 van can bé BIDV.
Gia tri cGa tiing mén qua Tét khong
I6n nhung sé la nguén dong vién
am ap vdi gia dinh nhiing nguoi dan
nghéo tai cac tinh thanh trong ca
nudc. Méi suat qua Tét 6 tri gia la
500.000 déng, theo thdi gia hién tai
c6 thé mua dugc 1 kg thit, 2 chiéc
banh chung, 1 hép mdt, 1 géi banh,
1 chai rugu, 1 chai dau an, 1 géi my
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chinh. Déi tugng uu tién tang qua la
déng bao viing sau, viing xa, ving

bi thién tai do |G lut va rét dam, rét
hai, han man... céc gia dinh thuong
binh liét sy, gia dinh cé cong véi cach
mang, cdng nhan vién chuc lao dong
nghéo, bénh nhan nghéo, ngudi gia
neo dan, tré em nghéo khéng noi
nuong tua. ..

Ong Tran Xuan Hoang - Uy vién
Hoi dong Quan tri, Cha tich Céng
doan BIDV - chia sé: “BIDV mong
muén gép phdn cling cdc dia phuong
chdm lo ddi séng ctia déng bao
nghéo moi dip Tét dén xudn vé. Péi
véi chuong trinh tdng qua Tét, Céng
dodn cdc Chi nhdnh BIDV sé tich cuc,

Thang 1+2.2021

thdng Chap, déi véi thuong bénh binh
tai cdc trung tam diéu duéng cham
sdc ngudi cé céng, bénh nhén nghéo
tai cdc bénh vién, trao tdng trudc 28
thdng Chap.”

Dén du va phat biéu tai chuong
trinh, 6ng Tran Van Sinh - Trudng
Ban Phong trao, Uy ban Trung uong
Mat tran T6 quac Viét Nam - da co
ghi nhan tét dep vé nhiing hoat
déng an sinh xa héi cé y nghia nhan
van cla BIDV: “Trong nhimg ndm qua,
BIDV da c6 su phéi hop chdt ché véi Uy
ban Trung uong Mat trén T6 quéc Viét
Nam trong cdc hoat déng cham lo cho
ngudi nghéo. Ddc biét BIDV da trién
khai hiéu qud cdc chuong trinh an sinh
xa héi nhu: xdy dung nha & cho ngudi
nghéo, ciu trg thién tai, phdng chéng



dich bénh Covid-19, ddc biét la chuong
trinh tdng qua Tét cho ngudi nghéo

- mét chuong trinh an sinh xa héi c6
hiéu qud va y nghia thiét thuc. Uy ban
Trung uong Mdt tran Té quéc Viét
Nam tai cdc dia phuong sé phéi hop
chdt ché véi BIDV dé té churc viéc trao
tdng qua dén kip théi déng bao nghéo
dang dip Xudn Tén Sdu 2021,

Trong chuang trinh Céng bé
qua Tét cho ngudi nghéo nam
2021, BIDV da trao tang Tong Lién
doan Lao dong Viét Nam 01 ty
déng dé tang qua Tét cho céng
nhan nghéo tai 63 tinh, thanh phé.
Ba Vii Thi Loan - Uy vién Ban chap
hanh, Pho Trudng Ban Chinh sach
kinh té& xa héi va Thi dua khen
thudng ctia Téng Lién doan Lao
déng Viét Nam - cho biét: “Ndam
2021 la nam thdr 10 lién tiép, Téng
lién doan Lao déng Viét Nam nhan
duoc su phéi hop, ho trg ctia BIDV dé
danh tdng qua Tét cho c6ng nhdn
lao déng nghéo. Tir sé tién 1 ty déng
nay, Téng lién doan Lao déng Viét
Nam giao Lién doan lao déng tai 63
tinh, thanh phé trén ca nudc, méi
don vi 15 triéu dong dé hé tro vé tau
xe, ho trg qua tét cho déi tuong céng
nhdn lao déng nghéo. Chung téi
luén ddnh gid cao su ho tro kip thoi
ctia BIDV va luén c6 gdng phéi hop

dé sé tién nay duoc dén diang doéi
tuong thu hudng”.

“TRIEU TRAI TIM CHUNG
NHIP CHAY” HUONG TOI
NGUOI NGHEO

Nam 2020, Giai chay BIDV “Tét
am cho ngudi nghéo - Vi mién
Trung thuang yéu" tiép tuc dugc
BIDV té chic véi mong muén lan
téa chuong trinh qua tét tang nguoi
nghéo ctia BIDV dén véi cdng chiing
nhiéu hon nita.

Pay la nam thr hai BIDV t6 chuc
phong trao thé thao cong dong nay.
Giai chay da thu hut dugc 59376 van
déng vién tham gia vdi téng s6 3,39
triéu kilomet thanh tich. Tuong ting
vi két qua do, BIDV danh hon 13,8 ty
déng trong téng s6 30 ty dong tang
qua Tét cho dong bao nghéo va iing
hé mién Trung khac phuc hdu qua

thién tai don xuan Tan Stu nam 2021.

Qua giai chay, cac van ddng vién
khéng chi xay dung duac 16i séng
lanh manh cho ban than, tao né nép
rén luyén thé duc thé thao trong
cong dong, ma y nghia hon 1a vun
dap tinh yéu thuong, gieo hat mam
nhan i téi cong déng, xa hoi.

Gidi chay BIDV da thu huit rat
nhiéu van déng vién chuyén va
khong chuyén tham gia. Pham Thi

TRACP DAL TU NAPHAT TRIEN VIET HAM
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‘ ‘ Tang qua Tét cho nguoi ngheéo la
hoat dong y nghia thuwong nién
dugc BIDV thuec hién lién tuc trong 13
ndam qua, nhan dwgc sw ung ho va ghi
nhan cua cdc dia phwong, ngwoi dan
trong ca nwoc. Tie nam 2009 dén nay,
BIDV da danh tang gan 700.000 phan
qua véi tong tri gia gan 200 ty dong”.

Hong Lé - 6 gdi nhoé bé nhung co
ndi luc phi thudng véi siic manh nhu
mot chi bao trén duong dua vai rat
nhiéu gidi thudng, gan day nhat la
Huy chuong Bac Seagame 30 - da
lang |& tham gia giai chay dé ting ho
cho ngudi nghéo. “Pucc déng gop
stc minh cho ngui nghéo théng qua
gidi chay ctia BIDV la niém vui ctia
nhing van déng vién nhu'em. Giai
chay da cho em c6 co héi duoc sé chia
Vi nguii nghéo bdng chinh cng stic
ctia minh. Em sé tiép tuc tham gia véo
nhing chucng trinh y nghia nhu Gidi
chay ctia BIDV", Hong Lé chia sé.

Nhiéu nhom chay, cau lac bd
nhing nguai yéu thich mon thé thao
don gian ma hiéu qua nay cling da
hao hing tham gia chuong trinh. Véi
800 thanh vién trong cdu lac b clng
tham gia giai chay, Ha N6i 91-94 da
dat ducgc thanh tich la 22.580 km,
tuang Uing so tién dong gop la hon
102 triéu déng, xép hang thur 2 danh
sach cac doi. Pai dién cho doi Ha
N6i 91-94, anh Lam Viét Ding cho
biét: “Chung téi nhdn thdy y nghia tét
dep ctia Gidi chay BIDV va cdc thanh
vién trong cdu lac bé da tu nguyén
tham gia véi mong muén déng gép
stic minh cho ngudi nghéo, déng thoi
lan téa mét phong trao thé thao lanh
manh, c6y nghia nhénvan..."

Sau thanh céng cia Gidi chay “Tét
am cho ngudi nghéo Vi mién Trung
thuong yéu nam 20217, BIDV sé tiép
tuc té chifc nhiing giai chay huéng
t6i cong dong nhu: xay nha cho
nguoi nghéo, trong cdy xanh... Riéng
Giai chay Tét am vi ngudi nghéo sé
duoc BIDV té chiic thudng nién trong
nhiéu ndm sau niia dé tiép tuc lan
téa Tam long va Trach nhiém BIDV
tGi cong dong. 1
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X: THANH BINH PHAN
Trong cdi se lanh cia nhitng ngay cudi nam, nhiéu ngvi nha tinh nghia
da dwgc khan truong hoan thanh dé dugc ban giao cho cdc ho gia dinh c6
hoan canh ddc bigt kho khan (ai cdc tinh mién naii phia Bac, dé nguoi dan
duege don cai Tét co truyén dm dp trong nhing ngdi nha mai. Day la thanh
qua lic s gop siee clva can bo, doan vien cong doan BIDV nham chung
lay bién wdc mo c6 nha mai xay kién co, khang trang cia cdc h nghéo tro

bdng tién ma hon hét né la tinh
cam, tdm long sé chia dum boc clia
Coéng doan BIDV déi véi ngudi dan
déng bao viing cao nhu téi”, 6ng
B6n sung sudng chia sé ndi niém.
Poan chung t6i cling da dén céac
xa Pa Cheo, Dén Thang, Trung Léng
Hé, Sang Ma Sao ban giao nha xay

thanh hign thec... kién c6 cho cac hd nghéo la: Ma A
Sang, Ly A Sénh, Hoang Ta Sung
va Suing A Sua, déu la cac hd ngudi

“AN CU LAC NGHIEP” déng ké lai: “Ng6i nha trudc day am dan téc H'Méng, thudc dién hé

Ngui xua da co cau “An cu lac
nghiép”. Nhung véi nhiéu hoan
canh dac biét kho khan nhu gia dinh
ba Hoang Thi Pu tai Thén doi 5, xa
Ngoc Linh huyén Vi Xuyén, tinh Ha
Giang, viéc xay dugc mét ngdi nha
kién c6, khang trang chi la diéu mo
udc. Thé nhung, gic day véi suhd
trg cia can bo cong nhan vién, doan
vién ngudi lao déng BIDV, ba da c6
nha mdi, thoa niém mong udc bay
lau. Khi chiing téi héi vé y nghia cla
ng6i nha nay dai vdi gia dinh, ba xtic
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thap, cot go tap, vach trat bang dat,
mai ngdi buc nat va c6 nguy co sup
dé bat ky Itic nao. Sg nhat trai gio
I&n, ng6i nha lac lu, xiéu veo theo.
S6 tién lam lung dugc chi di lo cai
an cai mac, con dé xay nha mdi

cho gia dinh ¢é chd trd an toan thi
khéng thé”. Nu cudi xen lan nhiing
giot nudc mat cam déng,ba bay to
rang, nhd cé Céong doan BIDV quan
tam ma gia dinh ba c6 ngdi nha tinh
nghia khang trang nhu thé nay. “Gia
tri ng6i nha khéng thé tinh duoc
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nghéo va ngudi khuyét tat & huyén
bién gigi Bat Xat, tinh Lao Cai. Mdi
can nha dugc xay kién cd, theo tiéu
chudn ba ciing (ciing nén, cling
tudng va cling mai), rong khoang
60m2, cé cac phong chiic nang, tri
gia 50 triéu dong/nha.

Nhan tién hé trg xay nha mai,
6ng Sung A Suaa, & thén Ta Phin, xa
Dén Thang (Bat Xat) xtic déng: “Ngoi
nha xay kién cé la ma udc tirlau cla
gia dinh minh, nh& c6 suhé trg cla
Cong doan BIDV, nay da thanh hién



thuc. C6 nha mdi, gia dinh minh yén
tam, c6 gang lao dong san xudt dé
€6 cudc sng tét hon”,

Khéng chi la nhiing hé gia dinh
chinh sach kho khan dugc Céng
doan BIDV hé trg kinh phi xay dung
nha mdi, ma con dugc thuc hién doéi
vdi cac hd nghéo neo don. Da nhiéu
nam qua, ba Nguyén Thi Quang &
Xo6m Na Man, xa Phi Cugng, huyén
Phu Luang, tinh Thai Nguyén luén
mong mudén cé mot ngdi nha kién
@, vitng chai. Ngéi nha dugc Cong
doan BIDV ban giao nhiing ngay
giap Tét Tan Stru 2021 nay. X(c
dbng trong nudc mat, ba Quang
béc bach: “Nhu 1a 6ng but hién vé
ban cho t6i cdn nha nay. Trong ngdi
nha méi am cung, téi khong con
phai vat va do thai tiét mua lanh
kéo dai”. Trong can nha kién c6,
khang trang, phang phat mui son
mdi, néi chuyén véi ching toi, ba
Quang chan tinh bay to: “Trudc day
can nha cii ctia gia dinh téi xuéng
cap, mdi ngoi hdng con phai che
tam bdang bat, mua hat vao tan
giuang. Mai khi cé bao, lut, suang
gia ca nha phai chay sang nha hang
x6m xin trd nhd. Bay gid nha can
b cong doan BIDV, gia dinh téi cd
dugc ngbi nha viing chéc, Tét nay,
dugc & trong nha mai, téi phan khdi
lam... Chang biét néi gi hon, téi vo
cung biét on”.

NGOI NHA CUA AM AP
NGHIA TINH

“Tét nay khong sg lanh nira” Do
1a 1&i tdm su cda ba Hang Thi Chu,
me clia anh Séng A Bua - 1 trong
2 ho gia dinh tai Phiéng Khoai, Yén
Chéu duoc nhan tién hé trg xéa
nha dét nat cia Cong doan BIDV.
Khong ré ba cu nam nay bao nhiéu
tudi, toc thi bac qua nifa, mém
miéng mém mém hét roi, khi gap
t6i cé hdi: Ba di cd nha mdi dé &
roi ba cé vui khéng? Cé chir. Ba cé
sudng khéng? Sudng lam. Ba khéng
nghe va khéng néi tiéng kinh dugc
nhiéu nén chi héi may cau dé théi.
Thay ching toi dén ba tay bat mat
mimg, phan khdi ldm. Moi ngudi
trong xém bao chang bao gid nghi
nha ba lam néi mot cdn nha trté
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CONG POAN BIDV TANG QUA TET

han dip Tét Nguyén dan Tan Suu
N 2021, Céng doan BIDV da t6 chuc
chuong trinh tham, tang qua
Trung tam diéu nuéi duéng ngudi cé
cong s6 2 Ha Néi tai Ung Hoa va Ha Béng,
Ha Noi; tham tang qua cac bénh nhan
nghéo tai cac bénh vién Nhi TU, bénh
vién K, bénh vién Huyét hoc va truyén
mau Trung ugng, bénh vién Buu dién, Hoi
ngudi mu, Hoi tré em tan tat Viét Nam vdéi
tong so tién gan 500 triéu dong.
Tai Trung tdm nudi dudng va diéu

chi Tran Xuan Hoang chu tich Céng doan
BIDV cling cac doan vién Céng doan tai
Héi s& chinh da truc tiép trao 108 triéu
dong cho Trung tam, trong do ting 44
suat qua cho cac ddi tugng la than nhan,
ngudi co cong vai dat nudec moi sudt qua
tri gia 2 triéu dong. Pay la hoat dong
thudng nién clia Céng doan BIDV méi
dip tét dén xuan vé nham thé hién truyén
théng uéng nudc nhé nguodn, dén on dap
nghia, bao on déi vai nhing ngudi cé
cong vdi dat nudc.

duéng ngudi cé cong sé 2 Ha Néi, dong

dé &. Hai vo chéng ngudi con trai
bala Séng A Bua déu thiéu nang tri
tué, hau nhu khéng biét lao déng,
lam an kinh té, 3 difa tré thi con qua
nhd. Trude day ca nha 6 ngudi &
trong 1 tup léu rach nat, cudc séng
hang ngay chi cé thé néi la co cuc...
Pugc Ngan hang BIDV ho trg 50
triéu déng, cling véi su gilp dd cla
chinh quyén dia phuong va ba con
dan ban, 1 ngdi nha méi da dugc
xay dung va ban giao cho gia dinh.
Du trong nha chang cé thi gi gia tri,
nhung cé nha dé & |a Tét nay khong
con sg lanh nira roi..

Con vdi anh ViVan Binh, uéc mo
vé mot ngbi nha méi khang trang
nay da thanh hién thuc. Anh bao néu
khéng dugc hd trg chac ca doianh
khéng lam néi 1 ngéi nha cho gia
dinh. Khi duoc nhén sé tién hé trg 50
triéu déng anh van khéng tin do6 la
su that. Vi chi tinh tién céng lam can
nha nay da hét 50 triéu déng, chua
ké dén tién gb phai mua thém va cac
loai vat liéu khéc...C6 nha mdi khang
trang, ca nha ai ciing phan khdi. Tét
nay mdi thuc su la Tét.

ChiBam Thu Ha (vg anh L& Van
Pao ) 16 5, phudng Duyét Trung,
thanh phé Cao Bang chia sé: “Nam
2017, ngdi nha cla gia dinh t6i bi
sap do thién tai, chéng téi bi tai bién
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da hon 10 nam nay, ban than téi
khong cd céng viéc én dinh, cac con
con nho, an con chua dd néi gi dén
chuyén lam nha. That may man khi
gia dinh t6i nhan dugc su quan tam
gitp d& cda Ngan hang BIDV va clia
céc cap chinh quyén tinh Cao Bing
nén da xay dugc ngdi nha khang
trang nhu héom nay. Cé nha mdi, gia
dinh t6i sé yén tam lao dong, san
xuat, ki€m tién dé lo thudc thang cho
chong toi. Tét nay, gia dinh t6i duac
dén mot cai tét am ap nhat tir trudc
dén nay, khéng lo nha bi sdp nta...."

Thém mét cai Tét nia lai vé, mot
cai Tét ngudi dan nghéo cac tinh
mién nui phia Bac da c6 nha méi.
Tét nay, Cong doan, nguai lao dong
BIDV da lam thém dugc mét nghia
clf cao dep biét bao! 0

Huédng ung phong trao “Chung tay vi ngudi nghéo]
Cbng doan BIDV da quyén gép, ing hé 4 ty ddng dé xdy
nha tdng ngudi nghéo va déi tuong chinh sdch tai 8 tinh
mién nui phia bdc la: Lao Cai, Lai Chéu, Ha Giang, Tuyén
Quang, Cao Bdng, Thdi Nguyén, Son La va Dién Bién, moi
tinh 10 cdn, méi cdn tri gid 50 triéu dbng. ©én nay, cdc
nha da dugc xdy dung kién €6 va hodn thién. Boan cong
tdc ctia Thuding truc Céng doan BIDV da truc tiép tham
gia ban giao cho cdc hé nghéo va déi tuong chinh sdch
tai cde dia phuong ndéi trén dé dén Tét Nguyén ddn Tan
Sdu 2021.
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“Can tang téc hop tac BIDV - Hana
dé tao nén suic manh phat trién”

X2 THU HIEN (thuc hién)

Truede thém nam mai, phong
vien Dau twe Phdt trién da co

dip gap go ong Sung Ki Jung
- Thanh vién Ban dieu hanh

BIDV - va dwoc chia sé khad
nhiéu diew thi vi...

Xin cdm on éng da danh thoi

gian cho Pdu tu Phdt trién!
Truéic hét, 6ng c6 thé chia sé dbi
nét vé bdn thdan minh ciing déc gia?

Xin chao quy doc gia! Téi bat
dau lam viéc tai Hana Bank tif nam
1993. Trong khoang 10 nam, luan
chuyén qua 5 chi nhanh tai Han
Quéc, toi da dam nhan hau khap cac
mang nghiép vu nhu huy déng vén,
tin dung, xuat nhap khau, ngoai
héi... Sau do, téi chuyén vé céng
tac tai Bé phan ké hoach/danh gia
khach hang doanh nghiép cta Tru
sd chinh va dugc clf sang lam viéc
tai nuGc ngoai, cu thé la chi nhanh
Singapore (3 nam) va Van phong
dai dién Indonesia (4 nam rudi). Sau
dé, toi trd vé Han Quéc va phu trach
cong tac tai B6 phan Kinh doanh va
dau tu toan cau clia Tru s& chinh va
Tap doan.

C6 thé noi toi da duac trai
nghiém da dang cac vi tri cong viéc
khac nhau tai Tru s& chinh va cac chi
nhanh trong, ngoai nuéc.

Hon 1 nam truc tiép tham gia

vao hoat déng ctia BIDV, ng
c6 thé ddnh gid vé nhitng thé manh
va nhifng diém BIDV cdn diéu chinh
dé tré nén hiéu qud hon?

La ngan hang c6 lich sl lau doi
nhat tai Viét Nam, BIDV c6 mot nén
tdng ving chac vé quy mo tai san,
lugng khach hang, thuong hiéu uy
tin trén thi trudng... Qua thdi gian
cong tac thuc té tai day, toi thay
rang BIDV |a mét té chifc c6 nhan su
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tré trung va nhiéu tiém ndng phat
tri€n. Ngoai ra BIDV c6 mét lgi thé
I6n khi tat ca cac thanh vién cla

hé théng luén suy nghi va gan két
nhu mét dai gia dinh bang cac hoat
déng doan thé va cong tac an sinh
xa hoi.

P6i véi nhitng méat BIDV can cai
thién dé phét trién hon, téi chi xin
dé cap 3 diém nhu sau:

Thit nhat la cai thién cac kénh
trao doi trong céng viéc. Téi nghi
rang cac quy dinh lién quan dén
nghiép vu, quan ly tdng hap cac
thoéng tin chung cling nhu cac thi
tuc va quy trinh phé duyét can
dugc cai thién dé thuc hién mot
cach hiéu qua hon. Téi cho rang
khéng chi riéng hé théng céng
nghé vat ly, ma viéc hinh thanh
van hoa trao ddi phéi hop gitra cac
thanh vién trong hé théng vé lau
dai sé la mét yéu té canh tranh rat
quan trong cua ngan hang. Qua dé,
toc do x ly cong viéc va nang suat
lao déng sé dugc nang cao.

Thit hai, téi nghi rang do dac thi
clia nganh ngan hang, céng tac tiép
thi khach hang nhat dinh phai thuc
hién dua trén co s& quan ly rdi ro.
Hién nay, toi biét rang BIDV dang
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n6 luc rat nhiéu dé nang cao hiéu
qua va chuyén mén trong linh vuc
quan ly rai ro. Téi hy vong rang van
hoa tiép thi khach hang gan lién
vdi cong tac quan ly rdi ro sé dugc
cai thién hon nita dé an sau vao suy
nghiva hanh déng clia mi nhan
vién.

Cuéi cling, trong thai dai 4.0 véi
suf phat trién clia cong nghé théng
tin, maéi truding kinh doanh cla
ngan hang dang cé rat nhiéu thay
daoi. Vi vay, tat cd cac ngan hang
dang né luc dé thuc hién chuyén
déi so (Digital Transforamation).

Theo ca nhan téi, trién khai sé
héa (digitalization) la mot qua trinh
ma ngudi sir dung c6 thé dé dang
hiéu va van dung céng nghé bang
cach xay dung hé théng giup tiép
can dé dang va don gian (Easy &
Simple), s&r dung nhanh chéng va
théng minh (Speedy & Smart).

Nhu toi da néi trudce do, vi BIDV
da c6 san mot nén tang viing
chac, nén néu BIDV hoan thanh
cong tac chuyén déi sé (Digital
Transforamation) sém haon so vdi
cac ngan hang khac, BIDV sé con
phat trién vugt bac, khéng chi tai
thi truong Viét Nam ma con khang



dinh vi thé trén thi trudng qudc té.
Pay thuc su la mét linh vuc con rat
nhiéu viéc phai lam.

Bén canh nhiing diéu da chia

sé, 6ng co thé guri toi déi ngi
cdn bé BIDV nhirng 16i khuyén gi
dé phdt trién hon nira?

Trudc hét, toi mudn g téi doi
ngil c¢an b nhan vién tré cia BIDV
mot cdu cham ngon: “Néu suy nghi
va cong viéc clia ngay hém nay
cung lap lai giéng ngay hém qua
thi ngay mai cling sé chang khac gi
ngay hém qua”. Thé hé tré can co
tam thé luén san sang hoc héi va
daéi dién vai nhiing thit thach mai.
Théng qua viéc tich liy kinh nghiém
tlr viéc hoc va duong dau véi nhitng
thir thach mdi, ban sé gap dugc
nhiing co héi méi. Chodu dé la
nhiing ca hdi nhd, nhung qua do,
cac ban sé c6 duogc qua trinh va kinh
nghiém dé truéng thanh

Téi muén khuyén cac ban rang
hay dau tu thai gian va tich lay kinh
nghiém bang cach lam nhiing viéc
ban muén va nhimng viéc ma ban
quan tam, muén thir thach ban
than. Cho du la trong linh vuc nao,
ban than viéc quyét tdm hoc hoi
va thir thach véi nhimg diéu mdi la
diéu quan trong va téi nghi rang két
qua ctia qua trinh nay chinh la su
trudng thanh clia méi ca nhan.

Néu tat cd nhiing nhan vién déu
cling c6 gang vi mot ngay mai tuoi
sang han, tdi tin rdng cac ban sé
déng gop rat nhiéu cho su phat
trién clia BIDV.

Ong c6 thé chia sé nhimng ky
Q vong ciia 6ng vdao méi quan
hé hop tdc BIDV - Hana trong nam
20212

Téi e rang trong thdi gian tdi,

Covid-19 van con dién bién phiic
tap. Cong tac giao luu, trao déi nhan
Iuc sé dién ra hiéu qua nhat khi moi
ngudi dugc gap mat, trao doi truc
tiép voi nhau. Va téi rat ldy lam tiéc
vi nam ngoai, ching ta da khéng
thé thuc hién dugc diéu nay. Néu
nhu nam nay, Covid-19 dugc kiém
soat, téi hy vong rang can bd clia
hai ngan hang co thé thudng xuyén

tham héi va giao luu, dé tang cuéng
ca héi chia sé va trao déi van hoa
doanh nghiép ciing nhu thé manh
cha hai bén.

C6 thé néi, muc dich va y nghia
cla viéc Ngan hang Hana cf nhan su
sang lam viéc tai BIDV la dé cling xtic
tién va tao nén nhimng thanh qua
hap tac, déng gop vao su phat trién
ctia BIDV. Nhin lai ndm 2020, xét trén
phuong dién tién do, cé vé qua trinh
trién khai hap tac dién ra kha cham.
Toi hy vong nam nay qua trinh trién
khai cac du an hop téc sé dugc dién
ra nhanh chéng va hiéu qua hon.

41 du an hgp tac clia nam 2021
da dugc Uy ban Hop tac chién luoc
BIDV-KEB Hana théng qua. Va toi
dugc biét rang, cac Ban/Trung tam
ctia BIDV va cac nhan su phai clf cua
Hana Bank da phai thao luan va hoi
y rat nhiéu dé théng nhat chon ra
cac dé xuat nay. Vi hai bén da thao
ludn ky cang nén téi tin rang viéc
trién khai cac dé xuat hop tac sé
dién ra nhanh chéng va mang lai
nhiting két qua tét.

Ong c6 cdm nhén nhu thé

nao vé van héa, con nguai
Viét Nam? Ong da gap nhifng kho
khan gi khi sinh séng va lam viéc
tai Viéet Nam?

Theo dong lich sti, Viét Nam -
Han Quéc co rat nhiéu diém tuong
déng. Tuy nhién, Han Quéc da bat
dau cong cudc phat trién kinh té can
dai sém hon Viét Nam va dugc danh
gia la quéc gia thuc hién thanh céng
qua trinh nay, hay con goi la “Ky tich
song Han". Téi nghi rang Viét Nam
cling la mét quéc gia phat trién
kinh té thanh cong nhu vay vdi viéc
thong nhat dat nuéc vao nam 1975
va bat dau thuc hién chinh sach déi
mdi t nam 1986.

Pén vai Viét Nam, toi rat vui khi
cam nhan dugc tinh cam va su'siéng
nang cua ngudi dan Viét Nam that
su gidng ngudi Han Quéc.

Khé khan I6n nhat ctia t6i khi sinh
song tai Viét Nam la tiéng Viét rat
kho. Khi lam viéc tai Indonesia, toi
da co thé giao tiép théng thuong
badng ti€éng Indonesia. Nhung & Viét
Nam thi that khé dé 1am dugc nhu

qmﬂfﬂﬁw ‘“&_T

‘ Ntimmry toi sé hoc thém tiéng
thnhwuhonm}@ co thé

giao tiép dwoc voi nhan vién bangtzeng
Viét, nhung toi nghi viéc nay qua thuc
khong deé. Va téi cung hy vong, Cov-
id-19 sé som dwoc kiem sodt dé gia
dinh tbi c6 thé sang Viét Nam va téi sé
dwgc doan tu voi gia dinh minh.

SUNG KI JUNG - Thanh vién Ban diéu hanh BIDV

vay. Néu biét ngén ngit ban dia sé
c6 thé dé dang sinh hoat va hiéu sau
han vé van hoa Viét Nam, nhung
chua néi dén viéc giao tiép dugc
nhu ngudi Viét, viéc giao tiép théng
thuong cling da rat khé vdi toi.

Cdm nhan cia éng vé Tét co6

truyén Viét Nam nhu'thé nao?
Ong c6 thé chia sé déi chut vé ké
hoach dén Tét Nguyén ddn Téan Siu?

O Han Quéc, Tét Nguyén dan
cing la mét trong nhitng ngay Ié
Ién nhat. Cling véi Trung thu, Tét
Nguyén dan cing la ky nghi dai (3
ngay). Va cling giéng nhu Viét Nam,
day la dip dé gia dinh doan vién. Do
Covid-19, Tét nam nay, téi khéng
thé vé Han Quéc dugc va day la lan
dau tién téi khéong dén nam mai
clng vdi gia dinh minh.

Ca nhan toi cling khong cé ké
hoach gi dac biét cho dip Tét. Nam
ngodi toi da dibé 1 1an, di xe dap 2
Ian khéng nghi quanh Ho Tay. Dip
Tét nam nay, cé nhiéu thai gian
ranh hon, t6i du dinh sé thir di bé 2
vong quanh Hoé Tay va di chai golf
vdi nhiing ngudi ban cla minh.

Xin cam on 6ng! O
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Thoi gian troi di nhanh qud, tham thodl da hon 20 nam lam xa mdi
nha than yéu BIDV vé nghi hieu. Song trong lam kham cia (6i luon
nha vé nganh, nho vé Ngan hang TMCP Dau tw va Phdl trién Vigl

Nam — noi (6i da gan bo va truong thanh tic day.

ang ngay téi van theo dai
H cac hoat déng cla ngan

hang BIDV théng qua bao
chi, cdc kénh truyén hinh... va cham
chti doc ban tin ctia BIDV dé biét
thém vé céc hoat dong clia nganh,
vui vdi nhiing thanh tich ciia nganh
va sé chia, théng cam kho khan
cla nganh da va dang vuot |én dé
trudng ton va phat trién.

Téi rat vui va tu hao vdi nhing
thanh tich cda BIDV trong nam
2020. Mac du trong hoat dong kinh
doanh con gap nhiéu kho khan,
thach thifc, song BIDV van viing
vang vugt kho dé trudng thanh
viing manh. Cac chi tiéu kinh doanh
dé ra da c6 nhiéu chi tiéu hoan
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thanh va hoan thanh vugt muc nhu
Huy déng vén, tang trudng tin dung
va cac san pham dich vu khac...
Pac biét la su kién BIDV thanh lap
Trung tam Ngan hang sé. Su kién
nay da déanh dau mét budc di quan
trong trong chién lugc phat trién
ting dung céng nghé thong tin doi
vdi hoat dong ngan hang va nguén
nhan luc chat lugng dugc tao ra tir
nhiing lanh dao nang déng, nhiét
huyét, nhiéu kinh nghiém, tich cuc
cht dong dbi méi tu duy dé nhanh
chéng thich ting vdi cudc cach
mang 4.0 mang tam nhin dén nam
2030.

Téi tur hao vé BIDV [a mét Ngan
hang hang dau trong hé théng ngan

= Thang 142.2021

hang da g6p phan tich cucvao su
nghiép phat trién kinh té ctia dat nudc.

Nam 2020, dat nudc ta gap rat
nhiéu kho khan: Nao la dai dich
Covid, mién Trung “It chéng lén 1",
déng bang séng Clu Long nhiéu noi
bi nhiém man, mot sé cac tinh mién
nui thi bi sat I nghiém trong gay tén
that I6n cho nén kinh té nudc nha.

Song vdi su lanh dao sang suot,
kip thdi ctia Bang va Nha nudc, su
déng long quyét tam cla ca hé
théng chinh tri cing véi su nod luc
vuot khé cla toan dan, ching ta da
vugt Ién tat ca va gianh dugc nhitng
thanh tich quan trong, trong dé
c6 su dong gop tich cuc cha Ngan
hang thuong mai cé phan Pau tu va
Phat trién Viét Nam.

Phat huy truyén thdng clia
nganh, ti va mét s6 can bo lam
viéc tai Hoi sd chinh khi vé nghi
huu da tich cuc tham gia cac hoat
dong & dia phuong noi cu tri nhu
lam Té trudng dan phé, Trudng ban
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céng tac mat tran, Hoi dong nhan
dan Phudng, Bi thu chi bd... nhiém
vu nao ciing hoan thanh xudt sac.
Riéng t6i da c6 hon 18 nam lién tuc
lam Bi thu chi bé, dat giai Nhat cuéc
thi “Bi thu chi bé gioi” ctia Quan
Pong Pa, 02 khéa lién la Pai biéu
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chifc nang cua Hoi sd chinh, téi da
hoan thanh t&t nhiém vu dugc giao.
Nhan dip ndm mdi Tan stru 2021.
Thay mat Ban lién lac huu tri, téi xin
chan thanh cam on su quan tam
chu dao vé vat chat va tinh than cla
Ban lanh dao BIDV déi vdi can bé tai

Héi déng nhan dan Phudng va duac
Thanh Gy Ha Néi tang bang khen.
Nhan nhiém vu Trudng ban lién
lac can bo huu tri clia Hoi sd chinh.
Bugc su quan tam toan dién, sau
sat, kip thai cia Ban lanh dao BIDV
cung vdi su phéi hop hé trg clia Van
phong, Céng doan va cac Ban nganh

BIDV/UNG/H0/04,T)Y'DONG
PHONG, CHONG DICH COVID-19
TAI HAI DUONG, QUANG NINH

ruéc tinh hinh dich bénh Covid-19
—‘_ bung phét trd lai va dién bién phiic

tap, BIDV da nhanh chéng hé trg
khan cap cho hai tinh Hai Duong va Quang
Ninh 04 ty déng.

Theo d6, séng 01/02/2021, 03 ty déng
da dugc BIDV nhanh chéng chuyén dén
Quy Phong chéng dich Covid ctia Uy ban
Mat tran Té quoc tinh Hai Duong. Tiép
theo, 01 ty d6ng cling da dugc BIDV trao
dén Quy Phong chéng dich Covid ctia Uy
ban Mat tran Té quéc tinh Quang Ninh.

Day la nhitng maén qua kip thai dé cac
dia phuong st dung cho viéc mua trang
thiét bi y té phuc vu céong téc phong,

Hoi s& chinh da nghi huu. Ban lanh
dao da téang qua miing tho, miing
sinh nhat, qua Tét Nguyén dan dén
vdi can bo huu tri. Su quan tam hét
long dé la ngudn déng vién thiét
thuc cho can bd huu tri dé thuc hién
tét phuang cham “Séng vui, song
khoe, séng c6 ich va cé tinh nguéi”.

chéng dich bénh Covid-19 trén
dia ban.

Trudc d6, trong nam 2020,
BIDV da thuc hién tét trach
nhiém véi céng déng, chung
tay sé chia kho khan véi cac dia
phuadng, ngudi dan ca nudc trudc dai dich
Covid-19 vdi tdng miuic ho trg la 35 ty déng.

Bén canh do, trong nam 2020, BIDV da
nghiém tic trién khai Théng tu 01/2020/
TT-NHNN vé ho trg ngudi dan, doanh
nghiép bi anh hudng bdi dich Covid-19.
Tinh dén 31/12/2020, BIDV da co cau lai
thai han tra ng cho hon 3.300 khach hang
bi anh hudng bdi Covid-19 vdi du ng trén

Thang 1+2. 2021
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Méi quan hé gilra can bé huu tri va
can bd duong chiic da gén bé ngay
cang gan bé mat thiét hon.

Nhan dip nam mdi, thay mat 200
can bd huu tri, téi xin chic mimg
Dang bo BIDV t6 chic thanh cong
Dai hoi dai biéu lan thua XIV nhiém
ky 2020 - 2025 va phan khéi dén
nhan nhiing thanh tich ma BIDV da
dat dugc trong nam 2020 via qua.

Chung t6i — nhing can bé huu tri
tai Hoi s& chinh ludn tin tudng vao
suf lanh dao sang sudt cia Hoi Béng
Quan Tri, ctia Ban lanh dao BIDV -
Mot thé hé lanh dao nang déng,
sang tao cling vdi su nd luc, doan
két déng long hop luc cia hon 2 van
can bé, dang vién. BIDV sé vugt [én
moi kho khan thach thuc va nhing
han ché thiéu sét trong nam 2020,
quyét tdm phan dau hoan thanh
xudat sac cac chi tiéu hoat dong kinh
doanh cuia BIDV d@é ra trong nam
2021 va cadc nam tiép theo, gép phan
tich cuc vao su nghiép Céng nghiép
héa, hién dai héa cia dat nudc.

Mua xuan mdi, stic song mdi
véi nhirng khat vong va niém tin.
Chung téi tin tudng rang Ngan hang
BIDV sé gianh dugc nhiéu thang loi
mdi, vitlng manh, trudng tén va sai
canh vuon...Q

28.300 ty dong; mién, giam, ha lai suat
cho hon 123.000 khach hang véi tong du
ng gan 330.000 ty dong. Péng thai, 4 lan
ha lai suat cho vay, trién khai cac chuong
trinh, géi tin dung cho vay uu dai, gép
phan hé trg Chinh phu diéu tiét can déi
kinh té vi mo, 6n dinh thi truong tién té,
mat bang lai suat, ty gia. 2

NGUYEN HUONG
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tin cay

Toi gap anh Neguyen Chinh Son, Giam doc BIDV Nam Dong Nai
lan daw vao thang 11/2001. Tie nhing dn twong hic dau chua
that ot vé anh, dén nay, l6i da hoan toan phuc va né trong lai nang

lanh dao dan ddt cia anh Son.

am 2001, téi gap anh Son
trong mét lan lam viéc giira

doanh nghiép véingan
hang, khi dy, téi van la Pho truéng
phong Ké toan ctia BOT Thay dién
Bao Loc ¢ tru sd tai Bao Loc, Lam
Pong. Lic d6, don vi dang c6 quan
hé tin dung vdi BIDV Dong Nai, an
tuong dau tién cla toi vé anh la: anh
kha tinh, khé gan. Mai sau nay céng
tac cing nhau, téi hiéu anh nhiéu
han va biét su khé tinh ctia anh vi
cong tac trong linh vuc ngan hang
la nganh dac thu, anh luén gil cho
minh thai d6 than trong dé danh gia
khach hang khach quan.

Ngay 4/5/2004, cudc ddi toi cd
mot budc ngoat 16n khi toi chinh
thic buéc chan vao BIDV Long
Thanh (tién than cta BIDV Béng
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Pong Nai bay gid). Khi dy anh Son la
Phé Giam déc BIDV Dong Nai kiém
Giam ddoc BIDV Long Thanh. Dudi
su diu dit va dao tao clia anh, téi da
dan dan thich nghi véi méi truéng
méi va dat dugc mot sé thanh tich
nhat dinh. Nam 2006, t6i ddm nhan
vi tri Trudng phong DVKH cua BIDV
Déng Péng Nai va luan chuyén qua
mot s6 vi tri khac trude khi tiép nhan
chuic vu Phé Gidm ddc BIDV Nam
Péng Nai vao ndm 2011 va cong tac
cho dén nay. Co duyén lai mét lan
nia dua anh va toi ngdi chung mét
con thuyén khi anh San chuyén vé
BIDV Nam Péng Nai lam Giam déc
vao thang 4/2014.

Tur thoi diém dau tién toi gap
anh dén nay da gan 20 nam va
ciing gan ngan ay nam dugc lam

Thang 1+2.2021

Anh Nguyén Chinh Son
(thir4 turtrdi sang)

viéc chung véi anh. O anh luén cé
rat nhiéu diéu cho téi hoc héi. Piéu
dang quy nhat & anh ma t6i thay cé
I€ la su chinh truc va dao dic. Cong
tac & ngan hang lién quan truc tiép
dén “loai hang hoa dac biét” la tién
nén cé rat nhiéu cam dé. Véi cac
can bé mdi non tré chua cé nhiéu
kinh nghiém, ho can mét ban linh
rat viing vang dé vugt qua cac cam
dé nay. La ngudi di trudc, anh Son
hiéu dugc diéu nay nén anh rat chu
trong béi dudng dao ditc va dinh
hudng cho cac can bé méi. 0 dau
anh cling nhan manh van dé dao
duic va nhan cach, dac biét la trong
tuyén dung can bd.

Trong nhitng ndm thang lam
ldnh dao ctia minh cho dén hién
nay, toi luén thay anh tam niém
va tran tréd mot diéu d6 1a: Lam thé
nao dé anh chiem can bé céng
nhan vién trong chi nhanh co thé
tang thu nhap, ci thién dai séng?
Va trén thuc té, anh da thuc té hoa
dugc tam niém nay ctia minh khi
nhin lai chang dudng 10 nam phat
trién clia BIDV Nam Dong Nai. Ngay
1/1/2011, BIDV Nam Déng Nai dugc
thanh lap trén co s& nang cap PGD
Long Binh Tan ctia BIDV Béng Nai



véi quy mo khiém tén (du ng: 338 ty
dong; huy déng vén: 362 ty déng).
Pén nay, sau 10 nam hoat déng quy
mé da tang gap hon 12 [an. Nam
2019, chi nhanh vinh du dugc ndm
trong s6 29 chi nhanh xép hang dac
biét trong téng s6 179 chi nhanh
trén toan hé théng va du tinh nam
2020 van tiép tuc dugc gil hang dac
biét. Hiéu qua kinh doanh cla chi
nhanh tang truéng dan qua 4 nam
gan day khi nam 2017 la 95 ty déng,
nam 2018 la 123 ty déng va nam
20191a 170 ty déng, nam 2020 la
1784 ty dong.

Anh Son luén khuyén khich va
tao diéu kién cho cac can b cong
nhan vién chi nhanh tich cuc tham
gia cac khoa hoc, rén luyén va
phat trién ban than, khéng ngling
nang cao kién thiic va siic khoe. Khi
toan hé théng phat déng phong
trao “BIDV Run - Tét am cho ngudi
nghéo”, ban than anh du la ngudi
tudi cao nhat chi nhanh va bon bé
cbng viéc, nhung rat tich cuc tham
gia. Anh da dat dugc thanh tich
dang né la 333km/21 ngay phat
déng (trung binh xap xi 16km/ngay).

Ngoai viéc chi trong nang cao
thu nhap cho ngudi lao déng, anh
Nguyén Chinh Son luén sau sat véi
dai séng cua cac anh chi em cong

nhan vién. DU la giam déc, song
anh ndm ro vé hoan canh gia dinh,
nhitng kho khan, vuéng méc cla
tiing ngudi. Khi gia dinh ctia anh chi
em nao xay ra khoé khan, anh 1ap tuc
¢6 chidao dé hé trg ca vé stic nguoi
va stic ctia. Ngoai ra, anh rat coi
trong viéc Ung dung va phat trién
van héa BIDV tai chi nhanh, luén cé
gang xay dung van hoa noi lam viéc
doan két, than thién, d6i mdi, sang
tao, luén quan tam va gidp dé lan
nhau; kién quyét bai trir cac hanh vi
sai trai, khéng céng bang, gdy mat
doan két noi bo.

BIDV Nam Béng Nai ciing dang
chuan bi cho sinh nhét 10 tudi cta
minh bang nhitng thanh tich an
tuong khi sé trd thanh chi nhanh
xép hang dac biét clia toan hé
théng lan thir 2 lién tiép va dat
thanh tich hoan thanh xuat sac
nhiém vu nam thu 4 lién tiép (loi
nhuén sau thué du kién dat 1784
ty dong, ting 5% so vdéi nam 2019).
Dé dat dugc két qua dé vai tro
clia ngudi thuyén trudng rat quan
trong. T6i rat tam dac vdi cau noi:
“May man I6n nhat trong su nghiép
khéng phai la tim dugc mot cong
viéc tot, ma la cé dugc mét nguai
dat dat dung dén d& moi ngudi di
theo". 0
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Trén sdén hoa tim ng
Don dnh ndng dang lén.

Canh héng reo sdc dé,
Gi6 dang hdt bén thém.

Ta dén may trdng vé,
Nghe trén cao chim hét.
Mua xuan nhu mat ngot
Rot cho ddi say mé.

Giira bén bé den dé

Cuéc séng chay vong quanh,
Xudn da vé day do

Trong huong gié mdt lanh.

Ai ntii xa rirng tham,

Ai pho xd thi thanh,

Phut dimg chén ding ngdm
Bau trdi cao trong xanh.

Nghe rén rang nhip ddp,
Mét nam méi dang vé.
Ngdn thanh nhu tiéng nhac,
Biic hoa dep vé ba.

Théi gdc lai tam tu,
Tam théi xa buén tham
Dé xudn nay hoa thdm,

Nhimng niém vui dang ché...

LAM QUOC VINH
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Danh tron
thanh xuan cho

X2 MAILAN

'Gi anh Nguyén Viét Hung —
\/Phci Giam déc Trung tam thé

- ngudi cé hon 15 ndm gan bo
v@i hoat dong thé cuia BIDV thi cé
I1& thé khong chi la duyén ma con
la nghiép béi nghé da chon ngudi.
“Tam huyét, trach nhiém, gan gii” la
nhiing gi ching t6i cdm nhan dugc
& anh — nguai lanh dao, ngudi déng
nghiép, ngudi anh dang kinh.

DANH TRON TINH YEU CHO
THE

Nam 2006, BIDV trién khai du an
két néi thanh todn véi té chic thé
quoc té Visa, tif mot can bo ky thuat
cta Trung tdm codng nghé thong
tin, anh Hung dugc diéu déng sang
chuyén trach du an. Sund luc va
nhiing déng gdp clia anh cho hoat
déng the da dugc Ban lanh dao
BIDV ghi nhan béng viéc bé nhiém
I1én nhiing vi tri cao hon.

Nam 2012, BIDV tiép tuc trién
khai du an két néi thanh toan vdi té
chuc thé quéc té Mastercard, anh
duoc Ban lanh dao giao nhiém vu
Phé giam déc phu trach du an khi
tudi dai con kha tré. Ap luc vi khéi
Iugng cdng viéc qua nhiéu, can
b6 ky thudt chuyén sau vé thé con
thiéu song lai khéng thé phu long
tin tudng cla Ban lanh dao, anh
cung anh em du an ha quyét tam
nd luc t6i da cho “chién dich 55 ngay
dém"” bang viéc “séng cling mui gics
vdi nha thdu nuéc ngoai”. Nha vay
du an Mastercard da thanh céng
dung nhu mong dai.

TRUYEN LUA NHIET
HUYET QUA TUNG CONG
VIEC

Thé la san pham c6 ham lugng
cong nghé cao doi hoi su thudng
xuyén cap nhat cac xu hudng, cong
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Anh Nguyén Viét Hung

nghé thanh todn mai dé dé xuat cai
tién. Vi thé cén bd Trung tam thé rat
bén vdi cac cong viéc vé san pham,
van ban, hé théng... Anh thudng
chia sé véi chiing téi nguyén tac
lam viéc “danh t6i da 3 gi& moi
ngay dé xur ly cong van/ta trinh,
doc va x( ly hét cac email lién quan
tdi cong viéc ma cé thé x(r ly ngay
trudc khi ra vé...". Khi thai gian cho
cong viéc tang lén, ap luc cong viéc
nhiéu hon thi ban sé mat di khoang
thai gian cho gia dinh va ban than.
Vi vay, néu khéng mudn phai san
sé quy thdi gian hiu han do thi hay
tap trung cao dé khi lam viéc. D6

la diéu “sép” van thudng nhac nhd
chiing toi.

Trong cudc séng, anh Hung rat
chan tinh, cdi mé véi can bo. Mbi
khi khéng ro van dé gi vé hé théng,
quy trinh, anh danh thai gian
hudng dan can bo. Khi hé théng
I6i, anh san sang & lai muén cling
déi ky thuat tim hi€u nguyén nhan

Thang 142. 2021

va dé xuat hudng khac phuc. Cac
budi teamwork cing khéng bao
gid thiéu bong “sép” trong moi

doi choi. Tinh than trach nhiém

v@i cong viéc, vai nhan vién, su
chay hét minh trong cac hoat
dong teambuilding hay nhiing cau
chuyén, nhiing chia sé tai cac budi
sinh hoat tap thé khién chiing toi
cang thém hiéu va kinh trong ngudi
sép, nguai anh clia minh.

D1 DAU TRONG CAC SANG
KIEN CAI TIEN NGHIEP VU
Viéc nghién cliu dé nang cao
nang luc xtt Iy ctia hé théng, thiét
ké san pham huéng téi khach
hang...la yéu cau thiét yéu trong
hoat déng ngan hang hién dai. Vi
thé, anh luén khich 1é can bo dé
xudt sang kién cai tién va tham gia
nghién ctu khoa hoc. Ban than anh
da truc tiép tham gia va chl nhiém
chi dao hang chuc dé tai, sang
kién dat gidi cap hé théng. Lién tuc
nhiéu nam anh hoan thanh xuét sac
nhiém vu, dat danh hiéu Chién si
thi dua cdp co s& réi cap nganh. Vi
nhing céng hién cho linh vuc thé
va cong nghé thong tin, mdi day
anh con dugc dé xuat Thi tudng
Chinh phu tdng Bang khen nhan
dip ky niém 30 nam hoat dong
cong nghé thdng tin tai BIDV.
Nhing déng gop ctia anh
Nguyén Viét Hung cho su phat trién
cla trung tam thé, cla thé BIDV,
nhifng bai hoc kinh nghiém, nhiing
chia sé dang quy ctia anh trong
cong viéc va cudc séng sé con mai
vdi cac thé hé can bé chung téi.
Hoat déng thé BIDV con rat nhiéu
manh ghép can dugc kham pha.
Vay thi hay cing nhau thoa stic
sang tao dé vé lén buic tranh da sac
mau cho thé BIDV va cho nhiing
budc tién dai trong linh vuc thé
nhifng nam tdi.
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héng ding lai & niém vinh
du nhan giai C “Gii Bua Liém

Vang nam 2019” do Dang Uy
Khéi Doanh Nghiép Trung Uang
t6 chuic, téi luén nd luc dé lan tda
tinh than xung kich, tinh nguyén
clia mot Bang vién théng qua cac
hoat dong xa héi thiét thuc. Thang
7/2020, téi tham gia Poan thanh
nién BIDV thuc hién chuong trinh an
sinh xa hoi, xay dung diém trudng
mam non xa Ling Cu, huyén Dong
Van, tinh Ha Giang, tang nhiéu suat
qua cho hé nghéo va cac gia dinh
chinh sach tai day; tang qua dé
khich I tinh than cac chién sy tai
Don bién phong Ling Ci. Chuong
trinh da gép phan lan tdéa dén thé
hé thanh nién trong nudc hinh anh
BIDV “trao nu cudi - tao udc mao”.

Bén canh d6, trong nam 2020,
Viét Nam phai ganh chiu nhing tén
that nang né tir dai dich Covid-19 va
IG lut tai cac tinh mién Trung. Trudc
thuc té do, téi da chu déng dé nghi
BCH Poan, BCH Cong Poan BIDV
Nam Sai Gon phat déng phong trao
van dong dong gop Gng hd nhing
hoan canh khé khan.

Ngoai nhiing hanh déng thuc
tién trén, toi nhan thay minh can
dung ngoi but clia dé truyén cam
hiing dén cac ban Poan vién thanh
nién, Bang vién tré, gitp cac ban
manh dan hanh déng vi mot dat
nudc Viét Nam phon vinh, tuoi dep.

Chinh vi | d6, khi Bang Gy BIDV
phat déng cudc thi “Viét vé hoc tap
tam guang dao dic Ho Chi Minh”,
toi da tham gia vdi bai viét: “Moi
can bo, dang vién BIDV hoc tap va
lam theo Bac khéng chi ding lai
& nhan thiic ma phai bang nhimng
hanh déng va viéc lam cu thé, thiét
thuc gép phan hoan thanh xudt sac
nhiém vu chinh tri cia don vi".

La mot cén bé phong Khach

Trong nam 2020, bén canh lap trung
nang cao nghiép vu, cong ldc chuyén
mon dé hoan thanh ot nhiém vu degce
giao, ban Newyén Bd Hung — BIDV
Nam Sai Gon con tich cyc tham gia
cdc hoat domg do Dang va Cong doan
(0 chite. Bén thém chao don nam mai
2021, Ba Hung chia sé voi Ban tin

Ddu tie Phat trién.

Ban Nguyén Bd Hiing (Thir 4 tir trdi sang)

hang doanh nghiép BIDV Nam Sai
Gon, t6i luén tam niém phai tan
tuy, trach nhiém trong céng viéc;
dam nghi, dam lam, dam chiu trach
nhiém; phat huy tinh ham hoc hai,
nghién cuu, tu duy dé€ nang cao kién
thic, ky nang lam viéc; tu dudng,
rén luyén, git gin dao diic nghé
nghiép; khoa hoc, ngan nap, gon
gang trong sap x€p gidi quyét cong
viéc. Téi tiép tuc gilr thai dé an can,
niém nd, tan tam véi khach hang;
tién phong, guong mau, hang hai
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trong cac phong trao thi dua va cac
hoat dong an sinh xa héi... dé hoan
thanh xuat sac nhiém vu chuyén
mén, nhiém vu chinh tri dugc giao,
doéng gop cho su phét trién chung
clia toan hé théng. Bén canh do, toi
ludn tich cuc hudng Ung va phat
dong cac phong trao thi dua sang
tao tré, tu duy tré,...

D6i véi hoat dong Poan thé, toi
sé tiép tuc lan tda, van dong can
bé nhan vién ctia chi nhanh phat
huy nét van héa dac trung ctia BIDV
“Doanh nghiép vi cdng déng". Du
kién, mdi thang Ban chap hanh
Poan Thanh nién BIDV chi nhanh
Nam Sai Gon déu sé cdé mét chuang
trinh dé nang cao nhan thic cla
doan vién thanh nién nhu: Thién
nguyén mua xuan, thang thanh
nién Viét Nam, toa dam vé Tam
guang dao dic H6 Chi Minh, tudng
nhé ngay Thuong binh Liét sy, chién
dich thanh nién tinh nguyén hé
2021, thién nguyén mua déng...

Va dé mé dau cho chudi hanh
ddng cha ndm mai 2021, t6i da dai
dién cho doan vién thanh nién,
Pang vién tré BIDV Nam Sai Gon
cung 12 ca sd Boan BIDV khu vuc
TP. HA Chi Minh...t6 chiic chuong
trinh Xuan tinh nguyén 2021 “Mén
qua nhd - Hanh phuc to”, trao qua
cho tré em c6 hoan canh kho khan
tai thén Noh Prong, xa Hoa Phong,
huyén Krong Béng, tinh Bak Lik.
Cling vdi su két néi clia phong Ky
thuat hinh su Céng an tinh Bak
Lak, doan tinh nguyén da tang 500
sudt qua vdi téng tri gid gan 122
triéu dong cho tré em tai thén Noh
Prong, xa Hoa Phong. Ngoai ra,
doan con té chifc vui choi cho céc
bé, tang banh keo, tham hdi cac gia
dinh khé khan véi mong muén dem
lai su sé chia am ap trong nhiing
ngay dau xuan Tan Stru 2021.0
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Moét nam nhiéu cé gang
CUA CAN BO PIEN HINH TIEN TIEN

s HUONG PHUONG

Tai Hoi nghi Dien hinh tien tien BIDV lan thit V dwoc (0 chiic vao thang
6/2020, co rdl nhieu guong CBNV dwoc vinh danh. Do khong chi la
niem lw hao cia chinh ban than cdan bp ma con la trdach nhiém dé phdin
daw luon hoan thanh 61 cong viéc chuyén mon. Chi Ngo Minh Thu -
BIDV Cau Giay va chi Newyén Thi Thanh Nghia - BIDV Hoc Mon chia
sé vdi Dau twe Phal trién nhan dip nam maoi 2021.

WD NGAN HANG TMCP DAL TV ¥ VIET KAM

HOI NGH| BIEN HINH TIEN TIEN LAN THO V
VINH DANH GUONG DIEN HINH TIEN TIEN 2015-2020
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Chi Ngé Minh Thu

CHI NGO MINH THU - BIDV
CAU GIAY: “KHO KHAN
MANG LAI CHO TOI sUC
MANH”

Téi rat bat ngd va vui ming khi
dugc vinh danh tai Héi nghi Dién
hinh tién tién cla BIDV giai doan
2015-2020. Bay la mét phan thudng
to lén cho nhiing né luc va thanh
qua ma toi da dat dugc trong thdi
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gian qua. Nam 2016, t6i dugc BIDV
Cau Gidy ctr di thi Hoi thi Kiém ngén
gidi 2016.

Vén di t6i la ngudi nhat nhat,
thiéu tu tin nhung vdi su dong vién
ctia lanh dao BIDV Cau Giay, déng
nghiép va gia dinh, t6i da cé gang
hét stc minh va that may man, téi
da dat duoc giadi Nhat tai hoi thi.
Giai thudng da khién t6i trg nén

Thang 1+2.2021

manh mé va tu tin hon rat nhiéu,
dé la mét ddu méc quan trong
trong su nghiép cla téi. Trong con
mat clia ban bé déng nghiép, toi
da c6 mot vi tri rd rang hon, moi
ngudi ghi nhan va chic ming cho
thanh céng nay ctia toi. Toi rat
cam on cudc thi da gilp t6i cé ca
héi dugc hoc hoi, trai nghiém ban
than, duoc giao luu va c6 thém
nhiéu ngudi ban mai.

Ngay tir khi mdi di lam tai BIDV
Cau Giay, t6i cdm nhan day la cong
viéc phi hop véi minh va muén
gan bo vai cong viéc nay lau dai.
T6i tim thay niém vui trong céng
viéc, hang ngay dugc giao dich véi
khach hang, dugc tro chuyén va
clng dugc khach hang yéu quy. Toi
nghi minh cd lam viéc that nhiét
tinh, that vui vé thi s& mang lai niém
vui cho moi ngudi va cho chinh
ban than minh. Téi cling cdm thdy
minh that may man vi dugc lam viéc
trong mot mai trudng than thién,
cdi md, cac anh chi em déng nghiép
quan tam lan nhau, gidong nhu gia
dinh thu hai vay. Vi vay, cang ngay
toi cang yéu cong viéc ca minh,
yéu quy phong lam viéc va yéu
BIDV. Cé nhiing lGc trong cudc séng
gap nhing kho khan, téi dugc chia
sé, dong vién va nhitng muén phién
lo lang dugc vai di rat nhiéu.

Nam 2020 virfa qua, déi voi
cam nhan cua téi la mot nam rat
dac biét, nén kinh té& néi chung
va nganh ngan hang noi riéng
da phai chiu anh hudng niang né
bdi dich bénh Covid -19. Bay la
kho khan thach thic vé cung lén,
nhung téi thay rat tu hao vi véi nd
luc clia Ban Lanh dao va c6 gang
cla toan thé cadn bd nhan vién,
BIDV da vuot qua va dang ngay
cang phat trién han.

Vi la bé phén giao dich truc tiép
vdi khach hang, nén tdi va cac ban
giao dich vién phai tuan thd nghiém
cac bién phap phong chéng dich
nhu deo khau trang, sat khuan lién
tuc. Khi dich biing phat cang thang,
chuing téi con phai lam viéc luan
phién, c6 |é chua bao gid trong mot
phong lam viéc ma cad may thang
trdi can bé khéng dugc gap nhau,



chi cé thé néi chuyén qua dién thoai,

Itic d6 chiing t6i chi biét déng vién
nhau phai c6 géng, réi moi chuyén
sé an, dich bénh sé dugc kiém soat
va ching ta sé lai dugc lam viéc bén
nhau. Nhiing lic nhu vay, toi cang
thdy tran trong va yéu quy nhiing
ban bé déng nghiép ctia minh.

Va gi&r day, nam 2021 da dén,
cudc song lai trd lai binh yén han
khi chiing ta dang kiém soét duoc
dich bénh Covid-19. M6t nam 2020
nhiéu bién cd, nhiéu chéng gai da
di qua dé lai trong long ngudi nhiéu
cam xuc, toi thay quy gia va tran
trong nhing phut gidy minh da trai
qua, du la khé khan nhung da dem
lai cho t6i stic manh va tinh than
lac quan. Té6i mong muén mot nam

mdi sé& binh yén trén khap moi mién,

khéng c6 dich bénh, khong c6 doi
nghéo, khéng c6 thién tai, tré em
dugc yéu thuong, cham séc. Trong
cbng viéc, tdi mong muén va hy
vong sé co thém nhiing co hi mdi
dé t6i phan ddu né luc hon nlra va
c6ng hién cho BIDV.

i Tl S 20215

Chi Nguyén Thi Thanh Nghia

NGUYEN THI THANH
NGHIA - BIDV HOC MON:
SU CONG NHAN cUA
KHACH HANG LA NGUON
DONG LUC LON CHO TOI

Téi rat vinh du duoc chon 1a mét
trong nhiing ca nhan dugc vinh
danh trong hoi nghi dién hinh tién
tién BIDV lan thur V.

Nam 2020 nganh ngan hang
chiu dnh hudng khéng nho bdi dich
COVID-19, khach hang ctua BIDV
cing chiu nhiéu thiét hai. Téi luén
duy tri méi quan hé vdi khich hang
ci, phat trién khach hang mdi ciing
nhu khach hang tiém nang, luén
luén hé trg khach hang kip théi. Toi
luén cé gang phuc vu khach hang
moét cach nhanh nhat va chuyén
nghiép nhat. Téi cling danh thdi
gian dao tao, huéng dan cac déng
nghiép mdi trong cong viéc d& cling
nhau phat trién, nang cao chuyén
moén nghiép vy, tao méi trudng lam
viéc chuyén nghiép, hiéu qua.

Trong qua trinh lam viéc, diéu
lam téi nhé nhat cé 1€ 1a |an toi
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dugc giao nhiém vu di thu mét
lugng ngoai té Idn. Bi clng t6i con
c6 mot lanh dao cda chi nhanh.
Vira budc chan vao, khach hang
da to y khéng hai long vi sé lugng
nhan vién it, nang suat lam viéc sé
khéng nhanh. Lanh dao téi cling
da dam bao la sé thuc hién ddng
thai gian khach hang yéu cau. Tuy
nhién, khach hang cing khéng
that su thodi mai. Bang kha ning
clia minh, t6i da co thé thay dai
cach nhin ctia khach hang. Sau khi
hoan thanh céng viéc, khach hang
khen toi that su la “nhan vién BIDV
chuyén nghiép”. Su céng nhan cta
khach hang la nguén déng vién lan
cho toi.

Theo quan diém cla ca nhan toi
thi gia dinh 6n dinh, bén viing va
hanh phic thi lam viéc méi chuyén
tam, cong viéc mdi phat trién. Chinh
vi vay t6i luén dung hoa gila gia
dinh va cong viéc. Khi & co quan, téi
hang say vdi cong viéc, hoan thanh
cong viéc mot cach tot nhat. Khi vé
nha, toi sé la ngudi me hién, ngudi
vo dam.

Mét trong nhiing sd thich giup
ich rat nhiéu cho céng viéc cla toi
la doc sach. Sach la kho tang tri
thic, la ngudi thay théng thai vé
moi linh vuc trong d6 c6 giao tiép,
ngan hang... Ngoai tac dung giai tri
thu gian thi sach day ta cac bai hoc
ung x{ véi khach hang. Trong cudc
sdng ban rén ngay nay, toi lai tim
dén sach nhu mét cach giai tri yén
tinh, ban than cé dugc su tap trung
dé suy nghi moi viéc. T6i doc sach
dé gitip minh trudng thanh va cé
cai nhin ding dan hon dé giai quyét
cac van dé dang gap phai.

Lang dong lai sau 01 nam day lo
toan, vat va, Tét Tan Siru 2021 la dip
dé chiing ta sum vay bén gia dinh,
hudng thu moét cai tét am cling
vui vé, la thai gian nghi dudng dé
bat ddu mét nam mdi. Nam nay,
gia dinh t6i sé vé qué tham 6ng ba
ngoai, cing 6ng ba hudng thu niém
vui sum vay bén con chau. Nam
mdi sap tdi, téi cau mong mot nam
an binh, manh khode va hanh phuc
dén vdi tat ca nguoi than, ban bé va
déng nghiép! 0
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PE GAT HAI THANH CONG

s PHUGC THAO

“Cam xic dau lien dén voi chung (6i la “vinh du”. Vinh du vi nhitng no
lyc, phdn dau ciia minh trong nam qua da dugc lanh dao, dong nghiép ghi
nhan; vinh dy vi gitta mol iqp the gom ral nhieu cd nhan xudl sdac nhung
ban than da dwoc hea chon @é nhan danh higu chuyén view tieu biéw...

am xuc tiép theo la su “quyét
Ctém". Quyét tam sé tiép tuc

chinh phuc, hoan thanh cac
du dinh cong viéc trong nam 2021;
quyét tam dung stic tré, nhiét huyét
ctia minh dé phat huy tinh than
d6i mai, sang tao trong cong viéc,
khéng phu su tin tudng cda lanh
dao, dong nghiép d6i véi minh”...
D6 la chia sé ctia nhiéu “Chuyén
vién tiéu tai Tru s& chinh” nam 2020
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Chi Nguyén Thi Minh Ngoc

sau khi dugc vinh danh tai Hoi nghi
trién khai nhiém vu céng tac Dang
va ké hoach kinh doanh nam 2021.

“THANH TiCH HOM NAY

VUA LA NIEM VUI, VUA LA

PONG LUC DOI VOI TOP
Déi véi Nguyén Thi Minh Ngoc

(Chuyén vién Trung tam Tac nghiép

va Tai trg thuong mai - TFC), 2020

14 ndm c6 chat tiéc nudi vi nhiéu du
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dinh di xa khéng thuc hién dugc.
Nhung bu lai, thai gian Covid, Ngoc
lai ¢6 nhifng trai nghiém kha tha vi.

V@i Ngoc, cong viéc chuyén
mén luén dugc dat lén hang dau.
Xac dinh linh vuc tdc nghiép tai trg
thuong mai doi hoi can b luén
phai khéng ngling hoc tap va lién
tuc cap nhat cac théng tin quéc té,
cac van ban san pham nghiép vu
lién quan do BIDV ban hanh... Ngoc
da trang bi cho minh mét vén kién
thitc kha kha dé co thé tu tin gidi
quyét cong viéc mot cach hiéu qua.

“Minh thay cau néi “Hoc, hoc
nlfa, hoc mai” rat phu hgp véi cong
viéc tac nghiép hién nay. Theo
minh, pham chét quan trong nhat
déi véi can bé ngan hang dé la tinh
tuan thud”, Ngoc chia sé.

Nam 2020 ciing la nam Ngoc
da tan dung rat tét thai gian Covid
dé thuc hién viéc hoc tdp mét cach
cham chi. Rat nhiéu cac khoa hoc
online d& nang cao nghiép vu do
BIDV thuc hién va ca nhiing khéa
hoc tu kham pha ban than déu
mang dén cho Ngoc nhiing trai
nghiém thu vi va mdi mé.

Khong chi la mét can bé nhiét
huyét va cé trach nhiém véi cong
viéc, Ngoc con la moét can bd cong
doan nang nd, nhiét tinh. Vi vai tro
la moét can bé cong doan, hon bao
gi&r hét Ngoc cam thay can phai co
trach nhiém gan két nhiing déng
nghiép va ngéi nha TFC cta minh.
Ngoc da c6 gang truyén tinh yéu
va cam hing cho ho théng qua cac
hoat déng tap thé cla TFC va cac
hoat déng cla ca nhan. Véi Ngoc,
timg déng nghiép déu cé diém
dang ngudng mo, déu c6 diém
dang hoc tap va méi ngay minh déu
¢6 gang hoc tap dugc mot diém
m@i tir nhimg ngudi dong nghiép
va thé gigi xung quanh minh.

La moét ngudi lam tac nghiép,



thai gian & ca quan nhiéu hon thai
gian danh cho gia dinh, thudng
xuyén vé muoén la viéc khéng thé
tranh khoi. Céng viéc tac nghiép doi
héi su ti mi, can than vé cling lén,
ciing nhu doi hdi su hi sinh thai gian
danh cho gia dinh dé cé thé hoan
thanh tot cong viéc. Thai diém tit
cudi nam duang cho tdi tét am lich,
can bd cha TFC thudng xuyén phai
vé rat muén. Vi vay nhiing khodng
thai gian ro6i, Ngoc ¢d gang danh
thdi gian cho gia dinh. Nhimng lic &
bén nhau, gia dinh Ngoc danh thai
gian cho cac hoat dong tap thé nhu
da bong, cau l6ng, gia ngoai...

Nam 2020 ding la mét nam day
may man va hanh phuc déi véi Ngoc.
“Thanh qua hém nay viia la niém vui
vifa la déng luc dé toi tiép tuc cong
hién va phan dau”, Ngoc chia sé.

Ké hoach 2021 clia Ngoc rat don
gidn: hoan thién hon ky nang, kién
thific nghiép vu dé cé thé phat huy,
c6ng hién hét trong cong viéc, gilip
ngoi nha TFC trd nén gan két va tran
ngap yéu thuong...

“NAM 2020 DAY THU
THACH NHUNG NHIEU
NIEM VU’

Téng Thi Hoa (Chuyén vién Ban
Hé6 tro ALCO) vao lam viéc tai BIDV
sau khi t6t nghiép chuyén nganh
Ngan hang tai Truéng dai hoc Kinh
té€ quéc dan. Gan bé véi BIDV duoc
7 ndm, quang thai gian du dé Hoa
cam nhan dugc nhing yéu thuong,
trach nhiém va sit ménh déi véi
ngdi nha ma Hoa da cé mo udc
duoc budc chan vao ngay tir khi
ngoi trén ghé giang dudng dai hoc .

Nam 2020, Hoa dugc phan giao
dam nhiém thém nhiéu mang
céng viéc mdi, theo d6, bén canh
viéc phai tiép tuc duy tri cic cong
viéc dang dam nhan. Cong viéc
mdi cé nhiéu kho khan, b ngd
nhung khéng lam Hoa nan chi. Hoa
phai nghién ciu thém cac tai liéu,
hoc héi thém tir cac anh chi dong
nghiép. Hoa da hoan thanh tuong
déi tron ven cac céng viéc dugc
phan giao va nhan dugc danh gia
tot tif lanh dao co quan. Véi Hoa,
nam 2020 Ia mét ndm nhiéu thd

G muﬁz(ﬂr&u o

thach, nhung cling la nam Hoa
ching minh dugc su binh tinh, viing
vang cua ban than trong x( ly ca
cdng viéc chung va cdng viéc riéng

Trong nam 2020, Hoa ciing da bé
tri cong viéc phi hgp dé hoan thanh
khoa hoc thac si bang tiéng Anh
chuyén nganh Quan tri kinh doanh
tai Truéing dai hoc Kinh té€ quéc dan,
déng thai tham gia mét s6 khéda hoc
tu dao tao vé ngoai ng, kién thitc
tai chinh.

Bén canh viéc ddam nhan céng
viéc chuyén mén, Hoa dugc tin

Thang 1+2. 2021
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tudng lua chon vao Ban N cong
Cong doan cd s& Ban ALCO dé hé
trg cham lo, quan tam ddi song cla
cac doan vién cong doan trong Ban.
Clng nhd vay, Hoa ¢o dip dugc chia
sé, tam su nhiéu hon clng cac chi
em déng nghiép, cling tim hiéu
thém vé cach cham soc ban than,
cham séc gia dinh, can bang gilta
cbng viéc co quan va cudc séng
riéng.

“Khi nhdc dén céng viéc tai Ban
Hé trg ALCO, nhiéu ngudi co |é sé
chi quen thuéc véi khai niém diéu
hanh Ii suat, FTP, nhung thuc té
cong viéc, muc tiéu cla cac can bd
tai Ban ALCO khéng chi nhu vay.
Cong viéc cua chdng téi chinh la
nham quan ly bang téng két tai san
ng - cé dam bao an toan, hiéu qua
cho ngéan hang ciing nhu chuyén
dich theo duing co cau muc tiéu.
Ném na, chung téi la nguai diéu
tiét, chia ruéng sé bac, dan nudc vao
dong dé dam bao dong nude duac
Iuu thong, mua mang béi thu” - Hoa
chia sé.

Véi dac thi cong viéc lam viéc trén
s6 ldn, quyét dinh dé xuat dua ra co
thé tac dong truc ti€p dén hiéu qua
toan hang, véi Hoa, pham chat quan
trong nhat clia nguai can bo Ban
ALCO can phai c6 chinh la su “binh
tinh” di kém vdi su “nhanh nhay”.

“Binh tinh" dé sap xép cac cong
viéc can xur ly theo thir tu uu tién
miuic d6 quan trong va khan cap, dé
tranh moi su nham lan khéng dang
c6 khi dua ra quyét dinh. “Nhanh
nhay” 1a dé& luén nam bét kip thoi
cac bién dong cda tinh hinh thi
trudng, cac yéu té bén ngoai va noi
tai co thé tdc dong dén hoat déng
clia ngan hang, dé tir do dua ra cac
gidi phap, quyét dinh diéu hanh
phi hop.

Vé du dinh trong nam 2021, Hoa
sé tiép tuc phan dau hoan thanh tét
nhiing céng viéc dang trién khai,
sé lua chon cho minh mét mén thé
thao phu hap dé rén luyén siic khoe
ban than, sé cing gia dinh, ban bé
di dén thém nhiéu mién dat mdi,
nd luc phat huy diing tinh than cua
cac anh chi em trong mai nha ALCO
“Lam hét siic, choi hét minh”. 0
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“NIEM DAM ME LON NHAT CUA TOIl/,

LAsuoC CONG HIEN”

X2 LE THI THANH YEN

Mot mita xuan niea lai ve, vay la da 15 mia xuan i gan bo

vai ngdi nha BIDV. Ngay khi roi ghé giang dwong, 6i da hea

chon BIDV la noi néi tiéh dam mé cua minh voi nganh lai

chinh. Cho dén bay gio, trong 6i van nguyén ven niém dam mé
do. D cong vige ¢6 bgn rom dén may nhung nhing thanh qua

mang lai da lao cho loi nhitng niem vui va dong hec mai, no
luom thoi thiic i, tiéh tuc phan dau va cong hién.

NIEM DAM ME CONG HIEN

TUnam 2018 t6i dugc phan cong la
trudng nhém Quan Iy kénh phan phéi
cuia Ban Phat trién Ngan hang Ban |é.
Toéi da tham muu cho Ban lanh dao
ddy manh ma& réng trién khai BIDV
Ezone trong toan hé théng, tiing budc
nang cap BIDV Ezone trg thanh kénh
tu phuc vu danh cho khach hang, lién
tuc xay duing va dé xuat cac tinh nang
mai trén BIDV Ezone. Dén thai diém
hién tai, da c6 140 diém giao dich
(BGD) trién khai khu tu phuc vu (front-
end), 557 BGD trién khai back-end
(chiém 539% téng s6 PGD clia BIDV),
hon 2.000 ngudi st dung chuong
trinh (chiém 50% tGng s6 can bé tac
nghiép toan hé théng), sé luong giao
dich qua BIDV Ezone ting gap 20 lan
nam 2017, 1én tdi 2 triéu giao dich.
Hé théng BIDV Ezone vinh du dugc
nhan nhiéu gidi thudng danh gia nhu:
(i) Gidi sao khué hang muc ung dung
cong nghé théng tin xuat sac; (ii) Giai
nhat chung két cudc thi trién khai iing
dung séng kién phat trién dich vu
BIDV; (iii) Top 30 séng kién tiéu biéu 6
thang dau nam 2020.

Nhirng thanh qua tu codng viéc
mang lai luén tao cho téi niém hing
khdi va su sang tao.

CAM HUNG SANG TAO

Tai cudc thi “Trién khai ting dung
sang kién phat trién dich vu”, nhoém
chuing t6i da trinh bay vé giai phap
“Giao dich tu phuc vu danh cho
khach hang va Giao dién tac nghiép
tap trung danh cho can bé". Thuc
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té gidi phap nay da dugc chiing téi
t6 chuic nghién ctu tir nam 2016
vGi mong mudn tao ra su thay déi
Ién tai kénh giao dich truyén théng
cla BIDV, gia tang trai nghiém cua
khach hang, tu dong hoa giao dich,
rit ngan thao tac thu céng dé nang
cao nang suat lao déng cho can bé,
tlr do tao nén mot dién mao mdi
mé, thé hién dang cdp, hinh anh
Ngan hang ban |é hién dai BIDV.

Trong nhiing ngay dau con thiéu
kinh nghiém, chiing téi phai tu may
ma, tim hiéu tif cic tai liéu clia nudc
ngoai cho dén truc tiép dong vai
khach hang dé khao sat su thay ddi,
chuyén dich tai kénh qudy clia mét sé
Ngan hang trong nudc. Phién ban dau
tién clia Digital Lab khai truong vao
thang 12/2016, cho phép khach hang
thuc hién giao dich theo hinh thuc
“tu phuc vu" (self-service). Tuy nhién,
do cac giao dich trén Digital Lab chua
duogc xtf ly hoan toan tu dong nén
chting t6i cling nhan duoc kha nhiéu y
kién trai chiéu vé viéc trién khai.

Mac du vay, véi quyét tdm cao,
ching t6i tiép tuc nghién cuiu va phat
trién song song 02 cau phan: d6i
vdi giao dién front (danh cho khach
hang), chiing téi lién tuc dé xuat thém
nhiéu tinh nang mdi; déi vdi giao dién
back (danh cho can b chinhanh),
chuing t6i tim cach tinh gian quy trinh,
giam thai gian xr ly giao dich dé gia
tang nang sudt lao déng. Chiing téi
dat muc tiéu trién khai thanh céng
Du &n dé [am tién dé thuan loi cho ké
hoach chuyén dich kénh phan phéi
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Chi Lé Thi Thanh Yén

ctia BIDV va chiing téi van dang di
trén con dudng hoan thién sé hoa
kénh quay truyén théng dé déng
nhat trdi nghiém khach hang da kénh.

Du dinh sdp tdi clia chiing t6i sé
tiép tuc cong cudc tim toi déi mdi,
t6i uu héa mé hinh chi nhanh truyén
théng dé trong tuong lai khong xa,
cac “Chi nhanh BIDV théng minh” -
Tablet branch, Home branch sé duogc
nghién cuu va trién khai van hanh,
nham muc tiéu gia téng nén tang
khach hang va doanh thu, girviing
vi thé hang dau ciia BIDV trong hoat
déng Ngan hang ban 1&. Mé hinh nay
mang tinh dét pha, gitip ma rong
su'ti€p can va st dung dich vu Ngan
hang, cung cap téi khach hang mét
cach thuan tién. “Chi nhanh thong
minh” di dong luén & gan noi dan cu
sinh song gitip khach hang co thé dé
dang ti€p can cac diém cung cap dich
vu ma khéng phai mat thai gian va
cong suic dé di dén cac BDGD cé dinh,
chi phi giao dich cling ré hon nhiéu so
vdi DGD truyén théng (cit giam dugc
chi phi tru sd, chi phi van hanh.. )

Toi rat tam déc vdi cau noi “Tri
tué la mét trong nhiing vé dep cla
ngudi phu n”. Phu nif tri tué quan
hé tot va réng rai vdi moi ngudi, yéu
thich doc sach va hoc tap nhiing cai
mdi, chu trong tu dudng ndi tam
ban than béi ho hiéu ban than can
truyén nang lugng tich cuc sang
nhifing ngudi khac. 2
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“Chung t6i la

SHIPPER

NGAN HANG CHINH HIEU”

X2 GIANG PHAM

Trong dip Lé Tel, khi nguoi nguoi nha nha tranh thi di du lich, danh
thoi gian sum hop voi gia dinh thi van c6 mit vai bo phan van phai hoan
thanh nhi¢m vy dé phuc vu khdach hang. Trong do, Trung lam Quan ly
va Dich vu kho quy (TTOQLDVKQ) la mit bo phan dien hinh phdi lam viéc
vao ngay Tél dé dam bao nhw caw il lien mdt cva khdach hang.
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Khéng quan ngai khd khan, cdn bé Trung tam QLDVKQ luén ddm bdo nhu cdu tién mat cho khdch hang

I hiéu khi chting téi hay
N tréu dlua nhau: chidng
minh la nhing “shipper”
chinh hiéu, chi khac hang héa cla
chiing téi la hang héa dac biét dé la
TIEN."- Chi Huong Giang — Trung tam
Quan ly va Dich vu kho quy chia sé.
Chi Giang thudng néi vui vdi
déng nghiép nhu vay dé giam bét
cang thang, ap luc trong qua trinh
ap tai nhitng chuyén hang dac
biét nay va bado dam su an toan

! 1 '™

cling nhu ddng dia chi. Trong dip
Tét Nguyén Dan, nhing chuyén
hang ctia ching ctia trung tam
thuong tang lén gap boi ca vé sé
“dan hang” va khéi lugng “hang
dac biét". Nhiing chang trai, c6 gai
dang thoat nhin thu sinh, nhé nhan
nhung tdi lic “béc hang” méi thay
duoc hét dugc siic manh ndi luc.
Chi Giang ké, nhiing “bao hang”
nang dén 20kg, cong kénh ma

cac “shippers” cé thé béc, xép nhe
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nhang, gon gang trén cac xe day
tién cao han dau minh. Cang can ké
Tét, nhitng chang trai, cé gdi clia
Trung tam kho quy nhin cang nho
bé dai véi nhiing xe tién chat ngat,
che khudt ca ngudi. Khéng chi cé
vay, viéc van chuyén, boc xép clia
chiing t6i & moi dia hinh (tai NHNN,
tai dia diém cac PGD, may ATM...)
luén phai nhanh gon, dam bao an
toan trong moi tinh huéng, nhat la
trong diéu kién t6i pham cudp giat
ngay cang tinh vi.

Ngoai ra, trung tam ciling thuc
hién tap trung va uu tién moi nguén
luc d& chuan bi khéi lugng tién mat
Ién phuc vu nhu cau rat tién chi
nhanh trén dia ban va tiép quy ATM.

“Thudng ngay, dac thu cla trung
tam sé chia gid lam viéc theo ca. Tuy
nhién, moi can bé Trung tdm luén
san sang nhan nhiém vu néu dugc
huy déng, khéng ngai dén sém hay
v& mudn so vdi ca lam viéc ctia minh.
Trong cac ngay nghi cudi tuan, trung
tam ba tri thuc hién tiép quy va xur
ly sur ¢6 may ATM vdi 50% can bo
trung tam di lam dé phuc vu t6i da
nhu cau rut tién ctia khach hang qua
may ATM. Vay nén, tién thudng Tét
cua can bd Ngan quy nhu ching toi
thudng duodc “giai ngan” vao sau dip
Tét." — Chi Hong Anh ké.

“Ngoai ra, tif ngay 23 thang
Chap dé ra, d6i v&i nhan vién di
tiép tién ATM thuc su la ndi “cuc
nhoc” ca vé thé chat 1an tinh than.
Bdi cang nhitng ngay can Tét thi
dudng phé lai cang chat nhu ném.
C6 nhing ltc xe gan nhu “nam” yén
trén dudng ca tiéng dong ho, trong
khi khéng thé budc xuéng xe do
cac quy dinh nghiém ngat déi vaéi
xe van chuyén hang dac biét trén
dudng.” - Chi Giang chia sé thém.

Nhing nguy hiém va rui ro trong
qua trinh ti€p quy luén rinh rap doi
vdi can boé Trung tam quan ly dich
vu va kho quy, nhung véi tinh yéu
va trach nhiém véi nghé, cac can
b6 cta Trung tdm van khdng quan
ngai khé khan, vat va dé luén hoan
thanh tét nhiém vu dugc giao, dam
bao nhu cau tién mat cho khach
hang 24/7 va ca nhing ngay nghi
cudinam... 0
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Nho hal mua

X KIEM Al y #4{ —

Nam

2019 lén déu tien %
BIDV 10 chiee gidi chay "Tet
am cho nguoi ngheo” mél sie kién
mién phi danh cho lal ca moi nguoi

nham khich l¢ tinh than thé

hanh dong vi nguoi ngheo lrong cong dong.
Tiép theo thanh cong cua sw kién nam 2019,

i--r -‘-gﬂr
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thao ciing nhu

nam 2020 BIDV tiép tuc 16 chikc si kign vdi

sw tham gia dong dao cua can bj, khdch dau minh
b QL A . . - duoc tham
hang. Hai “mua ” tham gia si kién “Tél gia mot su
\  dm cho nguii ngheo” da deé lai nhing kién y nghia
. {n heong v cing (0t dep trong dén thé!
B x 5 n QUi Réi minh “mon
A bomig ey i men” search Google
- tim hiéu nhimng khai niém
. trong chay bo : pace 1a gi, chay bé
MUA 1 ding céch...thé la nhiing trang nhu

Nhan dugc théng tin phat dong
tham gia, ching t6i vé cung bd
ngd, chua biét cai Strava, chua biét
pace la gi, dang ky vao doi nhu thé
nao...nhung nhan thay day la hoat
déng hét stic y nghia, chi can cé
gang la minh c6 thé tham gia. Thé
la... hé hdi tham gia. Ngay dau két
qua chua déng bé dugc, tir hi himng
chuyén sang ...hut hang, nhung
roi lai nghi day chi la “chuyén nhé”

I Minh héi anh chi déng nghiép

“ai biét chi gium”, réi két qua cla
minh cling dugc ghi nhan. Minh
hao hung, hdi hép theo dai két qua
tiing “cudc” chay: dugc ghi nhan
nhanh hay cham, thit hang da dugc
bao nhiéu... Lan diu di bd xa nhat
la 5km, vé toan than ué oai, tudng
nhu khéng nhac néi tay chan, roi
minh tiép tuc cé gang, va minh tiing
budc...vugt lén chinh minh. Két qua
mua 1 that khiém tén nhung lam
minh vui nhiéu vi lan dau tién trong
ddi minh di bé nhiéu dén thé, l1an
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irace, boidapchay, vietrace365 hién
|én trén dién thoai, minh cd dip “nhin
thay” thuéing xuyén hon. Minh to
meo, may mo, tim hiéu, va minh dugc
anh chi em BIDV runners chia sé kinh
nghiém cho ngudi mai bt dau. Tuy
vay, minh van con nhiéu bd nga vdi
bé mén nay, khéng tranh khoi nhiing
ltic “dau khép gbi, hu méng chan” vi
chay chua dung cach.

MUA 2

Minh da c6 san Strava, do da c6
“kinh nghiém”.... khéng dugc ghi
nhan két qua chay dmua 1 nén minh
chay thir trudc khi chuang trinh chinh
thiic bat dau. Thé la sang mua 2 tat
ca cudc chay déu ducc ghi nhan. Qua
1 nam duy tri théi quen van dong,
mac du sé km tham gia nhiéu hon, s6
tién dong gép nhiéu hon nam trudc
nhung két qua déng gop cling chua
dugc nhiéu so vdi dong nghiép trong
ca quan nhung minh vui vi nhé tham
gia chay "tét &m cho ngudi nghéo”

Thang 1+2.2021

do BIDV phat dong ma minh ti mét
ngudi cé thé trang yéu, thudng xuyén
dau bénh thi nay cac can bénh da dan
Iti xa. Nh& “chay nhu dién”, tan dung
moi thdi gian cé dugc dé tham gia
chay mai khi ¢ gidi ma minh “rdi ré,
16i kéo” dugc ca nha cing tham gia,
tao khéng khi gin két cac thanh vién
trong gia dinh.

Sau 2 mua tham gia “tét am”,
bay gi¢ minh da thay duoc két qua
cla viéc duy tri théi quen van déng
moi ngay. Chay bé da gidp minh
“dugc” nhiéu thit: tang cudng suic
khoe, gidm cang thang, quen dugc
nhiéu ngudi cé cling théi quen van
dong...va hon tat ca la: tham gia giai
chay Tét am cho ngudi nghéo, cac
van dong vién khéng chi xay dung
dugc 16i song lanh manh cho ban
than, tao dung phong trao rén luyén
thé duc, thé thao trong céng déng,
ma y nghia hon ca la trao di tinh yéu
thuong va dong gép nhiing mén
qua tét d& hang nghin gia dinh khé
khdn & Viét Nam c6 céi tét dm no, du
day. Nhimg budc chan clia ban sé
g6p phan cling BIDV tiép tuc phat
huy truyén théng thuc hién an sinh
xa héi “Vi ngudi nghéo”, dong thai
lan ta nhitng diéu tot dep, nhiing
gia tri nhan van trong cudc song. Hy
vong nhiing diéu tét dep dy tiép tuc
lan toa khong chixuan nay, ma ca
nhiing xuan sau... 1



Trong tam thitc nguoi

Viet Nam, Tét Nowyén
Ddn la dip dé moi ngui,
moi nha co the quay quan,
sum hop sau mjt nam ban

ron cong viéc voi nhiéu lo
loan, du dinh. Tuy nhién,
van nhieu nguoi phai don
Tét o noi ddt khdch qué
nguoi, vi diew kign cong
ldac. .. Vai can bj, nhan
vien BIDV an Tél xa nha,
ho da gdc linh rieng, lam
viéc 10 chaee, don Tél xa
qué cing dong nghiep.

X2 PHAM GIANG

hitng ngay cudi nam, trong
N khi nha nha, ngudi ngudi tat

bat, ban ron sam sifa, chon
Iua nhitng chau mai chau quat dé
chuan bi dén Tét, thi dau do nhimng
ngudi con xa nha van dang cuén
minh vao céng viéc & noi dat khach
qué ngudi. Hon 1 nam chua dugc
vé Viét Nam vi dich Covid-19, anh
Nguyén Ba Huy, sinh nam 1981,
dang coéng tac tai Phong Quan hé
khach hang - BIDC (Ngan hang
Pau tu va Phat trién tai chi nhanh &
Campuchia) khéng giau dugc su tdi
than khi phai xa gia dinh vao dip Tét
dén xuan sang.

Ngudi lao dong Viét Nam & niéc
ngoai khéng cé nhiéu ngay nghi
trong dip |& dén nam mdi truyén
théng clia nguai Viét, song doanh
nghiép luén tao diéu kién dé giup
can bé cé mét cai Tét tron ven nhat.
“Hang nam, BIDC t6 chiic dén Tét
¢ truyén nhu goi banh chung, géi
gio Tét, lién hoan tat nién... cho cac
can bo phai ¢ lai truc. O Viét Nam,
khéng khi Tét lan téa tir nha ra phé,
con & day du dong nghiép cling
cung nhau trang tri nha cla, van
phong cho cé khéng khi Tét nhung
thuc su khéng gi bang khong khi

Tét & nha minh..", anh Huy chia sé.
“Viéc dugc tao diéu kién céng
tdc & nudc ngoai la mot co hoi
tuyét vai dé phat trién, hoc hoi
nhung diéu dé cling khién toi phai

Thang 1+2. 2021

danh déi thai gian & bén gia dinh
cta minh”, anh Huy noi. Trudc khi
dugc diéu déng sang Campuchia
cong tac, anh Huy & mét can chung
cu nho tai Ha Néi cung vg va con
nho. Trudc day, nhing viéc cham
soc gia dinh, hai va chéng sé san
sé. Tir khi anh di, tir viéc nhd dén
Ién trong gia dinh, day doé con cdi,
vg anh la ngusi géng ganh mot
minh. Thém nia, dda con & nha
con nho tudi, anh sg sé co khodng
cach gilra anh va con, anh hudng
dén tinh cdm tron ven cia mot
ngudi cha vdi con.

Nam nay sé la cai Tét dau tién
anh Huy xa nha, trong 5 nam
tdi, anh Huy van céng tac tai
Campuchia. Dau déi khi cdm thay
chanh long vi khéng dugc sum vay
cung gia dinh, ban bé vao dip Tét
nhu nhifng ndm trudc, song anh
cho biét, ban than phai tu xac dinh
muc tiéu, dinh huéng cong viéc dé
6 thé tiét ché cdm xtic riéng, tranh
lam anh hudng téi nhiém vu chinh
duoc giao. Nhan thay Campuchia du
con nghéo va dang phat trién, anh
Huy cho rang, nhan thay su phat
trién clia nganh Ngan hang con
nhiéu thach thic trong nhiéu nam
tGi. V&i tu cach la can bd BIDV diéu
chuyén céng tac tai BIDC, anh bay
td mong mudén ban than sé phat
huy dugc cac ky nang chuyén mén,
kinh nghiém tu khi con cong tac tai
BIDV dé c6 thé déng gép thém vao
su phat trién cta BIDC. 0
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Khi trén pho'ldc dac dao mai, ban biél Tel sap dén roi! Ai ai ciing né niec sam

suea trang hoang don Tél. Nowoi thi ban ron mua nao banh Chung, banh Té,

nao ngi qua, mae Tel. Newoi the ngam nghia dao tham, mai vang, cay canh, tranh Tél. Con ban?
Ban co6 muwin don Tél theo edch that rieng khomg? Hay cung Dau tie Phdl trien lua chon nhitng cuon
scch that hay vé Tel dé ngoi “nham nhi” mol minh hoac lam qua b xi cho nhitng ban nho than yéu nhe!
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. Vui tudi gia”
S ' “Chdic chdu ba
- Mau chéng Ién”
Bun Ia TEt Tetl " Ak Théng qua “Pung la Tét" bé
| ciing sé biét thém nhiéu phong

e s gt

tuc cla qué huong minh vao
] f-D Ung la Tét" giéng nhu mot ngay Tét cé truyén. Bé dugc hoc

bai dong dao, véi lugng - % vé yéu thuong va chia sé thong
ngén ngl khong Ién phu ' | quasuquan tam cla ting cau
hop vdi cac bé. Thé tho ba chir theo . 4 chao l6i chuic. Bé hoc dugc niém
nhip diéu tudi vui dé doc dé thuéc, giup _ | vui théng qua céc cong viéc
bé ngan nga ca ngay. Vui lam sao giong : ! . W% | chudn bjdén Xuan.
bé oanh vang doc thd vang nha trong ot 2 » Va khéng thé “Pung la Tét”
méi ngay Xuan. ' L F A % | néuthiéu dinhiing buc tranh
“Chiic éng, ba ' ot - : mau tudi vui, tran day hanh phic.
Nhiéu sirc khée - Y _ Mét mén qua ming tudi y nghia
“Chtic ba me w0 X : - tron ven Mua Xuan.

tap Tét" clia tré con mét thai chua xa. Va
Nh m “hl I t néu ua tim t3i, hay @&n véi Géc Kham Pha
dé biét dugc cau chuyén hoc vé tranh rat

thi vi clia Van Gogh, hiéu vi sao cac chién
| \ ay cing NHAM NHI TET véi &n tranh va hat theo nhiing ban nhac Xuadn. Néu | sidTrudng Sa lai an Tét vao nhiing thai

pham dac biét ctia Nha xuat yéu lich st hay & lai Goc Tét Xua lau hon dé diém khac nhau, va ciing xem khong khi
ban Kim £6ng — mét tuyén tap nghe cau chuyén vé moét vi vua tudi Ty, vé Tét mudn noi co gi dac biét.
truyén, tho cing nhitng bai giGi thiéu vé | viéclam rat y nghia clia cac vi tuéng nha Tran Cudn sach thém séng déng vdi
am nhac, héi hoa cé chli dé Xuan vaTét. | trong mét ngay cudi nam, hay dan gianchila | nhiing buc tranh minh hoa céng phu
Xuan Canh Ty nay, Nham nhi Tét néilong“bai | cha hoa siTa Huy Long, Nguyén Thanh
mdi ban buédc vao Goc Poc Tét vidi Vi, Quynh Chu, Hoang Giang, Ta
nhiing cau chuyé&n miia xuan am ap Lan Hanh, Pham Ngoc Biép, Vuon
clia cic tac gia Xuan Quynh, Tran Hlustration...
Hoai Duang, Ly Lan, Kim Hoa, Rosita Nao, hay cing Nham nhi Tét ban
Nguyén, nghe nhimg |6i tho xuan nhé!
dep dé ctia Nguyén Vinh Tién, Hoai An pham Nham nhi Tét duoc
Khénh, Thuy Anh, “ném” moén miit in mau toan bé trén chat liéu giay
cla tac gia Gianni Rodari — ngudi couche cao cap.
ma nam 2020 sé ki niém 100 ndm M&i cuén sach dugc tang kém
sinh, hay du bifa “pac-ti” khoai mi mot postcard dé ban co thé viét
véi nhom “siéu lay 161" & X6m Om nhitng l&i chiic tét dep gui dén nguidi
Xom... Goc Thudng Thiic véi mén - ban yéu quy trong dip dau Xuan.

thach ca chép tién Ong Téo vé Cudn sach dugc xép trong mét
tr&i clia food blogger Phan Anh chiéc hop vuéng viic xinh xan - mot
(Esheep), cling choi Tét, xem mon qua li xi ndm mdi day y nghia.
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phai chuan bi don mot cai Tét

thi thanh? Khi nao that ra rai,
mai ban vé qué véi tdéi mot chuyén,
thir di cay trén nhiing chan ruéng
mua déng va chg Tét dén” - 1a 161 mai
goi chan tinh cla tac gia Thai Huong
Lién trong tap sach “Nhd ai la Tét".

Theo nhiing trang viét ngot ngao
va doi khi day duit cta Thai Huong
Lién, doc gia dugc dan 16i téi xu
Poai may trang vdi vé dep ém dém,
6 kinh; ldam quen vdi nhiing ngudi
nong dan méc mac, chat phic;
thudng thifc nhirng cai Tét ¢6 truyén
tU thud con thiéu thén véi tuc “dung
lgn”, géi banh chung va cham cham
tham du vao nhiing phién cho Tét
Qqué ruc rd sac maul...

Tét gity day da du day, nhung ndi
niém rung rung nhd nhing ki niém
xufa duéng nhu van séng day trong
long tac gid moi dip xuan vé. Quén
sao dudgc hinh anh “d6i dép da mon

Ban da bao gi¢ thay mét méi vi

Ké chuyén

Tét/Nguyén dan

_‘_Et Nguyén dan la ngay |& co truyén
Ién nhat trong ndm. Ai cling rén
rang va hdo huc. Trong dip Tét co
bao nhiéu viéc, bao nhiéu diéu la ma
em déu td mo mudén héi cho rg, nhung
khéng phai luc nao ciing héi dugc, vibo
me, 6ng ba déu ludn tay, ludn viéc va
¢6 nhing I& nghi 6ng ba, cha me cling
theo nép tir xua chit khéng hiéu ro, hiéu
hét dé giai thich can ké cho em.

“Ké chuyén Tét Nguyén dan” sé ké
cho em nghe ti phong tuc ngay Tét:
nghi 1€ tha phung cho dén cong viéc
s(fa soan sam Tét, don nha, lam ¢6...

“Ké chuyén Tét Nguyén dan” sé giup
em cam nhan duogc hé sinh thai Tét sinh
déng tir coi ngudn tam linh véi cac cau
chuyén ¢ tich, su tich Tao quan, su tich
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Nho oi 1a Tét

vet ca dé"” va tiéng cudi vui tré tho khi dugc
mua doi dép dugm mui nhua mdi, niém han
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cay néu ngay Tét, nhiing tuc lé dep x6ng
dat, ming tudi, xin chir... dén van hoa Tét
vdi tranh Tét, cau déi Tét, nhiing |1é héi mua
xuan, goi banh chung, bay mam ngii qua. ..

Qua mai trang sach nha van Nguyén
Truang Quy chon mét cach ké chuyén thi
thi dién gidi stic tich va gian di nhat phi
hop véi cac em.

Thang 1+2. 2021

hoan khi dugc |a Gi thang thém
bé quan do ci bang “chiéc ban la
Con Ga duing than than thanh”,
nhé& mua Tét “chi nghe tiéng lon
kéu lic tréi chua rang da bon
chén”...

M&i bai viét Ia mot nét cham
pha tao nén buic tranh vé lang
Thach xi Boai dang rén rang
khéng khi Tét. T canh déng xa
¥a, cac ¢6 cac ba vua lom khom
cdy, vlia réom ra cau chuyén sam
Tét; dén khu cha lang véi nhiing
gian léu lip xUp: géc nay la hang
trau cau, goc kia la khu hang xén
vdi guong, lugc, kim, chi, but,
vd.... O goc kia la gian léu treo day
40 quan ruc rd; bén nay la hang
qua banh, bén kia bay ban chudi,
budi vang uom. Va dac biét la mét
goc khéng kém phan quan trong
lam nén khéng khi Tét la goc ban
tranh Déng Ho day sac mau, hinh
anh séng dong.

\

REVIEW

sach

B& tranh minh hoa bang mau nudc

ruc r& khé 1én chia hoa si Kim Duan
mang dén tron ven mét mia Xuan cho
“KE chuyén Tét Nguyén dan”. Cac buic
tranh dugc nghién cltu chi tiét, miéu ta
chan thuc ré nét. Tat ca tron ven hanh
phc, hdo hic chd dén moét mia Xuan
quay quan bén ngudi than, gia dinh va
nang niu Tét yéu thuong. 0
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dugc cic dang linh thiéng... Néu di
chiia vao dém giao thifa, moi nguai
thudng chon di € tai nhiing ngoi
chtia gan nha thi nhiing ngay sau
dé, ho chon di nhing ngdi chia &
xa va ndi tiéng linh thiéng dé két
hgp di chia véi du ngoan canh dep

X2 MAILAN

Tél dén xuan vé la diem khoi daw cho mol nam maoi véi nhiew mong
wdc, khat vong mai voi nhieng diew (ol dep. Vao dip daw xuan nam
mai, nguoi Viel Nam thwong co phong tuc di lé chua va xin chit.
Phong tuc Lé chua dau nam da tro thanh mot nét dep van hoa lam
linh trong doi song moi nguoi Viel Nam.

i & chiia dau nam khong
‘Ddﬂn gian chi dé udc nguyén,

ma da6 con la khoanh khac
dé con ngudi hoa minh vao chén
tam linh, la lic m&i ngudi tim vé Vi
c6i nguon dan toc. Béi vay, khéng
chi di chia vao dém giao thia va
sang Mung 1 Tét, nguai Viét con co
phong tuc di chia du xuan trong tat
ca cac ngay Tét Nguyén dan.

Gilra khéng gian thanh tinh, mui
khéi nhang, sdc mau ctia dén hoa,
madi chiing ta sé cam thay long minh
tré nén nhe nhang, thanh than hon.
Méi ngudi dén chua véi nhitng muc
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dich khac nhau,nguéi thi cu tai,cau
l6¢, cau duyén; Nguei lai cau binh
an, stic khoe cho ban than va nguai
trong gia dinh, cling ¢é nhing
ngudi dén chuia chi don gian la van
canh va dé tim lay nhiing gidy phut
binh yén nham xua tan di nhiing

lo toan bén bé trong cuéc séng
thudng nhat. Nhung néi chung, khi
dén chuia moi ngudi déu mang theo
tam long thanh kinh, tir d6 ho tim
dugc dén véi duc tin, su thanh than,
binh an trong tdm hon. Ai cling tin
tudng vao nam mdi tot dep va loi
khan nguyén thanh tam da dén

| Thang 142.2021

ngay xuan.

Hoa cling dong ngudi di |é dau
xuan, nhat |a luc tiét trai se lanh, 13t
phat lan mua phun nhu cdm nhén
thay dat trdi dang giao hoa. Con
ngudi dudng nhu cling trd nén cai
md hon & chén linh thiéng, nhiing
ngudi di mdi gap lan dau ciing san
sang trao nhau nu cudi triu mén.
Tiéng chuéng chiia ngan vang gilia
hoi suong sém, khoi nhang, hoa,
|é... tao nén khéng khi yén binh,
lam méi ngudi khi dén chén cung
nghiém nay thay tam hén thanh
tinh la ky! Duéng nhu khi cuéc séng
ngay cang hién dai va van minh, con
ngudi lai cang mudn tim vé nhiing
gia tri cé xua, nhimng yéu té tam linh
huyén bi. Tuy nhién, ching ta cling
can phan biét ro gitra van hoa di lé
chiia vdi nhiing hanh déng mang
tinh chat mé tin di doan gay hao tén
tién clia. Lé chua dau nam gitp moi
ngudi dac biét thé hé tré hiéu biét
thém nét van héa truyén théng clia
dan tdc, bé sung thém kién thuc lich
s(r. Bi 1é dau xuan da trd thanh hoi
thd clia cudc séng, la thoi quen, nét
dep ctia nén van hoa, la noi thé hién
udc ma ngan doi ciia moi ngudi,
cau mong mua thudn, gié hoa, cau
mong mot cudc séng hanh phc, an
vui, thai binh. Viéc di I& chua giup
cho ngudi dan Viét gilr gin dugc ban
sic van hoa truyén théng clia dan
téc, ghi nhé cdéng on éng ba té tién
déng thai hudng con ngudi téi cai
thién, tao dung niém tin gilia con
ngudi véi con ngudi trong bon bé
clia cubc séng xa héi ngay nay. 1
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Mot budi sdang oi thaee day sém hon moi ngay, dé co thé vica chay xe thong tha dén
co quan vica ngam dwong phé, chot nhan ra Tél dang dén that gan.

hap thodng nai géc phé da
Txuz‘it hién nhifng nu dao héng

chiim chim. Nhimg bé hoa
thugc dugc sac mau cling violet tim
dé thuong cling lap 16 trén ganh
hoa doc duéng. Trén nhing ké
hang tap hoéa cling bat dau cé su
hién dién clia nhiing hop mut Tét
xinh xan cung nhiing hdp banh keo
trang tri bat mat. Chi nhitng thu rat
nho bé, gian di vay thoi, da khién toi
c6 thé cdm nhan dugc huang vi Tét
da thodng nhe dau day, phan nao
xua tan khong khi am dam cla cac
con phé kinh doanh kém nhén nhip

do anh huéng cua dai dich Covid 19.

Khi Tét dén gan, cong viéc ban
rén hon, ngudi ngudi nha nha héi
ha hon, thi néi nhé vé cha me, vé
nhiing ngudi than yéu noi qué nha
hang ngay van am i béng nhu bi
danh thifc, dé chot dang tran trong
tim nhifng ngudi con xa qué nhu
t6i. Cha me da cho ta ca mot cudc
dai dé yéu thuong va dudgc yéu
thuong. Yéu thuong gia dinh, yéu
thuang ban bé, yéu thuong dong
nghiép, yéu thuong ca nhiing manh
d&i con nhiéu gian truan... Nhung
dudng nhu nhip séng hién dai ngay
cang hoi ha, khién con nguai ta bi
cudn vao vong xody ay, dén miric
chi kip tha, kip an uéng, kip hoan

thanh céng viéc cing nhiing nghia
vu clia moi ngudi, ma dudng nhu
quén di viéc thé hién tinh cam vdi
nhing ngudi yéu thuong cda minh.
Khi mua xuan go clra, khi Tét sum
vay dén gan, thi ta nhu dugc thiic
tinh. Phai roi, cd mét ndm héi ha, toi
- “con ngudi ban ron” da danh dudc
bao nhiéu théi gian vé tham nha,
thim me cha? Ba bao mua xuan roi
téi chi vé nha khi ngay cuéi cling

da dén, vdi guang mat con vuong
bao mét moi clia codng viéc va mudn
phién, lo lang clia cuéc séng, dé cha
me X6t xa an Gi, vO ve. ..

Nghi la lam, téi lap tic thu xép
cong viéc, tranh thi mua sdm mét
chut thuéc b, quan do am lam qua
cho cha me, anh chi & qué. Réi viét
don xin nghi phép dé vé sém thém
2 ngay so vdi moi nam. That bat
ngd khi xin phép sép, anh nhin téi
vai anh mat that am ap: “Pung roi,
néu thu xép dugc nén vé sém mot
chuit, ca nam mdi co dip doan tu vai
gia dinh em a, con gdi vé sém thé
nay chic bé me em vui l3m day!” 0i,
sép clia toi that tam ly qua, vay ma
nhiing nam trudc toi viia mai quay
cudng vdi cong viég, vira lo lang
lam sao c6 thé vé sém dugc. Long
vui ming khén xiét, t6i vifa cham
chi lam viéc, vita ngam nga hat

Thang 1+2. 2021

“Xuan da vé, xuan van mag mang,
trong nang vang khap chon tiéng
reo vang. Xuan da vé, xuan van huy
hoang, trong gié ngan mimg dén
Xuan sang...”

Chi nghi dén khuén mat rang r&
ctia cha me khi con géi bat ngd vé
sdm, mua xuan da ngap tran trong
Idng t6i réil Nam nay, vi anh hudng
cuia dich Covid 19, cha me d nha
luén lo lang, thap thém lo lang cho
t6i mot minh buon chai gilria thanh
phé déng duc, nhén nhip, hdn sé
mong moi va ming vui khén xiét khi
dugc 6m con gai day ma. Toi sé co
thai gian dé dugc goi banh chung,
dé gitp cha me quét don nha clia,
r6i cung di tham hai ho hang niia
chut. Nghi dén do, toi chot “A” én
mot tiéng, tir gich minh sé goi day la
“mua yéu thuong” - mét muaa that
dac biét trong nam, khéng bai su
xudt hién ctia mét loai hoa, cling
khong bdi su dac trung nao vé thai
tiét, ma bdi chinh tinh nhan van,
diu dang, tinh cdm clia né. Moi miia
yéu thuong dén, chung ta hay cung
nhau budc cham lai mét nhip gila
cudc séng hoi ha, dé yéu thuong
nhiéu han, danh nhiéu th&i gian han
dé thé hién tinh cAm clia minh véi
ngudi than va tat ca nhiing ngudi
ma minh yéu mén ban nhé! 0
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“miét vuon ..

Sinh ra va lon len trén manh dal cit lao dweoc phit sa quanh nam boi
dap, cho hoa thom, trdi ngot, véi l6i, div di daw, lam gi thi ngay Tél
van la ngay quan lrong nhat trong nam. Tél dén go cia lieng nha,

khong khi vui xuan, don Tél noi mién qué song nudc mien Tay Nam

Bo rdl nhin nhip va dam am la the day!

am lich tr& di la nhiing ngay

ba con miét vudn ban rén,
nao la lo cham séc cay trai dang ky
ra hoa, nao la tat bat don dep nha
clfa. Dl cuéc séng lam |G nhung
ngudi mién Tay dac biét hao sang.
Trong nhiing “ngay tét, ngay nhat”,
ho van khéng quén ra chg mua sam
nhiing vat dung can thiét dé dén
tét Nguyén dan theo truyén thong.
Nhiing ngay can Tét, nha nha déu
tu tay lam nhitng mén an truyén

B at dau tir mung 10 thang Chap
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théng, cé nha trang banh trang,
quét banh phéng, nha thi ép chudi
phoi kho, lam mut dia, mut bi. Bac
biét, vao khoang 20 thang Chap,
khoang thai gian ma bon tré con
thich nhat vi chiing vira dugc tat
mugong bat ca, bat tom via dugc
dip tha hé nghich nuéc. Thuéng cur
sau ngay 20 thang Chap, chudn bi
cho cai lé dau tién la cling éng Tao
(ngay 23 Tét) thi di khap chén ving
qué, ta da c6 thé cdm nhan rat rd
khong khi Tét qua khap moi cho

Thang 1+2.2021

I&n, chg nhé. Ngudi mua thi héi ha
Iua chon, ngudi ban cling bay dd
cac loai hang héa dé chao méi. Gia
dinh téi tién 6ng Tao vé trai chi don
gian bang mam trai cay va nhang
dén, mét so gia dinh khac thi co
thém ca chép. Dén ngay 26 Tét, trén
ban thé éng ba t6 tién dugc trai
bang gidy hoa do, trung bay hoa,
nhang dén can than tuom tat, roi di
tdo md 6ng ba, cham soc va dét nén
nhang mdi éng ba to tién vé don
ming nam mdi, cau an cho ngudi
qua c6, cau phudc cho ngudi séng
dugc vui vé binh an. Tét & ving
néng thén thudng dén sém hon va
dé cdm nhan hon & thanh thinha
c6 chg Tét.

Véi ngudi dan mién séng nudc,
chg Tét la diém dén dé ngam nhiing
doa hoa dang tda sac, dé sam Tét
cho khéng gian gia dinh, cho mam
com va tiéc dai khach ngay xuan.
Khac véi chg mién Dong, mién
Trung hay mién Béc, chg Tét mién
Tay dugc hop trén séng, trén nhiing
chiéc xuéng ché day néng san.
Ngay Tét, chg c md réng, nai bén
séng, doc 16 Ién, quanh khu dan cu
moc thém nhiéu chg mdi, tat ca déu
x6n xao, tap nap ngudi mua ké ban,
cang lam rén rang cho nhiing ngay
dau ndm mai. Theo quan niém xua



nay, mau may man cho ndm mdi la
mau vang hoac do. Bdi thé, chg Tét
béan theo nhu cdu mua sam theo
quan niém nay, hau hét hang héa
déu c6 2 mau vang va do. Hoa thi
nhiéu nhat 14 hoa ctic, hoa van tho,
hoa gidy, céc loai trai cdy cho mam
ngu qua nhu mang cau, dira, du dq,
x0ai, sung. Cac loai banh, mdt, tra,
rugu dugc goi trong nhifng tam
gidy mau vang hoac do véi nguyén
udc mang lai nhiéu may man cho
nam mdi.

30 Tét! Thai diém giao nhau
gitfa nam cl va nam mdi, cac gia
dinh mién Tay déu lam |é cling éng
ba, rudc 6ng ba vé don nam mdi
cung con chau. Mdm com clng
ngay Tét la tdm long tri an vdi té
tién va thé hién day du nét tai khéo
léo cua ngudi phu nif véi cac mon
an truyén théng clia ngusi mién
Tay Nam bd nhu: thit kho, canh
khé qua, ... Va dém 30 ciing la dém
ma moi ngudi trong gia dinh quay
quan bén ndi banh tét ké nhau
nghe nhiing chuyén trong nam cq,
hay dé nhing dia con xa qué dugc
gan han hoi dm ctia qué nha. Mung
1, Mng 2, Mlng 3 |a ba ngay tham
viéng, vui choi, an uéng, chc
mimg nhau nhing diéu maéi mé,
tot lanh. Mot tap quan phé bién la

-

.'_. V. _A_ f _.:a..-'.-.-_.- S . i : .’}s‘e' g | {'}L
Hiccin ':7 (m"f%ﬂf “/ - ‘ i L
i i

trong nhitng ngay dau nam, moi
ngudi déu chi ndi ra nhiing I&i hay,
y dep, gap nhau chao mung, hy
vong moi diéu nhu'y. Sang mung
1, moi ngudi déu chudn bi quan do
dep, tuom tat d€ ming tudi 6ng
ba, cha me, chiic ngudi I6n thanh
cong trong su nghiép, tré con hoc
hanh gioi giang, cham ngoan.

Dén ngay mung 3 thang Giéng thi

cac gia dinh cling mam com tién
6ng ba, xem nhu da qua mét cai
Tét dam am, tron ven. Dau nhiing
phong tuc ngay nay da c6 phan
khac xua, phu hgp hon véi doi
song hién dai nhung moi viing, mai
mién déu gilf cho minh mét ban
sac riéng. Vdi t6i, du di dau chang
niia, ngay Tét qué nha van la ngay
quan trong va binh yén nhét. 0
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Cé ai do noi
rang “Tét la phdi co
hoa” di¢u nay da thanh
lé trong long nguai Viel voi
mong mudn dau nam choi loc
nay nd, ngu y hy vong mot
nam moi nhiéu didu o1
lanh va may man.

thuong da mang cac loai hoa

tir khdp moi mién ra ban, nhin
chung céc loai nhu clc, mai, dao,
quat, héng, huéng duang, man
dinh héng ... chiém nhiéu khéng
gian nhat. Cang gan dén Tét, nguoi
di xem hoa déng hon, né ndc cung
nhau di dao, ngam nghia, thuéng
hoa va tranh tha ghi lai nhimg
khoanh khac dep bén hoa xuan.
Sau dé méi chon mua hoa tuoi vé
chai trong nhitng ngay tét. Nhiing
chuyén xe chd theo mai, dao, clc,
triic, quat, hdng... len vé tiing ngo
nho, té6 dep cho tung ngdi nha, lam
bimng sang khdp nogi mong mdt nam
nhiéu an lanh.

B at dau tir 22 thang Chap, tiéu
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KHONG THE
THIEU/HOAS

MAI VANG NUC TIENG

BINH DINH KHOE SAC
THAM
Trong cai héi h3, ban ron cla

nhitng ngay cudi nam, cac nha vuon
Binh Pinh chdm séc mai tét da hoan
thanh nhiing céng doan cat tia canh
nhanh, nhat 13, danh chau, gilr am
cho cay mai dé kip |én xe néi nhaura
Bac vao Nam khién cho phé phudng
thém nhén nhip, rén rang, vui tuai.

... Mai xuan dugc xem la loai hoa
quy phai dem dén nhiéu tai léc cho
ngudi choi vao dip Tét nén rat dugc
ua chudng. Mai An Nhon - Binh
Binh dugc biét dén la noi trong mai
xuan bonsai Ién nhat nudc hay con
goi la “thG pht cia mai vang” vdi
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nhiéu chling loai doc, dep va

la. Ngay tU tén goi clng dd lam

xao xuyén bat cu ai khi ding

gila vudn mai ngut ngan. Trong

khi mai Ti Mudi cé 12 canh tum

vao nhau huéng vé phia truéc va
ruc mau vang nghé dam nét thi hoa
Ngoc Mai cé mau lo lo gilta vang —
trang — xanh nhe, con Thanh Mai thi

vang nhat chi ¢é 5 canh can déi theo

quan niém luan haéi (sinh - lo - bénh
-t - sinh), doc la clia Thanh Mai la 13
non khéng dé nhu cac loai mai khac
lai hoan toan xanh goila “léc biéc”.
Clic mai thi s& hiru nhiéu canh, cé
hoa t6i 45 canh hoac hon va chia
lam 3 tang, dac biét rat it rung nu
nhu cac loai mai nhiéu canh khac,
nhuy xoe ra, ddu nhuy c6 mau nau.
Péc dao hon ca la Mai N Hoang,
khodc lén mau vang nang sang
trong. Khi ng hét, canh hoa van con
khum lai va hudng vé phia trudc rat
quy phai. Khi tan, hoa cling khéng
rgi tiing canh hoa nhu xac phao hay
roi cd cudng ma thu lai trén dai va
khé dan nhu luyén tiéc mia xuan.
Vao nhifng ngay nay luén tap
nap ngudi ban, ngudi mua hoa, ron
rang tran ngap khéng khi Tét. Nhe
budc thu tha trén dudng hoa, phé
xuan ban sé cdm nhan khuc giao
mua dang ngan lén gila nhing
loai hoa dui sdc mau cling mai vang
khoe minh trong nang xuan dang
vé. Gan day cac cho hoa xuan mién
trung con dugc t6 diém bdi nhiing
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canh dao

Nhat Tan hoa nd

dé ruc nhu mang nhiing dém Ia
thap sang bao niém vui xuan vé.

HOA DAO DAT BAC GOP
SAC XUAN vul

Clng vdi sac vang clia mai clc,
sac hong cia dao Nhat Tan vugt
nghin cay s6 dé cling nhau do vé
ruc r@, tuadi tan. Cang ngay hoa dao
cang dugc yéu mén bdi su thanh
tao, trang nha tugng trung cho
mua xuan diu dang véi nhifng canh
hoa hé nu dén xuan sang, tran day
tugi tré mang lai may man, tai léc
cho ndm mdéi. Thé nén, dao Nhat
Tan ldc nao cing hat khach du &
dau. Bén canh thuoc dugc, hong,
do quyén ..khoe sac thi nhiing loai
hoa kiéng, hoa trang tri nhu trang
nguyén, anh thao, 6t bi, d6 quyén,
da yén théo... cling la su lua chon
clia nhiéu khach hang trong dip
Tét nay. Trong tinh yéu hoa tham
ron rang, hoa dao nhu nhiing nét
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nhac cao lam cho ban nhac
xuan dang du duong béng
viit cao ngan vang. Dau
cho géc dao hay nhanh dao
dang e ap nu chim chim
chua bung sac van mang vé
dep mé hodc, hiém c6 khi hién
dién tai mién Trung, vé dep cla
dao lam cho nai day thém phan
yéu thich, méi khi xuan vé la cé thé
mang nguyén canh dao vao nha.
Thé nén du gid c6 cao hay mau hoa
kém sdc, ngudi ta san sang mua
dao bdi tinh yéu hoa theo thdi gian
van khéng x6a nhoa. Bdi trong long
nhifng ngudi con xa x\ thi chi canh
hoa dao roi théi cling du thoa nbi
nhd xuan xua.

CHO HOA - CHO AM TINH
NGUOI

Chg hoa xuan mién Trung khéng
don thuan chi lA mua - ban, nhiéu
chti hoa con than thién mdi khach
thudng lam va chup anh vi “hoa
clia mua xuan, hoa clia moi nha".
Khéng nhiing thé nhiéu ngudi ban
con tan tinh gidi thiéu vai khach vé
cac loai mai, mui huong, chiing loai,
ban vé dang, thé clia ting gidng
cay, cach cham séc, kinh nghiém
nhat I3, tia canh... Cho hoa du cudi
nam nhung khéng héi ha, voi vang
dep hon nhd sac hoa va ca su nhiét
tinh ctia ngudi ban. Ho khong cau
gét hay khé chiu dau dbi ltic khach
dao chg hoa nhé tay lam gay canh,
rung canh do mai mé san anh dep,
déi khi ho con san sang chup anh
hé khach. Kinh doanh hoa nhung
cho hoa nay ngudi ban khong gianh
khach hang nhau, khach dén ngam
hoa chia sé, trd chuyén vé hoa that
tha vi. Ting dong ngudi thong tha
néi nhau trong tiéng néi cudi gion
tan lam séng dong ca mot phé chg
hoa xuan.

Hoa dugc giao sit ménh té diém
cho cuéc séng va mang lai niém
vui cho ndm mdi nén dau dau ciing
tran ngap hoa. Du hoa mai hay hoa
dao, hay clic, quat déu mang vé
dep vay nghia riéng nhung van téa
huong séc gop phan dem lai niém
vui, hanh phic trén khip moi mién
dat nudc. 0
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T¢l dén, Xuan vé tram hoa dua no!

Trong nhitng ngay Tél ¢é truyen, hoa
khong thé thiéu trong moi ngdi nha, goc
pho, con duong. Sdc mau rec 16 cia hoa,
cdy canh lam xua tan di cdi gid lanh cia
mua dong va lam sang bieng khong gian
song. Trong khong khi giao hoa cua trii

dat vao Xuan, hoa nhw mang dén cho con
ngueoi sic song mai voi niem lin va hy vong
mol nam moi tran day hanh phaic. ..

%\ANH: QUANG PHUC, VO TRANG, HOANG TRIEU
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VAN HOA

CO DOI DUA NGOC
PE TREN MAM VANG

s Nha van NGO VINH BINH

éu nhu cay but léng dung
N dé viét chir thanh hién (chir
Nho) mat hit trong ddi séng
thudng ngay ti may chuc nam nay
nhu cau tho clia Nguyén Binh:
Muc tau gidy ban la théi
Nudc non di hét nhiing ngudi do xanh
L& duyén bdi téc cd hanh
Truding thi Nam Binh bién thanh
trudng bay
thi doi daa (hai cai sao) van ngay
ngay hién dién khdp ba mién nudc
Viét cho dén tan Tét nay bat chap
su “xam lang"” cta nhiing dia, thia,
phéng sét cap cao nhap ngoai.
Hai 6ng cam hai cdi sao
Dudbi dan trdu trdng chay vdo trong
hang
Péi dia dung trong bra an
clia ngui Viét 1a san pham cla cac
dan toc trong lda, 3n com G Pong va
Péng - Nam chiu A. C6 thuyét cho
rang, dGa xuat hién & Trung Quoc
tU nhimg nam trudc céng nguyén,
& Nhat tir thé ky VI. O Viét Nam ta
do6i dha cé mat khi nao thi chua ro,
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nhung chac chan phai la ca ngan
nam. Viéc diing bat (doi) va dda la
dau méc quan trong clia nén van
minh Ita nudc. Khi déi dia xuat

hién, cling la khi da cham dut thai
ky “d4n cam met, uéng nudc mo”
hoang da xa xoi.

Thang 1+2.2021

Poi diaa xuat hién sém nhat la
trong chuyén ¢6 tich Trau cau. Dé
biét dugc ai la anh, ai la em trong
cau chuyén, ngudi ta da dé hai anh
em sinh d6i Tan va Lang an cam
cung mam, nhung chi c6 moét doi
dida. Ngudi em, tén Tan da cung
kinh dua dda cho anh minh la Lang.
Chuyén tuong truyén xudt hién tur
thai Hung Vuong da mdy ngan nam.
An dia khéng chi la chi dau tich déi
dia trong lich stif ma con thé hién
nép van hoa gia dinh Viét tirkha
sam. Dung dua, khéng thé tay tién
ma luén phai tudn thu nhing quy
tac va tap tuc. Nhimng quy tac va tap
tuc nay mai dan téc méi khéc, lau
dan trg thanh nét van héa khéng
chi trong van héa am thuc ma ca
trong van héa tinh than, van hoa
Ung xU. Trong ldc déi daa ngudi Tau
déu to va dai, thi véi nguai Nhat do
dai clia déi diaa phai tuang thich vdi
vi tri méi thanh vién trong gia dinh:
clia chéng phai dai hon vg, anh
phai dai hon em, cha me dai han
con cai . Néu nhu ngudi Nhat chi
co ngay “Tét dla" - mong 4 thang
8 hang nam, chico 7 diéu kiéng ky
khi dung dia, thi déi véi nguai Viét
Nam, van héa an dia, phong ph
va giau y nghia hon nhiéu. Ngéi vao
mam com, théng thudng chu phai
“so dia” mai khach; con chau phai
“sap mam”, so diia mdi 6ng ba, cha



me, anh chi; vo xdi com, so dia dua
chéng. Khi dung diia khéng dugc
mut diia, chéng daa, choc diia vao
thifc an; khéng ding dia gap hai
ba miéng thitc an mét lugt ( gap
kep dip); khéng dung dia dé khéu
bét dia, khan gidy an; khéng xao
x6c dia trén ban; khong dung dia
dé xia rang, quyét mép... Nguai xua
¢6 ciu “dia cé dbi”, “dia co dau” -
c6 dau co6 daa va téng két “ va dai
khéng hai bang diia vénh” réi phé
phan thang thiing nhiing ké “an
cam khéng biét tré dau daa”, “cam
dua khong biét trg dau”, “va dia ca
nam”... Xua, dia khéng chi cé doi
ma con mang tin “dang cap” nia.
Nha giau thi dda son, dia gé mun;
cao hon, vua chua cé dia ngoc dia
nga, dia ngoc bat vang; nha ngéo
thi diia moc, dia tre. La thé mdico
cau: “ dia moc chodi mam son” dé
chi su khéng can xing dang déi.
Clng chinh vi “dia c6 déi" nén doi
dla dugc vi véi tinh yéu doi lra, vai
hén nhan. Trai gai yéu nhau thi: "
Déi ta la ban thong dong / Nhu déi
dGia ngoc nam trong mam vang”.
Trai géi khong |dy dugc nhau thi
oan trach: “ Bdi chung thay me naéi
ngang / Cho nén dla ngoc mam
vang xa nhau”, va “ Me em tham
thiing xéi rén / Tham con lgn béo,
tham tién Canh Hung / Em da bao
me rang diing / Me hdm me hi me
bung ngay vao / Bay gé chéong thap
vg cao / Nhu doéi dia léch so sao
cho bang?”

Pia cé doéi nhu trai bén géi, nhu
v bén chong. “Pla gap mét chiéc”
khac gi canh vg vang chéng, moi
viéc dé lén vai, phai ganh vac tat
ca. Boi dia khéng chi néi vé nhan
duyén vé tinh vg chéng. Théng
qua déi dda, 6ng ba ta con lién
tudng dén su doan két, tinh tuong
than tuong ai qua cau “ dda bé mot
chiéc”, “bé dia chon cét cd”. Clng
théng qua déi dla, ngudi xua phé
phan nhing ké “vg dla ca nam”, “
cam daa khong biét trés dau”...

Trong xa héi hién dai hém nay,
dia van di lién di sat vdi con nguoi.
D6i dia van hién dién trong mam
com mdi gia dinh, trong mam c6 Tét
cling 6ng ba tién té.

Khéng dung lai & do, dda con
xudt hién trén cic bira tiéc chiéu
dai khach quéc té, dua di xuat khau.
Chua c6 56 liéu vé viéc xuat khau
dia cda Viét Nam, nhung ngudi
Nhat Ban maoi ndm xuat khau chiing
13 ty d6i dGa gap han 100 lan dan
s6 nUdc ho. La thé nén ngudi ta noi
dat nudc hoa anh dao khong chila
cudng quéc vé kinh té ma con 1a
moét “cudng quéc dia"!

Hién nay trong d&i séng hang
ngay, nguai Viét ta sirdung cac loai
daa la:

e Dia nhua: Pla nhua cé rét
nhiéu mau sac, dé khién nhiéu
ngudi ua thich. Tuy nhién, loai
daa nay khi gdp néng sé gidi xuat
hién nhitng thanh phan hoa hoc
c6 thé gay hai cho co thé ngudi;
dong thai dGa nhua rat mém, dé
bi bién hinh.

® Dia kim loai: Daa kim loai bén,
nhung khi st dung ciing khéng
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dé dang, qua tron, khi gap thiic
an dé rai .

e Dia ding mét lan: Tién lgi, nhung
6 thai han st dung nhat dinh la
“mot lan” va phai luén mdi.

e Bia tu' nhién: Bla c6 nguén goc tu
nhién la tot nhat. Tuy nhién dda tre
triic khé ria sach, dé bi nAm méc.

@ Dia go: Rat nhiéu loai dta déu
dugc lam tir gé tu nhién, so vdi cac
loai diia khac it tiém an nhiing nguy
cd doc hai hon.

® Dia mau: Bat mat, nhung tiém an
doc hai nhiéu.

Cac nha chuyén mon vé am
thuc khuyén cao, khi moi ngudi sut
dung dia, moi ngay déu phai quan
sat bé& mat dia co cac vét moc hay
khéng. Ba tre va dia go la moi
trudng song ua thich clia ndm mac,
hon nita chi can méi trudng uét, do
am dat mic d6 nhat dinh va chi can
mot thai gian la co thé sinh soi. Néu
trén dla tre hodc diia go cd xuat
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hién cic chdam den, chiing té dia da
bi nhiém khudn, khéng con dung
duoc nira. Pida 3m la do tham nudic
qua lau, da qua thai gian sif dung.
Hay ngui thii, néu cé vi chua ro rét,
chuing t6 dda bi nhiém ban.

Véi nhiing ngudi linh Viét,
“nhiing ngudi nong dan mac ao
linh", & nhan dan ma ra déi dia cing
that vé cung gan gui trong dai séng
hang ngay. Bia trong tui coc bald
trén dudng hanh quén, diia cdm
trong gia bat gia daa nai doanh trai.
Mét thai, trong dién ca vé 12 diéu ky
luat vé sinh cda ngudi linh ¢6 cau:

Ba la dia sén hai do6i
Déi gdp cdc mén déi théi va com
Mét déi cé thé cing tuom
Mét dau dé gdp va com moét ddu
Lai cé cau ca dao:
Vé sinh éin diia hai ddu
Ldy chéng bé déi la ddu Cu He.

D6i dia da dang dong hanh
cting dan toc Viét Nam, nhat la
trong van héa nghé that; dacbiétla
trong l&i an tiéng néi clia nhan dan,
trong van hoc duong dai.

B6 phim “Pla moc c6 doi” (Pao
dién Vi Thai Hoa) bat dau cau
chuyén véi Thién Binh, mét nha
van chuyén viét tiéu thuyét tinh
cam lam ly bi dat nhung lai chuyén
qua thé loai hinh su nén khéng
may an khach. Do khé kiém tién
it viéc viét lach, Binh luén dé 16i
vi viéc anh khéng co6 khéng gian
lam viéc riéng, vi con trai nho hiéu
déng va do vg hay can nhan khién
Binh uic ché. Thu Ngéan, va Thién
Binh, la nhan vién khai thac quang
cao cua mot td bao nho. Do chi
phi cho cuéc séng gia dinh chi con
tréng cay vao minh cé nén hay
than van vé viéc Binh khéng lam ra
tién ma cu chii mai vao may ban
thao khéng gi sang sta, nén 2 vg
chéng hay cdi va nhau. Sau nhiing
lan buc béi vi bi mat hiing séng tac
do su ¢ khéng gian nho hep. Binh
nhat quyét doi thué nha mot thai
gian ngan dé tap trung hoan tat
ban thdo da ky hap déng véi nha
xuat ban. Sép ctia Binh — Ong L,
biét chuyén da cho Binh mugn can
nha chung cu dé anh hoan thanh
ban thao. Trong thai gian sang tac,
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Binh dugc Tham — mét co gai lg
thi, diéu dang dang la nhan vién
ban hang da cap cac thiét bi cham
soc stic khoe va sic dep tan cong.
Tham td ra ngudng mé tai nang
clia Binh khién anh vé cung thich
thi. Binh vé tinh trd thanh céng cu
dé chiéu du nhiing cé gai yéu thich
tiéu thuyét tinh cdm ctia Binh dén
vdi cong viéc ban hang da cap co
tinh chat lira dao. Déi lai, Thim hua
sé khuyén khich cac thanh vién nir
nay gia b san ling cac tdc pham
clia Binh dé gay hiéu ung. Tham

va Binh trd nén than thiét. Ngan,
tir e Binh ra & riéng, c6 cang c6
gang lam viéc nhiéu hon dé cé
thé déi can nha dang & thanh mét
can hoé chung cu cé 2 phong ngt
cho Binh ¢6 cho riéng dé sang tac.
Ngan vo tinh gap Thanh, ngudi ban
thda nho hién dang la nhan vién
mai gidi dia 6¢. Thanh hita gitp

¢6 mua can ho gia ré d mét du an
ma Thanh dang lam viéc. Thanh va
Ngan cling trd nén than thiét. Su
c6 xay ra khi Binh bat gap Thanh va
Ngan than thiét véi nhau va ngugc
lai Ngan ctng phat hién ra su bat
thudng clia cé gai 16 thi tai chung
cu Binh dang & tam. Binh va Ngan
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nghi ng& ghen tuéng lan nhau, cho
dén khi Ngan biét minh vi lifa do du
an can hoé pha san va Binh thi bi tai
tiéng vi chuyén lam an Iifa ddo tai
céng ty ban hang da cap, ca hai mai
hiéu gia tri clia “Pla méc co doi”.
Pay la bo phim rat an khach may
nam trudc...

Béi dia cling da di vao van
chuong hién dai. Nha tha Thu Bén
€6 cau:

Bira an sum vay bén bép liia
Me so diia thira lai nhé dén ta
Poc cau tho clia nha tho Thu Bén
lién tuéng dén cau ca giao:
Baa trui diia bép co doi
Cdi 6ng théi Iira mé c6i mét minh
nhd dén hinh dnh nhiing ba
me chd dang dang chd con sau
chién tranh: Va nhiing nguai vo cha
chéng trong cau tho clia nha tho
Hiru Thinh:
Tay no dp tay kia
Sung thon thét ngoai dén ddn vé
M6t minh mét mam com
Ngéi bén nao cting léch...

Do6i diia gan vdi bifa an ngudi
Viét, gan véi ngudi Viét tu bao
dai,... Va sé con dong hanh cling
dan toc trong cong cudc canh tan
va chan hung dat nudéc! 0



€t nguyén dan dén, gitia ban
Tbé than hiru déu mudn chiic
ming nhau.

Ngudi chau A néi chung, trong
d6 cd ngudi Trung Qudc va ngudi
Viét Nam déu mong muén cat loi,
cho nén thudng hay chic nhau
bang nhing cau chiic Tét may man
“Ngi Phuic Lam Mén”. Cu thé ng
phiic la gi, dai da s6 ngudi déu hiéu
khéng tudng tan.

Quan diém “ngl phuc” xuat phat
tlf sdch cé Trung Hoa (Sach “Thugng
thu -Hong Pham” )

N LENASNS

X2 HOANG THUY LAM

Phic thir nhat la “truéng tho”,
phuc thi hai la “phi quy”, phic tha
ba la “khang ninh”, phuc tha tu 1a
“hao dic”, phuc thd nam la “thién
chung”. Ciing tuc la tho, pha, khang
ninh, hao duc, khao chung ménh.

Trudng tho la khéng doan ménh
chét yéu ma khoé manh séng lau;
Phu quy la tién tai giau co va dia
vi tén quy; Khang ninh la than thé
khoé manh va tdm linh an ninh;
Hao duc la tinh tinh nhan tir luong
thién va khoan hau binh tinh; Thién
chung la khi sap két thic sinh ménh,
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khéng bi tai nan, than thé khéng
dau dén vi bénh tét, trong long

khéng lo ldng va phién muén, an
tudng tu tai rai xa c6i nhan gian.

Théng thuong, cé chi két hgp
toan bé ngii phiic mdi cé thé noi
la hanh phic my man, thiéu di mét
diéu nao trong dé cling co thé sé
ndy sinh van dé lan. Vidu, cé nguoi
tuy song lau ma khéng cé phic khi,
€6 ngudi séng lau tram tudi nhung
s6ng nghéo hén, cé ngudi phi quy
nhung lai doan ménh, cé ngudi
phu quy song stic khoé khéng tét,
c6 ngudi vi nghéo hén ma phién
nao, cd ngudi tuy phu quy nhung
rat dau long, ¢6 nguoi thod man vai
cudc séng nghéo hén nhan nha, c6
ngudi nghéo hén ma thién chung,
c6 ngudi phi quy trudng tho cudi
cung lai bi tai nan ma khéng dugc
chét mét cach yén lanh...

Canh ngd nhan sinh that nhiéu
v6 ké. Vi thé, chi c6 toan bé ngl
phuc day di méi la hoan my, nhing
tinh huéng khac déu la vé dep
khong toan ven, la hanh phtc con
khiém khuyét.

“Ngi phc lam mén” (5 diéu
phuc ciing dén nha). Day la gido ly
cla dao Phat, va clng la nguyén
vong chinh dang, céi dich phan dau
vuon tdi ciia moi ngudi, lalgi chic
Tét tuyét voi ming dén nam mai!

Ngd phac (Nam chir Phic), trong
thoi dai ngay nay dugc “phién” ra la:
1. C6 than thé manh khoe, goi la
phuc.

2. C6 vui tha doc sach, goi la phuc.
3. C6 ban bé tri ky, goi la phtic.
4. C6 ngudi nhé dén, goi la phic.
5. Lam nhifng viéc ma minh thich,
goi la phuc

B6 cau doi Tét tiéu biéu:

Bay gid ngay Tét nhiéu ngudi
hoai ¢& van thich, cé nha van treo
bé hoanh phi cau déi ngay xua vai
buic Hoanh phi: Nga phuc lam mén
chinh giira va hai bén la déi cau déi:
Bdt phu'ong tai nguyén cén cén lai
Nhdt nién hdo vdn tuy xudn ddo

Nghia la: C& ndm van tét dén va
Tam huéng léc do veé. ..

Xudn, 2021 1
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“KAN CHEIK” - MON AN
TINH TUY CUA DONG BAO
PA KO

N6i dén am thuc ctia ngudi Pa
K6 sinh séng & nui ritng mién Tay
Quang Tri, ngoai nhiing mén nhu
cheo c3, thit heo muéi chua, rugu
cay ta vat, banh Peng thi khéng thé
khéng nhac dén moén an dac biét
kan cheik (nghia la mén ca nudng
goi). Kan cheik duoc két tinh tir
nhiing gi tinh tly, mang nhiéu y
nghia trong cudc séng clia ngudi
Pa K6, dic biét trong nhiing dip 1&
Tét, nhiing su kién quan trong clia
gia dinh, thén ban nhu dam cudi, tét
cagm mdi hay I héi Ariéuping..

Cdrmoi dip 1€, Tét hay thiét dai
khach quy, ngudi Pa Ké thuong
xuéng song, sudi bat tom, ca dé ché
bién cdc mén an ngon. Mén kén
cheik dugc ché bién tir nhiing loai
ca nho sinh séng & méi trudng tu
nhién tai cac khe sudi va cic nguyén
liéu khac nhu 1a chudi, gling, kiéu, s,
tiéu, 6t xanh, 6t d6, mudi, bt ngot...
PE c6 dugc mon kan cheik ding vi
clia nd, can chuan bi nguyén liéu
chinh la ca béng sudi (cé thé dung
thém mot s6 loai ca khac tir sudi). Ca
béng thudng séng & noi dau nguén
song sudi, nhat la nhiing vuc nudc
sach sé, trong xanh va an réu, tao
moc theo vach da hai bé séng sudi
nén thit ca thom ngon va béo...

Sau khi rira sach ca va guing, kiéu,
sa, Ot,... nguoi Pa K6 bo tat ca gia
vivao ca tron déu chling 5-7 phut.

La chu6i duogc ria sach, ho qua lta
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“CUADONG BAO DAN TOC

Méi mét dén toc anh em trén ddl nuoc
Vigt Nam déw so hitw cho minh nhing
mon an djc ddo trong dip don Teél co
truyén. Trong s6 do co6 Kan cheik cua
dong bao Pa Ko, “Bdnh chung den”
cua dong bao Tay, “Canh bt ld yao™
ctia dong bao EDe.
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cho la déo lai dé gdi ca. Xép la chuéi
theo hinh chit thap (nhiéu lép 1a

sé gitip cho kan cheik tham vi han
khi nudng) sau dé géi ca that chat.
Sau khi gdi sé nudng kan cheik trén
than héng, khéng nudéng bang la
ngon vi sé nhanh lam chay la chudi
va ca khéng chin déu. Trong qua
trinh nuéng can khoi cho than dé
du néng duy tri trong vong hon 30
phut. Khi kan cheik cé mui thom dac
trung cla c4, ging, kiéu, sa, 6t hoa
quyén thi hoan tat khau nudng.

THUONG THUC “BANH
CHUNG DEN” CUA DAN
TOC TAY

Banh chung den (hay con goi
la banh chung cam) khéng nhiing
mang dam huang sac nui riing
viing cao, ma con thé hién su séng
tao va thanh kinh ctia ngudi dan téc
Tay véi to tién clia minh mai dip Tét
dén Xuan vé.

Banh chung den dugc gdi theo
hinh tru dai gidng banh tét mién
Nam hay banh gu cda nguai Giay.
Tuy nhién, mén banh dac trung cla
ngudi Tay cé mau den béng rat la
mat, quyén chat vao tiing hat nép
chédc may va khién khéng it nguai
phai td mo.

Ngay tir thang 10 Am lich, ngudi
Tay da ruc rich chuan bi nhiing céng
doan dau tién dé goi banh chung
den. Sau vu gat lta mua, ngudi ta
chon nhiing cong rom nép to, vang
uom dem vé phoi kho réi dét thanh
tro. Sau dé, ho vo ky, ray ldy phan
min nhat réi trén véi gao nép thom
dé tao ra mau den bong.

Mét s6 noi khac con 3y than cay
nuc nac trén riing tudc vo, phoi khé
roi dét thanh than, gia min nhu bét,



sang say bot than réi trén lan véi
gao nép. Nhiing gia dinh can than
thi lay than niic nac dang con hong
bé vao éng tre tuoi, chd cho bén
trong chay dan thanh than den méi
I3y ra gia nho, trén cling gao nép dé
lam banh chung den... Ngui Tay sé
dado déu cho dén khi miét manh hat
gao trén dau ngon tay, thay gao da
quyén chat véi bot than thanh mau
den nhanh thi mdi dem di goi.

Gao nép lam banh chung den
ngon nhat phai la gao nép nuong
clia ngudi ban dia. Gao nép va than
sau khi tron déu tiép tuc dugc cho
vao c6i gia lai mat 1an nira dé co do
dinh vdi nhau. L4 dong riing 1y vé
rifa sach, néu 13 to maéi banh chi can
g6i bang mét chiéc la dong la da.
Vi loai la nho thi ngudi lam thuéng
ding hai la.

Nhan banh chung den dugc lam
bang thit ba chi lgn den, sau khi tam
udp gia vi cho ngadm, ngudi ta mai
dem gdi banh. Ngoai ra, banh con
¢6 nhan dd xanh dugc d6 chin. Vé
cd ban cach sap xép nguyén liéu
lam banh chung den tuong tu vdi
banh chung xanh nguai Kinh.

Banh chung den phai dugc goi
thu céng va ky thuat goi banh clia

mai gia dinh déu c6 nhiing nét riéng.

Quy trinh théng thudng, ngudi Tay
trai la dong ra, matxanh cla laséla
mat ngoai dé sau khi banh chin, mau
banh dep hon. Tiép theo I6p gao trai
déu la hai miéng thit lam nhan, roi
phti ti€p mét I6p gao niia lén trén.
Kich thudc banh to nho la tuy y dinh
cla ngudi goi banh, théng thudng
banh dai khoang 30 cm, dudng kinh
6-7 cm va dung lat dai cudn chat.
Néu bénh nho, ngudi lam cé thé kep
hai banh cting lic méi buéc lat va
cho vao néi lude.

Trudc khi lude, banh duge mang
ngam qua nudc lanh mét lan, xép
vao noi, dé nudc cho ngap mat la.
Thudng banh chung den sé duoc
nau trong khoang mét dém. Do tro
clia cay nudc nac c6 tac dung khd
mui chua va d6 néng clia gao nép
nén uu diém clia banh chung den
la thdi gian s dung lau hon so vdi
banh chung khéc, c6 thé dé duoc
tir 5 dén 7 ngay trong diéu kién thai

tiét dm ap dau xuan.

Ngay Tét trong cai rét viing cao,
duagc ngdi bén ndi banh chung
den séi suing suc khai, uéng vai ba
chén rugu ngé thom néng, qua
thuc khéng con gi dm cling va thu
vi bang.

NGUOI E BDE VOI MON
“CANH BOT LA YAO”

Trong khéng khi am cling, sum
vay ngay Tét, canh bét la yao - mét
mon an truyén théng clia ngudi E
Pé - lai lam nuc long nhiing ngudi
con xa XU trd vé va gan két cac
thanh vién trong gia dinh. Khéng
ngudi biét ré mon an nay co tir khi
nao, chi biét rang maén canh bét 14
yao c6 tir rat lau, moi khi Tét dén
Xuan vé hoac dip dic biét, ngudi E
Pé lai ndu mén canh nay.

Bén bép lira bap buing trong can
nha san tre, nhiing ngudi phu nd
thodn thoat chuan bi mén canh
bét I yao. Canh bét | yao c6 nhiéu
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nguyén liéu, gia vi két hop nhu thit/
xuang heo hoac véch bo (phan dau
rudt non cua bo), cdy mén thuc, ca
dang phai khé, du dli xanh, gao,

14 yao (mét loai la ritng ¢é vi ngot,
mui tham, hinh déng giéng la trau
khéng), 16i chuéi, cti nén, mudi, 6t,
bét ngot. Gao sau khi ngam sé dugc
dé rdo nudc, sau do gia chung vdi
14 yao cho t6i khi nat déu, min nhu
bét. Thit/xuong thi dugc udp gia vi.
Cac nguyén liéu khac nhu du dq,
cay mon thug, 16i chuéi dugc lam
san trudce khi ndu. Trong can bép
cGia ngudi E Dé nhiing ngay nay,
nhén nhip nhat cé |é 1a thai khac
nhitng ngudi phu nir tat bat bén
bép - ngudi thoi bép, ngusi gia gao
vdi 1 yao, ngudi got du dud, ngudi
cat 16i chudi.

DéE ndu modn canh bét 1a yao,
ngudi E Dé xao xuang trudc, sau do
bé du du, 16i chudi, mén, ca dang
vao xao chung. Sau khi bé nuéc vao
ndi canh, dgi nudc s6i, ngudi E Dé sé
chat nudc tir hdn hop bét gao véi la
yao da gia nat dé bo vao ndi canh.
Két thiic, ngudi E Dé ném gia vi dé
cé moét mon canh bét I yao hoan
chinh, néng héi, thom phitc. Nguyén
liéu quan trong nhat clia mén canh
boét 13 yao la bot gao va 1a yao. Bot
gao dung dé tao d6 sét cho moén
canh. La yao thom, cé vi ngot ngot.
Cac nguyén liéu khac co thé thay
thé duoc. La yao rat dé trong, hién
nay ngudi E Dé da tréng |4 yao ngay
trong vudn nha nén mén an nay con
dugc ndu vao céc dip dac biét nhu
cudi héi, ma chay, tiéc tung.

Mét diém can chu y 1a khi ndu
canh bét 1a yao, ngudi nau phai
khudy déu tay va canh lifa dé tranh
maén canh bi dac va khét. Khi an,
canh bét 14 yao thuéng duoc an kém
véi com, cling vai cdc mon truyén
théng khéac cia ngudi E Dé nhu ca
dang gia mudi t, du du gia kién
vang, la mi (san) xao, x6i nép hap,...
An mén canh bét |a yao sé cam
nhan chat vi dang clia ca, vi cay ctia
at, vi sét sét cla nudc canh, vi béo
béo clia thit bo va cd mui thom diu
cla la yao. C6 1é vi vay ma cang an
canh bét 14 yao cang hao com, cang
mudn an va sau dé la nhé mai. 0
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Dip daw nam mai sé khong
tron ven néu thieu nhitng mon
an truyén thong. Mam co ngay

Tét clia nguoi Han cung da
. dangvéi nhimg mon an
- nhitu mau sdc va dam
N tﬁh%ﬁgt&.

.

éu mam cung dém giao
N thifa clia ngudi Han Quéc

thuéng co téi han 20 mén
an thi mam c6 ngay tét cling khéng
kém phan long trong. Nhitng mén
an dugc ché bién ki cong tir du loai
nguyén liéu: ngii coc, cac loai thit,
rau cl qua... Mac du ngay nay, cing
vdi su don gian hoéa trong phong
tuc don Tét, ngudi Han cling bét cau
ki han trong viéc chudn bi mam co
ngay Tét. Thé nhung, van co nhiing

Q2 ] Pau tu Phat trién

¥ mon in truyén théng “khéng
thé thiéu” trong dip nay.

TTEOKGUK (CANH
BANH GAO)
Giéng nhu Tét clia ngudi

Viét nhat dinh phai cé banh
Chung, banh Tét, véi ngudi Han,
Tteokguk la mén an khong thé
thiéu trong bifa sang ngay dau
tién cia nam mdi. Tteokguk dugc
ché bién ti nguyén liéu chinh la
Banh gao (Tteok) va canh (guk),
cung vdi cac nguyén liéu phu
khac nhu: thit bo, tring thai chi,
rong bién...Dé nau dugc mén
Tteokguk ngon, ding vi nhat,
ngudi Han phai ham xuang va thit
bé trong nhiéu gid dé cé duac
nudc dung sanh min, thanh ngot.
Banh gao dugc sir dung dé nau
canh c6 dang théi dai, dugc thai
thanh tiing lat méng tha vao nau
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cung nudc dung va cac loai gia vi
dac trung clia Han Quéc.

Mau trang ctia banh gao, nudc
canh cung vi thanh ngot ctia
Tteokguk biéu trung cho su tinh
khoi, thuan khiét, mang y nghia may
man. Nguai Han cling quan niém,
dn cang nhiéu mon nay ngudi ta
cang song lau, khde manh.

JAPCHAE (MIEN TRON)

La mot trong nhiing mén an
ndi ti€ng ctia Han Qudc vai huong
vi thom ngon va su da dang trong
nguyén liéu ché bién, Japchae vén
c6 nguodn goc tir cung dinh. Von
la mén an yéu thich cda vua chia,
Japchae dugc coi la mét mén an
sang trong va thanh lich phuc vu
cho gia dinh hoang gia va cic quan
chuic cap cao, sau dan dugc phé
bién réng rai tdi ca tang Iép dan
thudng. Nguyén liéu chinh dé lam
mon dn nay la mién, cac loai rau
theo mua (ca rét thai lat mong,
hanh tay, rau chan vit, ndm...) va
thit, dugc ném ném bang nudc
tuang, 6t va moét chit vimng rang.
Japchae c6 thé an néng hoac ngudi
va dung kém véi com nhu mét mén
an théng thuong.



Clng vdi su phé bién réng rai
cuia lan séng van héa Han Qudc, céc
mén an nhu Gimbap, Tokbokki. ..tré
nén ndi tiéng toan cau va Japchae
cling la moét trong s6 dé. Véi nhiing
viing mién khac nhau, mon dn nay
lai dugc bién héa da dang dé phu
hop véi khau vi la dugc coi la mét
trong nhiing dai dién tiéu biéu cla
am thuc xUf s& Kim Chi.

JEON (BANH CHIEN)

Jeon la tén goi chung cho cac loai
rau cu, thit ca dugc tam bét va tring
roi chién lén. Khdng chi vao dip 1€ tét
nguidi Han méi thudng thic
mon nay ma trong blia an
hang ngay, Jeon van dugc biét
dén nhu mét moén an khai vi,
mot mon an kém (Banchan).

Cling giéng nhu Japchae,
Jeon c6 “xudt than” tir am
thuc hoang gia va dugc ché
bién tir cac loai thit nhu: Thit
chim sé, thit bo thai méng
hoac bam nhuyén, thit nai,
thit ga 16i, bao ngu... Ngoai
ra, Jeon cling dugc ché bién
tU nhiéu loai rau, ndm khac.

Ngay Tét & Han Quéc, Jeon
dudng nhut la moén an dugc chuan
bi nhiéu va da dang nhat véi du
loai nguyén liéu, mau sac. Tuy
theo khau vi titng gia dinh ma céc
mon Jeon dudc sang tac theo tiing
nguyén liéu khac nhau nhung chd
yéu c6 thé k& dén cac loai nhu: Banh
thit vién chién, Banh 14 Viing chién,
Pau chién, Banh ndm chién...

GALBIJIM (SUON HAM)

Galbijim la mén an dugc yéu
thich bédi cad nam lan nir & moi dé
tudi. Galbijim cé nguyén liéu chinh
1a sudn (thudng la sudn bo), om
clung vdi cac loai rau cd khac nhu:
cli cdi trang, ca rot, nam... Va c6 khi
la cd Nhan sam.

Galbijim cé vi béo, dam da cla
sudn va vi ngot cla cac loairau ca
rat hap dan khi an cling com néng.
Bi quyét dé ché bién dugc mon
Sudin om thanh cong ngoai viéc
ném ném chuan gia vi con la viéc
can chinh thai gian dun nau va thi
tu nguyén liéu cho vao dé dam bao
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sudin vira mém, ngam gia vi va cac
rau c(i chin mém, khéng bi nat. Pay
cing la mén an doi hoi su ti miva
céng phu do viéc ché bién ton kha
nhiéu thai gian.

SUJEONGGWA (NUGC QUE]
Céac mon an ngay Tét thuong la
dé chién ran, nhiéu dau md, dé ngay

nén ngudi Han thudng an kém vdi
cac moén rau tron hoac uéng
thém Sujeonggwa (nudc
qué) — mot loai dé uéng
truyén théng clia ngudi Han.
Nguyén liéu lam
Sujeonggwa la cac loai qua
ngot phai khé, nhat la qua
héng, va céc loai tao huang
vi nhu qué, gling, hat théng
(thuéng dugc dung dé trang
tri va tao vi cay). Sujeonggwa
c6 vingot thanh, cay cay, am
dm khéng nhiing cé tac dung
dbi vi ma con gitp lam am cg
thé. Ngoai Sujeonggwa, Sikhye (nuidc
gao) cling la loai d6 uéng thudng
dugc dung trong dip Tét c6 truyén.
Ngay nay, vGi su phat trién clia
xa hoi va 16i sdng hién dai, tién lgi.
Ngudi Han khéng con danh nhiéu
thdi gian dé chuan bi mam co
ngay Tét cling nhu téi gidn cac lé
nghi, phong tuc trong ngay Tét c6
truyén. Néu trudc day, nhiing mén
an truyén théng nay phai duoc tu
tay nhing ngudi phu nif trong gia
dinh chuan bi thi ngay nay, nguai
Han cé thé mua va dat online bat cu
ldc nao...0
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LE HOI CHOI TRAU PO SON
Hai Phong — viing dat c6 truyén

thong van hod vdi nhiéu di tich lich

stf va danh thang mang dac trung
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7 : . |
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clia mién bién; trong nhiing di san { _
van hoa dy, néi bat la Lé héi choi trau § 'BIEM QUA
D6 Son. Day 1a hinh thic sinh hoat . — _—L e Sl

van héa xuat hién tif lau mang tinh
van hod, tén gido, nghé thuat truyén
théng phan anh cubc song vat chat
va tam linh cia mét ving dat. Lé hoi
choi trdu 6 D6 Son duoc cho la ¢
tir thé ky thur 18 [a 1€ héi cau thinh
vugng va hanh phuc cho ngudi dan
dia phuong, thai diém chinh mé hoi
la & budc chuyén tif vu ca nam sang
vu ca béc, la lic ngu nhan it mua béo.
“Da ai budn dau, bdn dau
Méng chin thdng tdm choi trdu thi vé
Ddi ai bdn rén tram bé
Méng chin thdng tdm nhé vé choi trdu”

CAC/LEHOI;TRAU
X2 QUOC THANH

La mjt nuéc nomg nghiép nén hinh
anh con traw rat quen thupc trong
van hoa Viel Nam va gan lien vai

nhiew lé hji cua cdc viong mien. Gid
iri van hoa @6 van dang dwgc gin
gitt nhw mil cdach thic day du lich

gan lien voi duy i va bao lon gid lri
truyen thong cia dan ljc.

-.-

DE cb nhiing ngay hoi day hao
hiing d6 théng thudng tir cudi
nam trudc doé cac cha trau da phai
di khédp ca nudc dé lua trau phu
hop, nudi theo quy trinh rat cong
phu trong sudt 8 thang trdi dé bao
dam vao Hoi cé nhiing 6ng trau
khée manh nhat: trau duoc nudi
hoan toan bang co voi trong sach,
than mia lau ché nhd, ducgc cho an
triing ga, bia. Hang ngay phai co
ngudi dan trau di dao, huan luyén
cac miéng don thé riéng theo kinh
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nghiém ctlia tiing 6ng cha trau. Khi
vao héi md dau la 1& té than Piém
Tuéic (vi thuy than, va cling 1a Thanh
hoang lang clia ca viing D6 Son),
cac ong trau dugc cac lang dan

qua dién té trinh r6i mdi dua vao
s@i choi. Cac 6ng trau dugc cac doi
dan vao khoang san rong khi lai
gan nhau sé tha ra dé choi; trong
tiéng chiéng tréng, tiéng ho reo cla
moi ngudi cang kich thich cac éng
trau choi hang hon va cé nhiing
miéng don hiém ac. Két thuc hoi

thi trau vé dich duagc rudi vé dinh
lam |& té than trong tiéng thanh la
mifng chién thang clia ngudi dan
lang. Mét nét doc dao cda Hai choi
trau D6 Son la di thang hay thua,
sau khi két thuc I& héi, cac trau déu
dugc ma thit té |é trai dat, cau mua
mang thuan hoa va chia thit cho
ngudi dan. Ngudi ta cling tin rang,
néu dugc an thit trau choi trong dip
|& héi, s& gap nhiéu diéu may man.

LE HOI DAM TRAU O TAY
NGUYEN

Lé héi dam trau dong vai tro
quan trong trong ddi séng van hoa
tinh than cia ngudi dan toc & Tay
Nguyén nhu & hdi dam trau cla
ngudi E dé, 1& héi dam trau cla nguei
Ba Na...vi né thé hién long tén kinh
clia ngudi dan vdi Giang, cam on
Giang da phu hé cho ho mét mua
ray am no, béi thu va cdu mong moi
diéu t6t dep sé dén trong nam mdi,
cac nghi |& dam trau dugc t6 chuc rat
trang trong, thé hién su thiéng liéng
trong tin ngudng ctia dong bao cac
dan toc thiéu s6 noi day.

Noi dién ra nghi thirc dam trau
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hién té cho than linh thuéng &
khéng gian réng lén dé ngudi dan
€6 thé tu tap déng dic nhu trudc
san nha rong hoac nai héi hop cla
lang. Dan lang dung mét cay néu
I6n truéc san dugc trang tri cau

ky v&i hoa van truyén théng hinh
tuong chim thi biéu trung cho su
sung tic no du cha dan lang. Cha
trau dugc dua dén san té ngay dudi
gdbc cay néu, sau nhing tiéng cong
chiéng m& man ngugi chi té va
nhiing thanh nién trai trang trong
lang sé sé thuc hién nghi thiic dam
trau ngay sau dé. Thi trau dugc
dang lén than linh sau d6 duogc chia
cho déan lang cling xé thit lién hoan;
dam déng sé ca mua, dau vo, an
udng sudt dém mirng mia mai boi
thu, cudc séng no du.

LE HOI TICH DIEN

Theo tich c Ié héi nay la do vua
Than Néng (cu néi ctia vua Hiing)
khai m@, cau mong mét nam mua
thuén gié hoa, miia mang bdi thu.
Vao dau xuan, vua sé than chinh
lam Ié t& Than néng va cay rudng
tich dién & mét khu ruéng riéng dé
lam nghi Ié nay; trdu cay ruéng tich
dién phai la trau duc, nudi theo ché
dé riéng. Ngay lam |é Tich Dién, vua
sé dich than cay rudng va dudng
cay c6 tinh tugng trung cho moét
nam mua vu tot tuoi.

Van héa néng nghiép la su két
hap mat thiét gitia ngudi vdi dat,
chinh la van hoa cua su khai phat
dat ruéng di cng vdi su khai phat
tam linh cla ngudi dan Viét Nam.
Va |é héi Tich dién ra ddi vai y nghia
nhan van, thé hién su gan guii, quan
tam ctia cac vi vua déi véi ngudi
néng dan, tinh than khuyén néng
sau sic, dé cao vai tro vi thé clia san
xudt néng nghiép xuyén sudt hon
ngan nam qua.

Lé héi Tich dién hay con goila 1é
héi xuéng déng dau nam dugc dién
ra vao ming 5 dén mung 7 thang
Giéng am lich hang nam, tai xa Poi
San, huyén Duy Tién, tinh Ha Nam.
DPay dugc xem la I& hoi xudng déng
I6n nhat tai khu vuc déng bang Béc
B6, dua vao quy mé té chiic va céc
hoat dong lién quan cho thdy dugc

mitc do va y nghia cla | héi nay.
Ngay nay, I hoi nay van dugc tai
hién lai nham khuyén khich ngudi
dan tréng lta, cham lo néng nghiép.
Céac nghi lé truyén théng va tro choi
dan gian dugc gilf nguyén, trong
d6, ndi bat 1a hoi thi vé trau. Hang
chuc chi trau dugc khoac trén minh
nhifng hinh vé ngé nghinh, dac

sac tir ngay mung 6 Tét thu hut rat
nhiéu su chi y clia ngudi dan va ca
du khach.

LE AN TRAU HUE

Lé an trau hué cltia ngudi Cor
(Quang Nam) dugc td chiic dé cling
va cau than linh, 6ng ba, té tién phu
hé déan lang, cong déng luén dugc
khoe manh, doan két, mia mang
tuoi tét... L& hoi an trau hué cta
ngudi Cor thudng dién ra vao thang
3-4 Am lich; thuéing dugc té chuic tai
nha lang va tai nha riéng dién ra tir 3
dén 5 ngay.

Vao budi chiéu ngay thir nhat,
ngudi ta 1am |& ciing than Mo Huyt
- than cai quan nuong ray va gilf hat
giong bang mét con heo l6n va mot
ché rugu to, bén hé cdy néu mdi
dao. Sau khi chti té hodc gia lang
khan méi than linh vé du lé dién
ra nghi thitc dudi ma xau, day la lé
thuc khéng thé thiéu vi nguai Cor
quan niém trudc ngay hién té trau
cho than linh thi phai duéi hét ma
xau & trong lang.

Budc vao ngay thit hai, ngay tu
sang sdm moi ngudi bat dau lam |é
dung néu. Sau khi chii té lam I& xin
dung néu xong, moi ngudi bat dau
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dung cay néu. Lic cdy néu duoc
dung xong thi cht té va nhiing
thanh vién trong gia dinh lai tiép tuc
thuc hién nghi lé cling than cay néu
va nghi lé vao trau.

Vao ngay thif ba, chii té va cac
thanh vién trong gia dinh tién hanh
nghi I ciing trong nha dé mai goi
cac than linh va té tién vé chiing
kién |é an trau cua gia dinh. Sau
khi dam trau xong chi té sé tung
mot nam la dét 1én trai, ngudi nao
trong dam doéng dan lang chup
duoc nhiéu I thi sé dugc mo thit
va chia phan, viéc dau tién 1a cat lay
nhiing bé phan cla trau. Hang vai
chuc mam thit trau, thit heo cing
cam lla ray, rugu can, rugu dé,
banh Ia dot sé dugc dung chiéu dai
ho hang, khach khiia. Budi an trau
thudng bat dau khoang gilia trua,
va két thic vao tan nia dém, va
clung véi né la nhiing sinh hoat van
nghé dan gian.

Con trau la dau co nghiép gan
véi nén van hoa néng nghiép cla
Viét Nam tir rat 1au do vay céc 1é hoi
lién quan dén trau thuéng mang y
nghia cau mong cho mét nam mai
mua thuén gié hoa, mia mang tuoi
tét, gap nhiéu may man. Gan day co
nhiéu y kién vé tinh nhan van ctia
cac hoat dong choi trau, dam trau...
cling nhu khéng it nhiing y kién vé
diing cac hoat déong dé. Tuy nhién
can can nhic, lua chon dé bao tén
diéu chinh cho hgp véi van héa
ngay nay cing la viéc can lam dé
chung tay bdo ton nét van hoa lau
ddi cia dan toc. 0
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Tuyen vui vé.
con trau 2

NUA THO NUA TRAU

Trong quan nhau, thuc khach
chat van béi ban:

— C6 that la thit tho khong day?
Sao t6i an thdy dai nhach vay?

Anh béi ban thu thuc:

— Dao nay thit tho khan hiém qua "
ma khach lai thich thanh thd ching giti grf-n- bé, than
tOi tron thém thit trau vao. -

chtia dé nha chlia phéng

—Tron theo ty lé nao? i’flzf’i, ques thuge, ban tol, cong sinh, tha cho né di cay

— Da thua méi thi mét nifa éng a. sw dac luc la nhieng tic ngic ma nguwoi Ngudi dat trau noi:

— Nghia la nira ky thit tho trén véi la mmg df,mg dé noi vé moi quan hé gita —Vang! Nhung xin
nda ky thit trdu ha? nha chla choi con

con Irdu va ngueoi nong dan, nguoi Viél Nam.
Trau can man siéng nang, kham nhan lam b,

—Da khéng... Ching téi trén nam tién, chir kém

nifa con thé vadi nilfa con trau a. : khong dugc.
_ da theo con ngwoi tic mdy nghin nam lrudc dé buoc SU NGi:
SAT SINH TOI NANG LAM di qua nhieng canh déng thita rupng, vieon ray doi ~Nam mo
Mot ngudi dat trau vao chg nueong, lam cho ddi hnang c6i cén ﬁzin.fa phi nkitu phat! Sao dat thé!
ban. C6 nha su trong thdy, bao: i e R <o - ; Xua nay nha chua
— Ngay nao ngudi cling sat maw md, lam cho déng m}"g doi troc hoa xanh luot van mua thit trau
sinh, téi ndng |Am! D& nha chua ngat ngao. Cong siec, mo hoi va ca sinh mang cia & hang com cling
lam I& sam hdéi cho, c6 bang long ho nha trau da d(}ng gpp cho cudc _g(jiqg lran gian chi cé ba tién mot
khéng? ' ' ' con, nia la trdu chua

Ngusi dit trau héi: — Sam héi thi e Eh&ngp }mf Za E_E' e Mlg_ 8op cuaga ’hjc
phai thé nao? trau daw chi o viec nong gia, ma con ¢o

Su bdo: — Ban ré trau cho nha ca trong kho lang Van hoc. TRAU CHUI CUNG
LOT..
Hai anh em nha no, b me
mat sém, dé lai mot gia tai kha
kha. Ngudi em cham chi lam an,
ngudi anh thi lugi biéng, nghién
rugu, nghién ché du thit, cuéi ciing
nghién ca thuéc phién, ruéc ban
dén vé nha. Ngudi em can mai, van
khoéng nghe, nha clfa rudng nuong
ban dan, chi con con trdu dinh ban
not. Ngudi em mdi nghi ra moét ké
lam cho anh tinh ngé. Hém ay, dinh
tha trdu ra an cd, nhung anh khéng
thao cifa chudng, clr diing ngoai
quat. Con trau loay hoay mai, khéng
ra dugc. Ngudi anh nam bén ban
dén, thay chuéng mat lién hoi:

- Khéng md cilfa chuéng, con
trau to thé kia, ra lam sao duoc?

nudng.
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- Bdy gio nguai em mdi noi:

- Anh gi! Co nghiép nha ta to
gap may con trau ciing chui
lot 16 xe diéu huéng hé cua
chuéng nay, to gap ngan lan
16 xe diéu nd chui khéng lot
hay sao?

Nghe cau néi tham thia, nguoi
anh I3y lam suy nghi, 6m ldy em,
khoc nuic nd. Tir do tu tinh dan.

CON TRAU BAY

C6 anh néng phu no mua duogc
mot con trau to mudi hai déng bac,
dem vé cay ruéng. Trau manh khoe,
dai stic lam.

Dém ngu, anh ta nam chiém bao
thay trau no moc hai cdi canh bén
héng, bay béng di mat. Luc thuic
day anh ta nghi rang: D6 la diém bat
lanh. Minh phai ban con trau nay.
Khéng thi né cling mat.

Hoém sau anh dét trau ra cho, ban
dudc sau déng bac. Bén lay day that
lung buédc s6 tién ay lai.

Dén nifa dudng, anh thay mét
con chim lén dang diing mé vao
xac con chuét chét. Lai gan thir
xem, thi chim no dan dj, khéng bay.
Anh vé con chim no, diing day that
lung budc vao chan chim.

Bi dugc mot lat, chim no viing
vay, md vao tay dau diéng. Vo y anh
buéng con chim ra. Chim bay béng,
mang theo cdi tha lung budc bac.

Vé dén nha, vo héi: Con trau dau?

Anh thd dai: - N6 bay mat roil...

SU TICH CON TRAU TREN
TRAN GIAN

Ngay xua, Trdi cd mot con trau
cai. Troi thay nuéi trau thi khéng cé
lgi ma dé trau dlung vao viéc cay bira
thi Troi lai khéng biét lam ruéng.
Tr&i bén nghi ra mét cach la cho loai
ngudi mugn trau. Trong khi dy, bac
néng dan biét lam ruéng nhung lai
khéng co trau. Bac danh bao leo déc
|&n héi thué trau cta Trdi. Trai bao:

—Ta cho anh thué trau, nhung
anh phai tra hoa mau cho ta.

Khéng con cach gi khac, bac néng
dan danh nhan 1&i va dét trau v&. Tu
dé, hang ngay, bac ra siic cung trau
cay buia. M6 héi clia nguioi va vat do
xudng, tham ca luéng cay, ma dén
mua, Trdi lai dang nudc 1én cudp hoa
mau dem di hét. Khong chiu dugc
canh ldy t6 trau cua Trdi, bac néng
dan da nhiéu lan xin Trgi ndi tay cho,

ol - Y
S ATBAN y)
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nhung lan nao Trdi cling néi:

— Con thué trau clia ta, ta con ldy
hoa mau. Bao gid tra trau cho ta thi
mdi hét ng.

Cang lam vat va, bac néng dan
cang doi rét. Mot hom, sau khi ban
bac can than vdi moi ngudi, bac
quyét dem trau di trd Trdi. Dudng
lén Tréi vira déc vita nhiéu bun, bac
va trau di khé nhoc lAm méi dén nai.

Vira dén cilfa nha Trai, bac 1én
tiéng: “Ti nay t6i chang cong ng
vay muon gi ctia Troi. Trai diing dén
I3y théc la clia téi nda”.

Troi cudi dap:

—DE trau day cho ta. Anh chang
thué da cé nguai khac. Théi vé dil
Bac néng dan nghi dén bao
nhiéu thoc lda cda minh lam ra

trong may nam bi Tréi cudp
khong ca. Bac thay can phai
Iy con trau cta Troi dé
bt cho ché Troi da cudp
khéng ctia minh.
W Bac nam lay dudi trau
/ giatbixuéng déc. Cl nhu
" thé, bac dit trau vé t6inha
ma Trai khong biét.
Chiéu hém do, khéng thay
trau dau. Trdi voi vang chay di tim.
Dén nha bac néng dan, trai thay
con trau dang an cé & trudic cla.
Trai hoi:

— Anh da dat con trdu nay clia ta
di phai khong?

Bac néng dan dap:

—Téi dem tra trau cho Troi. Trai
da nhan rai. Con trau nay téi chiu
kho cay cay danh dum mai méi mua
duoc day.

Trai khéng tin clf nang nac doi.
Sét rudt, bac néng dan lién dat Trai
lén déc. Visa di, bac vira chi xuéng
bun:

— Pay Trai xem, chi ¢ vét chan
trau di ngugc lén nha Trdi, lam gi cé
dau chan trau di xuéng ma Trai bao
toi dat trau cta Troi.

Khéng biét noi thé nao, Trai
danh ham huc quay vé.

Tl do, khéng ai phai muén trau
cua Trdi nifa va cai canh Trdi dang
nudc cudp hoa mau thay cho té
trau & cac nai mién nui cing khéng
con nifa. 1
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TUOGI TY

Trong nam Tan Siiu, nguidi tudi Ty duoc
du doan sé co su nghiép dang dé ky vong.
Nam nay, ngudi tudi Ty dugc quy nhan
che chd nén can tan dung van may, tuy
nhién cling ditng tuU man gua sém ma can
phai luén can than, c6 gang. Vé taivan,
cong viéc 6n dinh sé dem dén mot su
vifng vang vé tai chinh. Thu nhap chinh
kha t6t va néu cé cong viéc tay trai thi
cling rat tuoi sang. Ho sé cé nhiing co hoi
kiém tién mot cach kha bat ngd.

Tuy vay, ngudi tudi Ty dugc khuyén la
khéng nén don hét ca tién tiét kiém vao
mét ché, nén sir dung phan tan hoac danh
mot phan dé dau tu dé kiém thém mai

CUA 12 CON GIAP
TRONG NAM TAN SUU
X AN HOANG (st tam)

(hnkmmngkmmmndng
dén bén thém, hay danh cho
minh chiit thanh thoi va thu

gian véi nhieng diwe dodn vui vé

xu hwedng tai lpe cia 12 con giap
trong nam Tan Siew. . .

TUOI SUU

Véi su diém dam, kién nhan, cham chi,
c6 y chi cao va dang tin cay... ngudi tudi
St sé cd mot nam Tan Stiu kha thanh
cbéng trong cong viéc. Va dé cé thuan loi,
thanh céng,.. nhiing ngudi tudi Stu nén
biét khiém nhudng, con néu so do tinh
toan thi sé lai gap khong it trac tra.

Tuy gap thuéan lgi trong su nghiép
nhung vé mat tai chinh ctia tudi St trong
nam nay sé co phan hao hut bdi ho phai
tiéu pha nhiéu va cé ca nhiing phét sinh
ngoai y mudn...

TUuOI DAN

Du doan cho thay ngudi tudi Dan sé
dén nhiéu may man va tai léc trén con
dudng céng danh, su nghiép trong nam
Téan S(u. Tuy nhién, dé thanh céng, bén
canh may man, ngudi tudi Dan phai gitr
vifng dugc lap trudng va chdp ldy co hoi
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tot. Diéu nay, ciing gop phan gitip ho gia
tang tién bac.

Méac du van tai l6c cia tudi Dan kha
déi dao va thuan lgi va ho la nhiing ngudi
quyét dodn, théng minh,... tuy nhién déi ltc
sé kho tranh khoi mac phai sai lam. Vi thé
ngudi tudi Dan dugc nhac nhd can phai tiét
ché tham vong, nén suy nghi that ky trudc
khi dau tu va dirng dau tu qua muc...

TUOI MAO
Ngudi tudi Mao sé phai lao déng vat
va, khéng ngling cé gang va tan dung téi

Thang 1+2.2021

da nhiing ca hoi thang tién, phat trién su
nghiép... thi sé dat dugc nhitng thanh tuu
nhat dinh trong nam Tan Stiu.

Tai chinh clia ngudi tudi Mao nam nay &
muic dé trung binh, kha ndng tich Ity tién bac
khéng dugc nhuy mudn. B&i nam 2021 sé la
nam tiéu tién cta tudi Mdo nén bén canh viéc
cham chi kiém tién, ho sé& phai kiém ché viéc
tiéu tién, diing dé gap chuyén gap can tién
nhung lai khéng cé tién trong tay. Con gidp
nay c6 thé guii tién ngan hang dé tich Iy,
cling c6 thé dau tu ¢ phiéu hay nhitng du an
an toan.

L.
TUO! THIN

Nam Tan Siu dugc vi nhu “mat tréi ruc
rd gilfa trua” clia ngudi tudi Thin nén lam
cbng viéc gi clia ho cling sé gap nhiéu diéu
thuan lgi, may man. Tudi Thin nam nay co
tai loc day nha, cong viéc ngoai giao thanh
cbng tot dep. DU dip dau nam sé co doi
chut khé khan song khi céng viéc da tién
trién moi thir sé dién ra theo chiéu hudng
tot; ngay ca nhiing viéc trd ngai thi nifa cudi
nam sé dugc an yén va thanh tuu nhuy.

Tuy nhiéu may man, song ngudi tudi
Thin cling can dé phong vi sé cé mot vai
yéu to phat sinh tac dong khong tot tdi két
qua clia cdng viéc, nhat |a véi nhitng ngudi
dau tu Ién. Ho cling can than trong vé tai
chinh, dac biét |a trong nifa dau nam va
ding bao gio hanh déng theo quyét dinh
béc déng hodc dau tu vao nhimg linh vuc

nhiéu rdi ro. *
TUGI TI k

Pai véi nguai tudi Ti, nam Tan St sé 1a
moét quang thai gian kha vat va, can no luc
nhiéu han dé gat hai thanh qua tét. Tuy
nhién ho ¢6 kha nang dugc thang chuic,
dugc dong nghiép va cdp trén tin tudng.
Du doan cho thay trién vong tai chinh clia
tudi Ti kha tét trong ndm nay: ngudi co
cbng viéc 6n dinh c6 mot s6 ca héi lam
thém dé kiém thém tién; nguoi lam nghé
tu do dau tu sé sinh |6i... Tuy nhién, ngudi
tudi Ti hay bat dau tir quy mé nho va diing



qua béc dong va hay nhd rang diing tham
lam ciing nhu tranh xa bat ky khoan lgi
nhuan phi phap.

TUuOI NGO
Téan Siru la mot nam day thach thic véi
tudi Ngo. Bé dat dugc thanh cong, ho phai
trai qua khong it tré ngai va chi c6 dugc
két qua tét néu dua ra dugc nhiing quyét
dinh diing dan.

Van trinh tai l6¢ clia ngudi tudi Ngo ciing
khéng dugc thuan loi, dau tu dé gap nhiéu
bién c6, tién bac c6 thé hao ton. Do vay,
néu mudn dau tu cho linh vuc gi, tudi Ngo
can cé su theo doéi chat ché, tinh toan,
danh gia moét cach khach quan va can
nhac ky thai diém thuc hién. Su tri hoan
cac khoadn dau tu Ién trong nam co thé 1a
diéu can thiét.

I TUGI MUI

Nhing ngudi tudi Mui sé c6 mdt nam Tan
Sttu vdi nhiéu du béo tot xau dan xen.

Ho nay can dam béo kiém soat dugc ban
than dé khong danh mat co hoi vi tinh
tinh néng nay. Su nghiép cua tudi Mui sé
c6 nhiéu thay déi, c6 khi gap thai cotao
nhing dét pha mdi, cd thé la su md mang,
phét trién céng viéc lam an, cling c6 thé la
suf thay déi noi lam viéc...

Ngui tudi Mui co nhiéu ca héi ki€ém thém
dugc tién bac nhung cling cé kha ndng

52)- (0,
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ton that Ion. Trong ndm nay sé ¢o luc
nhiéu tién bac, céng viéc hanh théng va
may man, nhung ciing c6 lic thua 16, thiéu
thén. Trong sudt van trinh, ngudi tudi Mui
can kiém sodt cac khoan chi va nén tiét
kiém dé dé phong khi can.

TUOI THAN

Nhiéu ca héi dé phat huy tiém nang sé md
ra cho nhiing ngudi tudi Than trong nam
Tén Sttu nay; céng danh va quyén luc sé co
tang tién. Tuy nhién, diéu kién tién quyét
la ho phai né luc khéng ngiing, miét mai
phan dau, gianh lay co héi va khéng duoc
bo cudc. Nam nay ciing la thai diém khai
nghiép kha tét cho ngudi tudi Than vdi
trién vong tuong lai tot dep, mac du ho sé
gap nhiéu canh tranh hon, khéng dé cé
dugc lgi thé va dé bi cudp mat co hoi.

Du doan tai van déi véi nhitng ngui tudi
Than trong nam nay sé gom ca tot va xau,
ho khéng dugc 6n dinh |am vé van may
tién bac. Tuy ¢6 ngudn thu nhép kha kha,
dugc ting luang hodc kiém tién bang
nghé tay trai song dé c6 ngudi tranh cudp
va dé gap tai uang kién cao. Lai khuyén
cho ho 1a nén siéng nang va biét tiét kiém,
dlng mua sam tuy tién...

TuOI DAU

Nam Tan St sé mang dén cho ngudi tudi
D&u nhiéu tin hiéu t6t va su gidp do tir

bén ngoai, diéu dé giup ho vugt dugc tré
ngai va dat dugc két qua nhu ky vong. Tuy
nhién ho can phai rat can trong, néu khéng
moi cbng stic sé phai “dé séng dé bién”.
Tai van ndm nay clia tudi Dau cling kha tét,
dac biét nhitng linh vuc nhu dat dai, hop
tac lam an cing thu dugc lgi nhuan khéng
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nhé. Nguén thu nhép chinh ctia ho 6n
dinh, chi can lam viéc cham chi, tién luong
sé cang luc cang tang; ngudn thu nhap
phu cling sé tang vi nguai tudi Dau vén
kha khén khéo lai dugc may man trong
nam nay.

TUOI TUAT
Néu nhiing ngudi tudi Tuat du nhay cdm
va su chii dong hon ngudi dé nam bat va
ra quyét dinh dung thai diém thi ndm Tan
Sifu sé la mét nam thanh céng clia ho. Con
néu khéng thi nam nay ho ciing sé phai
déi mat véi nhiéu kho khan.

Vé tai chinh, nguoi tudi Tuat nam nay co
nhiéu du dinh lén nhung cling véi do la
kha nang hao tai tén clia cling khéng hé
nhé. Do dé, trudc moi ké hoach dau tu,
kinh doanh,... ho nén ¢6 su can nhac ky
luGng va phai dé phong tiéu nhan; khi gap .
khé khan can hét siic binh tinh, nhin nhan -
ky van dé dé giai quyét... . *.

TUOI HOI *‘

Tan Stiu dugc coi la mét nam ma ngudi
tudi Hoi cé thé céd duoc su 6n dinh va nhan
ha trong su nghiép. Néu ban ménh luén
can than véi nhiing quyét dinh va gilr thai
do binh tinh thi sé khéng cé kich tinh gi
xay ra. Néu muon khéi nghiép, ngudi tudi
Hai can ghi nhé “khé khan trudc, thuan loi
sé dén sau” dé tang thém niém tin vao ké
hoach clia minh.

O géc db tai van, ngudi tudi Hai c6 thé
dugc tang luong, dugc ngudi khac ho tro,
6n dinh vé mat tai chinh. Nguai tudi Hoi
cling can cé nhing ké hoach chi tiéu cu
thé, ky luéng vi nam nay dugc du béo sé
¢6 su hao tén tién bac.

Pau tu Phat trién | 101



ung dat ay khi dé thubc cao
w:_:;uyén L6 Sudi Tung, tinh

Hung Hod. Ngay lap turc,
nhiing ngudi Phap & Viét Nam khi
ay da nhan ra, rang noi day tiém an
mot khu nghi mat ly tudng. Va ho
da chon khu vuc ban Sa Pa (tiéng
Quan Thoali, Sa la bai, Pa la cat), mot
nai co dia thé tuong déi thuan lgi,
dé xay dung nhiing céng trinh ha
tang co s& nhu duding sa, tram dién,
nha clia... Tl d6, voc dang ciia mot
thi trdn du lich dan dan duoc hinh
thanh. Tén goi Sa Pa cling bat dau
xudt hién tir budi do, xuat phat tirtén
ctia ban ngudi Méng den, noi thi tran
dugc chon dé xay dung. Cao tram Sa
Pa ngay do chinh la tién than ctia thi
tran du lich Sa Pa hém nay.

Nam cach thi xa Lao Cai hon
30km dudng déo déc, cach Tha dé
Ha Néi gan 400km duding bé; khi
chua c6 con dudng Cao toc Ha Noi
— Lao Cai, Sa Pa khéng phai la noi
thuan tién lam vé dudng di. Nhung
ngay tir nhimng ngay do, stic thu hut
clia Sa Pa lai chinh la tir tat ca nhiing
gi ma thién nhién da ban tang
cho nagi nay mét cach vé cung hao
phéng. Néu nhu nhing con dudng
mién xuéi dep diu dang nhu nhitng
thiéu nir tudi ddy thi, thudt tha va
mém mai, thi nhiing
con dudng mién nai

cla nuirung Sa Pa

NHUNG KHOANG LANG

TRAM NGAM

X2 Nha vin LUONG NGOC AN

Mia Domg nam 1903, lai giao diem cua 22 dp 22, vi dp Bac va 103 dp
51, kinh do Dong, ¢ dp cao 1500 m, nguoi la da phdl hién ra ml chon lién
canh, voi lrdp tring naii non, sudi thdc, an hién gitea rieng ram swong mo.
Noi day khi hdu om hoa, mét ngay la ca bon mita Xuan, Hq, Thu, Dong;
la dat quan cu cia nhiew dan e thieu so vai biel bao phong tuc lap qudan
ddc sdc va doc ddo.

lai hap dan biing vé -r;:.-':f:'w“ '
hoang sa son ni, thap :;t_:*t":
thdm va huyénbi.Doc  [Sigs S

dudng di, trén nhing
sudn ni, nhing thita
rudng 16p |6p nhu
nhing chiéc thang bac
vao may lan lugt déi
mau theo tiing mla

lGa chin; thang ddi luc,
xa xa, moét vai nép nha
san mai tranh bang bac,
thap thoéng giita xanh
cla riing, gilfa mong
manh ctia may lam cho con dudng
nhu ngan lai, nhung thai gian thi c
dai ra bdi nhiing diéu niu kéo... Chi
dén khi nhiing hang Sa-mu cé thu
xanh ri suét bén mia, mot thit cay
thudc ho tung, rat dac trung clia Sa
Pa, hién ra trong vai tam véi, nguoi
ta méi chot nhan ra minh da dén
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Sdec mau Sa Pa

ndi, trong tam trang nifa luyén tiéc
con dudng, nlfa hao hic vai thi tran
tram tu, cd kinh...

Cai dé dap vao mat ddi vdi ai lan
dau lén SaPacé lé lathé cdm. Thé
cam trong trang phuc ctia nhiing
chang trai, c6 gai ngudi Méng,
ngudi Dao; Thé cam trén tay, trong
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gui cta nhiing ngudi ban
hang rong ngap ngling tha
than khap thi tran; mét chut
qua clia Sa Pa day... Cong
bang ma nai, thé cdm Sa Pa
chua phai la thi doc dao
so vdi nhiéu nai khac. Véi
nhing ngudi Méng den,
Dao d6, Xa Phé..., nhiing
cu dan chi yéu chia viing
dat nay, gam mau chu yéu
trong trang phuc cta ho la
mau cham, xen ké chat dé
va trang théi. Nhung giira xanh biéc
clia rilng va md ao cua suang, chinh
nhiing sdc mau don so dé lai gop
phan lam nén vé huyén bi “rat Sa
Pa” ma ca tram nam con quyén ri.
Cling nhu bat ky noi nao trén
dat nudc nay, Sa Pa ciling da ting
trai qua nhing thai ky buén hiu hat
nhu mét ké an dat. Dau tich clia
quang thdi gian bi lang quén, cta



chién tranh, clia cuéc séng nhoc
nhan con rai rac day dé, trén nhimng
bitc tuéng cii, nhitng géc cay xu
nham, nhiing con duéng mon lam
lui, va ca trong nhiing trang sach
ting Iuu dau ctia mot thoi. Thé
nhung chinh nhiing thi dé gic day
lai trg thanh déi trong dé nhén ra
maot Sa Pa mdi tré trung, suic voc,
v6i nhiing dau tu co ban cho mét
trung tam du lich hién dai va da
dang trong tuong lai...

Pat dai ay, khi hau ay, gan thi
bién Sa Pa thanh mét vudn hoa trai
khéng |6, muén héng nghin tia. Hoa
moc dudi dat, hoa bam trén canh,
dén ca nhitng cong ¢ cling trd hoa
liu riu ngut ngat. Nhirng ngay cé
tuyét rai, it thoi, va cing ngan ngui
théi, nhiing canh hoa long lanh
trong tuyét, bé vun nhiing tia sang
trong that la mat va doc dao gia
XU s& nhiét dgi nay; Con xa thi khién
cho nai day trd thanh mét khu bao
ton thién nhién cé hé sinh thai hét
suic da dang va phong phu, véi
nhiéu loai thuc vat doc dao séng &
do6 cao trén 3000 m, trén dinh Phan
xi pang quanh nam may phd, hay
bén nhiing dong thac ngay dém
tung bot trdng mit m...

Sé |a mot thiéu sot Ién néu nhu
nai vé Sa Pa ma khong ké dén
nhiing con ngudi & day, nhiing
ngudi sinh ra va gan bo ca cuéc dai
minh véi ndi. Ay la nhing cé gai
Moéng luén miét mai véi cong viéc
xe lanh nhudém vai; Ay 1a nhimng

JA LT

chang trai Méng ngang tang véi
nhitng cay dao, khau sting kip tu
ché tao bang nghé rén thi cong clia
6ng cha truyén lai, cai nghé biéu

thi tinh than thugng vo cta dan toc
minh. Chinh ho la nhiing ngudi da
gdp phan t6 thém cai mau cham
binh di ma sinh déng ctia cudc

s6ng vao mau clia nui non, cay cd;
va chinh ho ciing la nhiing ngudi
gin giir lai gan nhu nguyén ven mét
trong nhitng nghé thii céng truyén
théng & nai day. Bém xudng, ho

tim nhau bang tiéng dan méi bap
buing, bang tiéng nhi réo rat thiét
tha, trén nhiing con dudng hoe
vang, tao nén mét khang khi that
nguyén so. “Chg Tinh” day. Cai “cho”
ma lau nay tirng khién bao ngudi, ca
ta, ca tay, clf td mo va hao hiic day.
“Chg” dugc "hop” vao téi thir bay
hang tuan, 1a noi thanh nién nam ni
ngudi Méng vui chai, tim hiéu nhau,
lam nén mét phan dai sdng clia Sa
Pa vé dém, mét trong nhiing nét
van hoa doc dao va gagi cam.

Vao ltc thi trén |én dén, tirkhap
cac nga dudng, ngudi ta la lugt dé
vé khu vuc trung tam. “Chg” ducc
“hop” & do. Pay la lic vui nhat; tiing
top, tiing top, ban dau la nam riéng,
nif riéng, sau dé la dan hoa vao vdi
nhau, tiéng dan moi clia cic c6 gai
xen lan vdi tiéng nhi clia cac chang
trai tao nén maét thu hoa dm tram tir
day séng cao tdi tan sudn non. Va
réi chang biét nhiing “nam thanh nir
ti” nguoi Mong dy da “nham nhay”
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nhau tir khi nao, hay chi dén day ho
mai bat dau di “tim” dé "hiéu”, ma
chi mét chap tir dau dén gilia dém la
“chg” da van. Khi do, nhiing ngudi da
quen chi can nghe tiéng nhi cling cé
thé biét dugc chi nhan ctia n6 dang
@ trong tam canh nao. Ngudi tim
duoc ban thi ti€ng nhi duéng nhu
dap dén, gap gap hon, clt vay mét
héi lau réi... tit. Con nhimg ngudi
chua tim dugc ban thi tiéng nhi cang
vé khuya cang kéo dai ra, ai 0an, roi
cui thé mat hit dan trén nhiing con
dudng hiu hat... Mot diéu that la (va
cting that thu vi) 1a cho dén khi dy chi
con tiéng nhi chir tuyét khong thay
tiéng dan moi nao...!

Khéng chi ¢é séi néi “chg tinh”;
gop phan lam nén mot dong chay
trong d&i sdng Sa Pa con ¢é nhiing
khodng lang dén la ky. D6 nhiéu khi
chi la mét cu gia ngudi Dao do, ma
nhing nép nhan trén mat con nhiéu
hon ca s6 sgi nan di dé dan mot
chiéc gui, ngdi nhu mét céi Sa-mu
gia, cdm cui théu mot tdm hoa van.
C6 cam giac rang ba cu ngdi do
da rat nhiéu nam, ti thai Ban C6,
va sé con ngdi dé cho dén lan sau,
khi ta quay tré lai.. D6 cd thé to
Ién nhu nhiing tang da con mang
trén minh né bao dau tich bi an ctia
ngudi xua noi bai da c6 ¢ Ta Van,
Hau Thao, hay nhé bé nhu nhiing
hat Amichelé théu trén nhiing tam
do clia thiéu nir Xa Pho; Roi dang
sau nhing |& héi mang dam mau
sac cia Té-tem gido, rdi ngay gitia
nhiing ban lang binh di, hay bén
nhirng dia danh ma mdi chi nghe
tén ciing thdy ngit ngan: O Quy
Hé, Thac Bac, Cong Trai... Tat ca déu
an chira chut gi d6 lam nén mét Sa
Pa hung vi gilta dat troi, dam tham
gilfa long ngudi...

Pa c6 khdng biét bao nhiéu
ngudi cam but viét vé Sa Pa, da co
khéng biét bao nhiéu nguéi cam
may miét mai ghi lai nhing khoanh
khac Sa Pa. Nhiing bic tranh thuy
mac, nhing riing dao ruc rd, nhing
cau chuyén bang khuang, bay
béng... Cai nao cling dep, cling quy
béu, ciing gép phan lam nén hanh
trang ctia moét Sa Pa thic day tur
tram nam.
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Sau hon ba chuc gio dong ho, val lom véi 5 lan lén xudng mdy bay, di xuyén
luc dia @é c6 mat ¢ viing Nam My xa x0i, 16i dwgc anh ban 6 thanh pho di
san Cusco (Cong hoa Peru) i di tham rugng mudi ciia nguoi Inca.

-

Tuy nhién, chi di vai cdy s6 ra
khéi dé thi, téi da hiéu: néu ho dé
nam lai hotel hém dé thi that qua
sai lam.

DI SAN CUA MOT DE CHE
TUNG HUNG MANH NHAT
CHAU MY

B&i canh sdc hai bén dudng
tuyét dep. Trén cao, nui tuyét siing
siing, sang lap 16a, chép nui muén
hinh van trang, ldm lic thoang nhu
guang mat thanh than téa hao
quang nhin xuéng “dam ngudi nhi
nhit trong nhimg chiéc hép bén
chan di dong"”. Trén ca trai dat, ngudi
xU nay dudng nhu riéng co véi mot
cai tam thic la ki hiém gap: ho s& hiu
qua nhiéu nui, day Andes day nui
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am giac dau tién la... hoi tiéng B6 Dao Nha khong biét noi, xu

buén cudi. Qué toi Viét Nam,

b& bién nhiing 3.260 km, dai
haon ca chiéu dai dat nudc, diém
dan va “cuéc muu sinh day ai nhan
gian”, “vat khé nudc bién” thanh

muoi thi cé gi la lam dau. Tuy nhién,
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nay ngudi st dung tiéng Anh it dén
phat cau, nén thay vi lo ngo di ngoai
dam déng xa la, toi van léo lén xe.
Nhan nai di theo ban. Nghi bung,

di 16i rudbng mudi con hon nam &
khach san.

= Thang 142.2021

dai nhat thé gidi (7.000km), c6 chd
rong tGi 500km; dinh cao nhat gan

7 nghin mét so véi muc nudc bién!
NG, di hién la xuang séng, la dinh troi
cao nhat clia ca ving Nam My, dé roi
Peru nam gon trong thuat ngir vé “xit



. .

Andes huyén thoai”. Do thé, ngudi
Inca c6 thd than mat trdi va luén
ngudng vong lén cac moém nii cao
l6ng gitta trdi xanh dé tim cac guang
mat than linh dugc tao héa tac vao
trong da. Mot vét nut hinh vimg tran
uu tu: mot bia ndi uén luon trén nén
tréi hinh mot guang mat thanh ta ma
bao dung; mét héc da mang guong
mat cau kinh nghiém khac ctia than
Mat troi. Tat ca déu duoc thd vong
nghiém can.

Pé ché 16n nhét clia toan bd
chau My (lanh thé clia ho trai réng
trén nhiéu qudc gia Nam My hién
nay) thai ki tién Columbus c6 tén la:
Inca. Pugc hinh thanh tir thé ki 13
va phat trién ruc r& dén kinh ngac
sudt may tram nam, trudc khi ngudi
Tay Ba Nha tir tit tit luc dia khac tinh
ranh kéo dén, dung ké ly gian gay
oan cliu gilta cac vi tiéu vuong rdi
nhan tam tan pha tan hoang ¢a mét
nén van minh ruc rd vao khoang
gilta thé ki 16.
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Cusco la thanh pho di san danh
tiéng cla Peru. Dau tich nguy nga
ctia nén van minh Inca van hién
dién khap moi ngi. Ma hon 3 nghin
ao (ruéng) mudi co cach dé thi
nay 40km chi la mét vi du nho. Xe
di qua cac cao nguyén, cac thung
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Cdc ruang muoi khang chi phuc vu sm.\‘mﬁke

ma no con la conlatichu/bai phat mE{r du fJEh' i\
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ling sau hun hat, con dudng l1am
bui trdng nhu céi bac dén khaong
16, ching chinh vat ém tir dau nay
sang dau kia.

Sao lai 6 mudi & nai nay ha
gioi. Tir day ra bién Nam Thai Binh
Duong con xa lam. “N6 1a mudi
ma”, ban téi thling thang. “Anh yén
tam, toi la ngudi & day va thudng
xuyén dén day ngam canh, thé ma
t6i con mé. Anh di lan dau cé khi
la ngat luén”. Hoa ra, tir hang triéu
nam trudc, trong cac hoat dong tao
s troi thut clia vo trai dat. Bién da
timg tién vao ving Cusco, ngu tri &
dé rat lau, trén day Andes ngudi ta
con dao duoc vo so vd dc cd xua, la
dau tich ctia mét thdi vai dinh nui
md& may trang kia dugc ngam trong
nudc bién man chat. Khi bién rat
lui, ngai da bd lai trong luc dia nay,
trong bung nui kia la ménh méng
nudc bién. Kho bdu mic can man
mao dy kha lai, tré thanh cdc moé
mudi vé tan. Gig day, nudc ngam,
séng ngam chai trod G tim, lic nhé
|&én mat dat, lic lan sau trong bung
nui; va trong chu trinh tho thut dé,
cac con song sudi da dy moét lugng
Ién s mdn maoi ra cho con ngudi ta.
Tinh c& biét duoc
diéu dé théng qua
d6 man cua cac
dong sudi & thung
lGng Urubama (cach
thanh phé hién dai
Cusco, cling la thd
do ctia Pé ché Inca
khoang 40km), ti
600 ndm qua, khu
lang khai thac mudi
mo cd dai ndi tiéng
Maras da ra dai.

Ho lam viéc rat

: ‘h "M 4 nhién. Theo

& % dungcongnghé
S cBtruyén xuakia.
9. . Bginudc tirsong
sudi ngam trong
day Andes chay ra. Tich nudc vao
cac ao, rudng, cha cho gié long va
nang vang 6ng a ctia thung liing
Urubama hong khé di, thé |a khénh
tiing tang, tiing bao tai mudi vé.
Vi tri lang Maras nay la cao khoang
gan 4.000m so vdi muc nudc bién
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nén gio rat léng va kha lanh. Né cao
han dinh Phan Xi Pang, néc nha ba
nudc Péng Duong ching ta, nén
du khach rat dé bi anh hudng clia
héi chiing dé cao. Téi bi roi vao
chéng mat, dau dau, bubn nén,
ban phai cho nha (réi pha uéng
nhu pha tra) nhiéu la coca tuai
va khé dé “dinh than”, tang suic
chéng choi véi khdng khi loang.
Dudi chan tuyét son vinh clu,
v6i cai nhin bao dung cuia cac
guong mat than linh an tang trén
nui G may, thay ba nghin ao mudi
Iap I6a trdng nhu guong dudi chan
minh. T dinh déo, ching t6i da
mudn bat day, lao ra véi gié long,
vdi vi chan chat khé dién ta cla di
san cac ao mudi 600 nam tudi. Canh
sac mi miéu, khoang ba nghin ao
mudi dl mau sac, co khi xanh, cé khi
vang, khi nga dé, lic loang 16 trang.
Chung duogc chia 6 nhu ruéng béc
thang xinh dep, ndi tiép nhau, trang
l6a ca mot sudn non chénh vénh.
Muéi la thir gady nghién mét cach bi
an va lanh lé. Tur xia xua, mudi da
la thut thiét yéu, chi phéi cudc séng
clia con ngudi, ctia nhiéu dé ché.
Budng di ciia mudi con quy dinh
su nd bing hay tat ngam ciia nhiéu
nén van minh ¢4. Cac chién binh La
Ma xua sau khi xa than vi dé ché, da
dugc ban thudng bang thir quy han
vang bac: mudi, 1a vi thé. Nguai Inca
tim ra mudi mé, phuc vu cudc séng
cla ca dé ché, cing nhu dung né dé
khéng ché cac vuong qudc khac.
Diéu khé nhat, cling la di sén
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dang ngac nhién nhat & hé théng
ruéng mudi Maras, la nguai ban

xUr da c6 mét cong nghé dan nudc,
chia tir sudi ngam vé tan ra hang
mady nghin ruéng mudi mét cach
hoan hao. N6 rat giong vdi cac hé
théng dan thuy nhap dién cho
ruéng bac thang chang chit, mién
man, chia tifng bac ting dai cong
vit tir chan lén dinh nui chat ngat
may mu & Mu Cang Chai, Hoang Su
Phi, Sin Man, Sa Pa nudc ta. Ba con
ngudi Tay, nguoi Méng, bang kinh
nghiém dan gian dtic két qua nghin
dai, ho da dan nudc tai tinh tir cac
dinh ni cao vé, chia déu ching qua
tiing day ruéng loan ngoan nhu
mé& day thiing nghin sgi. C6 khi chi
can cac cai cay tre bé doi lam mang,
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Pdcsan
muéi duoc bdn
cho du khdch

Bdn cdc san pham mudi va tir mé mudi tai Peru

nhitng éng nia xuyén qua bg
ruéng mém lam van théng thodt,
lam khéa diéu hoa muc nudc. ..
Sau khi chia dugc thanh cac
dong dan nudc réi, ngudi lang
Maras chi viéc x€p da, vun dat
lam céc cai bo ao bé rudng,
tltng vuong tiing thira cir thé
chia nhau. Ai dap dap be b&
nao thi nhan ruéng nay. Co tai
ba bén nghin ruéng muéi trong
khu vuc. Méi ruéng chi bé xiu
khodang 4m2 théi. Ma gilra thién
la dia vong cac gia san xép nhu
trong mot tro choi 1é-go ki vi dé,
khéng ai lan vao cta ai, cling chang
ai xtic nham “bach ngoc ctia trai”
bao gi¢. Mét gia dinh c6 ao mudi,
ho ¢6 thé lam tir d&i nay qua dai
khac. Cha 6ng truyén thi con chau
noi. Nha nao mdi dung vo ga chéng
cho con chau xong, muén cé ao
mudi mai dé muu sinh thi cir dap
dap be bg, r6i bao vdi chinh quyén
mot cau, thé 12 nhan “s6 dé” vinh
vién cho céng trinh kiém song bén
viing do.

KHAM PHA “XU SO VANG
DEN” ROI Dl “BON VANG
BONG MIEU”: TAI SAO
KHONG?

Ching téi 16i xuéng gan cac
néng phu lam mudi. Ba con dn mac
gian di, phu nif xoe vay thé cam
nhu chi em ngudi Méng chung ta.
Guong mat ho xam nang va da thi
ngam dé ngam den. Vé hon nhién,
méc mac do, lai thém 16i lam mudi
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mo hoan toan thi céng. Peru va
Cusco gi¢ tuong doéi kha gia, ho
c6 thé dua cong nghé, may méc,
md& dudng hay tich nudc md réng
cac ruéng mudi lén ngon o. Nhung
khéng, theo théng tin ti nganh

du lich sd tai: thu nhap ti thu hat
khach tham quan ba nghin ao muéi
c6 con Ién hon nhiéu so vdi tién
ban muéi. Dau muéi & day la danh
tiéng hang dau thé gidi, xuat sang
Nhat Ban, Thuy Sy, nhiéu dau bép
trit danh da dén noi nay tim hiéu,
lam video, 1ay mudi mé tinh khiét
triéu nam tudi vé phuc vu trong cac
chudi nha hang ctia ho.

Bat gidc, trong diép diép cac day
clfa hang thé méc ban mudéi mé
theo tang, theo vién, theo lo vdi gia
cao bat ngd ma khach du van toi
t6i xia tién ra ay, téi chot thuong
cho céc y tudng lam du lich chét ti
trong triing nudc cda Viét Nam. Sao
& Peru ho lam du lich gidi thé. Thién
ha bé tién dit d6 ra ma van han
hoan hi hing, di tham diém dan lam
mudi vdi cung cach cd xua tir 600
nam trudc ma rung rinh trong long.
Viét Nam ta, vi du tinh Quang Nam,
c6 vlng vang Bong Miéu huyén
thoai. “Tr ngay Tay lai ciia Han/
Dao sdéng Cau Nhi/ Bon vang Bong
Miéu”, tir nghin nam trudc, ngudi
Cham c6 da khai thac vang bang 6i
thd céng, cac dung cu bang da déo
dé bon vang van dugc cac nha khao
6 luu trl; ngudi Phap, réi ngudi
Lién X, réi nguai Uc khai thac vang
& day vdi cac dia dao sau hut trong

long dat. Dam nam trudc, ngudi viét
bai nay ciing ting chiing kién mé
Bong Miéu chung luyén ting thoi
vang to tay vién gach chi. Vang khoi
cti ruc trong 16 luyén. Nhiéu nguai
yéu co sit, van héa, du lich da lap
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dé an, ban tdi viéc dua khach tham
guan nghin nam bon vang & xu
giau tai nguyén bac nhat Viét Nam
nay. Réi nifa: & xit mo Hon Gai va

ca vung Quang Ninh ngay nay, tu
XUa, roi tir thai thudc Phap, nguoi

ta da dao than theo 16i thii cong,
sau nay coc chéng ham 16 bang g6,
ti€p tdi bang thuy luc va gio day cac
c6 may hién dai di sdu vao hon ba
trdm mét trong long dat t6i om. Néu
trung dung moét khu dia dao co ma
cho ngudi ta kham pha x am ti dia
nguc, noi cd nhiing ngudi “tim vang

den cho té quéc” can trudng, lam
viéc & do sau nhat dudi long dat Viét
Nam. Thi sé hap dan vé cling.

Gi6 khoang dat ménh mang, day
Andes Ui trong may trang toi bai nhu
mai goi va thach thic. “Xur Andes
huyén thoai” dai tgi hon bay nghin
cay s6. Son ki thly tu, cdc dong
séng ngam man chat dan vao mét
ving bién ménh méng titng bi Thai
Binh Duang bd quén trong long nai
da sinh ra lang Maras vdi nghé lam
mudi ¢ xua 600 ndm tudi. Su thinh
phat vé du lich xur nay, khién cho
Ir khach ban khoan tu héi: bao gio
cho dén bao gid, cic kho bau tham
kham dém sau/ ki thi ma nganh du
lich Viét Nam chua thé nao danh
thuc ndikia...!10
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Nam nay, mot nam ddc biél - “nam
Covid thit nhat”, biec tranh don nam
mai c6 nhiew gam maw tram hon.
Nhung duong nhu trong hoan canh
kho khan, thi long nhan di, tinh yéu
thawcong gitea ngueoi voi nguoi lai sang

hon bao gio hél...

hitng ngay cudi nam, khi
N nhiing con phé khoac 1én

minh nhiing tam &o ruc rg,
béo hiéu modt mua 1é hoi bat dau véi
nhiing ngay I& Ién nhu Giang sinh,
Tét duang lich, Tét nguyén dan...
moi ngudi dudng héi ha hon dé cé
gang hoan thanh nhifng céng viéc,
nhiing muc tiéu ctia minh.

Pau nam 2020, Viét Nam ¢ ca
nhiém Covid-19 dau tién. Chi khéng
lau sau do, dai dich Covid-19 bung
phat trén pham vi toan cau da lam
dao 16n hoan toan cuéc séng clia
ngudi dan. Tai Viét Nam, Chinh phu
nhanh chéng thuc thi nhing bién
phap manh mé, quyét liét, dé kiém
soat chat va dap dich nhanh chéng.
Nhiing bién phap ay da phat huy
stic manh kip thai, dua Viét Nam tré
thanh tdm guang sang trong cuéc
chién véi dai dich, du phai chap
nhan nhiing thiét hai truéc mat
vé kinh té. Dac biét, trong nhiing
giai doan thuc hién gian cach xa
hdi, nhing hd kinh doanh nho &,
nhiing nguoi tiéu thuong, ban hang
rong,... la déi tugng dé bi “tén
thuang” nhat. C6 nhiing bac xe 6m
tam su rang c6 nhing ngay gia dinh
chi an chao trdng qua bita, nhung
ho van tuan thi nghiém nhiing quy
dinh vé gian cach xa héi, vi su an
toan cua chinh ban than minh va
cong déng. Va trong hoan canh do,
tinh ngudi, su sé chia da duac thap
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|én, sudi am gilta mua dich lanh léo.

Pé la nhiing cdy ATM gao - sang
kién day tinh nhan van cla nguai
giam déc doanh nghiép du bi giam
dén 50% doanh thu do anh hudng
cta dich bénh, nhung luén dau dau
nghi vé nhiing manh ddi khé khan
han minh, lam sao dé dong bao
minh khéng ai phai chiu d6i. Va kho
gao dy khéng bao gid vai, ma ci
day lén mai bai tinh than nhan i da
lan tda dén nhiing tam long thao
khac & khap muén noi.

D6 la nhimg chiéc khau trang
mién phi clia cdc doanh nghiép hay
ca nhiing ngudi dan rat binh thudng,
du gia tri vat chat la nhé nhung
mang tinh than chung tay gop stic
dé cling vugt qua dich bénh.

D6 la nhiing tai deo khau trang,
nhiing méat na chéng giot ban tu
lam bdi cac ca nhan, cdc em nho gui
tdi cac y, bac si tuyén dau, thé hién
su quan tdm that am ap dén nhiing
ngudi chién si do trang dang ngay
dém chién dau chéng lai dich bénh.

D6 la nhing hop com san sé yéu
thuong, nhiing siéu thi 0 déng, du
gi tri ¢6 thé khéng I6n nhung da
gitp nhing ngudi lao ddng nghéo,
doi séng bap bénh vi Covid voi di
ndi lo com 4o gao tién va dm long
clng nhau vugt qua khé khan, dé
“khoéng ai bi bé lai phia sau” trong
cudc chién nay.

Pac biét, trong hoan canh khé
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chéng khé khi mién Trung phai
hiing chiu nhiing con bao can quét
lién tuc, ngon Itfa yéu thuong, nhan
ai lai mét 1an nita ruc sang. Nhiing
l&i kéu goi chung sitc hé trg mién
Trung, tir quy mé lén dén nhé lé,
déu phat huy stic manh ctia tinh
ngudi, tinh doan két,... véi mong
muén rang “sau con mua trdi lai
sang”. Tai BIDV, théng qua chuong
trinh giai chay online “Tét am cho
ngudi nghéo” nam 2021, véi théng
diép “Vi mién Trung thuong yéu”,
da nhan dugc su tham gia ing ho
tich cuc khong chi ctia can boé ma
con cla khach hang va lan téa trong
céng déng. Nhiing ngay giai chay
dién ra, vao gio nghi trua hay chiéu
téi, di dau t6i ciing dé dang bat
gap sac 4o xanh ctia BIDV cling vdi
nhifng khudn mat dudng nhu sang
|én tir tam thién lanh...

“Nam Covid dau tién” khép lai. Du
dai dich gay ra nhiing ton thuong
sau sic cho nén kinh t& nhuém
thém nhitng gam mau téi cho cudc
séng, nhung dau dé, nhiing dém Ilra
yéu thuong ngay cang sang hon, am
ap hon. Chot téi nhé dén nhing cau
tho cta Luu Quang Vi

“Bdc thg méc ndi sai réi
Néu cuéc déi nay toan chuyén xdu xa
Tai sao cay tdo lai nd hoa
Sao rdnh nuéc trong veo dén thé?”

Va t6i ludn tin rang 2021 sé la

mét nam tuagi sang, ruc ré hon. 0
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THU GIAN CUNG PAU TU PHAT TRIEN

Khi tim ra 6 chie bi an, hay gici dap dan ve cho Ban bien lap Daw tw Phdl trién theo dia chi dia
chi bantindautu@bidv.com.vn, kém theo gidi thich ngan cua ban vé ¥ nghia cta tic khoa nay.
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1. Theo am lich, nam 2021 la nam gi?

2. Tiuthuong dugc dung dé chi hanh
déng trao tdng mot cach 1é phép

C

trén... nham thé hién su kinh trong

3. Mbt sdn phdm am thuc ma ngudi
dan mién Nam thuéng hay lam vao

ho ngudi lén tudi, ngudi & bac

dip dau xuan nam mdi

4. Cum tirthuong dugc dung dé noi

v

é hanh déng clia ngudi khach

dau tién dén choi nha vao ngay
dau ndm mai

. Khoanh khac chuyén déi tir nam ci
sang nam mdi

6. Mot loai hoa thudng dugc trung

bay trong nhiing ngay xuan, dugc
coi la tinh hoa cta Ngi hanh, cé

thé xua dudi bach quy va mang dén
cho con ngudi cuéc séng binh an,
hanh phuc

Cum tif thudng ding dé miéu ta
trang thai cdm xdc vui vé, tich cuc,...
clia con ngudi khi dugc thoa man
mét nhu cdu nao doé

Khi néi vé su hoi tu déng dao, dam
am clia nhiing ngudi than thiét,...
ngudi ta thudng dung cum tir nay
Khai niém thudng dugc diing dé chi
tap hop nhing ngudi c6 quan hé hén
nhan, quan hé huyét théng va luén
cé tinh than hé trg, bao boc ldn nhau

10. Trong phong tuc dan gian, day la

1.

mot loai cdy dugc dung trudc nha
vao nhiing ngay dau nam mdi, tugng
trung cho su binh yén, tranh bi quay
nhiéu béi ma quy trong thai khac
giao thoa gitfa nam ci va nam mdi
Khai niém thudng diung dé chi nhiing
nét van hoéa, nhiing ung x{ xa hai,...
duoc hinh thanh ti lau dai, duoc
chon loc theo hudng tich cuc va
chuyén tiép tir thé hé nay sang thé
hé khac

§> Giai Nhat: Gli dap an chinh xac va sém nhat.
GIAI TH UGNG QF Gidi thudng: 500.000d4

qP Giai Nhi: G dap an chinh xac va sdm thu 2.
Gidi thudng: 300.000d

19~ Giai Ba: GUri dap an chinh xac va sém thu 3.
Gidi thudng: 200.000d

* Théi gian gii dap an: Tir nay dén hét 28/02/2021

c?: GIAI NHAT: PHAM THI OANH BPAO

— BIDV BINH PHUGC
GIAI NHI: NGUYEN THANH LAM
¥

—BIDVTAY NINH

?Gmlm.i.uu KIEM Al

- BIDV BEN TRE
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VAN HOA

BlUa sang

PN

ai mét con hém déi dién mot trudng
Tdai hoc, sang nao t6i cing thdy co6 hai

sinh vién, chdc la ban cing phong tro,
ra dau hém mua banh mi. Ho hoc trugng
dai hoc bén kia duding. Ao déng phuc, mét
tay xach cap, tay kia cam 6 banh mi, ho
cling qua duding, khuat trong lan xe ngugc
xuobi tat bat.

Mét sang no toi day sém, thiing thang
ra dau hém mua banh mi. Thanh phé buédi
sang khong khi con thodng mat, nang chi
méi khé cham chan lén nhiing tan I3, nhe
nhang nhu vé vé ai.

Lai thay hai sinh vién tir trong hém di ra.
Ho difng lai bén xe banh mi. Nhung mot
cau hai lung tung: “Cau mua di. Té khong

an dau”. Cau kia ngac nhién: “Sao lai thé?".
R6i nhu chot nhd ra, cau “a"lén mot tiéng.
Nhan thdy 6 banh ctia minh, cdu nhanh
nhen bé ra lam d6i va dua mot nia cho
ban: “Chia d6i nhé! Hat mudi bé ti khi can
con xé doi dugc, huéng chi 6 banh to dung
nay”. Cau nhay mat, cudi hon nhién.

Hai ngudi, van do déng phuc, tay xach
cap, moéi ngudi cam nifa 6 banh, sanh vai
nhau qua dudng. Téi boi hoi tréong theo.
Néu nhu lGc ndy cau sinh vién kia khong
bé déi 6 banh mi cho ban ma bé tién mua
thém maot 6 khac, c6 [é téi da khong ngo
ngan dén vay. Anh mat 3m ap, nu cudi gan
gui dy da guii lai mét diéu gi do khién bita
sang tudng quen bong héa la lung, toi
nhu vira kham pha mét diéu gi bay lau nay
minh chua titng nghi dén.

Cdng mot biura an sang, c6 ngudi chi no
bung, c6 ké lai am long.

(Swu tam)

o\
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Trong théi gian qua, Ban Bién tap Ban tin Dau tu Phat trién
da nhan dugc tin, bai, anh cla cac don vi, cong tac vién:

e Cac don vi: Ban Phat trién Ngan hang ban 1, Ban Khach
hang DNNVV, Ban Alco, Ban Quan ly rdi ro HP&TT, Ban Pinh
ché tai chinh, Trung tdm Thé, Ban Céng nghé, Trung tam
CNTT, Trung tan Ngan hang s6, Van phong Céng doan, Ban
Binh ché Tai chinh, Ban Ki€ém todn néi bd, Trung tam xu ly
ng, Ban Quan ly tin dung, Ban K& hoach, Ban Té chiic nhén
su, Trung tdm Tac nghiép tai trg thuong mai, Ban Ké toan,
Ban Kinh doanh vén tién té, Ban Thu ky HDQT va Quan hé cé
dong, Poan Thanh nién, Vién Bao tao va nghién cliu BIDV,
BIC, BSL, BIDC...

® Cac chi nhanh: Ha Tay, Ban Mé, Dung Quat, An Giang,
Péng D6, Nghé An. S& giao dich 3, Thai Ha, Bong Ha Néi,
Phu Yén, Thanh Xuan, Ha Giang, Sd giao dich 1, Ha Néi, Thi
Dau Mét, Phi Tai, Binh Thanh, Binh Phuéc, Dong Khéi, Béng
Pa, Truong San, Hai Phong, Bak Lak, Ca Chi, Thira Thién Hué,
Hau Giang, Pong Thap, Binh Phudc, My Tho, Hoang Mai Ha

A

N6i, Phii My, Phi Dién, Lam Déng, Phi Tai, Hoan Kiém, Binh
Thanh, Yén Bai, Binh Dinh, Binh Tan, Ba Ria Ving Tau, Ngoc
Khanh Ha N6i, Bic Ninh, Quang Ngai, Bién Bién, Gia Pinh,
Bén Tre, Thanh Vinh, Lam San,...

e Cac cong tac vién: Dic Hung, Tién Hung, Huyén Nhung,
Bao Ngoc, Tung Tran, L& Xuan Dam, Thanh Binh, Biu Tlng,
Mai Lan, Phudc Thao, Quéc Thanh, Kiéu Van, Thanh L&,
Thao Ngan, Tudn Khang, Dinh Quyét, Trong Hung, Minh
Tram, V& Thi Héng, Ai Van, Thiy Linh, Huong Tra, Méng
Chau, Cadm Chi, Quéc Binh, Thiy Duong, Binh Thang, Ngoc
Diép, Viét Trung, Quyén Thanh, Lan Phuong, Nhat Linh, Tra
My, Hanh Ngan, Manh Hai, Kim Thoa, Tién Thiy, Phan Loc,
Xuan Chién, Tan On, Tuyét Minh, Nguyén Duy, Thiy L&, Bao
Yén, Ha An,...

Ban bién tap Ban tin Dau tu Phat trién xin chan thanh cadm
on su cdng tac quy bau ctia cdc don vi, cic cdng tac vién
trong thdi gian qua.

Ban bién tap rat mong tiép tuc nhan dugc su quan tam,

cdng tac nhiét tinh va co hiéu qua hon nita clia tat ¢a ban doc.

Tran trong!
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Lo Mo

GOI VAY TRUNG DAI HAN

PONG HANH
VUON XA

QUY M0 50.000 TY DONG

Tir 11/01/2021 dén hét 30/06/2021
(hodc dén khi hét quy mé géi)

VAY SAN XUAT
KINH DOANH

NGAN HANG TMCP PAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM B I DV
€3 19009247 & bidv.com.vn




CHUC MUNG
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CHUGNG TRINH
KHUYEN MAI

Tet 2021

Tl 25/12/2020 dén 25/02/2021

¥¢ GUITIET KIEM
¢ VAY VON CA NHAN 92 GOI TAI KHOAN B-FREE
¥¢ NGANHANGDIENTU € CHUYENTIEN QUOCTE

NGAN HANG TMCP PAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM
€3 19009247 & bidv.com.vn




