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Thang 10 nay, BIDV tiéh tuc ghi them nhiew ddu an dep, co thém nhitng niem vui dé lgo nén xung lec cho hanh
trinh vé dich ciia mot nam 2020 nhiéu thic thdch.

Noi den niém vwi, khong thé khong nhdc dén khong khi phan khoi cuia toan hé thong truoc thanh cong cia Dai hoi
dai biew Dang bo Khoi Doanh nghiéh Trung wong lan thae IIT (nhiém ky 2020 - 2025). Dai hii da danh gid va ghi
nhan nhieng thanh cong cia toan Dang bo Khai khi da hoan thanh va hoan thanh vwgt miec haw hét cdc chi tieu
ma Nghi quyét Dai hoi lan that 11 da dé ra va trong két qua chung do co su dong gop tich cuc ciia Dang bo va toan he
thing BIDV. Thanh cong cuia nhigm ky trudce la tien de quan trong dé Dang b Khoi quyél tam phdan daw hoan thanh
thang loi edc muyc tiew, nhigm vy ma Nghi quyél Dai hoi lan thit 11 dé ra, gop phan cung ca nwdc thuee hién thang
loi Nghi quyét Dai hoi lan thie XTI ctia Dadng.

Hoa chung vai khing khi phan khoi ciia Dai hii, hé thong BIDV ciing don nhan nhing niem tw hao trén nhieu
binh dien. Tin vui khi BIDV dwgc vinh danh “Doanh nghiép tiew biew vi nguoi lao domg” giai doan 2018 - 2020 va
xudt sac nhan Bang khen cia Tong Lién doan Lao dong Vigt Nam. Tin vui con dén tic nhitng giai thuong chuyén
mon ma BIDV vita dwoe cdc 1o chaee quoc & wy tin trao lgng: nam thit 3 lien tiéh (2018 - 2020) dwoc Tap chi Asian
Banking & Finance vinh danh la “Ngan hang cung cap dich vu ngoqi héi (ot nhdt Viet Nam”, dwoc Tap chi The
Asian Banker trao tang 2 giai thuong “Ngan hang giao dich (6t nhat Vigt Nam™ va “Ngan hang quan ly tién @ ot
nhat Viet Nam”. Day la su khang dinh vé chat hegng dich vu cia BIDV cang nhie thé hién cam két cia BIDV luon
mang den cdc san pham dich vy cing chat hegng phuc vy tot nhat cho khdch hang.

Don tin vui, BIDV ciing khing quén mang lai nu cuoi may man cho khdch hang vdi viéc trao hang tram trigu
dong gidi thudng cia chuong trinh khuyén mai “Online gici tien, tring lién bé tdo”™. Cung véi do, bang viéc dp dung
cdc chinh sdch wu dai, giam lai suat, trién khai cdc san phdm hign dai... BIDV da gia tang quy mé du ng cho vay liew
ding lén hon 1.600 ty dimg, giup khdch hang vieot qua khé khan va gop phan ddy manh phdt trién kinh t¢ trong va
sau dich bénh Covid-19 theo diing chit trwong ciia Chinh phit va Ngdn hang Nha nudc...

Bén canh niem vui, thang 10 & BIDV con 6 ca nhitng giot nwie mdt lo lang, dong cam, sé chia voi nhitng manh
doi com mhieu khé di...

Ngweoi mien Trung von quen voi gian kho, mit phan dweoc trui ven qua nhitng nam thang chong choi vai thien
nhién khdc nghiét. Nhieng nhitng ngay nay, khi lit chong li, bao chong bao, kho khan chong chat kho khan, mat mdt
chong chat daw thuwong,... thi dwing nhw sicc chiv dung cua nhitng con nguwoi trén dai dat nay da cham dén gici
han. Trong con bi cuc do, nguoi dan dat Vigt da chia nhitng ban tay am dp dé san sé cung dong bao mién Trung. Va
BIDV, vdi tam long va trdch nhigm ciia minh, cing da co nhieng hanh dong thiél thuwe. Khong chi la 08 ty dong danh
dé ung ho domg bao khdc phuc kho khan, khong chi la hang van hign vat dugc trao triee tiéh cho dong bao gitea ménh
mong song nedc,... BIDV com ¢6 nhidu hoat dong thiél thue dé hé tro sinh ké cho ngwoi dan, hé trg khdch hang mién
Trung som on dinh san xuat kinh doanh sau nhitng con li dit... Va con nita, 0 giai chay “BIDV - Tél dm vi nguoi
ngheo 2021 vita dwge khoi dong mai day, mit lan nita thong digp “Vi mién Trung thwong yéu” lai dvoc vang lén,
lan toa tinh than sé chia tgi loan thé hon 2,5 van can by va hang trigu khdch hang trén khap moi mién.

Khong chi nang long voi dong bao mién Trung, BIDV con mang am dp dén véi nhieu mién dat, nhiew mdanh doi
kho khan. Do la hanh trinh vt deo doc dé chia sé yeu thaong trén dinh Hoang Lién Son; do la nhitng phdn qua,
nhitng sudt hoe bong tang hoc sinh nghéo vugt kho ¢ Cao Bang, Nam Dinbh...

T'ic ca niem vui va su sé chia do, Pau tw Phat trien s6 280 nay sé dwa quy vi dén vai thém nhiéu cung bac cam
xtic khdc nita. Kinh moi quy vi ciing khdm phd dé hiew them vé BIDV, vé tinh nguwoi am dp... trong mot thang 10
nhiéu y nghia.
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Pang ho Khéi Doanh nghiép Trung uong

TO CHUC THANH CONG PAI HOI DAl BIEU LAN THU Ili

X2 ANH PHAN

(NHIEM KY 2020 - 2025)

Sau 03 ngay lam viéc khan truong, nghiém tic, chieu ngay 21/10/2020,
lai Ha Noi, Dai héi dai biéu Dang by Khoi Doanh nghiép Trung wong lan
that III (mhiém ky 2020 - 2025) da bé mac, hoan thanh toan bp noi dung,

chwong trinh de ra va thanh cong (ot dep.

ai héi vinh du dugc dén
-Ddﬁng chi Truong Thi Mai -
Uy vién Bé Chinh tri, Bi thu

Trung uong Pang, Trudng Ban Dan
van Trung uang - dén du va chlic
ming Pai hoi; dong chi Nguyén
Xuan Théang - Bi thu Trung uong
Péng, Chi tich Héi déng Ly luan
Trung uong, Giam déc Hoc vién
Chinh tri Quéc gia H6 Chi Minh -
dén du va chi dao Pai héi. Du Pai
héi con co dai dién lanh dao cac
ban, bd, nganh, co quan Trung
uang, cac tinh dy, thanh dy, dang dy
truc thuoc Trung uong.

Vdi tinh than “Doan két - Dan chu
- D6i mdi - Phat trién”, Dai hoi da
tong két viéc thuc hién Nghi quyét
Pai héi Dang bé Khéi nhiém ky 2015
- 2020, dé ra muc tiéu, nhiém vu,
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gidi phap, thao luan chuong trinh
hanh déng thuc hién Nghi quyét
Pai hoi nhiém ky 2020 - 2025; thao
ludn, déng gdp y kién vao du thao
cac van kién Pai hoi Xlll cha Pang;
bau Ban Chap hanh Bang bo Khéi
Doanh nghiép Trung uong nhiém
ky 2020 - 2025; bau Pai biéu du Dai
héi dai biéu toan quéc lan thu Xl
cla Pang...

NHUNG KET QUA KHA
QUAN NHIEM KY 2015 -
2020

Bao cdo chinh tri trinh tai Pai
héi cho thay, mac du phai déi pho
véi nhiéu kho khan, thach thuic,
toan Dang bé Khoi da né luc phan
dau, lanh dao, chi dao cadc doanh
nghiép trong Khéi hoan thanh va

Thang 10. 2020

vugt muc hau hét cac chi tiéu Nghi
quyét Pai héi Pang bé Khéi nhiém
ky 2015-2020 dé ra. Két qua san
xuat kinh doanh tir nam 2016 dén
nam 2019 cda 33 tap doan, tong
cbéng ty, ngan hang trong Khoi
Doanh nghiép Trung uong co su
tiang trudng tot: téng doanh thu
tang 38%; hiéu qua hoat déng tang
manh, lgi nhuan trudc thué ting
60,8%; ndp ngan sach nha nudc
tang 24%; von chi s& hitu khéng
chi dugc bao toan ma con tang
18,9%; bao dam thu nhap, viéc lam
cho trén 725 nghin lao déng. Bi dau
thuc hién dau tu cac du an ha tang
kinh té ky thuat dap ung yéu cau
phat trién dat nudc, phuc vu quéc
phong, an ninh, bao vé méi trudng
va nhiing linh vuc ma doanh
nghiép thudc cac thanh phan kinh
té khac khéng dau tu. Cac tap doan,
téng céng ty trong linh vuc ngan
hang, bdo hiém, vién théng, hang
khéng,... déu la nhimg don vi dan
dau nganh vé trinh dé cong nghé



hién dai, ung dung khoa hoc ky
thuat méi, nhiéu don vi dat muic
nang suat va hiéu qua hoat déng
vuat troi trong nganh, vai ty suat loi
nhuan trén vén chi s& hiu dat tir
15 - 35%/nam.

Trong nam 2020, cing ca nuéc
chéng dai dich Covid-19, cac doanh
nghiép, ngan hang trong Khai da
thuc hién cac nhiém vu gidi clu
déng bao tif cic viung dich trén thé
gidi, cung cdp hoa chat, vat tu, thiét
bi phéng chéng dich, dac biét da
thuc hién mién, gidam cac loai phi,
gia dich vy, san pham dé én dinh thi
trudng, ho trg dai séng nhan dan
va hoat déong clia cac doanh nghiép
thudc cac thanh phan kinh té vdi
tong gia tri trén 24.000 ty dong. Cac
doanh nghiép nha nuéc trong Khéi
ti€p tuc di dau thuc hién cong tac
an sinh xa hoi theo chi truang cla
Pang, Nha nudc, trong 5 nam qua
tong kinh phi ho trg trién khai cac
chuong trinh an sinh xa hoi, hé trg
giam nghéo nhanh va bén viing lén
tGi trén 9.000 ty dong, déng thai
nhan ho trg, giup da truc tiép cho
54/62 huyén nghéo trong ca nudc...

Dé dat duoc nhiing két qua do,
Déng Uy Khai va cac cap Gy, té chic
dang trong Dang b Khéi da déi
mdi néi dung, phuong thic lanh
dao, chi dao trén cac mat cong tac
xay dung Bang va lanh dao thuc
hién nhiém vu chinh tri. Céng tac
chinh tri, tu tuédng tiép tuc dugc doi
mdi, tdng cudng, gép phan tao su
théng nhat trong dang bo, déng
thudn trong doanh nghiép. Céng
tac xay dung Pang vé dao diic dugc
dé cao, tang cudng rén luyén pham
chat dao diic cdch mang, chéng chii
nghia ca nhan, ca héi, thuc dung,
«lgi ich nhéms. Thuc hién déng bé
Nghi quyét Trung uang 4 (khéa X,
khoa XlI) vé xay dung, chinh dén
Péng gan véi day manh viéc hoc
tap va lam theo tu tudng, dao duc,
phong cach H6 Chi Minh va cac quy
dinh néu guong cuta can bd, dang
vién, nhat la ngudi ding dau. Doi
mdi toan dién cong tac té chiic, can
bo theo phuong cham céng tac can
bé la “then chét cia then chét”, tao
chuyén bién tich cuc va ngay cang
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Thira dy quyén Chi tich nude, dong chi ngyen Xudn Thang Bi thu Trung u'ong Pang, Chu tich Hoi
dong Ly ludn Trung uong, Gidm déc Hoc vién Chinh tri Quéc gia H6 Chi Minh - trao tdng Hudn chudng
Lao déng hang Nhdt cho Pdng uy Khéi Doanh nghiép Trung uong do da cé thanh tich xudt sdc trong

di vao nén nép. Cong tac phat trién
dang vién bao dam chat lugng, dén
thang 6/2020, toan Pang bé Khéi
da két nap dugc 16.170 dang vién
(trong do ¢ 28,62% la cong nhan
lao dong truc tiép san xuat, ty lé
dang vién mai két nap la Boan vién
dat 54,5%, la nr dat 32,6%, co trinh
do dai hoc tré |én dat 72%).

Céng tac kiém tra, giam sat, ky
luat dang dugc coi trong, thuc hién
toan dién, dong bd, co hiéu luc, hiéu
qua hon. Céng tac xay dung Bang
vé td chuc, d6i mdi, sdp xép t6 chuic
bd mdy cla doanh nghiép theo
Quy dinh 69-QB/TW dugc thuc hién
vdi quyét tam chinh tri cao, budic
dau da sap x&p lai té chiic bé may,
giam dau moi, giam bién ché, gop
phan nang cao nang luc lanh dao,
hiéu qua hoat déng clia cac té chuic
dang, cap Uy dang. Céng tac dan
van tiép tuc dugc déi mdi, phat huy
dan chu trong doanh nghiép, ngan
hang, don vi...

Phat biéu chi dao Pai hdi, dong
chi Nguyén Xuan Théng - Bi thu
Trung uong Pang, Cha tich Hoi
déng Ly ludn Trung uong, Giam
ddc Hoc vién Chinh tri Quéc gia Ho
Chi Minh - thay mat Bé Chinh tri,
Ban Bi thu biéu duong thanh tich
dat dugc ciia Pang bé Khéi Doanh
nghiép Trung uang, nhiém ky 2015
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céng tdc, gop phdn vao su nghiép xdy dung va bdo vé Té quéc

- 2020 vé cbng tac xdy dung Pang
bod va lanh dao thuc hién nhiém
vu chinh tri. Dang Gy Khéi da quan
triét, van dung ding dan, sang tao,
t6 chirc thue hién hiéu qua Nghi
quyét Pai hoi lan thu XII cia Pang
va cac nghi quyét, chi thi, huéng
dan ctia Ban Chap hanh Trung
uang, Bé Chinh tri, Ban Bi thu, tiép
tuc ddy manh cong tac xay dung,
chinh déng Pang toan dién, déng
bé ca vé tu tudng, chinh tri, dao
duc, t6 chic va can bd; da xuat
phét tir dac thia cia Pang bo Khéi
va yéu cau ctia viéc déi méi, sap
x€p lai va nang cao hiéu qua cla
cac doanh nghiép nha nudc dé
déi mdi phuong thiic lanh dao cua
Pang tai cac doanh nghiép...
Trong nhiing nam tdi, tinh hinh
thé gidi, khu vuc va trong nudc cé
ca nhiing thuan lgi va thai co, khé
khan va thach thuc dan xen, dat ra
nhiéu van dé mdi, nhiém vu méi
phiic tap hon déi véi Bang bo Khoi
Doanh nghiép Trung uang. Cling
vdi tién trinh day manh toan dién,
dong bd cong cude déi mdi, hoi
nhap va phat trién chia dat nudc,
déng chi Nguyén Xuan Thang yéu
cau Pang bé Khéi doanh nghiép
Trung uong cling vai cap uy cac cap
phat huy vai trd quan trong trong
viéc khoi day khat vong phat trién
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dat nudc, cu thé hoa su lanh dao
nham trién khai thuc hién dudng
I6i phat trién nén kinh té thi trudng
dinh hudng xa héi chi nghia, trong
dé doanh nghiép nha nudc dong
vai tro nong cét, dinh huéng, dan
dat, bao dam cac can doéi lén cla
nén kinh té thuc hién tién b, cong
bang xa hoi, cling cé quéc phong,
an ninh vimng chac.

NO LUC NHIEU HON DE
HOAN THANH MUC TIEU
GIAI DPOAN MOI

Trong nhiém ky 2020 - 2025, Bang
bé Khéi Doanh nghiép Trung uong
xac dinh muc tiéu téng quat la: “Tang
cudng xdy dung Bang bd trong sach,
viing manh; phat huy y chi, stic manh
doan két va nang luc déi méi sang
tao; tiép tuc lanh dao day manh thuc
hién chi truong cd cau lai, ndng cao
hiéu qua dé doanh nghiép nha nudc
gilr viing vai trd ndng cot va dan dat
trong nén kinh té thi truéing dinh
huéng xa héi chi nghia”.

Toan Bang bé sé né luc, phan
dau dat cac chi tiéu:

Vé céng tac xay dung Dang:

Té chiic Bang truc thuéc Pang b
Khéi hoan thanh tét nhiém vu dat
75%/nam. T6 chuic co s& dang hoan
thanh t6t nhiém vu dat 80%/nam.
Déng vién hoan thanh tét nhiém vu
dat 80%/nam. Két nap trung binh
2.200 dang vién/nam.

Vé lanh dao thuc hién nhiém vu
chinh tri: Tang trudng doanh thu
binh quan 9%/nam. Lagi nhuan trudc
thué tang binh quan 8%/nam. Ty
suat lgi nhuan trén von chi sé& hiru
dat binh quan 8%/nam. N6p ngan
sach hang nam dam bao 100% theo
dung ké hoach clia cac co quan co
tham quyén giao. Thu nhap cua
ngudi lao déng tang binh quan tur
5%j/nam. Riéng khéi ngan hang
thuang mai: Tong tai san tang 10%/
nam; Tang trudng tin dung 10%/
nam; Loi nhudn trudc thué tang
12%/nam; Ty I& ng xau dudi 3%.

Pé dat duoc cac muc tiéu, Dai
héi cling xac dinh 10 nhiém vu, giai
phap chi yéu:

M6t |3, tang cudng xay dung
Pang vé tu tudng chinh tri, dao diic;

6 ] Pau tu Phat trién

Dai biéu du'Pai héi bé phiéu bau Ban Chdp hanh Bdng b
Khéi Doanh nghiép Trung uong nhiém ky 2020 - 2025

nang cao ban linh chinh tri, phan
chat dao duc, trinh do tri tué, tinh
chién dau cla toan Pang bé. Giu
viing ban chat giai cap cong nhan
clia Dang; bdo vé ving chac nén
tang tu tudng cua Bang. Gido duc,
phat huy truyén théng yéu nudc va
cach mang.

Hai |3, tap trung xay dung Bang
vé td chuc, can bé. Hoan thién té
chitc bé may clia té chifc. Thuc hién
nghiém cac quy dinh, huéng dan
ctia Trung uong vé tiéu chuan, diéu
kién, quy trinh trong viéc danh gia,
quy hoach, bé nhiém, luan chuyén
can bo. Tang cudng cdng tac bao vé
chinh tri ndi bé, céng tac té chiic co
sé& dang, két nap dang vién.

Ba I3, tao su chuyén bién manh
mé vé céng tac kiém tra, gidm sat,
ky ludt Pang; xay dung va thuc hién
nghiém tic chuong trinh kiém tra,
giam sat. Phoi hop chit ché va dong
b6 gilta kiém tra, gidm sat vdi noi
chinh, thanh tra, kiém toan; phat
huy vai trd nong c6t cia uy ban
kiém tra cac cap.

Bon I3, kién quyét, kién tri dau
tranh phong, chéng tham nhiing,
lang phi. K&t hap chat ché gilia tich
cuc phong ngtra, chi déng phat
hién, xtf ly nghiém minh hanh vi
tham nhing, lang phi.

Nam la, d6i mai phuong thic
hoat dong cong tac dan van va lanh
dao cac td chuic chinh tri - xa héi.
Thuc hién Quy ché cong tac dan
van, Quy ché dan chli & co s&; gan
dan van cla Bang véi dan van chinh
quyén.
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Sau la, tiép tuc déi méi phuong
thitc lanh dao ctia Pang vé phuang
phap, phong cach, |é 16i; cii cach
hanh chinh va ing dung cong nghé
théng tin.

Bay la, day manh co cau lai, di
mai va nang cao hiéu qua san xudt,
kinh doanh, dich vu; bdo toan vén,
tai san nha nudc, gia tri doanh
nghiép; bao dam viéc lam, thu nhap
cho ngudi lao dong.

Tam I3, tdng cudng cong tac
dau tu, nang cao nang luc quan tri
doanh nghiép va chat lugng nguén
nhan luc; thuc hién cé hiéu qua tién
trinh héi nhap kinh té quéc t&, chu
dong tham gia cudc Cach mang
cong nghiép lan thir tu.

Chin I3, di dau thuc hién cac
chuong trinh an sinh xa hoéi; bao vé
moi trudng, phat trién kinh té vdi
bdo dam quéc phong, an ninh.

Mudi 13, tiép tuc xdy dung va thuc
hién van héa doanh nghiép, xay
dung con ngudi phat trién toan dién.

Trong nhiém ky 2020 - 2025, toan
DBéang bé tap trung thuc hién 5 nhiém
vu trong tam, 4 dot pha phat trién.

Vé 5 nhiém vu trong tam: (i) Day
manh xay dung, chinh dén Pang
ngang tam nhiém vu chinh tri; kién
toan t6 chiic bdé may cia doanh
nghiép. Pay manh cai cach hanh
chinh; d3u tranh phong, chéng
tham nhing, lang phi, Igi ich nhém.
Phat trién nguén nhan luc chat
Iugng cao va déi ngl can bd cac
cdp, nhat la can bé chii chét clia
doanh nghiép. (ii} Lanh dao viéc co
cau lai, d6i méi va nang cao hiéu
qua doanh nghiép nha nuéc; day
manh (ng dung khoa hoc va céng
nghé; nang cao nang suat, chat
Iugng, hiéu qua, sic canh tranh cha
doanh nghiép; huy dong, phan bé,
st dung c6 hiéu qua tai san, von,
cac nguodn luc, tao dong luc dé
phat trién nhanh va bén virng. Gan
trach nhiém doanh nghiép nha
nudc vdi bao vé mai trudng; phat
trién kinh té két hgp vai bado dam
quoc phong, an ninh; thuc hién
cac chuong trinh an sinh xa héi. (jii)
Chu déng, tich cuc hdi nhap kinh
té quoc té. Sém thich nghi véi cac
hiép dinh thuong mai tu do, hiép
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Déng chi Truong Thi Mai - Uy vién B Chinh tri, Bi thu Trung vong Ddng, Truéng Ban Ddn védn Trung uong - chiic mirng Ban Chdp hanh

dinh hgp tac mdi; ing phé cé hiéu
qua céc bién déng bat thuang. Gil
viing, md rong thi trudng trong va
ngoai nudc. Tiép tuc thuc hién tot
Cudc van dong “Ngudi Viét Nam
uu tién dung hang Viét Nam”. (iv)
Tiép tuc xay dung va thuc hién van
héa doanh nghiép, xay dung con
ngudi phat trién toan dién. Xay
dung doanh nghiép déng thuan,
ky cuong, doan két, van minh; cling
c6 long tin cua xa héi déi véi doanh
nghiép nha nudc. (v) Thudng
xuyén, chii dong dé xuat giai phap
thdo g& kho khan, vuéng mac vé
co ché, chinh sach trong hoat déng
dau tu, san xuat kinh doanh. Tham
gia xay dung cac nghi quyét clia
Bang, chinh sach, phap luat cua
Nha nudc.

Vé 4 d6t pha phat trién: (i) Giai
phéng, huy déng, str dung tiét
kiém, hiéu qua moi nguén luc, nhat
la dat dai, khoa hoc - cong nghé,
van hoéa, con ngudi, tai chinh gid
vifng vai tré then chét va la mét luc
Iugng vat chat quan trong cla kinh
té€ nha nudc trong cac nganh, linh
vuc, dia ban quan trong, thai diém
can thiét. (i) Phat trién nguén nhan
luc chat luong cao, nhat la nguén
nhan luc quan tri, déi nga tri thuc
va nguon can bé chi chét, trong
dung nhan tai; ddy manh chuyén
giao, ing dung, phat trién khoa

hoc - céng nghé; thuc hién déi mdi
sang tao; phat huy siic manh, hé
gia tri van hoa, con ngudi Viét Nam.
(iii) Xay dung, hoan thién ha tang
cong nghé thong tin, tao nén tang
dé nang cao nang suat, chat lugng,
hiéu qua, stfic canh tranh cia nén
kinh t&, phat trién kinh té s6, quan
tri s6. (iv) Phat hién, dé xuat thao
gd nhirng diém nghén, mau thuan,
Iuc can clia co ché, chinh sach,

g6p phan hoan thién thé ché kinh
té thi trudng dinh huéng xa héi
chti nghia. Nang cao chat lugng,
hiéu qua, nang luc canh tranh cta
doanh nghiép nha nudc dé lam t6t
vai tro dan dat phat trién cac doanh
nghiép thuéc thanh phan kinh té
khac.

Pai hoi da thong qua két qua bau
clr Ban Chap hanh Bang bé Khéi
Doanh nghiép Trung uong nhiém ky
2020 - 2025 gém 45 dong chi; bau
Doan dai biéu ctia Pang bé Khaoi di
du Pai héi dai biéu toan quéc lan
thi Xlll cia Bang gom 28 dong chi
dai biéu chinh thic va 04 déng chi
dai biéu du khuyét.

Tai Hoi nghi Ban Chap hanh lan
thir nhat da bau Ban Thudng vu
Pang ty Khéi gém 16 déng chi;
déng chi Y Thanh Ha Nié Kdam - Uy
vién du khuyét Trung uong Pang,
Bi thu Dang iy Khéi Doanh nghiép
Trung uong nhiém ky 2015-2020 -
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Pdng boé Khéi Doanh nghiép Trung uong nhiém ky 2020 - 2025.

dugc tin nhiém bau gilt chic Bi thu
Dang ty Khéi nhiém ky 2020-2025;
bau 04 déng chi gitr chitc Phé Bi
thu Dang Gy Khéi: dong chi Pham
Tan Céng, déng chi Lé Van Chau,
déng chi Hoang Giang va dong chi
Nguyén Buic Phong; bau Uy ban
Kiém tra Bang uy Khéi nhiém ky
2020-2025 gém 11 dbng chi, déng
chi Phan Céng Nam - Uy vién Ban
Thuong vu Dang Gy Khéi - dudc
bau giir chirc Chii nhiém Uy ban
Kiém tra...

Béong chi Phan Bic Tu - Bi thu
Pang ty, Chu tich HDQT BIDV - d3
tring cif Ban Chap hanh Pang bo
Khéi nhiém ky 2020 - 2025, déng
thai la dai dién ctia Bang bé BIDV
du Dai héi dai biéu toan quéc lan
thi Xlll cha Pang.

Pai hoi kéu goi toan thé can bo,
dang vién va ngudi lao déng trong
Khai tiép tuc phat huy truyén théng
doan két, théng nhat, tdn dung thaoi
cd, vuot qua kho khan, thach thic
néu cao tinh than chi déng, sang
tao; day manh phong trao thi dua
yéu nudc, quyét tam phan dau hoan
thanh thang lgi cdc muc tiéu, nhiém
vu ma Nghi quyét Dai hoi dai biéu
Dang bod Khéi Doanh nghiép Trung
uong lan thu Ill, nhiém ky 2020 -
2025 da déra, gop phan cling ca
nudc thuc hién thang loi Nghi quyét
Dai hoi lan thi Xl ctia Bang. 0

Pau tu Phat trién | I
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- ) Bdo cdo cho thay, théi gian qua,
CONG ‘BOAN B| D\/ dudi su lanh dao, chi dao va tao
diéu kién thuan lgi cia Céng doan
NHVN cta Pang ay, Ban lanh dao

cham lo nguoi lao dong |z emcrsmuion

da dat dugc nhiéu két qua ndi bat,
dugc lanh dao cac cap ghi nhan va

hoat dong hiéu qua
> y - Céng doan BIDV ngay cang dugc

kién toan, phu hop vdi mé hinh,

X2 THAO PHUGC mang |udi ctia BIDV, theo d6 Cong
doan luén phat huy vai tré lam cau
Ngay 9/10/2020, lai Ha Ngi, doan cong ldc Cong doan Ngan hang Viél nGi trién khai toan bé nhitng néi
Nam (NHVN) do Pho Bi thu Ban Cdn sy Dang, Pho Thong doc Thuong dung chi dao clia cip Gy Pang, lanh
truc Ngan hang Nha nuwdc, Chu tich Cong doan NHVN Dao Minh T d_f‘_“ Ch“ﬁ"_" mﬁ”‘tf’i mff“ the F’“é‘"
lam truomg doan da c6 budi lam vigc voi Dang 1y, Hoi dong quan tri, Ban ::zz'hlg;{i'r::a: aniinv"ugi?nphvt??
Diéu hanh va Ban Thuwiong vy Cong doan Ngan hang BIDV. va k& hoach kinh doanh hing ndm
clia BIDV.
am du budi lam viéc cé HOAT DONG CONG DOAN Hoat déng kinh doanh ctia BIDV
‘ Pho Cha tich Thuang truc BIDV DAT NHIEU KET QUA hiéu qua; viéc lam, thu nhap va
Céng doan NHVN Nguyén Van | NOI BAT ddi song clia ngudi lao déng ngay
Tan; Bi thu Pang ay, Chu tich Hoi Tai budi lam viéc, Cha tich Cong cang dugc nang cao; cac ché do,
déng quan tri BIDV Phan Biic Tu; doan BIDV Tran Xuan Hoang bao chinh sach déi véi nguoi lao dong
Phé Bi thu Thuang truc Dang Gy, cdo toém tat vé hoat déng clia ngan dugc thuc hién day dd. Ban Lanh
Uy vién HPQT, Chti tich Céng doan | hang, ddi séng clia can bd, doan dao BIDV luén tao diéu kién hé trg
BIDV Tran Xuan Hoang, cung lanh vién, nguoi lao dong; viéc phéi hop vé co s& vat chat va kinh phicho té
dao mot s6 don vi thudéc NHNN gilfa nhiém vu chuyén mén va hoat chiic céng doan hoat dong tét nhat;
va BIDV... déng cong doan. quan tam xdy dung déi ngl can bé
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céng doan tai don vi, phat huy nang
luc, tri tué, dong gop cho su phat
trién clia don vi va hé théng; quyén
lgi cia can bé céng doan ludn dugc
dam bao. Tai BIDV, viéc tuyén dung,
dao tao, quy hoach, bé nhiém can
b6 céng doan chuyén trach duoc
thuc hién binh dang, dling quy dinh
cla BIDV; tao diéu kién dé té chic
cong doan tham gia xay dung co
ché chinh sach, nhat la cac chinh
sach lién quan truc ti€p dén quyén
lgi chia ngudi lao dong. Ngoai ra,
cong tac bao hé lao dong, cai thién
diéu kién lam viéc, cham soc siic
khde ngudi lao déng tai BIDV thuc
hién tét...

Tit Chi thi s6 03-CT/BCS ngay
12/12/2018 ctia Ban Can suBang
NHNN vé nang cao chat lugng, hiéu
qua hoat déng céng doan trong
nganh Ngan hang, Ban Thudng vu
Pang ly BIDV da ban hanh: Chuong
trinh hanh déng s6 16 vé nang cao
chat luang, hiéu qua hoat déong
céng doan trong hé théng BIDV giai
doan 2019-2023; Quy ché phdi hop,
hé trg hoat dong cong doan; TG
chc trién khai nhiéu bién phap, giai
phap xdy dung té chifc céng doan
viing manh ca vé chat luong va sé
lugng, tao su chuyén bién manh
mé vé nhan thuc, y thiic trong doan
vién lao déng va can bd cong doan
cac cap, dap Uing yéu cau, nhiém vu
trong tinh hinh mai.

Dac biét, BIDV la ngan hang dau
tién xay dung khung phap ly cho
cdng tac giam sat cla to chifc céng
doan, ban hanh Nghi quyét lién
tich s6 927 dé phat huy vai tro cla
cac cong doan co sd trong giam
sat hoat dong quan ly ctia don vi,
nham phat hién kip thai nhiing
ddu hiéu vi pham quy ché dan chu
tai co sa.

Cong doan BIDV cling quan tam,
tham hoi, trg cap kip thdi doan vién
va than nhan dau 6m, mic bénh
hiém nghéo, gia dinh cé hoan canh
khé khan tir nguén kinh phi céng
doan va Quy tinh nghia Céng doan
BIDV. Trong ndfa nhiém ky qua,
Céng doan BIDV da trg cdp, tham
héi 937 trudng hgp c6 hoan canh
kho khan véi sé tién trén 7 ty déng,

cac cong doan co sd kip thai ho trg
8869 lugt doan vién, ngudi lao déng
vdi s tién trén 11 ty déng.

TIEP TUC COI NGUOI LAO
DONG LAM TRUNG TAM

Thay mat cho Bang Gy, Héi déng
quan tri BIDV Phan Blc Ta danh
gia cao vai tro cua Céng doan BIDV
trong nhiing ndm qua da lam t&t
vai trd cham lo, bdo vé quyén, lgi
ich cho ngudi lao dong trong toan
hé théng, tich cuc tham gia véi
chuyén mén trong gidm sat, thuc
hién cic quy dinh cdia Nha nudc, cla
Nganh, clia cong doan cap trén ddi
vdi ngudi lao dong, déng gép quan
trong trong két qua chung clia hoat
dong BIDV.

Phé Théng déc Ngan Nha nudc,
Chu tich Cong doan NHVN Pao
Minh T da ghi nhan va danh gia
cao nhiing thanh tich va déng gép
ndi bat cia Cong doan BIDV, nhat la
trong trién khai hiéu qua Chi thi sé
03 ctia Ban Can subang NHNN.

Céc phong trao thi dua lao dong
sang tao, guong ngudi tot viéc tot
da dong gop lén vao hiéu qua quan
tri, kinh doanh cta don vi, xay dung
hinh anh, thuong hiéu can bé BIDV;
Phé Théng déc dé nghi cap Gy dang
chi dao lanh dao chuyén mén tiép
tuc phéi hap tot vdi cong doan
trong trién khai, thuc hién tot cac
noi dung vé thuc hién quy ché déan
chil & co sd tai noi lam viéc, cham

lo, bdo vé quyén lgi cho nguoi lao
déng, tao dugc moi trudng lam viéc
than thién, xay dung dugc tap thé
doan két, vitng manh.

DPong chi Dao Minh Tu cling dé
nghi Ban lanh dao BIDV tiép tuc:
Quan tam, tao diéu kién vé co s&
vat chat, kinh phi, thdi gian, nguén
Iuc cho t6 chuc cong doan hoat
doéng theo diing chuc nang nhiém
vy, phat huy vai tro cla minh; Bam
bao quyén lgi, chinh sach dai ngé
phu hop, kip thai thao gé khd
khan, vuéng méc, nham déng vién,
khuyén khich déi ngii can bo céng
doan, nhat la déi vdi déi ngl can bo
cong doan chuyén trach yén tam
gan bd, nd luc, tdm huyét véi nhiém
vu don vi giao...

Vé hoat dong cong doan, Phé
Théng déc yéu cau Ban chap hanh,
Ban thudng vu Céng doan BIDV doi
md&i manh mé ndi dung, phuong
thiic hoat déng véi phuong cham
hudng vé co sd, lay ca sé lam dia
ban hoat dong, ldy doan vién, ngudi
lao déng lam trung tam; té chiic cac
hoat déng c6 tinh chiéu sau, hoat
déng phong trao phai thiét thuc,
hiéu qua, gan vaéi thuc hién nhiém
vu chuyén mén. 1

Trong nua nhiém ky qua, Cong doan BIDV da trg cdp,
théim hoi 937 truting hop c6 hodn ednh khd khdn véi s6
tién trén 7 ty dong.

Thang 10. 2020 PéutuPhattrién | O



HOC TAP VA LAM THEO TU TUONG, DAO BUC, PHONG CACH HO CHI MINH

T2, MAILAN

inh théi, Chu tich H6 Chi Minh
S rat quan tam dén viéc xay

dung phong cach, I€ 16i lam
viéc ctia doi ngi can bo.

Phong céch lam viéc la téng hop
nhiing phuong phap, cich thic,
bién phép, tic phong, I& 16i lam viéc
dé van dung cac kién thuic, tri thiic
khoa hoc vao thuc tién dem lai hiéu
qua. Pay la yéu t6 dac biét quan
trong cau thanh pham chat, nang
luc cia doi ngii can bé. Thuc té
cho thay, c6 déi khi cong viéc hoan
thanh chua tét khéng phai do thiéu
kién thuic va su nhiét tinh, trach
nhiém hay phuang tién, vat chat
bao dam ma lai do phong cach lam
viéc chua phu hgp. Phong cach lam
viéc khoa hoc doi héi cach lam viéc
phu hgp véi quy luat khach quan,
mang tinh ké hoach, bai ban, sang

10 | Pau tu Phat trién

Lam viéc
Chu

:khoa hoc tho phng cach

tich IHo Chi Minh

tao va hiéu qua. Piéu do khéng chi
dang déi vai ngudi dang vién ma
V@i tat cd moi ngudi ca trong céng
viéc va cudc song hang ngay.
Nhiing nam vira qua, dudi su chi
dao quyét liét ciia Ban Giam doc,
Ban chi Gy cling su dong long, nhiét
huyét ctia can b, tap thé Trung
tam thé cling da va dang dan xay
dung dugc van hoéa hoc hdi, sang
tao, lan tda tinh than yéu nghé cling
nhu hinh thanh phong cach lam
viéc khoa hoc theo tu tudng Hé Chi
Minh trén pham vi toan trung tam.

HIEU DUNG VE PHONG
CACH LAM VIEC KHOA
HOC

Phong cach la cung cach, cach
thdc hanh xi cia mét ngudi hay
mot nhom ngudi, né thé hién nhat

Thang 10. 2020

quan trong lao déng, hoc tap, sinh
hoat, tao nén cai riéng cda mot

ca nhan, phan biét ho véi nhiing
ngudi khac. Phong cach hinh
thanh trén co s& vé tu tudng, dao
duc, 16i séng, tai nang, s& truéng,
khi chat... Phong cach lam viéc
khoa hoc doéi hoi khi xem xét va
quyét dinh moi viéc déu phai diéu
tra, nghién clu, phan tich toan
dién, phai tén trong quy trinh ra
quyét dinh, tranh thi y kién clia
tap thé lanh dao va quan ching.
Bac chi ro: “Gap mai van dé, ta phai
dat cau hoi: vi sao c6 van dé nay?
xU tri nhu thé nay, két qua séra
sao ? Phai suy tinh ky luéng. Ché
hap tap, ché lam bia, ché lam liéu.
Ché gap sao lam vay”. Viéc gi cling
phai diéu tra ré rang, can than roi
mdi quyét dinh va thuc hién dén



ndi, dén chon. Dic biét, doi vai
nhiing van dé mdi, phuc tap co
anh hudng |én téi té chitc can phai
lam thdr, lam diém trude khi quyét
dinh. Tuyét déi khéng ra quyét
dinh khi chua cé théng tin day du,
chua cé phuong an tinh toan hiéu
qua. Tranh chd quan duy y chi, che
gidu khuyét diém dé chay theo
thanh tich.

Lam viéc khoa hoc nghia la lam
viéc phai c6 muc dich va ké hoach
ro rang, thiét thuc. Muén co ké
hoach khoa hoc thi ngudi can bé
phai “Viéc chinh, viéc gdp thi lam
trudc. Khéng nén luém thudm,
khéng c6 ké hoach, gap viéc nao,
lam viéc dy". Hét siic trdnh chuyén
vach ra “Chuong trinh céng tac
thi qua rong ma kém thiét thuc”.
Ngudi c6 phong cach lam viéc
khoa hoc luén biét quy trong thai
gian, biét gi& nao lam viéc dy va
c6 nang luc gidi quyét cong viéc
mét cach tot nhat trong mot thai
gian ngan nhat. Nguai ting noi: “
Thai gi& ciing can phai tiét kiém
nhu ctia cai, clia cai hét con cé
thé lam thém khi thai gian da qua
roi khéng bao gid kéo lai dugc...”
Nguoi can bd phai biét tiét kiém
thai gian ciia minh nhung clng
phai biét tiét kiém thai gian cho
ngudi khac. Cach tét nhat la tap
trung giai quyét dut diém ting
cong viéc, khéng nén 6m dém.

Moi su vat, hién tugng luén
luén van déng va bién déi khéng
nglng. Bai vay, trong qua trinh
thuc thi nhiém vu doi héi ngudi
can bé phai khéng ngling sang
tao, d6i mdi cdi c, cai lac hiu, céi
khéng con phu hop va lam mai
nhiing ci chua co trong tién &, dé
tim ra huéng di mdi, cach lam hay.
Ch tich H6 Chi Minh yéu cau can
bé phai: “cé tinh than sang tao, tim
toi cdi mdi, hoc tap cdi mdi, ing hd
cai mdi, thuc hién cai méi thi viéc gi
cling lam dugc”. Tinh sang tao thé
hién & ché, ngudi can bé phai chi
déng, sang tao trong cu thé hoa
quan diém, dudng I6i clia Pang
cho pht hgp véi dia phuong, don

vi, d6i mdi phuong phap céng tac
theo hudng hién dai.

XAY DUNG PHONG CACH
LAM VIEC KHOA HOC TAI
TRUNG TAM THE BIDV

Phong cach lam viéc khoa hoc
gilp céng viéc dugc gidi quyét hiéu
qua, mang lai lgi ich cho ban than c
nhan va té chuic. Xay dung phong
cach lam viéc khoa hoc khéng chi
dat ra déi vai doi ngu dang vién ma
vdi tat ca cac can b, ngudi lao dong
trong madi t6 chic. Kinh doanh thé
- mét san pham cé ham lugng coéng
nghé cao lai bi canh tranh manh mé
bdi cac san pham tir cac ngan hang
déi thu, cac cong ty fintech trén thi
trudng nén viéc xay dung phong
cach lam viéc khoa hoc la mét trong
nhitng yéu cau hang dau, xuyén
sudt nhifng ndm qua tai Trung tdm
thé va tham nhuan trong méi carder
chung toi.

Pang bé trung tam da tap trung
lanh dao trién khai dong thoi day
manh hoc tap va lam theo tu tudng,
dao dic, phong cach Hé Chi Minh,
dua néi dung hoc tap va lam theo tu
tudng, dao duc, phong cach H6 Chi
Minh vao cac dot sinh hoat dinh ky,
sinh hoat chuyén dé clia Pang bo
gan vdi nhiém vu chuyén mén cla
don vi. Pang bo chi dao doan thanh
nién va cong doan td chifc chuong
trinh thi dua sang kién cai tién dé
nang cao hiéu qua cong viéc. Cac
sang kién, cdi tién dugc dé xudt tur
moi nhom sé dugc téng hop va bao
vé trudc Ban giam doc. Dac biét
nhitng sang kién cai tién cé tinh 4p
dung cao, nhan réng sé nhan dugc
nhitng phan thudng nhat dinh.
Chinh vi vay, phong trao da thu hat
dugc su hudng ng nhiét tinh cta
cac doan vién cong doan, dang vién
g6p phan tao tam ly phan khéi lam
viéc cng nhu lan téa phong cach
lam viéc khoa hoc, siang tao trong
toan trung tam.

Binh ky Dang b té chiic danh
gia nhiing viéc da lam dugc, chua
lam duoc, dé ra giai phap thuc hién
trong thdi gian téi. Dang vién, quan
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chiing clia Pang bé, trudc hét la cac
déng chi cdp uy, Bi thu Dang bé, Bi
thu chi bé, trudng, phé cac phong
chuyén mén déu xac dinh ro y thic,
trach nhiém ctia minh trong linh vuc
dugc phan céng phu trach, thudng
xuyén tu dudng, rén luyén, phat huy
vai trd néu guong trong hoc tap va
lam theo tu tudng, dao duc, phong
cach H6 Chi Minh. Luén guong mau
trong d6i mdi tac phong, 1€ |6i lam
viéc cling nhu trong céng tac; rén
luyén pham chat dao duic, 16i séng
trong sang, lanh manh; guang mau
thuc hién nhiém vy, y thic ky luat
trong sinh hoat dang, guang mau
tu hoc tap nang cao chat lugng
chuyén mén nghiép vu.

Vi déi ngii can bo tré tudi, nhiét
huyét vai cong viéc, cac anh chilanh
dao c6 kinh nghiém trong cong tac
cting nhu truyén Ifa cho can bo da
g6p phan mang lai thanh céng cho
trung tam thé va thé BIDV nhiing
nam vifa qua. Rat nhiéu giai thuéng
danh gia tir cac t6 chuic thé, cac té
chifc quéc té danh cho thé BIDV
nhu giadi Ngan hang cé dich vu chap
nhan thé va quan ly dong tién tét
nhat Viét Nam nam 2019 do The
Asian Banker ting, 4 nam lién tiép
nhan gidi Thé tin dung tét nhat Viét
Nam va 3 nam lién tiép c6 Dich vu
thanh todn thé POS/ATM t6t nhat
do International Finance Magazine
binh chon... Véi cac giai thudng da
dat dugc, uy tin vi thé clia BIDV va
thi phan thé BIDV trén thi trudng
ngay cang dugc cling cd.

Cach mang céng nghiép 4.0
cling su phat trién manh mé cla cac
cong ty Fintech, su canh tranh gilra
cac ngan hang dang dat ra rat nhiéu
thach thic véi BIDV néi chung va
thé BIDV nai riéng. N6 doi hoi su
nghiém tuc nghién clu, hoc tap va
rén luyén dé uing dung cac tién bo
khoa hoc ky thuat vao céng viéc.
Yéu cau dé duoc dat ra vdi ca doi
ngil ngudi lao ddng nhung trudc
hét cac dang vién sé phai la ngudi
guong mau, di dau dé dam bao su
thanh céng cho thé trudc nhiing
yéu cau thai ky méi. 0
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HOC TAP VA LAM THEO TU TUONG, DAO BUC, PHONG CACH HO CHI MINH

TU CAU CHUYEN VE
BA CHIEC BALO CUA

X THU HANG

6i van nhd rat ro li do 6ng
‘ Nguyén Sy Hong - Giam déc

BIDV Quang Tri phat biéu
trong budi van déng thanh lap quy
“Nguyén tam” ctia chi nhanh: “Cé
thé ching ta bay gio da tam du day
vé moi thi, nhung dau dé xung
quanh ta, trén manh dat anh hung
nhung van con nghéo khé nay, van
con rat nhiéu nhiing hoan canh
dang thuang can su dong vién, sé
chia ctia moi ngudi”.

Chi bang tdm long thién nguyén
ctia mbi cdn bd nhan vién, ci moi
sang thi hai tuan dau tién cla
thang, sau budi & chao ¢ cla chi
nhanh, chiing téi lai tién hanh dong
quy Nguyén tam. Va nhu thé quy
Nguyén tam ctia chi nhanh da hoat
déng ducgc gan 5 nam. 5 nam tuy
khéng phai la I6n, s6 tién dong gop
khéng phai la nhiéu nhung chiing
t6i rat tu hao khi su chung sic clia
can bé trong chi nhanh da dén tan
tay hang tram bénh nhan nghéo,
doéng vién cac hoan canh gia dinh
gap kho khan, tang thuang, dau
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khé. Piéu dac biét la, mébi 1an trao
quy Nguyén Tam, dong chi Nguyén
Sy Hong luén la ngudi truc tiép di

va trao nhiing mén qua nho dy dén
tan tay nhiing bénh nhan nghéo,
nhiing gia dinh cé hoan canh dang
thuong. Ba la diéu gian di, xuat phat
tir tdm long clia déng chi cling nhu
tam long clia cac can bd nhan vién,
cling gian di va v6 cling y nghia nhu
cai tén cda né “Nguyén tam”- Thién
nguyén xuat phat tir tam long.

T6i lai nhé dén cau chuyén vé “ba
chiéc ba 16" ctia Bac hé. Cau chuyén
nay dugc trich trong tap “117
chuyén ké vé tdm guong dao duic
H6 Chi Minh” clia Ban tuyén giao
Trung Uong do Nha xudt ban Chinh
tri quéc gia xudt ban nam 2007

Cau chuyén gian di ma sau sac
nhu biét bao cau chuyén ké vé
Ngudi, nhung qua do6, ching ta
lai thay dugc & Bac su cong tam,
céng bang, lubn muén chia sé cong
viéc vdi tat cd moi ngudi. Mac du &
cuong vi lanh dao, luén dugc cac
déng chi nhudng nhiing viéc nhe
nhung khéng bao gi& Nguai nhan
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nhing dac quyén ay. Véi Bac, viéc
chia sé cong viéc va kho khan cing
moi ngudi la moét théi quen khéng
thé thiéu trong phong cach séng va
chi cé lao ddng mdi thuc su mang
lai hanh phtic cho con ngudi. Cau
chuyén vé “3 chiéc ba 16" clia Bac
da cho ching ta mét bai hoc sau
sac vé gia tri clia tinh than céng
bang, tinh than doan két, gia tri clia
tinh than tuong than tugng ai giup
d& nhau trong cudc séng, trong
cong viéc.

C6 thé ndi, véi nhitng mén qua
nhd BIDV Quang Tri trao tan tay
dén nhiing ngudi khé khan tir quy
“Nguyén tam” clng la cai cach ma
BIDV Quang Tri dang “Hoc tap va
lam theo tam guong dao dic H6 Chi
Minh". Ngoai viéc nd luc hoan thanh
ké& hoach kinh doanh dugc giao,
chiing t6i luén luén cd gang déng
hanh cling cac hoat dong thién
nguyén nham lan toa gia tri tot dep
cuia tinh than doan két, tuong than
tuong ai, chia sé déng vién giup dé
nhau trong cudc song. Nam nam
déng hanh cling quy Nguyén tam,
chiing t6i biét, ngoai kia van con rat
nhiéu nhimg hoan canh kho khan
can gilp da, va vi thé chiing toi can
c6 gang dé quy Nguyén tam ngay
cang lén manh, dé nhiéu hon nia
cac hoat dong thién nguyén cé y
nghia dén nhiéu han véi moi ngudi,
moi mién.

Vi cau chuyén vé 3 chiéc ba 16
clia Bac, c6 18 méi moét chiing ta con
nhiéu diéu dé ngam nghi, hoc tap
va lam theo trong cong viéc cling
nhu trong ca cuéc séng hang ngay.
Va nhiing ai van con dang md ho vé
tinh than trach nhiém vdi cong viéc,
tinh than sé chia, tuang than tuong
ai vdi xa hoi, hay hoc tap Ngudi - vi
cha gia kinh yéu ctia dan toéc, la
biéu tugng sang ngai vé dao duic
va nhan cach — dé céng hién nhiéu
haon, tot dep han cho cong viéc va
cho xa héi, nhu tinh than va y nghia
clia cau chuyén vé ba chiéc ba 16 ma
Bac dé lai cho chiing ta.



Ban Tuyén gmo Trung -
K ngay 21/5/2020 ciia Dang ity
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9Ol TUONG, THOI GIAN DU THI

@ Déi tuong du thi: Cic don vi, cd nhan la CBCNV trong
hé théng BIDV
@ Thoi gian du thi: T ngay 5/5/2020 dén hét ngay 31/11/2020

CHU DE NOI DUNG

@ Nhiing ciu chuyén viét vé tu tuéng, dao diic, phong cach Chu tich
Ho Chi Minh (Khuyén khich nhiing tu ligu thoéng tin mdi dudc chinh thiic
cong bo trong thoi gian gan day - Co trich dan nguon).

@® Nhiing ciu chuyén thé hién long thanh kinh, tri 4n sau sic ctia nhan
dan Viét Nam va tinh cam yéu mén, kinh trong clia nhin dan cic midc
trén thé gidi d6i vai Cha tich Hé Chi Minh.

@ Gidi thiéu vé guong ngudi tot, viéc tot; cic tim guong vé 16i séng
gian di, tiét kiém... cia can bo BIDV trong cong viéc va cudc song

thuding ngay.

QUY DINH VE TAC PHAM DU THI

® Bai viét co do dai tit 300 chid dén 1.500 chit, c6 hinh d&nh minh hoa
(*Lutu y: Hinh dnh minh hoa gan lién vdi su kién dugc ké lai trong bai viét
hodc phii hop véi noi dung bai viét...)

@ Bai viét dugc phép sii dung thong tin tu liéu vé Chu tich H6 Chi
Minh da dugc dang tai trén cic phuong tién thong tin nhu sich, bao
gidy, bao mang, dai phat thanh, dai truyén hinh...

.....

CO CAU GIAI THUONG

* Déi vdi tap thé:

¥ 01 Giai Nhit: Danh cho tap thé c6 s6 lugng tic phim dat gidi ca
nhén cao nhat

¥ 01 Gidi Nhi: Danh cho tép thé c6 s6 luong tic phdm tham gia nhiéu
nhit va dat gidi nhiéu nhat.

“¥ 01 Giai Ba: Danh cho tap thé co s6 lugng tac gia, tic phim tham gia
gidi cao va co nhiéu tac pham dat yéu ciu chat lugng

* Déi vdi cd nhan: 01 Giai Pac biét, 02 Giai Nhat, 03 Giai Nhi, 04 Giai

Ba, 05 Giai Khuyén khich.

KHEN THUONG TAP THE VA CA NHAN

* Déi vdi tap thé: Puoc ting Gidy khen ctia Ban Thuong vu Pang uy
Ngan hang TMCP Pau tu va Phait trién Viét Nam

* Déi vdi cd nhan: Dugc ting Gidy khen cta Ban Thudng vu Pang ay
Ngin hang TMCP Ddu tu va Phat trién Viét Nam va khen thudng bang
tién mat, cac muic khen thuéng cu thé nhu sau:

¥ 01 Giai Dic biét: 5.000.000d

¥ 02 Gii Nhit: 4.000.0004/Giai

¥ 03 Giai Nhi: 3.000.000d/Giai

¥ 04 Giai Ba: 2.000.000d/Giai

¥ 05 Giai Khuyén khich: 1.000.000d/Giai

Dia chi gili tdc pham du thi: Ban Bién tap Ban tin Dau tu Phat trién - tang 18, thap BIDV, 35 Hang Vi, Hoan Kiém, Ha Néi.

Email: bantindautu@bidv.com.vn




CHO VAY TIEU DUNG - CO HOI BUT PHA THOI COVID-19

Do anh hwong cua dich
Covid- 19 cdc chudi cung
ung bi diet gay, nguoi dan lai
¢6 xu huwong lich kiem nhieu
hon khién san xudl hang héa
cang ngung lré. Kich cau liéu
dung nii dia dé khai dong lai
vong quay cua san xudl - liew
dung, thic day tang trneng
kinh ¢ la mot trong nhitng
gidi phdp ma nhieu quoc gia
trén thé gioi dang dp dung,
trong do Viét Nam.

Cho vay tiéu dunc

| Ol RA CHO TANG TRUONG
TIN DUNG CUOINAM

L2 AN BINH

LAI SUAT THAP - CO HOI
KIiCH CAU TIEU DUNG

Quy mo thi trudng tai chinh tiéu
dung Viét Nam nhiing nam gan day
lién tuc tang manh, tir muc 646.000
ty déng ndam 2016 1én 1 triéu ty
dong vao nam 2019, chua ké ngudi
dan vay tiéu diing qua cac kénh
khéng chinh théng, vay tin dung
den. Do d¢, tiém nang tang trudng
tin dung tiéu dung cta thi trudng
gan 100 triéu dan con rat I6n. Béi
ty lé cho vay tiéu dung trén téng
du ng & Viét Nam mdi dat khoang
11,4% - kha thap so vdi binh quan &
cac nudc phat trién dat 40-50%. Dac
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biét, trong béi canh khu vuc san
xudt kinh doanh dang kho khan nhu
hién nay thi cho vay tiéu dung dugc
cho la giai phap hitu ich nham thuc
day tiéu dung, tao diéu kién cho san
xudt hang héa, dich vu tang tré lai.
Pay ciing la hudng di dugc chinh
phut va NHNN khuyén khich cac
TCTD ap dung nham gép phan thiic
day tang trudng kinh té.

Yéu t6 thuan lgi la chung ta
dang kiém soat tot dich Covid 19;
Kinh té quy [11/2020 da bat dau hoi
phuc, tao da cho su phuc héi ctia
tang trudng kinh té nam 2020. bé
tiép tuc thuc hién thang lgi “muc
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tiéu kép”, phan dau dat cao nhat
cac muc tiéu, chi tiéu nam 2020,
trong d6 tang trudng kinh té dat ti
2 - 3%, chinh pha chud truong kich
cau san xuat, tiéu ding trong nudc.
Va theo théng I&, cau tiéu dung sé
tang trong nhing thang cudi nam.
V6i nhing diéu kién thuan lgi nay
cac NHTM d3, dang dua nhau tung
ra nhiing chuong trinh cho vay tiéu
ding lai suat thap. Hién da cé ngan
hang cho vay tiéu ding lai suat uu
dai 0% trong thang dau tién; 8,5%
trong 11 thang tiép theo vdi khé
udc nhan ng toi thiéu 24 thang.
Hay chuong trinh cho vay lai suat
thap ap dung cho cic khoan giai
ngan tir ngay 20/10 cia mot NHTM
Nha nudc déi vdi cac nhu cau vay
tiéu dung nhu mua nha, xay sira
nha, mua xe 6 to... |3i suit uu dai
chi tir 6,79%/nam, c6 dinh trong 06
hoac 12 thang dau tién. Mot ngan
hang khac, trong 9 thang nam
2020 doanh s6 cho vay tiéu dung
da dat 17.102 ty dong, du ng dat
2.488 ty déng - gap 5 lan so vai ké



hoach gidi ngan 5.000 ty déng
(cho nhing mén vay tiéu

diing t6i da 30 triéu déng
khéng 6 tai san bao dam,

xét duyét, giai ngan trong
ngay)...Nhitng con sé nay

la minh chitng cho thdy nhu
cau tiéu dung cla thi trudng
gan 100 triéu dan rat Ion, sé trd
thanh 16i ra cho tang trudng tin
dung cubi nam, vdi ky vong sé dat
muc tang 9-10% trong nam nay.

CANH TRANH KHOC LIET,
CO QUAN QUAN LY PHAI
CANH CHUNG

Nhin chung lai suat cho vay tiéu
dung, du dang & mitc thap nhu
hién nay nhung van cao haon so vdi
lai suat cho vay cac linh vuc khac
nhu san xuat, kinh doanh; hay cho
vay cac linh vuc uu tién (chi 4,5%/
nam). Chinh vi thé ap luc canh
tranh trong cho vay tiéu dung rat
Ién. Khéng chi vi anh hudng bdai
dich Covid ma nhitng nam gan day
rat nhiéu NHTM da |ay viéc phuc
vu khach hang ca nhan lam trung
tam. Cac ngan hang lién tuc tung
ra nhifng san pham combo nham
dap (ing t6i da nhu cau tiéu dung
cla khach hang. Khéng nhimg thé,
nhiéu ngan hang da lién két vdi doi
tac ngoai dé md céng ty tai chinh;
va hién thi trudng cling da cé mat
cbéng ty tai chinh 100% vén nudc
ngoai nhu Lotte Finance, Shinhan
Finance, Hyundai Card hay Ant
Financial... déu rdt manh vé tiém
Iuc tai chinh lan kinh nghiém trong
cho vay tiéu dung. Tinh chung,
khéng ké mang lugi cac chi nhanh
NHTM, trén toan hé théng hién
¢ 16 cong ty tai chinh dang hoat
ddng, trong dé ¢6 12 cong ty tai
chinh tin dung tiéu dung.

Tat nhién lgi nhuén cao thi rai
ro cing khéng nhé. Méi ngan hang
lai phai cé hé théng sang loc va xay
dung kho dr liéu khach hang nham
giam thiéu rui ro trong cho vay tiéu
ding. Do tac déng cla dich Covid
19 khién thu nhap clia ngudi dan
giam, cac chuyén gia khuyén cio
cho vay tiéu dung nén tap trung
vao nhing nhu cau thiét yéu va

kiém soat muc dich st dung vén vay
clia khach hang dé giam thiéu rai
ro. Dan cl, gan day cac ngan hang
déng loat rao ban tai san dam bao
khodn vay la 6 té, bat dong san nghi
duédng la dau hiéu cho thay riiro
trong cho vay hang xa xi, hang héa
khong thiét yéu.

Vi toc dob tang trudng cao gap
do6i muc tang trudng chung cha tin
dung hang nam, tin dung tiéu dung
luén khién NHNN lo ngai, phai ding
cac bién phap cing ran dé kiém
soat. NHNN da ban hanh Théng tu
s 18/2019/TT-NHNN stia déi, bé
sung mot s6 diéu clia Théng tu s
43/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016
vé cho vay tiéu diing clia cdng ty tai
chinh theo huéng minh bach héa
hon, va cling quy dinh chat ché han
vé thu ng, x(r ly khiéu nai nham kiém
soat va giam rdi ro phat sinh tir hoat
dodng cua cac cong ty tai chinh, bao
vé quyén lgi khach hang, ddm bao
hoat dong cho vay tiéu dung phat
trién an toan, bén ving, lanh manh.
NHNN cling thuong xuyén c6 cac
cong van chi dao NHNN chi nhanh
tinh, thanh phé kiém soat tét viéc
cap tin dung tiéu dung, phuc vu doi
sdng clia cac cong ty tai chinh tiéu
dung, chi nhanh va van phong dai
dién cla cac cong ty tai chinh tiéu
dung; déng thai yéu cau TCTD, céng
ty tai chinh tiéu dung chan chinh
lai hoat dong cho vay tiéu dung, cé
chinh sach lai suat phu hop, thu ng
dam bao minh bach, dung quy dinh.
Bén canh d6, NHNN da tang cudng
lam viéc truc tiép véi mot s6 TCTD
c6 ty trong cap tin dung déi véi linh

vuc tiém an rdi ro, trong d6 ¢6 cap
tin dung tiéu dung & muc cao hoac
c6 xu huéng tang nhanh. NHNN
clng da tiing budc hoan thién cac
co ché, chinh sach quy dinh vé cho
vay tiéu dung va cho vay phuc
vu nhu cau déi séng dé bao dam
quan ly, kiém soat chat ché hoat
doéng cap tin dung nay.

Tuy nhién, mét thuc té khéng
thé phti nhan la cho vay tiéu dung
hién dang gép phan tich cuc trong
giam van nan tin dung den dang
ngay cang hoanh hanh. Chinh vi
thé, dinh huéng ctia NHNN la phat
trién co kiém soat tin dung tiéu
dung. Ong Nguyén Tuan Anh - Vu
trudng Vu Tin dung cac nganh
kinh t& NHNN cho biét, hién NHNN
khéng han ché tin dung tiéu dung.
Thic day tiéu dung la mét trong
nhiing uu tién cta Chinh phd.
Nhung néu cho vay tiéu dung nip
dudi cho vay dau co, dau tu bat
déng san thi NHNN kiém soat rat
chat ché va xit ly nghiém néu ngan
hang nao vi pham. Q)

Tdng trudéng tin dung nhing ndm gdn ddy nhu sau:
ndm 2016 dat 18,25%; ndm 2017 - 18,28%; ndm 2018 -
13,89%; ndm 2019- 13,65%. Trong dé, tin dung phuc doi
$6ng lubn cé miic ndm truéng rdt cao. Cu thé miic tdng
cta tin dung tiéu diang ndm 2016 la 48%; ndm 2017
tdng 36,07%; ndm 2018 - 29,5%%; ndm 2019 - 19,49%.
Bén cubi thdng 92020, mc tdng chung cla tin dung
la 6,09% thi tin dung tiéu ding chiém 19,96% téng cung
tin dung cho nén kinh té Cdu tin dung tiéu ding cao
khién NHNN phdi dp dung cdc bién phdp nhdm kiém
sodt, ngdn ngtia rdi ro ddy chuyén: tdng hé sé rdi ro doi
vdi khodn cho vay phuc vu déi séng ma téng sé tién théa
thudn vay tir04 ty dong tré lén; gidm dén theo I6 trinh ty
Ié nguén vén ngdn han che vay trung dai han..
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CHO VAY TIEU DUNG - CO HOI BUT PHA THOI COVID-19

Pay manh cho vay tiéu dung

TRONG VA SAU DICH BENH COVID-19

X2 TS.NGUYEN TRIi HIEU*

Trong nhitng nam gan day, cung vdi chat heong cudc song ngay cang dwoc nang cao, dich vu cho
vay lieu dung lai Viel Nam da rat phat trien. Tuy nhién, do dich bénh Covid — 19, loc dj lang truong
clta cho vay tieu ding cé phan cham lgi. Vay lam the nao dé cho vay liew ding van phdt trien cd
trong va sau dich bénh nham dap vng nhu cau chi ding cia nguwai dan.

hin mét cach téng thé trong
N cho vay tiéu dung tai Viét

Nam hién nay, cdc NHTM Ia
céc t6 chiiic cho vay I6n nhét. Bén
canh cac NHTM con ¢6 cac cong ty
tai chinh, hé théng céc clfa hang
cam do, P2P lending. Trong tong
thé s6 lugng cho vay tiéu ding,
cac ngan hang chiém khoang 80%,
cac cong ty tai chinh chiém ty |&
nho, cac hiéu cam dé chiém ty |é
nhd hon va moét sé it con lai la cda
P2P lending, mét loai hinh cho vay
“ngang hang" gilia ngudi co tién
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cho vay va ngudi cé nhu cau vay,
qua su két ndi clia mot céng ty
Fintech sit dung CNTT, va cuéi cling
la tin dung den.

SU PHAT TRIEN MANH ME
CUA CHO VAY TIEU DUNG
Tai Viét Nam, cho vay tiéu dung
trong 10 nAm qua tang trudng rat
manh, vdi ty Ié tang trudng khoang
20-30%/nam. Trong khi dé, thu
nhap binh quan dau nguai GDP
tang khoang 6-7%/nam. Trong su
phat trién ctia GDP c6 su ddng gop

Thang 10. 2020

Ién cda chi ding ca nhan. So véi
muic tang trudng thu nhdp binh
quén dau ngudi, tang trudng cho
vay tin dung Ién gap nhiéu lan. Biéu
dd co nghia la, nhu cau vay tién dé
chi duing ca nhan ctia ngudi dan
cang ngay cang lén. Nhu cau nay
chiém khoang 80% ctia GDP. Khi
téc do tang trudng kinh té cao thé
hién chi diing cla ngudi dan ngay
cang cao.

Cho vay tiéu dung déng gép
manh mé trong phat trién kinh té
trong khoang 10 nam qua, dac biét



la cdc NHTM déng vai tro rat quan
trong trong day manh cho vay tiéu
dung. S& di cho vay tiéu dung tang
trudng cao trong nhiing nam qua la
vi nhimng ly do nhu sau:

Thir nhat la do su phat trién clia
dat nudc. Khi dat nudc phat trién,
nhu cau chi diing clia ngudi dan
cling phat trién theo, bao gém céc
nhu ciu vé mua sdm, du lich, gido
duc, an &,y té&, di lai. Piéu dé dan
dén nhu cau vé tai chinh clia ngudi
dan ngay cang tang.

Thit hai, theo théng 1& quéc té,
ngay xua tiéu ding bang tién tiét
kiém, ngay nay con ngudi vay trudc
tra sau. Vay trudc va diing thu nhap
hinh thanh trong tuong lai dé tra ng
gop phan tang trudng cho vay tiéu
dung. Ngay nay, thu nhap la cot I6i
dé di vay tiéu dung.

Thit ba, nhu ciu vé sinh hoat clia
con ngudi cang ngay cang lén, 16n
han trude day 10 dén 30 nam. Cac
nhu cau, doi hoi vé cudc song, gia
ca tang cao nhu tién dién, nudc,
thuc pham tang nhanh khién ngudi
dan phai di vay dé dap (ng nhu cau
thiét yéu hang ngay.

Thir tu, mac da Viét Nam da trai
qua 2 giai doan bung phat cua dich
bénh Covid 19 nhung tac déng cla
dich bénh déi vdi nén kinh té va
ngudi lao déng duoc danh gia la rat
Ién. Nhiéu doanh nghiép pha san,
hang triéu lao déng mat viéc lam.
Khéng ¢6 céng an viéc lam nhung
nhu cau sinh hoat ctia ngudi dan thi
gan nhu khéng thay déi, chi dung
cé nhan gan nhu khéng gidam dan
dén nhiéu nguai phai di vay tién.
Ho di vay ngan hang, cong ty tai
chinh, ngudi than, tiém cam do,
P2P lending va tham chila ... vay
tin dung den. Ly do khién nguoi
dan phai vay tin dung den la khdng
tiép can duoc véi cac kénh cho vay
truyén théng vi phai co tai san dam
bdo, cé thu nhap én dinh... Hon
nia, vi rdi ro nd xau nén cac NHTM
va cong ty tai chinh phai lua chon
khach hang dé cho vay. Khéng phai
bat cit ai c6 nhu cau vay la déu cé
thé vay dugc tir ngan hang. Vay tin
dung den dang day nhiéu nguoi dan
vao hoan canh ngay cang khé khan.

fo

NHUNG THUAN LOI VA
KHO KHAN TRONG CHO
VAY TIEU DUNG

Trudc tién can néi dén su khac
nhau gilfa cho vay tiéu dung clia cac
ngan hang so vdi t6 chiic tin dung
va tin dung den. So véi cac cong ty
tai chinh, ngan hang cho vay cac
khoan tin dung Ién hon, tif vai chuc
triéu dong trd |én vaéi thai han vay
dai va 13i suat thap hon. Cac céng ty
tai chinh cho vay sé tién nhé han, tir
vai triéu déng, va vdi thai han ngan
hon va lai suat cao han. Do dé chi
phi van hanh cho vay tiéu dung cua
ngan hang thap han cac céng ty tai
chinh. Bén canh dé, do rdi ro cla cac
cong ty tai chinh I6n hon do khéng
€6 tai san dam bao nhu ngan hang
ma chi yéu dua vao tai san hinh
thanh tir khoan tién cho vay. Cong
ty tai chinh chap nhan rui ro mat
von hon ngén hang.

Trong cho vay tiéu dung, bién do
lgi nhuan cdia cac ngan hang khoang
3%. C6 nghia rang, néu ngan hang
cho vay 1 mén chang may bi mat
von 100% thi can 33 khach hang
mai dé bu lai s tién da mat. Trong
khi d6, cac cong ty tai chinh cé bién
dé lgi nhuan khoang 20%. C6 nghia
rang néu chdng may mat mot khoan
cho vay thi ho can 5 khach hang méi
dé bui lai khodn da mat.

Thang 10. 2020

Khéach hang ¢6 tai san dam bao
tao thuan lgi cho ngan hang. Ngan
hang c6 tai san dé thanh ly va ban
dé thu héi ng. Véi cac khoan cho vay
bang s6 tiét kiém thi rli ro gan nhu
bang 0. Cac cong ty tai chinh khéng
c6 thuan lgi nay.

Phi clia cdc ngan hang dé chiu
hon nhiéu véi cac khoan phi dinh
gia tai san, céng chung... khoang
5%. Trong khi phi cta cac cong ty
tai chinh nhiéu hon nhu: phi giai
ngan, phi tham dinh, phi quan ly...
I&n t&i 10% trén tong so tién vay.
Théng thuéng, cac t6 chuc P2P
lending ciing ap phi rat cao. Con
tin dung den chi giai ngan khoang
70%/ téng s6 tién vay nhung tinh
Iai trén 100% tién vay. Cé nghia la
nguadi vay 100 déng trén s6 sach
nhung chi dugc nhan 70 déng va
tin dung den tinh lai trén 100 déng.
Phi dich vu cua tin dung den thi
khéng co gidi han. Cong phi va
lai thi ngudi vay tin dung den cé
thé phai trd dén 100% tham chila
1.000%/nam trén so tién vay.

Nhiéu mén cho vay clia ngan
hang la moén cho vay tin chap vi du
nhu cho vay qua phat hanh thé tin
dung va phan Ién ngan hang cho
vay theo thu nhap cua khach hang
va cho vay vdi sé tién Ién gap 2-3 lan
thu nhap hang nam cta khach hang.
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DE 6 can ctr cho vay, cac ngan hang
c6 nhimng phuong phap dé xac dinh
thu nhap cta khach hang nhung

khi khach hang lam vao tinh trang
mat kha nang tra ng thi ngan hang
khéng c6 cach nao doi ng ngoai dua
ra toa an gidi quyét. Viéc cho vay

tin chap la thuan loi nhung ciing la
bat lgi cia ngan hang. Cac cong ty
tai chinh cho vay tin chdp rat it va
thudng c6 tai san dam bao nén viéc
thu héi no dé hon.

Trong khi d6, céc tiém cam dé
bat budc phai cd tai san ddm bao.
P2P lending phan Ién la cho vay tin
chap khi st dung phan mém dé két
néi ngudi cho vay va ngudi can vay.

DE HAN CHE RUI RO
TRONG PHAT TRIEN CHO
VAY TIEU DUNG

Cho vay tiéu dung ludn tiém
an nhiéu ri ro. Tai thai diém nay,
cho vay tiéu diing c6 nhu cau rat
Ién nhung ngudn cung lai han ché.
Cac NHTM va céc té chiic tin dung
dé dat trong cho vay tiéu dung.
Bénh canh d6, tin dung den lai
dang ngay cang nd rd. Vi vay, cho
vay tiéu diing cé thé gap ruiro vé
ng xau. Hién nay, mac di nhu cau
vay tiéu ding clia ngudi dan rat
I6n nhung kha nang tra nag lai suy
giam mot cach tram trong do anh
hudng cua dich bénh Covid-19.
Téc d6 tang trudng cta cho vay
tiéu dung clia cac té chiic tai chinh
truyén théng cham lai rat nhiéu do
lo ngai rii ro. Diéu dé thé hién qua
ty l& tang trudng tin dung trong 9
thang dau nam 2020 vira qua chi
dat 6,09% - day la ty | rat thap so
v@i cac ndm trudc. Ty |é cho vay
tiéu dung/téng cho vay tin dung
clia cdc NHTM cling gidm rat nhiéu,
chi€m khodng 20% va dang trong
xu hudng tiép tuc giam mac di cac
NHTM dang cé gang dé day manh
cho vay tiéu diing. Nhiéu ngan
hang tung ra cac san pham méi dé
cho vay mét cach thuan lgi nhanh
chéng nhu két ndi véi cac cong
ty tai chinh, céng ty Fintech dé
ing dung CNTT, trién khai manh
mé va da dang cac SPDV Digital
Banking....
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Pé han ché t6i da rui ro trong
cho vay tiéu diing, trudc tién, can
nhin qua mét nén kinh té khac xem
ho kiém soat ri ro nhu thé nao? Vi
du, tai My c6 3 cong ty cham diém
tin dung la cac Credit Bureau gom:
Equifax, Transunion, Experian. Day
la 3 céng ty hang dau vé cham diém
tin dung ca nhan vdi nhiém vu cap
nhat va luu trir dir liéu cia khach
hang: sé ng, kha ndng tra ng, lich
s tra ng, than nhan.. Ngan hang
dua trén thang cham diém tin dung
nay dé quyét dinh trong cho khach
hang vay tiéu dung. Ngan hang sé
dé cho vay va cho vay vdi lai suat
thap déi véi cac khach hang dat tur
700-800 diém, cho vay vdi lai suat
cao han véi khach hang dat tir 600-
700 diém, kho cho vay va vdi lai suat
cao hon nia vdi khach hang dat tur
500-600 diém, khéng cho vay véi
khach hang dat tir 400-500 diém.

Viéc thuc hién tha tuc cho vay
clia cac ngan hang tai My rat nhanh
choéng, chi trong khoang 15 phut la
c6 thé dua ra quyét dinh cé cho vay
hay khéng. O Viét Nam, cac ngan
hang mét phan dua vao théng tin
cla Trung tam CIC, nhung thong tin
vé lich str trd ng ca nhan cla trung
tam nay rat han ché, khién cac ngan

Thang 10. 2020

hang phai tu tham dinh kha ndng

tra ng cua khach hang va do do giai

quyét hé s lau hon dé cho khach
hang vay.

Cdc bién phdp dé han ché rii ro
bao gém:

B Hién nay, NHNN da xay dung hé
théng cham diém tin dung
nhung chua dugc dua vao thuc
hién. D& nghi NHNN sém dua ra
quy trinh va dac biét la cé cac
céng ty cham diém tin dung uy
tin tai Viét Nam dé viéc cho vay
tiéu dung dugc thuc hién nhanh
chong, thuan lgi han.

m Chinh pht can cé bién phap rat
manh tay dé loai trlir cho vay tin
dung den - la hinh thic cho vay
tin dung mang tinh chat lira dao
va sitdung xa héi den dé thu héi
ng. Dy la hién tugng rat tiéu cuc
tai Viét Nam va cac nuéc dang
phat trién. Tin dung den dang la
van nan ctia xa héi nén Chinh
phd phai cé bién phap xr ly.

B Hién nay, cidc ngan hang sirdung
tai san thé chap la nguén tra ng
nhung dé dam bao an toan hon,
cac ngan hang phai co it nhat 2
nguon tra ng va can bo tin dung
can xac dinh ré rang cac ngudn
tra ng nay khi hoan thién hé so.



Nguon tra ng thit nhat la thu nhap
hoac két qua clia viéc kinh doanh
clia khach hang. Néu nguén tra
ng thir nhat khéng da thi cac
ngan hang phai xac dinh nguén
tra no thir hai la tai san bao dam,
tham chila nguén trd ngthit3 la
bao lanh cla ngudi than. Hién
nay, nhiéu ngan hang chi cham
cham vao nguon tra ng thit hai
ma khéng quan tam nhiéu dén
nguon tra ng thir nhat. Cach tham
dinh cho vay tiéu dung nay lam
cho tin dung tiéu dung & Viét
Nam rat rii ro, va la nguyén nhan
day |ai suat Ién rat cao.

DE CHO VAY TiN DUNG
TIEU DUNG PHAT TRIEN
CA TRONG VA HAU DICH
BENH COVID - 19

Tai thai diém nay, GDP clia Viét
Nam tang trudng cham hon trudc
rat nhiéu. Theo nhiéu t6 chiic quoc
t&, GDP clia Viét Nam tang khoang
2% trong khi Chinh phu ky vong ti
3-49. Mac du la tang trudng cham
nhung muc tang trudng cda Viét
Nam van la tang truéng duang
trong khi nhiéu quoc gia trén thé
gidi cé muc tang trudng am. Ky vong
dén nam 2021 nén kinh té sé vuc

day va but pha nhung van con phu
thudc vao tinh hinh dién bién ctia
dich bénh Covid-19. Tuy nhién van
khong tranh khoi nam 2021 kinh té
Viét Nam tang trudng cham hon rat
nhiéu nén viéc cho vay tiéu dung
trd nén cap thiét han véi ngudi dan.
Nhu cau vay tiéu ding clia nguoi
dan tang cao nhung kha nang tra ng
lai gidm. Do vay, cac ngan hang phai
¢6 chinh sach dac biét trong thdi
diém hién nay. Mac du rdi ro tang
cao nhung van dam bao cho ngudi
dan c6 di kha nang tai chinh dé dam
bao nhu cau sinh hoat. Cho vay tiéu
dung sau dai dich rat quan trong doi
véi ngusi dan, khéng chi dé dam bao
nhu cau vé chi tiéu cho gido duc, y té,
di chuyén.... ma con gilp nguoi dan
mua sam hang hoa dé day manh san
xudt kinh doanh phét trién va giup
kinh t& phuc héi, phat trién sau dai
dich. Vivay, rdt mong cac ngan hang
day manh cho vay tiéu ding va cé
cac chinh sach cho vay dac biét sau:
m C6 sulinh hoat trong xét ho so tin
dung va 6 cac chi tiéu néi long
hon mét chat. Cac ngan hang
khoéng thé ha chuan tin dung
nhung c6 thé ndi long hon cac
diéu kién cho vay nhu lai suat
thap hon, thai gian cho vay dai

hon, phuong phap trd ng linh
hoat hon... Tly theo truéng hop
€6 thé ¢ han miuc tin dung dugc
ndi long hon. Tir doé tao diéu kién
cho ngudi dan dé dang vay tién
cla ngan hang hon va giam tin
dung den.
Ngan hang khéng thé loi dung
théng tu 01 cia NHNN vé chinh
sach gidm lai sudt, khéng chuyén
nhém ng ... dé che gidu ng xau.
Néu khoan vay nao da la ng xau
thi du khéng chuyén nhém ng
nhing ngan hang can cé sé riéng
dé theo dd6i cdc mén ng xdu nhu
la khi chuyén nhém.
Péi véi ngudi dan di vay, dé nghi
phai tinh dén kha nang tra ng
cula ban than. Vi du nhu khi vay
mua nha can dam phan véi ngan
hang dé c6 thdi gian tra no dai
han. Cot yéu clia khach hang di
vay la phai hiéu dugc minh co
kha nang tra no hay khng. Bé
dam bao kha nang trd ng, véi cac
mon vay lén thi sé tién trd géc va
lai hang thang khéng nén Ién
hon 60% thu nhap cda minh.
40% con lai dé trd thué, chi dung
sinh hoat cling nhu cac khoan
vay bat thudng.
Vé bién phap thu héing sao cho
hiéu qua ctia cdc ngan hang, mdi
day da cé quy dinh cac ngan
hang khéng thé sir dung cac
céng ty thu héi ng & ngoai. Quy
dinh nay khéng hap ly vi trén
thuc té cac ngan hang khéng
phai la chuyén gia thu ng ma chi
la chuyén gia cho vay. Vivdy, can
€6 cac cong ty chuyén vé thu hoi
ng hodc cac ngan hang can xay
dung cac bé phan chuyén trach
vé thu héi ng chuyén nghiép.
Ky vong trong thdi gian tdi, cho
vay tiéu dung van phat trién tot.
Tai thai diém nay, cho vay tiéu
dung c6 thé tang trudng cham lai
nhung khi kinh té phuc héi thi tin
dung tiéu dung la mét khau tang
truéng manh nhat do nhu cau tai
chinh ctia nguéi dén van rat cao.
Pay la yéu to tot cho xa hoi va
gop phan thic day phat trién clia
nén kinh té.

* Chuyén gia kinh té
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TANG CUONG UNG DUNG CONG NGHE
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Vao dau thang 10/2020, trao doi véi Dau te Phat trién, ong Nguyen Mai
Khanh - Gidam doc Ban Phdt triéen Ngan hang Bdn lé BIDV - da chia sé
nhieng gidi phap dé thic day phdt trién cho vay tieu ding trong thoi gian
ldi trede nhitng anh hwong dai dang cua dich bénh Covid-19...

Ong c6 thé khdi lugc vé nhiing
dnh huéng cia dich Covid-19 déi
vdi viéc cho vay tiéu ding tai BIDV?

Nhu cac ban da biét, do trai
qua lién tiép 2 dot bung phat dich
Covid-19, nén kinh té Viét Nam chiu
anh hudng nang né. Tuy nhién,
nhd cé cac bién phap Ung phé cha
déng & ca cap trung uong va dia
phuong, tac déng cua dich bénh
tai Viét Nam khéng nghiém trong
nhu nhiéu quéc gia khac. Theo Béo
cdo trién vong kinh té thé gigi nam
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all epipn i€y dung

2020 méi dugc Quy Tién té Qudc
té (IMF) cong bd ngay 13/10 vira
qua thi “Nén kinh té Viét Nam tang
trudng 2,1% trong 9 thang dau nam
2020. Con s6 nay thap hon nhiéu
so vdi toc do tang trudng dat 7%
trong cuing ky ndm 2019, nhung van
la mét két qua an tugng trong boi
canh dich Covid-19 trén toan cau".
Theo d6, Viét Nam tiép tuc 1a quéc
gia duy nhat trong khu vuc Péng
Nam A dugc du bio sé ting trudng
dugng nam nay, & miic 1,6% va dén
nam 2021, con 56 nay sé dat 6,7%.
Tong cuc Thong ké cho biét, tinh
dén thang 9/2020, ca nudc c6 31,8
triéu ngudi bi anh hudng tiéu cuc
béi dich Covid-19; trong do 68,9%
bi giam thu nhap (v&i mudc giam thu
nhap nhe), gan 40,0% phai gidam gia
lam/nghi gian viéc/nghi luan phién



va khoang 14,0% budc phai tam
nghi hodc tam nging hoat dong
san xuat kinh doanh.

Hoat ddng san xuat, kinh doanh
clia cac doanh nghiép gap rat nhiéu
kho khan, nhat la cdc nganh chiu
anh hudng truc ti€p nhu du lich,
dich vu dan uéng, nha nghi/khach

an... Hoat dong bi ngung tré hoac
thu hep quy mé, thu nhap ngudi
lao déng sut gidm dan dén nhu cau
vay tiéu diing cling giam. Do d6,
cac to chifc tin dung dang chiu tac
déng rat I6n tir hé qua nay va BIDV
cting khéng nam ngoai vung bi anh
hudng. Trong 9 thang dau nam,
tang trudng tin dung toan nganh
ngan hang chi dat 5,12%, BIDV dat
mc tiang trudng tin dung 2,87%,
trong do, tin dung ban |é tang 4,5%,
trong khi mic tang trudng cling ky
nam 2019 la 15,7%.

Trong giai doan cdc ngan
hang dang gap khé khan do dich

Tiép d6, tir ngay 05/08/2020,
BIDV cling md& rong quy mo goi
vay vén trung dai han “Déng hanh,
Vuon xa" Ién 40.000 ty déng va giam
|ai suat vay von. Theo dé, khi tham
gia vay von, khach hang sé dugc
hudng lai suat uu dai chi tir 7,2%/
nam vdi ky han linh hoat. Ngoai ra,
khach hang vay von tai BIDV trong
thadi gian nay con duoc hudng
nhiéu uu dai hap dan khac nhu ting
1.000.000 VND/khéach hang, bao
hiém; Mién phi duy tri dich vu ngan
hang dién t(: Tang dén 0,6%/nam
1ai sudt khi gui tién online; Uu dai
giam tGi hon 70% phi chuyén tién
online ngoai hé théng; Nhan ngay
100% gia tri thé nap (t6i da 100.000
VND/khach hang) khi dang ky méi
va nap tién dién thoai trén BIDV
SmartBanking...

Théng qua Géi tin dung canh
tranh, chinh sach cho vay théng
thoang, trong quy lll, BIDV da gia
tang han 1.600 ty déng quy mo

Covid-19 véi hé qud la hoat déng du ng cho vay tiéu diing va c6 kha

cho vay sdn xudt kinh doanh gidm ‘ ‘ “Tai BIDV, dé dam bao Chﬂ U@y | nang tiép tuc ting trudng khi nén

stt, theo éng tin dung tiéu ding sé tiéu d hﬂt trién ben kinh t& hoi phuc.

gop phdn hé tro tang truéng cla lanh manh, hﬂ_?ﬂ qua, BIDV dang thuc

cdc ngdn hang néi chung va BIDV hién hfmg h}at cdc hén phap kiém sodt Tin dung tiéu ding van la lgi

nhu'thé nao? rui ro nhiwe: chudn héa san phtfm, ra thé néu cdc ngdn hang ¢é nhiing
Dé sém phuc héi nén kinh té, sodt va odi tién lai tﬂﬁﬂ bé quy fink san phdm méi phu hop nhu cdu thi

theo cac chuyén gia, viéc cho vay ' truong. BIDV hién c6 nhing loai san

cho vay tiéu dung...

tiéu diing cé nhan can duoc day

g cé nhan can duor d: Dng NGUYEN MAI KHANH, phdm, dich vu cho vay tiéu ding
manh dé khai thac hét tiém nang.

Giam déc Ban Phat trién Ngan hang Ban lé BIDV nao, thua 6ng?

Bdi viéc ddy manh cho vay tiéu
dung khéng chi kich thich dong
tién luu chuyén nhanh hon ma céon
kich nhu cau mua sam, tiéu thu san
pham cla cadc doanh nghiép trong
nudc, giam thiéu ton kho, ddy manh
san xudt, tao viéc lam cho lao dong
hién nay. Ngoai ra, du ng tiéu diing
dang chiém ty trong kha cao tai cac
t6 chuc tin dung Viét Nam, tai BIDV
du ng tiéu dung chiém tdi 55% téng
du ng ban 1é. Vi vay, gia tiang du ng
tiéu duing sé la don bdy dé thuc day
tang trudng du ng tin dung ban

I& ctia BIDV ndi riéng va clia cac to
chiic tin dung néi chung.

Trong béi canh kho khan chung
clia nén kinh té do anh hudng clia
Covid-19, nham hé trg khach hang
tiép can von vay tiéu diing, mua
nha, mua xe..., cac t6 chiic tin dung

lién tuc dua ra cac goi cho vay uu
dai phuc vu nhu cau chinh dang clia
ngudi dan, véi chinh sach ha lai suat
cho vay, giam thiéu t6i da ho sa thu
tuc, pht hop quy dinh cha phap luat
dé gop phan gia tang cho vay tiéu
dung, kich thich nén kinh té...

Ong c6 thé cho biét trong thdi
gian qua BIDV da trién khai cho vay
tiéu diing nhu thé nao? Va nhiing
két qud ma BIDV dat du'oc?

Tirngay 01/04/2020, nham hé
trg khach hang vugt qua kho khan
bédi dich Covid-19, BIDV da trién khai
Chuang trinh giam lai suat cho vay
khach hang ca nhan chiu anh hudng
béi dich Covid véi muc gidm trur lén
tdi 2%/nam cho moét khoan vay.

Thang 10. 2020

Ngoai cdc dong san pham truyén
théng nhu cho vay mua nha, mua
0 t6, tiéu dlng co tai san bao dam,
tiéu dung khong co tai san bao
dam, BIDV dang phat trién cac san
pham mgi trén nén tang cong nghé.
BIDV da va dang phéi hgp véi nhiéu
déi tac, trong d6 c6 ddi tac chién
lugc Hana Bank, dé nghién ctiu xay
dung, trién khai cac dong san pham
cho vay trén cac Ung dung chay trén
thiét bi théng minh, khach hang
duoc tiép can dé dang khoan vay. Vi
du nhu trién khai san pham cho vay
mua nha du an trén app BIDV Home
(tir thang 04/2020), san pham cho
vay tiéu dung khéng cé tai san bao
dam iing dung hé théng phé duyét
tin dung tu déng va SmartBanking
(tlr thang 09/2020)... Ngoai ra, cach
thiic tiép can khach hang c6 nhiing we
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thay ddi tich cuc tir bi déng sang
chd déng, ngan hang chid dong
lua chon chao ban déi véi khach
hang tiém nang muc tiéu, giup
khach hang tiép can gan hon san
pham dich vu tin dung, nhat la cho
vay tiéu diing tin chap déi véi nén
khach hang dé luang tai BIDV.

Vé kha nang tang trudng tin
dung tiéu dung con nhiéu tiém
nang, cac t6 chic tin dung luén san
sang dua cac san pham tin dung
mdi vdi ham lugng cong nghé cao
nhung diéu nay con phu thudc vao
quan diém cia Nha nudc vé van dé
nay. Nha nudc nén cdi mé hon véi
cac md hinh tin dung mdi nhung cé
ki€ém soat.

Theo 6ng, cho vay tiéu ding c6
thé tiém dn nhiing rdi ro nao? Va
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BIDV da c6 nhiing ké hoach nhu thé
nao dé phong ngira rii ro tin dung
tiéu ding?

Ngan hang Nha nudc cé khuyén
khich day manh cho vay tiéu dung,
song muc dé tang trudng dén dau
phu thuéc kha nhiéu vao kha nang
hap thu clia nén kinh té. Hién nay,
nhu cau vay tiéu dung clia nguai
dan chua dugc héi phuc nhu thai
diém trudc khi dich bénh bung
phat, nhat la trong béi canh viéc
lam bap bénh, thu nhap giam do
dich bénh nén tiém 3n kha nhiéu rdi
ro khi cho vay. T6 chuic tin dung can
c6 céac bién phap kiém soat, quan
tri rdii ro song song vdi tang trudng
tin dung.

Tai BIDV, dé dam bao cho vay
tiéu dung phat trién bén viing,
lanh manh, hiéu qua, BIDV dang

Thang 10. 2020

thuc hién hang loat cac bién phap
kiém soat rui ro nhu: chudn hoa san
pham, ra soat va cdi tién lai toan bo
quy trinh cho vay tiéu dung, hudng
dén khach hang co lich sit trd ng tot
tai cac to chiic tin dung, han ché
cho vay bang tién mat, kiém soat
muc dich st dung von vay... Diéu
nay ciing gép phan giup cho thi
trudng cho vay tiéu dung dugc lanh
manh hon.

Bic tranh tin dung tiéu ding
trong 2-3 n@m téi sé nhu'thé nao,
thua 6ng? Via BIDV c6 nhiing gidi
phdp dé thic ddy phdt trién cho vay
tiéu ding trong thai gian téi?

Dich Covid-19 da va dang anh
huéng dén kinh té clia nhiéu ca
nhan, hé gia dinh, nén nhu cau vay
tiéu diing cé phan giam sut. Tuy
nhién, trong giai doan nén kinh té
dang né luc phuc héi, cho vay tiéu
diing sé tiép tuc gop phan kich
thich téng cau, hé tro tang trudng.

IMF du bdo tich cuc vé GDP binh
quan dau ngudi clia Viét Nam sé
vuot méc 5.000 USD, dat 5.211,90
USD vao ndm 2025. Théng ké clia
Ngan hang Nha nudc ciing cho
thay, nhitng nam qua, téng du ng
cho vay tiéu dung & Viét Nam tang
truéng trung binh gan 20%/nam.
Du ng cho vay tiéu ding binh quan
dau ngudi dat xap xi 1,5 triéu déng/
ngudi. Pay la con sé rat thap & mét
thi trudng 100 triéu dan dang phat
trién, co cau tré va nhu cau tiéu
ding cao. Do dé, tiém nang nhu
cau vay vén clia ngudi dan du bao
van rat Ién.

Trong thai gian tdi, BIDV sé chu
trong quan tam dén phat trién (ing
dung nén tang cong nghé, ting
cudng kha nang tiép can san pham
cho khach hang, thudng xuyén dua
ra cac goi tin dung uu dai véi chinh
sach hap dan, phl hdp véi nhu cau
cla khach hang theo phan khic,
vong ddi cda khach hang; tap trung
khai thac nén khach hang hién hiu,
thuc day vong lién két khép kin gilta
Chu dau tu/Hang xe - Ngan hang
- Khach hang dé trién khai chuong
trinh cho vay nhu cau nha ¢/6 t6.

Xin cam on éng!



BIDV, duse vinh danin

“DOANH NGHIEP TIEU BIEU Vi NGUOI LAO PONG”

X OANH PHAN

Gidi thwomg dwge trao cho BIDV trong chaeong trinh vinh danh dwoc 16 chite ngay
02/10/2020 lai Ha Noi. Dong thoi, BIDV cing la mot trong 10 doanh nghiép
xual sc nhat dwoe nhan Bang khen cua Tong Lien doan Lao dong Viet Nam.

Ong Trdn Xudn Hoang - Uy vién HDQT, Cha tich Céng doan BIDV - dai dién BIDV nhén Bédng khen

rong chién lugc phat trién clia
TBID‘U’, nguidi lao dong la yéu
t6 déng vai tro quyét dinh.
Vi vay, mét trong nhifng muc tiéu
quan trong cua BIDV la xdy dung
va phat trién déi ngii can bé nhan
vién dam bao du vé sé lugng va
c6 chat lugng cao dé thuc hién cac
muc tiéu, chién luoc kinh doanh clia
hé théng cling nhu nhiing nhiém
vu chinh tri cia nganh... Hién BIDV
dang cé nhan luc hon 25.000 ngudi
dugc dao tao bai ban, ky nang
nghé nghiép cao va la ngan hang
c6 ngudn nhan luc chat lugng tét
trong tuang quan so sanh vdi cac

ngan hang thuong mai tai Viét Nam.

Coéng tac dao tao cling dugc BIDV
chti trong ddy manh véi cac chuong
trinh dao tao duoc td chuic bai ban,

ctia Téng lién doan Lao déng Viét Nam

chuyén nghiép... Chi tinh trong nam
2019 - 2020, BIDV da té chiic 203
khoa dao tao trén dia ban ca nudc vdi
gan 80.000 lugt hoc vién tham gia.
Trong d6 cé nhiéu chuong trinh dao
tao, hdi thao chuyén sau cung cap
cho cadn bé nhén vién kién thiic mdéi
trong thai ky cong nghé sé nhu: khoa
dao tao chuyén sau trong linh vuc tai
chinh s&; khoa hoc dit liéu, ky nang
lanh dao Ung dung céng nghé mé
phéng, iing dung dit liéu I6n nham
nang cao hiéu qua hoat déng NH; Hoi
thao quéc té vé blockchain. ..

BIDV da xay dung dugc ca ché
chinh sach dai ngé tuong xdng vai
mufc dé dong gop cla ngudi lao
déng théng qua hé thang luong,
thudng canh tranh; Kha nang tao co
hoi thang tién phat trién nghé nghiép

Thang 10. 2020

tam, cham lo phat trien toan dien
ngudi lao dong, thuc hién day di cac
quyén lgi vat chat, tinh than va dam
bao stic khde cho ngudi lao déng...

“Doanh nghiép tiéu biéu vi ngudi
lao déng"” 1a giai thudng do Téng
Lién doan Lao déng Viét Nam, B
Lao ddng - Thuang binh va Xa héi,
Phong Thuong mai va Céng nghiép
Viét Nam phéi hop té chtic, giao cho
Béo Lao Péng truc tiép thuc hién.
Giai thudng nham danh gia va biéu
duong nhiing doanh nghiép né
Iuc khéng ngirng dé cai thién maoi
trudng lam viéc, quan tdm cham lo
ddi séng vat chat, tinh than cla can
bd nhan vién, xay dung moi trudng
van hoa doanh nghiép lanh manh,
quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh
va tién bé, huéng téi phat trién bén
viing trong qua trinh héi nhap...

Ong Nguyén Binh Khang - Uy
vién Trung uong Pang, Chu tich
Téng Lién doan Lao dong Viét
Nam - nhan dinh ciac doanh nghiép
duoc lua chon trao gidi nam nay
ngoai nhiing tiéu chi khat khe cua
gidi thudng, trong bdi canh dich
Covid-19 day la nhiing dan vi da
tim gidi phap t6t nhat dam béo thu
nhap cho ngudi lao déng, gop phan
cung Chinh pht thuc hién muc tiéu
kép viia chéng dich cé hiéu qua,
vifa phat trién kinh té, ddm bao an
sinh xa hoi.

Vi nhitng nd luc khéng ngling
dé xay dung mot méi truéing lam
viéc van minh, bén viing vdi nhiéu
phuc lgi cho can bd nhan vién,
nam 2017 va 2018, BIDV cing vinh
du dugc trao giai thudng “Doanh
nghiép tiéu biéu vi Ngudi lao déng”
va dugc nhan bang khen cuia B6 Lao
dong Thuong binh va Xa hoi, Phong
Thuang mai va Céng nghiép Viét
Nam (VCCI) trao tang. 2
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BIDV CUNG CAP DICH VU NGOAI HOI

TOT NHAT NAM 2020

X TIEN TRUNG

Day la nam thit 3 lien tiép (tie nam 2018 dén nam 2020) BIDV nhan
gidi thuong wy lin “Ngan hang cung cap dich vu ngogi hoi (6l nhatl
Viet Nam” do tap chi quoc & Asian Banking & Finance (ABF) trao lang.

Then ABF, giai thudng da dudgic
trao cho BIDV trén co sd danh
gia ctia Hoi déng gom nhiing
chuyén gia dau nganh tai chinh,
chuyén gia nghién c(fu khao sat va
gidi thudng la su khang dinh né luc
cla BIDV trong viéc cung cap nhiing
san pham ngoai héi tét nhat, phu
hop nhat téi khach hang.

BIDV cung cap dich vu ngoai hoi
dén khach hang mot cach toan dién,
hé trg khach hang cac gidi phap
linh hoat dé& han ché ri ro va toi
uu héa phuong an giao dich théng
qua cac san pham ban chéo va cac
san pham phong ngura ri ro ty gia.
Bén canh do, BIDV luén chu trong
phat trién dich vu dua trén nén
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tang cong nghé hién dai, cho phép
khach hang thuc hién giao dich mét
cach nhanh chéng, tién lgi dong
thai tiét kiém t6i da chi phi va thai
gian giao dich cho khach hang.
Tap chi Asian Banking & Finance
danh gia cao BIDV trong hoat
dong ngoai héi dua trén 03 tiéu
chi: san pham, co ché chinh sach
va uing dung cong nghé. Cu thé,
trong nhiing ndm qua, BIDV da
gidi thiéu dén khach hang nhiéu
san pham ngoai héi da dang vé ky
han, vé déng tién va linh hoat vé
thai gian thanh toan, qua dé giup
khach hang c6 dinh trudc chi phi
cua phuong an mua ban ngoai té
phl hgp véi déc diém kinh doanh

Thang 10. 2020

cla tiing doanh nghiép. Bén canh
do, BIDV da cung cap tdi khach
hang cac giai phap bdo hiém ri ro
ty gia va tiét kiém chi phi tai chinh
bang nhiéu san pham tron géi két
hop gilta mua ban ngoai té vdi cac
san pham tién g, tin dung, tai trg
thuong mai, chuyén tién...

BIDV ciing da ban hanh nhiéu
chinh sach huéng dén t6i uu héa
lgi ich cho khach hang trong hoat
doéng mua ban ngoai té. Cac chinh
sach nay giGp san pham ctia BIDV
ngay cang dén duoc vdi nhiéu déi
tugng khach hang han, thé hién
qua viéc doanh sé giao dich mua
ban ngoai té ctia khach hang véi
BIDV tang truéng manh hon 150%.

Vé mat cong nghé, BIDV ludn nd
luc dem dén cho khach hang nhing
trai nghiém tét nhat trén nén tang so
nham giam thiéu t6i da théi gian va
hé so giao dich. Khdch hang c6 thé
dat lich hen giao dich, mua ban hang
chuc loai ngoai té truc tiép vdéi ngan
hang thong qua cac tiing dung truc
tuyén nhu BIDV Smart Banking hay
BIDV Ibank. Khach hang cling c6 thé
cung cap hé sa chiing tir qua cac iing
dung truc tuyén dé ngan hang ki€ém
tra trudc khi dén quay, diéu nay giup
giam thiéu dang ké thai gian giao
dich ctia ca khach hang va ngan hang.

Tap chi Asian Banking & Finance
danh gia cao va trao nhiéu giai
thudng uy tin cho BIDV trén cac linh
vuc nhu SME, quan ly tién mat, gidi
phéap phuc vu khich hang doanh
nghiép... danh dau két qua cla
qua trinh khéng ngling cé gang
hoan thién vé san pham cliing nhu
chat lugng dich vu nham phuc vu
khach hang mét cich tét nhat clia
BIDV, khang dinh BIDV la ngan hang
thuong mai hang dau Viét Nam, dac
biét la trong linh vuc dich vu va mua
ban ngoai té.



The Asian Banker vinh danh BIDV

TRONG HOAT PONG THANH TOAN VA QUAN LY TIEN TE

X2 TUE MINH

Ngay 22/10/2020, BIDV dwoc Tap
chi The Asian Banker trao tang 2
giai thuong: “Best Transaction Bank
in Vietnam” (Ngan hang giao dich
(6t nhdt Viet Nam) va “Best Cash

Management Bank in Vietnam”™
(Ngan hang quadn k tien 1@ (6t nhat
Viet Nam) nam 2020 v6i nhitng gidi
phap thanh todn va quan ly tien té

ai gidi thudng ctia BIDV nam
I—I trong nhom cac gidi thudng

Transaction Banking Awards
ctia The Asian Banker. Gidi thudng
dugc t6 chiic hang nam nham vinh
danh céc t6 chirc tai chinh c6 cac
thanh tuu vuot troi trong hoat dong
quan ly tién té, thanh toan va chudi
cung (ing tai chinh. Giai thudng
duoc danh gia théng qua qua trinh
xét duyét ky ludng, két hop gilia
nghién ciiu thi truéng va y kién
danh gia clia chuyén gia, hdi déng
tham dinh. Ngan hang gianh duoc
giai thudng phai dap ung dugc cac
tiéu chi vé tang trudng thi phan, ty
trong doanh thu ctia cdc mang hoat
déng thanh todn, quan ly tién mat
va tai trg thuong mai so vdi téng
lgi nhuén, tang trudng nén khach
hang, cac gia tri khach hang nhan
dudc, hiéu qua kinh doanh va kha
nang gidm thiéu chi phi trong hoat
déng nham t&i da héa lgi nhuan cho
khach hang.

Theo dai dién clia The Asian
Banker, giai thudng ghi nhan su gia
tang dang ké vé ca khoi lugng va
gia tri giao dich trong linh vuc kinh
doanh quan ly tién té ctia BIDV, vdi
thi phan trong nudc uéc dat 40%
vao nam 2019. Cung nam, doanh
thu tir quan ly tién té ctia BIDV ting
36%. The Asian Banker nhan manh

BIDV da day manh dau tu cong
nghé dé phat trién ngan hang s6,
cung cap cac giai phap dich vu céng
nghé sé cho khach hang trong béi
canh nén kinh té con phu thudc
nhiéu vao tién mat cta Viét Nam.
BIDV da cung cap cac giadi phap
quan ly tién mat toan dién bao gébm
thu, chi, quan ly ké toan cho khach
hang va duoc phan anh trong viéc
trién khai g6i san pham dich vu cho
cac tong coéng ty, tap doan lén tai
Viét Nam nhu Téng céng ty Cang
hang khéng Viét Nam (ACV), Tap
doan Buu chinh Vién théng Viét
Nam (VNPT), Tap doan Vingroup,
Tap doan Masan... Bén canh dé,
BIDV cung Uing cac giai phap quan
ly dong tién da kénh, thanh toan
héa don online 24/7, cung cap giai
phap tai khoan do dé hé trg quan ly
dong tién cho khach hang té chilc.
V@i nhing thanh tuu vuot tréi do,
tap chi Asian Banker da vinh danh
BIDV la ngan hang duy nhat tai Viét
Nam gianh giai “Ngan hang giao
dich tét nhat Viét Nam” va “Ngan
hang Quan ly tién té tot nhat Viét
Nam" nam 2020.

BIDV s& hitu hé théng kénh
thanh toan réng khap toan quéc
vdi mang ludi han 1.000 chi nhanh
va phong giao dich cling cac hién
dién thuong mai & 6 quéc gia va

Thang 10. 2020

ving lanh thé. BIDV cling da thiét
lap quan hé déi tac véi 2.300 dinh
ché tai chinh trén toan cau, la

nén tang dé hé trg khach hang té
chifc thuc hién cac hoat dong kinh
doanh, thanh todn trén toan cau.
Bén canh dé, chuyén déi s6 nham
mang dén céc tién ich cong nghé
cho khach hang té chifc ciing la
trong tadm phat trién cta BIDV. BIDV
Ia mét trong nhiing ngan hang

dau tién cung cap san pham Virtual
Account (tai khoan dinh danh) cho
thi trudng, la mét trong 4 ngan
hang tham gia trién khai du an hé
théng thanh toan ACH vai Napas
va la ngan hang co téc dé trién khai
nhanh nhat. BIDV da xay dung mai
cong thanh toan truc tuyén két ndi
hé théng ké todn ctia khach hang td
chic véi hé théng NH dién tlr BIDV
iBank. Vira qua, BIDV clng da trd
thanh ngan hang Viét Nam dau tién
Ung dung thanh céng céng nghé
blockchain trong giao dich tai trg
thuang mai.

Viéc nhan dugc giai thudng tu
tap chi tai chinh uy tin nhu The
Asian Banker la mét su khang dinh
vé chat lugng dich vu cua BIDV
cling nhu thé hién cam két cla BIDV
luén mang dén cac san pham dich
vu cuing chat lugng phuc vu tét
nhat cho khéch hang. 0
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TREN DUONG PHAT TRIEN

Phat tién san pham tiém nang

CHO KHACH HANG DOANH NGHIEP
TAI TP. HO CHi MINH

X TRINH TRANG

Vi muc tieu thaic day

va gia lang hiéu qua

hoat dong, nang cao
nang luc canh tranh

cua BIDV trén dia ban
TP. Ho Chi Minh, ngay
15/10/2020, BIDV da to
chaec Hpi thao “Day manh
ban cdc san pham liem
nang danh cho khdch
hang doanh nghigh”.

hé Téng Giam déc BIDV
PNguyén Thién Hoang chi tri

va chi dao Hoi thao. Hoi thao
c6 su tham gia ctia dai dién lanh dao
cac Ban thuéc khéi Khach hang, Ban
Kinh doanh vén va tién té, Ban Ké
hoach chién lugc, Ban Quan ly hiéu
qua hoat doéng va dai dién lanh dao,
can bé chi nhanh trén dia ban TP.
Hé Chi Minh. Héi thdo da cung cap
théng tin dén cac chi nhanh vé san
pham dich vu can day manh, co ché
chinh sach ctia Tru s& chinh va danh
sach khach hang tiém nang giup chi
nhanh thuc day ban hang, ting téc
thu dich vu cac thang cudi nam.

PHAT TRIEN CAC SAN
PHAM TIEM NANG CHO
KHACH HANG DOANH
NGHIEP CON NHIEU DU DIA
Héi thao da danh gia két qua
hoat déng kinh doanh ctia toan hé
théng BIDV va céc chi nhanh cum
dia ban TP. H6 Chi Minh 09 thang
nam 2020 trong tuong quan vdi
toan hang va cac dia ban trong
diém khac; trong dé ghi nhan no
luc cia cac don vi trong gan 3 nam
trién khai Dé an dich vu ctia BIDV,
nam 2018 va 2019 thu dich vu
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-rﬁu-ta

’ ""q Pg;i"fgng gidm déc B:'DL-"_-Nﬁ'Eyén Thién Hoang phat biéu tai hoithdo,

thuan lan lugt ting trudng 21% va
19%; 9 thang dau nam 2020 trong
diéu kién tin dung binh quan tang
trudng thap, thu dich vu thuan clia
BIDV van tang trudng 19,4% so vdi
cung ky nam trudc va hoan thanh
ké hoach thu dich vu Quy 3; dac
biét, cac dich vu ngan hang dién
tlr ting manh 65,2% bl dap cho
dich vu thanh toan giam 4,8% do
chiu tac déng truc tiép cuta dich
Covid-19 va xu huéng thanh toan
khéng ti€p xuc. Bén canh do, Hoi
thao da gidi thiéu vé cac san pham
dich vu tiém nang cho khach hang
doanh nghiép can day manh, cic co
ché chinh sach hé trg chi nhanh va
dinh hudng ctia Tru sé chinh trong
thdi gian tdi; céc y kién chia sé kinh
nghiém vé khé khan, vuéng mac
clia cac chi nhanh trén dia ban dé
thuc day phat trién dich vu, nang
cao hiéu qua hoat dong toan khu
VUIC.

Tuy nhién, két qua kinh doanh,
hiéu qua va chat luang ctia cac chi
nhanh cum TP. H6 Chi Minh chua
dap ung yéu cau, hoat dong thu
dich vu con nhiéu du dia c6 thé cai
thién nhung chua dugc khai thac
triét dé: tang trudng thu dich vu

Thang 10. 2020

thuan clia khéi ban buén 9 thiang
dau nam van dat thap so véi khai
ban I&, thu dich vu tai dia ban TP.
Hé Chi Minh van con khiém tén so
vdi cac dia ban khac; ngoai ra, cac
san pham dich vu hién dai dap ling
dugc nhu cau cao cla thi trudng
nhu BIDV iBank, UPAS LC, Tai trg
LC néi dia... chua dugc trién khai
manh mé va con déng gop khiém
tén tai dia ban TP. H6 Chi Minh.

GIAI PHAP THUC DAY BAN
SAN PHAM CHO KHACH
HANG DOANH NGHIEP,
GOP PHAN THUC DAY
NGUON THU DICH VU

Pé hoan thanh cic muc tiéu
ké hoach kinh doanh nam 2020,
Phé Téng gidm d6c Nguyén Thién
Hoang da chi dao cac chi nhanh can
tap trung gia tdng quy mé gan vdi
kiém soat chat ché chat lugng, day
manh thu ng ngoai bang va toan
b6 cac nguén thu khac, st dung chi
phi hiéu qua. Riéng déi vai thu dich
vu trong 3 thang cudi nam toan
hé théng can tang 22%/thang so
vdi binh quan thuc hién cac thang
trudic dé can dich dich vu 2020
thanh céng. Theo d6, cac chi nhanh



UVHDQT Nguyén Thi Thu Huong dai dién BIDV trao tdng 3 ty dong
ung hé chuong trinh Ca nudc chung tay Vi ngudi nghéo

I DV UNG HO CHUONG TRINH
VI NGUOI NGHEO 3 TY PONG

truc tiép “Ca nudc chung tay Vi ngudi nghéo”

do Uy ban Trung uong Mat tran Té quéc Viét
nam, BIDV da trao tang Gng ho xay dung 60 cdn nha
& cho ngudi nghéo tri gia 3 ty déng. SO tién trén sé
duac BIDV phdi hop vai UBMTTQVN lua chon dia
phuang dé trién khai thuc hién. Tl nam 2017 dén
nay, thuc hién su van dong cda UBTWMTTQ Viét
Nam, hang nam BIDV déu tham gia ing hé chuaong
trinh “Ca nudc chung tay vi ngudi nghéo”. Néi dung
BIDV chii yéu hé trg huéng vao linh vuc xay dung
nha & cho ngudi nghéo, xéa tinh trang nha tam,
nha dét nat cho cac dia phuong trong ca nudc. Bay
clng la linh vuc dugc BIDV tap trung tam suc thuc
hién trong hoat dong ASXH tif nhiéu nam nay. Viéc
hé trg xay nha & cho ngudi nghéo giup ngudi dan
c6 mai am an cu lac nghiép, yén tam san xudt la
diéu kién co ban cai thién diéu kién séng cho ngudi
nghéo, vuon lén thoat nghéo bén viing. TUE AN

N gay 17/10/2020, tai chuang trinh truyén hinh

can thuc hién dong bo cac gidi phap
bao gom gia tang thu nhap ngoai
Iai, cai thién co cdu nguon thu, tap
trung trién khai dé an dich vu, thi
dua cén dich dich vu, né luc nang
cao chat lugng dich vu.

Ba Pham Phuong Lan - Gidm
ddéc Ban Kinh doanh von va tién té
danh gia: Vi cac khach hang doanh
nghiép Idn, tap doan, cac doanh
nghiép c6 von dau tu nudc ngoai,
cac chi nhanh can van dung linh
hoat cac san pham phai sinh, ngoai
té dé quan ly rli ro ty gid, giam chi
phi vén, ndng cao hiéu qua st dung
von. Chi nhanh trén dia ban TP. H6
Chi Minh can tang cudng hon nita
céng tac phdi hop véi Van phong
viing dé thudng xuyén té chiic cac
budi ra soat Khach hang - San pham
trién khai va chao truc tiép san
pham.

Ba D6 Thi Thanh Huyén - Pho
Giam ddoc Ban Khach hang doanh
nghiép I6n nhan dinh: DE day
manh céng tac ban hang, cac chi
nhanh can tang cuong dao tao,
truyén théng néi bé cac thong tin
san pham, ky nang ban hang dé

moi can bé khach hang déu hiéu
dé tu van cho khach hang str dung
san pham ctia BIDV linh hoat theo
dang nhu cau khach hang, nghién
clru va tan dung céc co ché ho trg
ctia Tru sd chinh dé ting cudng
trién khai sdn pham. Déng thdi,
can gia tdng hon nifa su phéi hap
vdi Tru sd chinh trong viéc nghién
cliu, phat trién cac san pham méi
ciing nhu phan héi cac nhu cau san
pham tir khach hang dé trién khai
cac san pham “may do”, gia tang su
gan két clia khach hang véi BIDV va
phuc vu t6i da nhu cau ctia khach
hang dé tang thu phi dich vu. Déac
biét, cac chi nhanh can tap trung
tu van khach hang sir dung céc san
pham BIDV c6 thé manh nhu tai trg
thuong mai, thanh toan, quan ly
tién té; thuc hién chuyén déi sé nén
khach hang doanh nghiép vdi cac
san pham ngan hang hién dai nhu
BIDV iBank, tai khoan dinh danh, ra
soat chi tiét danh sach khach hang
tiém nang dé day manh gidi thiéu
va chao ban cac san pham.

Héi thao cling da nhan duoc
nhiéu y kién chia sé kinh nghiém tir

Thang 10. 2020

cac chi nhanh dé phat trién khach
hang, tang thu dich vu dugc hiéu qua
hon nhu: Thanh lap T6 trién khai cac
san pham vén dén cac khach hang
v&i thanh phan la mét s6 can bd

tiéu biéu, am hiéu nghiép vu tai cic
phong Khach hang doanh nghiép

da gop phan hinh thanh va nang

cao tinh chii dong cla can bo khach
hang trong viéc nam bat, tim kiém
phuong an tét nhat cho khich hang
va gia tang hiéu qua cho chi nhanh
(BIDV Gia Binh);Phat trién dich vu
ngan hang théng qua viéc lién két,
hop tac véi cac cong ty cong nghé,
cong ty Fintech, cac té chifc co chiic
nang trung gian thanh toan la mat
phuong thuic kha thi va cé tiém nang
I6n khdng chi & géc dod chi nhanh ma
ca hé théng (BIDV Phii Nhuan). ..

Héi thao da thanh cong tot dep,
gitip cac chi nhanh cé6 thém kinh
nghiém, giai phap thic day hoat
déng kinh doanh; ddy manh céng
tac ban hang, gép phan gia tang
thu dich vu, cai thién ca cau nguén
thu va phan dau hoan thanh tot
nhat céc chi tiéu ké hoach kinh
doanh hang nam. O
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SIDV va Bao hiém Xa hol Viet Nam
KET NOI DIEN TU SONG PH UONG
VA QUAN LY DONG TIEN
Ngay 15/10/2020 tai Ha Ngi, BIDV va Bao hiem Xa hoi Viet Nam ky kel
Thoa thudn kél noi dién i song phuwong va quan ly dong tien gitta hé thong | tiép nhan, gidi quyét 52,7 triéu hé

trong Ung dung céng nghé théng
Y tin phuc vu ngudi dan va doanh
Ly JUE MINH nghiép tham gia bdo hiém xa hai,
bao hiém y té. Trong 9 thang dau
nam 2020, BHXH Viét Nam da

Bao hiem Xa hoi Viet Nam va BIDV.

ay la su kién tiép ndi trong
-Dhénh trinh déng hanh cuing

Bdo hiém Xa hoi Viét Nam dé
trién khai cac dich vuy, tién ich cung
cap cho cac ca nhan, té chiic nop
bao hiém xa hoi (BHXH) qua kénh
dién tlr thong qua cac Ung dung nhu
BIDV SmartBanking, BIDV Online,
BIDV Business Online, c6ng Dich vu
cbng Quéc gia, Cong giao dich dién
t’ BHXH. Cac tién ich nay da tao
thuan lgi cho ca nhan, t6 chiic trong
viéc thanh toan phi BHXH, dac biét
trong thai gian dich Covid-19 van
dang dién bién phic tap.

Ngay sau & ky két thoa thuan,
hai bén da cong bé trién khai chinh
thurc dich vu thu BHXH 24/7 qua
Cong giao dich dién tir BHXH. Dich
vu thu BHXH 24/7 qua Céng giao
dich dién t& BHXH cho phép cac ca
nhan, té chic cé lién két tai khoan
véi BIDV thanh toan BHXH truc
tuyén 24/7 tir Cong giao dich dién
tlr BHXH, dong thai cac khoan nép
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BHXH duogc hach toan tu déong qua
hé théng thanh toan song phuang,
théng tin ndp dugc truyén tu dong
cho BHXH dé ghi nhan tuic thai cho
ca nhan, té chuc.

Theo 6ng Lé Ngoc Lam, Pho
Téng Giam déc phu trach Ban Diéu
hanh BIDV, trong thai gian qua BIDV
da trién khai manh mé, toan dién
cong tac té churc hgp tac thu, thu
ng bdo hiém xa hoi, bdo hiém y té,
bado hiém that nghiép trén toan hé
théng véi ca quan BHXH cac cap,
tiép tuc day manh phuc vu thanh
toan chi bdo hiém y té cho nhiéu co
quan BHXH tai cac tinh, thanh phé
I&n trén ca nudc. Nhan thic dugc
tam quan trong trong viéc hop tac,
BIDV luén dam bao cac tiéu chuan
nhanh chéng, an toan, hiéu qua
mot cach cao nhat déi véi giao dich
thanh toan, thu, chi véi co quan
BHXH cac cap.

Bdo hiém Xa hoi Viét Nam |2 mot
trong nhiing don vi tién phong

Thang 10. 2020

sd giao dich dién t cda hon 500
nghin don vi sif dung lao déng va
hon 7000 ca nhan, giup tiét kiém
thai gian va chi phi cho cadc doanh
nghiép va ca nhan.

C6 thé ndi su hap tac chién lugc
clia hai doi tac Bio hiém Xa hoi Viét
Nam va BIDV - Ngan hang thuong
mai Nha nudc hang dau Viét Nam
da mang dén cac tién ich téi da cho
cac doi tugng nép BHXH va hudng
BHXH, gop phan tao diéu kién
thuan lgi cho ngudi dan va doanh
nghiép tich cuc tham gia BHXH
ciing nhu thiic ddy manh mé thanh
toan khéng dung tién mat, cai cach
thu tuc hanh chinh theo chidao cua
Chinh ph..

Trudc doé vao thang 09/2019, BIDV
la ngan hang thuang mai dau tién két
noi va trién khai thanh cong hé théng
thanh toan dién tir song phuong véi
BHXH Viét Nam dé phuc vu dién tir
héa cong tac thu/chi hé tién BHXH,
BHYT, BHTN, tao tién ich thanh toan
hién dai, da kénh cho t6 chic, ca
nhan ndép BHXH trén toan quéc. 1



BIDV TRAO THUONG

hon 500 triéu dong

CHO KHACH HANG GUI TIEN ONLINE

Saw khi kél thiic chwong trinh khuyén mai “Online gizi tién, tring lien bo
tdo”, BIDV da tién hanh trao thwong cho cdc khdch hang tring thuong voi
lomg gid tri len dén hon 500 trigu dong.

Chi nhanh BIDV Binh Duong trao giai Bac biéet cho
eo thé |&, BIDV da tién hanh khdch hang Mai Thi Thu Huyén
03 dot quay s6 thang va 01 dot :

quay s6 cudi chuong trinh dé -
tim ra chidi nhan clia cac giai thudng @_ E T R
trudc du chimg kién va giam sat cda Y samane
dai dién Cuc Xuc tién Thuong mai 4&
- B6 Cong thuong, dai dién BIDV va Lo
khach hang .

Két qua, giai Dac biét cudi
chuong trinh da thudc vé chi Mai
Thi Thu Huyén - khach hang cta
BIDV Binh Duong c6 ma sb du
thudng 650xxxxxxx4883. Ba giai
Nhat cac thang lan luot thudc vé
khach hang cla cac chi nhanh:
BIDV bong D6, BIDV Ha Tinh va dich vu ctia BIDV da ti lau, nhung
BIDV Lam BPéng; cung 59 giai Nhi day la lan dau tién triing thudng

“h-_ " A

Pro Max. Anh Loc chia sé: Toi cam
thdy rat may man khi trung giai, giai
thudng nay rat cé y nghia vdi tdi,
khéng chi gitp phuc vu viéc hoc tap
va giai tri ma con giup toi co co hoi
dugc trai nghiém thém nhiéu tinh
nang tuyét vdi cla cac iing dung
ngan hang s BIDV.

Tién g online BIDV [a mét san
pham dugc khdch hang rat yéu thich
nha nhiing uu diém vugt troi nhu
thao téc gufi/rit tién online dé dang,
nhanh chéng ngay trén cac iing
dung ngédn hang dién tu trén dién
thoai théng minh hodc may tinh &
moi Itic moi noi ma khéng can phai
dén qudy giao dich. Pac biét, tir nay
dén hét ngay 31/12/2020 hoac dén
khi c6 théng bao khac, khich hang
gui tién online tai BIDV dugc nhan
uu dai cong thém lai suat [én toi
0,2%/nam so vdi lai suat niém yét tai
quay. Quy khach hang vui long xem
chi tiét tai website BIDV hoac lién hé
Chi nhanh BIDV gan nhat, Téng dai
cham soc khach hang 1900 9247 dé
duagc ho trg.

AP GIAI

-
Y -:f'iuthl T s

Khdch hang nhdén gidi Nhdt tai BIDV Ldm Béng

va giai Ba hang thang. Sau khi xac ma con la gidi thudng cao nhat, toi Chuong trinh khuyén mai “Online gui tién, tring
dinh dugc danh séch khiach hang rat vui va cadm kich. Cdm on BIDV lién bo tdo” dién ra tirngay 19/5/2020 dén hét ngay
may méan, BIDV da céng bé rong da mang dén cho téi ciing nhu cac 19/8/2020 danh cho khdch hang gditién online trén ting
rai tai tat ca cac chi nhanh, phong | khach hang khac nhitng dich vu va dung BIDV SmartBanking, BIDV Online va BIDV Bankplus.
giao dich BIDV va trén cac phuang | trai nghiém chat luong, nhét 1a san Khdch hang tham gia chuong trinh ¢ ca héitring 63

tién théng tin dai ching, déng thai | pham tién gui online rat tién lgi va

lién lac théong béo tdi cac khach tiét kiém thai gian. Chic BIDV ngay

hang tring thudng dé xdc minh va | cang phat trién han nira.”

thuc hién trao giai. Anh Nguyén Thanh Lac, khach
La ngudi may man tring giai hang cuia BIDV Lam Bong, la mét

Déc biét duy nhat clia chuong trinh, | sinh vién dang hoc tap tai TP. H6 Chi
chi Huyén rat bat nga va vui miing Minh da may man triing giai Nhat

gidi thudng céng nghé hdp dan goém: 01 gidi Bdc biét

- Mdy tinh xdich tay Macbook Pro Touch Bar tri gid 60
triéu dong, 03 gidi Nhdt thdng - dién thoai iPhone 11 Pro
Max 64GB tri gid 32 triéu ddna/gidi, 09 gidi Nhi thdng -
Bdng ho Apple Watch Series 5 GPS tri gid 13,5 triéu déng/
qgidi va 50 gidi Ba thdng - Tai nghe Apple Airpods 2 tri gid
5 triéu déng/gidi.

chia sé: “Tin dling cic san pham thang dot 3 - dién thoai Iphone 11 e
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BIDV VA VNPAY KY HOP TAC TOAN DIEN _
VA CUNG CAP DICH VU VIBDIEN TU

ang 8/10/2020, BIDV Ha Noi
S va Cong ty CP Giai phap thanh

toan Viét Nam (VNPAY) ky két
Thda thuan hgp tac toan dién va
Hop dong hagp tac cung cap dich vu
Vi dién tu.

Hai dan vi ky két Thoa thuan hap
tac toan dién nham tang cudng két
ndi, hudng téi muc tiéu tré thanh
ddi tac toan dién cGia nhau, ddm

{

bao hop tac lau dai, bén viing trén
co s& dua vao loi thé cla cac bén dé
khai thac tét nhat tiém nang san co.
Phat biéu tai lé ky két, 6ng Lé
Huy Hoang, Giam déc BIDV Ha Noi
khang dinh chi nhanh cam két sé
cung ing cac san pham, dich vu
ngan hang nhu: Dich vu tai khoan
va tién gufi, sdn pham tin dung, céc
dich vu thanh toan dién t(, dich

vu bao hiém va quan tri rdi ro, goi
san pham dich vu ban lé va dich vu
ngan hang khac mat cach thuan lgi
va dat hiéu qua téi uu nhat cho toan
thé can bé, nhan vién clia VNPAY.

Thay mat VNPAY, 6ng Tran Tri
Manh, Cha tich HDQT nhan manh:
Cong ty VNPAY sé uu tién st dung
cac san pham, dich vu do BIDV Ha
Néi cung cap, tao diéu kién cho
BIDV Ha Néi tiép can, cung cap san
pham, dich vu ngan hang cho can
b6, nhan vién cia VNPAY.

Ong L& Ngoc Lam, Phé Téng Giam
doc phu trach Ban diéu hanh BIDV tin
tudng thoéa thuan hop tac toan dién la
mét ddu mée quan trong cho suhop
tac nang dong gilia hai bén déng thdi
huia hen sé mang lai su phét trién mai
manh mé trong thdi gian tdi.

Trién khai cac ndi dung hop tac
toan dién, cling ngay hai bén da ky
két hgp déng hop tac cung cap dich
vu vi dién tdr theo dé BIDV Ha Noi sé
la ddu méi cung cap dich vu Vi dién
ti VNPAY tir cac tai khoan clia chu
thé tai BIDV (lién két tai khoan, nap
tién, rat tién, va cac dich vu lién quan
dén vi dién ti) qua dé mang lai nhiéu
tién ich dén cho cac khach hang cua
hai bén ciing nhu tao ca héi md réng
phat trién thi trudng day tiém nang
trong thdi gian téi. 0

THANH BiNH

heo két qua Bang xép hang

TPRDFI‘I’E{}D —Top 500 Doanh
nghiép loi nhudn tét nhat Viét
Nam nam 2020 vifa dugc Cong ty
C6 phan Bao cdo Danh gia Viét Nam
(Vietnam Report) cong bé, Tong
Céng ty Bao hiém BIDV (BIC) lan thit
4 lién tiép dugc vinh danh la 1 trong
500 doanh nghiép c6 lgi nhuan tét
nhat Viét Nam.

Méc du Covid-19 cling gay ra
nhing khé khan nhat dinh véi hoat
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\ 1 TRONG 500 DOANH NGHIEP _
O LOI NHUAN TOT NHAT VIET NAM NAM 2020

doéng kinh doanh, tuy nhién viéc kién dinh
vdi muc tiéu hiéu qua hoat dong cling
nhiéu gidi phap kinh doanh sang tao da
gitip BIC dat dugc nhiing két qua kinh
doanh tuong déi kha quan. 6 thang dau
nam 2020, téc do tang trudng doanh thu
phi bao hiém géc ctia BIC dat 12%, loi
nhuan hgp nhat truéc thué tang trudng
30% so vai 6 thang dau nam 2019. Dac biét,
nhing kho khan do dich bénh Covid-19
cling trd thanh déng luc dé BIC thay déi,
day nhanh viéc cai tién hoat dong, d6i mai
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cong nghé, phuaong thic kinh doanh,
nang cao chat lugng dich vu ban
hang... Vao dip ky niém 15 ndm thanh
lap s4p t6i, BIC sé giGi thiéu téi thi
trudng nhiing tinh nang hién dai cho
ing dung di déng BIC Online, hap tac
vdi cac doi tac Ién, dac biét trong linh
vuic cong nghé dé phan phoi cac san
pham bao hiém va sé trién khai nhiing
chuaong trinh uu dai, khuyén mai dé
mang thém nhiéu lgi ich téi cho khach
hang. 1 MANH HAI



DAY MANH SAN PHAM DICH VU
phuc vu cac quy dau tu

X VIET HOANG

Ngay 23/10/2020, lqi
Thanh pho Quy Nhon, Tinh
Binh Dinh, Trung tam heu
ky chieng khodan Viet Nam
(VSD) da 16 chate hii nghi vé

dich vu quy nam 2020.

ai hoi nghi, 6ng Duong Van
‘ Thanh - Téng Giam déc VSD

da tong két két qua cung cap
dich vu quy trong nam 2020. Dén
nay VSD da ky két hgp dong cung
cap dich vu cho 35 quy mé dugc
quan ly bdi 17 cong ty quan ly quy
véi tdng gia tri NAV trén 25.500 ty
dong, ting 21% so nam 2019. Quy
dau tu trdi phi€u van |a loai hinh quy
dugc cac nha dau tu tham gia nhiéu
nhat vdi tdng ty trong NAV chiém
dén trén 79%, quy c6 phiéu tang
trudng chiém 18,66%, con lai la quy
can bang va quy chi so. Sé luong
tai khoan giao dich chiing chi quy
dat 181.000 tai khoan, ting 57.000
tai khoan tuong duong ty lé tang
46% so véi nam 2019, trong dé hon
180.000 tai khoan ca nhan trong
nudc, 857 tai khodn ca nhan nudc
ngoai, 291 tai khoan té chuic trong
nudc va 107 tai khoan clia té chiic
nudc ngoai.

Daéi vdi quy ETF, dén hét thang 9
thi trudng chimg kién su di vao hoat
dong chinh thuc 04 Quy ETF méi véi
47,3 triéu chiing chi quy dugc dang

ky giao dich, VSD ciing da thuc hién
trén 600 phién hoan déi so cap cho
06 Quy ETF, tong gia tri giao dich
hoan déi chiing chi quy ETF dat
6.884 ty dong, tang 46,4% so vdi
thuc hién nam 2019

Vé phia cac cong ty quan ly quy,
6ng Tran Lé Minh - Phé Téng giam
doc Cong ty quan ly quy VFM trinh
bay thuc trang nganh quan ly quy
cua Viét Nam la su phan héa lén
trong cac nha quan ly quy. Ong
Minh cling danh gia & Viét Nam
da xudt hién hai yéu té co ban dé
nganh quy cé thé bing n6 do la su
tang trudng manh tang Iép trung
luu va 1ai suat tiét kiém gidm, day
la co hdi lén cho cac bén tham gia
thi trudng quy trong viéc ddy manh
hoat déng ctia minh.

Vé phia ngan hang luu ky giam
sat, Ong Vo Hai Nam — Giam déc
BIDV Ha Thanh dai dién BIDV c6 bai
phat biéu danh gia so bd su phat
tri€n cla nganh quy trong thai gian
qua va tiém nang phat trién trong
thai gian téi; danh gia cao vai tro
clia co quan quan ly Nha nuéc, cac

thanh vién thi trudng va dac biét la
cta Trung tam luu ky chiing khoan
trong viéc thuc day su phat trién
clia nganh quy trong thdi gian qua.
BIDV ciing co cac y kién déng gop
tai hdi nghi trong dé tap trung kién
nghi déi vdi co quan quan ly Nha
nuéc lién quan dén cac co ché chinh
sach, kién nghi véi VSD lién quan
dén cac van dé vé nghiép vu va cac
thanh vién thi trudng trong viéc
gia tang quan hé hgp tac vi su phat
trién clia thi trudng chiing khoan
néi chung va nganh quan ly quy noi
riéng.

Ong V6 Hai Nam ciing dai dién
BIDV khang dinh va cam két vai
toan thé héi nghi, véi nganh quy
rang BIDV sé tiép tuc ddy manh dau
tu cong nghé va con ngudi, dé cé
nhitng san pham dap (ng yéu cau
ctia thi truong, nang cao chat lugng
dich vu x(ng dang la thanh vién
déng hanh cé trach nhiém trong
su phat trién cia nganh quy va thi
trudng chiing khodn Viét Nam. J

Bén nay, c6 44 céng ty quan ly quy dang hoat dong
tai \Viet Nam viéi téng gid tri tai san dang quan Iy la trén
350000ty dong, cé 52 quy ddu tu'trong dé ¢6 35 quy md,
10 quy hodn déi danh muc -ETF, 02 quy déng dai ching,
01 quy bdt ddng san - REIT va con lai la quy thanh vién,
téng gid tri NAV edc quy dat khodng 35.000 ty déng.

T6ng gid tri tai san luu ky cda cdec Cong ty Qudn Iy
quy, Quy dau tuluu ky tai BIDV dat khodng 81.000 ty
ddng trong d6 tai BIDV Ha Thanh khodng 75.000 va BIDV
Nam Ky Khdi Nghia khodng 6.000 ty dong. C6 24 quy
ddu tu dang strdung dich vu ngdn hang luu ky gidm sdt
tai BIDV (22 quy tai BIDV Ha Thanh, 02 quy tai BIDV Nam
Ky Khdi Nghia). Trong thdi gian qua, BIDV da rdt tich cuc
trong viéc ddy manh cung cdp dich vu Ngan hang luu ky,
gidm sdt tdi khdch hang va muc tiéu BIDV tiép tuc duy tri
va gia tdng thi phdn tai sdn luu ky. Vida qua, BIDV cdng
da Golive giai doan 1 — chuong trinh ngdn hang luu ky
gidim sdt, ddy la budc di quan trong khdng dinh su quyét
tdm cua Ban lanh dao BIDV trong viéc ddy manh cung
cdp cdc sdn phdm dich vu phuc vu cho cde quy ddu tu
néi riéng va thi truding chiing khodn néi chung.
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MOT CAI TEN MANG THEO

KHAT VONG CHUYEN MINH
nhiing nam dau doi mai
X HONG VU

Ngay 14/11/1990, Chi tich Hpi @ong Bj truong ban hanh Quyél dinh
56 401/CT vé viéc thanh lgp Ngan hang Dau tw va Phdt trien Viet Nam
trén co s¢ doi tén Ngan hang Dau tw va Xay dung Viel Nam. Tén goi moi
nay ¢6 ¥ nghia ddc bigl trong viéc chuyén doi mo hinh hoat dong ciua ngan
hang, thé hi¢n khdt vong chuyén minh trong nhitng nam dau doi moi cia
mol dinh ché lai chinh lau doi nhal Viel Nam.

Quyét dinh s6 401/CT ngay 14/11/1990 cda Cha tich Héi dong Bé trudng

HAI PHAP LENH MO LOI vao thap ky 90 ctia thé ky XX chinh
Giai doan 1986 - 1990, tu duy 14 13n diu tién Nha nuédc ban hanh 2

kinh té va dudng 16i kinh t€ ciaPai | Phap lénh vé ngan hang: Phap lénh

héi Bang lan thu VI da dan di vao s6 37/LCT -HDNN8 ngay 23/05/1990

cudc séng va ting budc khic phuc | cla Hoi dong Nha nudc vé Ngan

khing hodng clia thai ky trudc. hang Nha nuéc Viét Nam va Phap

Budc sang giai doan tiép theo, Pai lénh s6 38/LCT-HDNNS, ngay

héi lan thi VIl d3 nhan dinh, trong 23/05/1990 clia Hoi dong Nha nudc

céng cudc ddi mdi, linh vuc tai vé ngan hang, hap tac xa tin dung

chinh, ngan hang la linh vuc chuyén | va cong ty tai chinh.

doi vat va va gian nan hon nhiéu so Tur day, hé thong ngan hang

véi cac linh vuc khac. duoc ddi mdi can ban va toan dién.
Budc ti€n quan trong khi budc Tl hé théng ngan hang mét cap
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(vifa quan ly, vira kinh doanh), thanh
hé théng ngén hang hai cap, tach
bach chifc nang quan ly (Ngan hang
Nha nuéc) va chiic nang kinh doanh
tién té (céc to chiic tin dung). Mot
s6 n6i dung chinh ctia hai phap lénh
bao gém: (i) ngan hang thuong mai
|4 t6 chifc kinh doanh tién té duoc
thanh lap bang 100% vén ngan
sach nha nudc, nguyén tac hoat
déng chinh la “di vay dé cho vay”
trén co s& co lgi nhuan; (i) Cac ngan
hang thuong mai quéc doanh, tuy
la s& hiru nha nudc, nhung khéng
lam nhiém vu quan ly nha nudc,
né chi thuc hién chic ndng kinh
doanh trong hé théng ngan hang;
(iii) Lan dau tién khai niém ngan
hang thuong mai ra ddi thay cho
ngan hang chuyén doanh truéc day,
nhitng nghiép vu chii yéu clia ngan
hang thuong mai la nhan tién guii
vao tai khoan, tién gui tiét kiém, cho
vay cac thanh phan kinh té...

Dac biét, trong Phap lénh s6 38/
LCT-HDNNS8, Ngan hang Pau tu
va Phat trién Viét Nam dugc dinh
nghia la ngan hang quéc doanh,
nhan von dau tu phat trién tif ngan
sach nha nudc dé dau tu cho cac du
an phat trién kinh té - ky thuat cia
Nha nudc va huy déng vén trung
han, dai han trong nudc, ngoai
nudc dé cho vay trung han, dai
han la chi yéu... Day la nhiing hoat
ddng hoan toan mdi theo dlng
chuic ndng “géc” clia mot ngan
hang la phuc vu doanh nghiép,
phuc vu cac chi thé cha thi trudng -
bdng céc céng cu clia thi trudng va
theo nguyén tac thi truéng.

TEN GOI MANG THEO
KHAT VONG CHUYEN
MINH

Theo tinh than ctia Phap lénh
s6 38, ngay 14/11/1990, Chi tich
Hoi déng Bé trudng (nay goi la Thi
tuéng Chinh ph) ban hanh Quyét
dinh s6 401/CT vé viéc thanh lap
Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét
Nam trén co s& déi tén Ngan hang
Pau tu va Xay dung Viét Nam.

Néu nhu tén goi dau tién “Ngan
hang Kién thiét Viét Nam"” gan vdi
thai ky “lap nghiép - khéi nghiép”



(1957 - 1981) chia ngan hang vdi
chiic ndng chinh la hoat déng cap
phat vén ngan sach nha nudc cho
dau tu xdy dung co ban, tén goi
thir hai “Ngan hang Dau tu va Xay
dung Viét Nam” gan véi mot thai ky
s6i ndi clia dat nudc - chuan bi va
tién hanh cong cubc déi mdi (1981
- 1990) vdi nhiém vu trong tam la
phuc vu nén kinh té&, thi tén goi thu
ba nay lai gan véi qua trinh chuyén
ddi chia BIDV tir mét ngan hang
thuang mai “quéc doanh” sang
hoat déng theo co ché clia mét
ngan hang thuong mai, tuan thu
cac nguyén tac thi trudng va dinh
hudng md clfa clia nén kinh té.
Viéc thay chir “Xay dung” thanh
chr “Phat trién” véi y nghia: Budc
vao giai doan nay, dau tu khéng chi
don gian la xay dung ma dau tula
dé tang trudng, dé phat trién kinh té
xa hoi dit nudc. Y tudng dé da duoc
Thu tuéng Chinh phd néu ra va
dugc Nha nudc chap nhan ghi vao
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Phap l&énh. Tén goi “Ngéan hang Bau
tu va Phat trién Viét Nam” ra doi tu
dd, gén véi khat vong chuyén minh
trong nhiing nam dau déi mdi cla
BIDV néi riéng va ca nén kinh té Viét
Nam néi chung.

Cung vdi tén goi mdi, BIDV ting
budc chuyén minh dé dan hoan
thién hé théng té chiic va déi méi
hoat déng, vuon ra hdi nhap véi thé
gidi. Diéu lé dau tién clia Ngan hang
Pau tu va Phat trién Viét Nam (Diéu
|& ci/Diéu lé s6 1/Diéu |é nam 1990)
dugc ban hanh tai Quyét dinh s6
104/NH-QP ngay 26/11/1990, gém
8 chuang, 42 diéu, trong dé xac
dinh nhiém vu va quyén han clia
ngan hang.

Clng trong nam 1990, ngudn
von dau tién Nha nudc cap cho BIDV
la 300 ti déng dé cho vay theo ké
hoach nha nudc va ché dé tin dung
ctia Ngan hang Nha nudc. Con s6
nay tuy con kha khiém tén nhung
c6 y nghia lén, la “dot pha khau”
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dau tién mad ra co ché vay - trd song
phang trong linh vuc dau tu. Chi
trong mét thai gian ngan, BIDV da
cho vay hét 300 ti dong nay cho cac
xi nghiép thuéc khu vuc kinh té nha
nudc dé dau tu phat trién.

Ngan hang Pau tu va Phat trién
Viét Nam cling tré thanh ngan hang
dau tién & nudc ta da cé nhiing hoat
dong nghiép vu nhu phat hanh ky
phiéu, tréi phiéu, kinh doanh ngoai
té,... diéu ma trudc day khéng duac
phép. Hon thé nita, Ngan hang bat
dau lién doanh, lién két véi nuéc
ngoai vé mat huy dong vén, hop
tac dau tu... Viéc ra ddi Ngan hang
lién doanh VID - Public khéng chi co
y nghia vé mat kinh té ma con mdé
ra mot xu hudng hoat ddng manh
mé va hiéu qua theo hudng “vuon
ra thé gidi” clia BIDV trong nhiing
giai doan sau, nhat la khi Viét Nam
chinh thuc trd thanh thanh vién cia
Té chitc Thuong mai thé gigi (WTO)
vao nam 2006.
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Véi su chuyén déi va thuc hién
mé hinh kinh doanh da nédng, téng
hap theo mé hinh ngan hang
thuong mai hién dai véi xu hudng
md rong cac hoat déng ngan hang
bén 1& da c6 budc phat trién vuot
béac vé tam vac, ca vé “lugng” va
“chat”, BIDV da vuon lén thanh mét
ngan hang dang cap trong nudc va
quoc té, cé dil nang luc canh tranh
dé tham gia vao san chgi toan cau.

VUON TAM THE GIOI SAU
30 NAM NO LUC

Nhin vao qua trinh phat trién cla
BIDV c6 thé néi, tén goi Ngan hang
Pau tu va Phat trién Viét Nam gan
lién véi nhitng khat vong chuyén
minh va thuc su trd thanh déng luc
to lén cho khat vong héi nhap va
vuan ra bién Ién clia tap thé can bo
nhan vién BIDV.

Sau 30 nam, ké tir ngay dau
mang tén Ngan hang Dau tu va
Phat trién Viét Nam dén nay, BIDV
da tréd thanh mot dinh ché tai chinh
hang dau dat nudc, hoat dong da
nang, hién dai; tir quy mo khiém
ton vdi 45 chi nhanh va 3.000 can
bé da trd thanh mét hé théng lén

manh vdi hon 1.000 chi nhanh/PGD,

trén 15.000 ATM/POS va hon 25.000
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can bé chuyén nghiép, dan day
kinh nghiém.

Pén cudi 2019, téng tai san cla
Ngan hang vugt 1,48 triéu ty dong,
gir virng vi tri ngan hang dan dau
vé quy mo; quy mo tién guii va du
ng déu vugt trén 1 triéu ty dong,
lgi nhuan hgp nhat toan hé théng
dat 10.732 ty déng. Uy tin, thuang
hiéu BIDV tiép tuc nang cao véi
viéc dugc cac té chiic dinh hang
nang hang tin nhiém; dugc Ngan
hang Phat trién Chau A xac dinh
la d6i tac hang dau tai Viét Nam;
dugc vinh danh “Top 2.000 céng ty
dai chiing quyén luc nhat thé gidi”,
“Top 400 thuong hiéu ngan hang
gia tri nhat thé gidi”; “Top 15 cong
ty c6 gia tri thuong hiéu l6n nhat
Viét Nam”, “Top 10 thuong hiéu
manh Viét Nam”...

Péng thai, BIDV tiép tuc kién
dinh chién lugc phat trién dén 2025
va tam nhin dén 2030 la: Phat huy
vai trd la Ngan hang thuong mai cé
phan cé s& hiiu Ién clia Nha nudc,
gilf viing vi thé Ngan hang chi luc,

-/

6 trach nhiém clia quéc gia, gop
phan 6n dinh kinh té vi mé, thuc
day tang trudng kinh té dat nudc,
tich cuc trién khai cac chuong trinh
kinh té trong diém, héi nhap kinh
té qudc té clia dat nudc; chu déng
héi nhap sau rong vao thi trudng tai
chinh ngan hang khu vuc va quéc té,
xdy dung BIDV tr& thanh mdt Ngan
hang than thién, hién dai, dang cap
hang dau khu vuc, Top 100 ngan
hang Ién nhat Chau A_v.v...

Véi phuang cham hanh déng
“Ky cuong - Trach nhiém - Hiéu
qua - But pha” trong thdi gian tdi,
hoat dong “dau tu va phat trién” sé
tiép tuc duoc tiép ndi va phat huy
theo dinh huéng va tam thé mai.
BIDV sé tép trung trién khai manh
mé chién lugc Ngan hang sé mét
cach toan dién; Nang cao nang luc
tai chinh véi trong tam 1a tdng von
diéu 1&; Duy tri tang trudng cé chat
Iugng, chi trong vao phan khic
khach hang ban lé va khach hang
SME, héi nhap sau rong vao thi
trudng thé giéi.

(Bai viét c6 su tham khdo tu liéu tir cuén sdch “Lich st Ngdn hang TMCP Bdu tu va Phdt trién
Viét Nam 1957 - 2017" ciia Nha Xudt Ban Chinh tri Quéc gia Su that)
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DOANH NGHEP DO PHU N LAM CHU
va giai phap ho tro tu BIDV

X2 THANH CHUC

S0 doanh nghiép do phu nit lam |
chii tai Vigt Nam chiém khodang o
24-25% long so doanh nghiép Y

dang hoat dong. Cdc doanh Sl

nghiép do phy nie lam chit ngay
cang dong vai ro quan lrong
trong lao viéc lam va thu nhap
cho nguoi lao dong, xéa doi giam
ngheo va thic day lang truong

kinh ¢

6ng ty C6 phan Truéng hoc
Ch‘.‘ghia Dé la mot trong nhing

doanh nghiép nhd va viia
(DNVV) do phu nit lam chd rat tiéu
biéu, gat hai dugc nhiéu thanh céng
trong linh vuc gido duc. Céng ty s&
hu han 100 lao dong, hién quan ly
va van hanh hé théng Truéng lién
cap Tiéu hoc va Trung hoc ca s&
Everest, ing dung mé hinh dao tao
hién dai gém hé Chat lugng cao EVY
va hé Song Ngir Acadia 21. Trudng
c6 100 phong hoc tiéu chuan quéc
té, 20 phong chifc nang hién dai,
thu vién 400m2, san choi 8,000m2
gom bé boi, san béng da, bong ré,
béng chuyén, khu ban tra.

Chia sé vdi BIDV vé kinh nghiém
diéu hanh hoat déng kinh doanh
ctia Cong ty C6 phan Trudng hoc
Nghia D6, Ba Tran Kim Phuong, Chu
tich Héi déng quan tri cho biét, chi
doanh nghiép la nir can thuc hién
3 diéu quan trong gém: Thif nhat,
dinh hudng kinh doanh r6 rang, xac
dinh dugc cdc muc tiéu hoat dong
cu thé. Thit hai, tham gia, két noi
chat ché véi mang lu6i cong déng
doanh nghiép dé mé& rong quan hé
kinh doanh, hoc héi kinh nghiém
tlf cac déi tac, tang cuong trao doi
théng tin theo hudng cac bén cing
6 lgi. Thir ba, chi doanh nghiép
can chii déng tim hiéu va tiép can

da dang céc nguén tai chinh ph
hop vé&i mo hinh va dinh hudng
hoat dong cla doanh nghiép.

Nhiing ndam qua, s6 luong doanh
nghiép do phu nir lam chi tang 1én
dang ké, trong do c6 nhiéu doanh
nghiép do phu ni¥ lam chii c6 tiém
luc tai chinh manh, danh tiéng tét.
Tuy nhién, nhin nhan vao thuc té
hién nay, doanh nghiép dang phai
déi mat nhiéu khé khan, trong
do trd ngai Ién nhat la tim kiém
khach hang, tim kiém nguén vén,
tiép dé la bién déng thi truang. Do
dé, vai tro cla ngan hang trong
tiép stic cho Doanh nghiép nho va
vira (DNNWVV) do phu nir lam chd
giup ho khdi nghiép, ciing cé hoat
déng va phat trién kinh doanh bén
viing... la hét stic quan trong.

Pé ho trg va dong hanh véi
cac DNNVV, BIDV da trién khai cac
chuong trinh tin dung uu dai véi
quy mé lén dén 100.000 ty déng,
g6p phan khéng nhé vao viéc thic
day hoat déng kinh doanh cla
doanh nghiép, dac biét la déi tuong
do phu nif lam chd. Chuong trinh
ting trudng tin dung bén viing la
mot dién hinh vé déng gép cua
BIDV trong phat trién bén viing,
bdo vé& méi trudng, xa hoéi, cic van
dé vé nhan quyén va binh dang
gidi, trong do, BIDV dac biét uu tién
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DNNWV do phu nir lam chd.

La mot khach hang tham gia
Chuong trinh tang trudng tin dung
bén vitng, Céng ty CP Trudng hoc
Nghia Dé cho biét, ho danh gia
cao vai trd ctia BIDV déi véi Du an
truéng mam non Ngéi sao Thu Dé.
Chu tich H6i déng quan tri clia cong
ty cho biét, chuang trinh nay da hé
trg tich cuc cho hoat ddéng mdé réng
kinh doanh ctia céng ty sang hé dao
tao mam non. Véi téng doanh s6
giai ngan gan 50 ty déng, chuang
trinh da gilp céng ty thuc hién du
an ding tién do, tiét gidm dang ké
chi phi dau tu, gia tang hiéu qua
dau tu du an.

Bén canh viéc hé tro cac doanh
nghiép do phu nirlam cha tiép
can nguén von tin dung, BIDV da
da dang céc giai phap ho tro kinh
doanh cho khach hang. Cu thé nhu:
Trién khai gidi phap dang ky vay
truc tuyén dé giup doanh nghiép
rit ngan thai gian, tiét giam chi phi
giao dich, day manh cung cap cac
san pham thanh toédn nhiéu tién ich
vdi ham lugng cédng nghé cao cho
doanh nghiép. BIDV cling dong théi
hoan thién hé sinh thai tai chinh cho
doanh nghiép gom nép thué dién
ti, thanh todn héa don online, diéu
chuyén vén, quan ly dong tién, dich
vu thu hé, Emerchan...Q
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Nedy 1/11/2020, BIDV Ba Thang Hai tron 7 ncim thanh lap. Nho tdn
dung dwogc nhieu thudan lgi va biél dong long khac ché kho khan, chi ndanh
da tieng buwice khang dinh dwge vi tri xieng ddng ciia minh 6 khw viee phia

Nam va TP Hé Chi Minh.

lap trén ca sd chia tach tir

BIDV Sai Gon, nham phat trién
mang luéi hoat déng cda BIDV tai
khu vuc trong diém phia Nam va
TP H6 Chi Minh. Nhén thic duoc
nhiing khé khan, thach thiic ban
dau cia mét chi nhanh mdi, lanh
dao chi nhanh da nhanh chéng
on dinh tu tudng, t6 chifc nhan su;
chuan muc héa ca s vat chat, cong
nghé va quan tri diéu hanh. Sau 7
nam hinh thanh va phat trién, nho
su quan tam chi dao cta Bang ay
- Ban lanh dao BIDV, su diéu hanh
quyét liét, linh hoat va dinh hudng
ding dén cta ban gidm déc chi
nhanh cling su né luc, déng long
cla tap thé can bé nhan vién, ngudi
lao dong..., BIDV Ba Thang Hai da
dat dugc mét s6 thanh qua ndi bat.

Cac chi tiéu cta chi nhanh coé su

tang trudng vuot bac, dac biét la
quy mo va hiéu qua hoat déng. Quy
mé téng tai san dat 9.300 ty déng,
tdng gan 6.000 ty dong so vai thoi
diém chi nhanh dugc thanh lap,
tuong duang mic tang 175%. Quy

B IDV Ba Thang Hai dugc thanh
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maé du ng tin dung dat xap xi 9.000
ty dong, ting gan gap 3 lan va Quy
mé Huy déng von dat hon 9.000
ty dong, ting gan 4 lan so vdi thoi
diém thanh lap. Ca quy mé du ng
tin dung va huy déng von clia chi
nhanh déu ding & vi tri thir 4 khi so
vdi chi tiéu nay cua cac chinhanh
ngan hang khac trén dia ban. Quy
maé chénh léch thu chi dat xap xi
400 ty dong va chi tiéu nay dang
x&p vi tri thr 2 dia ban.

Chi nhanh gat hai nhiéu thanh
tich ndi bat trong hoat déng ban lé:
Hoat déng bén |é& ludn la diém sang
ndi bat trong két qua kinh doanh
hdng nam ctia BIDV Ba Thang Hai.
Quy mé thu nhap rong ban 1é dat
xap xi 125 ty dong va hién xép & vi
tri thir 5 dia ban. Quy mé Huy déng
von ban |& dat xap xi 5.000 ty déng,
tang trudng 111% so vaéi thoi diém
thanh lap va dang xép vi trithir 6
dia ban. Bac biét, du ng tin dung
ban |é cta chi nhanh tang trudng
binh quan gan 60%/nam; Quy mé

tin dung tir ban dau chi 295 ty déng,

dén nay, chi nhanh da vuon lén dan
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dau cac chi nhanh trén dia ban véi
quy mo dat 3.000 ty dong.

Cac phong giao dich (PGD) clia
chi nhanh hoat déng ngay cang
hiéu qua va cé déng gop quan
trong vao két qua kinh doanh
chung ctia chi nhanh. Véi 2 PGD quy
mé Ién va 1 PGD ban Ié chuan déu
tri déng tai cac dia ban trong diém.
Mang ludi cac PGD cua chi nhanh
dang hoat déng rat hiéu qua va co
déng gop ngay cang quan trong
vao két qua kinh doanh chung cua
chi nhanh. Lién tuc nhiéu nam lién,
3 PGD cuia chi nhanh déu dugc xép
hang dac biét véi muc lgi nhuan
trudc thué dat 30 ty déng/hhong;
Quy mé huy déng vén binh quan
dat trén 1.700 ty déng/phong, Du
ng ban lé binh quan dat 700 ty
déng/phonag.

BIDV Ba Thang Hai da tap trung
nguon luc dé tang trudng nén
khach hang theo dinh hudng chién
lugc clia BIDV. Xac dinh phat trién
va nang cao chat lugng nén khach
hang la nhiém vu trong tam xuyén
sudt trong trién khai thuc hién ké
hoach kinh doanh hang nam. Ngay
tir nhiing ngay dau thanh lap, chi
nhanh da luén chu trong phat trién
nén khach hang theo dinh hudéng
muc tiéu chién lugc ctia BIDV, trong
dd uu tién phat trién nhém khach



S|C trao hon 2,2 ty dono

st CHO KHACH HANG TAI GIA LAI
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BIDV &

Bai dién lanh dao BIC va Chi nhdnh BIDV trao tién bdo hiém cho gia dinh khdch hang

gay 23/10/2020, Téng Céng
N ty Bao hiém BIDV (BIC) da to
chuc tham hoi, déng vién
va chi trd hon 2,2 ty déng quyén lgi
bao hiém ngudi vay vén BIC Binh
An cho gia dinh hai khach hang cua
Ngan hang TMCP Dau tu va Phat
trién Viét Nam — Chi nhanh Gia Lai
va Chi nhanh Phé Nai khéng may
gap rui ro.
Hai khach hang dugc chi trd bao
hiém la Ba Nguyén Thi Hién vay

LE CHI TRA BAD MIEM
SAN PHAM BAD HIEM NGUOI VAY YON - BIC BINK AN

CHI (GRNH ROV GIA LAI
;=
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von tai Chi nhanh BIDV Gia Lai va
Ong Huynh Van Hai, khach hang
ctia Chi nhanh BIDV Phé Nui. Khach
hang Nguyén Thi Hién khéng may
gap tai nan giao théng vao ngay
14/08/2020 va khéng qua khoi.
Trong khi dé, khach hang Huynh
Van Hai tir vong do bi dién giat khi
dang kiém tra khung kéo mai dién
nang lugng mat trdi vao dau thang
10/2020. Ngay sau khi nhan duoc
théng bao, BIC da phéi hop véi Chi

nhanh BIDV Gia Lai va BIDV Phé
Nui tham hdi, dong vién, hudng
dan gia dinh khach hang hoan
thién hé sa va nhanh chéng chi tra
quyén lgi bao hiém. Sé tién chi tra
cho gia dinh khach hang Nguyén
Thi Hién la hon 1,2 ty dong va gia
dinh khach hang Huynh Van Hai la
hon 1 ty déng.

Bao hiém ngudi vay van BIC
Binh An la san pham danh cho
khach hang vay vén tai cac ngan
hang co lién két véi BIC trén toan
quéc. Theo dé, BIC Binh An sé thay
khach hang chi tra toan bo sb tién
vay von con ng ngan hang tai thai
diém xay ra rui ro thudc pham vi
bao hiém, téi da lén tdi 6 ty dong
va trg cap cac chi phi nam vién do
tai nan, tién lai trong thai gian cho
xU ly hé sa khiéu nai, chi phi mai
tang. Sau 12 nam trién khai, BIC
Binh An da tré thanh nguai ban
déng hanh tin cay véi khach hang
vay von va cadc ngan hang. San
pham da chitng minh tinh nhan
van sau sac, ho trg hang chuc
nghin gia dinh vuot qua khé khan
khi mat di tru cot kinh té. Dai vai
cac ngan hang, BIC Binh An la mét
cong cu quan ly rdi ro hitu hiéu
trong trudng hop khach hang
khéng may gap rdiro. 1

BICO

W -

hang FDI, SME, khéi dan vi hanh
chinh su nghiép cé thu nhu bénh
vién, truding hoc..Nha dé, nén
khach hang cta chi nhanh tang
manh tir han 1.000 khach hang |én
gan 40.000 khach hang, trong dé cé
han 35.000 khach hang ca nhan.
Bén canh nhimng thanh céng vé
kinh doanh d¢, BIDV Ba Thang Hai
da xay dung va thuc hanh van héa
hoc héi sang tao theo tinh than chi
dao cla BIDV tai chi nhanh mét cach
bai ban, triét dé. Trong nhiing nam

gan day chi nhanh xay dung va thutc
hanh van héa hoc hdi sang tao theo
dé 4n chia BIDV. Cu thé, chi nhanh da
xay dung va khéng ngting béi dap
nét van héa doanh nghiép bai ban,
chu trong tir khéng gian giao dich,
tac phong giao dich..., turdé tao
dugc nét van hoa riéng c6 trong s6
cac chi nhanh BIDV trén dia ban.

Vé hoat déng xa héi, BIDV Ba
Thang Hai clng ludn tich cuc tham
gia cac chuong trinh an sinh xa hoi,
tng hd qua Tét cho ngudi nghéo,

tang qua Trung thu cho tré em
nghéo, nhan phung dudng Me Viét
Nam Anh hiing va nhiéu chuong
trinh y nghia khac... 0

Vi nhiing két qud dat dugc nhu trén, chi nhdnh luén
vinh dy dugic Ban lanh dao BIDV tin tudng lua chon la
don vi ddu mdéi trién khai cdc chuong trinh trong diém
ctia BIDV trén dia ban nhu: La Bon vi t6 chic Bai hoi
diém nhiém ky 2020-2025, ddu mai t6 chific Lé ky két théa
thudn hgp tdc toan dién gitia BIDV va VGSL...
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Xay dung thoi quen tét dé

Ngay 15/10/2020, Thuong
truec Hoi domg Khoa hoc va
Cong nghé BIDV (Hpi dong
KHECN) da phai hap voi
Trung tam Dich vu Khdch
hang va cdc chi nhanh Dong
Da, Dac Lak, Nam Dong
Nai (04 don vi chit nhiém
dé tai) 1o chitc thanh cong
Hii thao kél hop nghiem thu
dé lai nghién cieu khoa hoc
(NCKH) cap hé thong “Xay
dung théi quen (o1 dé thanh
cong - Nghién ciew va ung
dung tai BIDV”.

Oi thdo c6 su chi tri cha Pho
I—I Téng Giam déc Tran Phuong

va su tham gia ctia Hoi déng
Nghiém thu, dai dién thudng truc
Héi dong KH&CN cuing 50 khach
moi la dai dién cac dan vi Tru s&
chinh va cac chi nhanh dia ban Ha
N6i, Dac Lak, Nam Péng Nai.

Trong nhiéu thap ky qua, cac nha
quan tri trén khap thé gidi dang thuc
hién céc phuong phap kinh dién
nhu “guan tri theo muc tiéu, “quan
tri theo quy trinh”, “quan tri theo gia
tri”,... trong doé phucng phap quan
tri theo muc tiéu dugc nhiéu doanh
nghiép ap dung thanh céng. Tuy
nhién, ciac phuong phap quan tri nay
mdi chi gidi quyét dugc mét phan
su phat trién bén viing clia doanh
nghiép, trong d6 khi chd trong hiéu
qua kinh doanh thi chua dap ung
tinh nhan van va ngugc lai. D€ dam
bao phat trién bén viing doanh
nghiép, hién nay trén thé gidi ap
dung phuong phap méi: “quan tri
theo théi quen” (MBH) dugc danh gia
la dép ung ca tinh nhan van lan hiéu
qua kinh doanh va dugc nhiéu tap
doan thé gidi ap dung thanh cong.

Nam bat xu hudng do, trén
co s nghién clfu cac tai liéu vé
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thanh cang

phuong phap quan tri théi quen
da dugc nhiéu tap doan trén thé
gidi 4p dung thanh céng, nhém
nghién cltu dé tai da téng hop
cac ly ludn vé thoéi quen hiéu qua
cla ca nhan va s dung 7 théi
quen trong tac pham “7 théi quen
hiéu qua” ctia Stephen R.Covey

la khung ly thuyét nghién ciiu,
bao gom: (i) Lam ch( chinh minh,
(ii) Bat dau bang dich dén, (iii)

Uu tién diéu quan trong, (iv) Tu
duy cting thang, (v) Thau hiéu

roi dugc hiéu, (vi) Hop tac cong
sinh, (vii) Rén mdi ban than. Béng
thai dua ra cdc mod hinh thanh
théi quen dua trén nghién clru
vong lap théi quen thanh céng
ctia Charles Duhigg, trén cam xuc
hanh vi... va phan tich méi quan
hé gilra théi quen hiéu qua cla ca
nhan vdi su phat trién vugt bac
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cla cac tap doan Ién trén toan
cau théng su ky luat.

Vé thuc tién, dé tai da danh gia
thuc trang cac thoi quen cda can
bé BIDV théng qua khao sat va
phan tich tai 04 don vi chd nhiém
dé tai. T do, dé tai dé xuat giai
phap téng thé tao cac théi quen
hiéu qua cho can bd BIDV va dua
ra tién trinh 8 budc dé kién tao van
héa BIDV bang théi quen gém: (i)
Nhan thiic can thiét tao théi quen
hiéu qua cho can bé BIDV; (ii) Chon
ngudi phu hgp 1én xe; (i) Khuyéch
tridng vién canh va chién lugc
vé cong cudc déi mai; (iv) Tuyén
truyén dé thong hiéu va chap
nhan; (v) Trao quyén hanh déng;
(vi) Tao ra nhiing chién thang trudc
mat; (vii) Khéng sa sut stic chién
dau; (viii) Kién tao van hoa BIDV
bang théi quen.



SIDV tham du hoi thao

“QUAN LY DU LIEU THONG MINH TRONG LiNH VUC
NGAN HANG TAI CHINH”

Vita qua, BIDV da tham du hoi thao “Quan by dit litw thong
minh trong linh vuc ngan hang, tai chinh — Intelligence Dala

Managenment in Banking and Finance 2020” do Vién Chién hege

ngdn hang - Nean hang Nha nwdc 6 chiee vdi s chit i ciia Pho

Thong doc Nguyen Kim Anbh.

am du hoéi thao cé hon 300
khach mai la dai biéu, lanh dao

cac co quan quan ly Nha nudc
(Ngan hang Nha nudc, B6 Thong tin
va Truyén thong, Bé Khoa hoc va

PTNHBL) va Trung tam ngan hang sé (TT
NHS) da dai dién BIDV tham du chuong
trinh.

Véi tu cach la Nha tai trg kim cuong,
BIDV da mang tdi hdi thao mot bai tham

Céng nghé, B6 Cong an...).
Ngoai ra con co dai lién lanh
dao, can bo lam céng tac
dir liéu tai cdc ngan hang
thuong mai, cac té chiic
cung cap dich vu tai chinh
- ngan hang, cac céng ty
Fintech, céng ty cung cap
gidi phap céng nghé, cac
chuyén gia, nha khoa hoc...
Phé Téng giam déc
Nguyén Thi Quynh Giao,
Chuyén gia kinh té trudng
Can Van Luc cung dai dién
cdc lanh dao clia Ban Phat
trién ngan hang ban & (Ban

Céc thanh vién tham du Toa dam
da danh gia néi dung dé tai nghién
clu céng phu, bai ban, ¢é tinh Ung
dung cao, khéi lugng kién thuic
nghién ctiu I6n va da ap dung budc
dau thanh céng tai Trung tam Dich
vu khach hang.

Dé tai cing da cung cap thém
mot phuong phap quan tri mdi theo
hanh vi, théi quen va c6 thé két hap
nhuan nhuyén cling phuang thifc
quan tri theo muc tiéu dang dugc
BIDV thuc hién ngay cang hiéu qua.

Bén canh cac danh gia cao déi
vdi dé tai, Phé Tong Gidm déc Tran
Phufang va cac thanh vién Héi dong
KH&CN ciing dua ra nhiéu y kién
déng gop nham nang cao tinh ting
dung ctia ndi dung nghién cdu trong

toan hé théng BIDV. Trong d6, can
lua chon nhing théi quen hiéu qua
dé cé ké hoach trién khai thi diém
tai BIDV. K& hoach can kha thi, thiét
thuc, hiéu qua, c6 cac muc tiéu uu
tién, nguon luc, 16 trinh thuc hién va
c6 su gidm sat trong qua trinh trién
khai. Bén canh d6, can cé phuong
thifc truyén thong trén toan hé
théng, tir Ban lanh dao BIDV dén céc
don vi, cd nhan mét cach pha hgp
nham nhan dugc su quan tam, chi
dao tir Ban lanh dao va déng long
thuc hién cta tiing can bé. Trong
do, cac théi quen hiéu qua duoc lua
chon can Viét héa moét cach dé nhé,
dé van dung va truyén thong trén
cac kénh truyén théng ndi bo clia
BIDV... Déng thdi, can danh gia céc

ludn tai Phién bao cao tai chinh va chu
tri mot chuyén dé vai su dan dat cla
Chuyén gia kinh té trudng Can Van
Luc. Ngoai ra, tai hoi thao, Ban PTNHBL
da phéi hop vai TT NHS xay dung gian
hang trai nghiém nhiing sdn pham
céng nghé tiéu biéu dang duoc BIDV
chu trong phat trién trén nén tang sé
nhu: trai nghiém tién ich Thanh toan
gua cac Ung dung chat (BIDV Smart
Keyboard) trén BIDV SmartBaking;
thanh toan qua lénh bang giong néi
vdi Siri trén dong hod théng minh Apple
watch; trdi nghiém BIDV Home — Ung
dung hé trg cho vay mua
nha online, Customer churn
- M6 hinh khach hang tirbo
xdy dung bang céng nhé
Al...Bén canh do BIDV ciling
phoi hap véi doi tac VNPay
trao tang khach mai nhiing
phan qua la nhitng cudn
sach vé Fintech, tai chinh
ngan hang qua viéc trai
nghiém may ban sach tu
déng thanh toan bang QR
Pay va nhan dugc rat nhiéu
su quan tam dong dao U
cac dai biéu, khach mai.
MINH DUNG

théi quen chua tét dé han ché va co
nhiing dinh hudng, gidi phap khac
phuc, cai thién. Trén co s& tiép thu
y ki€n ctia dai biéu tham du, nhém
thanh vién dé tai da c6 nhing dinh
huéng, gidi phap hoan thién dé tai
va md rong pham vi iing dung noi
dung nghién c(iu trén toan hé théng.
Vi nhiing ndi dung hiu ich cha
dé tai mang lai, Phé Téng Giam
déc Tran Phuong dé nghi can
nghién clu dé nhan réng néi dung
dé tai, c6 phuang thuc truyén
théng hiéu qua toan hé théng dé
phat huy nhiing théi quen tich cuc,
cai thién cac thoi quen chua tét
clia mdi ca nhan,... nham huéng téi
muc tiéu chién lugc phat trién bén
v(ing cta BIDV. 1
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Dai dién lanh dao Ddng iy BIDV, Hoc vién Thanh thiéu nién Viét Nam va hoc vién Idp Trung cdp ly luén CT-HC
khoa 16 chup dnh luu niém vdilanh dao Dang uy BSL

Nhiing buéc truong thanh

PDANG

50

Sol

Phdit bi¢u trong chiwong trinh nghién ciew thuc € lai Cong ty Cho thué
Tai chinh TNHH BIDV-SuMi TRUST (BSL) cua Lop Trung cap ly
luan Chinh tri - Hanh chinh Khoa 16 (Hoc vien Thanh Thiéu nién Viél
Nam), dong chi Nouyén Thieu Son - Bi thu Dang 1y, Tong Giam doc
BSL - da cung cap nhiéu thong lin vé két qua hoat dong cia Dang bo

BSL trong thoi gian qua....

hiém ky 2015-2020 la
N quang thdi gian dac biét co

nhiéu y nghia véi Bang bo
BSL. Giai doan 2015- 2017, BPang
b tap trung chi dao tai co cau va
chuyén déi hoat déng. Két qua ndi
bat cha giai doan nay la Bang Gy
Cong ty da lanh dao toan Pang bo
6n dinh tu tudng can b, chuyén ddi
thanh cong hinh thirc phap ly cia
Cong ty theo chi truong clia BIDV
sang mo hinh Céng ty lién doanh
c6 su tham gia gop vén cua doi
tac nuSc ngoai la Sumitomo Mitsui
Trust Bank (Nhat Ban). Giai doan
tlf nam 2017 dén nay, Bang bo tap
trung lanh dao hoan thién mé hinh,
td chiic, md& rong kinh doanh bén
viing. Trong giai doan nay, Bang
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bé BSL da lanh dao toan Bang bg,
dang vién, cac té chiic doan thé va
ngudi lao déng thuc hién nhiém vu
chinh tri trong thai ky mdi - thay déi
mo hinh, van héa kinh doanh; phat
trién kinh doanh bén viing - buéc
chuyén minh quan trong cla BSL va
lich sir d6i véi Bang bod BSL.

Sau 3 nam chuyén déi hinh thiic
phap ly sang Cong ty lién doanh,
BSL da dat dugc nhiing thanh qua
dang khich lé. Bang bd BSL cling da
chi dao Céng ty 6n dinh mé hinh
td chilic, tu tudng can bd, tao niém
tin va thay déi tu duy cho ngudi lao
déng, cung doan két dong long
thuc hién nhiém vu kinh doanh. Hé
théng quan tri doanh nghiép, hé
théng quy trinh, quy dinh, chinh
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sach dugc xay dung va hoan thién
dam bao cho Coéng ty hoat déng
tuan thd phap luat, an toan, hiéu
qua, tiép can xu hudng quan tri hién
dai theo thong lé tot nhat. Cong ty
la mét trong nhiing don vi dau tién
trong nganh tiép xtic véi cac dinh
ché tai chinh I6n va dugc 3 dinh ché
tai chinh danh gia, xép hang du tiéu
chudn cap han mic tin dung. Bén
thang 9/2020 du ng cho thué tai
chinh tang trudng 54% so vdi cling
ky nam 2019 vdi trén 302 khach
hang hoan toan mdi, ng nhém 2 va
ng xau & muc thap lan luat 1a 1% va
0,6%. Céng ty chinh thic ¢6 lai sau
3 ndm hoat déng va dén Quy 1/2020
hét 16 Iy ké.

Dé dat dudc nhing thanh qua
ndi bét trong giai doan nay thi vai
tro cla T6 chiic Pang va Pang vién
c6 y nghia quyét dinh va thé hién
xuyén sudt tir khau té chirc, sinh
hoat dén cong tac lanh dao, chi
dao. Pang bo BSL luén quan triét
tuan thi Biéu &, cic quy dinh cia
Pang va chinh sach, phap luat cua
Nha nudc, luén tuan tha nguyén
tac tap trung dan chi. Vé céng tac
té chirc, té chic Pang va doan thé
da dugc khdng dinh 1a mét phan
clia BSL va thé hién trong Diéu l&
la van ban phap ly quan trong nhat
doi vai Cong ty. Pong thai, dé dam
bao su lanh dao cda Bang, tai Pang
bé cling da thuc hién chi truong



Ta app BIC Online nhan uu déi

FIBAO HIEM SUC KHOE
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han dip ra mét tinh nang ban
N bao hiém trén (ing dung di
déng BIC Online va ky niém 15
nam thanh lap, ti ngay 02/11/2020
dén ngay 30/11/2020, Téng Cong ty
Bao hiém BIDV (BIC) gl tang khach
hang chuong trinh khuyén mai “Uu

dai trao tay, séng khde méi ngay” khi
mua bao hiém siic khde qua app BIC
Online.

Theo d6, trong thai gian diénra
chuong trinh, khach hang tai mién phi
ting dung BIC Online trén kho (ing dung
i0S hodc Android va dit mua bao hiém

stc khoe toan dién BIC Tam An sé
dugc uu dai gidam 25% phi bao hiém.
Chuong trinh dp dung cho khach
hang lan dau tham gia bao hiém siic
khoe tai BIC.

Bao hiém stic khoe toan dién BIC
Tam An bao gém 09 chuong bao hiém
linh hoat, phit hgp véi moi nhu cau va
kha nang thanh toan ctia khach hang.
Téng muc chi trd |én tdi 1 ty dong trong
khi phi bao hiém chi tir 100.000 déng/
thang. BIC Tam An cé quyén lgi bdo
hiém thai san uu viét, dich vu bdo lanh
vién phi tién lgi tai hon 130 co sy té
cao cap, uy tin c6 lién két vai BIC trén
toan quéc. Bac biét, san pham khong ap
dung déng chi tra doi véi moi lifa tudi.

Vi ing dung BIC Online, khach
hang cé thé khai bao va nhan tién bao
hiém stic khoe chi vdi thiét bi di dong.
Khach hang ciing cé thé dé dang
tra clfu mang ludi cac don vi thanh
vién, cac co s@ y té co lién két vdi BIC
trén toan quoc, cap nhat lién tuc tién
db chi tra bao hiém, kiém tra théng
tin hgp déng nhanh chéng cling rat
nhiéu tién ich hién dai khac.

MANH HAI

nhat thé hoa vi tri Bi thu Dang Uy 13
Téng Giam déc, cac Giam déc Chi
nhanh va Trudng cac Ban tai Tru

s& chinh déu |a Bi thu Chi b6/Pang
vién dé théng nhat trong lanh dao,
chi dao. Dai vdi cong tac sinh hoat
dang, mac du hoat déng trong mai
trudng lién doanh nhung céng

tac sinh hoat dang tai Bang bd

BSL ludén gilr dung nguyén tac cia
Pang. Cac hoat dong sinh hoat
dang dugc té chic dinh ky vao
thoi gian ph hgp, han ché anh
hudng dén kinh doanh va két hop
v@i sinh hoat chuyén mén, doan
thé... dugc su (ing hé clia t6 chuic
chuyén mén cling nhu cac té chitc
doan thé. Véi dac thu hoat dong

kinh doanh chia BSL cé su tham gia
diéu hanh clia cac nhan su SuMi
TRUST phai ctr tai nhiéu vi tri chu
chét, dé dam bao trién khai hiéu
qua Nghi quyét ciia Bang, té chiic
Pang néi chung va Bang vién noéi
riéng da tich cuc phat huy vai tro
dinh huéng ctia minh déi véi quan
chiing trong don vi dé giir vitng lap
trudng tu tudng trong méi trudng
da van hoa, da ngdn ngir ciia Cong
ty c6 yéu t6 nudc ngoai.

Nhiém ky vira qua cing dé lai
mot sé bai hoc kinh nghiém quy
gia trong cbng tac té chuic va sinh
hoat Bang. Cu thé can quan triét
sdu sac vai tro lanh dao xuyén suét
clia Dang déi vdi hé théng chinh tri
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déng thai can nam bat kip théi cac
dudng 16i chii truong. Viéc thanh
lap va hoat dong clia t6 chuic Pang
can dugc quy dinh trong diéu lé va
nén td chiic theo hinh thifc nhat
thé hoa. Triét dé thuc hanh nguyén
tac tdp trung dan chu trong céng
tac Dang két hgp phat huy vai

tro tién phong, guong mau clia
Dang vién, néu cao tinh than hoc
hdi, ndng cao nang luc va trinh dé
chuyén moén. Cui cung can lay to
chiic Doan thé (Cong Doan, Poan
Thanh Nién) lam nén tang dé tuyén
truyén chi truong dudng 16i cla
Pang, chii trong nang cao chat
lugng Bang vién cung vdéi phat
trién Dang vién mdi.
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BSC dat 113,9 ty déng

LOI NHUAN LUY KE 9 THANG, VUOT KE HOACH NAM

déng lgi nhuan trudc thué, vuot 32,5% ké
hoach nam.
Theo céng bé clia S& GDCK TP.HCM

BSC gilt viing vi thé Top 10 cong ty
chiing khoan cé thi phan méi gidi cé

6ng ty C6 phan Ching khoan Ngan
hang Dau tu va Phat trién Viét Nam
phiéu, chiing chi quy va chiing quyén

(tén viét tat BSC, HoSE: BSI) cong bé

két qua kinh doanh quy Il véi lgi nhuan
trudc thué dat 78 ty dong, tang
20% so vdi cing ky nam trudc,
doanh thu dat 198,6 ty dong, tang
17,3% so vdi cung ky. Doanh thu
mang moi gidi dat 52,3 ty dong,
tang 52,6% so vdi cung ky.

Trong khi d6, 1ai tir cac tai san
tai chinh ghi nhan théng qua lai/
16 (FVTPL) chiém ty trong Ion nhat
trong doanh thu hoat déng va dat
106,9 ty dong, tang 10%. Lai tir cac
khoan cho vay va phai thu ciing
tang 18,8% lén 32,1 ty déng.

Sau 9thang, BSCdat 1139ty

(HoSE), trong 9 thang dau nam 2020,

c6 dam bao 16n nhat tai HoSE; Top 10
CTCK c6 thi phan mai gidi c6
phiéu UPCoM Ién nhat; va Top
10 CTCK cé thi phan mai gidi
I&n nhat trén thi trudng chiing
khoan phai sinh.

Vira qua, BSC da vinh du nhan
dugc gidi thudng Best Investment
Bank Vietnam 2020 - CTCK c6 dich
vu ngan hang dau tu tot nhat Viét
Nam nam 2020 do Global Banking
and Finance Review — tap chi tai
chinh uy tin hang dau clia nudic
Anh trao tang.

PHUONG GIANG

BSC BO NHIEM 2 PHO TONG GIAM BOC MO

Hoi domg quan tri Cong ly co phan Chitng khodn Ngan hang

Dau tw va Phdt trien Viet Nam (BSC) chinh thitc bo nhigm éng Lé
Quang Huy va ong Pham Xuan Anh lam Pho Tong gidm doc cia
BSC ké tie ngay 15/10/2020.

&BSC

Lé c6ng bé quyét dinh bé nhiém Phé Téng Gidm déc BSC

ng Lé Quang Huy va éng
Pham Xuan Anh déu cé thai

gian gan bé lau dai vai BSC.
Ong Lé Quang Huy gia nhap BSC tir
nam 2007 véi cuong vi la Phé trudng
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phong Dau tu va Tu van tai chinh. Trong
sudt thoi gian lam viéc clia BSC, 6ng déng
vai tro dan dat hoat déng tu doanh, hoat
déng mai gidi, chi dao trién khai cac du
an cong nghé thong tin va phat trién san
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pham. Ong Huy tiing gii vi tri Phd
Téng Giam déc BSC tir 2012 dén
2018.

Gia nhap BSC nam 2008, 6ng
Pham Xuén Anh la mét guong mat
ndi bat trong nganh chiing khoan.
Ong Xuan Anh |3 nguai dan dét hoat
ddng cda khéi Tu van tai chinh BSC,
tu van thanh céng cho nhiéu thuang
vu nhu tu van phat hanh 3000 ty
déng trai phiéu Vinacomin, tu van
IPO cho Téng Cong ty dét may Viét
Nam Vinatex va Téng Céng ty Hang
khong Viét Nam (Vietnam Airlines),
V.V...

Dau tu vao déi ngd nhan su chat
lugng cao la mot trong nhiing chién
lugc dai han clia BSC d€ mang téi trai
nghiém tét nhat cho nha dau tu, déi
tac, c6 dong va cong dong. Viéc bé
nhiém nhan su mdi tao diéu kién cho
nhiing thay d6i manh mé trong hoat
déng cha BSC trong thdi gian tdi.

vU GIANG
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Tiép von, giam lai suat
PON BAY HUU HEU VUC DAY NEN KINH TE HAU COVID

Khong com la cdc chinh sdch vi mé xa xoi, BIDV trien khai hang loal cdc gidi phap sdl
suon lang quy mo cdc goi wu dai, giam lai sudl ho trg khédch hang ca nhan vay von dé
vie day nen kinh (€ hau lan song Covid thit 2 trén loan quac.

MO RONG QUY MO, GIA
HAN CAC GOI UU DAl

Pén lan séng phuc héi kinh té
vao nhing thang cudi nam, BIDV
lién tuc rot vén vao thi trudng khi
bé sung 40.000 ty déng vao quy mo
goi vay “Két nai, vuan xa" 2020, nang
téng quy mé goi vay lén dén 70.000
ty déng sau khi goi vay 30.000 ty
déng nhanh chéng dat quy mé chi
trong vong chua dén 1,5 thang.

Vi dot gia han nay, khach hang ca
nhan vay san xuat kinh doanh cé
thé ti€p can nguén von uu dai tir
nay dén 31/12/2020.

Ngoai ra, cac khach hang gap
khé khan bdi han han va xam
nhap man tai Péng bang séng
Ciru Long, Tay Nguyén clng dugc
BIDV hé trg vay dau tu xay dung,
md réng hé théng tich trir nuéc
ngot, hé théng loc nudc, tudi tiéu;
dau tu chuyén dai cay trong nham
thich (ing vdi bién déi khi hau, tap
trung vao cac giéng cdy c6 kha
nang chiu han man vdi lai suat hap
dan chi tir 7,2%nam. Goi vay vdi
quy mé 1.000 ty déng nay trién
khai dén hét 31/12/2020. Khich
hang tham gia g6i vay con dugc
gia han khéng phai trd ng géc dén
t6i da 02 nam, phi hap véi thai
gian dau tu linh hoat theo nang luc
tai chinh va kha nang tra ng cla
khach hang.

Déng thai, BIDV ciing gia han
chuang trinh “Viing budc cho cudc
s6ng xanh" dén 31/12/2020 dé gia
tang quyén lgi ctia khach hang.
Theo d6, khach hang vay trung dai
han phuc vu san xuat kinh doanh,

mua nha, mua xe 6-t6 hodc tiéu
ding dam bao bang bat déng

san vifa duogc hudng lai suat canh
tranh, vira dugc tiép tuc tham gia
chuong trinh khuyén mai tang ngay
1.000.000 VND vao tai khoan néu
dang ky san pham bao hiém cho
ngudi vay von BIC Binh An.

DUA RA MUC LAI SUAT
HAP DAN BAC NHAT THI
TRUONG

Tiép ndi lai sudt vay trung dai han
véi géi vay “Pong hanh - Vuon xa”
giam tir0,1% dén 0,2%/nam (chi con
tur 7,2%/nam tuy theo ky han) vao
ngay 05/08/2020, BIDV tiép tuc giam
sau lai suat vay san xuat kinh doanh
ngan han dén 12 thang. Cu thé, lai
suat trong goi vay “Két ndi - Vuaon
xa" 70.000 ty dong da duoc giam
0,5%/nam tlr 14/09/2020. Khi tham
gia goi vay nay, khach hang dugc ap
dung lai suat chitir 5,5%/nam doi
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vGi cac khoan vay cé ky han dudi 06
thang va chi tir 6%/nam déi vai cac
khoan vay tir 06 thang dén 12 thang.
£6ng thai, goi vay 10.000 ty
dong ho trg san xuat kinh doanh bi
anh hudng bdi Covid-19 danh cho
khach hang hién hiru dugc BIDV
diéu chinh lai suat xuéng chi con tu
5%/nam, ky han toi da 12 thang tu
nay dén hét nam 2020.

HANG NGAN UU DAI HAP
DAN KHAC

Ngoai cac uu dai lién quan dén
san pham tin dung, khach hang vay
von tai BIDV trong thdi gian nay con
duogc hudng nhiéu uu dai hdp dan
khac nhu: Mién phi duy tri dich vu
ngan hang dién t; tang dén 0,2%/
nam lai suat khi guii tién Online; Uu
dai gidm t&i hon 70% phi chuyén
tién Online ngoai hé thong...

Tur dau ndm 2020 dén nay, BIDV
da giai ngan hon 165.000 ty déong
véi I3i suat uu dai tr 5,5%/nam
nham gitp khach hang ca nhan tiép
can ngudn von uu dai. Cac goi vay
déu dugc dong dao khach hang
quan tam, ing ho va nhanh chéng
két thuc trudc han.

Vdi nhitng géi tin dung phu hop,
kip thai hé trg cac khach hang ca
nhan trén ca nudc, BIDV dugc danh
gia la Ngan hang ban lé tiéu biéu
Viét Nam 4 nam lién tié’p (2016-
2019) do Hiép héi Ngan hang Viét
Nam (VNBA) & T6 chtic Dix liéu Quéc
té (IDG) binh chon; Ngan hang ban
|& t6t nhat Viét Nam 5 nam lién tiép
(2015-2019) do Tap chi The Asian
Banker binh chon. 1
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»

CAU CHUYEN

eKYCk

VA QUA TRINH TRIEN KHAI TAl BIDV -
SNEE

Vi s phdt trién ciia cong nghé, cdc ngan hang thuwong
mai dang hwong dén viéc 1ng dung nhitng tién ich moi
vao hoat dong d¢ phuc vu khdch hang ngay mot higu qua

hon. Mt trong so nhiung tign ich do la eKYC.

X2 THANH HUYEN

EKYC - MOT XU HUONG
TAT YEU

KYC - viét tat ciia Know Your
Customer (nhan biét khach hang) -
la mét quiy trinh bat budc khi khach
hang md tai khoan tai ngan hang.
eKYC la quy trinh nhan biét khach
hang bang cac phuong tién dién ti,
theo dd khach hang khi mé& maot tai
khoan tai ngan hang sé khéng can
truc tiép téi quay giao dich. Thay
vao dé, khach hang chi viéc thuc
hién cac thi tuc dinh danh xac thuc
ngay trén smartphone tai nha. eKYC
sé gitp dinh danh, xac thuc khich
hang dua trén cac cong nghé dién
tl nhu xac thuc sinh trdc hoc, nhan
dién khach hang qua tri tué nhan
tao, d6i chiéu thong tin ca nhan véi
co s& di liéu tap trung dinh danh
khach hang,...

Nhd su phét trién cla khoa hoc
cong nghé, dac biét la xu hudng
phat trién Al va Big Data hién nay,
eKYC khéng con tré nén xa lava
tré thanh muc tiéu clia nhiéu ngan
hang trong qua trinh chuyén déi
s6. Quy trinh eKYC dem lai rat nhiéu
lgi ich cho céc té chic tin dung. Cu
thé, eKYC sé gilp cac ngan hang
daon gian héa thi tuc, nang cao
trdi nghiém khach hang, nang cao
do bao mat. eKYC cling gilp cac
chuyén vién tu van nhan dién dugc
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ngudi dung, hé trg ho ban thém
cac san pham, dich vu (Cross Sales,
Upsales), nham phuc vu va dap (ing
nhu cau ctia khach hang ngay cang
t6t hon.

Nhu vay, eKYC la mot xu hudng
tat yéu trong qua trinh chuyén dich
s6 clia cac té chic tin dung tai Viét
Nam. Thukc té cho thay, rat nhiéu
cac ngan hang da sém nhan ra tiém
nang to Ién cla eKYC va ap dung
cac cong nghé giup xac thuc khach
hang tir xa trén (ing dung Mobile
Banking, nhu nhan dién khuén mat,
nhan dién van tay, giong noi, video
call... Tuy nhién, cdc ngan hang
van dang ch& Ngan hang Nha nudic
(NHNN) ban hanh mét khung phap
ly day dd va chi tiét dé dam bao tinh
an toan va bao mat cho cac quy
trinh trén eKYC.

KHUNG PHAP LY CHO
EKYC

eKYC cung cap giai phap xac thuc
ngan hang ma khéng yéu cau khach
hang truc tiép téi quay giao dich. Do
do, can phai c6 khung chinh sach
vé an toan, bao mat théng tin trong
giao dich dién tir dé bao vé lai ich
cla ca khach hang va phia ngan
hang. Thuc té cho thay nhiéu quéc
gia trén thé gidi da chap thuan hinh
thirc dinh danh khach hang qua
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phuong thifc dién tir. Nhan thay xu
hudng nay, NHNN ciing da sém cé
nhiing thay d&i nham gitip cac té
chc tin dung thuan tién hon trong
viéc trién khai eKYC.

Tai Nghi dinh s6 87/2019/ND-CP
stfa d6i, b sung mét s6 diéu clia
Nghi dinh 116/2013/NB-CP hudng
dan Luat Phong, chéng rifa tién,
trong d6 c6 Khoan 2 Diéu 8 lién
quan tdi viéc trién khai eKYC. Cu
thé, Nghi dinh cho phép ngan hang
dugc quyét dinh gap mat hoac
khong gap mat khach hang lan dau
khi thuc hién cac giao dich lién quan
dén cong nghé méi. Pay la buédc sira
déi Ién cua Nghi dinh, da thao g&
nhiéu vuéng mac clia cac té chifc
tin dung trong viéc trién khai eKYC
vao thuc té,

Ngoai ra, NHNN cing da ban
hanh du thao Théng tu sita déi, bé
sung mot s6 diéu ctia Théng tu s6
23/2014/TT-NHNN ngay 19/08/2014
clia Théng d6c NHNN hudng dan
viéc md va sir dung tai khoan thanh
toan tai t6 chifc cung Uing dich vu



dang ki sif dung van tay hoac khudn
mat. Nhiing lan sau dé, khach

hang c6 thé sir dung céc thong tin
xac thuc nay dé dang nhép vao
Smartbanking hoac xac thuc cac
giao dich trén smartbanking.

Thur hai, BIDV da thi nghiém
thanh céng va trong thdi gian téi sé
trién khai hé théng giao dich théng
minh cho phép khach hang st dung
cac théng tin sinh trdc hoc (khuén
mat, hinh anh tinh mach ngén tay)
dé dang ky md tai khoan, dang ky
dich vu va thuc hién cac giao dich
tién mat hoac chuyén khoan.

Thit ba, khach hang cé thé thuc
hién giao dich théng qua cac cudc
goi ¢ hinh anh theo thai gian thuc
(video call) véi giao dich vién tai
cac hé théng may giao dich théng
minh. Théng qua video call, giao
dich vién sé thu thap cac thong tin
xac thuc ctia khach hang nhu hinh
anh khuén mat, hinh anh gidy té tuy
than... ctia khach hang dé xac thuc

b 1 — va tién hanh md tai khoadn thanh
Chu de eKYC duoc thao ludn s6i ndi tai Toa dam Digitalk toan cho khach hang. Nhiing thang

thanh todn. Theo d6, Biéu 14.2 c6
néu cac quy dinh lién quan tdi viéc
md tai khoan thanh toan cta khach
hang thong qua eKYC. Cac ngan
hang hy vong Théng tu nay sé sém
dugc ban hanh.

Thuc té, dé thuc hién eKYC hiéu
qua, can c6 diéu kién quan trong la
hoan thién va c6 co ché chia sé hé
théng dir liéu quéc gia vé dan cu.
Mdi ddy, tai Hoi nghi truc tuyén trién
khai thuc hién Du an Co s& dit liéu
quéc gia vé dan cu do Bé Cong an
t6 chiic, Bé Cong an dat muc tiéu sé
sdm hoan thién Trung tam dir liéu
quéc gia vé dan cu theo chi dao cua
Thi tuéng Chinh phad. M6t khi da
c6 hé théng dit liéu quéc gia vé dan
cu, cac ngan hang co thé két néi
vao hé théng di liéu nay dé kiém
tra xac thuc cac théng tin ma khach
hang cung cap. Diéu nay sé han ché
rat nhiéu rdi ro phat sinh trong qua
trinh eKYC cta khach hang, giam
thiéu ti 1é gian lan va tang muc do
xac thuc théng tin ma khach hang
cung cap. Thuc té day cling laly do

‘ ’ . dugctd chic vao ngdy.18/9/2020yira'qua

quan trong va viéc chua san sang vé
khung phap ly chinh thifc ma nhiéu
ngan hang tai Viét Nam, dac biét |a
cac ngan hang lén chua dp dung,
trién khai gidi phap eKYC trong hoat
déng ngan hang.

AP DUNG TAI BIDV

Ban lanh dao ctia BIDV sém da
nhan thay xu hudng tat yéu uing
dung eKYC va da dua ra nhiéu chién
lugc trong qua trinh chuyén doi so.
Hién tai BIDV da va dang tap trung
nguoén luc day manh trién khai xay
dung ha tang, quy trinh van hanh
va cong nghé dé cé thé dp dung
eKYC trong thdi gian téi, nham dem
lai trai nghiém mdi cho khach hang
va van dam bao cac yéu cau vé mat
phap ly.

Hién tai cé 3 bai toan vé viéc
ting dung eKYC da va dang trién
khai tai BIDV.

Thit nhat, BIDV da trién khai
eKYC cho nhém cac khach hang
hién hiru, da dang ki Smartbanking.
Theo d6, lan dau khach hang sé
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tin xac thuc nay co thé dugc khach
hang st dung dé tién hanh giao
dich sau nay ma khéng can truc tiép
giao dich tai quay.

Trong tuong lai, khi Hé théng di
liéu quéc gia vé dan cu dugc hoan
thién, BIDV c6 thé dé dang thuc
hién viéc eKYC théng qua viéc két
ndi truc tiép vao hé théng dit liéu
dan cu qudc gia nay, stf dung théng
tin khach hang cung cap dé xac
thuc trudc khi thuc hién giao dich
cho khach hang.

eKYC duogc BIDV coi la chia khoéa
cho qua trinh chuyén chuyén déi s6
toan dién. Thuc té, BIDV hién cé tap
khach hang rat tiém nang khi tdi
trén 50% tap khach hang ca nhan
c6 db tudi dudi 35. Pay la nhom
khéch hang san sang sl dung céng
nghé mdai va thif cac trai nghiém
mdi ma nhiing cong nghé nay dem
lai. Do d6, khi trién khai trén thuc té,
BIDV ki vong eKYC sé dugc khach
hang dén nhan va phan héi tich
cuc. Muc tiéu dén ndm 2025, BIDV
sé dat tu trén 80% lugng khach
hang tiép can va st dung cac kénh
s6 héa clia BIDV. 1
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Xu thé tatiyeu

CHUYEN BOI THE CHIP,NOI DIA

X THUY LE

Chuyén doi thé tic sang thé
chip voi cong nghe bao mat
an loan hon la yéu cau bat
budc va la xu thé'tat yéu de
dua Viel Nam ra khéi “ving
iriing” vé gian lgn, gia mao
thé. Cdc ngan hang cung
dang ral noé hec de hien thuc
hod muc liéu nay.

eo s0 liéu tir Vu Thanh todn
‘ (NHNN), tinh téi hét quy
2/2020 s6 lugng thé noi dia

dang luu hanh 1a 90,69 triéu thé; s6
luong thé quéc té luu hanh la 15,62
triéu thé. Theo 16 trinh tai Théng tu
56 41/2018/TT-NHNN, dén cudi ndm
2021, toan bo thé ATM dang hoat
dong tai Viét Nam clia t6 chiic phat
hanh thé phai tuan thi tiéu chuan
cd sd vé thé chip néi dia.

XU THE TAT YEU

Viéc chuyén dai thé chip noi dia
la xu thé tat yéu clia cic nuéc trong
khu vuc va quéc té trudc tinh trang
t6i pham cdng nghé cao ngay cang
gia tang va tap trung vao cac thi
trudng chua thutc hién chuyén doi
céng nghé chip.

Thé chip néi dia dap ung day
d cac yéu to ky thuat vé an toan,
bao mat theo Tiéu chudn quéc té
EMV, han ché céc rii ro vé gian
lan gid mao trong thanh toan thé,
dam bao an ninh an toan thanh
toan cho khach hang; lam nén tang
quan trong dé tich hgp, ing dung
cho cac dich vu clng nhu phuong
tién thanh toan khéng diing tién
mat cho cac dich vu nhu y té, gido

46 | Pau tu Phat trién

duc, giao théng, bao hiém va cac
dich vu cong.

Co héi md ra cho thi trudng
thanh toan khéng ding tién mat
tai Viét Nam khi trién khai thanh
céng chuyén déi thé tir sang thé
chip l1a vo cling I6n. Stirdung thanh
toan bang thé chip néi dia cung véi
céng nghé khong tiép xtic cho céc
giao dich gia tri nho sé thuan tién
han cho khach hang khi chi can
mét “cham” da c6 thé hoan thanh
giao dich. Khi dap Ung dugc cac tiéu
chuan an toan, bao mat clia quéc té,
ciing déng nghia vai md ra co hoi
hap tac rat lén.

Nhiing chiéc thé chip ni dia dau
tién cla Viét Nam da chinh thiic
duoc ra mat ngay 28/5/2019. 7 ngan
hang dau tién trién khai loai thé nay
g6ém Vietcombank, BIDV, VietinBank,
Agribank, TPBank, Sacombank,
ABBank. Pay cling la cdc ngan hang
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dang ndm khoang 70% thi phan thé
ndi dia chia Viét Nam.

Cho téi thai diém nay, cong nghé
thé chip dp dung tiéu chuan co
s& (VCCS - tiéu chuan ky thuat thé
chip Viét Nam) dang dugdc cac ngan
hang tap trung dau tu nham huéng
dén su an toan va tich hgp cac tién
ich cho khach hang khi sirdung.
Theo s6 liéu cong bé clia NAPAS,
tinh dén hét quy 1/2020, NAPAS da
hoan thanh chiing nhan tiéu chuan
thé chip ndi dia cho 26 ngan hang, 9
don vi cung cap phaéi thé va 5 daon vi
cung cap thiét bi chap nhan thé.

NHUNG KHO KHAN DAT RA

Cung vdi van dé chi phi, do anh
hudng ctia dich Covid-19, muc tiéu
hoan thanh chuyén déi thé ti sang
thé chip theo dung 16 trinh cia mot
s6 ngan hang lai dang it nhiéu bi
anh hudng.



chip ciing gap nhiéu kho khan do
khéng thé thuc hién déi vai cac
déng may can cap nhat truc tiép
tai may EDC/ATM.

Ngoai ra, viéc chua cé su déng
b6, déng téc trong chuyén déi gitia
cac ngan hang cling sé& han ché viéc
chdp nhan thanh toan thé chip ndi
dia, gay ra nhiing trai nghiém khong
tot cho khach hang.

Chuyén doi thé cong nghé tir
sang cong nghé chip tiép tuc la
mot yéu cau dat ra cho cac ngan
hang trong giai doan 2020 - 2021.
Viéc chuyén déi khéng chi la nhu
cau tat yéu, gop phan bao dam an
ninh, an toan, bdo mat théng tin;
ma con md ra co héi phat trién mai
cho thé thanh toan, tang cudng su
phét trién lanh manh, an toan, bén
viing cho thi trudng thé ngan hang
Viét Nam. 2

SAN PHAM THE CHIP NOI PIA

BIDV SMART

Viét Nam hién cé 47 ngan hang
phat hanh thé néi dia vdi sé lugng
khoang 90,69 triéu thé, hon 261.000
may POS va 18.600 may ATM; trong
dé phan Ién POS da tuan theo Tiéu
chuan EMV. Pén cudi nam 2020,
100% ATM va thiét bi chdp nhan
thé tai diém ban dang hoat déng

tai Viét Nam c(a t6 chiic thanh toan
thé phai tuan thi tiéu chuan co s&
vé thé chip néi dia.

Hién tai cdc ngan hang dang gap
khé khan chung vé chi phi chuyén
dai la chi phi phoi thé chip cao gap
nhiéu lan so véi phéi thé tir, nhat la
déi véi cac ngan hang c6 sé lugng
thé lén.

Do anh hudng cua dich Covid-19,
cac nudc dong cura bién gidgi nén
hoat déng nhap khau cac thiét bi
phuc vu chuyén déi bi dinh tré.
Mat khac, viéc trién khai cap nhat
thiét bi chdp nhan thanh toan thé

Thuc hién yéu cau chuyén déi thé chip
tai Thong tu 41/2018/TT-NHNN ngay
18/12/2018 cua NHNN, BIDV da nhanh
chéng trién khai ing dung ATM chép
nhan thanh toan thé chip noéi dia VCCS.
San pham thé chip contactless ghi no
ndi dia BIDV Smart dugc chinh thuc trién
khai trén toan hé thong BIDV ti ngay
02/10/2020.Thiét ké thé c6 mau xanh
dam, ldy hoa tiét hoa sen lam chi dao
vdi y nghia hoa sen la quéc hoa clia Viét
Nam, két hap cling biéu tuang két ndi,
tao ra hinh anh vira gilr tinh truyén théng

vifa pht hgp véi xu hudng hién dai.

Vi nhiing dac diém néi trdi cla
thé BIDV Smart tif cong nghé thé chip
khéng tiép xic (contactless) va chip
ti€p xtc theo chudn cia Napas trén thé
tich hgp tinh ndng thanh toan khéng
ti€p xtc gitp day nhanh téc do xir ly
giao dich mang tdi cho khach hang trai
nghiém giao dich hién dai, tiét kiém thoi
gian giao dich. The st dung vi mach chip
dé luu gilr théng tin thé, giam thiéu cac
giao dich gia mao, gian lan, tang cudng
an toan va bao mat trong st dung thé.
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CUOC BUA HUT KHACH CUA NGAN HANG
co hoi cho nguoi tién phong

X2 HONG NHUNG

Quel thé dé thanh lodn da tieng dai dién cho sy “sanh dieu” nhung ngay nay

SU CANH TRANH GAY
GAT CUA CAC “SIEU” UNG
DUNG

Nhing nam gan day, viéc Ung
dung céng nghé vao hoat déng
ngan hang lién tuc dugc cap
nhat nhu: Ung dung tri tué nhéan
tao (Al), robot va dif liéu 1én (Big
Data)... Cac ngan hang tap trung
khai thac thi truéng thanh toan
di déng vdi nhiing giai phap dot
pha, gia tang tién ich trén mobile
banking mang dén trai nghiém tai
uu cho ngudi dung.

Theo cap nhat méi nhat clia Vu
Thanh toan, NHNN, 07 thang dau

“quét dign thogi™mai la dang cap.

nam sé lugng giao dich thanh toéan
qua dién thoai di dong dat 574,4
triéu giao dich vdi gia tri dat 5,9
triéu ty déng, tang 184,2% vé s
lugng va 186,3% vé gia tri so vai
cuing ky nam 2019. Con s6 trén cho
thay hoat dong thanh toan khéng
dung tién mat trong nén kinh té cé
su tang trudng manh.

Nhiéu ngan hang chuyén doi s6
v@i tinh than rat cao, mang y nghia
séng con “ton tai hay khéng tén
tai”. Trong d6, c6 thé diém mot s6
cdi tén nhu: BIDV, TPbank... Cic
6ng I6n nay tap trung dau tu vao
mobile banking nham mang lai trai
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nghiém tét nhat khi tich hgp nhiéu
tién ich trong moét Ung dung véi da
dang céc linh vuc khac nhau, tir cac
dich vu tai chinh co ban dén nhu
cau thanh toan héa don, mua sim,
di lai hay gido duc, suc khoe...

Nhing siéu ung dung (Super
App) hay con goi la ing dung “tat
catrong 1" (Allin One) ra doi tao ra
cac hé sinh thai san pham dich vu
toan dién, chat lugng, gilp tang
trai nghiém va téi da héa loi ich cho
ngudi tiéu dung.

Mot trong nhing ngan hang
tién phong va tao dugc dau an trén
thi truéng la BIDV vdi iing dung



BIDV SmartBanking. Ngoai cac tinh
nang quen thudc nhu chuyén tién,
thanh todn héa don, nap tién dién
thoai,... SmartBanking con dugc tich
hop nhiéu chitc ndng méi nhur dat
phong, dat vé may bay hay vé xem
phim, chuyén tién qua sé dién thoai,
thuc hién céc loai giao dich bang
giong noi, thanh toan héa don qua
ma QR...

Ngoai ra, khach hang c6 thé
thanh toan hon 300 loai dich vu
trong cac linh vuc: gido duc, vién
théng, giao thong, dién, nudc, bao
hiém, chiing khoan, tai chinh tiéu
dung, truyén hinh, gidi tri, mua sdm
truc tuyén, dau thau. ..

Chinh vi vay, lanh dao cta BIDV
mdi day ciing da khang dinh rdng
ngan hang dang ddy manh chuyén
ddi s6, dat muc tiéu dén 2025 sé
c6 80% khach hang tiép can va sir
dung cac kénh sé clia ngan hang.

C6 thé thdy, khi ngan hang né
luc dua ra nhiing dich vu mdi thi
khach hang la ngudi nhan dugc
nhiéu lgi ich nhat, ho tiét kiém
nhiéu thai gian, cong suc vai “trg ly”
la céc siéu Ung dung.

Chi Ngoc Van (28 tudi, quan
Nam T Liém, Ha Noéi) cho biét ban
than chi ban dau chi dung ting
dung ngan hang dé chuyén khoan
nhung sau d6 chi nhan ra ing
dung ngan hang con phuc vu cac
nhu ciu thiét yéu hang ngay nhu
thanh toan hoa don, dat vé, mua
sam... gi& day mai khi ra ngoai, vat
bat ly than cua chi dé chinh la chiéc
dién thoai.

CO HOI CUA NGUOI TIEN
PHONG, NANG DONG
TRONG UNG DUNG CONG
NGHE

S6 héa la mot xu thé bat budc doi
vdi hoat déng ngan hang dién tir khi
cudc cach mang cong nghiép 4.0 da
anh hudng sau rong dén moi mat
trong cudc séng. Trong hé sinh thai
“siéu Ung dung” phai luén huéng
dén tang tinh trai nghiém va téi da
héa lgi ich cho ngudi tiéu dung.

Bai dién BIDV cho biét: khéng
chi gidi han & viéc s6 héa dir liéu
giao dich ma théng qua dé phai

tap trung nang cao trai nghiém cla
khach hang. BIDV phai dat minh vao
vi tri clia khach hang dé nam bat
nhu cau va cung cap cac trai nghiém
sO uu viét trong hanh trinh trai
nghiém. Khach hang phai la trung
tam cla moi guyét dinh chuyén déi
s6 clia ngan hang.

BIDV da minh ching bang viéc
lién tuc cap nhat cac dich vu méi
va gan day la phién ban (ing dung
BIDV SmartBanking trén ban phim
(SmartKeyboard). Dich vu nay dua
BIDV trd thanh ngan hang dau tién
tai Viét Nam hé trg khach hang giao
dich ngay khi dang chat. Vdi tinh
nang nay, khi dang tro truyén trén
cac Ung dung chat vdi ban bé, ngudi
than, déi tac... khach hang co thé
thuc hién luén cac giao dich ngéan
hang mét cach nhanh chéng, dé
dang ma khéng can chuyén qua lai
gilra cac ing dung.

Trudc dé, vao dau nam 2020,
BIDV ciing da tung ra (ng dung
SmartBanking danh riéng cho Apple
Watch. Ung dung gilp ting téc dé
thuc thi cac thao tac lién quan tdi tai
khoan ngan hang cua ngudi dung
ma khéng can dung téi smartphone
hay may tinh, déng thai van gil
nguyén dugc do bdo mat vé théng
tin tai khoan.

BIDV ciing la ngan hang tién
phong trong tich hop siéu thi
VinMart Online ngay trén ung dung
gilip cac ba ndi trg khéng phaira

chg hay téi siéu thi ma van mua
dugc nhing thuc pham tuci ngon
nhat.

Ro6 rang, lua chon tién phong va
nang déng trong phat trién ing
dung ngan hang gilp rit ngan qua
trinh chuyén déi sé. Va khi di sém,
di trudc déng nghia véi viéc o ca
héi nam dugc thi phan khach hang,
gitip ngan hang dé dang tiép can tai
nhiéu khach hang méi hon nifa.

DANG KY CUC DE
NHAN QUA THICH ME

D¢ khuyén khich khdch hang trdi nghiém dich wy,
tirnay dén hét 22/11/2020, BIDV trién khai chuong trinh
khuyén mai “Bdng ky cut dé - Nhdn qua thich mé” cho
khdch hang mdi dding ky dich vu BIDV SmartBanking
vdi hang chuc ngan qua tdng hdp dan nhu xe mdy dién
VinFast Impes; tding tién vido tai khodn cho khdch hang
tri gid 2 trigu déng. £6i véi khdch hang dang ky qua cdc
kénh truc tuyén, khdch hang duoc tdng thém md gidm
gid tri gid 50.000d khi thanh todn bdng tinh ndng QR Pay
tai tdt cd cdc diém chdp nhdn thanh todn VINPay QR.
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SAN PHAM DICH VU

Tai khoan so6 dep

THUAN LOI KINH DOANH - GAT HAI THANH CONG

X2 THUY CHI

i& day, khach hang doanh
G nghiép cta BIDV dugc uu

tién lua chon s tai khoan
dep, dé nhé& mang lai nhiéu may
man trong viéc kinh doanh, tao
su tin tudng va gia tri thuong hiéu
trong méat khach hang, déi tac.
Doanh nghiép va ngan hang ngay
cang gan két théng qua nhiing cam
két khi sir dung dich vu véi nhiéu
tién ich trén nén tang hé sinh thai
dién t hién dai.

DAC QUYEN LUA CHON
TOI 7 CHU SO TAI KHOAN
THEO MONG MUON

Theo quan diém trong phong
thdy, méi con sé mang mét y nghia
riéng anh hudng dén nhiéu khia
canh ctia d&i séng bao gém ca su
thuan lgi trong kinh doanh va su
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giau cé. Xua nay moi ngudi hay
quan tam tdi so dién thoai dep, bién
s0 xe ung y song so tai khoan ngan
hang lién quan tdi tién va cac giao
dich tai chinh véi khach hang nén
dac biét dugc chu y hon. Ngay cang
¢6 nhiéu doanh nghiép mudn s&
hitu nhing tai khoan ngan hang cé
day sé hop phong thiy va dugc san
ling nhiéu nhat la nhing tai khoan
¢6 nhiing con sd dugc quan niém la
s6 “loc phat”, “than tai”.

Luén déng hanh, sé chia, nam
bat, thay doi dé dap ung tét nhat
nhu cau cta khach hang, BIDV
cung cap dich vu “Tai khoan tién
gUi thanh toan sé dep danh cho
Khach hang Té chic” dac quyén
cho phép khach hang c6 thé chon
tlf 2 dén t6i da 7 chir s6 cudi trong
s6 tai khoan ngan hang nhu y vdi

Thang 10. 2020

nhiéu lua chon “léc phat”, “than
tai”, s6 1ap, s6 tién, sé dé nhé hoac
s6 dac biét theo yéu cau nhu ngay
sinh, ngay ky niém...

Hé sd don gian, thi tuc nhanh
chéng, khach hang té chiic dé
dang s& hiu s6 tai khoan dep nhu
maong mudn tai BIDV. Khach hang
c6 thé linh hoat lua chon mét trong
hai phuang an: (i) Cam két duy
tri O du tién gui toi thi€u trén tai
khoan (mién phi chon sd); (i) Tra
phi cung cap dich vu chon s6 tai
khoan dep.

Tai khoan giao dich s6 dep, dé
nhd cung vdi dich vu ngan hang hién
dai cia Ngan hang hang dau Viét
MNam la su lua chon hoan hao danh
cho khach hang Doanh nghiép.

TRAI NGHIEM DICH VU
NGAN HANG HIEN DAl - UU
DAI NGAP TRAN

Khach hang té chuc khi dang
ky va mad tai khoan sé dep sé cé co
haéi trai nghiém da dang dich vu
trong hé sinh thai ngan hang dién
tur cda BIDV.

Hon ca sé chia, BIDV clng da va
dang chung tay, dong hanh, phat
trién cling cdng déng khach hang
doanh nghiép véi nhiéu uu dai va
tién ich hap dan nhu dich vu dang
ky vay truc tuyén, vay von lai suat uu
dai, mién phi nép thué téi kho bac
co tai khoan tai BIDV...

CAC LOAI SO TAl KHOAN DEP TAI BIDV

S&tai khodn o tir2 dén 5 chir s6 cudi Ibe phdt/thdn
tdi/giéng nhau (68/79/99)

SG tai khodn c6 tir4 dén 7 chi sé cudi dep Idp/ tién/
s0i guong/hén hop/s6 yéu cdu (2222/56789/1990991)

Sé tai khodn tiré dén 7 chir sé cubi lbe phdt giéng
nhau (686868/868686/666666)

S6 tai khodn tir6 dén 7 chi sé cudi thdn tai gidng
nhau (393939/797979)



X+ HUYEN NHUNG

Thay vi phdi dén kho

bac hay ngan hang d¢
nop lé phi truoe ba bang
tien malt, nguoi dan gio
day co thé thanh todn

triee tuyén ngay lai nha
vdi ieng dung BIDV
SmartBanking, BIDV
Online ma khong can mdt
thém khodn chi phi nao.

tién phong déng hanh clng

vdi Chinh phi ddy manh trién
khai thuc hién Chinh pht dién
tt, BIDV dang cung cap gidi phap
thanh toan truc tuyén nhiéu dich vu
cong, tao thuan tién cho ngudi dan,
dong thoi, ndng cao nang suat lao
dong, tiét kiém chi phi cho cac dia
phuang va Bé, Ban, Nganh. Trong
dé, BIDV hién la ngan hang dau tién,
phéi hgp véi Téng cuc Thué va Cuc
Canh sat giao thong (B6 Cong an)
trién khai thanh toan truc tuyén lé
phi trudc ba 6 t6, xe may qua Ung
dung BIDV SmartBanking va BIDV
Online.

Theo dé, thay vi phai dén kho bac
hay ngén hang dé nép 1é phi trudc
ba cho 6t6, xe mdy, ngudi dan c6
thé thanh toan truc tuyén ngay trén
ung dung ctia ngan hang BIDV la
BIDV SmartBanking va BIDV Online.

Pai dién Téng cuc Thué cho hay
vdi dich vu nay, ngudi ndp l1é phi
trudc ba khong phai strdung chiing
tir gidy lam thi tuc tai co quan canh
sat giao thong dé dang ky xe.

Huéng dan nép lé phi trudc ba
truc tuyén:

Buédc 1: Khai thué:

Ngugi ndp thué khai, nép t& khai
I& phi trudc ba tai co quan thué. Luu
y, ngudi ndp |é phi trudc ba khai
chinh xac s6 dién thoai trén td khai

Lé maét trong nhirng ngan hang

THANH TOAN TRUCTUYEN
THUETRUOC BA OTO, XE MAY

Thanh toan lé phi truoc ba
0 t6, xe may ngay tai nha

dé nhan tin nhan théng béo tir co
quan thué.

Sau dé, ngudi ndp |é phi trudc ba
sé nhan dugc “Théng bdo nép LPTB”
(trong d6 c6 ghi rd “Ma ho sg”) va
“Tin nhdn “ ti Téng cuc Thué téi s
dién thoai da dang ky.

“Ma hé so” nay sé duac strdung
trong qua trinh ngudi dan nop lé
phi trudc ba truc tuyén.

Budc 2: Nop thué:

Khach hang lua chon chiic nang
“Thanh todn — Nép thué” trén BIDV
SmartBanking hoac “Thanh toan
héa don”trén BIDV Online dé nop
|& phi.

Budc 3: Khach hang sé nhan
dugc tin nhan trTéng cuc Thué
vao so dién thoai da dang ky véi co
quan thué véi néi dung “Ho so LPTB
da duoc truyen sang CSGT. Moi ban
den phong dang ky xe de lam thu
tuc”.

Khi dén ca quan cong an dé

Thang 10. 2020

dang ky xe, ngudi dan ké khai, cung
cdp“Ma ho sa” cho co quan canh sét
giao théng dé lam thi tuc dang ky
xe, cap bién sé theo quy dinh.

Viéc cho phép thanh toan |é phi
trudc ba 6 t6, xe may truc tuyén trén
ng dung ngan hang gitp khach
hang cé thé giao dich moi ltic moi
nai, tiét kiém thaoi gian, cong stic va
luén dam bao chinh xac théng tin
nop thué clia khach hang. Dich vu
hoan toan mién phi va an toan, bao
mat véi hé théng bado mat 3 16p tién
ti€n nhat cda BIDV.

Trong thdi gian tdi, BIDV tiép tuc
ing dung céng nghé mdi va phai
hop véi cac Bo, Ban, Nganh dé tiép
tuc ma rong bé sung thanh toan
truc tuyén mét sé dich vu céng qua
ing dung ngan hang. Piéu nay gitp
gia tang trai nghiém, tién ich cho
khach hang, déng thai ddy manh
thanh todn khéng diing tién mat
trong cong déng.
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NGHIEN CUU TRAO PO
N 7 3 trén 9%, hé trg tich cuc cho ting
NGAN HANG KY VONG | a8
, NHNN da ban hanh Ké hoach s6

- 5 A’ E v 09/KH-NHNN gée phén thao g&
kho khan, thiic day san xuat kinh
u I doanh, tiéu dung va day manh giai

ngan von dau tu céng. Trong do,

X: HA AN NHNN uéc tinh ting trudng GDP ca
4 ’ . 2 . . nam 2020 cua Viét Nam tir 2,5-3%;
nam va GDP sé lang 6,5-7,5 % trong nam nay, Ngan hang Nha nudc Nam nam 2021 sé héi phuc trd lai,
Vigt Nam (NHNN) da ban hanh Ké hoach s6 09/KH-NHNN gop phdn tuy nhién da hoi phuc c6 thé theo
théo go khé khan, thic ddy sin xudl kinh doanh, titw ditng va ddy manh atiichban. Kich ban.1: New dich

s R bénh trong nudc dugc tiép tuc
g]dz ngan von dau e cong. kiém soat, dich bénh trén thé gidi
dugc day lui. Su két néi lai chudi
cung ung sé giup Viét Nam tang
trudng manh mé do lgi thé vé kiém
soat sdm dich bénh. Véi kich ban
nay, tang trudng GDP nam 2021 du
kién c6 thé dat 6,5-7,5%. Kich ban
2: Dich bénh dién bién phiic tap
tiép tuc anh hudng dén hoat déng
clia nén kinh té va tiép tuc chiu dnh
hudng dang ké trong nita dau nam
2021. Vdi kich ban nay, tang trudng
GDP cuia Viét Nam nam 2021 cé thé
dat tir 5-6%.

NHNN sé tiép tuc thuc hién déng
bo cac giai phap tién té, tin dung dé
khoi phuc nhanh nén kinh té. Trén
co sd du kién cac kich ban nhimng

NHUNG TIN HIEU KHA GDP binh quén ddu nguai uéc dat thang cudi nam 2020 va nam 2021,
QUAN CHO HOI PHUC KINH | 2.750 USD, ting gan 35,6 USD so NHNN tiép tuc trién khai cac nhiém
TE vdi nam 2019; téc do tang GDP vu, gidi phap nham khéi phuc va
Ky hop thir 10 Quéc héi khoa nam 2020 thap hon nhiéu so vdi phat trién nén kinh té trong thai
XIV- ky hop cuéi cling trong nhiém muic ting cla nam 2019 (7,02%)... gian tdi. Trong d6, tang cudng ra
ky 2016-2020 da chinh thtic khai Chinh pht tiép tuc trién khai quyét soat ca ché, chinh sach, quy dinh
mac. Bao cdo tinh hinh thuc hién liét cac nhiém vu dugc giao tai Dé phap luat dé kip thdai sia doi, bo
K& hoach phat trién kinh té - xa hoi an “Ca cau lai hé théng cac TCTD sung, hoan thién cho phi hop véi
nam 2020, du kién Ké hoach phat gan véi xur ly ng xau giai doan 2016 tinh hinh thuc tién. Tiép tuc diéu
trién kinh té - xa hdi nam 2021 trudc | - 2020". Tap trung xt ly cac TCTD hanh chinh sach tién té chu dong,
Quéc hoi, Thi tudng Chinh ph yéu kém, nhat la cac ngan hang linh hoat, duy tri thanh khoan hé
Nguyén Xuan Phuc cho biét, chiing | mua bat budc; giam sat chat ché théng, dam bao cung ting du, kip
ta thuc hién nhiém vu phat trién cac TCTD trién khai phuong an co thai von tin dung cho nén kinh té,
kinh té - xa h6i ndm 2021 trong béi cau lai da dugc phé duyét. Tich cuc hé trg doanh nghiép gap khé khan
canh céc thach thic va co hdi dan trién khai céc bién phap nang cao do tac dong cua dich; thuc hién
xen. Muc tiéu la tap trung thuc hién | chat lugng tai san clia cac TCTD, déng bé cac gidi phap tién té, tin
hiéu qua “muc tiéu kép” vira phong | kiém soat chat lugng tin dung, han dung, thanh toan dé tap trung khoi
chéng dich bénh, bao vé stic khoé ché phat sinh ng xau méi... phuc nhanh nén kinh té.
nhan dan, vira phuc héi va phat Vé phia nganh Ngan hang, Phé Bén canh d6, toan Nganh tiép
trién kinh té - xa hoi... théng déc NHNN Bao Minh Td cho tuc nang cao hiéu luc, hiéu qua
Theo Thii tuéng, nam 2020 GDP | biét, nhiing thang cén lai clia nam cong tac thanh tra, giam sat; phong,
theo gia hién hanh udc dat khodng | 2020, NHNN sé ti€p tuc bam sat ké chéng, ngan ngtia vi pham phap
6,3 triéu ty dong, tang khoang 263 hoach dé day manh tang trudng lut trong linh viic ngan hang. Bay
nghin ty dong so vdi nam 2019; tin dung véi kha nang dat muc manh coéng tac cai cach hanh chinh
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gop phan cai thién moéi trudng kinh
doanh trong linh vuc tién t&, ngan
hang; tang cudng ky ludt, ky cuong
hanh chinh, cong vu; Day manh
céng tac truyén théng va hop tac
quéc té trong linh vuc ngén hang;
chuan bi cac diéu kién can thiét dé
tan dung hiéu qua cac co hoi cla
cac hiép dinh thuong mai tu do.

Vé van dé xur ly no xau, su kién
ndi bat la ngay 19/10/2020, Cau
lac b xur ly ng (Cau lac bé AMC),
truc thudc Hiép hdi Ngan hang Viét
Nam da chinh thic dugc thanh lap,
gom 22 héi vién. Cau lac bd AMC
hoat déng khéng vi muc tiéu lgi
nhuan. Muc tiéu hoat dong cla
Cau lac bé6 AMC la tao méi trudng
dé cac hoi vién doan két, hap téc,
hé trg 1an nhau, chia sé, ndng cao
hiéu qua trong hoat déng mua ban
xUf Iy ng; gép phan tich cuc vao viéc
thdo gd& cac nut that trong van dé
XUt ly ng xau; hinh thanh cau néi
quan trong gilfia cd quan Nha nudc
véi cac ca nhan té chific hoat dong
trong linh vuc mua, ban va xur ly
ng va la co s& cho viéc thic day su
hinh thanh va phat trién thi trudng
mua, ban ng tai Viét Nam trong
tuong lai... Cac thanh vién cau lac
bé cing ky vong, viéc hinh thanh
va phat trién Cau lac bé xit ly ng
xau AMC sé dat nén mong, tao tién
dé thuc té, cu thé va la can cu thuc
tién cho cic nha hoach dinh chinh

sach trong giai doan soan thao
khung khé phap ly cho viéc hudng
tdi hinh thanh va phat trién cla thi
trudng mua ban ng tap trung tai
Viét Nam.

THUC DAY CHUYEN D01 SO
TRONG LINH VUC NGAN
HANG

Mét trong nhiing su kién néi
bat trong thang 10/2020 la Hoi
nghi clia cadc Théng déc NHTW. Cac
Théng déc da c6 phién déi thoai
véi dai dién Ngan hang Thanh toan
qudc té (BIS), Téng Giam déc (CEQ)
cla cac NHTM ASEAN, va Hiép haoi
Ngan hang ASEAN vé chli dé thic
day chuyén dai sé trong linh vuc
ngan hang.

Tai Hoi nghi, cac Théng déc, CEO
NHTM khu vuc ASEAN déu chung
nhan dinh chuyén d6i s6 ngan hang
trong khu vuc ASEAN khéng chi
la mét lua chon, ma trd thanh xu
huéng tat yéu, yéu cau bat buéc
trong bdi cdnh s6 héa manh mé cac
nganh dich vy, ing dung ky thuat
s6 hién dién & moi mat trong ddi
s6ng kinh té - xa héi. Trao déi vé
chu dé tién ky thuat s6 ciia NHTW
(CBDCQ), hién nay theo danh gia
clia BIS, phan Ién céc quéc gia trén
thé gidgi van dang trong giai doan
nghién cltu, mét s it quéc gia dang
trong giai doan thif nghiém vai
pham vi hep.
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Theo béo cdo théng ké clia
Google va Temasek cho biét, Viét
Nam hién ding thi hai trong khu
vuc Béng Nam A (chi sau Indonesia)
vé toc dé tang trudng kinh té sé
trong giai doan 2015-2019 va du
béo c6 tiém nang trd thanh quéc
gia dan dau vé kinh té sé trong khu
vuc giai doan 2020 - 2025. Theo
théng ké cia NHNN: Dén cubi thang
8/2020 c6 75 t6 chuc trién khai dich
vu thanh todn qua Internet va 45 t6
chific cung ung dich vu thanh toan
qua dién thoai di dong. S6 tai khoan
ca nhan dat 95,6 triéu, ting 45,5%
so voi cling ki nam 2016; Téng
lugng thé luu hanh dat 109 triéu
thé. Mang luéi ATM, POS phu séng
dén tat ca dia ban tinh trén ca nudc
véi 19.541 ATM va 274.539 POS. S6
lugng va gia tri thanh toan qua kénh
Internet dat 282,4 triéu giao dich vdi
17,4 triéu ty dong (tang 262,5% va
353,1% so vdi ciing Ki nam 2016); S8
lugng va gia tri thanh toan qua kénh
dién thoai di dong déng dat 682,3
triéu giao dich véi gan 7,2 triéu ty
dﬁng (tang 980,9% va 793,6% so
v6i cung ki nam 2016); thanh toan
qua POS dat hon 218 triéu mon véi
382,86 nghin ty dong (ting tuang
ung 176,45% va 139,52% so vdi
cung ky nam 2016); thanh toan qua
ATM dat 660 triéu mon vai 1.818,58
nghin ty déng (tang tuong (ing
38,65% va 53,77% so vdi cung ky
nam 2016).

Pai dich Covid-19 dang gay ra
nhiéu hau qua nang né, tuy nhién
néu xét tir goc dé nao do, kho khan
do dai dich gay ra dang trd thanh
déng luc thuc ddy cla chuyén dai
s6 va déi mdi cong nghé trong linh
vUc ngan hang, nhat la phat trién
thanh todn khéng ding tién mat.
Pay cling sé la gidi phap hang dau
cho thuc day tai chinh toan dién
cling nhu gitp gidm thiéu cac tiép
xUc truc tiép trong giai doan ¢6 dich
bénh. Do d6, theo cac chuyén gia
viéc thay ddi théi quen clia ngudi
tiéu dung ti thanh toan bang tién
mat sang su dung cac phuaong thuc
thanh toan hién dai, khdng ding
tién mat la yéu té quan trong cho
phat tri€én ngan hang sé. 1
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Luat doanh nghiép
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eo dé Luat Doanh nghiép
2020 duoc Quéc hdi ban hanh

tiép tuc ké thira, tiép tuc phat
huy két qua va tac déng tét clia
cac cdi cach trong cac Luat Doanh
nghiép 2014 trong hién thuc hoa
day da quyén tu do kinh doanh theo

Ngay 17 thang 6 nam 2020, Quoc hoi
ban hanh Luat Doanh nghigp 2020
(Luat s6 59/2020/QH14) thay thé cho

ty trach nhiém hitu han, céng ty c6
phan, bao gém: doanh nghiép do
Nha nudc nam gilr 100% von diéu lé
va doanh nghiép do Nha nudc ndm
gilr trén 50% von diéu & hoac tdng
s6 c6 phan c6 quyén biéu quyét.
Doanh nghiép do Nha nudc nam

Luat Doanh nghiép so 68/2014/QH13
nam 2014 va bat daw co hiéu hec ké tie
ngay 01 thang 01 nam 2021.

nguyén tac doanh nghiép duagc
quyén kinh doanh tat ca nganh
nghé ma phap luat khong cadm
hoac khéng han ché, déng thai bao
dam thé ché hoa day du néi dung
ctia Nghi quyét ctia Pang vé phat
trién kinh té tu nhan, nang cao hiéu
luc quan tri va hiéu qua hoat dong
doanh nghiép nha nudc; thuc hién
cac Nghi quyét ctia Chinh phu vé
nhitng nhiém vu, gidi phap cha yéu
cai thién méi trudng kinh doanh,
nang cao nang luc canh tranh quéc
gia, Nghi quyét s& 35/NQ-CP vé hd
trg va phat trién doanh nghiép dén
nam 2020 va Nghi quyét s6 139/NQ-
CP ctia Chinh phu ban hanh chuong
trinh hanh déng cat giam chi phi
cho doanh nghiép.

Mot s6 diém méi co ban dudi day

ctia Luat Doanh nghiép 2020 khi co
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hiéu luc sé tac dong dén hoat déng
cta BIDV néi riéng cling nhu cac
doanh nghiép ma Nha nudc sé hdu
trén 50% von diéu |é hoac téng so
c6 phan co quyén biéu quyét.

QUY DINH MOl VE DOANH
NGHIEP NHA NUGC

Nham thé ché héa day du quan
diém clia Pang tai Nghi quyét s6
12-NQ/TW vé tiép tuc co cau lai, doi
mdi va nang cao hiéu qua doanh
nghiép nha nuédc, Luat doanh
nghiép 2020 da stia déi, b sung
mot sé ndi dung quan trong ddi véi
quy dinh vé doanh nghiép nha nuéc
tai Diéu 4 va Piéu 88 Luat. Theo dé,
Doanh nghiép nha nudc duoc té
chiic quan ly dudi hinh thifc cong

Thang 10. 2020

giltr 100% von diéu |é theo quy dinh
cla Luat bao gom: (i) Cong ty trach
nhiém hdu han mét thanh vién do
Nha nudc ndm gilr 100% von diéu
|& 1a céng ty me clia tip doan kinh
té nha nudc, cong ty me clia tong
cong ty nha nudc, cong ty me trong
nhém céng ty me - cong ty con; va
(i) Cong ty trach nhiém hiru han
maét thanh vién la céng ty doc lap
do Nha nudc ndm gilr 100% vén
diéu lé.

Doanh nghiép do Nha nudc nam
gilt trén 50% von diéu 1é hoac téng
s6 ¢ phan cé quyén biéu quyét
theo quy dinh tai Luat nay bao gom:
(i) Céng ty trach nhiém hiu han hai
thanh vién trd |én, cong ty cé phan
do Nha nudc ndm gilr trén 50% von
diéu 18, téng s6 c6 phan c6 quyén
biéu quyét la cong ty me clia tap



doan kinh té&, cong ty me clia tong
cong ty nha nudc, cdng ty me trong
nhém cong ty me - cong ty con; va
(ii) Cong ty trach nhiém hitu han hai
thanh vién tré& lén, cong ty co phan
la céng ty doc lap do Nha nudc nam
gilr trén 50% von diéu |é, tong sb cd
phan c6 quyén biéu quyét.

NOI DUNG QUY DINH
MOI VE DANG KY DOANH
NGHIEP

Luat quy dinh vé trinh tu, thi tuc
dang ky doanh nghiép, bé sung vé
dang ky doanh nghiép qua mang
thong tin dién t, theo dé Ngudi
thanh lap doanh nghiép hoac ngudi
dugc Uy quyén thuc hién dang ky
doanh nghiép vdi Co quan dang
ky kinh doanh ngoai phuong thic
dang ky doanh nghiép truc tiép tai
Cao gquan dang ky kinh doanh va
dang ky doanh nghiép qua dich vu
buu chinh con dugc thuc hién theo
phuong thiic dang ky doanh nghiép
qua mang thong tin dién td.

Diéu 26 Luat cé quy dinh dang
ky doanh nghiép qua mang théng
tin dién tr la viéc ngudi thanh lap
doanh nghiép nop hé so dang ky
doanh nghiép qua mang théng tin
dién tU tai Cong thong tin quoc gia
vé dang ky doanh nghiép. H6 so
dang ky doanh nghiép qua mang
théng tin dién tif bao gom cac dir
liéu theo quy dinh va dugc thé hién
dudi dang van ban dién tt. H6 so
dang ky doanh nghiép qua mang
thong tin dién tir co gia tri phap ly
tuong duong hé so dang ky doanh
nghiép bang ban gidy. Péng thai té
chiic, ca nhan c6 quyén lua chon sur
dung chir ky sé theo quy dinh cta
phap luat vé giao dich dién tlt hoac

st dung tai khoan dang ky kinh
doanh (tai khoan dugc tao bdi Hé
théng théng tin quéc gia vé dang
ky doanh nghiép, cap cho ca nhan
dé thuc hién dang ky doanh nghiép
qua mang théng tin dién tl) dé
dang ky doanh nghiép qua mang
thong tin dién tdr.

TO CHUC LAI, SAP NHAP,
CHIA, TACH, HOP NHAT,
CHUYEN DOI LOAI HINH
DOANH NGHIEP

Luat Doanh nghiép 2020 quy
dinh moét ndi dung mdi so vdi Luat
doanh nghiép hién hanh trong viéc
chuyén déi loai hinh doanh nghiép
la doanh nghiép tu nhan, theo do,
Diéu 205 quy dinh vé viéc chuyén
déi doanh nghiép tu nhan thanh
cong ty trach nhiém hiru han, céng
ty cé phan, cong ty hap danh. Cu
thé, doanh nghiép tu nhan c6 thé
chuyén déi thanh céng ty trach
nhiém hiiu han, céng ty ¢ phan
hoac cong ty hap danh theo quyét
dinh ctia chld doanh nghiép tu nhan
néu dap Ung da cac diéu kién quy
dinh cu thé trong Luat. Trén co s&
do, cong ty dudc chuyén déi duong
nhién ké thifa quyén, nghia vu clia
doanh nghiép tu nhan ké tir ngay
dugc cap Gidy chiing nhan dang ky
doanh nghiép. Chii doanh nghiép
tu nhan chiu trach nhiém ca nhan
bang toan bb tai san cia minh doi
V@i tat ca khoan ng phat sinh trudc
ngay cong ty dudc chuyén doi
dugc cap Gidy chiing nhan dang ky
doanh nghiép.

Luat cang quy dinh trong thai
han 03 ngay lam viéc ké ti ngay
nhan hé so, Ca quan dang ky kinh
doanh xem xét va cap Gidy chiing

nhan dang ky doanh nghiép néu
c6 du diéu kién quy dinh va cap
nhat tinh trang phéap ly ctia doanh
nghiép trén Co sé dit liéu quoc gia
vé dang ky doanh nghiép.

VE QUY DINH TAM NGUNG,
DINH CHi HOAT DONG,
CHAM DUT KINH DOANH

Diéu 206 Luat da sia doi, bo
sung quy dinh trudc day cda Luat
Doanh nghiép hién hanh, theo dé
da quy dinh tam ngiing, bé sung
quy dinh vé dinh chi hoat déng,
cham dut kinh doanh déi véi doanh
nghiép. Theo do, trudng hgp tam
ngiing kinh doanh thi doanh nghiép
phai théng bao bang van ban cho
Co quan dang ky kinh doanh cham
nhat la 03 ngay lam viéc trudc ngay
tam nging kinh doanh hoac tiép
tuc kinh doanh trudc thai han da
théng bao. Luat cing quy dinh
trach nhiém ctia doanh nghiép
trong viéc ndp du sé thué, bao hiém
xa hoi, bao hiém y té, bao hiém that
nghiép con ng; tiép tuc thanh toan
cac khoan ng, hoan thanh viéc thuc
hién hop dong da ky véi khach hang
va ngudi lao déng, trir truéng hap
doanh nghiép, chu ng, khach hang
va ngudi lao dong cé thoda thuan
khac, trong thdi gian tam ngling
kinh doanh.

Luat cling quy dinh cac trudng
hop Co quan dang ky kinh doanh,
cd quan nha nudc cé tham quyén
yéu cau doanh nghiép tam ngifng,
dinh chi hoat déng, cham dut kinh
doanh, cu thé: (i) Tam ngling hodc
cham dut kinh doanh nganh, nghé
kinh doanh c6 diéu kién, nganh,
nghé tiép can thi trudng co diéu
kién doi vdi nha dau tu nudc ngoai
khi phat hién doanh nghiép khéng
c6 du diéu kién tuong Uing theo quy
dinh cda phap luat; (i) Tam ngling
kinh doanh theo yéu cau cla co
quan cé lién quan theo quy dinh
ctia phap luat vé quan ly thué, moi
trudng va quy dinh khac cda phap
luat cé lién quan; (iii) Binh chi hoat
déng, cham duit kinh doanh mét,
mot s6 nganh, nghé kinh doanh
hoac trong mét s6 linh vuc theo
quyét dinh clia toa an.
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hang. Tat cd nhiing Ung dung nay
déu hudéng vé khach hang, gitp
tang chi s6 hai long va mic do trung
thanh cua khach hang téi ngan hang
ho sif dung san pham dich vu.

Téi mét tang nghia sau xa han, Al
cting c6 lgi khi phan tich di liéu Big
data va tan dung théng tin chi tiét.

uo | :
U HUONG CONG NGHE
May hoc (machine learning) cé thé

“hot” nhat trong
+ ~ - nghién ciu can than dit liéu ngan
n an h n an han hang dé xac dinh xu huéng cho moi
diém tiép xic cla khach hang, toi

uu héa trai nghiém va thic day tiét

kiém cac khoan chi phi quan trong
trong hoat déng cla ngan hang.

X MINH THAO

Nhitng nam gan day, linh vue ngan hang tai chinh déw cang iro nén “ban
ron” voi su phdl trien cia cdc xu huong cong nghe. Dwai day la 4 xu hwong
dai hoi sé tiep tuc phrj.-! mﬁn ri’mimq dai trong rat nhiéu nam (o

DIEN TOAN DAM MAY
(CLOUD COMPUTING)

TRIi TUE NHAN TAO (ARTI-
FICIAL INTELLIGENCE- Al)
Tri tué nhan tao (Al) da va dang
la xu thé Ién trong thé gidi ngan
hang tai chinh ngay cang mang
tinh canh tranh cao. Theo sé liéu
mdi nhat dugc cong bé clia cong ty

nghién cliu thi truéng ndi tiéng IDC;

trong nam 2019, nganh ngan hang
tai chinh toan cau da tiéu tén tdi
hon 5 ty d6 la My dau tu cho cac hé
théng Al va mitc dau tu dugc udc
tinh sé tiép tuc tang gap déi, gap

3 trong nam 2020 va cac nam tiép
theo. Dén ndm 2023, IDC du doan
tong dau tu vao hé théng Al trong
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ngan hang trén toan thé gidi sé lén
téi gan 98 ty do la My.

Trong thai dai 4.0, cdc ngan hang
khong cé lua chon nao khac ngoai
viéc dau tu vao cdng nghé dé phat
trién va canh tranh. Mét trong nhiing
li do chinh khién Al “hot"nhu vay
la do tinh Ung dung da dang cla
né. Al cé thé dugc sir dung dé gitp
ngan hang hiéu vé nhu cau va mong
muon cta khach hang; gitp thuc
hién cac dich vu muc tiéu vdi tinh ca
nhéan héa ; thuc hién cham séc khach
hang bang chatbot hay cac chuyén
gia tu van do dé gilip gidi ddp nhanh
va kip théi cac thac méc clia khach

Thang 10. 2020

Uu diém cla dién toan dam may
hay cloud computing trong mét
thap ky trd lai day la khong thé phu
nhan. Chuyén sang “may” nghia la
cac ngan hang co thé tiét kiém duoc
rat nhiéu chi phi bao gém chi phi
luu tri co s& ha tang dit liéu thap
hon, tdng cudng kha nang phuc héi,
dé dang luu trir hé dit liéu va hudng
lgi tir siic manh tinh toan I6n hon,
gitip phan tich dir liéu dé dang va
hiéu qua hon.

Dién toan bién (edge computing)
la mét céng nghé méi néi vdi tiém
nang phat trién |6n trong vai ndm
téi. Ung dung nay cho phép céc
doanh nghiép xif ly dii liéu & cac
dia diém ria hé thong server cla ho
thay vi phai x ly & mang server vi tri
trung tam. Piéu nay gitp théng tin
dugc x ly vdi do tré it hoac khéng




c6 dé tré, gitp quy trinh thuc hién
nhanh hon rat nhiéu.

AN NINH MANG
(CYBERSECURITY)

An ninh mang ludn Ia mét trong
nhiing van dé dugc quan tam nhat
dac biét trong nganh tai chinh ngan
hang khi cang ngay xuat hién cac
méi de doa trong thai budi cong
nghé phat trién bao gém cac hinh
thiic to6i pham mang khac nhau dudi
moi hinh thuc: tif cac cudc tan cong
phan mém déc hai tiém an dén
danh cap danh tinh.

Trong thé gidi hién tai ngay cang
dugc sé héa va xu hudng st dung
tién mat dang dan bién mat trong
tuong lai khéng xa, an ninh mang
vo clng quan trong va la mét yéu
t6 cdng nghé can duoc uu tién dau
tu manh. Diéu dac biét |3, chinh cac
Ung dung cdng nghé ma cac ngan
hang va té chic tai chinh dang
hét minh dau tu nhu Al va cloud
computing chinh la cic ca sd cd san
dé cac doanh nghiép bao vé chinh
minh. Al cé thé dugc sir dung dé cai
thién kha nang phat hién gian lan va
quan ly rdi ro trong thdi gian thuc
(real time) bang cach phan tich dir
liéu dé xac dinh cac dang hoat déng
dang nggd; trong khi dé, cac nha
cung cap giai phap dién toan dam
may (cloud computing) da va dang
luén dat van dé an ninh bao mét
Ién hang dau trong nghién cltu san
pham va khi trién khai cac giai phap
cong nghé nay cho khach hang.

NGAN HANG SO (DIGITAL
BANKING)

Véi su dich chuyén khéng
ngling cda céng nghé, trong tucng
lai, s6 luong cac phong giao dich
sé giam dan. Ré rang viéc cung cap
cho khach hang vé lua chon ngan
hang s6 hoa la diéu quan trong
khi sé lugng ngudi sir dung cac
Uing dung ngan hang dién tu, giao
dich tu ddéng va dich vu ngan hang
s6 dang tang déu, dac biét la thé
hé tré. Hé qua tat yéu la sé luong
nguai lui téi thuc hién cac giao dich
tai cac dia diém chi nhanh vat ly
clia cac ngan hang déu dang giam,
chi yéu nhiing khach hang dén
thuc hién giao dich la nhiing thé

Thang 10. 2020

hé ngudi lén tudi khi ma ho van
coi trong va tin tudng tinh bao mat
cla viéc giao dich véi cac giao dich
vién ngan hang that hon la lam
viéc qua mang xa hoéi hay email.

Trong cac nam tdi, cac ngan
hang sé budc phai chi y dén viéc
dinh dang va phat trién cac chi
nhanh vat ly mét cach hé théng
han, khi cac phong giao dich phai
duoc t6i uu héa muc dich sir dung:
md & nhitng dia diém that su can
thiét hodc c6 thém nhiéu dich vu sé
hoéa hay giao dich tu déng tai chinh
diém giao dich do.

C6 mot diéu chan chan 1a 4 xu
thé cong nghé nay tuy thii vi nhung
cling day thir thach vdi cac ngan
hang khap ndi trén toan thé gidi.
Cong nghé Al, dién toan dam may,
dién toan bién, an ninh bao mat
mang hay ngan hang sé dang khién
linh vuc tai chinh ngan hang chuyén
ddi hoan toan, buéc cac doanh
nghiép, td chuic tai chinh phai
nhanh chéng thich tng va phat
trién manh mé. Nhiing ngéan hang
nao san sang dau tu ngay tir bay gid
cang sém gat hai day du nhimg lgi
ich va hiéu qua ma nhirng ung dung
cac cong nghé nay mang lai. 2

(Nguén: https://www.
globalbankingandfinance.com/
the-four-banking-technology-trends-
that-will-define-2020/)
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BIDV CAO BANG TANG 15 SUAT QUA

CHO HOC SINH TRUONG XUAN NOI

CHUTNG TRINM

TG D O CAC 1M 400, 0 3 e e 0 (o
WU BT e e ks

BIDV Cao Bdng tdng qua cho cdc em hoc sinh trudng mdm non va tiéu hoc Xudn Néi.

@i day, BIDV Cao Bang phdi
I\/\ hap véi Xa Xuan Néi, Huyén

Triing Khanh, Tinh Cao Bang
t6 chitc tham hoi, déng vién va tang
15 suat qua ctng nhiéu bé quan do

am cho cac em hoc sinh ¢é hoan canh

khé khan tai Truéng mam non va tiéu hoc
Xuan Noi. Day la hoat dong y nghia, thiét
thuc déi véi cdc em nhd cé hoan canh
khé khan véi mong muén trao gi tinh
yéu thuong dén cac em c6 thém dong luc
vuon Ién hoc tap tét hon. ..

BIDV LAM SON PHUNG DUONG
ME VIET NAM ANH HUNG BUI THI LONG

gay 09/10/2020, BIDV Lam Son da
N dén tham hdi, tang qua me Viét

Nam Anh hung Bui Thi Long tai
thén Déng Xuan, xa Mau Lam, huyén Nhu
Thanh, tinh Thanh Hoéa. Bay la mét trong
nhiing hoat dong tri an, tudng nhd cac
me Viét Nam Anh hing, nhiing ngudi cé
chéng, con hy sinh trong céng cuéc khéng
chién, xay dung va bdo vé Té quéc, phat
huy truyén théng “uéng nudc nhé nguén”,
“dén on dap nghia” ctia BIDV.

BIDV Lam Son nhan phung dudng sudt
ddi me Viét Nam Anh hung Bui Thi Long
t nam 2019. Me Long ¢o 6 ngudi con,
trong do6 ¢6 2 ngudi lén dudng nhap nga.
Anh Quach Van Minh (SN 1963), la con
thir 2 cia me Long. Nam 1982, anh Minh
Ién dudng nhap ngl vao chién truéng Tay
Ninh va tr& thanh linh tinh nguyén trén dat
nudc Campuchia. Sau 3 nam nhap ngaq,
dén nam 1985 anh Minh hy sinh. Noi dau
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nay chua voi, dén ndm 1997 me lai nhén
dugc hung tin, ngudi con trai thir 4 1a anh
Quéch Van Quang (SN 1967) ciing hy sinh
& dao Mé trong mét lan lam nhiém vu.
Nam nay me Long da budc sang tudi 88,
ky Uic cudc ddi, mang con, mang mat, song
tham sau trong trai tim van han in hinh
béng con trai, ndi dau ngay nhan tin con
hy sinh van con nguyén ven.

Thang 10. 2020

Xa Xuan Néi la mét trong nhing
xa bién gidi dac biét khoé khan trén
dia ban Huyén Triing Khanh ndi riéng
vaTinh Cao Bang néi chung. Ca sé ha
tang con nhiéu thiéu thon, khi hau
khac nghiét. Hau hét hoc sinh trong xa
déu la con em déng bao dan téc thiéu
50, duding di hoc con nhiéu kho khan,
dai séng vat chat chua duoc day da
nhiung cac em van dang cé gang vuot
qua nhiing kho khan dé téi truong

Trong s6 rat nhiéu hoan canh khé
khan tai xa Xuan Nbi, c6 hoan canh
dac biét khé khan, can su gitip da clia
nhiing tam long hdo tam, d6 la gia
dinh em Hoang Van Hai: Ba noi gia
yéu, stic khde clia bé khéng 6n dinh,
me la lao dong chinh trong gia dinh,
thu nhap rat han ché. Gan day, nha em
khoéng may bi chay. Nhan dugc théng
tin trén, BIDV Cao Bang da dén chia
sé, dong vién va tang 2 triéu déng
cho em va gia dinh ¢é gang vuot qua
nhiing khé khan va nhanh chéng 6n
dinh cuéc séng. THU HOAI

Vao nhiing ngay thang 10 ki niém 90
ngay thanh Iap Héi lién hiép Phu nirViét
Nam (20/10/1930 - 20/10/2020), doan
chuing t6i bang qua nhirng cung dudng
mon nho vong véo quanh ndi Nua mdéi
dén duoc noi me &. Thay mat doan Ong
Pinh Van Yén - Giam déc chi nhanh da
an can hai tham stic khoe, déng vién me
Long séng vui, khoe; bay té long biét on
sau sac clia BIDV Lam Son trudc nhiing hy
sinh, cdng hién to lén cla cdc me Viét Nam
Anh hiing trong su nghiép dau tranh, gidi
phoéng dan toc, théng nhat dat nudc cing
nhu trong cong cudc xay dung va bao vé
T6 quéc hién nay.

Cac meViét Nam Anh hung chinh la
nhiing tdm guong sang dé cac thé hé con
chau noi theo, tiép tuc phat huy truyén
théng cach mang, né luc phan dau vuon
lén trong cudc séng, gop phan xay dung
dat nudc giau dep, van minh. THUY LE



BIDV DANH 08 TY DPONG HO TRO PONG BAO MIEN TRUNG

bi anh huong boi la lut

X: PHAN OANH

e Gi tinh than “Vi mién Trung
i - thuong yéu”, Bang Uy, Hoi

Y A AT TR 73 0 1N A T T Tt déng quan tri va Ban lanh

dao Ngan hang TMCP Dau tu va

T1EP NHAN UNG HO BAO LUT Phat trién Viét Nam (BIDV) da quyét
dinh danh 08 ty dong dé ho trg
khan cdp cho dong bao cac tinh
mién Trung nham chia sé mot phan
thiét hai trong dgt mua G lich s
dang dién ra.

DE trién khai ngay cac hoat
déng tinh nghia nay, BIDV giao cac
chi nhanh tai cac tinh mién Trung
phéi hop cling chinh quyén dia
phuaong truc tiép chuyén téi dong
bao théng qua cac hinh thic nhu
yéu pham, hién vat... phuc vu cho
cudc song thiét yéu clia déng bao
trong va sau khi lG di qua. BIDV hy
vong su ho trg kip thai nay sé gop
phan lam vai di nhitng khé khan,
thiét hai do IG lut gay ra cho déng
bao tai cac tinh mién Trung.

Bang nghé nghiép ngan hang,
BIDV cling dang chi dao céc chi
nhanh tong hap dé xuat cac giai
phép, bién phap hé trg khé khan
cho cac doanh nghiép, khach
hang chiu thiét hai truc tiép do |G
lut gay ra.

Cung véi do, Cong doan BIDV
dang tiép tuc thuc hién van déng
can bd céng nhan vién trong toan
hé théng quyén gop, ing hé dé
hé trg cho dong bao cac tinh mién
Trung bi thiét hai do mua lG.

Trudc d6, ngay khi mua ld
hoanh hanh gay thiét hai cho cac
tinh Quang Binh, Quang Tri, Thira
Thién Hué, Quang Nam, BIDV da
cht déng chung tay ho trg, cling
chinh quyén va déng bao 4 tinh
khac phuc thiét hai ban dau.
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gudi mién Trung vén quen
N vdi gian kho, mét phan dugc
t6i rén qua dau tranh vdi
thién nhién khac nghiét. Li chéng
IG, bao chong bao tir bao dai da hun
dap nén tinh than “Bau ci thuang
Iy Bi cung"”.

Tinh ngudi la thit dugc néi dén
nhiéu nhat sau mua |0. Véi ching
t6i, nhiing con ngudi mang mau
ao BIDV & khic ruét mién Trung
nay, khéng chi la chia sé co héi ma
con la sé chia tinh ngudi. Thiét hai
cta khach hang chinh la thiét hai
ctia ngan hang, nhung vat chat cé
thé bl dap theo thdi gian, con tinh
than, tinh ngudi la thi can mang téi
ngudi dan - nhitng khach hang hién
hiu hoac khach hang tuong lai mot
cach nhanh nhat.
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Thau hiéu diéu dé, ngay khi nudc
|G diing |én, trong ngay 20-10, chi
em Céng doan co s& BIDV Quang
Binh da ky niém Ngay phu niI Viét
Nam that dac biét, cung vdi luc
lugng xung kich cta Boan thanh
nién lén nhanh ké hoach mang nhu
yéu pham thiét yéu tdi ba con ving
ngap sau, bi chia cat. Méi nguai
méi viéc vai phuang cham nhanh
hon nudc G, doan vién cong doan
ngudi thi déi mua di mua gom tiing
thing mi tém, can nudc, nhing
thanh luong kho tu cac cda tiém tap
héa; ngudi thi lién hé véi mat tran,
héi chit thap do; ngudi chuan bi
phuong tién, huy déng con ngudi.

Nhiing con mua vifa tam nging
déi chut, khau hiéu nhu théi chién:
“Lén xe va di" vang lén, chiing toi

Thang 10. 2020
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Song gio cude doi chot dén cé ai cha doi.
Biél dau mot ngay phan nguwoi nhu que
A diém truoe gio. Voi hoi am sé chia cua
A\ muon lrigu nguoi, nam doi tay tran,
la diu nhaw qua con
khon kho.. ..

leo 1&n chiéc xe tai chita day hang
hoa. Xe vifa chay viia lac Iu khong
biét do hang nang, dudng xoc hay
do cac bai hat vang Ién tir trong tim.
Nuéc 10 con ménh méng, hang tiép
té clia chling t6i va clia ca nhiing
doan cliu trg khac phai nha téi
thuyén bé doi, cong an, bién phong
va dac biét la thuyén danh ca cla

ba con ngu dan cac xa Hai Ninh,
Bao Ninh, Ngu Thily, Ngu Thly Bac
mdi cé thé dua dén tay nhiing ngbi
lang bi chia cat. Nhifng chiéc thuyén
vung bién dé di clu nhimg ngudi
ving ld that dac biét.

0 nhiing ngéi lang bi chia cit c6
nhifng néc nha 40, 50 ngudi clng
tri nhung chi ¢é 3 lon gao ndu chao
cho ca ngay dai, c6 nhiing gia dinh
phai ding trén néc nha, chiu lanh,



nhin d6i sudt ca ngay. Sudt nhimg
ngay |G ngam, tam tri anh em chiing
toi diing ngdi khéng yén. Ca chi
nhanh sép xép cong viéc dé viia
luan phién nhau giao dich khach
hang, vira hé trg goi ghém dé ciru
trg, di tGi vai déng bao.

Ngay cuu trg thu tu, nudc [0 da
rut phan nao. Téi noi, nhin ménh
mong mot mau phu sa dé quach,
ai cing mudn khan truong boc dé
hang dé téi véi ba con. O d6, cac
anh chi héi chirthap do, thén xa
dén ching téi. Nhimng chiéc xudng
may chat day cac géi qua gom: chan
am, gao, banh chung, nudc uéng...
xé lan nudc lao téi nhirng thén lang
ma vai ngay trudc chi nhin thay
nhiing néc nha lép ngdp trong bién
nudc. Hang nghin phan qua da duac

nhanh chéng chuyén dén ba con

2 huyén Quang Ninh va Lé Thuy.
Thét kho dé dién ta niém vui cla
chung t6i khi dugc gap lai ba con,

du nhimng mén qua tuy nho vé gia tri
vat chat nhung chiing t6i da mang
né dén vai tat ca tam long. Cac me,
cac chi khi thay anh em trong doan
16i bun Iam chan tay, da danh nhimg
thung nudc mua hung dugc quy gia
cho chiing téi rira. Biét dugc diéu do,
ai cling tran trong, dung dé xén tiing
chat mét. Gidy phut dé chung toi
chot nhan ra that nhiéu diéu ma lau
nay song gitia da day clia thanh phg,
ching téi da khéng nhéan ra.

Ngoai nhitng phan qua ciiu trg
cta chinhanh, 500 triéu déng tir 25
nghin tdm long BIDVer ca nudc da
dugc Péng chi Lé Gia Hiép - Giam
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ddc chi nhanh dai dién trao lai cho
Uy ban Mt tran t6 quéc Viét Nam
tinh dé ho trg khdc phuc hau qua la
lut cho nhan dan Quang Binh. Sau
IG, ba con lai ti€p nhan tinh cam cta
anh chi em céng doan co s& cua cac
chi nhanh trén moi mién té quéc,
du chi la tdm léng rong md cda
ngudi mién Nam gui ra, hay 16i hoi
han &m ap tif ngudi mién Bac mang
vao. Tat ca déu gdp stic iing hé cho
déng bao khic ruét mién Trung
théng qua hang ty déng tién ho trg
trao dén tan tay ba con.

Téi dén, mét Iir sau mot ngay,
long chidng t6i vui hon vi da trao
di. Gilta blfa com am ap, quay quan
cling gia dinh long van vuong van
bdi & dau dé ngoai kia, ba con minh
con dang thiéu thén nhiéu... 0
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Chia se yéu thuong

TREN DINH HOANG LIEN SON
X2 DUC MINH

Nhieng ngay Thu dau thang 10/2020, Doan cdn bj Ban Truyén thong va
Thwong hiéu kél hop voi BIDV Yén Bdi dén tham va tang qua cho cdc em hoc
sinh Truong Mam non Hong Ngoc - ngoi truong lai xa Ta Xi Ldang, huyén
Tragm Tau, tinh Yén Bdi, thujc day Hoang Lién Son hung vi . Day cung la
ngoi truomg xa xoi va dac biél kho khan ciua vimg mii rieng Tay Bac. |

rudng Mam non Héng Ngoc
T c6 6 diém trudng nam rai

rac trén cac sudn nui, diém
gan nhat cach trung tam xa 4 km,
diém xa nhat cach 35 km. Puoc
xay dung tif nam 2011 nhung co
s& vat chat cla trudng con nhiéu
thiéu thén, cac em hoc sinh ngay
ngay hoc tap trong nhing can
phéng tam va chat chéi. 100%
hoc sinh la ngudi dan téc Méng,
do diéu kién dia ly kho khan cac
em thiét thoi hon nhiéu so vdi
cac ban cling trang Ia dugi chan
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nui. Sau khi tim

hiéu vé nai day,
chuing t6i muén
mang dén nhiing
niém vui nhé am

ap cho cac em trong
nhifng ngay dau nam
hoc mai.

Con nhd ai “di Ta" nhing
nam 2000, dudng chi dd ngudi
lach ngua len, so say la nga vuc
mat mang. Ngay nay dudng xa
da dugc md rong hon, Ta Xi Lang
khéng con la dia phuong chia cat,
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"

cach biét vgi thé gidi bén ngoai,
nhung con dudng dén day van
la dia diém yéu thich ctia nhiing
ngudi ua mao hiém.

Vugt qua nhitng con déc dung
ding vdi nhing khtic cua tay do,
vugt qua nhiing doan dudng chénh
vénh moét bén [a nudi cao, mot bén
la vuc sdu va vuot qua ca cam giac
“trai tim that lai” - nhu cach miéu
ta ca moét thanh vién trong doan,
cudi cling chiing téi da thay thap
thoang trong may ngdi trudng nhd
yén binh tha méng gila nui riing
dai ngan. That may man vi dugc
dén day, ngam nhitng d6i mat
trong veo, hén nhién clia nhiing em
bé mién son cuéc; dugc hiéu thém
va cam phuc nhing gido vién tan
tam san sang tam xa cudc song dé
thi dé dem cai chii, tinh thuang dén
vdi non cao.

Mong mudn cac em c6 nhiing
ky niém that dep trong nam thang
tudi than tién, chiing téi lua chon
lap dat trong san trudng hé théng
d6 choi nhiéu mau sic. § mién
xubi, d6 la nhitng d6 choi qua doi
binh thuéng, nhung & day - trén
doé cao 1.250 m - thi ching [a mét
diéu khac biét. Va chung téi thay
that hanh phuc khi dugc ching
ki€én niém vui, su hdo hiic clia cac
em bén vong du quay, cau trugt,

bap bénh... Nu cuai hén nhién
nhu nhiing béng hoa nhd
birng sdng ca ndi ring.
C6 gido Ludng Thi
Thu - Hiéu truéng
nha trudng - chia sé:
“That cam dong khi
trudng duac tiép
don doan cong tac,
nhiing ngudi du tuc
nguc khé thd vi leo
déc hay giat minh
thon thét khi xuéng
nui trd vé, van san long
mang dén muoén van tinh
yéu thuang cling vdi tdm
long nhan &i. Chinh trong su khé
khan thiéu thon méi thay duoc
tinh yéu thuong to Ién, dugc don
nhan tinh cam qua nhitng mén
qua nhiing lan tham héi déng vién
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BUCC
tre em nghéo vuot kho

Trong thoi gian qua, Ban Phdl trien ngan hang ban lé da
thwong xuyén trien khai cdc hoal dong nham givip do, ho tro
nhitng hoan canh kho khan. Mot trong nhitng hoat dong do

la Ban PINHBL tai tro hoc bong trong 3 nam lien tuc cho em

Nowyén Thi Linh Dan lai xa Yén Pha, Y Yen, Nam Pinh.

am 2017, Ban Phat trién
N ngan hang ban |é bat dau
tim tam guong hoc sinh cé
hoan canh khé khan nhung can cu
va ¢ nghi luc vuon Ién, dat thanh
tich hoc tap tot. Guong hoc sinh dau
tién dugc Ban Phét trién ngan hang
bén |é lua chon trao hoc bang la em
Linh Ban. Sy gitp d& cla cac can
bé Ban Phét trién ngan hang bén lé
da gilip em co két qua hoc tap ngay
cang tot hon. Em luén la hoc sinh
xuat sac clia trudng, ctia ldp, luén
dugc thay c6 ban bé yéu mén.
Trudc day, gia dinh em Linh Ban
ting phai séng chen chic trén con
thuyén nhé neo dau ven séng Pay,
cudc sdong muu sinh thuc su rat
vat va, bira déi biia no nhung diéu
khién bé me em canh canh trong
long nhat dé la lam thé nao dé cac
con dudc theo hoc céi chir, hoc kién
thitc dé thay déi cudc dai. Thu nhap
gia dinh von rat bap bénh do bb

me em stic khoe yéu, cdng viéc lao
dong thué mudn nay day mai dé
khéng én dinh. Viéc Ban Phat trién
ngan hang ban |é gilp d& em la mét
déng luc rat I6n vdi ca gia dinh. Trao
déi vdi Linh Pan va gia dinh, dugc
biét nguén tai trg hoc béng trong
suét mot thai gian dai da gitp gia
dinh vuot qua dugc giai doan khé
khan nhat. Linh Ban yén tdm theo
dudi gidc mo hoc tap tudng chimng
khoéng thé dat dugc ctia minh. Em
da v6 cing tran trong co hoi nay,
luén ldy dé lam muc tiéu dé c6 gang
hét minh trén con dudng rén luyén
ban than, bao dap cha me, khéng
phu su tin tudng, ho trg va dong
vién tir cac can bé nhan vién trong
Ban Phat trién ngan hang ban lé.

Tir khi nhan dugc hoc béng dén
nay, Linh Pan luén dat dugc nhing
thanh tich an tugng trong hoc tap.
Em luén nam trong top 5 hoc sinh
co diém téng két cao nhat khéi va

dat danh hiéu Chau ngoan Bac H6
qua tat ca cdc nam hoc. Cé bé Linh
Pan ngay nao gi¢ da Ién hon nhiéu,
khéng chi né luc trong hoc tap ma
con giup d& bé me rat nhiéu trong
cong viéc hang ngay. Qua trinh
trudng thanh clia em trén tat ca cac
phuong dién sé la tdm guong sang
cho nhiéu hoc sinh khac cé y chi
phan dau vuat 1én hoan canh, vuon
tdi uéc mo.

Vé phia Ban Phat trién ngan
hang ban 18, ching t6i luén tam
niém “Hanh phuc |a sé chia” va dem
suy nghi dé vao cac y tudng hoat
déng an sinh xa hoi tai dan vi. Sau
Linh Pan sé con nhiéu tdm guong
sang khac ma Ban sé tiép tuc tim
kiém va trao ting mon qua nhé bé
dé déng hanh clng cac ban trong
hanh trinh. 0

khich 1& quy gia va y nghia. Ngay
dugc dén cac anh chi cla BIDV
thuc su la mot ky niém khéng thé
nao quén trong su nghiép cla toi
va hon hét chac chan trong tim
hoc tré clia téi, cling sé nhG mai vé
mot ngay dac biét.”

Ngoai d6 dung hoc tap, do
chai, 40 chiéc giuang lugi dé ngd,
doan cong tac clng danh tang cac
em nhifng mén qua dinh dudng
thiét thuc va té chuic chuong trinh
giao luu van nghé vdi su tham gia
ctia nhiing chd hé vui nhon dén

tir Ha Noi. Cac ban nhé da vo clung
thich tha véi nhitng man do thuat,
bong béng xa phong khéng 16 va
dap lai tinh cdm cha doan bang
nhiing tiét muc van nghé dam da
ban sic dan toc.

Tam biét cac ban nho va gido
vién Truéng Mam non Héng Ngoc,
chung téi lai bat dau hanh trinh
“xudng nui” trén cung dudng khiic
khuyu. Nhung lic nay, tran ngap
trong tim la su am ap, la nhing
tiéng cudi trong tréo van con vuang
van. Va c6 diéu gi d6 nhu dang thoi

thic ching t6i nghi vé nhimng hanh
trinh mdi dé ti€p tuc mang yéu
thuong dén nhiing mién xa... 2

“Niérm wui dén truéing” la hoat déng an sinh xa héi do
Ban Truyén théng va Thuoing hiéu ddu mdi phédi hop véi
don vi Tru séi chinh, cde chinhdinh BIDV 6 chie tai cdc
dia phuong con nhiéu khé khan. Trong nam 2018, 2019,
chuong trinh da dén vdi Trung tdm nudi dudng ngudi gia
va tré khuyeét tdt tai Thuy An; Truéing Mdm non xa Son
Hai (Luc Ngan, Bdc Giang); Truding Mdm non Hong Ngoc
(Tram Tdu, Yén Bdi)..
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Tét am cho nguoi ngheo 2021

Xy HOA QUYNH

Nam 2019, voi mong muon
khdch hang chung lay cung
thuee hign lang qua Tél cho
nguoi ngheo, BIDV da (o
chaee thanh cong giai chay
“Nu cuoi BIDV - Tél am cho

nguoi ngheo”. Tiép noi thanh

cong cua sy kien nam 2019,

nhan dip don Xudan Tan

Stew nam 2021, BIDV tiéh

tuc 10 chite gidi chay “Tél am

cho nguoi ngheo” lan 2, dién Lo sy ki thd thoo thidin nguyn, ghi nhin thank tich online, misdin phi ddnh cho 1t o
i Wit wék myc @ich 19ng qud Tét cho : w bdo

ra e ngly 08-30/11/2020. | mide soun o you 08 L o s 9ot s b5 15 04 X T S g

thill 200 théi guen rén luyin. nding oo suc kivbie, gfin kit v lon tha thiing diép chia s
huong trinh ting qua tét cho Eﬂ"ifﬂ"‘im e o o o
s ) gl ng véi thismh tch chay cua V IDV com dong gop che pivi Thesc chuang
AN righce mol cip Tt <n trinh. Ngodi ra, cic VBV s dyung sén phim dich vy BIDV trong thés gion &én ro
chutng tieh ¢d od hid 36ng gop vo nhdin gidd thudng cla chulang trinh

S0 tidn Gugc quy 0« trén thanh tich mdéd VOV nhy sou

Xuan vé vai mong mudn gop
thém cho déng bao nghéo mét
ngay tét du day da trd thanh hoat

déng an sinh xa héi cé y nghia nhan *TU e S 200ken: 10008/ 0w |
van tét dep duoc BIDV thuc hién *TU 101km dén 200 kove 2.0004%m

thudng nién lién tuc tif nAm 2009 * > 200k 30004k

dén nay. Chuong trinh da tao nén (S8 tifn guy 8 dupe tinh cho tiag s6 lom thanh tich cue VEV)

dau an thuong hiéu Vi cong dong THOI GLAN

cuia BIDV déi véi cong ching, xa hai.

TU0001:00 noly 1112020 v kit thic vho 2355100 ngly 22/1 /2020 (22 ngiy) IGMT+7)
Tai giai chay nam 2019, véi méi km uincinecacs ,

thanh tich chay ctia van dong vién, CACH THUC BANG KY '
BIDV dai dién déng gop tir 1.000d s Bude 1: Ci dint v ding by tin khodn Seove trin mobile hodic ooe thilt B phd hop khde
—3.000d dé tang qua Tét cho ngudi o Bude 2 Coi B3t Ung dung BIDV RUN trén thiét bi & B0ng hode truy cdp website
nghéo. Gidi chay da thu hit duac B0Vrun com. ddng nhép bdng 6 khodn Strova

36.488 van dong vién (VBV) tham o Bude 3 Dudn thing tin b nhdén cuo VEWV v dling ky tham gia chuang trinh quo ung

gia vdi tong s6 1,8 triéu km thanh dyng BIDV RUN trén thedt bi i ddng hac websate BIOVIrun com

tich, tuong ung vdi két qua do BIDV Sen khi ddng ky thisnh clng, d¢ haot ding cLa VIV 88 Buge Bdag b 1y Biag 1 i

danh hon 5,8 ty dong tang qua tét knodn Strava vé website hodc Ung dung B30V RUN &€ ghs nhain kit gua

cho dong bao nghéo trén khap moi
mién dat nudc trong dip Xuan Canh
Ty 2020.

CHAY DE TANG QUA TET

CHO NGUOI NGHEO Theo dés thim thng tin v sy kidn 108 Ung dung
Dé duy tri thanh mét phong trao BDVRUN hodc website www. bidvrun.com
thudng nién, khich lé tinh than thé
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thao, ndng cao stic khoe cong déng
noi chung va can bd BIDV ndi riéng,
BIDV da xay dung va phat trién
ung dung BIDVRUN - céng cu ghi
nhan, té chifc cac gidi chay online
trén cac thiét bi di dong. BIDVRUN
la ing dung riéng ctia BIDV xay
dung nham muc dich két néi cong
déng nhitng ngudi cd chung niém
dam mé danh cho mén chay bé va
lan téa tinh than sé chia trong cdng
dong. Giai chay ghi nhan thanh
tich online théng qua (ng dung
trén thiét bi di déng BIDVRUN va
Website http://bidvrun.com.

Cac VDV cua BIDV da lam quen
vdi thé |é giai chay BIDV Tét am cho
ngudi nghéo nam 2020, sé tiép tuc
¢6 co hodi dugc déng gop tam suc,
tam long cho déng bao nghéo ca
nudc théng qua ting budc chay
theo thé Ié clia chuong trinh Tét
am cho ngudi nghéo nam 2021.
Theo d06, Giadi chay Tét am cho ngudi
nghéo 2021 van dong can bé BIDV
va khach hang ciing tham gia theo
cach thuc: Ngudi choi tham gia
dang ky giai chay tinh thanh tich
online ctia BIDV. V&i mdi 1 km hop
|& ngudi tham gia dat dugc, BIDV sé
danh 1.000 déng cho chuong trinh
tang qua tét am cho ngudi nghéo
nam 2021 do BIDV thuc hién. Toan
bé thanh tich chia cac van déng vién
déu dudc qui déi thanh chi phi an
sinh xa héi danh cho ngudi nghéo.

Dic biét, ndm 2021 @& thu hat
nhiéu VBV tham gia su kién co y
nghia nhan van nay, BIDV con danh
rat nhiéu giai thuéng hap dan danh
cho cac d6i/cad nhan dat thirhang
cao theo thé lé clia chuong trinh.
Bén canh do6, dé thu hut cic khach
hang trd thanh VBV cla giai chay,
BIDV cling c6 chuong trinh khuyén
mai khing danh cho VBV la khach
hang mdi hoac thuc hién nhiéu
giao dich trén ting dung BIDV smart
Banking clia BIDV véi téng gia tri qua
tang khuyén mai lén téi 2,5 ty déong
véi nhiéu qua tang gia tri nhu xe
dap, déng hé hay giay chay thé thao.
Téng s6 lugng qua tang clia giai
chay va chuang trinh khuy&n mai
danh cho khach hang la 32.000 giai
thudng vdi téng gia trila 5 ty déng.

CHAY DE REN LUYEN
SUC KHOE

Phong trao thé thao véi cac loai
hinh van déng nhu chay/di bo/dap
xe tinh thanh tich béng cac ung
dung céng nghé trén cac thiét bi
théng minh trd thanh mét xu hudng
thu hit déng dao céong chiang tham
gia. Day la phuang phap rén luyén
stic khoe don gian, dé thuc hién
nhung lai cé tinh két néi lan téa
céng déng cao, hinh thifc tham gia
linh hoat, thu hut dugc nhiéu déi
tuong tham gia: khéng phan biét
Ifa tudi, gidi tinh; hiéu biét vé cong
nghé hodc cac iing dung céng nghé;
quan tam dén cac hoat dong rén
luyén stic khoe; yéu thich thé thao;
thich tham gia cac hoat déng phong
trao xa hoi; mong muén dugc déng
g6p cho cong dong...

Gidi chay BIDV - Té&t am cho
ngudi nghéo 2021 van dong can bd
BIDV tham gia phong trao thé thao
nang cao rén luyén stic khoe, déng
thai gan két ndi bd BIDV, la phong
trao thi dua gilra cac don vi thanh
vién trong toan hé théng vi muc
tiéu chung. Rén luyén thé thao nang
cao stic khoe cho chinh ban than,
déng thai déng gop hitu ich cho
cong dong, Giai chay BIDV — Tét am
cho ngudi nghéo 2021 hudng tdi
muc tiéu van déng déng dao khach
hang, céng ching tham gia. Théng
qua giai chay, BIDV mong muén
tao ra hoat déng thiét thuc, co y
nghia xa héi nhan van dé két néi hé

théng mang ludi khach hang réng
Ién cha BIDV néi riéng, cong ching
néi chung cuing chung tay thuc hién
cac hoat dong ASXH cung BIDV. Su
kién gan két muc tiéu An sinh xa

héi vdi viéc nang cao suc khoe cla
cong déng, ti€p tuc gép phan taora
nhitng gia tri tot dep cho xa héi nhu
cong bé clia BIDV véi cd déng noi
riéng va cong déng noi chung.

La nhiing hat nhan quan trong
trong hé théng, BIDV mong muén
mai can bo sé trd thanh mat VBV
tién phong clia gidi chay, la mot s
gia truyén théng van déng tdi khach
hang, nguai than cling tham gia, trd
thanh khach hang ctia BIDV. Su tham
gia cia ngudi lao dong BIDV khéng
chi gép phan quang ba thuang
hiéu BIDV - doanh nghiép vi cong
déng, ma con thé hién trach nhiém
cla minh vdi cac phong trao chung
trong hé théng, chia sé tinh yéu
thuong t6i nhiing ngudi kém may
man xung quanh minh. Déng thai,
la ca hi dé€ méi can bé déng gop dé
phat trién nén khach hang va hoat
ddéng kinh doanh ctia BIDV. 1

Bay landm thir 2, BIDV tiép tuc t6 chifc Gidi chay
ghinhan thanh tich online Tét dm cho ngudi nghéo véi
mong mudn sé trd thanh mét gidi chay thudng nién,
ngdy cang thu hdt dugc nhiéu VBV Ia cdn b6 BIDV, khdch
hang cta BIDV tham gia, tao nén mét phong trdo thé
thao céng déng lanh manh cting nhu két néi, lan téa
tinh thdn sé chia vi céng déng.
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TET AM CHO NGUOI NGHEO 2021
Vi MIEN TRUNG THUONG YEU

X MINH HOANG

Sdang ngay 1/11/2020, lgi Ha
Noi, BIDV da (6 chiec Lé phal
dong giai chay thien nguyén
online “Tel am cho nguoi ngheo
- Vi mien Trung thuong yéu”.
Gidi chay sé diéen ra trong 22
ngay (it 01-22/11/2020),
ngay trong ngay daw tién da co
gan 25 nghin van dong vien
j dang ky tham gia.
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ay la gidi chay dugc BIDV t6
chiic hang nam mién phi

danh cho tat cd moi ngudi,
nham khich I& tinh than thé thao,
van dong can b, khach hang va
cong chung chung tay dong gép
ung hé tang qua Tét cho nguoi
nghéo moi dip Tét dén Xuan vé,
hudng Ung thang hanh dong “Vi
ngudi nghéo” do Uy ban Trung
Uong Mat tran té quéc Viét Nam
phat déng.

Nam nay, bén canh y nghia
thuéng nién, gidi chay con hudng
tGi hé trg déng bao dang chiu anh
hudng cuta thién tai véi thong diép
“Vi mién Trung thuong yéu”. Toan
bé thanh tich chay cia van dong
vién (VBV) sé dugc BIDV ghi nhan va
quy déi thanh déng gop tir 10004/
km — 6000d/km hé trg dong bao
mién Trung khac phuc hau qua cla
thién tai lG lut, tang qua cho ngudi

7’ GIAI CHAY
‘f 2 l'-'r"a [ .‘ : : {_'
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nghéo dén Xuan Tan Stiu
2021.

Trong ngay dau tién clia
giai, thanh tich cua cac VbV
dugc BIDV nhan lén gdp 6 lan so
véi muc 1.000 déng/km trong ngay
thudng, du kién vaéi tong s6 thanh
tich déng gop dat 1,55 ty déng,
toan bo so tién trén duogc BIDV ho
tro Uing cliu khan cap cac tinh mién
Trung chiu anh huéng thiét hai
trong con bao s6 9.

Phat biéu tai budi I& phat dong,
6ng Tran Xuan Hoang, UVHDQT
BIDV, Chu tich Céng doan, Trudng
ban Té chiic giai chay nhan manh:
“Tham gia giai, cdc VBV khong chi
xay dung duoc I6i séng lanh manh
cho ban than may nghia hanca la
dugc trao di tinh yéu thuong, chia
sé vdi ngan hang gia dinh con gap

kho khian trén manh dat hinh chi S.

Dong thai, kip thai chung tay ting

cttu ba con mién Trung dang né luc
phuc héi sau thién tai bao Ii. Ban t6
chic su kién mong muén van déng
VBV tham gia va déng gop 13 ty
déng tir gidi chay nam nay”.

Giai chay “Tét am cho ngudi
nghéo” dugc té chiic online, sut
dung ting dung thé thao BIDVRUN
hodc website http://bidvrun.com
trén nén tang (ing dung Strava.
BIDVRUN la (ng dung riéng do BIDV
xay dung véi muc tiéu két ndi cong
déng nhifng ngudi cé chung niém
dam mé danh cho mén chay bd,
lan toa tinh than sé chia trong cong
dong, duy tri thanh mét phong trao
thuéng nién, khich |é tinh than thé
thao, nang cao siic khde cong déng
néi chung va can bd BIDV ndi riéng.
Moi ngudi déu cé thé dang ky tham
gia theo tu cach ca nhan hoac theo
ddi/nhom, va dugc tu do thuc hién
hoat déng di bé/chay ngoai trdi vao
thai gian, dia diém tuy y.

Péc biét, BIDV danh rat nhiéu
giai thudng hap dan danh cho cac
ddi/ca nhan dat th hang cao theo
thé Ié ctia chuang trinh. Bén canh
d6, nham khuyén khich khach
hang trd thanh VBV cua giai
chay, BIDV danh 32.000

giai thudng, tdng gia tri
|én téi 5 ty dong danh
¢+ cho VBV la khéach hang

mdi dat thanh tich cao,

trong d6 c6 nhiéu qua tang
hdp dan nhu xe dap thé
thao, dong hé hay giay, 4o mu
= thé thao. O

Chuong trinh tdng qua tét cho ngudi nghéo moi dip
tét dén xudn vé duce BIDV thuc hién thudng nién lién tuc
trndm 2009 dén nay. BIDV da danh tdng gdn 640.000
sudt qua vdi téng gid tri hon 180ty ddng cho déng bao
nghéo trén cd nudc

Ném 2019, Gidi chay Tét dm cho ngudi nghéo thu
htit 36488 VBV tham gia vditéng s6 1.8 triéu km thanh
tich, tuong tng vai két qua dé BIDV danh hon 5.8ty dong
tdng qua tét cho cdc gia dinh cé hodn cdnh khd khdn
trén khdp moi mién ddt nude trong dip xudn Canh Ty
2020.

Bé tham gia gidi chay, vui long tdi app BIDVRUN dé
ddng ky https://appstore bidv.com.vn/appmobile

Website: https//bidvrun.com

Fanpage: BIDVTetamchonguoingheo
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HOC TAP BANG TAT CA
DAM ME

Em Tran Lé Thuc Anh (22 tudi),
con gai chi Lé Thi Kiéu Chinh (Trung
tam Dich vu kho quy Phia Nam), tot
nghiép Ci nhan loai Gidi tai trudng
Ryerson University, Canada. Ngay tir
nho, Thuc Anh da c6 niém yéu thich
vdi cdc mon khoa hoc tu nhién. Em
say mé cac bai gidng vé lap trinh
may tinh va dac biét quan tam dén
cong nghé. Chuyén nganh Ky thuat
may tinh ma Thuc Anh theo hoc,
doi hdi tu duy logic, nghién ciu
chuyén sau vé dién t va cong nghé
théng tin. Ban bé dong trang Iiia
ctia em khéng nhiéu ngudi theo
hoc chuyén nganh “khac nghiét”
nay. Nhung c6 gai tré khéng ngai
thir thach véi nganh hoc khé tai maéi
trudng hoc tap mdi. La du hoc sinh
Canada, mét trong nhiing cudng
quéc vé gido duc, Thuc Anh chii
déng, tu tin giao Iuu, két ban, trai
nghiém da dang cac nén van héa
va tda sang tri tué, tu chat cla sinh
vién Viét Nam. Em danh nhiéu thai
gian dé tu hoc, nghién cuu tai liéu
va tim doc thém sach chuyén sau vé
linh vuc dién td, may tinh, khoa hoc,
cong nghé.

Tu hoc ciing la bi quyét dé
em Nguyén Tudn Duong (LGp 10
Chuyén Vat ly — THPT Chuyén Tran
Phu, Hai Phong), con trai chi Bang
Thi Huéng (BIDV Hai Phéng) doat
nhiéu giai thudng cap quéc té nhu:
Giai Vang ky thi Toan quéc té Hoa
Ky (AMQ), gidi Vang Olympic Toan
hoc quéc té& (SEAMO), gidi Xuat séc
ky thi Olympic Todn hoc AMC Uc,
giai Vang ky thi Olympic Toan hoc
quoc té Singapore (SMO), gidi Nhi
Héa hoc Hoang gia Uc, gidi Bac
ky thi Toan hoc khéng bién gidi
(MWB-Winter), giai Bac ky thi Toan
hoc khéng bién gidi (MWB-Spring),
giai Bac ky thi Thach thic Toan
hoc Quéc té Singapore (SIMOC),
gidi Pong ky thi Khoa hoc Quoc té
(VANDA)...

bang chuay, day khéng phai
la nam dau tién Tuan Duang dat
thanh tich cao trong cac ky thi ndng
khi€u. Ngay tir khi con hoc cap 2,
Tuan Duong da nhiéu lan dugc

68 | Pau tu Phat trién

En’_,-__Tf&ﬂ'

TUTIN

o

CHINH PHUG

|

m.NgEn Tqén ng
B (bén phai)

dinh cao tri thuc

X2 NGOC NHAT

Trong nam 2019 va 2020 vica qua, nhieu
em hoc sinh la con cac CBCNV trong hé thong
Ngan hang BIDV da khong ngieng cd gang,
thi dua, (fr;ii thanh tich cao trong hoc lap va
cdc cudc thi nang khieu trong nudc, quoc (é.
Vi sue no luc ben bi cia ban than cing su
dong hanh cia gia dinh, nha truong, cdc

em da dat duoc kél qua dang ty hao trén con
dwong chinh phuc tri thate.

Céng doan BIDV khen thudng theo
Quy ché khuyén hoc déi véi con em
can bé BIDV. Vi tam thé giao luu,
hoc héi, Tudn Duadng say mé hoc
cac bé mén nang khiéu, thir suc va
dat thanh tich t6t tai cac ky thi quéc
gia, quéc té. Trudc mai ky thi, Tuan
Duong khong dat cho minh muc
tiéu gianh giai thudng. Em tich cuc
tham gia cac I6p nang khiéu va choi
thé thao dé can bang sau gid hoc.

GIA DINH - DIEM TUA GAT
HAI THANH CONG

Em Cét Bdo Chau (22 tudi) tot
nghiép loai Gidi tai Hoc vién Tai
chinh, chuyén nganh Tai chinh
doanh nghiép. Bao Chau yéu thich
[inh vuc tai chinh, ngan hang tu
chinh céng viéc hang ngay clia me
tai BIDV. Luén déng hanh cling
con trong moi quyét dinh clia cuéc
song, chi Nguyén Thi Bich Huang
(Ban Quan ly tin dung) khéng ap
Iuc [én viéc hoc clia con. Chi dinh

Thang 10. 2020

hudng nganh hoc phi hop vdi tinh
cach va nang luc clda con gai. Sau
t6t nghiép, chi Ging hd con tim kiém
cd héi hoc tai céc cudng quoc kinh
té va tiép tuc nghién clu sau hon
vé chuyén nganh Tai chinh doanh
nghiép ma Bao Chau theo dudi.

Chi L& Thi Kiéu Chinh (Trung tdm
Dich vu kho quy Phia Nam) hoan
toan tin tudng vao su tu lap va kha
nang thich nghi tai méi trudng hoc
tap quéc té clia con gai Tran Lé
Thuc Anh. Ngay tir khi con hoc phé
théng, chi khuyén khich con hoc
nhifng mén hoc con yéu thich va
tng hé quyét dinh ctia con khi theo
dudi chuyén nganh Ky thuat may
tinh. Nhitng cudc goi dudng dai moi
ngay giup vg chéng chi Kiéu Chinh
dugc gan con hon va cé va, dong
vién tinh than Thuc Anh théda suic
dam mé hoc tap tai Canada.

C6 Tong théng Nam Phi
N.Mandela da tiing néi: “Gido duc la
vii khi manh nhat, n6 cd thé thay déi
cd thé gidi”. Con doi vai BIDV, gido
duc, hoc tap la chia khéa dé thanh
cong. Vi chién lugc phat trién,
nang cao chat lugng nhan suva
khuyén khich tinh than hoc tap cta
can bd nhan vién, BIDV ghi nhan
tam suic, tri tué ctia lop l6p thé hé
nhan su va tu hao vé két qua hoc
tap, rén luyén cia con em can bé
BIDV. Thanh tich hoc tap cla cacem
lam chay thém ngon Ia sang tao va
khat vong chinh phuc nhiing dinh
cao mdi clia toan hé théng.



Chi Tran Cam Tu

LUON GIU CAN BANG G
CONG VIEC VA GIA BINF

X2 HUONG GIANG

Minh hoc chuyén nganh ké toan doanh nghiép nhung lai chon
vao lam nganh ngan hang, chac do la mét cdi duyén..”

Chi Tran Cam Ta - Pho Giam déc PGD Luc Yén, BIDV Yén Bai chia sé.

an bé vdi BIDV chi nhéanh
G Yén Bai ti nhing ndm dau

thanh lap, chi Tran Cam Tu
da khéng quan ngai khé khan, vat
va, luén né luc, tan tdm trong cong
viéc dé hoan thanh xuat sic nhiém
vu dugc giao.

Khi con cong tac & Phong Giao
dich Khach hang tai tru sd chi
nhanh, di hém nao cling vé nha
Itic téi muén, nhung du it hay nhiéu
chivan danh thai gian dé dugc &
bén cac con va gia dinh. Tir khi luan
chuyén céng tac dén PGD Luc Yén,
cach xa nha téi 90km, chi Tu chi co
thé vé nha vao hai ngay cudi tuan la
thir Bdy va Chu nhat. Viéc bi han ché
thai gian danh cho gia dinh khién
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Chi Tran Cam Tii ciing cdc déng nghiép tai BIDV Yén Bdi

chi nhén ra khé khan Ién nhat chinh
la tim cach dé can bdng gitia céng
viéc va cham séc cho té Am nho cla
minh, dac biét la ndi lo clia nguoi
me déi véi hai ciu con trai con nhod
tudi & nha, khong cé ai cham sdéc,
giam sat viéc hoc hanh. Chéng chi
la mét chién si cong an ciing phai
thuong xuyén di cong tac xa nha.
Nhirng ltic nhu vay, va chong chi
phai trong cdy vao 6ng ba ndi cham
lo hau hét moi viéc trong nha, tir
viéc dua cac con di hoc cho dén
chdm séc¢ cac con nhing lic 6m
dau. “Nhiéu dém minh nam khéc
mot minh vi nhd nha, thuong con,
thuong chéng, thuang bé me”, chi
T béc bach.

Thang 10. 2020

Cuéc séng khong phai ltic nao
cling dé dang nhung chi Tt may
man co gia dinh la hau phuong
viing chac. Gia dinh cling chinh la
noi dé chia sé nhitng buén vui. Cac
thanh vién trong gia dinh luén cam
théng cho céng viéc ban ron va xa
nha cta chi. Bay chinh la déng luc
lén nhat khién chi khéng ngling ¢
gang, n6 luc dé hoan thién ban than
ciing nhu hoan thanh tét moi cong
viéc dugc giao.

Sau 11 ndm gan bé véi nghé, chi
Tu cho biét minh da lua chon ding
dén khi chon BIDV la bén db trong
cbng viéc ctia minh. Chi cdm thay
may man khi nhan dugc su quan tam
cua Ban lanh dao BIDV chi nhanh
Yén Bai ciing nhu BCH Céng Poan,
da ludn tao diéu kién cling nhu déng
vién tinh than cho cac can bé dilam
& cac phong giao dich xa néi chung
cting nhu bdn than chi néi riéng. BAi
vdi chi, BIDV nhu mét gia dinh thd
hai, mot tap thé cé day di sugan
két, sé chia, thau hiéu ma khéng phai
tap thé hay t6 chic nao ciing co.

Mac du gap nhiéu tré ngai,
song chi Tt da luén c6 gang hét
minh dé gi vitng thanh tich tot
& moi cuong vi dugc giao. La can
bé hay mét ngudi phu nir cha gia
dinh, chi luén néu cao trach nhiém
cing nhu nghia vu cia minh, hoan
thanh tét cong viéc, xay dung co
quan phat trién, gia dinh am no,
hoa thuén. Khéng thé ma cac dong
nghiép trong chi nhanh BIDV Yén
Bai thudng nhac dén chi vdi hinh
anh cla moét ngudi phu ni “gidi viéc
ngan hang, dam viéc nha" trong
cudc song hién dai ngay nay! 1
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Chi Phan Thi Van Anh
LUON NO LUC VA CON

X2 QUOC THANH

Thang 10, thang c6 ngay danh riéng dé lom vinh nhing nguwoi phy nit.
Xin gioi thieu voi cdc ban dong nghigp ve nit Chi tich cong doan BIDV
Hai Phong — chi Phan Thi Van Anh

6ng tac tai BIDV Hai Phong
Cdé nhiéu nam, chi da trdi qua

nhiéu vi tri cdng tac tir can
bé phong Tai chinh ké toan, can bo
tin dung réi dén cac vi tri lanh dao
phong Tai chinh ké toan, Ké hoach
tong hap, Quan Iy rui ro va nay la
Phé giam déc chi nhanh. Véi moi
vi tri cbng tac chi déu dé lai nhing
dau an va két qua dang ghi nhan
thé hién bang nhiing gidy khen clia
thanh phé, cia nganh, BIDV. Bugc
danh gia la can bo cé nang luc, hoa
dong, dac biét la gidi trong viéc
tao khéng khi doan két gén bé nén
ngay tif nhiing ngay dau cong tac
tai BIDV chi da duoc lanh dao “chon
mat guii vang” khi bé tri tham gia
cac hoat doéng chia thanh nién va sau
nay la cong tac cong doan noi ma su
khéo léo d6 da phat huy tac dung.

LUON SANG TAO TRONG
VIEC TO CHUC HOAT DONG
PHONG TRAO

Bat dau tir nam 2012 gil vai tro
la Cha tich cong doan co sd chi da
manh dan dé xuat véi Ban lanh dao
chi nhanh ddy manh cac hoat déng
tlr thién xa héi cé y nghia nhu nhan
cham soc Me Viét Nam Anh hung,
bdo tra cho cac chau nhod c6 hoan
canh kho khan, xdy dung nha tinh
nghia tri an cac gia dinh c6 cong véi
cach mang...Thay vi chi ting hé kinh
phi theo cac chuong trinh van déng,
chi da truc ti€p trao d6i, tham muu
vdi cac td chirc tir thién trén dia ban
dé to chiic cac hoat dong trao ting
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U O MO
TRONG CONG TAC CONG BOAN

qua phu hgp tirng déi tugng, hoan
canh cu thé nhu: Véi déi tuang gia
dinh c6 cong vdi cach mang, thuc
hién trao tang truc ti€p bang tién
hoac suat hoc béng cho con, chau
cac ho gia dinh; tang xe dap, cap
sach, dung cu hoc tap cho cac chau
tdi trudng trong cac cudc van déng
vi tré em; vdi cac gia dinh c6 hoan
canh dac biét kho khan thi nghién
ctru hé so, trao déi véi Ban chap
hanh cad sé& cung tham gia khao sat
tai trg xay dung nha tinh nghia hodac
tang bo giéng sinh san d& ho trg céc
hé thoat nghéo; tang gao, tang qua
hodac hién vat phiu hop véi diéu kién
ting noi cho cac cu gia neo don
khoéng noi nuong tua, tré em nghéo
trén dia ban...

D6i vdi cac phong trao do BIDV
phat dong, chi luén cé chi dao kip
thai hodc hop Ban chdp hanh dé
Iua chon nhifng hoat déng phu
hap véi tinh hinh thuc té cta chi
nhanh. Thay vi lua chon nhiéu viéc,
chuyén dé, Cong doan ca s xac
dinh m&i ndm chi tap trung nguén
luc cho mét vai hoat déng c6 tinh
chat diém nhan va tinh lan toéa phu
hop véi muc tiéu cia nam. Nhu nam
2019, toan hé théng nhan manh
viéc ddy manh hoat déng dich vu,
chi nhanh cling cé nhiing co ché
riéng vé thudng vdi can bé, doan
vién c6 thanh tich trong hoat dong
dich vu. Nam 2020 c6 cac hoat dong
hudng méi truéng, Céng doan co
sd trich kinh phi mua cay xanh, vat
dung trang tri dé trang hoang lai
khong gian tai cac phong va sanh
giao dich tao an tugng tét cho
khach hang dén vdi BIDV...

Sau khi tach chi nhanh Béng Hai
Phong nam 2012 va hé tro thanh lap
chi nhanh Lach Tray nam 2015, nhan
su chi nhanh cé su sut giam dang



tham gia tai tro. Vi thé, di nguén
kinh phi hoat déng c6ng doan tai
co sd khong I6n, phai dan trdi cho
nhiéu hoat déng khac nhau nhung
van tao ra hiéu qua tich cuc ca vé
truyén théng va xa hoi.

Trong nhiém ky hoat dong
déng chi ciing luén tao diéu kién
cho can bo tré thd thach phat
trién. Tai Dai hoi Céng doan chi
nhanh nhiém ky 2017-2020, déng
chi dd manh dan trinh cdp Gy va
Cong doan BIDV Viét Nam phé
duyét Ban chap hanh nhiém ky
mai vdi tuéi dai binh quén 35 tudi
véi mong mudn cac ban tré cé
thém ca hoi, trach nhiém déng
gop cho cac hoat déng phong
trao clia don vi. Ban chap hanh

M
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ké, cac hoat dong phong trao cin ) el cd s& nhiém ky 2017-2020 dugc

vi thé ma chiu ér?hF;'luﬂr?g khéng ° ‘ ‘ Duegc ffm'ji gua I‘Iﬂw mnAbﬁmr,r&ng tré héa toan dién cang da thay
nho. Pé tao su théng nhat trong lwec, hoa dtmg, dac biét la gt ddi trong cach thuc té chic hoat
hoat déng, chi da phéi hop véi cic trong viéc tao khéong khi do&nzké;tgﬁn déng theo hu?ng tich cuc hon.
C.hﬂ tich cf:fng doan fhi rfhérfh trén bt,i ﬂéﬂ ngay tir nhﬁng Hgﬁy dau a’iﬂg E{hi nhéc dF?-n Fhﬁ tich cf{ng .
dia ban Hai Phong to chiic cac hoat tdc tai BIDV chi Phan Thi Van Anh da | doan Phan ThiVan Anh, doan vién
déng nhu: Lién quan tham gia giai duwoc lanh dao “chon mdtgm vfmg __» | cong doan chinhanh déu nhéc

thé thao/van nghé chao miing 60
nam ngay thanh lap nganh, héi thao
NHNN trén dia ban dé tao co hdicho

dén khéng phai vdi vai tro clia
ngudi lanh dao ma vdi tinh cam
danh cho nguoi déng chi, nguoi

Chi PHAN THI VAN ANH
Chi tich cng doan BIDV Hai Phong

cac don vi gay dung lai luc lugng ban déng hanh trong céng viéc.
phong trao tai don vi. anh clia BIDV nén céng tac truyén Chi chia sé chinh tinh cam dé la
théng cling dugc chi dac biét chu déng luc, 1a “tdm huy chuong lap

LUON D061 MOI CONG TAC | y.Cong doan BIDV chi nhanh lién lanh” ma nhitng nguai lam hoat
CONG DOAN két vdi céc co quan truyén théng déng phong trao nhu chi luén tran

Nhan thay viéc tham gia cac tai Hai Phong thuc hién dua tin bai trong vi né la su ghi nhan cla tap
phong trao ti thién xa héi cing la | kip thdi gilp quang ba cho hinh thé, clia doan vién céng doan cho
co hdi tot cho viéc quang ba hinh anh cha BIDV trong cac su kién nd luc vi hoat déng ctia minh. 0

MANG A’M AP DEN song vat chat va tinh than cho cac

bé tai lang tré.

LANG TRE HOA BiNH Nhing chuong trinh tré chai, o

thuat ma BSL mang dén da nhan dugc

BSL

[fa qua, Céng ty Cho thué Tai chat déc da cam/dioxin trong cudc dau su quan tam thich thi cla tat ca cac
\/‘:Einh TNHH BIDV - SuMi TRUST | tranh gianh déc lap dan tdc. Bac si Tran em. Ngoai ra hon 150 suat qua va tam

(BSL) da t6 chiic chuong trinh Trong Thang, Phoé Giam doc Lang Tré ném tang cac em da mang dén cho
Trung thu am ap, than tinh cho cac Hoa Binh da chia sé nhiing khoé khan cda | cacem mdt mla trung thu y nghia.
tré em khuyét tat tai Lang Tré Hoa lang tré trong nhiéu nam qua, va tinh Thanh céng cula chuong trinh cé dugc
Binh (Ha N&i). than vugt khé day né luc clia cac y bac nh& su tham gia, dong gop vé ca vat

Lang Tré Hoa Binh la noi cham sy dé dem tGi mot ngdi nha day ap tinh chat va tinh than clia déng dao can

soc, nudi dudng va diéu tri cho 110 thuang cho cac tré em khuyét tat va tré b6 BSL tai ca ba mién Té qudc; thé
tré em khuyét tat. Cac em chu yéu em bi di chiing chat déc mau da cam. hién su tam huyét, quan tam clia cong
la con, chau clia cac cyu chién binh, | Bac si clng cam on su quan tam, ho trg dong BSL déi vai trach nhiém xa hoi.
thuong binh, bénh binh bi nhiém qui bau chia BSL dai véi viéc cai thién dai XUAN HOA
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NHENG SAC HOA
tai BIDV Ba Ria - Vung Tau

X2 HUONG LAN
hi nhanh téi, BIDV Ba Ria - Ha.,... trén ban lam viéc, khong thé trong nhiing ngay |é dugc Ban chap
C‘U’ﬁng Tau, toa lac ngay dudng | thiéu hoa. Cling vi thé, nam nay, hanh Céng doan chi nhanh té chic,
Tran Hung Dao va Nguyén ngay 18/10 chi em ching toi thi danh riéng cho chi em ching téi.
Du ctia thanh phé bién Vang Tau. cam hoa va ngay 20/10 chiing t6i D6 la nhing gidy phat khéng thé
Hang ngay, vao budi tan trua, téi da dugc trao tang nhiing déa hoa nao quén, khi dugc xem man trinh
van thudng thdy nhiéu chiem mua | nhiéuy nghia... dién théi trang clia cac ban nam
nhing b6 hoa dli sdc mau vé nha 10 nam séng va lam viéc tai thanh trong ngay 8/3/2018. Nhiing trang
cam. Cam hoa va choi hoa dé lathéi | phé bién Viang Tau xinh dep la 10 phuc tu thiét ké bang gidy, man
quen, la niém vui, la cach cac chi can | nam téi va cac chi em BIDV Ba Ria trinh dién dac sac, nu cudi duyén va
bang cuédc séng. Véi nhiing ngudi - Viing Tau clng trai qua bao phut nhitng budc di uyén chuyén. Tat ca
yéu hoa nhu chi Thiy, chiNgoc, chi | gidy vui cudi hanh phc, bén nhau déu da khién chi em ching t6i cam

thay that vui mbi khi nhac tai.
D6 12 Cudc thi tim hiéu va thiét
ké slogan vé cac san pham dich
vu cua BIDV va Giai chay vi ngudi
nghé&o ma Ban chap hanh Céng
doan da t6 chitc cho chi em phu
nif ching téi nhan dip 20/10/2019.
Chuing t6i da chay ciing nhau, cling
' ‘, L, déng gop cho chuong trinh téng
a 5y S thé ctia Céng doan BIDV. Chi em

. | i, chuing toi chay vi stic khoe, vi cong
T} t | Y déng, vi mét BIDV luén déng hanh
2 ! | \ ‘ véi cong déng nhu thé.
"N ‘
1A J )
| I - -

Va nam nay, ky niém 90 nam
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ngay thanh lap Hoi Lién hiép phu
nir Viét Nam, ching téi lai c6 thém
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nhiing gi& phut y nghia. Ngay 18/10
vlfa qua, tai tru sd chi nhanh, Ban nir
cong phéi hop véi Ban chap hanh
Coéng doan da té chiic Héi thi cam
hoa nghé thuat danh cho toan thé
nd can bd nhan vién. Héi thi khéng
chi la hoat déng c6 y nghia thiét
thuc dé gidam bét nhiing cang thang
cta chi em chiing téi sau nhing gio
lam viéc ma con la san chai bé ich
dé moi ngui c6 co héi giao luu hoc
héi ky ndng cdm hoa nghé thuat...
Piéu dé ciing gop phan ndng cao
dai séng tinh than, 1a co héi thé hién
su dam dang, khéo léo va gop phan
khang dinh thuong hiéu ni can bo
BIDV “gioi viéc nudc, dam viéc nha”.
Ban Té chiic da chia cac phéng
nghiép vu thanh 5 doéi choi. Boi
1 - Lién phong: Khach hang cd nhan
va Khach hang doanh nghiép 1; Boi
2 - Lién phong: Khach hang doanh
nghiép 2, Ké hoach - Tai chinh va
Quan ly rtii ro; Di 3 - Lién phong: T6
chic - Hanh chinh, Giao dich khach
hang va Quan tri tin dung; D6i 4 gém
cac Phong Giao dich: Ba cu, Bong
Xuyén va Tran Hung Pao; Poi 5 gom
cac Phong Giao dich: Viing Tau,
Xuyén Méc va mét s6 chiem con lai
dén tlr cac Phong GD khac. Moi doi sé
cUr 4 thanh vién tham gia thi cam hoa.
Hoa va dung cu déu da dugc Ban td
chttc chuan bi, tat ca déu giéng nhau
vé sO lugng, mau sac, phu kién.
Trong thdi gian chd cac doi thi
hoan thanh tac pham, trén san khau
chinh khéng khi nhu bung né vdi
hang loat tré chai vui nhon, hap
dan. Vui nhat phai k& dé&n phan thi
Hai hoa dan chi véi cac cau hoi
xoay quanh chu dé vé phu nir. Déi
nao co thanh vién nhanh nhat,
khéo nhat,... mdi dugc lua chon béc
tham tra 16i cau hoi. Nghe c6 vé dé,
nhung néu khéng nhanh nhen va
khéo léo nhu ban Thuy Duang cla
B6i 1, ban Thanh Tung cua Bai 5,
ban Thuy Linh ctia £6i 2, hay ban
Phuong Lan ctia Boi 4 thi kho ma
danh dugc quyén duoc tra 1Gi cac
cau héi. Véi cac ban dy dudng nhu
day khong phai la cudc thi nita ma
la noi dé chia sé nhirng kién thic,
ky nang trong viéc cham séc gia
dinh, con cdi. Su hiéu biét ctia cic

ban vugt xa nhing cau hdi ma Ban
t6 chiic da dua ra, cdc ban da tu tin
tra |6i diing mot cach xuat sac. That
dang ngudng mo vo clng.

Sau nhiing gidy phut séi déng
gidi tri cting la Itic cac d6i thi cdm hoa
hoan thanh xong cac tdc pham nghé
thuat ciia minh. Chi trong thdi lugng
45 phat, vdi su khéo léo cla doi ban
tay, su tinh t& sang tao dudi con mat
nghé thuat,... nhiing tdc pham hoa
nghé thuat véi nhilng cung bac tinh
cam vay tudng rat riéng clia cac chi
em da dudc tao nén.

M&i mot tac phdm déu mang
nhitng nét déc déo riéng. Néu duac
ngam tac pham cuia Déi 3 chac chéan
ban sé cadm thay rat vui, dé la do
cach lua chon hoa chti dao, bé cuc
mau sac, cach phéi dang hoa, cach
chon phu kién hoa. Tac phdm cla
D6i 2 mang day y nghia vai dai hoa
uén lugn day sac mau tugng hinh
chir S. Tac pham ctia Ddi 4 ndi bat
vdi sac do clia héng nhung, vang
cta huéng duong, do tia cla hoa
lan, xen lan hoa baby trdng lam mé
hodc ngudi nhin. Hoa ctia Pi 5 néi
bat véi cam td cau, huéng duong va
héng kem. Hoa ciia B6i 1 doc dao
bdi mau vang dac trung cla huéng
duong két dai uén lugn trén nén
hoa la trang tri xanh mut, xen lan
baby trdng va héng kem... Nhin cac
chi em tuai cudi, hanh phic bén
cac tac phdm clia minh, téi nhu cdm
nhan dugc céi tinh cac chi dy dava
dang danh cho hoa.

Thang 10. 2020

Cudi cling timg doéi thi lan lugt
thuyét trinh vé tac pham ctia minh.
An tugng nhat chinh la man thuyét
trinh clia Béi 3, nhiing l&i ngan gon,
stic tich, day tinh cdm ctia ban Thanh
Tam da giup Do6i 3 dat diém gan nhu
tuyét déi & phan thi thuyét trinh.
Két qua chung cudc, gidi Nhat thuéc
vé Doi 1, Doi 2 dat gidi Nhi, gidi Ba
thudc vé Péi 5, giai Khuyén khich
thudc vé Doi 3 va Déi 4. Cac déi thi
déu da rat vui vi day chinh la nhiing
giay phut cac chi dugc la chinh minh
- dam dang, muén dugc lam dep va
mang cai dep dén cho doi.

Khép lai Hoi thi cdm hoa nhiéu
cam xuc, chiing toi lai cing nam tay
nhau budc sang ngay 20/10 nhiéu
y nghia. Ngay ky niém nay trong
cac nam trudc ching téi déu nhan
duoc rat nhiéu nhing béng hoa
tuoi tham, nhung nam nay thi khac.
Thay vi tdng nhau nhitng béng hoa
chuiing t6i da cung chung tay déng
gép nhiing phan qua tang dé lng
hé ngudi dan mién Trung dang phai
gbng minh trong con |G d. Cung
chung nhip dap cda nhing trai tim
Viét am ap, hudng ing chuang
trinh “Ung hé déng bao bi I lut
tai cac tinh mién Trung” do Céng
doan BIDV phat dong, chi em BIDV
Ba Ria - Ving Tau ching t6i da lam
nén mét ngay 20/10/2020 y nghia
véi tinh than “Vi mién Trung thuong
yéu”... Hoa 20/10, chi em chung toi
da trao theo cach khéng thé y nghia
han nhu thé! O
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Tusich Hay—Sach—-bep

Nhitng ngay qua, dan xen gitta nhitng cau chuyén trao doi lan gau thwong ngay voi dong nghiép, moi
can bp chuing (6i c6 them mol chiy dé dé nhac oi nhieu hon cd, do la nhitng trang sdch moi nguwoi da
doc hom truoc, la nhieng khong gian doc sach Hay — Sach — Dep!

..u e S ey "w.

hu cac don vi khac trong
N hé théng, Ban Khach hang

Doanh nghiép nho va viua
cling c6 mot goéc doc sach nho xinh,
ndi cé vai chiéc ghé nhoé quanh mét
chiéc ban dugc phi khan vintage,
mot gia sach vdi sé luong sach cl
nhiéu Ién méi ngay, nhé vao chinh
su dong gop va mong muén duoc
sé chia nhifng cuén sach tdm dac
clia mdi thanh vién trong Ban.

Goc nhd hanh phic tai Ban
Khach hang doanh nghiép nho va
virfa (SME) c6 quy téc 5 khong:

+ Khéng phai mét thu vién hoanh
trang.

+ Khéng gidi han thé loai sach.

+ Khong gidi han thai gian mugn
sach.

74 ] Pau tu Phat trién

+ Khoéng c6 ¢6 tha thu nao cau cé,
khé tinh.
+ Khong cd su ép budc.

Biét rang sé that kho dé cac
thanh vién lui téi goc doc sach moi
ngay, khi ma théi gian danh cho KP],
nhitng quy trinh san pham, nhiing
tap hé so hay nhimng ban bao cdo
gap... da qua khé khan dé sip xép.
Vi vay, dé théa man niém yéu sach
gitta nhiing bén bé clia cudc séng,
khéng go bé ban than trong moét
khuén khé, chiing t6i luén mang
theo mét cudn sach bén minh -
mot ngudi ban duding luén san
sang lap day moi khoang thai gian
vo nghia.

Khéng can 6n ao, von va, pho
truang nhing cuén sach day cép

Thang 10. 2020

o

hang nghin trang gidy, mdi thanh
vién cla Ban SME luén tdm niém
“doc sach khéng can nhiéu, doc mét
chir dem ap dung dugc mot chi,

dy la dugc” (Lé Quy Pén), nén song
hanh cling méi ngudi luén la mét
cudn sach nhé ma minh tam dac,
danh thai gian nghién ngam tiing
déng chit. Ay la hanh phic.

GAc nho hanh phic ctia SME cé
thé la bat clt dau, mot goc xinh xinh
tai ban - noi ¢é &m tra man va vai
ngudi ban than quen ciing ban vé
moét chuong hay, ven bé hé Guom
xanh mat mét budi sang dilam
sém hon thudng 1&, chiéc ghé nhua
quan tra da ven dudng cuing déng
nghiép trong gid nghi trua, tranh
thi vai pht ranh réi chd xe tGi don



sau gid lam, mét géc bén dudng
nhan mot ngay phai danh hang

gi& chd stia con ngua sat béng dé
chiing hay mét chiéc ghé nhé bén
ban céng day nang clia ¢ can bo
c6 hen ma khach hang ban dét xuat
dén muon...

6 mot cau nai rat ndi tiéng
Ccﬁa nha van Maksim Gorky

dudc déng ddo moi ngudi
biét dén la “Sach md ra truéc mat
t6i nhing chan trdi mdi”. Qua
ding nhu vay, viéc doc sach tir
lau da tré thanh mét nhu ciu
khéng thé thiéu trong hanh trinh
tim kiém tri thitc va hoan thién
nhan cach ctia méi ngudi.

Hiéu dugc tdm quan trong clia
sach va hudng Ung I6i kéu goi ctia
Ban lanh dao BIDV vé lan téa van
héa doc tai BIDV, Trung tdm Ngan
hang s6 da xdy dung mét thu vién
sach that su chat lugng dé phuc
vu cho nhu cau phét trién ban
than va nghién clfu cda can bé
trong Trung tam.

Lén lén ciing TTNHS tir
nhiing ngay dau thanh lap
(thang 3/2019), Tt sdch nho vén
chi von ven khoang 170 cuén do
cac can bé déng gop nay da tré
thanh Thu vién TTNHS han 500
dau sach da dang cac thé loai,
tir kinh t&, cong nghé, ky nang
lam viéc, ky nang s6ng dén cac
tac pham van hoc, truyén ngan,
tiéu thuyét... Thu vién cé khéng
gian rong thoang va yén tinh,
mang lai hiéu qua téi uu cho
viéc doc sach.

Nham giao luu, gan két gilra
nhing tam hén déng diéu vai
sach, Trung tdm Ngan hang s6
da thanh lap Cau lac b Sach véi
35 thanh vién chinh thic. Cau
lac bd Sach ra doi da tao mét lan
s6ng mdi trong hoat déng doc
sach tai Trung tam cling nhu
trong cong tac quan ly thu vién.

Thdi gian viia qua, Cau lac bd
Sach TTNHS da tich cuc hudng
Uing cudc thi anh “Quan sach

... mOt cubn sach hay sé la
ctru canh thich hgp nhat vao moi
thai diém.

Vi chiing téi, doc sach khéng
phai mét phong trao, dé la mot
niém hanh phuc. “Mét cudn sach
hay cho ta mét diéu tét, mét ngudi

BIDV”. Bay la dip TTNHS chia sé tdi
cac don vi trong hé théng vé tl sach
ca Trung tam cng nhu lan toa,
truyén cam hiing kham pha niém
vui qua tiing trang sach.

D6i véi cong tac quan ly thu vién,
cac thanh vién cau lac bé da thuc
hién mét s6 cong viéc nhu: lam
con dau thu vién va déng dau lén
sach dé dé quan ly cac dau sach cua
Trung tam cing nhu tao hinh anh

.mfl A !
H

Book Lovers
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ban tét cho ta mét diéu hay”, tai
SME, chiing tdi cé ca nhitng cudén
sach hay va ca nhifrng ngudi ban tét.
Trai nghiém véi nhiing con chi
ma khéng can nhiéu nguyén tac
nham chan, ban sé thdy chuing thuc
su thi vi” HONG NHUNG

=

an tuang, chuyén nghiép; lap
danh muc séch va tém tat théng
tin cd ban tiing dau sach dé can
bé trung tam cé thé tra cltu va
tim kiém sach moét cach dé dang.

Ngoai ra, Cau lac bd Sach
clng thudng xuyén phat dong
phong trao quyén gop sach dé
tao diéu kién cho cac can bo chia
sé nguén tri thidc véi moi ngudi.
Hoat dong nay dugc té chuic
dinh ky 6 thang/lan va dugc cac
can bé hudng (ing nhiét tinh,
nh& dé Thu vién TTNHS luén
luén dugc bé sung nguén tai
liéu phong phu, da dang.

Clng tir hoat déng nay, CLB
Sach TTNHS dang lén y tudng
trao déi sach va t6 chuic cac
hoat dong giao luu vdi cac Thu
vién/Quan sach tai cadc don vi
trong hé théng BIDV nham tang
cudng gan két va lan téa van
hoéa doc tai BIDV.

NGOC MAI
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REVIEW »

sach

Khi hoi tho hoa thinh khong

/1| /hi hai thd hoa thinh
héng” la mét cuén sach
dac biét da dé lai trong toi
nhiéu suy ngam va nhiing bai
hoc dét gid. Cudn sach dac biét
vi dugc viét bdi Paul Kalanithi-
mét bénh nhan ung thu phéi
giai doan cudi, cling la mét bac
si phau thuat than kinh dang &
thdi ki dinh cao clia su nghiép.
Cudn sach dac biét vi déi mat
trudc gidy bao titla chan doan
ung thu & tudi 36, Paul khéng
hé than van hay trach méc s6
phan, anh lua chon quay tré vé
lam béc si, tdng ca han 16 tiéng
méi ngay & phong bénh véi vai
tro clia mét bac si phau thuat
than kinh, tham chi con hoan
thanh nét st ménh cla cudc
dai minh qua cudn sach nay.
Cai chét co6 dang sg khéng?
Sé ra sao khi ta biét minh chi

con mét ngay dé song? Sa hai, dau
budn, sung suéng hay nudi tiéc déu
la nhitng cung bac cam xuc cla tac
gia da trai qua trong khoang thaoi
gian diéu tri can bénh ung thu quai
ac. Biét quang thdi gian ctia minh
trén ddi sap hét nhung Paul khéng
dau hang s6 phan, du céi chét

c6 dang sg dén thé nao, anh van
khéng dau hang, anh diing cam déi
mat, th nghiém phuadng an chira tri
mdi, quay vé vdi cong viéc thudng
ngay hay don gian la thuc hién giac
ma thai tré ctia anh: Viét lach.

Duéi géc nhin clia mét bac si,
cudn sach cho ngudi doc moét cai
nhin thau hiéu hon vé nghéy, vé
nhiing néi dau khéng tén cta nhimng
ngudi mac bénh hiém nghéo tirdo
thau hiéu hon khodng céch mong
manh gila su song va cai chét, dé
tran trong tung phut gidy hién tai. 1

GIANG CHI

Minh la ca,

viéc cua minh la boi
T § o e '

I inh la ca, viéc cia minh la

bai” la nhan dé cudn sach
da 16i cudn toi ngay tir lan dau biét
dén.

Pay la mét cubn sach sé gitp
ban thoat khoi nhiing suy nghi tiéu
cuc dang cudn ldy minh, khi niém
tin sup dé, hay khi ban cam thay
muén dau hang va buéng xudi
trudic ap luc chia cudc séng nay.

Nhu mét cuén cdm nang song,
“Minh la ca, viéc cia minh la bai”
viét vé 9 thoi quen gilp mot nguoi
vugt qua nhiing suy nghi tiéu cuc
dé vuon |én dady manh mé va tda
sang ruc rg.

O mébi théi quen, tac gia dua ra
ly thuyét, déng thai gidi thich visao
nén xay dung va duy tri théi quen
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dé, clng nhu dua ra cac phuong
phap tam ly hoc dé thuc hién
chuing. V&i mbi phan, tac gia déu ké
lai nhitng cau chuyén “nguai that
viéc that”, vé nhiing ca nhan da ap
dung thanh céng théi quen nay.
Cudbi mbi chuong sé la phan tom tat
ndi dung chuang dé thuan tién cho
viéc ndm bat va ghi nhdé noi dung.

Lao tir tiing noi: “Gieo suy nght,
gat hanh dong. Gieo hanh dong, gat
théi quen. Gieo théi quen, gat tinh
cach. Gieo tinh cach, gat sé phan”.
Biing vay, théi quen la thir sé quyét
dinh tuong lai ctia ban chi khéng
phai gi khac. Bat cir mét su thanh
céng nao cling bat dau tir nhiing
théi quen, va no co thé bat dau tir
hém nay, tif chinh cuén sach nay.

Hay séng nhu mot chi ca, boi
hét minh, c6 gang hét siic du cho
ngay mai co ra sao... 1

TRUONG HUONG



Ngheé thuat song
hanh phiic gat thanh cong

A *ai cing mudn cé dugc mot cudc
|56ng hanh phic va thudng di
tim kiém diéu gi sé tao nén mét cubc
s6ng hanh phuc. Vai tro ctia tién bac
la gi? S6ng mot cude séng hanh phiic
c6 phai chi phu thudc vao 16i suy nghi
mot thai dé séng nhat dinh hay don
gian chi can dat dugc nhiing muc tiéu
cu thé trong dai?

Véi “Nghé thuat song hanh phiic gat
thanh céng” ctia Rolf Dobelli thi cach
tiép can lai rat khac va kha chac chan,
tac gid noi dén nhiing tac déng tiéu cuc,
nhifng yéu t6 huy hoai hanh phiic. Mat
tiéu cuc ludén cu thé hon mat tich cuc,
mat tiéu cuc giéng nhu da Granit; ciing,
hiru hinh va cé co s&; trong khi dé mat
tich cuc lai giéng nhu khéng khi. Béi vay
hay cd gang hét siic loai bd mét cach co

hé théng mat tiéu cuc trong cudc dai
ban, réi ban sé cé ca héi thuc su dat dén
mét cudc sdng hanh phic.

Rolf Dobelli da giGi thiéu dén ngudi
doc 52 phuang phép suy nghi dé c6
mot cudc séng hanh phiic va thanh
céng. Ong goi day 13 52 “céng cu
tinh than” va né dugc 6ng chat loc tiur
nhiing cong cu cd dién dén hién dai,
nhiing kinh nghiém trong cuéc séng
va nhing trai nghiém cda chinh éng.

Vi cach tiép can mdi, 16i viét ranh
mach va thuyét phuc, cuén sach da
hap dan téi ngay tir nhiing trang dau
tién cho dén cudi clng.

Hay cuing tim hiéu séng hanh phuic
gat thanh céng nhé, chuc cic ban sé tim
ra cong thic hanh phuc clia minh. 2

TRAN PHUONG NAM

10 quy luat cudc song

1 quy luat cudec séng” ducc

] bién dich tir cuén The laws of
Lifetime Growth cua hai tic gia Dan
Sullivan va Catherine Nomura, cuén
sach dugc danh gia la co thé ho trg
ching ta trén con dudng khéng ngling
phat trién va hoan thién ban than.

Phat trién luén la nguén géc clia
tat ca nhiing gi mang dén cho chiing
ta cam giac vé su thanh dat, théa man,
giup chung ta cdm nhan dugc y nghia
clia cudc séng va hudng chiing ta
song cau tién. Khao khat dugc phat
trién chung quy la tinh yéu cudc séng,
la niém hanh phic vi da dugc sinh ra
va theo dudi niém dam mé kham pha
cudc séng dén tan cling.

Vi 10 quy luat dugc dua ra theo
thir tu sap x&€p vai y do riéng clia hai tac
gia, cudn sach huéng ngudi doc tang
cudng nang luc ki€m soat tuong lai clia
chinh minh, cho phép ban gia tang su
tu do va kha nang quyét doan ca nhan.

AL,

10 quy 1
CUOESONG

REL BRAT Ban Th
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Nghé thuat
séng

hanh;ﬁ1ﬂt

gat

[hﬂﬂh L{j”fd

N6 ciing dat ra nhiing trach nhiém
phti hop vdi qua trinh phét trién cla
méoi ca nhan. Ban c6 thé lua chon
séng theo cach nay, hoac cach khac.
Cudc séng hau nhu khéng nging
ban tang cho chiing ta nhiing ca héi
dé phat trién. Vi vay, khi ban dat sur
phéat trién lam muc tiéu chinh trong
cudc doi minh, cudc séng clia ban sé
luén day &p nhiing co hoi

Tac gia cé tu duy logic, cach trién
khai van dé chi tiét, ro rang va hap ly.
Trong méi chuong déu dua ra nhimng
chti diém nhé va trong méi chti diém
déu lay vi du minh hoa dé gidi quyét
van dé sao cho dé hiéu. Ching ta sé
nhanh chéng nam bét dugc van dé
va dé dang ap dung vao cudc séng

Hi vong sau khi doc “10 quy luat
cudc séng” moi ngudi trong ching
ta déu sé tim ra mot con dudng
sang dé khién tuong lai luén rong
md va tuoi sang hon so vdi qua khu
da qua (Always make your future
bigger than your past) nhu cuén
sach da guii gam. 0

NGUYEN QUANG BUC
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) VANHOA 4
HAO KH RONG THENG

1010 nam Thang Long —

X2 VIET NHAT
" *

v

Trong nhieng ngay thu thdang 10, Thi do Ha Nji han hoan chao don
nhing col maoc lich sic quan trong: 1010 nam Thang Long - Ha Ngi (1010-
2020) va 66 nam Ngay Giai phong Thi do (10/10/1954 - 10/10/2020).
Dong hanh véi bao thang tram cua dan toc, Thang Long - Ha Nji hao khi
ngan nam, vuwon minh manh mé, tiw hao Thit do Anh hung, cung ddl nuoc
thay da doi thit.

THANG LONG - HA NOI: trong Thién D6 Chiéu, tic Chiéu doi

CHON KINH DO NGAN NAM | d6 vao mua xuan nim 1010. Mua
“Thanh Pai La, & vao nai trung thu nam 1010 theo st cG: “Vua tir

tam tri dat; dugc thé réng cudn thanh Hoa Lu, d&i d6 ra kinh phi

hé ngoi. Ba diing ngéi Nam Bac & thanh Pai La", d6i tén thanh |a

Boéng Tay; lai tién hudng nhin séng thanh Thang Long.

dua nui. Xem khap nudc Viét ta, chi Mang sé ménh kinh d6 clia mét

noi nay la thang dia. That la chén quéc gia, Thang Long - Ha Néi toa
tu héi trong yéu clia bén phuang rang khét vong réng bay tir mot

dat nudc; cling la nai kinh dé bac nén van hién ngan dai, la ngon Ira
nhat clia dé vuong muén doi”. Do 1a | ruc chay tiéu diét am muu quan thi.
nhiing I&i dugc vua Ly Thaéi TG viét Hao khi Thang Long lay liing trong
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Ha Noi

nhiing tran quyét chién c6 y nghia
quyét dinh déi vai van ménh dan
téc. D6 la tran Bong Bo Pau danh
tan quan Nguyén cha vua téi nha
Tran nam 1258; la chién céng clia
vua Quang Trung, nghia quan Tay
Son trong tran Ngoc Héi - Déng Pa
nam 1789; la 60 ngay dém kim chan
thuc dan Phap nam 1946...va 12
ngay dém oanh liét trong trin “Bién
Bién Phu trén khong” nam 1972. Ha
Noi ban linh phi thudng, su diém
tinh cla bac dé vuang khién ké
dich phai nghiéng minh. Ha Néi trg
thanh biéu tugng clia luong tri nhan
loai, ctia phdm gi& con ngudi.

Lich sif ghi ddu &n Thang Long
- Ha Néi la moét toa thanh bach
chién bach thang. Ké tir ngay Pic
Thai Té Ly Cong Uan chon “chén tu
héi trong yéu clia bén phuaong dat



nudc” lam noi dinh d6, moi ké thu
xam lugc, tif nhitng dé ché hung
manh tiig chinh phuc chau Au trén
Iung ngua dén nhiing siéu cudng
vién chinh khap thé gidi déu that
bai tham hai trén nuéc Viét. Lich sur
cting ghi nhén, nhitng vuong triéu
phong kién khéng chon Thang
Long lam kinh d6 ma xay nén thinh
tri, déu kho long dai lau trong bién
nién sit. Chén dia linh dinh danh
Thang Long — Ha Néi, noi khi vugng
ma thanh quy, thu hat hién tai bén
phuong, manh dat tinh hoa xay nén
van hién.

THANH PHO VAN MINH,
HIEN DAI, TIEN PHONG
PHAT TRIEN CUNG DAT
NUOC

Da hon 20 nam, ké tir ngay
16/7/1999 tai Thi d6 La Paz cha
Bolivia, Ha N6i dugc UNESCO trao
tang danh hiéu “Thanh phé vi hoa
binh” khi dap iing day du cac tiéu
chi: Su binh dang trong cong dong;
Xay dung db thi; Gilr gin moi trudng
song; Thic day phat trién van hoa
- gido duc; Cham lo gido duc cong

dan va thé hé tré. Thi dé Ha Nai la
thanh phé duy nhat clia chau A -
Thai Binh Duong dugc UNESCO trao
danh hiéu nay. Pay la su ghi nhan
clia cdng dong qudc té vé nhiing
thanh tuu trong qua trinh déi méi
cing nhu khat vong hoa binh cua
ngudi dan Viét Nam.

Vi tu cach la Thi d6 clia Viét
Nam, Thu dé Ha Néi thiét lap quan
hé hgp tac, hiru nghi véi han 100
thu d6 va thanh phé ctia hon 50
qudc gia, vung lanh thé, qua do,
khéng ngling nang cao vai tro, vi
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thé, uy tin cia Tha d6, clia dat nudc
trong céng déng quéc té. Ha Noi

la nai dién ra nhiéu su kién quéc

té I6n nhu Héi nghi clia Dién dan
hop tac kinh té chau A - Thai Binh
Dugong (APEC), Dién dan hop tac

A - Au (ASEM), Dai héi déng Lién
minh Nghi vién thé gidi lan thir 132
(IPU-132) va la dia diém t6 chuic Hoi
nghi Thugng dinh My - Triéu Tién
lan 2 gitia Téng théng My Donald
Trump va Ch tich Triéu Tién Kim
Jong-un... clng nhiéu su kién van
héa, thé thao cia khu vuc.

Vi su 6n dinh va phat trién
khéng ngimng vé chinh tri, kinh t&,
van hoa, Ha Néi lot Top 10 thanh
phé ndng dong nhat thé gidi tai
Dién dan Kinh té thé gidi dién
ra & Davos, Thuy Si; Ha Néi dugc
UNESCO vinh danh la “Thanh phé
sang tao”;... va la diém dén an
toan, than thién vdi ban bé quéc té.
Nhitng thanh tuu dat dugc da dem
lai hiéu qua tich cuc, khéng chi gilr
gin va phat huy truyén théng van
hoa tot dep, xay dung
Thu d6 van minh, hién
dai ma con gép phan
xdy dung chuan muc
van hod, cot cach ngudi
déan Thi dé Ha Néi van
minh, thanh lich.

Trdi tim dep nhat
khéng phai la trai tim
nguyén lanh. Thanh phé
dep nhat khéng phai la
thanh phé trang lé. Di
qua bao méc vang son
lich sit, ném trai bao
dau thuong ngay chién,
manh dat hung thiéng
Thang Long - Ha Néi, xting danh
trai tim cla Té quéc, Thu dé ngan
nam tudi clia dan toc Viét Nam anh
hiing. Véi stic manh bén bi va khéng
ngiing dugc hun dac tir muén doi,
Tha dé Ha Néi viing niém tin, vuon
tam cao mdi, hoan thanh s ménh
cao ca la trung tam chinh tri - hanh
chinh quéc gia; trung tam I6n vé
van hoa, khoa hoc, gido duc, kinh
té, giao dich quéc t&; va tu hao, kiéu
hanh, héi nhap qudc té véi tu cach
la Thu d6 cla nudc Cong hoa xa hoi
chti nghia Viét Nam.
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THIEN DUONG DI BO, LEO
NUI DUONG DAI TREKKING
MOl

Ta Chi Nhi con goi la Phu Song
Sung theo cach goi clia ngudi dan
toc Thai hay Chung Chua Nha theo
cach goi clia ngudi dan téc Mong.
Pay la dinh nui nam trong top 10
ngon nui cao nhat Viét Nam thuéc
dia ban huyén Tram Tau, tinh Yén
Bai. Nam sau trong day Hoang Lién
Son véi dia hinh phic tap véi nhiéu
déc cao, mét s6 doan gan nhu dung
diing, & day khi hau khac nghiét,
chénh léch |6n gilfa dém va ngay.
Du chi ding thi 7/10 vé d6 cao
nhung Ta Chi Nh lai rat thach thiic
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San may
woms O TA CHI NHU

dai véi bat ky nguai dam mé du lich
kham pha nao. Diém dac biét khac
cha Ta Chi Nhu Ia thai gian chinh
phuc ngan, chi 2 ngay 1 dém nén
rat phi hop véi nhitng ngudi lam
cong viéc van phong va chiranh
vao dip cudi tudn nhu toi.

Theo kinh nghiém leo Ta Chi Nhu
cha huéng dan vién (HDV) thi thai

Thang 10. 2020

diém thich hgp nhat dé leo nui la
tir thang 10 cho dén hét thang 3
nam sau, vi khodng thai gian nay
thdi tiét kha mat mé, dac biét la
it mua nén leo nui khéng so tron
trugt va cé co hdi san may rat
cao. Hanh trinh clia téi bat dau
tir Hai Phong chiéu thir sdu vdi
mét quang dudng hon 300km
dén Tram T&u dé nghi qua dém,
gilt stic cho hai ngay leo nui ti€p
theo.

Nam gid sang hém sau, anh
HDV danh thuc ca doan day an
sang, chia nudc udng, d6 an vat
trén dudng va pack dé chuan

bi hanh trang leo ndi mét cach gon
nhe nhat c6 thé. Sau dé, xe chd
doan di hon 10km dén diém Mo
Chi la nai bat dau ctia hanh trinh.
Ldc nay mat trgi da |én, hién ra con
dudng dat d6 ngoan nghéo trudc
mat, vdi nhiing thifa ruéng bac
thang xanh tuoi nhu chao dén
chung téi. Sau khi tap két va
chia nhém dé hé tro nhau, 8h30
ca doan chiing toi bat dau khdai
hanh véi tam thé day hung khdi.
Nhitng budc chan dau tién la
“budc chan ham hé” ca doan via
leo vifa cudi ndi vui vé. Lac nay thi
mat trdi da Ién cao, ndng trén nui
kha “gat” nén chi sau khodng mét
gi& bat dau, nhiing budc chan da
cham nhip. Moi ngudi tap trung
vao leo va it néi chuyén hon, mong
sao that nhanh Ién dugc diém dimng
chan sap téi. Con dudng kha déc,
chénh vénh nén ca doan di chuyén
kha mat sufc. Bla trua trén ndi la
mén x6i thit dugc chuan bi san.
Chuing téi cé 30 phat nghi ngai, an
trua rdi lai nhanh chéng lén dudng
di tiép. Khoadng 3h chiéu, chiing téi
dén duoc diém cdm trai trude khi
lén dinh ndi dé€ nghi chan.

Do thai tiét khong thuan lgi nén
budi chiéu hém do, chiing téi chua
thé trek Ién dinh nui ngay, ma chi di
chai loanh quanh lan. May man la
chi mua mét lic, sau dé trdi lai hing
nang va hoang hén rat dep. Cdm
gidc uéng mét coc tra gling néng
trong khong khi se lanh, dugi anh
hoang hon v cling lang man va thi



vi. T6i hém dé la lan dau tién trong
dai chung toi dugc an 1au ga suon
sun trén nui. Vi diéu kién trén nui
rat kho khan, thiéu thén, moi dé an
thifc uéng, dé6 diing sinh hoat cla
doan déu do cac anh porter ngudi
Méng gui lén qua ca mét chang
dudng dai, vdy nén dugc an ldu qua
thuc 13 mét diéu hét siic xa xi.

Sau b(a téi, trong anh lfa bap
biing, lan suang lanh 18n khuat
xung quanh; ung t6i khoac thém
tam khan cho da lanh vira ngdi
vifa ké chuyén doan dudng da trai
qua. Tat nhiéu cau chuyén vui lam
moi ngudi bat cudi khéng dat. Co
nhitng nguoi lan dau méi leo nhung
¢6 nhimg anh cling di vai lan roi,
song van di lai cung ban bé. Ho chia
sé cho chuing t6i nhitng cach dé co
thé san may dugc vao hom sau.

Do dang ki mudn va vao dot cao
diém mua hoa nén chuing t6i khéng
dat dugc ché nghi trong lan, ma
phai ngli trong léu, Tuy nhién, day
la mét trai nghiém cuc ki thi vi. Mac
dui Iéu nhé nhung “xin x&" réng rai,
€6 ca dém hai, tdm cach nhiét, trong
Iéu con cé ca dén gitup cho dém
tai dinh cao 2400m cling khéng hé
lanh. Chi can hé cira ra la nhin thay
trang, thay may, thay sao.

Mac du tréi khdng mua nhung
sudng nang cing tu lai roi l6p dop
trén mai léu nghe nhu tiéng mua,
song do kha mét sau chang dudng
dau tién nén moi ngudi nhanh
chéng chim vao gidc ngu. Thuic day
da 4h sang, moi ngudi vé sinh ca
nhan, an sdng va bat dau tap hop
cho chuyén hanh trinh “lén dinh”
vao lic 5h. Quang dudng tu lan
Ién dén dinh nui, canh sac rat dep,
ching toi vira di vira dimmg lai chup
anh. Khoang 8h sang, ca doan mdi
lén dugc dinh nui va vG oa trudc
phong canh noi nay.

THIEN DUONG TRONG MAY
Pat chan lén dén dinh Ta Chi
Nhi that sulam cho t6i choang
vang, vi “Thién duéng may” la cd
thuc. Cai s6 clia téi hinh nhu cé thi
oan vdi may thi phai nén chua di
dau gap gap dugc bién may. Lan
trudc leo Phan Xi Pang, néc nha

‘ Mac dit léu nhé nhung “xin xo0™
rong rai, cé ca dém hoi, tam

cdch nhiét, trong léu con c6 ca den

gip cho dém tai dinh cao 2400m ciing

khong hé lanh. Chi can hé cira ra la
nhin thay trang, thay may, thay sao”.

Péng Duong cling ngap trong
suang, dén Lo Than (Lao Cai), mua
lai d6 sap mat tan hai ngay. Vi thé,
gap bién may ¢ day cam thay sung
sudng qua. Ca mét bién may bong
bénh tréng trong dnh néng chiéu
day rang r@, lam cho khung canh
thuc su nhu chén “béng lai, tién
canh” vay. Lan dau tién t6i thay may
cudn cudn nhu thé, cam giac nhu
minh dang dam chim trong may.
Ca doan leo nui nhu dugc tiém mot
mi “Dé ping tu nhién” lam bat lén
stic luc, ai cling virt hét ca balo gay
goc lao vao chup, ghi lai khoanh
khac hiém gdp trong ddi nay.

Ta Chi Nhu qua la dep nhu mot
buic tranh 3D! Suén nii xanh tham
an khuat xa xa trong dam may
trang, lung chirng ndi la nhing vat
hoa Chi Pau tim biéng biéc, t6 diém
thém cho bic tranh phong canh
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cang hoan chinh. Bay loai hoa chi
riéng cé & nai nay nhung né khéng
c6 tén (vi tiéng Méng — Chi Pau

la “khéng biét"). Pay khéng chi la
thién dudng may ma con la “thién
dudng séng do0". Théi thi mot mét
vudng co téi ca nghin goéc séng
ao, hinh nhu ai ding vao thi sé tu
ddng co anh dep, vi cdnh quan noi
nay qua tuyét vdi, con ngudi chi
nhu mét diém nhan nhé bé trong
biic tranh.

Sau khi tu do chup anh trén dinh
nui, chiing toi lén dudng vé lan dé
don dep dé dac, an trua va chuan

bi xuéng nui. Bifa trua hom do
cling that ngon véi mén com ga
ran chao ming “lén dinh” thanh
céng. Ngdi an, nghi ngai gilta mét
bién may diing la mét cdm giac
khé ta, chang thé nao quén dugc.
Sau khi nghi ngai 13y lai stic,
11h30, ca doan bat dau xuéng
nui. Ching téi xuéng déc, do
mat stic han hém trudc nhung lai
kha vat va vi gap trdi mua, dudng
rat tron trugt. Lic nay, ai clng
thay that may man vi cé chiéc
gdy leo nii lam ban déng hanh.
Mot phan vi tréi mua nén mat mé,
phan vi tour san may thanh céng
my man nén chung téi da xuéng
dén chan ndi... 0

Trekking la mét loai hinh di b6 dudng dai khdm phd,
lec ndi nhiéu ngdy & ngodi trdi va nhiing noi hoang da
vdi muc dich cu thé. N6 thubing dién ra & cdc viing ngogi
6, ngodi dé thi va phdn I6n t6i edc viung ddi ndi, dia hinh
g6 ghé Im chdm nhu khu vuc mién ndi phia Bdc.
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6 hang ngan |é héi dugc td
C chitc quanh nam doc chiéu

dai x s& Kim Chi. Tuy theo
dac trung vé thai tiét, ving mién
ma moi |é hdi déu mang nhiing
nét dac sac riéng. Trong do, co thé
ké dén cac |é hoi tiéu biéu nhu: Lé
héi Bun Boryeong, L& hoi Mia Mat
Na Andong, Lé héi Léng dén Jinju
Namgang, L& héi Budng chan trgi
Gimje, L& hoi cau ca Hoi trén bang
Hwacheon Sancheoneo... Pay
duoc coi la nhitng |é héi thu hut
déng dao luong khach du lich dé
vé Han Qudc, véi bau khéng khi vo
cling nao nhiét va quy mé hoanh
trang nhat.

Hay note ngay lai nhitng théng
tin I& hoi nay dé khong bé 16 nhing
trdi nghiém vé clng thu vi tai dat
nudc Han Quoc xinh dep.
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«o  Pac sac le hoi

LE HOI BUN BORYEONG

Lé hoi Bun Boryeong — |& hoi
thu hut nhiéu khach quéc té nhat
tai Han Quéc thudng dugc té chuic
vao thang 7 hang nam véi nhiing
tro choi mua heé thu vi tai bai
bién Deacheon (thudc thanh phd
Boryeong, tinh Chungcheongnam).
Day la bai bién réng va dep nhit tai
b& Tay clia Han Quéc.

Pén véi |é hoi, du khach sé
dugc tham gia rat nhiéu tro chaoi
trén bai lay khéng 16 nhu: Pau vat,
truct bun, kéo co, bai dua...Va
tat nhién tat ca déu dién ra dudi
bun. Bén canh nhiing tré choi
thu vi, du khach con co co hoi
thu gian vdi cac dich vu massage,
tan hudng am nhac séi dong va
nhiing trang phao hoa ruc r&
trong dém |é hoi.
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noli | CUA NGUOI HAN QUOC
omg

X2 MINH VO

Nhd chudn bi tinh than trudc khi
tham gia Lé héi Bun Boryeong vi c6
thé ca ngudi ban sé ngap trong bun.
Tuy nhién, chac chan day sé la mot
ky niém kho quén tai Han Quéc.

LE HOI MUA MAT NA
ANDONG

Mua mat na da dugc Cuc Di san
Van héa Han Quéc ghi nhan la Di san
van héa phi vat thé. D€ ton vinh nét
van héa truyén théng nay, tif nam
1997, Han Quéc té chic L& hoi Mua
mat na tai thanh phé Andong, tinh
Gyeongsangbuk. L& héi kéo dai trong
khoang 10 ngay va thudang duac to
chifc vao cudi thang 9 hang nam. Cac
nghé si trong va ngoai nudc sé mang
dén cho du khach rat nhiéu nhing
man mua dep mat va dam chat van
héa truyén théng Han Quéc.

Bdi tinh doc dao clda minh ma
I& héi ngay cang thu hut déng dao
du khach quéc té tham gia. Dén vdi




I& héi, bén canh viéc thudng thic
nhitng man Mua mat na truyén
théng dac sac, du khach con cé thé
tham gia trai nghiém hoc Mua mat
na, lam mat na truyén théng...

LE HOI PUONG CHAN TROI
GIMJE

Lé héi Buong Chan Trai Gimje,
duac t6 chuic tir cudi thang 9 t6i dau
thang 10 tir ndm 1999 tai H6 Chua
Byeokgolje, trung tam cutia vua lda
Honam (thudc Buryang, thanh phé
Gimje, tinh Jeollabuk). Lé hoi nham
tdi viéc thé hién tam quan trong
clia nén van héa néng nghiép Han
Quéc — nén modng clia quoc gia, vdi
ch dé trgi dat giao nhau tai dudng
chan trai.

Tham gia |& héi trong tiét trai thu
tuyét dep clia Han Qudc, bén canh
viéc tan hudng canh sac néng thén
yén binh, thu thai, du khach con cé
thé cung tha diéu, lam d6 thi cong
my nghé tif rom, tham gia gat lda,
rén dé, tu tay ché bién cdc mén an
dia phuong theo su huéng dan cla
ngudi dan...Clng vdi dé la thudng
thifc rat nhiéu mon an, dac san cla
dia phuong tuy binh di nhung lai
mang huong sac vo cung khé quén.

LE HOI LONG DEN JINJU
NAMGANG

Ma&i nam, hang tram nghin ngudi
dé vé thanh phé Jinju & Mién Nam
Han Quéc dé ngadm dong séng
Namgang trd nén séng dong, ruc rd
dudi anh sang lung linh ctia nhing
chiéc dén léng. Lé héi Long Pén
Namgang tai Jinju bat nguén tir tuc
|& thap dén léng trong Tran danh
Phao dai Jinjuseong ctia Chién tranh
Imjinwaeran (cuéc xam lugc cla
Nhat Ban, nam 1592) nhu mét chién
lugc quan su dé ngan chan quan
Nhat l6i sbng Namgang. Sau tran
chién, viéc tha dén l6ng trd thanh
mot truyén thong kéo dai cho dén
ngay nay va dugc té chuic thanh
mot |é hoi dén l6ng vira mang tinh
giai tri, vira la dip ngudi dan tudng
nhd nhitng ngudi linh Han Quéc da
hy sinh trong chién tranh.

L& héi dugc té chiic vao khoadng
thang 10 hang nam. Cac hoat déng

chinh trong 1& héi c6 thé ké dén nhu
treo dén l6ng udc nguyén, lam dén
léng sang tao, dén léng noi trén
song, ban phao hoa va cac sukién
van hoéa khac.

LE HOI CAU CA HOI
TREN BANG HWACHEON
SANCHEONEO

La moét trong nhing 1& hoi néi
tiéng nhat tai Han Quéc vao mua
déng, Lé hoi cau ca Hai trén bang

g

Thang 10. 2020

Hwacheon Sancheoneo thu hut
déng dao ngudi dan dia phuong va
du khach nuéc ngoai.

Hwacheon nam & phia Tay
cuia tinh Gangwon, Han Quéc, cé
thugng ngudn clia sdng Bukhan
chdy qua va dugc biét la mét trong
nhifng nai cé nguén nudc sach nhat
Han Quéc. Ca hoi Sancheon 12 loai
ca nudc ngot séng & khi hau lanh va
la dac san cdia noi day. Dén tham du
|& héi, ngoai viéc cau ca trén bang,
du khach con cé thé tham gia vao
céc trd choi nhu: truot tuyét, truot
xe, da béng trén bang, dip ngudi
tuyét, lam ham tuyét...Va chup anh
ban dém tai con dudng dai Skm
duoc trang tri bai han 27.000 chiéc
dén léng hinh ca Sancheon.

Lé héi dugc té chiic vao khoang
gilta thang 1 —dau thang 2 hang
nam trén mot con sdong dong bang
tai quan Hwacheon, thanh phé
Gangwon, Han Quéc.

Ngoai nhiing I& hoi ké trén, ban
cling cé thé tham gia vao nhiing
|& hoi dac sic khac clia Han Quéc
nhu: Lé héi DPom Dém Muju, Lé hoi
bién Busan, Lé héi lién hoan phim
& nhac quéc té Jecheon, Lé hoi
Phao hoa quéc té Seoul, L& hdi van
héa Hwaseong Suwon, Lé hoi cat
Haeundae...

Hay luén cap nhat théng tin vé
cac lé héi va lén lich trinh ghé tham
khi dén du lich Han Quéc. Pay chac
chan sé la mét ky niém khé quén
clia ban tai xur s& Kim chi. 0
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Hoc tiéeng Han
THU M VA HEU QUA snones

Cing voi su dau tw 6 al cia
cdc doanh nghiéh Han Quaoc
vao Vigl Nam, Tieng Han
dang tro thanh ngom ngi

“c6 gid” hon bao gio hél va

0 ngueori hoc ngom ngit nay
ciing lang lén dang ké. Dé
hoc Tieng Han hieu qua, bén
canh viéc trau doi kién thaic
qua sdch v, ban cing co the
hew ¥ mol s phueong phdp sau

dé viec hoc tro nén thai vi hon.

XEM PHIM, NGHE NHAC
HAN QUOC

Vdi bat clt ngén nglt nao, néu
ban nghe nhiéu sé tu c6 phan xa
véi ngdén ngir d6. Giéng nhu viéc
chung ta hoc tiéng me dé tir khi
lot long théng qua viéc nghe va
phan Ung vdi nhiing gi nghe duokc,
néu tiép xuc va nghe ngén nglr ma
ban muén hoc mét cach déu dan
maoi ngay, du ban khéng hoc qua
trudng |dp sach vd nao, ban cing
sé dan hinh thanh phan xa vai ngon
nglr do, nghe hiéu va néi dugdc né.
Chinh vi vay, viéc luyén tap ky nang
nghe la vé cing quan trong khi ban
muén hoc va st dung ngén ngi
d6 mot cach thanh thao. Va thay vi
nghe nhiing bang CD bai doc kho
khan, viéc nghe thu déng théng
qua cac hoat doéng giai tri vdi mot
tam ly thoai mai, “chai ma hoc, hoc
ma choi” ¢6 |é sé mang lai nhiing
két qua bat ngd hon ban tudng.

Tat nhién, khéng phai vi hoc
tiéng Han ban mdi nghe nhac va
xem phim Han Quéc bdi von di ai
trong chiing ta ciing khéng thé phu
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nhan sttc hdp dan ctia nhiing san
pham céng nghiép giai tri clia x( s&
Kim chi. Du chang hiéu ban ciing c6
thé ngan nga theo nhiing giai diéu
bét tai clia cac bai hat K-pop, hay
bét chudc cau thoai kinh dién trong
mot bé phim nao dé. Thé nhung,
néu ban két hop viéc hoc tiéng Han
v@i niém dam mé giai tri clia minh
thi con gi tuyét hon? Ban sé khéng
con cam thay tam ly nang né vi phai
hoc ma kha nang tiéng Han van
dugc cai thién ting ngay.

Thay vi chi xem moi bo phim
Han mot lan voi phu dé hoac thuyét
minh nhu cach ban van thudng
lam, hay xem 3 lan. Lan dau tién
khéng phu dé, khéng thuyét minh
dé ban tap trung nghe tiéng Han va
thd xem minh hiéu dugc bao nhiéu
phan néi dung. Lan thit hai, xem
v@i phu dé, thuyét minh nhu binh
thuéing dé kiém ching noi dung
ban nghe dugc trudc dé va lan cudi
cuing khéng phu dé, thuyét minh
dé ghi nhé. Bling qua dat nang viéc
ghi chép lai hay ép ban than phai
nhdé ngay nhing gi ban vira hoc

Thang 10. 2020

dugc. Béi nhu thé, viéc giai tri két
hop hoc tap ctia ban sé bi nghiéng
vé hudng hoc tap hon. Va nhu vay,
no sé khdng con tha vi nia. Hay
kién nhan, dé tam ly thodi mai rang
ban chi dang lam quen véi tiéng
Han théng qua nhitng bé phim, réi
dan dan ban sé nhd dugc ching.

Vi cac bai nhac Han ma ban yéu
thich, hay thir chép 16i bai hat trong
khi nghe va so sanh lai vgi ban goc;
nghe va tap hat theo cho dén khi
ban thudc. Téi tin chac rang ban sé
nhdé nhiing tir méi hoc dugc bang
cach nay lau hon so vdi viéc ngdi va
viét di viét lai nhing tir méi ban haoc
dugc qua sach.

KET BAN VOI NGUOI HAN
Song song vdi viéc luyén nghe,
ban can tim cho minh mét mai
trudng dé co thé nang cao ky nang
noi clia minh. Trong van dé nay,
khéng c6 phuong phap nao tot hon
la tré chuyén clng véi nguai ban
dia. Hay thir md réng maéi quan hé
clia minh va lam quen, két ban véi
mot vai ngudi ban Han Quéc va co



géang tro chuyén bang tiéng Han
véi ho nhiéu nhat c6 thé. Viéc nay
khéng nhiing gitip ban nang cao
vén tif viing clia minh ma con giup
gia tang kha nang phan xa bang
tiéng Han dé ban giao tiép dugc luu
lodt, tu nhién va tu tin hon.

Thém nila, ngudi Han sé rat an
tugng va tran trong viéc ban quan
tam, yéu thich ngén ngl ctia ho. Vi
vay, chac chdn ho sé san sang giai
dap va giup da khi ban cé thac mac
trong qua trinh hoc tap. Bac biét,
néu ban két than véi mét ngudi Han
dang hoc tiéng Viét, hai ban c6 thé
trao ddi tro chuyén véi nhau bang
ca hai ngoén ng(, sé mang lai hiéu
qua va thi vi hon rat nhiéu.

VIET NHAT KY BANG
TIENG HAN

C6 mot van dé lam khoé rat nhiéu
ngudi Viét hoc tiéng Han dé la cau
triic cau Tiéng Viét va Tiéng Han
khéc nhau. Trong tiéng Han, vi tri
clia cac bé phan cau thanh cau nhu:
Trang nglt, Chu ng(, Vi ngdr.. .dugc
sap xép khong giéng tiéng Viét nén
rat dé gay lung ting va khé tach
nghia khi doc hoac viét nhitng cau
dai, phic tap. Mét phuong phap
giup ban co thé nhanh chéng lam
quen va khic phuc dugc van dé nay
dé la tap viét that nhiéu cau tiéng
Han dé luyén kha nang tu duy sap
xép va cdu thanh cau ctia minh.
Buong nhién, viéc nay ciing giup
ban ghi nhé thém tir méi.

Mét trong nhiing cach don gian,
dd nham chan nhat la viét nhat ky
bang tiéng Han. Khéng can phai
viét qua dai, hay bat dau véi nhing
doan ngan, nhitng cau don gian
nhung viét déu dan mai ngay. Khi
ban da quen vdi viéc d6, hay thu
dan chuyén sang viét nhiing cau dai
va phuic tap vdi cau triic nglr phap
cao cap han.

CHOI DO CHU HAN QuéC
Pé c6 thé nhd tir mdi mot cach
nhanh chéng, thay vi viét ra gidy va
hoc thuéc, ban cé thé thir chai dé
chi vdi ban bé. Cac ban cé thé chi
dé vat va dé nhau tén tiéng Han
clia dé vat d6, hoac dat nhimng cau
bang tiéng Viét sau dé yéu cau ban
ctia minh chuyén sang tiéng Han
va clng nhau thdo luan, trao déi vé
van dé dé. Bang cach nay cac ban co
thé chia sé vén hiéu biét véi nhau,
gilp viéc hoc trd nén thu vi han.
Néu khéng chai dé chir vai ban
beé, tai sao ban khong tu dat ra cau

dé cho chinh minh? Hay thirtap

tu duy song ngir dé luyén phan xa
ctia ban. Khi ban nhin thay mét su
viéc hodc su vat nao do, hay luén
tur hoi ban than rang ban c6 thé
néi vé nd nhu thé nao trong tiéng
Han va khién nao bd phai suy nghi.
Bang cach nay ban sé luyén duaic
kha nang phan xa mét cach nhanh
chéng hon.

Pl DU LICH HAN QuéC

Khi hoc ngén ngir clia dat nudc
nao, chac chan ban sé khéng khoi
td mo vé dat nudc do. Vay tai
sao khong tu tang cho minh mét
chuyén di du lich dén Han Quéc dé
ngam canh va kham pha van héa,
am thuc, con nguoi nai day? Day
cting déng thai Ia moét co hoi dé
ban rén luyén kha néng tiéng Han
ctia minh.

Han Quéc |a mét dat nudc ndi
tiéng vdi nhiéu danh lam, thing
canh dep va nén van hoéa dic sac,
hap dan. Chuyén di trai nghiém
clia ban chac chan sé con mang
nhiéu y nghia hon néu ban giao
ti€p bang ban ngir. Hay thir mot
chuyén di “phugt” nhu nguai ban
xU thuc thu. S dung phuong tién
giao théng cong cong, di dén
nhiing ndi tu tap nhiéu ngudi ban
dia thay vi khach du lich va lang
nghe nhitng cau chuyén cta ho,
chéc chdn ban sé& cam thay viéc
hoc tiéng Han trd nén tha vi hon
bao gio hét. 0




Mua Thu co lé la nang tho
yéu kiéu nhdl trong long thi
nhan, la miua cua hwong
hoa sita nong nan, mia com
xanh ngol ngao, mia cua
hueong ih;f thom ngdl, mua
clia nang vang nhae dai
lua,... Voi anh va em, mia
Thu la mua cia ky nigm,
mua cua la bay. . .

hitng ky niém thai yéu nhau
N clia chiing minh gan vdi
khu phé Phan Binh Phiing,
Hoang Diéu. Anh nam tay em cling
di dudi hai hang cay c6 thy, qua
nhitng via hé trai day la vang. Moi
can gié thoang qua, cudn theo
nhing chiéc I4 sdu vang bay bay
nhu xoay minh trong khtc nhac
mua thu. Em khé dua tay don lay
chiéc 13 va héi anh “Liéu tinh minh
c6 chdong tan nhu vong dai cha
chiéc la khéng anh?” Anh chang
dap ma chi mim cudi, siét chat tay
em hon. Gilia cai lanh se se cliamua
thu, hai dm tir ban tay anh, cling
anh mat an can khién em an long
hon ca nhimg 16i hua hen. Va dé roi
hai nam sau, chinh anh chd em trén
chiéc xe dap trang tri béi hoa baby
trang tinh khéi, di qua nhiing tham
I4 vang méng ma, dudi cdi nang diu
diu trong sém mua thu trdi trong.
Em khoéc trén minh chiéc vay
cudi trang diu dang, don gian va
nhe nhang nhu chinh tinh yéu cha
ching minh. Ci thé chiing minh da
dat nhau qua mudi mua la bay réi
anh nhi? Chéng 6n ao s6i déng, tinh
yéu clia chiing minh ci thé binh
lang, ém a nhu mua thu.
Dén gid, té dm clia chiing minh
da c6 thém hai thién than dang
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yéu, va ca nha van duy tri thoi quen
cuing tan bé cudi tuan trén nhiing
con phé dy. That tu nhién, con gai
nhé ciing bat dau yéu thich mua
thu va nhiing chiéc |4 vang. Nhin
con lon ton chay theo chiéc la dang
bay trong lan gié heo may, mai lan
bt dugc mét chiéce |14 con cudi rén
rang, ma em cling thay vui lay. Khi
em hoi con rang “Con gai me thich
nhat mua nao?"” Con nhoén miéng
cudi “Con thich mua la bay me al”
U nhi, mua thu trong con chinh la
“mua la bay"! Tam hén con tré that
hén nhién, v tu anh nhi? Ngudilé
hay néi “mua 1a rung”, nghe cé ck
buén ba va goi dén st
contrélaigoidola”
Em néi vdi con rang
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la &y dang bay, dé chu du d&n mot
noi mdi, co thé lam ban vdi via hé
dang c6 dan, dau vao chiéc gid xe di
ngang qua phd, hay di vao trang vd
clia c6 cau hoc tré nao dé. Gia nhu
trong ddi nay, ta diing nghi su chia
ly la két thiic, ma hay nghirang do la
khéi dau ciia mét hanh trinh mdi, thi
moi thi sé trd nén nhe nhom hon
biét bao nhiéu. Déi khi, suy nghi ctia
mot difa tré lai mang dén cho nguoi
Ién chiing minh géc nhin khac vé
cudc séng, dé nhin doi qua lang kinh
trong veo, khéng ti vét, dé yéu dai,
yéu ngudi hon. Va cam an cudc doi
nay da cho ta dufgc séng, dugc hit
tha bau khong khi trong lanh, dugc
tha hén theo gi6 va bay theo nhiing
chiéc la vang méng mo!
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Khi tim ra 6 chit bi dn, hay gici ddp dan ve cho Ban bién ap

Dau e Phat trien theo dia chi dia chi bantindautu@bidy.com.vn, kém
theo gidi thich ngan cua ban vé ¥ nghia cia tic khoa nay.
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1. Ngudi dugc ton la vi té clia nghé thuat
hat chéo, déng thai la vi té nghé dau tién
clia nganh san khau Viét Nam

2. Nhitng ngudi thi linh cta cuéc khdi
nghia chéng lai dch d6 hé cia Béng Han
vao nhing nam 40 sau Céng nguyén

3. Tur dé€ chi hanh déng clia toan xa hoi
trong viéc tri an, quan tam, cham soc cac
Me Viét Nam anh hung

4.Tac gia tap truyén Truyén ky tan pha va
dich gia ban Chinh phu ngam

5.Than sinh ctia Trang Trinh Nguyén Binh
Khiém; ngudi cé anh hudng quan trong
nhat trong viéc hinh thanh pham cach, tai
nang, tri tué man tiép va cach ling xr tai
tinh ctia Trang Trinh.

6. Ngudi sinh vién yéu nudc, chién si biét

dong dugc biét dén vdi cau ndi “Liéu chinh
quyén cac 6ng co ton tai dén 20 nam dé
cam tu toi khéng?” khi bi chinh quyén My
nguy bét gilt, két an th (nam 1968) va biic

anh mim cudi tu tin trude hai linh My nguy...

7. Ngudi con cla qué huang Binh Binh,
moét trong nhitng danh tudng cla
Quang Trung.

8. Vi thu linh cia cuéc khdi nghia chéng

ngoai xam & thé ky lll, gan véi cau néi: “Téi
muén cudi con gié manh, dap luéng séng
dit, chém cd kinh & bién khoi, ddnh

duéi qudn Ngé gianh lai giang san, cdi dch
né g, dau chiu khom lung lam ti thiép cho
nguail”.

9. M6t trong nhiing ngudi lanh dao cla
phong trao “Dang Khéi Bén Tre", ngudi
gan vdi dau an tau khéng so dau tién va
“Poi quan toc dai” ndi tiéng.

10. Gido su, Tién sy Toan dai s6, Nha gido
nhan dan... Ngudi dugc Chinh pha Phap
trao tang “Huan chuong Canh co Han lam”
vao nam 2003 vi nhiing déng gdp to lén
clia ca nhan cho céng cudc phat trién va
hop tac nghién clu khoa hoc gilfa hai nudc
Phap - Viét; nguai gop phan quan trong vao
viéc hinh thanh Giai thudng Kovalevskaia &
Viét Nam.

11. Mét phong trao |6n dugc phat dong tai
mién Bac ndm 1965, sau do md rong ra toan
quéc, gép phan vao thang loi clia cudc dau
tranh théng nhat nudc nha. Phong trao nay
€6 cac ndi dung chinh: Quan xuyén san xuat,
cong tac, thay thé nam gidi di chién dau;
Quan xuyén gia dinh, khuyén khich chéng
con di chién dau; San sang phuc vu chién dau
khi can thiét.

12. Mét trong hai thanh t6 clia phong
trao “Hai giéi” - phong trao dugc Téng lién
doan Lao dong Viét Nam phat déng trong
nam 1989 va van dudc trién khai dén thai
diém hién nay.

GIAI THUONG

Giai Nhat: Guri dép an chinh xac va sém nhat.
Gidi thuéng: 500.000d

¥ Giai Nhi: Gui dap an chinh xac va sém thi 2.
Gidi thudng: 300.0004
> Giai Ba: Gui dap an chinh xac va sém thu 3.
Gidi thudng: 200.000d
* Thoi gian gdi dap an: Tl ngay 6/11/2020 dén ngay 30/11/2020

1 (Ml A|B|OIN|O|N|G K i ” )
2 cEBln|c[H|[O]1[p]o A 1ai d3a
3 |H|o[A[N|GIKM | [E[N Ath_uaglal dap
4 olAQQcloin]ec 6 chu thang 9/2020
s IN|G|A|B|[A|B B N|[T|H|[U]Y]
5 B LH Fr* : ﬁ ; 2 g g IS q;pﬁiéiﬂhit:TrunngNgqué
: RN : B B:'m_Qu%n ly Hiéu qua hoat d@n?
CMUIN|[GgIN|[c|Uu[Y[E|N] Giai Nhi: Nguyén Ngoc Bich Tram
10 lTlu/vEl D |0 BIDV Binh Phuéc
e r LI N[PlH|U] < Gidi Ba: Nguyén Th Hoai Thu
3 NIG|A|B/ANBMG|H|E|N BIDV Binh Binh
4 cClHIUIGBuly [M[A|N]
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ot hém, mét sinh vién tré cé
M dip di dao vdi gido su clia minh.
Trén dudng di, hai ngudi bat
gap mot dbi giay cl clda ngudi ndng dan
nam gilfa dudng.
Anh sinh vién quay sang néi vdi vi gido

su: “Chang ta hay thir tréu choc ngudi néng dan xem sao.

Em sé gidu giay clia 6ng ta réi thay va em cling trén vao
sau nhimg bui cay kia dé xem thai d6 6ng ta ra sao khi
khéng tim thay déi giay.”

Vi gido su ngan lai: “Nay, anh ban tré, ching ta diing bao

gid dem nhiing ngudi nghéo ra dé tréu choc mua vui cho

bén than. Nhung em la mét sinh vién kha gid, em c6 thé
tim cho minh mét niém vui I6n han nhiéu nhé vao ngudi
néng dan nay ddy. Em hay dat maét déng tién vao moi

chiéc giay clia 6ng ta va chd xem phan (ing 6ng ta ra sao.”
Ngu@i sinh vién lam nhu 16 vi gido su chi dan, sau d6 ca

hai ciing trén vao sau bui cay gan do.

qua canh déng dén noi dat giay va 4o khoac clia minh.
Ngugi néng dan vita mac do khoac vifa xé chan vao mot

N

U. s

HOP THU s6 280

Trong thang 10/2020, Ban bién tap Ban tin Dau tu Phat
trién da nhan dugc tin bai, anh cdng tac cla cac don vi,
chi nhanh, céng tac vién trong hé théng BIDV va trén
khap cac tinh thanh:

e Cac don vi: Ban Mis.Alco, Trung tam thé, Ban Phat trién
Ngan hang ban |&, Van phong Céng doan, Ban Khach
hang DNNVV, Trung tam CNTT, Ban K& hoach chién luac,
Ban K& toan, Ban Quan ly tai san néi nganh, Ban Kinh
doanh vén va tién té, Ban Dinh ché tai chinh, Ban Quan ly
tin dung, Trung tdam Ngan hang sé, BIC, Vién Dao tao va
nghién cuu, BIDC, BSL...

o Cac chinhanh: 56 giao dich 1, Ba Thang Hai, Thita Thién
Hué, Quang Binh, Quang Tri, Yén Bai, Déng Hai Phong,

Chdang may chéc ngudi néng dan da xong viéc va bang

chiéc giay thi cdm thdy cé vat gi cling cling bén trong, 6ng

ta cli xuéng xem dé la vat gi va tim thay mét déng tién. Su
kinh ngac bang hoang hién rd trén guang mat 6ng. Ong ta

cham chi nhin déng tién, lat hai mat dong tién qua lai va
ngam nhin that ky. Réi éng nhin khap xung guanh nhung
chang thay ai. Luc bay gi¢ 6ng bo dong tién vao tui, va
ti€p tuc xo6 chan vao chiéc giay con lai. Su ngac nhién clia
6ng dudng nhu dugc nhan lén gap béi, khi 6ng tim thay
déng tién thit hai bén trong chiéc giay.

V6i cam xtc tran ngdp trong ldong, ngudi ndng dan qui
xudng, ngudc mat lén trdi va doc to |6i cdm ta chan thanh
ctia minh. Ong bay té su cdm ta déi véi ban tay vé hinh
nhung hao phéng da dem lai mét mén qua ding lic cliu
giup gia dinh éng khoi canh tling quan, ngudi vg bénh tat
khong ai cham soc va dan con dang thiéu an.

Anh sinh vién lang ngudi di vi xtic dong, nudc mat gian
giua. Vi gido su lén tiéng: “Bay gi& em c6 cdm thdy vui hon
lic truéc néu nhu em dem 6ng ta ra lam tro dua khéng?”
Nguai thanh nién tra I6i: “Gido su da day cho em mét bai
hoc ma em sé khong bao gi& quén. Dén bay gi& em méi

hiéu dugc y nghia that su cﬁacﬁurﬂuﬁmﬁym
khéng hiéu: “Cho dila hanh phik hm‘i‘nh A
- 3 . E
-

Cao Bang, Lam Saon, Nam Ha Noi, Dién Bién, Gia BPinh, Ha
Tay, My Dinh, Ha Néi, Bén Tre, Binh DPinh, Nghé An, ...

e Cac céng tac vién: TS Nguyén Tri Hiéu, Kiéu Van, Bich
Ngoc, Thanh Chuc, Mai Lan, Tién Thuay, Tién Trung, Kiéu
Oanh, Ngoc Tram, Phudc Thao, Phuong Thao, Pham Duy,
Quéc Thanh, Pham giang, Lé Thay, Héng Nhung, Ngoc
Mai, Xuan Héa, Ngoc Nhu, Huong Giang, Phuong Nam,
Quang Pc... va nhiéu Cong tac vién khac.

Ban bién tap Ban tin Dau tu Phat trién xin chan thanh cam
on su cong tac quy bau clda cac don vi, cdc cong tac vién
trong thai gian qua.

Ban bién tap rat mong tiép tuc nhan dugc su quan
tam, cong tac nhiét tinh va cé hiéu qua han nira clia tat
ca ban doc.
Tran trong!
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Thanh toan tryc tuyén moi luc moi noi
trén BIDV SmartBanking, BIDV Online.

THANH TOAN syt P
ung cap day du, chinh xac théng tin
TRUC TUYEN nop thué cho khach hang.
THUE TRUGC BA
OTO, XE MAY

Hoan toan mién phi va an toan, bao mat.

hsy gl Trukod 10N
“"mummﬂ

NGAN HANG TMCP DAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM B I Dv .
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CHIA SE VOI CAC NANG CAD SUC KHOE
HOAN CANH KHO KHAN CHO BAN THAN

CHUNG NHAN DIEN TU THAM GLA VA BONG GOP
TANG QUA TET CHO NGUI NGHEO

3000 TUY 2000 MU
[*] Ap dyng theo thé I chudng trinh

L% 7 L " L™ 7

01 XE DAP O4A HiNe 02 DONG HO GARMIN 03 GLAY THE THAD
FEMIX 8 SAPPHIRE
Tri gk 48,5 widu ding Tri gid 20 Ui Séng Tri g 4,5 tridu Sbng

(*) Ap dyng theo difu kidn CTEM oy thé

NGAN HANG TMCP DAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM
€ 19009247 @ bidv.com.vn

HON 32.000 GIAI THUONG
TONG GIA TRI 5 TY DONG

THOI GIAN DANG KY

Tir 00:01:00 ngay 26/10/2020
dén 23:59:00 ngdy 22/11/2020

(GMT+7)

THOI GIAN CHAY

Tur 00:01:00 ngary 01/11/2020
dén 23:59:00 ngdy 22/11/2020

22 ngdry (GMT+7)

Tk ngoy ung dung BIDV RUN
dé ddng ky tham gia gial chay




