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Phu trach xuat ban: N GA N H A N G
TS. QUACH HUNG HIEP TMCP Dﬁ\U TU-

Pho Téng giam déc BIDV

sitn tép VA PHAT TRIEN
BAN TRUYEN THONG VA THUONG HIEU Vi ET NAM
Toa soan:

Tang 18, Thap BIDV, 35 Hang V&i,

: 4 Hoan Kiém, Ha Nai.
BIDV crume suc VOO A Pién thoai: 024.22200484
- Fax: 024.22225316

Contact Center: 19009247 - 024.22200588

L™
Anh bia: Email: bantindautu@bidv.com.vn N A M
Thil tung Chinh phi Nguyén Xudn Phic chil tri

Phién todn thé ciia Dién dan Kinh t& Tu nhdn Viét Nam 2019 Giay phép xuat ban so:

Ha Nai, ngay 02/5/2019)
ransineny 38/GP-XBBT ngay 06/6/2018 PONG GOP CHO SU PHAT TRIEN CUA DAT
cta Bo Thong tin va Truyén théng NUCC, BIDV VINH DU BUCC TANG THUONG
_ DANH HIEU ANH HUNG LAD BONG THOI KY
In tai: POl MO, HUAN CHUONG HO CHI MINH VA
Cong ty C6 phan in Sach Viét Nam NHIEU DANH HIEU CAO QUY KHAC.
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JULC |
cho:nhitng budc tién xa

Thdng 5, nhip kinh doanh héi ha ctia BIDV tiéh tuc duwoc néi dai bang nhitng hoat dong soi noi trén nhiéu
linh v, dé tiéh tuc mang niem vui dén moi ngwoi, mang thanh cong dén cdc doanh nghigp va cao hon la gop
phan vao su phdt trien cia nganh ngan hang, su tang truomg cia nén kinh (é...

Nhitng nam qua, vai vai tro la mot dinh ché tai chinh hang dau ddat nwic, BIDV luén chie dong, tich cuc
trién khai cdc hoat dong thic day sw phdt trién ciia cdc khu vie kinh té; trong do chii trong dén khu vuce kinh ¢
twe nhan bang vigc wu tién va danh nguon bee hop Iy chuyén dich co caw theo hwing phat trien hoat déng ban e,
ho trp cdc doanh nghigh nho va vita... Tham gia Dien dan Kinh (¢ tu nhan Viet Nam nam 2019 véi nhieu vai
tro, BIDV mong muén duoc liéh tuc chung siic, gop phan dé kinh (¢ tu nhan Vigt Nam ngay cang phdt trién, iro
thanh dong hec quan trong ciia nen kinh ¢ thi incomg dinh hwong xa hii chit nghia theo chii trneong clia Dang,

N hanudc, Chinh phit..

Trong su phdt triéen cua kinh (¢ tu nhan va tong thé nen kinh € noi chung, néi len vai tro va nhitng dong gop
khong thé phat nhan cua nganh ngan hang. Nhiew nam qua, nganh ngan hang, tic cap Trung wong dén cdc
to chaie tin dung, da nghiém hic qudn triét duwong l6i ciia Dang va chi dao diew hanh ciia Chinh phat, quyét ligt
trién khai chinh sdch tién (¢ va tao duwoc nhitng két qua ddang khich l¢... Dieu nay da dugc nhieu chuyén gia kh{f?zg
dinh tai “Dien dan toan canh ngan hang Viet Nam 2019 - Dé ngan hang Vigt vieon xa”. Tic nén tang va thanh
qua da co, nganh ngan hang sé tiéh tuc cé nhieu budc tien manh mé hon, cho dit chang dwong phia ineic duge
de béo sé con khong it thic thech. Va trong hanh trinh vwon xa dé, sé luon cd sw gop sitc ciia hé thong BIDV vdi
hon 2,5 van can bo day nhiet huyél...

Mt trong nhitng minh chitng cho né luc ciia BIDV la viéc tham gia tich cwec va ¢6 trdach nhigm vao hoat ding
cua Higp hoi Ngan hang Viéel Nam. Vai vai tro la thanh vien sang lap va hién dang dam nhan vi tri Cha tich
Higp hoi, gitea thang 5 vita qua BIDV da lich cue phéi hop ciing co quan thaong triuc Higp hoi 16 chire thanh
cong ky nigm 25 nam ngay thanh lap Hiép hoi. Trai qua chang dwong Vi the ky xdy dung va phdt trien, Hiép hoi
da khang dinh dwgc vai tro, vi thé ciia mjt t6 chitc hoi nghé nghigp, la cau noi higu qua giva cdc héi vien véi co
quan quan by Nha nwedc, ho tro cde hoi vien dé cung hop ldc, phdt trien an toan va hiéu qua... Trong tuong lai
dang cho don, BIDV va cdc thanh vien Higp hii sé tiéh tuc no luc dé dong gop ngay cang nhiew hon cho si phiit
trien manh mé, vieng bén cia nganh ngan hang.

Chang dwong dai sé dwegc hoan thanh boi nhieng budc di cu the. Hiéw v diéu do nén bén canh tam nhin chién
hege va nhitng muc tiew dai hoi, BIDV cang da trien khai nhiéu chiwcong trinh cu thé cho tieng quy, tieng nam.
Va mdi day, tai Dai hoi dong co dong thwong nién va so kél hoat ding 4 thang dau nam 2019, tiéh tuc kien dinh
phuong cham hanh ding “Ky cuong - Trach nhiém - Hiéu qua - Biid pha”, BIDV da xdc dinh nhitng nhiém vy
trong tam nham thuc hign thang loi phuong dn ldi co cdu va tao dung nén lang then chot cho phdt trien bén
vitng, hoi nhap quoc é, cu the nhae: duy tri tang triweong co chat luong, ciing co vi tri dan daw trén cdc phan khiic
thi truomg chi dao, trien khai manh mé chién hege ngan hang so, pht trien kénh ban hang dién tit, day manh
md hinh kinh doanh da dich vy, nang cao nang hec quan tri theo cdc tiéu chuan quéc té...

Ciung vdi nhitng hoat dong kinh doanh da dang dé dong gop vao su phdt trien chung ciua nén kinh té; BIDV
ciing da c6 nhieu chuong trinh an sinh xa hoi y nghia hwing dén comg dong. Tir nhitng hoat dong nho nha doi
pin cit lay pin mai dé bao vé moi truong dén chung tay ung ho nhieng béenh nhan lao kho khan; tic viéc dong hanh
vai giai dua xe dap ve dia danh lich sit Dign Bien Pha dén vigc tai tro kinh phi dé xay dung co s6 vat chat phuc
vu huan luyén, sinh hoat cho can bj chién sy noi quan ddo Trwong Sa anh hung... Tat ca da gop phan boi dap
va lam sang thém tam long va trdch nhiém cao ca cua BIDV doi vai copng dong xa hii...

Gio day, nhimg hoat ding ¥ nghia do da dwoc gom gop va g dén quy doc gia vai cuon Dau tu Phal trien
264 con thom miu giay madi. Ban hay danh mot chait thei gian thu thédi gitta nhitng bon bé cong viec va cung
chung oi di tieh nhing trang viel sinh domg, nhw dé don théem ngon gio mdt lanh trong nhing ngay dau ha
nong bong nay...
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9 31. Géitin dung 7.000 ty dong ho trg doanh nghiép
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tiang trudng bén viing <
O8. Hiép héiNgan hang Viét Nam: 25 nam “Lién két tao stic manh”
e e e 32. P&Nha diu tu khéng con 1a Nha diu co
09. BIDV tham gia Dién dan Kinh t& tu nhan Viét Nam 2019 ) , , ]
33. BIDV hé trg ching khoan Yuanta Viét Nam mthanh
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22 . KhéiTac nghiép sinh hoat Pang tai khu di tich K9 * HGH'EN CUU TRAO B‘él
22. BIDVDa Lat hoc va lam theo tu tudng, dao dic, phong cach ‘ |
Hc Chi Miah 40. vaitré ctia ngan hang trong chinh sach ho trg DN
23. 110 can bé Cong doan co sd tap huan nghiép vu 42 Trai phiéu mét kénh d4u tu hip dan
23. Hiép hoi Cho thué tai chinh dai héi nhiém ky IV 44 Tim hidu Nghi dinh s& 10/2019/ND-CP
24 . Qu*fm ly tai san no - c6: Bé hoat déng ngan hang an toan va hiéu A6 Du thio thay thé Théng tu 36/2014/TT-NHNN:
qua han “Bi cham lai dé tién xa hon”
26. Giai phap tang cudng hiéu qua tac nghiép trong quan ly lai suat A48  chién tranh thuong mai My - Trung: Co héi hay
28. BIDV chu déng “may do” san pham ngoai té cho doanh nghiép thach thiic cho Viét Nam?
| D&u tuPhat trién Thang 5.2019
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néng nghiép, cap hoc béng gido
duc, ho trg thién tai,... Nhiing nd
Iuc ctia AVIM va cac doanh nghiép
hoi vién da gép phan thic day quan
hé hop tac kinh té gita hai nudc...
Lanh dao BIDV cho biét, thai gian
tdi, BIDV tiép tuc: BDay manh hoat
dong cua chi nhanh Yangon, trién
khai hoat dong kinh doanh bai ban,
lau dai, hiéu qua, tuan tha cac quy
dinh luat phap ctia Myanmar; Phéi
hop vai AVIM phat huy vai tro cau
noi dé ho tro tét hon cho cac doanh
nghiép Viét Nam khi dau tu vao
Myanmar; Béng gop vao su phat
trién kinh té xa héi Myanmar va gép
phan ting cuéng quan hé hgp tac 2
nudc. Pai dién lanh dao BIDV cing
bay td mong muén Téng théng,
Chinh phd, cac bd, nganh va co
quan hitu quan Myanmar tiép tuc

A ~ ting hé, tao diéu kién cho BIDV ndi
1:‘ e ‘ an h dao % ‘ )\/ chung va chi nhanh BIDV Yangon
| hoat déng hiéu qua.

Tai budi lam viéc, Tng théng
Win Myint danh gia cao nhiing n6
luc va két qua hoat déng clia BIDV
tai Myanmar; ghi nhan nhiing déng
gbp clia BIDV déi véi su tang trudng
trong quan hé hgp tac thuong mai,
dau tu, du lich gilta 2 nudc Viét
Nam - Myanmar. Téng théng Win
Myint cting cho biét, cac du an dau

| , Tong théng Myanmar Win Myi
tiép Pho T-ff{i'g Gidm doc phu trdch Ban diéu hanh BIDV

TONG THONG MYANMAR WIN MYINT

X+ OANH HOANG

Naay 13/5/2019, tai Ha Npi, trong khuon kho chuyén tham va tham
du Dai lé Phat dan Lién hop quoc Vesak 2019 lai Viet Nam, Tong
thong nuoc Cong hoa Lién bang Myanmar- Win Myinl da danh thoi

. g » n . o o - - ] - T - = it o e
gian tiép va lam viéc voi lanh dao cao cap cua BIDV va dai dién mol so
doanh nghigp Viel Nam dang co hogl dong lai Myanmar.

hay mat Ban lanh dao BIDV,
Phé Téng Giam doc phu

trach Ban diéu hanh Lé Ngoc
Lam da bdo cdo ngan gon véi Téng
théng Win Myint vé lich sir phat
trién 62 nam va nhing két qua néi
bat ctia BIDV thai gian qua. Déi vdi
hoat dong tai thi trudng Myanmar,
thuc hién Tuyén bé chung nam
2010 gitra 2 nuéc, BIDV da thanh lap
Van phong dai dién tai Myanmar
thang 4/2010.

Pén nam 2016, BIDV dugc cap
phép thanh lap Chi nhanh BIDV
Yangon, trd thanh Ngan hang Viét
Nam dau tién cé chi nhanh kinh
doanh tai Myanmar. Dén hét nam
2018, BIDV Yangon da kinh doanh
c6 lai sém hon 1 nam so véi ké
hoach du kién ban dau. Nén khach
hang cda chi nhanh ngay cang dugc
md réng, tat ca cac doanh nghiép

4 |BﬁutuPhéttri£n

Viét Nam c6 hoat dong kinh doanh
thuc té tai dia ban hién déu da trd
thanh khach hang cta chi nhanh...
Ong L& Ngoc Ldm ciing nhan
manh vai tro clia BIDV trong Hiép
héi cac nha dau tu Viét Nam sang
Myanmar (AVIM). AVIM da: T6 chuic
va ho trg trén 250 doan doanh
nghiép vdi trén 2.500 doanh nhan
sang khao sat dau tu tai Myanmar,
déng thai lién tuc cap nhat théng tin
thi trudng, tinh hinh mé cla va luat
phap cla Myanmar; Tim kiém déi tac
tiém nang tai Myanmar dé gidi thiéu
cho cac doanh nghiép Viét Nam.
AVIM va BIDV cling thudng xuyén dé
xuat, phéi hgp vdi Chinh phtiva b
nganh 2 nudc té chuic cac chuong
trinh héi thao, xtc tién dau tu.
Thanh vién AVIM con tich cuc
trién khai nhiéu hoat déng an sinh
xa hoi tai Myanmar nhu tai trg y té,

Thang 5.2019

tu cua doanh nghiép Viét Nam tai
Myanmar da gép phan tich cuc vao
qua trinh phat trién bén viing, nang
cao muc séng ngudi dan Myanmar.
Téng théng Win Myint bay to
mong mudn BIDV va céc doanh
nghiép Viét Nam tiép tuc phat huy
két qua kha quan trong nhiing
linh vuc hgp tac nhu ngan hang,
tai chinh, vién théng, nang luong,
nong - lam - ngu nghiép... dong
thai ddy manh hop tac trong céc
linh viuc giao thong van tai, du lich,
gido duc, van héa... Téng théng
Win Myint chic cac doanh nghiép
Viét Nam dau tu vao Myanmar hoat
dong ngay cang hiéu qua, gat hai
dugc nhiéu thanh cong, déng gép
vao su ting trudng quan hé dau tu,
thuong mai va du lich gila Viét Nam
— Myanmar, qua dé gop phan thic
day quan hé hop tac toan dién, t6t
dep gilta hai nudc. 0

https://tieulun.hopto.org



PHAT HUY TRUYEN THNS
DAN V1 AMH HISG La0 Dowg
THE &Y 61 Nl
QUYET TAM XAY DUNE
BIOV TRO THANH
BINH CHE TAICHINM
WIEN D1, LY TIN,
CHAT LUONG, HIEU GUd
HANG BAL VIET MAM

HOI NGHI CAN BO CHU CHOT
VA KV NIEM 62 NAM NGAY TRUYEN THONG BIDV

il L, ety I D relen 10V P

BIDV quyét tam

HOAN THANH CAC MUC Tl

X THU HIEN

Chieu 26/4/2019, tai Ha Noi, BIDV (6 chiec Hpi nghi cdn b chit chot
va ky niém 62 nam ngay thanh lap. Ban lanh dao cung hon 500 cdan bo

chat chol cua he thong da.

ai héi nghi, théng qua dién
‘ van ky niém, thay mat Ban

Lanh dao BIDV, Phé Téng
giam déc phu trach Ban diéu hanh
L& Ngoc Lam da diém lai nhing
méc son vé vang cua lich sir 62 ndm
xdy dung va phat trién BIDV. Tl d6,
khang dinh dugc ban linh, tinh than
doan két cla tap thé BIDV, su tin
tudng vao viéc hoan thanh thang
loi cdc muc tiéu da dé ra ctia ké
hoach nam 2019, gilt viing vi thé la
mot trong nhiing dinh ché tai chinh
hang dau dat nudc, xing dang véi
niém tin va ky vong clia Bang, Nha
nudc va nhan dan...

Cac bao cdo chuyén moén dugc
dai dién Ban lanh dao BIDV trinh
bay tai hoi nghi cling khai quat buc
tranh toan canh cac hoat déng cla
BIDV trong 4 thang dau nam 2019.

Theo d6, sau 4 thang né luc, téng
tai san BIDV va huy déng vén tang
trudng lan luot 1a 1,8% va 1,7% so
v@i ddu nam 2019; du ng tin dung
quy | tdng gan 4%; lgi nhuan trudc
thué quy | ting 8,6% so vdi cung ky,
hoan thanh 23% ké& hoach nam; ty 1&
no xau kiém soat dudi 29%...

Tur nhitng két qua tich cuc da dat
duagc, BIDV dat nhing muc tiéu va
ké hoach trong tdm cho quy Il va
ca nam 2019. Cu thé: Phan dau huy
doéng von quy Il tang trudng 5-6%;
Du ng tin dung quy Il tdng 7%, ca
nam dat muic 12% theo ké hoach
Ngan hang Nha nudc giao; Thu dich
vu rong (gém phi bao lanh) quy i
dat t6i thiéu 3.150 ty déng, ca nam
phén dau dat 6.300 tydong; Kién
dinh thuc hién muc tiéu hiéu qua
chénh léch thu chi quy Il dat 15.000

- 2019

Thang 5.2019

ROV CAM KET
CUMG CAP DICH V1) TOT IHAT
(0 KHACH HANE,
MANS LAl Gk TR CAD KT
ch C DONG,
sk ke v L0 i O Y
PRUAT TREN CHO WAN IEK,
TRACH NHEM XA O W&
PHAT TRIEN CONG NG

ty déng, ca nam dat 30.000 tydéng;
Lgi nhuan trudc thué hgp nhat ca
nam dat 10.300 ty dong... Tap trung
nang cao nang luc tai chinh; Gia
tang, két hop véi ki€ém soat va nang
cao chat lugng tin dung; Xt ly ng
xdu; Diéu hanh can déi nguén vén -
stf dung vén an toan, hiéu qua....

Clng tai héi nghi, Chu tich HDQT
Phan Bdc Tu da kéu goi va quan triét
viéc trién khai Dé an xay dung va
thuc hanh van héa hoc hai sang tao
tai BIDV. Ong Phan Bic Tu khing
dinh: Pé thuc su trd thanh mot toé
chuiic hoc hoi va sang tao, ching ta
can théng nhat véi nhau rang, yéu
to tién quyét tao nén su thanh céng
phu thudc vao ddi ngi lanh dao
chung ta dang ngoi day. Ching ta
can lam t6t 3 vai tro: La ngudi Ung
ho cho van héa hoc héi sang tao; La
ngudi dan dat qua trinh xay dung va
thuc hanh van héa hoc héi sang tao
tai don vi; Ban than mai lanh dao la
mot tdm guong vé hoc héi va sang
tao. Vdi tinh than “Khat khao hoc hoi
- Dam mé sang tao - San sang thay
déi - But pha thanh céong” cling su
quyét tam clia tap thé can bd, chiing
ta ludn tin tudng rang, mdi ca nhan
sé dugc phat trién toan dién va phat
huy hét kha nang clia minh tao nén
tang cho su phat trién bén viing,
trudng ton clia BIDV. O

Pau tu Phat trién | 5
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DA HOIBONG CO BONG BDV 2019:

An tuong va ky vong
tu nhip tang truong bén viing

s THU HIEN

Duege 6 chaee tai Ha Noi ngay 26/4/2019, dung vao ngay BIDV ky nigm 62 nam
thanh lap, Dai hoi dong co dong thwong nien nam 2019 cua BIDV quyél dinh nhitu
vdn dé cho su phal trien trong thoi gian l0i.

PHAT HUY TRUYEN TRONG
BOM V) ANH HUNEG L0 BONG
THEI K'Y B3I Mdl

QUYET TAM XAY DUNG
BIOV TRO THARH
BINH CHE TAI CHiNH
HIEW BAI UY TIN
CHAT LUGNG, BiED quA
HANG DAU VIET NAM

gi su tham du cla 285
\/ﬂai biéu, dai dién cho

3.277.438.606 c6 phan c6
quyén biéu quyét, chiém 95,87% s
c6 phan cé quyén biéu quyét, Pai
héi déng c6 déng thudng nién clia
BIDV da danh gia lai két qua hoat
dong kinh doanh, nhiing thanh tich
dat dugc cla nam 2018 va duara
nhing muc tiéu, ké hoach, phuong
phap hoat déng cho nam 2019.

KET QUA TICH CUC TRONG
NAM 2018

Véi phuong cham hoat déng ky
cuong, trach nhiém, hiéu qua, nam

6 | Pau tu Phat trién

pAI HOI DONG €6 DONG THUONG NIEN 2019
ANNUAL GENERAL MEETING OF SHAREHOLDERS 2019

e M, gy PRAL TR R - Mo, Aol ] IF1F

Todn canh Dai héi déng cé déng thuding nién nam 2019 cia BIDV

2018, BIDV hoan thanh toan dién
cac chi tiéu ké hoach kinh doanh,
nang cao chat luong tai san, lanh
manh héa tinh hinh tai chinh, cai
cach va phat trién thé ché. Pay la
tién dé vitng chac cho viéc hoan
thanh phuong an tai co cau giai
doan 2016-2020, dam bdo quyén
lgi clia c6 déng, khach hang va
ngudi lao dong, déng gobp tich cuc
vao ngan sach Nha nudc. Vdi téng
tai san dat trén 1,3 triéu ty dong,
BIDV tiép tuc duy tri vi thé la ngan
hang c6 quy mé Ién nhat trén thi
truong; Hoan thanh xuat sac cac
chi tiéu vé nguén vén huy dong; du

Thang 5.2019

nd tin dung va dau tu... Cac chi tiéu
hiéu qua hoat déng tang kha so véi
nam trudc va hoan thanh ké hoach
muc tiéu.

Bén canh do, cac chi tiéu tai
chinh, chi sé hoat déng khac cling
tang trudng manh: Phat trién tot

MOT SO KET QUA 2018

e T0ng taisdn: 1.313.038ty déng;

o Ngudn von huy déng: 1.226.454 ty déng;

e Dungtin dung va ddu tu: 1.237.755 ty déng;
e Loi nhudn trudc thué: 9473 ty dong;

e Ty 2 noxdu: 1,8%.

https://tieulun.hopto.org
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Dai dién Ngdn hang Nha nudc va Ban lanh dao BIDV chiic mirng Ba Nguyén Thi Thu Huong
duoc bau lam thanh vién HDQT BIDV

nén khach hang, trong dé khach
hang ca nhan dugc clng c6 ca vé
quy mo va chat lugng, s6 luong
tang 13% so vd&i nam 2017, dat hon
11 triéu khach hang, chiém 12% s6
dan Viét Nam. BIDV nam thu 5 lién
tiép nhan giai thudng “Ngan hang
ban |é t6t nhat Viét Nam” do Tap chi
The Asian Banker trao tang, lan thu
3 lién tiép dat danh hiéu Ngan hang
ban |é tiéu biéu clia Hiép hoi Ngan
hang Viét Nam;

Chat luong phuc vu khach
hang dugc nang cao qua cac kénh
phan phdi hién dai, gia tang ty |&
st dung dich vu trén tiing khach
hang “active”, s6 lugt khach hang sur
dung kénh ngan hang dién tirtang
26%/nam, dat 9,2 triéu lugt, lugng
giao dich qua kénh ngan hang dién
tlr dat trén 82 triéu giao dich, tang
87%/nam;

Thi gia cé phiéu BID tang trudng
35% so véi dau nam, thanh khoan
luén duy tri @ muc cao, trung binh
2,7 triéu c6 phiéu/phién, P/E dat 16
lan cao han mic trung binh (11,9
lan) ctia Top 5 ngan hang cé von
héa lén nhat thi truéng, phan dnh
ky vong tich cuc clia nha dau tu vao
tiém ndng phat trién ctia BIDV.

Nam 2018, BIDV dugc Ngan hang
Nha nudc chap thuan vé chi truong

NGAN HANG TMCP DAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM
fank for investment and Development of Vietnam J5(

daéi véi Phuong an chao ban ¢
phan va tang von diéu lé thong qua
phat hanh riéng |& cho nha dau tu
chién lugc nudc ngoai véi s6 lugng
hon 600 triéu ¢é phan, tuong duong
ty 1& phat hanh 17,65%. BIDV ciing
da phat hanh thanh cong 2 dgt trai
phiéu: hon 1.000 ty déng trai phiéu
riéng lé va 4.000 ty déng trai phiéu
ra céng ching da diéu kién tinh vao
von tu cé cap 2.

Gilrviing vi thé la ngan hang
ng dung cédng nghé thong tin
hang dau trong hé théng, 2018 13
nam BIDV ddy manh trién khai du
an ngan hang sé, dudc té chiic dinh
hang tin nhiém S&P danh gia la mot
trong nhiing ngan hang tich cuc
hop tac véi cac Fintech dé thuc day
ing dung ngan hang sé dac biét
trong linh vuc ban lé.

NHUNG TRONG TAM 2019
Nam 2019, nén kinh té Viét
Nam duoc du bao sé tiép tuc ting
trudng bén viing véi muc tiéu tang
trudng GDP & muc 6,8%, kiém soat
lam phat dudi 4%. Quan triét chi
dao cta Théng déc Ngan hang
Nha nudc (NHNN) vé hoat déng
nganh ngan hang tai Héi nghi
trién khai nhiém vu toan nganh va
Chi thi s6 01/CT-NHNN vé cac giai

phép, nhiém vu trong tam nganh
Ngan hang nam 2019, Pai hdi nhat
tri v&i mot so chi tiéu ké hoach
kinh doanh nam 2019 ctia BIDV vé
nguén vén huy dong, loi nhuan
trudc thué, mic dé tang trudng
tin dung...Dam bao tuan thu ké
hoach NHNN giao trong ting thai
ky va dam bao ty lé chi tra co tuc
khéng thap hon muc thuc hién
nam 2018...

Pai héi cling théng nhat Gy
quyén cho Héi déng quan tri BIDV
quyét dinh diéu chinh ké hoach
kinh doanh 2019 va ty | chi trd ¢
tuc thuc hién theo yéu cau clia cac
cd quan c6 tham quyén va/hoac
khi can thiét, chi dao thuc hién ké
hoach kinh doanh 2019 da dugc dai
héi théng qua.

Cing tai dai hoi, cac c6 dong
BIDV da nhat tri cao bau bé sung ba
Nguyén Thi Thu Huong (Vu trudng
Co quan Thanh tra giam sat ngan
hang thudc NHNN) lam thanh vién
HBQT BIDV nhiém ky 2017-2022...

Vdi phuong cham hanh dong
nam 2019 la “Ky cuong - Trdch
nhiém - Hiéu qua - Bat phd”, BIDV
xac dinh day 1a nam tao tién dé thuc
hién thang lgi phuong én tdi co cau
va tao dung nén tang then chot cho
phat trién bén ving, héi nhap quéc
t&, cu thé: Duy tri tang trudng co
chat lugng, cling cd vi tri dan dau
trén cac phan khc thi trudng chd
dao, chu trong khach hang ban |é,
khach hang SME; Trién khai manh
mé chién lugc ngan hang sé, phat
trién kénh ban hang dién t(, day
manh mo hinh kinh doanh da dich
vy, nang cao nang luc quan tri theo
cac tiéu chudn quéc té.

Nam 2019, BIDV phan dau tr&
thanh ngan hang TMCP vd&i quy mo
tong tai san I6n nhat tai Viét Nam
va c6 gia tri vén hoa Ién thit 2 trén
thi truéng... 1

MOT SO CHI TIEU 2019

e Nguédn vén huy ddng: téng truéng 11%;
e Dungtin dung: tdng trudng 12%;

e Loi nhudn trudic thué: 10.300 ty dong;

e Ty & no xdu: <2%

Thang 5.2019 PéutuPhattrién | 7
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X+ BAN HIEN

Ngay 14/5/2019, tai Ha Noi, Lé ky nigm 25 nam thanh lap Higp hoi Ngan
hang Viél Nam (VNBA) da dien ra trong khong khi trang trong vdi su tham

du cua cdc dong chi lanh dgo Ngan hang Nha nwdc qua cdc thoi ki va dong
dao cdc dai dien ngan hang, (0 chiec lin dung la thanh vien cua Hiép hoi.

KY NIEM 25 NAM
IQNGAN

Co'quan thudng truc Hiép héi Ngan hang don nhan Co thi dua cua Ngdn hang Nha nuéc

i qua chang dudng 25 nam ki d6i mdi, tir 35 t6 chic hédi vién
_‘_::éyr dung va phat trién vdi rat vao ngay mdi thanh lap, dén nay, sé

nhiéu khé khan, thach thic Iugng hoi vién cda Hiép hdi Ngan
nhung véi quyét tam khéng ngliing | hang da |én tdi 65 t6 chirc. Hau hét
phan dau, Hiép h6i Ngan hang Viét | cac ngan hang thuang mai Viét
Nam da thé hién dugc vai tro tich Nam la thanh vién cta Hiép héi, do
cuic ciia minh trong viéc la cau noi dé haéi vién clia Hiép héi déng vai
gilta cac héi vién véi cic co quan tro chii chét trén thi trudng tién té,
nha nudc nham 6n dinh va phat tin dung cuia Viét Nam vdi tong tai
trién an toan, hiéu qua hé théng, san trén 10,2 triéu ty déng, chiém ty
gop phan thuc thi chinh sach tién trong 92% so toan nganh; von diéu
té, thiic ddy su phat trién kinh té -xa | lé trén 492,6 nghin ty dong, chiém
héi cla dat nudc. ty 1é khoang 80% so toan nganh.

La mét trong nhing hdi nghé Bén canh dé, Hiép hdi Ngan hang

nghiép ra doi sém nhat tai Viét con 6 3 td chuc truc thudc chuyén
Nam sau khi dat nudc buéc vao thai | nganh dang hoat déng la Hoi thé

| Dau tu Phat trién Thang 5.2019

Ngan hang (thanh lap nam 1996,
hién nay cé 42 hoi vién), Cau lac
bé Phap ché& Ngan hang (thanh lap
nam 2012, hién nay ¢6 52 hdi vién)
va Cau lac bé Cong nghé tai chinh
ngan hang (thanh lap nam 2017,
hién nay ¢6 32 hdi vién)

Véi nhitng thanh tich xudt sac
clia minh, tai I& ky niém, Hiép hoi
Ngan hang Viét Nam vinh du nhan
duoc Bang khen va Cd thi dua cla
Ngan hang Nha nudc trao tang cho
cd quan thudng truc Hiép hoi.

Cing tai lé ky niém, Hiép hoi
Ngan hang Viét Nam da tién hanh
trao thudng cho nhiing tap thé
la thanh vién cé nhiéu dong gép
tich cuc cho hoat déng cua Hiép
hoi. Cung vdi cac thanh vién khac,
BIDV vinh du nhan dugc bang
khen trao thudng cho nhirng déng
gop cua minh.

La mét thanh vién cha Hiép hdi,
trong nhing nam qua, BIDV luén
tich cuc tham gia nhitng hoat déng
cuia Hiép héi té chuic, guong mau
trong viéc thuc hién cac chd truong,
chinh sach cia chinh phd va Ngan
hang Nha nuéc; luén san sang hop
tac vdi cac ngan hang hoi vién dong
gop tich cuc cho viéc xay dung
nganh ngan hang ngay cang phat
trién, viing manh.

Phat biéu tai Lé ky niém, bén
canh viéc biéu duong nhimng thanh
tich xuat sac ma Hiép héi da dat
dugc, 6ng Poan Thai Son - Pho
Théng déc Ngan hang Nha nudc chi
dao: Trong béi canh kinh té thé gidi
va trong nudc dang trong giai doan
héi nhdp va c6 nhiéu thach thic,
nhing van dé ma Hiép héi Ngan
hang voi chung va cac hoi vién noi
riéng phai déi mat va xu ly la rat 1én,
dac biét la trong phuong phap tai
cd cau, xU1 ly va ngan nglia ng xau,
dam bao an toan trong hoat déng,
dong thadi tiép noi su phat trién clia
khoa hoc cong nghé. Vi vay, Hiép
héi Ngan hang can tiép tuc phat
huy nhiing két qua dat dugc trong
25 ndm qua; tiép tuc van déng cac
héi vién hop tac lan nhau trén nén
tdng canh tranh lanh manh dé tao
su phat trién tét han cho nganh
ngan hang Viét Nam... O

https://tieulun.hopto.org
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NH TE TU NHAN VIET NAM 2019

khoang hon 42% GDP, 30% ngan
sach nha nudc, thu hat khoang 65%

' ] - il {-_ v - » 3 > a :I*r 5| - . ] w i 4 4+

Imn_g 2 ngay 2-3/5/2019, Chinh phu, Ban Kinh (¢ Trung wong dong chu lri lyc Iuong lao déng ca nudc. Nhidu
va 1o chiee Dien dan Kinh ¢ Tw nhan Viet Nam 2019 (qi Trung ladm Hpi nghi | doanh nghiép tu nhan véi nhitng

quoc gia Ha Noi. Thit tuong Newyéen Xuan Phic, lanh dao nhiéu dia phiwong, | 913t tin nhiem cua minh dugc

: : 5 2 S S N - ; % . | ngudidan trong nudc tin tudng.
bo. noanh cune hano nehin dien oia va chuvén oia kinh € rone va nodi nwoc 5 o
O TS - S 5! Jeng 5 Nhit Ia tif nghi quy&t TW 5 (khoa

tham du. Tai dién dan lan nay, BIDV tham gia véi vai o la nha lai tre. 12), mic du chua c6 dénh gia, tdng

i chl dé “Phat trién kinh té tu
\/nhén Viét Nam tr& thanh dong

luc quan trong clia nén kinh
té thi truéng dinh hudng xa héi chu
nghia theo Nghi quyét 10-NQ/TW
ctia Hoi nghi Trung uong 5 khoa XII
va Nghi quyét 98-NQ/CP ctia Chinh
phu”, Dién dan Kinh té tu nhan Viét
Nam 2019 bao gém 1 phién toan
thé va 6 hoi thao chuyén dé, 1 toa
dam, 1 trién lam vé thanh tuu phat
trién clia cac doanh nghiép tu nhan
tiéu biéu. Méi phién héi thao thu
hit su cd mat cla 250 - 300 dai
biéu. Ngoai ra, dién dan danh thdoi
lugng lén cho cac cudc doi thoai
cong - tu trong cac phién va dac
biét danh khong gian cho khu vuc
tu nhan "hién ké, dé xuat giai phap
phat trién kinh t&”. Lanh dao cac
bé, nganh lién quan sé tham gia déi

thoai, gidi dap xung quanh cac phan
anh, kién nghi clia doanh nhan tu
nhan cling nhu 1dng nghe cac hién
ké, gidi phap ctia khu vuc tu nhan
dong gép cho cac bai toan lén cua
nén kinh té.

Phién toan thé cuia dién dan
dugc té chiic vao chiéu ngay
2/5/2019 vdi su tham du ctia gan
2.500 dai biéu trong nudc va quéc
té da dién ra vdi hai phan néi dung
chinh: “Khu vuc tu nhan hién ké
cho Pang, Quéc héi, Chinh phu”;
“Déi thoai thao gb céc rao can, nit
that dé kinh té tu nhan phat trién
but pha, thuc su trd thanh déng luc
quan trong cia nén kinh té&".

Phat biéu tai phién toan thé,
Thu tuéng Chinh phu Nguyén
Xuan Phic cho biét: “Khu vuc kinh
té tu nhan trong nudc dang tao ra

két day du nhimg két qua dat duoc,
nhung 2 nam qua ching ta chiing
kién su Ién manh, tinh than doéi mdi
va khat vong vuon lén cia khu vuc
tu nhan. Tuy nhién, nhiing két qua
nay van con thap so véi muc tiém
nang. Duc két thuc tién & cac nudc
da thanh coéng trong cai cach kinh
té cling cho thdy, khu vuc kinh té tu
nhan trong nudc cé vai trd hét siic
quan trong cho su phat trién. Cac
nganh, cic cap phai tim cach kich
hoat vai tré nay tét hon na”

Thi tuéng Nguyén Xuan Phic
cling kéu goi doanh nghiép “nhin
thang vao su that, néi ding su that”
dé phat trién va dong gop cho xa
hoi, ciing nhu vuon ra canh tranh
toan cau. Va Dién dan Kinh té tu
nhan 2019 chinh la dip dé Nha nudc
tiép thu y kién gép y xay dung van
kién trinh Dai héi Bang lan tha X2

Thang 5.2019 P4utuPhattrién | 9
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DONG LUC QUAN TRONG CUA KINH TE VIET NAM

Khu vuec kinh € tw nhan (KTTN) Vigt Nam kha da dang vé logi hinh, tic
doanh nghiép (DN) ngoai Nha nwdéc (DN tu nhan, cong ly hop danh; cong ty
TNHH, cong ly ¢d phan tw nhan, cong ly ¢d phan c6 von Nha nvoc voi 50 %
von dieu le o xudng) (6i cdc hi kinh doanh cd the (hi kinh doanh cd thé phi
nong nghiép va ho nong lam thiy san). Trong nhitng nam gan day, KI'TN
da c6 sie phdl trien manh mé va tieng budc khang dinh vai iro quan trong
trong nén kinh 1, rong hau hél lat ca cdc linh viec trong yéu ciia nén kinh (@,
¢6 ldc dong lan loa trong loan bo nén kinh (&; gop phan thiic ddy kinh (¢ dat

X2 TS. CAN VAN LUC (%)

ong nhing nam qua, Nha
‘ nudc da ban hanh nhiéu van

ban phap ly quan trong dé
cai thién maéi trudng kinh doanh,
tao diéu kién thuan loi phat trién
manh mé clia cac khu vuc kinh té,
trong do c6 khu vuc KTTN. Pac biét,
Nghi quyét TW 10 ngay 3/6/2017
vé phat trién KTTN trd thanh mét
déng luc quan trong cla kinh té thi
trudng nham phat trién KTTN lanh
manh, hiéu qua, bén viing, thuc su
trd thanh mét déng luc quan trong
trong nén kinh t&, gép phan phat
trién kinh té - xa héi nhanh, bén
viing. Ngay 02/5/2019, Chinh pha
da t6 chuic Dién dan KTTN vdi muc
tiéu danh gid sau 2 nam trién khai
thuc hién NQ TW10, quang ba thanh
tuu, tao co hdi cho khu vuec KTTN
dé xuat, ki€én nghi vé ca ché, chinh
sach, tiép tuc khang dinh KTTN la

10 ] PAau tu Phat trién

nudc va thwong hiéu quoc gia.

mot déng luc quan trong dé phat
trién kinh té dat nudc.

Bén canh viéc ban hanh cac co
ché chinh sach tao diéu kién phat
trién cac DN tu nhan néi chung,
Chinh phii da ban hanh nhiéu co
ché, chinh sach va giai phap truc
tiép ho trg, phat trién Doanh nghiép
nho va viia (DNNWV) (chiém khoang
96% téng s6 DN tu nhan) nhu: Nghi
dinh 56/2009/NB-CP vé trg gilp
phat trién DNNVV; Quyét dinh 1231/

Théng 5.2019

QB-TTg v/v Ké hoach phit trién
DNNVV; Nghi dinh 55/2015/ND-CP
vé chinh sach tin dung phat trién
néng thén; Nghi dinh 111/2015/
NB-CP vé phat trién céng nghiép hd
trg; Quyét dinh 601/QB-TTg vé viéc
thanh lap Quy phat trién DNNWV vai
muc dich cho vay cac DNNVV thudc
linh vuc vu tién ho tro; Ludt ho tro
DNNWVV cé hiéu luc tir 1/1/2018
cliing mét s6 Nghi dinh hudng dan
trién khai Luat nay. Mac du vay,

https://tieulun.hopto.org
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KTTN chua phat trién tuong xiing
vdi vai tro clia nd, tiép can ngudn
luc (dat dai, vén, cong nghé...) con
khé khan. Bai viét tap trung vao vai
tro cta KTTN, ngudn vén cho khu
vuc KTTN; su déng hanh cuia BIDV
cting khu vuc KTTN; ciing mét s6 dé
xudt, kién nghi.

KINH TE TU NHAN VIET
NAM VOI SU DONG GOP
KHONG NHO

Khu vuc KTTN da c6 su phat trién
vugt bac, dong vi tri ngay cang
quan trong déi véi su phat trién
nén kinh té - xa hdi théng qua ty
trong déng gop cua khu vuc KTTN
vao GDP, téng von dau tu xa hoi
va ngan sach dugc duy tri 6n dinh.
Trong giai doan 2011-2018, khu vuc
KTTN déng gop gan 40%GDP, dén
nam 2018 da vuot khu vuc kinh té
Nha nudc va khu vuc FDI, trd thanh
khu vuc déng gop lén nhat vao
GDP (42,1% GDP). Ty trong dong
gbp trong téng von dau tu xa hoi ti
khu vuc KTTN lién tuc tang, tir muc
39% nam 2011 lén 43,3% nam 2018,

binh quan giai doan dat 39,3%. Thu
Ngan sach NN tir khu vuc KTTN tiang
tir 29,4% téng thu tir san xuat kinh
doanh clia cac thanh phan kinh té
nam 2011 lén muc 38,2% nam 2018.
Sé luong DN ngoai Nha nudc tang
Ién nhanh chéng, tir 346 nghin DN
nam 2011 [én 488 nghin DN nam
2016 va khoang 600 nghin DN nam
2018, trén hau hét cac linh vuc kinh
té. Hai nam 2017 - 2018 c6 258
nghin DN méi dugc thanh lap va
hon 60 nghin DN tam ngimng hoat
dong quay trd lai nhd mai trudng
kinh doanh dugc cai thién va cac
chinh sach ho trg phat trién clia
Nha nudc. Vén san xudt kinh doanh
binh quan giai doan 2011 - 2018 cua
khu vuc kinh té ngoai Nha nudc &
miic 50% téng von san xuat clia cac
DN ca nudc. Lao dong trong khu
vuc KTTN chiém da sé luc lugng lao
dong ca nudc, binh quan giai doan
2011 - 2018 & mic trén 80% téng s6
lao déng, riéng ndam 2018 dat gan
45,2 triéu ngudi, chiém 83,3% téng
sé lao dbng ca nudc.

KINH TE TU NHAN LAY
NGUON VON TU PAu?

Hién nay, nguén vén cho khu
vuc KTTN bao gém nguén chinh
thic va phi chinh thitc. Nguén chinh
thuic chi yéu gém: (i) Vén Nha nudc
(dang tin dung duoc Chinh phu
bao lanh hoac vén hé trg phat trién
chinh thirc - ODA) - nguén von nay
kha han ché, chu yéu dudi dang quy

hé trg phat trién DN, quy bao lanh
hodc cho vay lai; (ii) Von tu c6, von
gop; (iii) Vén vay (tir cac dinh ché tai
chinh - DCTC hodc tit thi truéng vén
bang cach phat hanh cé phiéu, trai
phiéu); va (iv) Nguén von khac nhu
tin dung thuong mai, tra cham...
Nguén vén phi chinh thic chi yéu
vay tu gia dinh, ban bé, ngudi than,
“hui”, "ho” va tin dung den...; udc
tinh khodng 15-20% téng du ng nén
kinh té.

Baéi véi ngudn vén tir thi trudng
vén, khéi KTTN chii yéu huy déng
tlr thi trudng co phiéu va trai phiéu.
Tuy hai thi truéng phat trién kha
nhanh trong 5 nam qua, nhung huy
déng von cuia DN qua kénh nay
chua nhiéu. Cu thé, huy déng vén
qua thi trudng chiing khoan cua cac
DN ndam 2018 dat 278.000 ty déng,
tang 14% so vdi nam 2017, trong
dé huy déng vén qua thi trudng trai
phiéu la 192.000 ty déng va tir thi
trudng co phiéu la 86.000 ty dong.
Vi thi trudng trai phiéu, thi truéng
trai phiéu DN bat dau tir nam 2005,
chu yéu phat hanh qua kénh riéng
I& va quy mé vén héa dén nam
2018 dat 474.000 ty déng, bang
8,6% GDP va tang 53% so vdi nam
2017 nhung van con nhd so véi miic
21,5% GDP cla ASEAN.

Mac du du ng tin dung doi vai
khu vuc kinh té tu nhan néi chung
va cac DNNVV noi riéng lién tuc
tang (du ng tin dung cho DNNVV
chiém khoang 48,2% du ng tin dung
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cho khu vuc KTTN (2016)), nhung
binh quan giai doan 2011-2018, du
ng DN tu nhan chi chiém khoang
22-25% téng du ng toan bé nén
kinh té (trong d6 khoang 60-70%
DN tu nhan van kho khan khi tiép
can vén), con lai la dung hé gia
dinh, ca thé (ty trong khoang 40-
459% tong du no nén kinh té), con
lai la du ng khéi DN FDI va DN Nha
nudc. Theo Ngan hang Nha nudc
(NHNN), du ng DN Nha nudc chi
chiém khoang 9% téng du ng nén
kinh t&, 91% con lai |a du ng KTTN
(gbm ca cho vay DN tu nhan, ca thé
va DN FDI).

Hién nay, theo khao sat cia mot
s0 10 chic, kho tiép can tai chinh
van la mét trd ngai l6n déi véi khu
vuc KTTN. Theo World Bank (WB)
(2015), 22% DN Viét Nam lua chon
“ti€p can tai chinh” |a yéu té can
trd kinh doanh Ién cia DN. Theo
WB (2019), chi tiéu “ti€p can tin
dung” ctia Viét Nam da giam tir
28/189 (2016) xudng 32/190 (2019).
Nguyén nhan kho khan trong tiép
can tai chinh phan nhiéu tir chinh
khu vuc KTTN (nhu théng tin thiéu
minh bach, kha nang dép ung diéu
kién vay, phuong an kinh doanh, tai
san dam bao, hiéu biét vé co ché,
chinh sach, géi san pham clia ngén
hang,...); song clng cé nguyén nhan
xuat phat tir ca phia cdc ngan hang
(nhu chua thuc suman ma cho vay
cac DN tu nhan do quy mé va hiéu
qua tin dung chua cao, trong khi rui
ro va chi phi hoat déng cao; chua cé

1 ] PAau tu Phat trién

san pham dich vu chuyén biét cho
ting nhém khach hang...).

Dé ho trg khdi KTTN néi chung
va DNNVV ndi riéng, NHNN da quy
dinh tran l3i suat déi vdi cac linh
vuc Uu tién phat trién, trong dé co
DNNVV dugc hudng lai suat cho
vay ngan han t6i da bang VND thap
hon 1%-2%/nam so vdi cac linh vuc
san xuat kinh doanh théng thudng;
trién khai ciac chuong trinh tin dung
dac thi déi vaéi tilng nganh/linh vuc
cu thé nhu néng nghiép sach, ting
dung céng nghé cao, ddy manh
trién khai chuong trinh két ndi ngan
hang va DN. Cac Ngan hang thuang
mai da trién khai da dang céc goi
san phdm vay von uu dai riéng cho
cac DNNVV bang ca VND va ngoai
té; tich cuc ho trg DNNVV trong
viéc da dang héa cac hinh thic cdp
tin dung, don gian hoéa quy trinh,
thi tuc cdp tin dung, tao diéu kién
cho DN duoc tiép can von dé dang.
Theo Vu Tin dung cac nganh kinh
té (thudc NHNN), tinh dén cudi
thang 12/2018, tin dung déi véi cac
DNNVV dat trén 1,3 triéu ty dong,
tang 15,57% so vdi cudinam 2017.
Cép nhat dén hét thang 2/2019, tin
dung doi véi cac DNNVV dat trén
1,3 triéu ty dong, tdng 9,32% so vdi
cung ky nam 2018.

BIDV DONG HANH VOI SU
PHAT TRIEN CUA KHU VUC
KINH TE TU NHAN

Trong nhiing nam qua, vdi vai trd
la mét dinh ché tai chinh hang dau

Théng 5.2019

BIDV &
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tai Viét Nam, BIDV luén chu déng,
tich cuc trién khai cac chinh sach
phat trién kinh té - xa héi cta Chinh
phu va chinh sach tién té cia NHNN,
gop phan vao su ting trudng kinh
té va thic day su phat trién cla

cac khu vuc kinh té néi chung va
khu vuc KTTN néi riéng. Mot trong
nhiing dinh hudng cda BIDV trong
giai doan vifa qua la uu tién va danh
nguén luc hop ly chuyén dich co
cau hoat déng theo muc tiéu phat
trién hoat dong ban lé, cdc DNNVV
va DN FDL.

Theo dé, BIDV da ban hanh nhiéu
go6i san pham tin dung va phi tin
dung danh cho khu vuc KTTN noi
chung va cac DNNVV nai riéng, cai
cach thu tuc cap tin dung huéng
tdi xay dung quy trinh gon nhe,
don gian phu hop véi DNNVV, DN
siéu nho, DN khdi nghiép cling cac
chuong trinh tin dung linh hoat vé
|3i suat, diéu kién tai sdn bao dam...
uu tién ddy manh tang trudng tin
dung khach hang DNNVV cao hon
midc tang trudng chung, khoang
18-20%, trong d6 uu tién ddy manh
phat trién quan hé tin dung, dich vu
v@i cac DN hoat déng trong linh vuc
cong nghé xanh, cong nghé sang
tao, DN c6 nang luc xuat khau tét,
DN tham gia chudi lién két, hé trg
dac luc cac khach hang khéi KTTN
trong 5 linh vuc uu tién theo chi
dao cta Chinh phu (néng nghiép
nong thén, xudt khau, DNNWV, céng
nghiép hoé trg, DN (ing dung céng
nghé cao), déng thai chi déng
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tham gia cac chuang trinh khdi
nghiép, cac Quy Phat trién DNNVV,
Quy dbi méi cong nghé quéc gia.

Trong nhiing nam gan day, du
no tin dung déi vdi khu vuc KTTN
chiém ty trong lén trong téng du
ng tin dung cia toan hé théng. Du
ng déi vai khu vuec KTTN cua BIDV
nam 2018 dat 903,7 nghin ty dong,
chiém 91,3% tdng du ng toan hé
théng BIDV, tang 16,6% so v&i nam
2017 (chiém 89,3% tong du ng toan
hé théng). Tuang tu, huy déng vén
tir khu vuc KTTN cling chiém ty
trong lén trong téng huy déng von
ctia hé théng va duy tri 6n dinh.
Nam 2018, huy déng vén tif khu
vuc KTTN dat 838,2 nghin ty déng,
chiém 84,7% téng huy déng von
toan hé théng, tang 15,6% so vai
nam 2017 (84,3% téng huy déng
von toan hé théng). Cac hoat déng
déi vdi tiing nhém khach hang
tang trudng manh mé; BIDV la mét
trong nhiing ngan hang hang dau
vé s6 lugng khach hang DNNVV,
chiém dén 45,6% tong s6 DNNVV
trén ca nudc, c6 du no tin dung doi
véi DNNWV Ién nhat trong cac ngan
hang va chiém gan 14,4% tong du
no cua hé théng ngan hang; hoat
ddng ban |& cda BIDV trong nhiing
nam gan day phat trién vugt trdi,
toan dién, khang dinh vi tri dan
dau thi trudng, tién phong di dau
cung Ung cac san pham dich vu
ngan hang hién dai. Theo d6, s6
lugng khach hang ca nhan gia téng
nhanh chéng, nam 2018 dat 9,3
triéu khach hang (chiém khoang
10% dan s6 ca nudc), ting 15% so
vdi nam 2017; quy mo hoat dong
ban lé tiép tuc ding dau khéi Ngan
hang thuong mai va tin dung ban
|& ndm 2018 6 toc db tang trudng
dat 31%, cao gap 2,4 lan téc do
tang trudng toan nganh va chiém
31,5% trong téng du ng toan hé
théng cuia BIDV.

NO LUC THUC DAY KINH

TE TU NHAN PHAT TRIEN
Pé ho trg khu vuc KTTN, doi

hdi su né luc va thuc hién cic giai

phap tir nhiéu phia. Béi véi ca quan

quan ly can: (i) Pay manh 4 dét pha
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(nguén nhén luc; két cau ha tang;
thé ché - méi truéng canh tranh
binh dang va déi mdi, sang tao; va
khoa hoc céng nghé); (ii) Bay nhanh
tai co cau nén kinh té (nhat la DN
Nha nudc va hé théng cac t6 chiic
tin dung gan véi x( ly ng xau...);
(iii) Trién khai hiéu qua cac chinh
sach ho trg da ban hanh (céng
nghiép phu trg, néng nghiép-néng
thén...); nang cao nang luc trién
khai tai dia phuong va bo, nganh
lién quan; (iv) Pay manh hoat dong
clia Quy bao lanh DNNVV (phéi
hop tét hon gidta Quy, Ngan hang
thuong mai, Hiép héi, chinh quyén
dia phuong....); Quy phat trién
DNNVWV; (v) Xay dung hé théng
thong tin thi trudng, san pham, déi
tac trg; hé théng théng tin DN; (vi)
Bay manh cac chuong trinh lién két
nganh, lién két ving, lién két khoi
(tang cudng vai trd cha VCCI, Hiép
héi DN va chinh quyén dia phuang);
(vii) Phat trién thi truéng vén va
dich vu dinh hang tin nhiém...

Vé phia cac DN tu nhan can: (i)
Minh bach hoat déng, bao céo tai
chinh; (i) Thién chi hgp tac, phoi
hop véi Ngan hang thuong mai
trong cung cap théng tin, cg cau
lai ng va xay dung phuong an kinh
doanh phu hop; (iii) Chu déng tang
hiéu biét vé tai chinh - tin dung, bao

ldnh va cac chinh sach hé tro; (iv)
Tang cudng lién két, cling chia sé
kho khan, co héi; chl déng, quyét
liet tham gia chudi gia tri; (v) Nang
cao chat lugng quan tri DN bang
viéc ap dung cac théng 1é va chudn
muc vé quan tri DN va quan ly ri ro;
va (vi) Cling cé, tang cudng, dao tao
doi ngl can bd quan ly, nhan vién;
phat trién van hoa DN.

Riéng vdi cac ngan hang va BIDV,
can: (i) Thiét ké cac san pham, dich
vu dac thi phi hgp vdi khéi tu nhan;
(ii) Tang cudng cung cap cac dich vu
hé tra (tu van, dao tao, théng tin,...)
cho khach hang khu vuc KTTN ; (iii)
Pay nhanh tai ca cau va xit ly ng
xau; giam thiéu chi phi, thi tuc hanh
chinh dé& qua do, c6 thé tang kha
nang tiép can tin dung déi vdi khu
vuc KTTN... Ngoai ra, véi xu thé vai
tro cia khéi KTTN tiép tuc tang (du
kién cé thé déng gop 55-60% GDP
nam 2030) cling vdi tién trinh thoai
vén, c6 phan héa DN Nha nudc,
BIDV can xac dinh khach hang KTTN
(gbm ca trong nudc va FDI) tiép tuc
la déi tugng uu tién phuc vy, theo
dé, phong cach va chat lugng phuc
vu can cai tién hon nia, trong do,
con ngudi va cong nghé gidp BIDV
but pha thanh cong. 0

(*) Chuyén gia Kinh té trudng, Gidm

déc Vién Bao tao & Nghién ciiu BIDV

Thang 5. 2019 Péu tuPhat trién | 13
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Pé ngan

VIET VUGN XA

Ha NG6i, ngay 08 /05/ 2019

s
.....
-

hang Viet
VUON XA

Sdang 8/5/2019, tai Ha Noi, Ngan hang Nha nwdc Viet Nam phoi hop Thoi bdo

Kinh (¢ Sai Gon 6 chiec Dien dan Toan canh Ngan hang Viet Nam 2019 véi chi de

Dé ngan hang Viet vwon xa”. Pho Thong doc Ngan hang Nha nudc Nguyén Thi Hong;
dai dien Van phong Chinh phi; cdc bo, nganh lien quan. .. tham dw. BIDV da tham gia
lai tro cho dien dan nay, gop phan lao nén thanh cong cia sy kién.

ac dai biéu du dién dan da
Cdénh gia 2018 tiép tuc la nam

thanh céng clda nganh Ngan
hang, vdi cac thanh tuu dugc Pang,
Nha nudc, cac thanh phan trong
nén kinh té, cling nhu céc té chiic
va cac nha dau tu quéc té ghi nhan.
Viéc diéu hanh chinh sach tién té da
gdp phan tich cuc dé dat dugc cac
muc tiéu phat trién kinh té - xa héi
nam 2018, tao nén tang quan trong
dé hoan thanh muc tiéu phat trién
kinh té - xa hoi giai doan 2016-2020.

Ngan hang Nha nudc da diéu

hanh chinh sach tién té chi déng,
linh hoat va déng b, phéi hop
chat ché vai chinh sach tai khoa va
cac chinh sach kinh té vi mé khac
nham gép phan 6n dinh kinh té vi
mo, tao nén tang viing chac cho
phat trién kinh té.

14 | Pau tu Phét trién Thang 5.2019
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Nhimmg thanh céng trong diéu
hanh chinh sach tién té va hoat
doéng ngan hang cling da gop
phan quan trong nang hang tin
nhiém quéc gia qua danh gia cta
cac t6 chirc quéc té. Thang 8/2018,
t6 chiic dinh hang quéc té Moody's
nang trién vong hé théng Ngan
hang Viét Nam tir “6n dinh” 1én
“tich cuc”, phan anh nhiing cai
thién vé chat lugng tai san, thanh
khoan on dinh, loi nhuan clia nhiéu
ngan hang thuong mai dugc cai
thién... Thang 5/2018, hang xép
hang tin nhiém quéc té Fitch Rich
clng thang hang cho Viét Nam tu
mufc “BB-" |én muic “BB” véi trién
vong “6n dinh”. Va méi day, ngay
5/4/2019, t6 chiic xép hang tin
nhiém quéc té Standard & Poors da
cébng bé nang hang tin nhiém quéc
gia dai han cho Viét Nam ti muc
“BB-" lén miic “BB" vdi trién vong
“6n dinh”, déng thai khang dinh
x€p hang tin nhiém ngan han cho
Viét Nam & muc “B"...

Phat biéu tai dién dan, Pho
Théng déc Ngan hang Nha nudc
Nguyén Thi Héng cho biét: Thuc
hién Nghi quyét s6 69/2018/QH14
ngay 8/11/2018 clia Quéc hoi vé
ké hoach phat trién kinh té - xa hoi
nam 2019, Nghi quyét s6 01/NQ-

CP ngay 1/1/2019 ctia Chinh phu

vé nhiing nhiém vu, gidi phap chd
yéu chi dao diéu hanh thuc hién ké
hoach phat trién kinh té - xa héi va
du toan ngan sach nha nudc nam
2019,... Théng déc Ngan hang Nha
nudc da ban hanh Chi thi s6 01/CT-
NHNN ngay 8/1/2019 yéu cau cac
dan vi trong toan nganh Ngan hang
bam sat phuong cham hanh dong
cta Chinh phu, tap trung trién khai
c6 hiéu qua cac nhiém vu trong tam
ca nganh trong nam 2019...

Nam 2019, Ngan hang Nha
nudc sé diéu hanh chinh sach tién
té chi déng, linh hoat, than trong,
phéi hap hai hoa vdi chinh sach
tai khoa va cac chinh sach kinh té
vi mo khac, nham: Kiém soét lam
phat theo muc tiéu nam 2019 binh
quan dudi 4%; Duy tri 6n dinh kinh
té€ vimé, ho trg tang trudng kinh té,
6n dinh thi truéng tién té va ngoai

‘ Nam 2019, Ngan hang Nha
nwoc sé dieu hanh chinh sdch
tien té chu dong, linh hoat, than trong,

i N . =

HOP TAC THANH CONG

phéi hop hai hoa véi chinh sdch tai

khoa va cdc chinh sach kinh té vi mo

khadc”

héi; Pinh hudng téng phuong tién
thanh toan tang khoang 13%, tin
dung tang khodng 14%, cé diéu
chinh phi hap vdi dién bién, tinh
hinh thuc té.

Trong do, nganh Ngan hang tap
trung vao nhiém vu trong tam: (i)
Bam sat dién bién kinh té vi mo,
thi truéing tai chinh, tién té trong
nudc va quéc té, diéu hanh chu
dong, linh hoat, than trong va déng
bé cic cdng cu chinh sach tién té
nham &n dinh thi trudng tién té va
ngoai héi, kiém soat tang trudng
téng phuong tién thanh toan va
tin dung theo dinh huéng dé ra....
(ii) Diéu hanh tin dung phi hop véi
chi tiéu dinh huéng, di déi vdi nang
cao chat lugng tin dung... (iii) Tiép
tuc trién khai va giam sat chat ché
viéc thuc hién co cdu lai cdc té chuc
tin dung gan véi x( ly ng xau... (iv)
Hoan thién hanh lang phap ly, co
ché, chinh sach phat trién thanh
toan khong dung tién mat, han ché
thanh toan bang tién mat pha hop
thong I quéc té va dap Uing duac
yéu cau su dung dich vu thanh toan
cua ngudi dan...

Thang 5.2019

Céc dién gia la dai dién Ngan
hang Nha nudc, dai biéu Quéc héi,
chuyén gia kinh té, dai dién cac
ngan hang thuong mai, cac té chiic
tai chinh trong va ngoai nuéc... da
tham gia 3 phién thao luan: “Buc
tranh téng quan vé diéu hanh chinh
sach tién t&", “Cling c6 ndi luc”,
“Hudéng tdi tuong lai” dé trao doi
nhiéu van dé dang dugc quan tam
ctia nganh ngan hang.

Tai phién thao luan “Buc tranh
tong quan vé diéu hanh chinh sach
tién t&", gidi chuyén mén da cung
cap nhiing danh gia hoat déng
diéu hanh chinh sach tién té cla
Ngan hang Nha nudc trong 2018,
dinh huéng nhitng thang cudi ndm
2019; nhiing tac déng chién tranh
thuong mai dén thi trudng tién té
cac nudc va Viét Nam... Phién thao
ludn “Cling ¢ néi luc” tap trung
vao néi dung: “Hé théng ngan hang
can lam gi dé cling c6 vé tai chinh,
con ngudi, chuan bi cho su phat
trién trong tuong lai". Con phién
thao luan “"Huéng tdi tuong lai” cho
thdy, nhitng nét ca ban vé chién
lugc phat trién nganh ngan hang 5
nam tdi; nhiing thach thic, co hoi
dé cac ngan hang Viét Nam vuan
cao hon trong khu vuc chau A; viéc
dau tu cho cong nghé ngan hang
trong béi canh cach mang céng
nghiép 4.0; phuong thic dé day
manbh tin dung xanh... 2

Pau tu Phat trién | 15

https://tieulun.hopto.org



Ngan nang Viet

DUOI GOC NHIN CUA CHUYEN GIA

X+ OANH HOANG (ghi)

Tqi Dien dan Toan canh Ngan hang Viel Nam 2019, cdc dién gia tham
du da cung cap nhieu goc nhin vé hoat dong cia nganh Ngdan hang Viel

Nam trong hién lai cing nhu tuwong lai.

DIEN DAN TOAN CANH NGAN HANG 201"
“PDE NGAN HANG VIET VUON

Ha No6i, ngay 08 /05/ 2019

ONG NGUYEN TU ANH:

“Nhiéu khé khan nhung vén van
chay vao”

Phé Vu trudng Vu Chinh sach
tién t&, Ngan hang Nha nudc
Nguyén Tu Anh cho biét, ddu nam
2019, Viét Nam déi mat hang loat
thach thuic dat ra nhu kinh té thé
gidi gidm tbc, cdng thang thuong
mai My Trung... Thuc t& nay lam cho
dong vén chay ra khoi cac nén kinh
té€ mdi ndi, dac biét 1a nhing nén
kinh té& vi mé khéng 6n dinh. Tuy
nhién, trong béi canh dé, Viét Nam
van c6 dong vén chay vao do kinh
té vimoé 6n dinh

C6 dugc diéu do la do Ngan hang

16 ‘ Pau tu Phat trién

Nha nudc chi déng trong diéu
hanh, trong diéu chinh tang ty gia
trung tam dé md réng bién dé cho
thi truéng bién déng. Nam 2018, khi
thi truédng bién déng manh, Ngan
hang Nha nudc phai bam sat thi
trudng, chinh céc cdng cuy, san sang
diéu chinh véi cac cl séc... Ngan
hang Nha nuéc nhin thay quy mé va
san sang diéu chinh bang cic céng
cu, trdn an tam ly clia thi truéng.
Ngan hang Nha nudc chu déng va
dud nang luc Ung phé.

TS VO TRI THANH:
“Con d6 3 nhiém vu ciia Ngan
hang Nha nuéc”
TS Vo Tri Thanh, nguyén Phé

Thang 5.2019

Vién trudng Vién nghién culu va
Quan ly Kinh té Trung uong cho
rang: Tir ndm 2012 t6i nay, Ngan
hang Nha nudc c6 3 nhiém vu cg
ban: Piéu hanh chinh sich tién té
6n dinh thic day tang trudng; Trién
khai xtr ly ng xau; Tai ciu tric hé
théng ngan hang theo théng Ié tot
nhat nhu Basel 2. Nhung khé khan
nhat la lanh manh héa ngan hang
va dap ung théng lé tot nhat.

Thuc té€, c6 thai diém ap luc
Ién, thang 5-2018, khi cubc chién
thuang mai My - Trung nd ra, ty gia
cac nudc dao 16n, 13i suat cac nudc
trong khu vuc tang. Nhung cling
c6 may man la FED khéng tang lai
suat nhu chiing ta nghi, vi thé tang
trudng thuong mai kinh té toan
cau van tot. Trung Quéc khéng
chai trd choi ty gia dé ung xur voi
cudc chién My Trung, diéu nay
dugc IMF thifa nhan...

3 nhiém vu cia Ngan hang Nha
nuéc nhu trén van la thach thuc
|én trong thai gian téi, day la diéu
khéng thé né tranh. Nhung da dén
ltc phai thuc su nhin nhan mot s6
van dé, trong do c6 lai suat khé
giam thém. Cé nhiéu cau chuyén
tir bén ngoai, phu thudc diéu hanh
cta FED. Tuy nhién, 3 diéu chiing ta
dang lam, néu ctr loay hoay sé dan
téi 2 chuyén la 1ai suat rat kho giam;
hiéu qua hé théng tai chinh nhin vé
trung va dai han bi anh hudng...

TS CANVANLUC:
“Giai quyét diém nghén dé nang
hang nén kinh té&”

TS Can Van Luc, Chuyén gia kinh
té trudng BIDV, néi: TU ndm ngoai
tGi nay, cac té chiic quoc té déu
nang hang Viét Nam va ho ¢o 5 tiéu
chi dé xem xét: Tang trudng kinh té;
tang thu nhap binh quan dau ngudi;
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cai thién thé ché; hé théng tai chinh
ngan hang; mot s6 yéu to khac nhu
chinh tri, 46 ma kinh t&, siic chéng
choi véi ci séc bén ngoai... Ching
ta dat duoc 4 diém tét va Standard
& Poors da nang hang...

Vé hé théng ngan hang, diém
sang la chinh sach ti gia tuong déi
on dinh trong 3 nam qua va nam
nay, du trir ngoai héi tang tich cuc
trong thai gian qua, nang cao uy
tin cia dong ndi té. Ngoai ra, can
can vang lai tét, thu hit FDI lién
tuc... Tuy nhién, thé ché cé nhiéu
cai ti€n nhung con nhiéu rao can,
dac biét la thué, hai quan va thu
tuc pha san.

Hé théng tai khéa ng nudc
ngoai kiém soat nhung van con
cao so vdi quy mé nén kinh té va
tiém an nhiéu rui ro. Véi hé théng
ngan hang, ng xau clia ching ta
tich cuc, nhung van cén cao, du
c6 nghi quyét 42 nhung van con
vudng mac. Hon nifa, an toan von
cling la van @&, vn clia ching ta
tang trudng khong tuong ung vdi
nén kinh té, do d6, can quan tam
ting vén cho ngan hang thuang
mai... Néu gidi quyét diém nghén
d6 6 thé nang hang nén kinh té
va hé théng ngan hang trong thai
gian tdi.

ONG BUI VAN HAL:

“Nang luc quan tri clia cac td
chiic tin dung tirng budc tiép can
thong l&”

Ong Bui Van Hai, Phé Vu trudng
Vu Giam sat Ngan hang (Co quan
Thanh tra giam sat Ngan hang Nha
nudc), cho rang: Khuén khé phéap ly
dugc hoan thién mot budc co ban,
cd ché chinh sach ho trg cac té chic
tin dung co cau lai va xir ly ng xau
da dugc sifa dé6i, bé sung nhu Luat
s6 17/2017/QH14 stia d6i, bo sung
mot so diéu clia Ludt cac TCTD 2010
(Luat sb 17).

Nang luc quan tri clia cac té chiic
tin dung ting budc dugc nang cao,
tiép can vdi théng 1& quéc té. Hoat
déng kiém tra, kiEm toan ndi bé va
quan ly rdi ro clia cac té chic tin
dung dugc tang cudng; chién lugc
kinh doanh buéc dau phu hop véi

van héa rui ro va khau vi rdi ro. Hon
nia, cac san pham, dich vu ngén
hang ngay cang da dang, da dang
héa va cdi thién dang ké chat luong
dich vu ngan hang. Cac dich vu co
ban nhu huy déng, cho vay, cung
ng dich vu thanh toan dugc phat
trién da dang.

THS NGUYEN THI HOA:
“Nganh phai khéng ngiing no luc
tan dung cac co hoi”

Ths Nguyén Thi Hoa - Phé Vién
trudng phu trach Vién Chién luoc
ngan hang (Ngan hang Nha nuéc)
- noi: Ngay 08/8/2018, Thi tudng
Chinh phi da phé duyét Chién lugc
phat trién nganh Ngan hang Viét
Nam dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030. Chién lugc khang
dinh hé théng ngan hang 1a huyét
mach ctia nén kinh té, tiép tuc gilr
vai trd trong yéu trong téng thé
hé théng tai chinh Viét Nam. Chién
lugc dua ra cdc muc tiéu cu thé
cho 2 giai doan 2018 - 2020 va
2021 - 2025.

Pé dat dugc cac muc tiéu clia
chién luoc, nganh Ngan hang Viét
Nam phai khéng ngiing né luc tan
dung cac co héi va vugt qua moi
thach thic tir béi canh kinh té thé
gidi va trong nudc. Trong béi canh
dién bién khé luéng cla kinh té
thé gidgi cing nhing thuan lgi dan
xen khong it rdi ro, thach thuc cia

kinh té trong nudc, dé dat dugc
muc tiéu ma chién lugc da dat ra,
cdc ngan hang Viét Nam can trién
khai déng bé cac giai phap nhu:
Lanh manh hoéa va nang cao nang
luc tai chinh ca vé quy mé, chat
lugng va hiéu qua, dam bao an
toan hé théng... Ndng cao nang
Iuc quan tri, diéu hanh, tinh minh
bach trong hoat déng ngan hang...
Can d6i madi hoat dong theo xu thé
mdi... (iv) Hién dai hoa hé thong
cbng nghé théng tin va hé théng
thanh toan ndi bo clia cac ngan
hang thuong mai...

PGS.TS TRAN THI THANH TU:
“Can xay dung chién luoc, danh
muc dau tu xanh”

Chu nhiém Khoa Tai chinh - Ngan
hang, Truéng Pai hoc Kinh té - Dai
hoc Quéc gia Ha Néi, PGS.TS Tran
Thi Thanh Tu cho biét: Viét Nam
mdi hinh thanh khai niém tin dung
xanh khodng 10 nam nhung thé
gidi da co hang tram nam. Tu kinh
nghiém cua cac nudc cho thay, Viét
Nam nén tiép can ti trén xudng,
trong dé Chinh phu déng vai tro
dan dat, théng qua hé théng ngén
hang dau tu vao du an xanh. Can
xdy dung chién lugc, danh muc dau
tu xanh dé ggi y cho doanh nghiép.
Pinh ché tai chinh Ién can thuc hién
trudc, néu thanh cong sé nhan réng
mo hinh nay.

Ngan hang xanh phai gan vdi
phat trién xanh va bén viing. Do dé,
cac ngan hang khdng chi dam bao
phat trién hoat déng clia minh ma
phai phat trién bén viing cho xa hoi
va moi truéng.

Mot trong nhiing khé khan cia
doanh nghiép la tiép can théng
tin dé hiéu duoc linh vuc nao uu
tién dau tu xanh va nhiing ho trg
tlf co quan ban nganh lién quan.
Mot s6 ngan hang thuong mai da
bat dau cung cap tin dung gan vdi
uu tién méi trudng, hé trg doanh
nghiép dau tu nang lugng tdi tao...
Tuy nhién, ngan hang tham dinh
du an nay khéng don gian, doi hoi
kién thiic chuyén mén. Téi mong
mudn ngan hang hudng tdi cho vay
nhing nganh nay. 0
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NANG CAO NANG LU'C DANH GIA, THAM DINK -
CHO VAY DU AN DIEN MAT TRON TAI VIET NA*

of

BIDV<{

CAPACITY BUILDING ON CREDIT APPRAISAL AND LEN|
DECISIONS FOR SOLAR PV PROJECTS IN VIETNAM

NANG CAO NANG LUC THAM PINH CHO VAY

AU an dién mat trd
Xz THU HIEN

Ngay 8/5/2019 lai Ha Noi, Vien Dao lao va Nghién ciew BIDV phoi hop
vdi Ban Khach hang doanh nghiép lon va doi lac VLEEP (Chwong trinh
Nang luong Phdl thdi thap Viét Nam) 6 chaee hoi thao “Nang cao nang
lec ddnh gid, tham dinh cho vay du dn dien mat broi lai Viel Nam”.

i vdi linh vuc nang lugng
tdi tao, theo dinh hudng
phat trién clia Chinh phu,

BIDV luén danh su quan tam, nguén
luc dac biét va thuc té da trd thanh
ngan hang thuong mai tién phong
tai Viét Nam cho vay tai trg cac du
an trong linh vuc nay. Danh muc
cho vay cac du an nang lugng tai
tao tai BIDV hién nay gém hon 10
du an, cam két cap tin dung dat gan
346 trieu USD.

Vdi muc tiéu cap nhat nhiing
kién thuc va kinh nghiém theo
théng Ié trong nudc va qudc té lién
quan cac du an dién mat tréi nham
nang cao nang luc cho cac can bd
BIDV trong céng tac danh gia, tham
dinh cho vay déi véi cac du an nay,
héi thao da thu hut dugc déng dao
su quan tam cua lanh dao, can bo
truc tiép hodac lién quan téi du an
dién mat trdi. H6i thao két hop té
chuic theo hinh thiic truc tuyén dé
toan bo can bd nhan vién cé nhu

18 | PAau tu Phat trién

cau déu co6 ca hoi tham du.

Vai thé manh trong linh vuc
nang lugng tai tao va kinh nghiém
t6 chiic cac hdi tho tugng tu tai
cac ngan hang lén khac tai Viét
Nam, VLEEP da ho trg BIDV dé moi
cac dién gia, chuyén gia c6 bé day
kinh nghiém trong linh vuc, tGi t
cac dan vi trong nudc va quoc té uy
tin nhu B6 Cong thuong, Tap doan
SunPower, du an ARTELIA Vietnam,
Marsh Viét Nam, USAID Nang lugng
sach chiau A.

Tai héi thao, bén canh viéc phan
tich cac van dé ky thuat lién quan
du an dién mat trdi, néu ra cac giai
phap cho viéc tham gia xay dung,
nang cao nang luc danh gid, tham
dinh cho vay du an dién mat trdi tai
Viét Nam; bdo hiém cho cac du an
dién mat trdi tai Viét Nam; cac chinh
sach, uu dai ctia Chinh pha Viét Nam
trong linh vuc phat trién nang lugng
sach, nang lugng tdi tao; cac quy
trinh, tha tuc phap ly trong linh vuc

Théng 5.2019

phét trién nang lugng sach. Cling

tai héi thao, 2 dién gia quéc té tai tir
USAID Nang lugng sach chau A da
chia sé kién thuic, kinh nghiém trong
viéc tai trg du an va xay dung mo
hinh tai chinh cho cac du an dién
nang lugng mat trdi, thuc hanh bai
tap tinh hudng phan tich dong tién
lién quan tdi du an dién mat troi tai
Viét Nam.

Véi khong khi trao déi cdi ma,
thang than, hdi thao la dién dan
chuyén sau, noi cac thanh vién tham
du cung nhau chia sé kinh nghiém,
trao déi, ban luan vé cac van dé lién
quan dén cac du an dién mat troi tai
Viét Nam; qua dé mang lai nhiing
théng tin hitu ich, nham nang cao
nang luc cho cac can bo BIDV trong
danh gia va tham dinh cho vay céc
du an dién mat trdi.

https://tieulun.hopto.org



" A z 3 V6i mét chiéc dién thoai théng
Tri an khach hang sy v sy A
cliu s6 du, mua sam truc tuyén,

By 3 ¢ . chuyén tién online, thanh toan tién
PDONG HANH VO BIDV BINH DUCNG | i sinrute-gimrsnpen
dua ra chinh sach giam phi dich
R‘L“;\TREM ANH vu va tang lai suat tiét kiém vai cac
giao dich qua kénh dién tir. Chua

BIDV Binh Dueong viea (6 chite hoi nghi tri an cdc khdch hang, o ldc ciua | ©2© 919 ViEc st dung cac dich vu

: . ; < s : ! ; 5 ngan hang lai thuan tién dén vay...".
chi nhanh. Hon 1.000 khdch hang doanh nghzep va khdach hang ca nhan DE thé hién long tri an sau sic

dai dién cho hon 230 nghin khdch hang luon dong hanh sdl canh véi BIDV Binh Duong d guii dén khach
BIDV Binh Mg dw hoi ngh. hang nhiéu phan qua thu vi khi
' tham gia chuong trinh rat tham
tring thudng tai budi tiéc. Co 1
khach hang tring giai dac biét tri
gia 30 triéu déng; 10 khach hang
tring thudng 10 gidi nhat, moi giai
tri gia 10 triéu déng; 10 khach hang
triing thudng 10 giai nhi, moi giai
tri gia 5 triéu déng. Ngoai ra, con
¢0 cac khach hang khac tring giai
Lucky Draw do Cong ty TNHH MTV
KCN Quéc té Protrade tai trg véi co
cau gidi: 1gidi Nhatla 1 tivi LC 49
inch; Giai Nhi: 1 dién thoai Samsung
Galaxy A50 va giai 3 1a1 may tinh
bang Samsung Galaxy Tab A...
Clng trong khuén khé ctia chudi
su kién tri an khach hang, BIDV Binh
Duaong con t6 churic gidi dau BIDV
Binh Duong Golf Tournament 2019
V@i co cau giai thudng hdp dan, dién
ra trong ba ngay 15, 17, 19/4 clng
su tham du cda 110 golfer tham gia
tranh tai. U

ai hdi nghi, 6ng Tran Ngoc BIDV Binh Duang. Ba Nguyén Ngoc
Linh, Gidam déc BIDV Binh My, dai dién Cong ty TNHH Xay dung
Duong chia sé: DE chi nhanh Bién mién Nam chia sé: “Khi tiép

dat dugc thanh céng nhu hém nay, | xuc vdi cac giao dich vién BIDV Binh
khéng thé khéng ké dén niém tin Duang, chiing téi thay rat an tugng
vitng chac clia quy khach hang ca vGi phong cach phuc vy, vdi nhitng

I

.

2NV

nhan va doanh nghiép trén toan dia | nu cudi than thién, thai dé niém na. ® - S
ban tinh. Dé ciing la co s& cho su Cac chuyén vién tin dung tiép can BEN BIDESINH DPING =
phat trién bén viing va ngay cang khach hang rat chuyén nghiép”. e _ 0LF 1 HM‘.IL_:"‘:T 07 A
I6n manh cho BIDV va céc dai tac. Chi Huynh Thi My Duyén, mét 145 @ LSOV o\ N
Héi nghi tri an cling la 16i khdng khach hang ca nhan néi: “Téi giao WL N )
dinh cho su hgp tac va lién két dich vdi BIDV Binh Duong tir nhiéu
bén viing ctia BIDV Binh Duadng nam qua. Théng qua cac budi hoi
véi cong dong doi tac BIDV. T ds, | nghi khach hang, téi cé thém nhiéu
cung huéng téi nhiing gia tri tot théng tin, hiéu va dugc nhan vién
dep hon nia. clia BIDV Binh Duong tu van thém
Nhiéu khach hang du héi nghi vé ké hoach kinh doanh, cudc cich ,
da bay to su hai long va danh gia mang céng nghé 4.0trong viéc su D it el e e
cao nhiing thanh qua, ké hoach cia | dung dich vu ngan hang hién dai. 3 0T LRI
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HOC TAP VA LAM THEO TU TUONG, DAO BUC, PHONG CACH HO CHI MINH

DI CHUC CUA

Chu tich H6 Chi Minh

VAN KIEN LICH SU VO GIA

X2 NGUYEN VAN CONG (¥)

Nam 2019, tron 50 nam
ngay Cha tich Ho Chi
Minh di xa va Newoi dé
lai cho ching la ban Di
chiic thieng lieng - van
kién lich sit vé gid.

hi tich H6 Chi Minh - lanh tu
Cﬂ dai, anh hung giai phéng

dan toc, nha van hoa kiét
xuat, da céng hién tron ddi cho
déc lap, tu do cuia Té quéc, vi cudc
song no am hanh phuc clia nhan
dan. Nguai dé lai cho cho Pang
ta, dat nudéce ta, nhan dan ta mot
van kién lich st vo gia, dé la ban Di
chuc thiéng liéng, ma dén nay va
mai vé sau, chiing ta luén ghi nhg,
hoc tap va lam theo.

Di chic cha Ngudi la tai san vo
gia cta Bang va nhan dan ta, cé
gia tri ly luan va thuc tién to l6n vé
nhiéu mat; 14 su két tinh cda tinh
hoa van hoa dan toc vdi tinh hoa
van hoa cta nhan loai, Ia nhiing chi
dan quy bau, nguén cé v, dong
vién to lén déi véi toan Pang, toan
dan, toan quan trong su nghiép
khang chién kién quéc, xay dung va
bao vé Té quéc.

Di chic la nhing 1&i can dan tam
huyét; moi tdm nguyén cubc dai,
Bac déu gui gam trong Di chiic. Day
la mot van kién lich sur vo gia, toat
|én khi phéch, tinh than lac quan
chién thang clia mét bac “dai tri, dai
nhan, dai diing”, la két tinh gia tri
van hoa cla dan toéc va nhan loai;
cua tinh hoa tu tudng, dao duc,
phong cach, tam hén cao dep clia
Ngudi, sudt dai phan dau hy sinh vi

T6 quéc, vi nhan dan va nhan loai.
Di chuic la nhimmg 1&i can dan quy
bau, Ia anh sang soi dudng, la suc
manh thoi thic hanh dong, khéng
chi déi véi nhan dan ta ma déi vai
cac dan téc da va dang dau tranh
cho tu do, doc lap, hoa binh, cong
ly, vi hanh phuc cla con ngudi.
Theo déng chi Vi Ky, thu ky cua
Bac H6, Bac bat dau viét nhiing
dong dau tién clia ban Di chic dé
lai cho muén ddi sau lic 9 gid sang
thit hai, ngay 10/5/1965, dén 10
gi®, Bac viét xong phan mé dau.
Bac x&p tai liéu lai va chuyén sang
lam cac cong viéc thudng ngay.
Céc ngay tiép theo (ngay 11, 12 va
13/5/1965), cling vao gi& dé (tu 9
gi& dén 10 gid), Bac viét tiép cac

phan con lai. Riéng ngay 14/5/1965,

do buéi sang c6 lich di tham mot
hop tac xa & ngoai thanh Ha NGi va
du maot phién hop ctia Bé Chinh tri,

20 | Pau tuPhat trién Thang 5.2019
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Anh minh hoa. (Nguén: tu liéu TTXVN)

Bac chuyén viét Di chic sang budi
chiéu vdi thai gian gap doi, ti 14
gitr dén 16 gid. Bung 16 gid, Bac
danh may xong ban Di chic va cho
vao phong bi. D&n 21 gi&r hém dé,
Bac giao chiéc phong bi cho déng
chi Vi Ky va dan: “Chu cat gilr can
than, vao dip nay sang nam nhé dua
lai cho Bac".

Va ct dén dip sinh nhat Bac hang
nam, déng chi Vi Ky lai dat ban Di
chuic lén ban lam viéc cla Bac; sau
do Bac bé sung va giao lai cho déng
chi Vi Ky. Bac doc ky ban Di chiic,
xem xét, can nhac ky tirng doan,
tiing cu, ting y, ting 1&i va bé
sung thém vao ban Di chuc tuy theo
tinh hinh dat nudc. Pac biét, qua
tinh hinh chién su mién Nam, Bac lai
viét thém nhiing phan can thiét vao
ban Di chic.

Nam 1966, Bac bé sung thém
phan noi vé tu phé binh va phé
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binh trong Dang, trong doé Bac
nhdn manh: “Phai cé tinh déng chi
thuong yéu lan nhau”.

Nam 1967, Bac xem lai ban Di
chuc, nhung khéng stra gi. Nam
1968, Bac viét thém 6 trang, gém
mot s6 doan vé viéc riéng va mot
s6 cong viéc can lam sau khi cudc
khdng chién chéng My, cliu nuéc
thang lai.

Nam 1969, Bac xem va viét lai
toan bé phan mé dau gom 1 trang
viét tay. Ngay 19/5/1969, Bac sifa
lan cudi. Toan van Di chiic duoc
cbng bd sau ngay Bac H6 qua doi
(ngay 2/9/1969).

Di chic va toan bo tu tudng cla
Bac la tai san vo gia dé lai cho Pang
va nhan dan ta.

Di chtic cia Chu tich H6 Chi
Minh dugc viét trong giai doan
cudc khang chién chéng My, cliu
nudc dién ra hét suic ac liét va cd
nhing dau méc quan trong; cach
mang dd con khé khan, song dang
trén da thang lgi, dong thai doi hoi
su doan két, chién dau bén bi cua
toan Bang, toan quan, toan dan vdi
niém tin virng chac vao thang lgi
cudi cung.

La ngudi sang lap, gido duc va
rén luyén Dang ta, Nguoi da dan
dat Bang va dan tdc ta di tir thang
lgi nay dén thang lgi khac, Bac dac
biét quan tdm can dan: “Trudc hét
néi vé Bang". Trong Di chiic, Bac
nhan manh “Doan két la mét truyén
théng cuc ky quy bau cla Dang va
clia dan ta". Nguai tdm huyét nhac
nhd cac déng chi tir Trung uong
dén cac chi bd “can phai gilr gin su
doan két nhat tri cia Dang nhu gilr
gin con nguai clia mat minh”.

Trong Di chic, Bac Hé cling chi
ro: “Cuébc khang chién chéng My c6
thé con kéo dai..." va “Du kho khan
gian khé dén mdy, nhan dan ta nhat
dinh sé hoan toan thang lgi”. Nguoi
cling thudng can dan va mong
mudn, sau khi chién tranh két thic,
can ra stic han gan vét thuong chién
tranh, phat trién dat nudc; Bang va
Nha nudc phai quan tam cham lo
tGi moi doi tuong trong xa hoi, dem
lai cuéc séng dm no, hanh phtic cho
nhan dan.
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Péi vdi doan vién thanh nién,
trong Di chiic Bac chi ro vai trd cua
thanh nién trong su nghiép cach
mang, xay dung va bao vé Té quéc;
thé hién su quan tam sau sac clia
Dang, Bac doi véi viéc bbi duéng
thé hé cach mang cho ddi sau. Bac
can dan va nhan manh: "Dang can
phai cham lo gido duc dao duc cach
mang cho ho, dao tao ho thanh
nhifng ngudi thira ké xay dung
chii nghia xa héi vira “héng” vira
“chuyén”. Boi dudng thé hé cach
mang cho ddi sau la mét viéc rat
guan trong va rat can thiét”".

Dan toc ta da trai qua nhiéu cudc
chién tranh chéng gidc ngoai xam
bao vé nén déc lap dan téc. Sau
mai lan chién thang, 6ng cha ta lai
c6 ké sach dé boi dudng sirc dan,
tang cudng luc lugng. Di chlc cda
Bac da ké thiia truyén théng lau dai
dé cda dan toc ta. Vdi tinh thuong
bao la danh cho moi tang I6p nhan
dan, Bac dac biét quan tdm va nhan
manh: “Nhan dan lao déng ta &
mién xudi cing nhu & mién nii,
da bao dai chiu dung gian khé,
bi ché dé phong kién va thuc dan
ap buc béc l6t, lai kinh qua nhiéu
nam chién tranh. Dang can phai
¢6 ké hoach that tét dé phat trién
kinh té va van hod, nham khéng
nglmng ndng cao ddi séng clia nhan
dan”.

Trong Di chic, Bac dua ra ldi tién
doan cé tinh chat khang dinh, nhu
mot tat yéu cla lich sut: “Cuéc khang
chién chéng My co thé kéo dai.
Dong bao ta cé thé hy sinh nhiéu
clia, nhiéu ngudi. Du sao, ching ta
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phai quyét tam danh giac My dén
thang lgi hoan toan” va “Du khé
khan gian khé dén may, nhan dan ta
nhat dinh sé hoan toan thang loi".

Trong Di chuc, Bac viét : “...Téi
mong rdang, Bang ta sé ra suc hoat
déng, gop phan dac luc vao viéc
khéi phuc lai khéi doan két gilra
cac ddng anh em trén nén tang chi
nghia Mac-Lénin va chii nghia quéc
té vb san, co ly, co tinh”.

Suét dai phuc vu nhan dan, dat
nudc, trong Di chiic Bac khéng
dé cap dén “cé nhan" hay “ban
than”, ma ndi “vé viéc riéng”, bdi
sudt dai Bac phan dau cho hanh
phuc cta toan dan. Cai riéng cla
Bac hoa trong cai chung cla dan
toc. Sudt déi Bac vi dan, vi nudc, vi
Pang, nén khong lic nao Bac nghi
dén ban than minh. Trudc luc di
xa, Ngudi “khéng cé diéu gi phai
héi han” vi Bac da phuc vu cach
mang, phuc vu nhan dan hét s,
hét long. Nguei “chi tiéc la tiéc rang
khong dugc phuc vu lau hon nita,
nhiéu han nia".

Mobi dong, moi diéu Bac HoO viét
va dé lai trong Di chiic la chi dan
vO gia, la anh sang soi dudng cho
cach mang Viét Nam, dé dat nudc ta
dugc phén vinh, nhan dan duoc tu
do, am no, hanh phuc. Thé ma Bac
chi coi d6 la “dé san may 16i” trudc
khi di xa. Nhung dé la tam nguyén,
la tinh cdm, y chi, trdch nhiém déi
véi To québc, doi véi nhan dan va su
nghiép cach mang. D6 cling la niém
tin vilng chac vao tuong lai tuai
sang cla dan toc.

Cho dén nhiing ngay cudi dai,
Bac van ap U udc ma, khat khao
chady béng dua dat nudc ta tién
Ién “Sanh vai cing nam chau bén
bién”. Va diéu mong muén cudi
cung cua Bac, cang la nhitng dong
cudi cung Ngudi viét trong Di chlic:
“Toan Pang, toan dan ta phan dau
doan két, xay dung mét nudc Viét
Nam héa binh, théng nhat, déc lap,
dan chu va giau manh”, gép phan
xung dang vao su nghiép cach
mang thé gidi./.

(*) Gidm déc Khu di tich Cha tich
Hé ChiMinh tai Phi Chil tich
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KHOI TAC NGHIEP SINH HOAT PANG
TAI KHU DI TICH

han ky niém 129 nam ngay
N sinh Ch tich Hé Chi Minh,
ngay 11/5/2019 vua qua,
Lién Chi bé Khéi Tac nghiép BIDV da
t6 chiic Lé dang huong va sinh hoat
Bang tai Khu di tich K9 - Ba Chéng.
Lién Chi b6 da tién hanh déng
huong tai Nha tudng niém Bac Ho,
thé hién su tri an va long biét an
v6 han déi véi cong lao to Ién clia
Ngudi. Poan ciing da tham quan
va tim hiéu vé nai sinh hoat va lam
viéc clia Bac cliing nhu noi da tiing
gin git thi hai ca Ngudi. Nhing
cau chuyén vé Bac dugc nhan vién
Khu Di tich ké lai that sdu sac va day
xtic déng. Bén tham Khu di tich,
ting hinh anh déu gan lién véi hinh
bong clia Bac, tir ngdi nha 2 tang

BIDV A LA

ham tao ra dot sinh hoat
N chinh tri thiét thuc bé ich
dé hudng Ung cudc van
dong “Hoc tap va lam theo tu
tudng, dao diic, phong cach Ho
Chi Minh", chao ming ky niém
129 nam ngay sinh nhat Bac
(19/5/1890 - 19/5/2019), ngay
11/5 vira qua, Pang bé BIDV Pa
Lat t& chirc Hoi thi “Tim hiéu, hoc
tap va lam theo tu tudng, dao
diic, phong cach H6 Chi Minh”
gita 3 chi bd truc thudc.
Nhan xét vé héi thi, Trudng
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duoc thiét ké phong theo kiéu nha
san cua Bac dén ngdi nha phuc vu
hay vudn cay rong, khu nha khach,
san bay truc thang... Tat ca khéng
gian va ky vat vé Bac van dugc gilr
gan nhu nguyén ven...

Sau khi tham quan, toan thé
Pang vién va cam tinh Pang cta
Khdi Tac nghiép da tham gia budi
sinh hoat Bang véi chii dé “Xay
dung y thiic ton trong nhan dan,
phat huy dan chu, cham lo doi song
nhan dan theo tu tudng, dao dic,
phong cach Hé Chi Minh". Cac chi
bé da lua chon nhiéu hinh thirc
khac nhau dé thé hién cac ndi dung
clia budi sinh hoat. Théng qua viéc
héa than thanh cac nhan vat lich su
trong maot tiéu pham ngan, Chi bd

"1- «-,-ﬂ-r - ;“f-r pdnhfuumémtafﬁhuﬂrhchﬁ?

HOC TAP VA LAM THEO TU TUONG, DAO DUC F’HONG CACH HO CHI MINH

Trung tam Thanh toan tai hién lai
hinh anh ngudi cha gia vi dai cla
dan téc di ban tram céng nghin
viéc van luén quan tdm, chdm séc
cac chién sy bang nhiing hanh
doéng rat nhé nhu ting 4o dm, mua
nudc udng...; dén khi sdp mat
Ngudi ciing khéng quén tang hoa
cho cac niry ta da ngay dém cham
soc minh. Cau chuyén “Nhing béng
hoa trong vudn Bac” qua giong ké
truyén cam cla doéng chi L& Minh
Loan, dang vién Chi bd Trung tam
Dich vu khach hang da khién ca héi
truong lang di vi xtic dong. Két thic
chuang trinh, tiét muc kich ctia Chi
bd Trung tam Tac nghiép Tai tro
thuong mai ban vé viéc van dung
tu tudng clia Bac vé phat huy dan
chui trong thuc té da tao ra khéng
khi trao déi séi ndi va hao hing gilra
cacbang vién.

Phat biéu tai bubi sinh hoat,
déng chi Tran Phuong - Uy vién
Ban Thudng vu Bang uy BIDV, Pho
Tong giam déc phu trach Khéi Tac
nghiép - danh gia cao hinh thic va
ndi dung ctia budi sinh hoat. Péng
thai chi dao cac chi bé trong Khéi
can tiép tuc nghiém tlc hoc tap va
lam theo tdm guong dao duc cla
Bac cting nhu tham nhuan tu tudng
cao dep ctia Bac dé van dung vao
thuc té tai BIDV. 2

THANH NGOC

HOC VA LAM THEO TU TUONG,
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BAO PUC, PHONG CACH HO CHi MINH

Ban Tuyén gido - Dan van Bang
uy Khéi Doanh nghiép tinh Lam
Pong Hoang Thu Vién déng thai
la Trudng Ban Giam khao Hoi
thi da cho biét: “Tuy cong viéc
bon bé lo toan vdi cac chi tiéu ké
hoach kinh doanh nham phuc vu
tét cho khach hang, nhung cic
dang vién cua 3 chi bo truc thudc
da khéng ngai gian kho, tranh
thi moi thai gian dé dau tu kich
ban, dan dung nhing tiét muc
du thi sau sac ti thuc té". 2

MAI HANH
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fa qua, tai thanh phé Ninh Binh,
\/!Fhuﬁng truc Céng doan BIDV t6
chuic I16p tap hudn nghiép vu céng

doan cho 110 can bé la chi tich cong
doan, cac Gy vién ban chdp hanh (BCH)
cong doan co s& thudc khu vuc ngoai dia
ban Ha No6i va dong bang séng Hong.

Néi dung tap huan co ban gém: Céng
tac t6 chiic cong doan, dai hoi cong doan
cd sd, hoat dong cong doan trong doanh
nghiép c6 phan; Céng tac kiém tra, thuc
hién quy ché dan chu, gidi quyét don
thu khiéu nai, t6 cdo; Cong téc thi dua
khen thudng, chinh sach xa hoi, phap
luat; Cong tac tuyén giao, phong trao;
Cong tac tai chinh... Cac dai biéu da
trao doi, thdo luan vé cong tac van déng
nlf can bo vién chic lao dong tham gia
hoat dong céng doan va nang cao nang
luc hoat déng cla ban nir cdng tai cong
doan co sé.

Tai héi nghi, cac dai biéu cling da trao
d6i mot s6 van dé kho khan, vudng mac
vé: Té chiic thuc hién chinh sach, phap

HIEP HGI CHO THUE TAI CHINH VIET Ham

DAl HOI NHIEM KY 1v
(2019 - 2022)

y 12 it o pdm AP
~n - a

Cdc thanh vién tir BSL chup anh Iuu niém
tai Pai hoi.

iép héi Cho thué tai chinh
I—I Viét Nam vira té chiic Pai hoi
nhiém ky IV (2019-2022) véi su
tham du cua dai dién 8 cong ty cho
thué tai chinh la hdi vién chinh thic
cua hiép hoi.
Céc dai biéu du dai héi da danh gia
nhing hoat déng tich cuc cing nhu

CAN BO CONG DOAN CO SO
TAP HUAN NGHIEP VU

ludt, thi dua, tuyén gido, phong trao, tai
chinh; Nhiing kho khan trong tham gia
thuc hién quy ché dan chu co sd, chinh
sach, ché do déi vai ngudi lao dong tai don
vi, mot s6 bat cap trong hoat déng céng
doan taico sd...

Pay la I6p tap huan thir 2 trong chuong
trinh tap hudn nghiép vu cho can bé céng
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doan co sd. Trudc do, tai Sa Pa (tinh Lao
Cai), Thuéng truc Cong doan BIDV t6 chiic
|6p tap huan nghiép vu cong doan cho 78
can bo la chu tich cong doan, cac Uy vién
BCH céng doan cao sd thudc khu viic mién
nui phia Bac.

Thai gian tdi, Thudng truc Cong doan
BIDV tiép tuc té chifc tadp hudn cho can bé
cong doan co s& & cac khu vuc: Bac Trung
b6, Nam Trung bé, Tay Nguyén, Bong
Nam bé, Péng bang song Ciu Long va TP.
HG6 Chi Minh.

PHUGC THAO
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HIEP HOI CHO THUE TAI CHINH

PAI HOI NHIEM KY IV

nhing budc phat trién cta thi truéng cho
thué tai chinh thoi gian qua; Kiém diém lai
nhing méat con han ché clia hiép héi trong
vai trd cau noi, dai dién cac thanh vién doi
vdi su phat trién cua thi truéing cho thué
tai chinh; Pai héi néu ra phuong hudéng
trong nhiém ky IV la thuc hién tét vai tro,
chiic nang cua hiép héi tiép tuc thic day
thi truéing cho thué tai chinh phét trién
bén viing, an toan va hiéu qua...

Phat biéu tham luan tai dai héi, 6ng
Nguyén Thiéu Son, Téng Giam déc Cong
ty Cho thué tai chinh TNHH BIDV - SuMi
TRUST (BSL) cho biét: Thi truéng cho thué
tai chinh Viét Nam chua phat trién ding
tiém nang von cé, san pham cho thué tai
chinh con chua da dang, tinh canh tranh
chua cao, nhiéu doanh nghiép cé nhu cau

dau tu tai san chi biét dén vay ngan
hang,... Bén canh dé, cong tac truyén
théng vé san pham cho thué tai chinh
con chua tét nén thi truéng chua biét
nhiéu dén vai tro, lgi ich cia san pham
cho thué tai chinh. Ong Son ciing
khang dinh BSL sé nd luc déng gép
tich cuc cho hiép héi cing nhu cho thi
truéng ndi chung.

Pai héi da bau ra ban chap hanh
nhiém ky IV gém 4 thanh vién dén
tir Cong ty Cho thué tai chinh TNHH
BIDV-SuMi TRUST, Céng ty Cho thué
tai chinh TNHH MTV Vietcombank,
Céng ty Cho thué tai chinh TNHH MTV
Vietinbank va Cong ty Cho thué tai
chinh TNHH MTV Sacombank.

HAI NHU
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TREN DUONG PHAT TRIEN

QUANLY TAISANNO -CO

Pé hoat dong
ngan hang
AN TOAN VA HIEU QUA HON

ETHAHH HA - DINH NHUNG

ro lai suat (vao thang 9/1997), tién
dé dé cong b tai liéu BCBS s6 108
(Cac nguyén tac quan ly va giam sat
rdi ro 1ai suat) vao nam 2004.

Cudc khing hoang tai chinh toan
cau 2008 - 2009 d3 nhan manh tam
guan trong cua thanh khoan déi véi
hoat déng cua thi trudng tai chinh
va nganh ngan hang. Hé théng
ngan hang cang thang nghiém

K tic nhitng nam 1990, cong ldc quan l lai san ng - co (Assel
and Liabilities management - ALM) vi vai tro quan ly cdc riti ro
va gia lang hitu qua cua cdc tai san trén bang can doi ké lodn da
duoc cdc ngan hang quan tam. Tai Viet Nam, xudt phdtl lic yéu

cau phalt trien theo hwong tigm can thong lé quoc 1€ va khuyén nghi
ctia Uy ban Basel, ALM da dwgc nghién ciew dp dung, trér thanh
cong cu can thiel va ngay cang co lieng noi quan trong doi voi hoat

dong ngan hang thweong mai, trong dé c6 BIDV.

VAI TRO TRONG YEU CUA
ALM TRONG HOAT DONG
NGAN HANG

Vao giai doan dau cuia thé ky 20,
lgi nhudn ngan hang chi yéu duac
déng gdp tir chénh léch gida thu
lai tin dung va chi lai huy déng von.
Tuy nhién, budc sang nhiing nam
dau ctia thap nién 80 (giai doan
1980 - 1982), lai suat tang cao da
gay tinh trang mat kha nang thanh
toan, tao ra chénh léch gilra tai san
ng va tai san cé trong nganh céng
nghiép Tiét kiém - Cho vay (S&L -
Saving and Loan industry) khién
lgi nhuan nganh ngan hang tai My
giam tir 781 triéu USD xuéng miic
lgi nhuan am vao nam 1981-1982
va c6 dén 750 vu sap nhap tai thi
trudng My trong thai gian nay. T
d6 cong tac quan tri ALM ra ddi,
khdi nguyén la viéc quan ly rdiro
thanh khoan va rui ro lai sudt théng
qua cac chi tiéu canh bao.

Trong 2 thap ky cudi clia thé ky
XX, hau qua cha cac cudc khiang
hodng tir S&L dén Long - Term

Capital Management - LTCM (1998)
da chiing minh tdm quan trong cuia
quan ly rdi ro trong viéc ra quyét
dinh kinh doanh. Trong giai doan
nay, cdc nha quan ly diéu hanh
ngan hang da tao ra va trao quyén
nhiéu hon cho bé phan quan ly rdi
ro ciing nhu bé phan quan tri ALM
trong co cau té chuc va chién luoc
phat trién clia ngan hang. Ly thuyét
vé ALM dugc xay dung, phat trién
theo dac thu cla ting ngan hang,
nén kinh t&; duoc cac ngan hang
trung uong hudng dan khéng tach
rdi véi cac quy dinh vé dam bao an
toan trong hoat déng kinh doanh.
Tuy nhién trudc nhitng bién déng
khéng ngling vé lai suat, nham tang
cudng nang luc giam sat cla cac
ngan hang trung uong déi vai cac
ngan hang thuong mai dé tranh
nhimng su do va gay hau qua kinh
té nang né, Uy ban Basel (Basel
Committee on Banking Supervision
— BCBS) da c6 nhitng nd luc khéng
ngung trong viéc nghién cltu va ban
hanh cac nguyén tic cho quan ly rui

24 | Pau tuPhat trién I Thang 5.2019

trong, doi hoi phai cé hanh dong
cua ngan hang trung uong, cla
Chinh pht dé ho trg hoat déng clia
thi truding tién té. Thang 2/2008,

Uy ban Basel céng bé nhiing thach
thiic vé quan ly va giam sat rdi ro
thanh khoan. Thang 9/2018, tai liéu
BCBS s6 144 (Nguyén tac quan ly

va giam sat rdi ro thanh khoan toan
dién) duoc cong bé. Sau do la cac
khuyén nghi, yéu cau hoan thién ri
ro thanh khoan nhu BSBS 238, BCBS
248, BCBS 273, D295... cho thay muic
do trong yéu clia hoat dong ALM
trong quan tri ngan hanag.

Trudc thuc tién hoat dong ALM
khéng chi la céng cu dé kiém soat
rdi ro ma con phai tao ra cac gia
tri cho ngan hang va lam hai long
cac ¢ dong, Uy ban Basel da dua
ra dinh huéng cho cac ngan hang
trong viéc quan ly tai san ng - co,
tuy nhién cac khuyén nghi tap trung
nhiéu vao yéu cau giam sat va quan
ly rtii ro. Viéc thuc thi hé théng ALM
hiéu qua vira dam bao cac nguyén
tac cia Basel vira tao nén bang can
déi von téi uu tré thanh thach thuc
Ién d6i véi ngan hang thuong mai.

Trong xu thé phat trién hién nay,
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dé thoa man nhu cau clia khich
hang, cac san pham huy déng von
va cho vay cla ngan hang ngay
cang da dang, do d6 rui ro cling
ngay cang phuic tap va kho kiém
soat han. B&i vay, ngdn hang can
thiét nghién ctiu va xay dung bé
phan quan ly bdng can d&i tai san
toi uu - véi muc dich xay dung danh
muc tai san phi hap véi nguén vén
(vé ky han, quy mé, tinh chat) va kha
nang dap ung du von. Trong doé, Hoi
déng Quan ly tai sdn ng - 6 (ALCO)
déng vai tro chién lugc trong cd cau
t6 chiic quan ly tai sdn ng - c6 va xay
dung bang can daéi tai san hiéu qua,
¢6 chuc nang nhiém vu tham muu
cho Héi déng quan tri, Ban diéu
hanh trong viéc quan ly hoat doéng
ca ngan hang.

QUAN TRI ALM TAI BIDV -
DOl MOI DE PHAT TRIEN

Trong xu thé phat trién clia ngan
hang thuong mai hién dai, hoat
dong ALM dugc xem la nghiép vu
quan trong cot 16i clia ngan hang
va hoat déng nay cling can phai
ducgc déi méi, nang cao chat lugng
theo théng lé tién tién. La 1 trong
10 ngan hang thuong mai dugc
lua chon dé thuc hién Basel tai Viét
Nam, déng thai huéng téi tdm nhin
dén nam 2030 trd thanh ngan hang
dang cap hang dau khu vuc Péng
Nam A va thudéc nhém 100 ngan
hang I6n nhat chau A, doi hoi BIDV
phai déi méi va tién dan dén chuan
muc quéc té trén tat ca cac linh vuc.
Cong tac quan tri ALM cling khéng
nam ngoai l6 trinh dao.

Tir cudi nam 2015, BIDV d3 trién
khai du an nang cao nang luc quan
tri tai san ng - co, xay dung phuong
phap luan cho quan ly rdi ro thanh
khoan, rti ro lai suat sé ngan hang
nham giai quyét mét phan cac
chénh léch dugc ghi nhan gida thuc
té€ so vdi thong 1&, khuyén nghi clia
Uy ban Basel. Giai doan tiép theo,
trén co s& phuong phap luan ALM,
BIDV sé tiép tuc nghién cliu xay
dung, hién dai héa hé théng trang
bi gidi phap ALM.

Trong thai gian qua, BIDV da
nghién clu va ting budc hoan

‘ dira trén khoa hoc quan by bao

gﬂm toan hoc va thong ke, woc tinh cdc
gia dinh, kich ban,... Trén co s nguon

Iz_rcmhqn,ALﬂJm{:d;nh, xem xet,

phan bé cdc tai san no - tai san co6

nhamtmuuhﬂagmtnmnganhang

cungnhuk_vvpngmm c6 dong. Dong
thoi, ALM la cau néi giiva cac thi
hang, phdi sinh, trdi phiéu, ngoai hoi
i thi truomg 1). La nen tang cho sw
phan bé vén va nhan lec hop ly cho
nhitng hoat dong tao ra gid tri, day

cimg la dp lec va thich thic lon doi v6i

nhngngtm lam cong tac quan ly tai
san ng - co, doi hoi bpphunALﬂJ

khong ngieng hoc hoi, cai tién, sdang tao

trong cong viéc”.

thién cac ndi dung clia mot khung
quan ly ALM, thé hién qua viéc quan
ly rdi ro thanh khoan va rti ro 1ai
sudt s6 ngan hang, bao gém: (i) Ra
sodt co cdu té chuic; (i) Xay dung bé
van ban vé quy trinh, chinh sach; (iii)
Xay dung phuong phap do ludng,
danh gia, bé han murc dé theo dai,
kiém sodt; (iv) Quan ly thanh khodn
hang ngay; (v) Quan ly rii ro thanh
khoan va rui ro 13i sudt sé ngan hang

Thang 5.2019

Qudn tri ALM la mét nghé thuat

déi vai san pham mdi; (vi) Kiém tra
suc chiu dung. Ngoai ra, BIDV cling
da thuc hién xday dung chuong trinh
tu dong tinh toan GAP thanh khoan
va GAP lai suat.

Bén canh do, dé thuc thi ALM
hiéu qua, BIDV da va dang xay dung,
thuc hién cac bién phap diéu hanh
ALM nhu (i) xay dung co ché khuyén
khich huy déng von khong ky han
6n dinh, tién gli ngan han quay
vong,... (ii) kip thai ban hanh cac
g6i tin dung canh tranh phu hop véi
kha ndang hap thu cla nén kinh t&;
(iii) diéu chinh 13i suat mua ban vén
nhip nhang nham khuyén khich/
han ché cac san pham/khach hang
cing nhu dam béo do léch ky han,
I&i sudt phu hop dua trén tinh hinh
cd cau bang can déi hién tai cling
nhu du bao xu hudng cla khach
hang néi riéng hay bién dong cla
thi truéng noi chung; (iv) nghién
clu xay dung cac cong cu phong
ngua rui ro bang can doi.

Bdi vai tro va yéu cau phat trién
ngay cang lén, doi héi bo phan
ALM phai thuéng xuyén déi mdi,
sang tao. V@i su quan tam cua Hoi
déng quan tri, Ban diéu hanh, bd
phan ALM khéng ngiing tiép can
cac phuang phap quan ly hién dai,
nham vira quan ly rii ro va gia tang
hiéu qua cho BIDV. O
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TREN DUONG PHAT TRIEN

X PHUONG THANH

Vi muc tiew i dong hoa va don gian hoa cdc quy trinh, thao ldc thit cong, giam thiéu
tdc nghigp lai chi nhdanh va Tru so chinh, tic daw nam 2019, BIDV da dua vao dp
dung chwong trinh “Quan ly lai sual” véi mong muon e dong hoa trong cong ldc phe

duyét va quan Iy lai suat lai BIDV.

TU NO LUC XAY DUNG
CHUONG TRINH MOI...

Theo théng ké, trong mét
nam Tru s& chinh xur ly, phé duyét
khodng 10.000 dé xuat cua chi
nhanh lién quan dén van dé |ai suat.
Pé hoan thién mot dé xuat cac don
vi can thuc hién qua nhiéu budc:
chi nhanh dé xuat céng van = chi
nhanh lién lac, gdi vé Tru s& chinh
(cac Ban khach hang, Ban Thong tin
quan ly va hé trg ALCO) Ban dau
moi phan tich théng tin, dé xuat

trinh Ban lanh dao = Ban lanh dao
xem xét, quyét dinh = Ban dau méi
phan héi cac chi nhanh. Quy trinh
trén hoan toan thu céng, phat sinh
rat nhiéu trao déi qua dién thoai/
email gila cac chi nhanh va cac Ban;
lam mat kha nhiéu thai gian, giam
tinh kip thai va co hdi trong kinh
doanh... Bén canh d6, ciac hoat dong
ra sodat, d6i chiéu, tinh phat déi véi
ting khoan phat sinh cling dang
thuc hién thi cong hoan toan, rat
tén kém nguoén luc thuc hién.

26 | Pau tuPhat trién I Thang 5.2019

Vi vay, vdi muc tiéu nang cao
ndng sudt lao déng, giam thiéu xu
ly su vu, hé trg cac don vi trong qua
trinh tac nghiép,... Tru s& chinh (Ban
Théng tin quan ly va hé trg ALCO,
Ban Phat trién Ngan hang bén I&) da
quyét tam va nd luc nghién cliu, xay
dung chuong trinh “Quan ly 13i suat”
vdi 2 chic nang chinh: (i) tu dong
héa trong dé xuat, phé duyét cac
khoan huy déng vén ap dung déi
vdi khach hang VIP; (i) tu déng hoa
theo déi va tinh toan phat déi vai
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cac trudng hop ap dung huy déng
vén/cho vay khéng tuan thi quy
dinh cda BIDV trong ting thai ky.

... DEN NHUNG THANH
CONG TAO NIEM TIN

Puoc hoan thanh vao cuéi ndam
2018, chuong trinh “Quan ly lai
suat” dugc xac dinh la mét trong
ndi dung cong tac trong tam cla hé
théng sé trién khai trong nam 2019
dé nang cao hiéu qua quan ly va
diéu hanh vén. Trong 3 thang dau
nam 2019, chuong trinh da dugc
chay thi diém tai cac chi nhanh
thudc hai cum dia ban TP. Ha N6i,
TP. H6 Chi Minh va da thu duoc
nhiing thanh céng budc dau.

Su uu viét dau tién ma chuaong
trinh mang lai la tinh nang “tu déng
héa va chuan héa” giai phéng tac
nghiép thi cong, tiét kiém thoi
gian/chi phi trong qua trinh dé xuat
|3i suat va theo doi thuc hién 1ai suat
tai chi nhanh, Tru s& chinh. Dé dé
xuat lai suat tién gui ap dung déi vdi
mot khach hang, thay vi soan thao
van ban, chi nhanh nhap cac théng
tin theo mau gém ma sé khach
hang (s6 cif) va muc 1ai suat dé xuat
ap dung, chuong trinh ho tro déng
bo tu déng cac thong tin phan tich
(quy mé, NIM, san pham dang st
dung, téng lgi ich khach hang...)
tir hé théng MIS, MPA dé phuc vu
danh gia khach hang da chiéu va
ra quyét dinh phl hop. Cac dé xuat
cua chi nhanh sau khi khdi tao duoc
tu déng phan luéng gui dén don vi
dau mai, tiét giam dang ké chi phi
lién lac trao dbi qua dién thoai nhu
trudc day.

Su thay déi va cai tién tiép theo
chuang trinh dem dén la tinh hiéu
qua va thuan tién trong quan ly, tra
cliu va theo déi cac ca ché chinh
sach khach hang. Do cac dé xuat vé
|ai sudt tién guri cia chi nhanh déu
dugc thuc hién qua chuang trinh
nén thong tin sé luu tril tap trung,
phan loai mét cach hé théng, khoa
hoc thay vi luu hé so ban cling hoac
phan tan tai nhiéu nai dé that lac
hodc khé khan trong tim kiém. Qua
dé, gop phan han ché t6i da thao
tac thd cong scan van ban va chi phi

in/luu hé sa gidy ban clng.

Bén canh do, vdi su ho trg cla
chuang trinh, cong tac kiém tra,
giam sat thuc hién quy dinh vé ai
sudt tai BIDV dugc tiép tuc nang cao.
Cac nhugc diém, sai s6t, nham lan
cua qua trinh ra soat, tinh toan tha
céng... dugc khic phuc ddm bao
két qua tinh phat chinh xac, day du.
Chi nhanh va Tru s& chinh chi dong
trong thuc hién theo doi va tra cuiu
cac khoan cé 1ai suat bat thudng
théng qua hé théng bao cédo hang
ngay. Ngoai ra, chuong trinh la
kénh thu thap théng tin thi truéng
hiéu qua; théng qua dé xuat cha chi
nhanh, Tru s& chinh c6 thém mot
nguén théng tin tham khao hiiu ich
vé 13i suat huy déng dang ap dung
clia cac t6 chiic tin dung khac déi
vdi khach hang canh tranh nham
phuc vu cong tac diéu hanh vén.

BUGC PHAT TRIEN TRONG
THOI GIAN TOI

Trén nhiing lgi ich thiét thuc clia
chuong trinh trong hoat dong tai
don vi, trong giai doan trién khai
thi diém, bén canh thanh phan thi
diém bat budc, nhiéu chi nhanh
khong thudc pham vi thuc hién da
chii déng dé xuat tham gia, tiéu
biéu nhu chi nhanh BIDV Ba Nang,

BIDV Cao Bang, BIDV Séng Han...
Pong thoi, co rat nhiéu chi nhanh
tam huyét, sat sao dé xuat cai tién,
c6 y kién déng gop tich cuc dé hoan
thién chuong trinh.

TU nhitng thanh céng budc dau
khi trién khai thi diém tai 70 chi
nhanh BIDV thudc hai cum dia ban,
du kién trong quy 11/2019, chuong
trinh Quan ly 13i suat sé dugc dua
vao van hanh chinh thdc trén toan
hé théng. Trong xu thé cach mang
4.0, Ung dung cong nghé théng
tin trong hoat déng ngan hang dé
t6i da tu dong hda, gia ting tinh
chuyén nghiép, bén canh nhiing
tinh nang hiru ich trén chuong
trinh hién tai, Tru s& chinh du kién
sé ti€p tuc nghién ciru cdi tién, mé
rong giao dién trén chuong trinh;
xay dung cac Uing dung trén thiét
bi cadm tay (dién thoai di déng, may
tinh bang) dé tao su linh hoat, chu
doéng téi da cho chi nhanh trong
sur dung.

Trong thdai gian tdi, khi chuong
trinh dua vao van hanh chinh thic,
hy vong sé phat huy téi da tién ich
va hiéu qua sir dung, giam thiéu
tac nghiép, tao su thuan tién, chu
déng dé cac don vi tap trung toan
luc va thanh cdng trén mat tran
kinh doanh! 1
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CHU PONG

BI D “MAY DO”

san pham ngoai té cho doanh nghiép

Nghiép vu giao dich ngoai (¢ va phdi sinh phuc vu khdch hang hién dang dwoc coi la mot
trong nhing the manh hang dau cua BIDV. Cdc san pham ngoai (¢ va phdi sinh do BIDV
cung cap duoc khdach hang danh gid cao 0 sw da dang, tinh lién ich va tinh chuyén biét vuot
troi. Tiey theo nhu cau, khdch hang khi dén BIDV co thé hea chon cho minh san pham ngoai
(¢, phdi sinh co ban, tiew chudn hodc cdc san phdm cdu tric phitc hop duoc “may do”, thiél ké
rieng theo nhu cau chuyén biél cia tieng doanh nghiép.

udi ndm 2018 Ngan hang khach hang vay c6 du ngoai té tur lén co ché quan ly cia NHNN: Thé
CNhé nudc Viét Nam ban hanh | nguén thu san xudt, kinh doanh dé gidi nhiéu bién déng, cubc chién

Théng tu s 42/2018/TT- trg ng vay. Viéc nay chi dugc thuc thuong mai My-Trung cing thang,
NHNN, theo d6 Té chic tin dung, chi | hién dén ngay 31/03/2019. nhing thay déi néi tai qudc gia...
nhanh ngan hang nudc ngoai dugc Qua danh gia nén khach hang Nhing tac dong do dat cac doanh
cho khach hang vay ngan han bang | néi bé ctia BIDV, udc tinh téng du nghiép xuat nhap khau trong nudc
ngoai té dé thanh todn ra nudc ng vay ngoai té bi anh hudng béi dugc ding trudc bai toan phong
ngoai tién nhap khau hang héa, quy dinh nay khoang 300 triéu USD. nglia rui ro vé ty gia déng thdi tiét
dich vu nham thuc hién phuong Dong thdi, nam 2019 ducc danh kiém chi phi vay vén.
an san xudt, kinh doanh hang hoa, gia la ndm tiém an nhiéu dot bién Trong béi canh d6, BIDV tiép
phuc vu nhu cau trong nudc khi dong ty gia va dat thach thuc lén tuc xac dinh chi déng dé sang tao
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ra nhiing san pham cé tinh lgi thé
canh tranh nham tiép tuc dap (ing
ducgc nhu cau cta khach hang. BIDV
da kip thai ban hanh va day manh
cac san pham phong nglia rui ro ty
gia va tiét kiém chi phi vay von danh
cho khach hang doanh nghiép nhu:
CCS USD/VND xuat khau; Tin dung
VND két hop ban ngoai té ky han va
UPAS VND; Ky han linh hoat...

CCS USD/VND xuat khau la giao
dich phai sinh lai suat, trong dé
ngan hang sé tra |ai suat VND va
khéach hang tra |ai suat USD tinh
trén gia tri cla cung mot khoan
von danh nghia. Viéc trao doi
hoac khéng trao dbi gia tri khoan
von danh nghia do hai bén thoa
thuan, trudng hop co6 trao déi gia
tri khoan vén danh nghia ban dau
hodc ting phan trong ky hoac cuébi
cung thi 4p dung theo ty gid c6
dinh dugc théa thuan phu hgp véi
quy dinh cia NHNN vé ty gia tai
thai diém hai bén ky két hop déng.
San pham phuc vu cac khach hang
xuat khau, xuat nhap khau, khach
hang san xuat hang héa cho cac
khu ché xuat. San pham mang lai
lgi ich cho khach hang nhu: Giam
chi phi vay vén; Phéng ngusa rii ro
ty gia; C6 dinh chi phi phuong an
san xudt kinh doanh.

Cam nhan khi st dung cac san
pham cha BIDV, ba Nguyén Thi Yén,
Chu tich HPQT mét cong ty may
tai Ha Noi, cho biét: “Chung téi da

| 4 nGSLTIETLAN

st dung dich vu ngoai héi cua BIDV
gdn 20 nam nay. Chidng téi da ting
thirvéi ngdn hang khdc nhung sau
cudi ciing chung téi van quay vé

vdi BIDV vi dich vu cta BIDV d6i véi
chiing téi van la tién lgi nhdt. 5S¢

di ching téi chung tinh véi BIDV vi
Ngdn hang khéng chi déng hanh véi
chung téi nhing luc thudn lgi, ma ca
nhing luc doanh nghiép khé khan
hodc thi trudng c6 khé khan thi BIDV
van la nqudi san sang hé tro chiing
toi ddu tién”.

Vdi nhitng khach hang xuat nhap
khau hodc khach hang cé nguén
thu ngoai té tir viéc san xuat hang
hoa cho khu ché xuat, BIDV thiét ké
san pham Tin dung VND két hop
ban ngoai té ky han va UPAS VND.
San pham sé gitip khach hang tiét
kiém chi phi vay vén trong khi van
dam bao phong ngusa rdi ro ty gia,
doanh nghiép co thé sir dung két
hop giao dich mua ban ngoai té ky
han véi cac san pham khac nhu Tin
dung VND hoac UPAS LC ngoai té.

Ca ché tin dung VND két hop
ban ngoai té ky han dac biét thiét
thuc vdi cac doanh nghiép khéng
¢6 kha ndng nhan cac nguén giai
ngan ngoai té va dang tim kiém giai
phap chi phi vay von thap. Trong
khi dé, sdn phdm UPAS LC két hap
véi mua ngoai té ky han (hay UPAS
VND) giup khdch hang nhap khau
c6 co hoi tiép can ngudn vén VND
canh tranh.

Trong qua trinh tiép xic va lam
viéc véi cac doanh nghiép, BIDV
cting nhan thay, nhu cau diéu chinh
ky han trong giao dich mua ban
ngoai té cta khach hang phat sinh
kha thudng xuyén. Do do, BIDV
da cung cap san pham Ky han linh
hoat, cu thé la b6 sung thém co ché
linh hoat ky han cho khach hang
bén canh san pham mua ban ngoai
té ky han théng thuong. Co ché cho
phép khach hang diéu chinh ky han
(gia han hodac rut ngan) trong mét
khoang thai gian xac dinh truéc ma
khéng phat sinh chi phi diéu chinh.

Théng qua cac san phdm bén
chéo nay, phuong an kinh doanh
cuia khdch hang co thé duoc xac
dinh ngay tir thai diém ky két hop
dbng va vi vay, giup doanh nghiép
tap trung ngudn luc vao hoat déng
san xudt kinh doanh. Ong Nguyén
Van Hung - Gidm déc mét doanh
nghiép XNK da giay tai Ha Néi cho
rang: “Giao dich véi ngdn hang lém, lai
dugc céng nhdn thuong hiéu va uy tin
qua cdc gidi thuding quéc té uy tin, cdi
chinh la doanh nghiép cam thdy yén
tdm, khéng so bi dut doan nguén tién
ngoai té trong mai giao dich, du Ién du
nhd - khi can la c6”.

Con 6ng Bui Anh Tudn - Giam
déc mét Cong ty TNHH XNK thuay
san - thi danh gia: “Ngoai chinh
sdch nhdt qudn chao gid canh tranh
thi véi khdch hang hop tdc, gdn bé
trong thdi gian dai, BIDV clng dua
ra thém cdc chinh sdch hé tro riéng,
ddc biét Ia trong lic khé khan... Vilé
dé ma doanh nghiép rét yén tam va
tin tudng khi thuc hién giao dich”.

Trong diéu kién thi trudng cac
san pham ngoai té va phai sinh ngay
cang canh tranh khéc liét, BIDV da
khang dinh vi thé riéng théng qua
viéc nang cao tinh linh hoat, téi da
héa loi ich va dap ing nhu cau clia
khach hang néi chung va cac doanh
nghiép néi riéng. Trong thai gian tdi
BIDV sé tiép tuc khéng nging sang
tao dé thiét ké nhiing cau tric san
pham mdi cho thi truéng, sé thudng
xuyén diéu chinh co ché chinh sach
san pham linh hoat phu hop véi
diéu kién thi truéng va nhu cau giao
dich cta khach hang. 2
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NIE IV \ =

la stic manh cua BIDV

X HUYEN TRANG

i

AMA lli

qua thé ghi ng BIDV... déng thdi
gia tang tuong tac vdi khach hang
thong qua Trung tam Cham soc
khach hang 24/7 va Trung tam
Mang xa hoi.

Dén nay, BIDV dang trién khai
trén 100 san pham, dich vu danh

Niém tin va su ung ho cia khdch hang khong chi gop phan xay dung
thuwong hieu ma con mang lai hieu qua kinh doanh cho ngan hang. Do
cung chinh la phwong cham ma Khoi Ngan hang ban le hwong (0i va coi

cho khach hang ca nhan, theo cac
nhém chinh: Tién g, Tin dung,

Thé, Chuyén tién, Ngan hang dién
tlr, Thanh toan hoa don, Bao hiém.

do la siec manh thaic ddy hoal dong phdl trien.

CHIEN LUGC BIDV DANH
CHO KHACH HANG CA
NHAN

Trong sudt 62 nam xay dung va
phat trién va dac biét la trong vong
10 nam tap trung vao cac hoat dong
ngan hang ban 1, bang nhiing
buéc di chién lugc, BIDV da xay
dung dugc cho minh mét nén tang
khach hang ca nhan Ién tdi 9,3 triéu
khach hang, tang trudng 15% so vdi
2017 va chiém 10% dan s6 ca nudc.
Khaéi khach hang ca nhan chinh
la dong luc cho su tang trudng
manh mé hoat déng kinh doanh
ban |é néi riéng va hé théng BIDV
noi chung. Chi tinh riéng trong giai
doan 2016 - 2018, thu nhap tir hoat
déng ngan hang ban lé déu gia

30 ] PAau tu Phat trién

tang hang nam vdi ty trong tiang
trudng Ién, [én tdi 29%.

Trong nam 2018, BIDV da chu
trong ddy manh cac kénh phan
phéi hién dai theo hudng an toan
va hién dang trd thanh ngan hang
tién phong ung dung cac thanh
tuu ctia cach mang céng nghiép
4.0, dap (ing nhu cau ngay cang da
dang, tién ich cta khach hang nhu:
BIDV SmartBanking véi nhiéu tinh
nang mdi nhu trg ly do, trd chuyén,
thanh toan QRPay, mua sam dich
vu “Ban ngoai té truc tuyén”, “dang
ky mua ngoai té truc tuyén”; (ing
dung BIDV Pay+ cho phép ngudi
st dung rat tién trén ATM khéng
can thé va thanh toan tién lgi bang
QR code, Thanh toan SamsungPay

Théng 5.2019

BIDV da phat trién hang chuc san
pham dich vu bén |é va nang cap
dich vu ngan hang dién tl, bo
sung nhiéu tinh nang, giao dién
than thién, dé st dung cho dich vu
BIDV SmartBanking, BIDV Online va
cac san pham dich vu thé.

Dé xay dung nén khach hang
ca nhan dam bao vé ca s6 luong
va chat lugng, trong nhirng nam
gan day, BIDV da cé mét cubc cach
mang trong viéc cai thién chat
lugng san pham ciing nhu dich vu
dé gia tang su yéu thich clia khich
hang dén véi thuang hiéu.

Vé mat dich vu, BIDV da tap
trung cai thién chat lugng dich vu
khach hang, gidp cho khach hang
cam nhan dugc su than thién va
niém nd& clia nhan vién giao dich, su
tu van tan tdm va nhiét tinh khi ho
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¢ kho khan trong giao dich. Bén
canh do, viéc dong bd vé mat hinh
anh can bo tiép xtc vai khach hang
cing nhu khéng gian giao dich
cting dugc BIDV chu trong dé tao
diém nhan vé su chuyén nghiép.
Vé mat san pham dich vu, BIDV
chu trong vao viéc da dang hoa
san pham nham dép Uing nhu cau
tai chinh ngay cang cao cta khach
hang. Thém vao do, hoat dong
ngan hang ban lé clng da ap dung
nhiéu céng nghé tan tién vao san
pham dich vu gilp gia tang su tién
loi khi giao dich cho khach hang.

CAM NHAN CUA KHACH
HANG MANG LAI HOI THO
CHO NGAN HANG

Vdi mot chién luge kinh doanh
déng bé cing nhu nhitng noé luc
cua toan bo cac can bd nhan vién
cuia BIDV, khach hang da cé nhiéu
phan héi tich cuc ngay tai cac
phong giao dich cling nhu trong
cac cudc thao luan trén mang xa
hoi. Trong mot cudc khao sat danh
gia su hai long ctia khach hang vé
ngan hang BIDV danh cho chuong
trinh ky niém 62 nam ngay thanh
lap nganh, BIDV da nhan duadc

hang tram phan héi tich cuc vé chat
lugng san pham va dich vu, cling
nhu nhing chia sé tha vi cia khach
hang trong suét thdi gian sir dung
dich vu ctia BIDV .

"Khéng quan mua gi6 dé phuc
vu khach hang” la nhiing chia sé cla
anh Nguyén Duy Liém, sinh séng tai
Di An (Binh Duong) la khach hang
st dung dich vu vay vén clia BIDV vé
chét luong phuc vu cla ngan hang.

Tin tudng su dung dich vu cla
BIDV ti nam 2014, anh Liém chia
sé: Anh tin tudng s dung dich vu
BIDV vi day la ngan hang lén va
hon thé nira anh con nhan duoc su
tu van nhiét tinh clng nhu téc dé
giao dich nhanh chéng ctia nhan
vién, von la nhitng yéu t6 vé cling
quan trong.

Chi Tran Kim Liéng ngu tai Chanh
Nghia (Thi Dau Mét) la khach hang
da st dung dich vu cta BIDV tu
nam 1995 va da c6 trai nghiém & ca
dich vu ¢ nhan va doanh nghiép.
Chi chia sé: “Mét trong nhiing diém
ma t6i ludn an tam va duy tri viéc
stif dung dich vu ciia BIDV cho dén
ngay hém nay, do la cung cich
phuc vy, tac phong nhanh nhen
cting nhu viéc ndm bat chudn xac

tam ly khach hang cta chuyén

vién bén minh. Khi sir dung dich
vy, dl déi khi cling ¢6 nhing khic
mac nhé nhung t6i luébn cadm nhan
dugc mot cach ro rang nhat cau noi
Khach hang la thuong dé”.

Bén canh nhiing yéu té trén, hoat
dong tri an khach hang trung thanh
nhu tdng qua vao dip sinh nhat, &
tét cling gia tang thém su yéu thich
cua khach hang dén vai BIDV, chia
sé clia chi Nguyén Thi Huong, khach
hang tai Chi nhanh Béc Ninh.

Mai quan hé cla khach hang
va ngan hang la méi quan hé phat
trién déng chiéu, niém tin cla khach
hang danh cho ngan hang cang lén,
su phat trién cGa ngdn hang cang
viing manh. Vi vay, BIDV luén xac
dinh tam thé xay dung va cing cé
suf yéu thich va tin tudng cua khach
hang danh cho ngan hang.

Trong cudc dua ngan hang ban
|é doi hoi BIDV ludn dat khach hang
lam trung tam dé xay dung chién
lugc riéng biét, nham t6i uu héa trai
nghiém ca nhan cua khach hang. Va
quan trong han, diéu BIDV mong
mudn mang dén cho khach hang
|a niém tin, cdm xuc va su tién lgi
trong ting san pham, dich vu. 0

GOHtin dung 7.000 ty ddNo

HO TRO DOANH NGHIEP SME PHAT TRIEN BEN VUNG

Day la géi tin dung BIDV trién khai hang quan tam tdi phat trién bén viing,
hudng tdi déi tuong chinh 1a nhém doanh | 6 trach nhiém bao vé méi trudng, xa
nghiép SME trong d6 uu tién cdc doanh hoi, cAc van dé vé nhan quyén va binh
nghiép do phu nirlam chii, doanh nghiép | dang gidi, déng thai cu thé héa cac gidi
trong khu vuc néng thén trién khai cdcdu | phap cla Luat Ho trg doanh nghiép
an dap (ng tiéu chi phat trién bén viing, nhd va vita nham phat trién céng dong
thda man céc diéu kién vé méi truding va doanh nghiép nhé va vira Viét Nam,
xa hoi va cac diéu kién khac theo quy dinh | trong dé chi trong nhém SME néng
cua chuaong trinh. Cac khach hang tham nghiép, néng thén, nhém SME do phu
gia gdi sé nhan duoc 13i suat vay uu dai nit lam chd...
hon so vdi cac khoan vay thong thudng tir Quy khach hang quan tam vui long
0,5 - 1%/nam. lién hé cac chi nhanh BIDV trén toan

Géi tin dung nay dugc trién khai trén qudc hodc lién hé Trung tdm Cham
toan hé théng BIDV thai gian dén ngay soc khach hang cia BIDV, hotline

[t Quy 11/2019, BIDV trién khai
‘ chuang trinh tin dung hé tro
Doanh nghiép nho va vita (SME)

huéng tdi muc tiéu phat trién bén vitng | 31/12/2020 hoac khi dat quy mé clia goi. 1900 9247.
vdi tdng quy mé lén dén 7.000 ty dong. | Pay la chuong trinh thé hién BIDV la ngan THANH BINH
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Pé Nha dau tu
KHONG CON LA NHA PAU CO

X2 DIEM MY

BSC i-Invest - nén lang giao dich triec tuyén thong minh setser  sesmete
dugc Cong ty Chaeng khodn BIDV (BSC) phdit trien véi mong muon
hwong khdch hang tré thanh nhitng nha daw te thong thdi trén thi

irwong vdi ké hoach, muc tiéw 10 rang; thay the cho cdch thic giao

chon nhiing khodn dau tu an toan
hay dau tu mao hiém), can ddi gilra
nhu cau chi tiéu va sé tién nhan rbi

dich ct it hitu qud...

THAY DOl TU DUY

Thi truéng ching khoan Viét
Nam ngay cang phat trién khong
ngiing vé quy mé, sé lugng nha
dau tu tham gia thi truéng, s6
doanh nghiép niém yét, ciing
vdi su tang trudng, [6n manh cla
nhiéu doanh nghiép.

Trong su phat trién khéng
ngung dé, c6 bao nhiéu nha dau
tu duoc hudng qua ngot ti thi
truéng? Néu nhin vao thi truéng,
diéu nay cé vé nhu la mét nghich ly.
Suét gan 20 nam qua, di cé nhiing
giai doan bién dong manh mé,
tang cao réi sut giam, thi xu huéng
chung cua chi s6 VNIndex van la di
Ién....Nhin vao nhitng céong ty nai
bat trén thi trudng nhu: Vinamilk,
Hoa Phat, PNJ,...gia tri clia cadc co
phiéu nay da tang gdp 10-15 lan so
vGi cach day 10 nam! Vay, trén ly
thuyét dang ra nha dau tu cé thé
kiém dugc nhiing khoan lgi nhuan
“bdng lan" tai san chi don gian bang

cach ndm gilr nhiing cé phiéu nay
trong nhiéu nam.

Vay, tai sao nhiéu nha dau tu lai
khong thé lam dugc diéu dé. Co
rat nhiéu nguyén nhan, nhung tuu
chung lai, cdc nha dau tu thuc chat
dang “dau co” thay vi dau tu thuc
su. Cac “nha dau cg” mua ban co
phiéu khéng dua trén y thic vé gia
tri ca doanh nghiép. Diéu dé dan
dén viéc ho ban di qua sém nhiing
c6 phiéu dang |é ra co thé trég thanh
nhimng khoan dau tu sinh 1&i trong
nhiéu nadm, chi dé hién thuc hoa
mic lgi nhuan nho.

Cac “nha dau co” thiéu mét muc
tiéu khi tham gia thi truéng. Rat
nhiéu nguéi budc vao thi trudng
chung khoan chi vdi muc dich
chung chung nhu “kiém 1&i”, “lam
giau nhd& choi ching”, ma khéng
€6 muc tiéu cu thé |a kiém |&i bao
nhiéu, trong bao lau. Ngoai ra, rat
nhiéu ngudi bo qua viéc xac dinh
khau vi rlii ro ca ban than (nén lua
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thé dau tu.

Céc "nha dau co” mua ban qua
nhiéu véi hy vong cé thé lién tuc
“mua thap ban cao”. Théi quen
nay rit cudc khéng hé giup ho ¢
lgi nhuan nhiéu hon, ma theo thai
gian, sé chi ¢ nhing khoan phi
giao dich phai tra cho cac cong ty
chiing khodan la tang dan, con nang
luong clia cic “nha dau co” thidan
bi bao mon vdi viéc phai theo doi
bang gid lién tuc hdng ngay.

DAU TU THAY THE CHO
PAU CcO

Trong dai han, xu huéng dau co
tiing ma cé phiéu dé kiém |&i dan
dan sé dugc thay thé bdi xu huéng
dau tu theo danh muc (nhém cé
phiéu) véi muc tiéu, ky han, nguén
von, kha nang chiu rdi ro cu thé.
Nhiing nhu cau dau tu kiéu nhu “Toi
c6 2 ty dong, hay tu van cho t6i mot
danh muc trong 5 nam tdi vdi ty |é
rdi ro la 5% dé tdi c6 tién cho con
du hoc” hay “Téi mong muén khi vé
huu, hang thiang téi sé co 1 khoan
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BIDV HO TRO CHUNG KHOAN YUANTA VIET NAM

THANH TOAN TRUC TUYEN

ong ty Ching khoan
C Yuanta Viét Nam hagp tac

vdi BIDV trién khai dich vu
thanh toan tién giao dich ching
khoan truc tuyén va thu chi hé
dién td. Dich vu nay cho phép
moi giao dich ndp/rut tién mat dé
kinh doanh ching khoan ctia cac
nha dau tu duoc thuc hién theo
phuong thic truc tuyén va thong
qua hé théng lién ngan hang.

Lé ky két va trién khai dich vu
gitia BIDV (chi nhanh Nam Ky Khdi
Nghia) vai Cong ty Ching khodn
Yuanta Viét Nam via qua da ma
dudng cho Yuanta Viét Nam chinh
thuc dua dich vu nay vao van hanh
két néi.

“Ky két gitra hai bén 1a budic

tién la 10 triéu dong dé chi tiéu, hay
tu van toi phai dau tu tir bay gio
nhu thé nao?"... sé la nhitng nhu cau
trong tuadng lai.

Nhimng nha dau tu theo muc tiéu
sé khong quan tam viéc mua ré hay
ban dat dugc may phan gia. Cai
ho quan tam la muc tiéu tai chinh
chung cuia ho. Ho sé it theo doi
bang gia hon va mua ban it thuong
xuyén hon.

Tuy nhién, lam thé nao dé cé thé
ti “dau ca” trd thanh dau tu nhu
vay? Diéu nay doi hoi ngudi tham
gia thi trudng hiéu dugc gia tri
doanh nghiép ma minh dau tu; hiéu
dugc ban than minh can gi, c6 muc
tiéu gi, khau vi rii ro ra sao dé cé thé
lua chon khoan dau tu phi hgp. Bén
canh do, kiém soat cam xtic cling la
mot yéu té quan trong dé nha dau
tu khéng di chéch khoi ké hoach
cla ban than.

Tat ca nhiing diéu do, bat ky nha
dau tu nao cling co thé thuc hién
dugc véi BSC i-Invest. Bay chinh
la san pham ma BSC phat trién vdi
mong mudn huéng khach hang trg
thanh nhiing nha dau tu théng thai
trén thi truéng véi ké hoach, muc

khang dinh cam két ctia BIDV
danh cho Ching khoan Yuanta
Viét Nam trong viéc cung cung
cap dich vu chat luong cao cho
nha dau tu. Théi gian tdi, chiing
toi song hanh vdi Yuanta dé phat
trién va mé rong dich vu tién ich”,
dai dién BIDV cho biét.

Con dai dién Yuanta Viét
Mamchia sé: “Dich vu thanh todn
tién giao dich chitng khoan truc
tuyén va thu chi hé dién tirma
Yuanta Viét Nam hap tac vai BIDV
dé trién khai chi dang & giai doan
mot. Budc tiép theo, ching toi sé
dua trén nén tang ky thuat hién
c6 dé khdi tao thém nhing tinh
nang gia tang tién ich cho nha
dau tu” MINH CHAU

tiéu rd rang. Cach nay sé thay thé
cho kiéu giao dich ca it hiéu qua,
tén kém vé thai gian, nang lugng.
BSC i-Invest cung cap cac san pham
danh muc dau tu phuc vu cac nha
dau tu tly thudc muc tiéu va chién
lugc, gom co:

Dau tu theo chi dé (thematic
investing): Tu van khach hang dau
tu' vao danh muc cac ¢é phiéu dua
trén mét chu dé nhat dinh. Cach nay
danh cho nha dau tu ua thich dau
tu vao nhém nganh, hodc muén

B Cang v Ch i Blwv
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LE KY KET VA TREN KHAI VU

THAREOAN TIEN GIAO DIGEFNUNG ﬁa TR
‘ﬁ UG ab IEN TI
i |

Ba Trdan Thi Kim, dai dién BIDV ( bén phdi) va 6ng Hodng
Cong Nguyeén Vi, dai dién Yuanta Viét Nam (trdi) ky hop
tdc dudi su' chiing kién cda dai dién lanh dao 2 bén.

hudng lgi tir mot su kién nhat dinh.
Cac chu dé vi du nhu: cé phiéu
nganh ngan hang; chu dé thoai
vén nha nudc; chi dé chién tranh
thugng mai...

Dau tu theo muc tiéu (goal
based investing): Tu van khach
hang dau tu vao mét danh muc
cac cé phiéu dua trén s von, thoi
gian dau tu, muc dé ua thich rui
ro, dé gitip khach hang dat duac
mot s6 tién muc tiéu tai mot ngay
nhat dinh.

Ddu tu' theo rii ro (risk based
investing): Tu van khach hang dau
tu vao danh muc céc c6 phiéu phu
hop muc d ua thich rdi ro cha
khach hang.

Vdi moi san pham trén, khach
hang chi viéc lua chon trong s6 cac
danh muc dau tu ma BSC da xay
dung san, bao gém c6 phiéu dugc
dam bdo vé yéu t6 ca ban ciing
nhu thanh khoan thi truéng. Cac
danh muc nay cling dugc cac can
bé BSC theo ddi sat sao va dé nghi
diéu chinh khi can thiét. Bén canh
d6, khach hang cling c6 thé tu tao
va quan ly danh muc dau tu theo y
riéng clia minh. 0
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SAN PHAM DICH VU

BIDV SMART HUNTING:

—UoNg di MdAi cua

S

TRONG HE SINH THAI TAlI CHINH TIEU DUNG

s HUYEN NHUNG

Voi BIDV Smart Hunling
(mol 1eng dung cua BIDV
SmartBanking) khdch hang
vita c6 nhitng giay phail trdi
nghiém thi vi viea c6 co hji
ining nhieu gidi thuong hap

HE SINH THAI TIEU DUNG
TRONG CHIEN LUQOC PHAT
TRIEN CUA BIDV

Dong xody phat trién khéng
ngling cua thi trudng, cac sang
kién thanh toan di dong mdi véi da
dang tién ich ngay cang nhiéu, dat
ra thach thuc cho nganh ngan hang
dé la phadi cho ra ddi cac ing dung
ngan hang di déng vuot qua cac

tinh nang thanh toan théng thudng,

trd thanh mét cong cu quan ly tai
chinh, thanh toan, mot hé sinh thai
mua sam, tiéu dung da dang cho
khach hang. Hé sinh thai nay bao
gbm cac tadc nhan chinh la ngan
hang, co quan quan ly nha nudc,
cac cong ty Fintech, cac dan vi cung
cap giai phap céng nghé, nguoi
ban hang/nha cung cap dich vu va
khach hang.

Ngan hang va khach hang
thuéing cé méi quan hé lau dai va
6 tinh bén vitng cao. Ngan hang
cting la nha cung cap céc gidi phap,
nén tdng thanh toan chii yéu cho
cac cdng ty Fintech, nha cung cap,
khach hang... Ngan hang cé kinh

nghiém trong quan tri rdi ro, quan ly

tai chinh va co dit liéu tinh hinh tai

BIDV SmartBanking @

Ung dung ngdn hang thing minh trén df ding

chinh, thong tin khach hang, thong
tin nha cung cap... kha day du va
chac chan. Vivay, ho sé cung cap
cho hé sinh thai tinh thanh khoan,
cac cong cu phong ngisa rdi ro va
hé trg hé sinh thai van hanh linh
hoat, hiéu qua, dam bao kha ndng
tang trudng.

Trong hé sinh thai nay, khach
hang ¢6 vi tri trung tam va ngan
hang gilr vai trd chii chét. Theo
do, moi san pham, dich vu ngan
hang déu xoay quanh nhu cau va
trdi nghiém cta khach hang. Pay la
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budc thay déi can ban so vdi tu duy
kinh doanh truyén théng tir trudc
tdi nay.

Nam trong chién lugc phat trién
hoat déng ngan hang ban |é giai
doan tir nay dén 2020, BIDV xac
dinh tap trung quyét liét ddy manh
Ung dung céng nghé thong tin
(CNTT) trong hoat déng ban 1&, xac
dinh CNTT la nén tang, la thé manh
canh tranh déi véi hoat déng ban
|& chia BIDV; tir do dat muc tiéu trd
thanh Ngan hang ban |é cé kha
nang Ung dung CNTT, ham lugng
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CNTT trong cac san pham tét nhat
thi truéng. Mot trong s6 cac san
pham mang dau an céng nghé déc
dao, véi nhiéu tinh nang tién ich ndi
tréi va s luong khach hang ngay
cang gia tang nhanh chéng la (ng
dung ngan hang trén thiét bi di
dong BIDV SmartBanking.

Ra dai tir cudi nam 2015, BIDV
SmartBanking nhanh chéng tré
thanh mot trong nhiing dich vu
“hut khach” nhat ctia BIDV vdi trén
2 trieu luot khach hang dang ky
va ty |é ting trudng so luong giao
dich trén kénh theo cdp s6 nhan
(trung binh tang 290%/nam). Ung
dung BIDV SmartBanking dugc
Hiép hoi Ngan hang Viét Nam
(VNBA) va Té chuic Dir liéu Quéc té
(IDG) danh gia la «San pham dich
vu sang tao doc dao nam 20177;
Top 10 san pham dich vu dugc
nguai tiéu dung tin tudng binh
chon va Top 100 san pham dich vu
tin & ding nam 2018, do thdai bao
Kinh té Viét Nam to chirc.

Bén canh cac tinh nang co ban
cla mot Ung dung quan ly tai
chinh nhu chuyén khoan, kiém
tra théng tin tai khoan, gui tiét
kiém online, dich vu thé... BIDV
SmartBanking con dugc tich hop
da dang cac tién ich dap (ng nhu
cau mua sam, gidi tri, thanh toan
ngay cang cao cua khach hang
trong nhip séng ban rén hién nay
nhu: thanh toan QR Pay, dat vé
may bay, dat phong khach san, dat
vé xem phim, tang qua Online. V&i
cac tién ich nay, khach hang c6 thé
dé dang xu ly tat ca cac giao dich
mua sam chi véi vai thao tac trén
dién thoai di dong.

Pac biét, trong thdi gian sap
t&i, BIDV SmartBanking sé cho ra
mat tinh ndng game tuong tac
truc tiép trén (ing dung mang tén
BIDV Smart Hunting, hua hen sé trg
thanh mat tinh ndang “dét pha” méi
cho BIDV SmartBanking.

BIDV SMART HUNTING -
GAME TUONG TAC BUOC
MONG DOl NHAT NAM 2019

Game tuong tac trén (ng dung
di dong khong phai la mot khai

niém mdi tai Viét Nam, dac biét
trong 3 nam trd lai day, game di
dong dang trd thanh xu hudng
cling vdi su phat trién manh mé clia
s6 luong ngudi diung cac thiét bi di
dong. Mang tai chinh, ngan hang
cling chiing kién su ra doi cla clia
cac game tuong tac, dac biét trong
nifa cudi nam 2018 nhu My Bee clia
Ngan hang TMCP Quan ddi, San
heo vang ciia Momo, Viettel Pay va
Shopee véi nhiéu hinh thifc game
da dang,... Cac game nay hau hét
déu trién khai cac chuong trinh uu
dai khuyé&n mai theo hinh thuic véi
mai giao dich du diéu kién khach
hang sé dugc moét lugt choi, tir do
thuic day doanh sé giao dich trén
ng dung.

Ra mat vao thang 05/2019, BIDV
Smart Hunting van phat huy nhiing
uu dém clia game tuong tac so voi
cac hinh thific khuyén mai truyén
théng nhu: (i) Gia tang trai nghiém
cua khach hang vdi ing dung cla
cac don vi, dac biét gia tang thai
gian st dung Ung dung (mot trong
cac tiéu chi danh gia mdc do trung
thanh cta khach hang). (ii) Giao
quyén chi déng khi quay sé tring
thudng cho chinh khach hang, tao
cam giac hing tha va minh bach
cho chuong trinh. (iii) Thic day gia
tang giao dich va khach hang méi
trén Ung dung.

Péng thai, tinh nang nay ¢
nhiing uu thé vugt tréi riéng so voi
cac game cd mat trén thi trudng
nhu: két hop da dang nhiéu kiéu

chai trong mét tinh nang; game
dé choi - dé triing thudng; co
héi tring thudng cao, gia tri giai
thudng hap dan,....

Vai BIDV Smart Hunting, BIDV sé
dan thay thé cac hinh thiic quay s6
khuyén mai truyén théng bang tinh
nang game tudng tdc nay nham gia
tdng tién ich va trai nghiém tdi da
cho khach hang trén uing dung. Gid
day, ing dung ngan hang trén thiét
bi di dong khong chi la noi xdr ly cac
giao dich tai chinh vén khé khan ma
con la nai dé khach hang tu minh
trai nghiém nhing cung bac cam
xUic rat doi thudng.Q

3 CACH DEDANG KY BIDV SMARTBANKING VA
TRAINGHIEM VO VAN TIEN ICH TREN
UNG DUNG

® Cdch 1: Bédng ky Online trén Ung dung BIDV Smart-

Banking (véi khdch hang dang strdung BIDV Online/

Bankplus):

- Mé& ung dung, chon “Ddng ky Online”

- Nhdp cdc thong tin theo yéu cdu & xdc thuc bang ma
OIP

- Nhdp thong tin ddng ky dich vu BIDV SmartBanking

- Mat khdu ddng nhdp ldn dau sé duoic gui tin nhdn SMS
dén sé dién thoai ddng ky nhdan OTP cda Ung dung
BIDV SmartBanking.

® Cdch 2: Bdng ky truc tuyén (véi khdch hang da c6 tai
khodn tai BIDV): Truy cdp https//ebank bidv.com.vn/
DKNHDT/

® (dch 3:Bdng ky tai digm giao dich BIDV gdin nhdit:
Khdch hang chon biéu tugng ATM/CHI NHANH tai man
hinh dédng nhdp trén tmq dung BIDV SmartBanking d&
tim diém giao dich gdn nhdt.
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voi the tin dung BIDV
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6i rAm véi tram thi viéc & co
unan, viéc nha réi hang loat
cac héa don tdi ky phai thanh
todn, Loan thuc su thay mét moi va
réi bai khi chua biét xoay x& thé nao
dé co tién mua qua miing cudi cd
em chéng & qué. Thé nhung nha
mot déng nghiép méach bao, chi da
dén moét Phong Giao dich BIDV gan
cd quan dang ky phat hanh thé tin
dung dé c6 thé tan dung cc tién
ich tir chiéc thé nhd bé nay. Ting
lo dung thé tin dung sé bi lam chi
réi phat sinh ng xau... nhung khi st
dung thé, can déi ky cac khoan chi
tiéu vdi ngudn tai chinh cla minh,
chi thdy dung thé tién lgi, chli déng
hon rat nhiéu so véi nhiing suy nghi
trudc day.
“Vang, bé me cl yén tam, bon
con sé ¢6 gang vé sém a!”
Buéng dién thoai clia me chéng
& qué goi ra, chi Loan ngdi thirra
ghé day chan nan. Cé em chéng sap
cudi, nha chi cé hai anh em, chéng
chilai la con trai trudng nén nhat
dinh phai chuan bi qua cuéi “chora
tam ra moén” réi. Chua kip nghi sé

36 ] PAau tu Phat trién

tang qua gi thi chéng Loan goi dién
théng bao mua mét chiéc tu lanh
dé lam qua miing cudi cho em. Véi
thai gia hién nay, mét chiéc td lanh
cing chiing hon chuc triéu nhung
biét xoay dau bay gid.

Pang 0 é chua biét sé phai lam
thé& nao thi thay tiéng c6 ban déng
nghiép i 6i goi bé hd dé. “Cha, may
ép hoa qua nay ctia Han Quéc chic
dat ldm em nhi?”, Loan thic mac. Co
ban déng nghiép cudi bi an réi néi
“Em dat hang trén mang day. Hon
chuc triéu chi a nhung em mua tra
gop lai suat 0% bang thé tin dung
clia BIDV, méi thang chi phai tra
khoang 1 triéu théi nén ciing khéng
qua ap luc. That may dot réi BIDV
con trién khai khuyén mai hoan tién
khi mua hang trd gop nén tinh ra la
em mua dugc gia ré hon thi trudng
day”. Nghe c6 déng nghiép hy hiing
Loan ciing thay vui lay. Co buét
miéng “Thé& néu mua tu lanh c6
dugc trd gop khéng em?” “Tat nhién
la dugc réi. Thé chi dinh mua loai
nao, khoang bao nhiéu tién dé em
tu van cho?”. Puoc 16i nhu cdi tam

Théng 5.2019

long, Loan giai bay cung c6 déng
nghiép viéc phai chuan bi qua cudi
em chéng roéi viéc cd khéng cé kha
nang dé mua va thanh toan ngay
mon hang cé gia tri nhu vay. Co
ban vira cudi vira néi “Tudng gi chir
chuyén doé co kho gi dau chi. Trude
mat em sé dung thé cliaem mua
tra gop gitip chi chiéc ti lanh nay,
chi trd dan tién cho em moi thang |a
dugc ma. Nhung vé lau dai, chi cling
nén s& hiu mot chiéc thé tin dung.
No tién lgi va gitp minh chd dong
trong moi khoan chi tiéu, thinh
thodng con cé chuong trinh khuyén
mai cia ngan hang, dugc chiét
khau réi hoan tién. That ven ca doi
dudng chi a”. Luc bay gid chi Loan
mdi va |é vi sao ma lic nao tréng ¢d
ban dong nghiép cling thanh thai,
chang sap ngla nhu minh. Cé ban
con chia sé thém, vdi chiéc thé tin
dung chi con c6 thé dat mua vé may
bay, vé tau, vé xe khach...bat c khi
nao c6 nhu cau ma khéng can phai
mat théi gian va cong stic xéphang.
Nghi dén viéc khéng phai tra ngay
khodn tién Ién @€ mua qua cudi cho
em chéng, cling khéng con canh
phai chen chan xép hang trong
dong ngudi mua vé tau vé qué dip
|& Tét chi thdy ganh ndng trong long
nhu voi di dugc may phan.

Ngay chiéu hém ay, chi Loan
lap tuc ra mét Phong Giao dich cla
BIDV gan co quan minh dé dang
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BSL

TRIEN KHAI
CHUONG TRINH
PDONG LUC

& phat trién dich vu cho
thué tai chinh, dap Uing toi

da nhu cau da dang cua
khach hang, dac biét nhu cau duoc
tai trg nguén vén dau tu trung dai
han cho céc tai san ¢6 dinh, cong
ty Cho thué tai chinh TNHH BIDV
— SuMi TRUST (BSL) da két hap vai
Ban Khach hang Doanh nghiép Ién
BIDV trién khai chuong trinh déng
luc “Déng hanh cling BSL” dén toan
thé can bo va chi nhanh BIDV trén
toan qudc.

Chuong trinh chinh thic bat dau
tlrngay 01/04/2019 dén hét ngay
31/12/2019 vé6i nhiéu phan thudng
an tugng va hap dan (thong tin chi
tiét clia chuong trinh tai van ban sé
2709/BIDV-KHDNL ngay 28/03/2019
va thé |é dinh kém). Cu thé, trong
thoi gian dién ra chuong trinh,
can bo BIDV gidi thiéu khach hang

ky phat hanh thé tin dung. C6 bé
nhan vién niém nd tiép don va ti
mi hudng dan chi cach dién théng
tin dang ky cling nhu cac hé so

chi can chuan bi. Vira khéo céng

ty chi lai tra luong qua BIDV nén
thii tuc ho so dang ky phat hanh
thé kha don gian. Thuc té chi Loan
cling tiing biét qua vé thé tin dung
nhung nghe nhiéu ngudi néi dé bi
lam chi, c6 khi con phat sinh ng xau
do khéng trd dugc nén chi lan can
khéng dam lam thé nhung sau lan
nay, chi méi thay suy nghi trudc day
clia minh that sai lam. Lam chi hay
khong la do ban than ngudi dung
thé, néu biét can doéi nhu cau vdi
kha nang tai chinh, nhaé lich thanh
toan ding han thi chiéc thé thuc su
la céng cu quan ly tai chinh vé cling
hiéu qua. Tinh nang tra gép vdi

Vinh Danh
Cén Bo BIDV Tiéu Biéu

— -

i Gy tri gid T

tiém nang mdi c6 nhu cau thué tai
chinh sé dugc xét thudng theo tiing
thang, quy va nam.

- Chuong trinh thang vdi 08 giai
thang danh cho 08 can bé BIDV
¢6 s6 luogng khach hang gidi thiéu
nhiéu nhat va sém nhat; mai giai
thudng la hién vat (vali kéo, loa
Bluetooth khéng day, tai nghe
khong day, thé xem phim CGV...) c6

TRA GOP
THE TIN DUNG BIDV

tri gia t6i da la 1.600.000 déng.

- Chuong trinh quy vdi 03 giai
thudng maoi quy, gom: 01 gidi
Nhat la Voucher mua hang tri gia
15.000.000 déng; 01 gidi Nhi la
voucher mua hang tri gia 10.000.000
déng; 02 giai Ba la Voucher mua
hang tri gid 5.000.000 déng.

- DGi véi gidi Nam, BSL danh 04
giai thudng I6n tang cho 04 chi
nhanh BIDV cé téng gid tri tin dung
tir nguén khach hang gidi thang
dugc BSL phé duyét cao nhat tai 04
khu vuc (Ha Noi, TP H6 Chi Minh, khu
vuc phia Bac tir Thira Thién Hué trd ra
phia Bac va khu vuc phia Nam tir TP
Pa Nang tr& vao phia Nam). Mai giai
la mét chuyén di du lich nuéc ngoai
tri gia 60.000.000 déng (Chi nhanh
triing giai chti dong lua chon s6
luong can bé va dia diém di du lich).

Buoc biét, trong thang 4/2019,
chuong trinh da lua chon dugc
8 thanh vién tiéu biéu: Pham Thi
Thay Van, Nguyén Van Thanh (BIDV
Quang Ninh), Truong Thi My Chau
(BIDV TP. H6 Chi Minh), Nguyén Ha
Duy (BIDV Gia Binh), Lai Vinh Long
(BIDV Ha Tay), Phan Thi Thu Hién
(BIDV Quang Binh), Pham K& Nghiép
(BIDV Sé& Giao dich 2), Nguyén Van
Linh (BIDV Binh Dugng).

HAINHU

lai sudt 0% qua thé tin dung dang
dugc BIDV trién khai con gitp chi
c6 cad hoi s& hiru nhiing moén hang
mong muén ma khéng bi dp luc lén
vé tai chinh. Ra khoi ngan hang ma
chi thdy trong long that nhe nhém,
thanh thai...

Thiét nghi, théi dai cbng nghé s6
ma moi ngudi khéng tu trang bi cho
minh kién thiic d& hiéu va sirdung
nhiing phuadng tién thanh toan hién
dai nay thi that lang phi. Thé tin
dung va nhiing gia tri gia tang duac
tich hop trong chiéc thé nhé bé nay
sé v clung hiu ich vdi cuée séng
clia ban. Vi vay, néu chua cé thé tin
dung BIDV, ban hay tdi bat ky phong
giao dich nao ctia BIDV trén toan
qudc hoac lién hé tGi s6 19009247
dé dugc tu van san pham thé phu
hop véi minh nhat nhé.
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SAN PHAM DICH VU

NHUNG SAN PHAM HO T

thanh

X2 NGOC NGA

Cong nghé s6 hoa dang dan
chiém linh doi song cua con
nguoi, dua nhing “thwong
dé” sie dung cdc dich vu
ngan hang dén nhing lrdi
nghi¢m day thai vi, cam gidc
tien loi rong thanh loan. Va
trong tinh hinh rii ro gian
lan thé dien bien phic lap va
¢6 chieu hwong gia lang, cong
nghé so hoa cung gop phan
khong nho cai thien va phong
ngia i ro. Khi lrien khai
cdc san pham linh nang moi,
ddc bigl voi tinh nang san
pham thé, béen canh nhitng
lién ich va wu dai danh cho
chi the, BIDV luon chit trong
di kém voi nhitng san pham,
tinh nang ho tro chi thé lang
cuong an loan trong thanh
loan the.

udc hét, phai ké dén dich
‘ vu rut tién tai ATM va giao
dich tai Bon vi chdp nhan thé

théng qua BIDV Pay+ - Uing dung
dugc tai ti Apple Store (cho céac
thiét bi str dung hé diéu hanh i0OS)
hoac Google Play/CH Play (d6i vdi
cac thiét bi sir dung hé diéu hanh
Android). Hién nay, BIDV Pay+
dang cho phép chd thé néi dia cua
BIDV thuc hién rat tién trén may
ATM BIDV va giao dich mua hang
tai cdc Bon vi chap nhan thé qua QR
Code bang thiét bi di déng théng
minh ma khéng can dén thé vat ly.
Trong diéu kién thé ghi ng ndi dia

38 | PAau tu Phat trién
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tai Viét Nam van la dang thé chap
nhan thanh toan trén dai bang tl
(dir lieu thong tin cha thé trén dai
bang tir la dir liéu tinh va co thé bi
dénh cap), thi viéc khéng st dung
thé vat ly sé gilp han ché cac riiro
cho chu thé va ngan hang tir cac
nguy ca tan cong ATM skimming,
lap dét thiét bi danh cap dit liéu tai
ATM hodc tan cong card skimming
tai thiét bi POS dat tai Bon vi chap
nhan thé. Khéng nhiing thé, khi
dung thé vat ly, chi thé cling déi
mat v&i nhimg rdi ro bi lgi dung
thé va mat tién trén thé do déi khi
sao nhang hoac dang tép trung vao
viéc khac nén chid thé quén theé cua
minh tai ATM hodc clfa hang thanh
toan; hoac tham chi danh roi thé.
Viéc chu thé khéng nhat thiét phai
mang thé theo vi ma chi can cai
ing dung BIDV Pay+ dé giao dich
thanh toan va rut tién tai ATM BIDV
la mot lgi diém trong an toan thanh
toan thé cua BIDV.

Théng 5.2019

RO TANG CUONG AN TOAN

7

e

Su dung dich vu BIDV
SmartBanking nhung khéng nhiéu
chd thé quen véi tinh nang cho
phép dong/md thé, dong/md chuic
nang thanh toan truc tuyén cla
thé trén ung dung nay. TU thang
1/2017, BIDV da trién khai nang cap
BIDV Smart Banking vdi hang loat
nhing tinh nang hé trg dam bao
an toan trong thanh toan thé cho
chti thé nhu: khéa/md khoa thé
ghi ng noi dia/thé ghi ng qudc té/
thé tin dung; khéa/md khoa thanh
todn truc tuyén va giao dich khéng
xuat trinh thé ghi ng quéc té/thé tin
dung. Viéc dong md thé hay dong
md chifc nang giao dich truc tuyén
cla thé quoc té vdi thao tdc nhanh
chéng trén Ung dung dién thoai
sé giup cac chd thé BIDV chu dong
hon khi phat hién cac nguy co rdi ro
do mat thé, do phat sinh giao dich
bat thuéng khéng do minh sir dung.
Doi vdi viéc thanh toan truc tuyén,
viéc chu dong dong/md chiic nang
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sé han ché nhiing nguy ca rliro do
bi lgi dung thong tin bé mat thanh
todn thé khi giao dich tai cac trang
mang trong va ngoai nudc; hay bi
|6 théng tin khi giao dich tai cac cua
hang. Dich vu 3D Secure (xac thuc
chu thé da chiéu) trién khai véi thé
quéc té da gilp han ché nhiéu rui
ro trong thanh toan thé truc tuyén,
nhung viéc lam quen va hiéu cac
dich vu phu trg trén Ung dung cla
BIDV ciing gilp cac chi thé BIDV
chi déng hon trong kiém soat va
phong nglfa rdi ro gian lan thé.

Va mét trong nhiing dich vu hé
trg dem lai hiéu qua Idn cho céng
tac han ché phéng ngua rui ro, gian
lan thé dé chinh 1a dich vu tin nh3n
tu dong (BSMS), mét trong cac dich
vu ban |é co ban va truyén théng
clia BIDV. Tif nhiing tin nhan giao
dich bat thung, chi thé nhanh
chéng dong/khéa thé hoac lién hé
véi BIDV dé nghi dong khoa thé,
dong thai théng bao cac nguy co
rui ro phat sinh giao dich gian lan tl
thé. Rat nhiéu cac truéng hop, BIDV
khoanh ving va han ché rti ro gian
lan thé tir théng tin giao dich pha
nhan cda chi thé khi phat sinh qua
tin nhan tu déng BSMS. Va ciing cé
mot s trudng hap chii thé dé phat
sinh nhing giao dich phi nhan kéo
dai vai thang do khéng dang ky dich
vu tin nhan tu dong. Thé nén, giéng
nhu cap bai trung khéng thé thiéu,
tai chi nhanh, viéc tu van chi thé khi
st dung dich vu thé, dong thai s
dung dich vu BSMS la rat can thiét.
Dich vu vifa hé trg khach hang chi
déng kiém soat chi tiéu, han mic va
hé trg chui thé nhanh chéng phat
hién nhirng bat thudng phéat sinh
giao dich trong thanh toan thé.

Cau chuyén an toan thanh toan
thé cé |é nén bat dau tir nhan thirc.
Véi mét y tudng nhé nhoi mudn
chia sé théng tin vé nhiing san
pham tinh ndng, ca truyén thong
lan méi mé clia BIDV, mong rang cac
can bé BIDV don nhan, cling hiéu va
chia sé nhiing théng tin nay dé ning
cao y thic va nhan thuc trong su
dung thé ctia chinh minh va tu van,
truyén thong cho khach hang BIDV
trong trai nghiém dich vu an toan.Q

THEM TRAI NGHIEM DAC QUYEN CUNG

SIDV Visa Infinite

llllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll

Voi mong muon mang (6i cho khdch hang co hji
trai nghiém dich vu cao cap va tan huong cdc ddc
quyen wu tien, BIDV da chinh thaec trien khai san
pham thé chuyén bigt danh cho khdch hang siéu
giau - BIDV Visa Infinite.

FEFEFES IR RS R R

hang sé s& hiru chiéc “chia khéa” dén

v&i nhiing uu dai dac quyén dang cap
5 sao nhu: Pugc ting ngay 1 trong 2 qua
tang hap dan la 15.000 dam thudng Béng
Sen Vang cta Vietnam Airlines hoac Thé
Haéi vién Accor Plus véi quyén lgi dac biét vé
dat phong va am thuic tai chudi khach san
do Tap doan Accor quan ly; Tan hudng dac
quyén khéng gidi han sif dung dich vu tai
hon 900 phong chd VIP trén toan thé gidi;
Pac quyén don tiép va ho trg xi Iy nhanh
thii tuc hai quan tai 6 san bay: London,
Dubai, New Delhi, Sydney, Paris, Abu Dhabi,
t6i da 8 lan/nam; Co thé lua chon uu dai
mién phi san c6 cho 5 luct choi Golf hang
nam tai TOP 10 san Golf dep nhat Viét Nam
hodc 5 liéu trinh cham soc co thé/da mat
tai 6 trung tdm Spa cao cap hang dau tai Ha
NGi va TP. H6 Chi Minh. Sit dung thé BIDV
Visa Infinite, khach hang clng sé hoan toan
yén tdm trén moi chuyén di véi muc bao
hiém du lich t6i da lén dén 1 triéu USD, béao
hiém y té khan cap tri gia 25.000 USD va céc
quyén lgi bao hiém gia tri khac...

Sﬁt hiru thé BIDV Visa Infinite, khach

Khong chi cé vay, tu thang 5/2019, BIDV
con trién khai thém tdi chii thé nhiing dac
guyén mdi. Cu thé, khach hang cé thé lua
chon dac quyén am thuc cao cap vdi Set an
hao hang tai nha hang cao cap (Prime xxi, Lai,
Club Opera Novel, Crystal Jade Palace,..) mét
dém nghi ngoi cudi tuan tai khu nghi dugng
cao cap vdi phong doi kém bira sang cho hai
ngudi (The Cliff Mi Né Resort, Terra Cotta Ba
Lat Resort, Emeralda Ninh Binh Resort,..) hay
G6i kham suic khoe cao cdp tai bénh vién quéc
té& uy tin tai Viét Nam (Bénh vién da khoa quéc
té& Vinmec, bénh vién quéc té Columbia, bénh
vién Viét Phap Ha Noi,.). Dic biét tir ngay
01/06/2019 dén hét 30/09/2019, nhing khach
hang cé doanh sé chi tiéu nudc ngoai cao con
nhan thém géi uu dai kém theo tir BIDV la cac
set an hao hang va nghi dudng tai cac nha
hang, cdc khu resort/khach san cao cap.

Khach hang c6 nhu cau phat hanh thé
BIDV Visa InFinite c6 thé lién hé Chi nhanh/
Phong giao dich BIDV gan nhat dé duac
hudng dan dang ky hoac lién hé Trung tdm
Cham sé¢ khach hang theo s6 dién thoai
1900 9247 dé dugc tu van. O
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'NGHIEN CUU TRAO DO
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Val tro cla ngan nang

TRONG CHINH SACH HO TRO DOANH NGHIEP

X: HA AN

tinh dén cudi thang 3/2019, du

HUONG DEN MUC TIEU 1

TRIEU DOANH NGHIEP
Hién ca nudc co han 600.000

doanh nghiép, trong d6 500.000 la
doanh nghiép tu nhan, hon 96% la
doanh nghiép nho va siéu nho, 2%
doanh nghiép quy mo vira va chi
c6 2% la doanh nghiép Ién. Chiing
ta dat muc tiéu co 1 triéu doanh
nghiép vao nam 2020. Tir 2016 dén
2018, mic tang trudng sé doanh

ng tin dung dbi vGi DNNVV tang
1,84%, chiém 18% (ndm 2018 ting
15,57%). Chuong trinh két néi ngan
hang - doanh nghiép da duoc t6
chirc & cd 63 tinh, thanh phé nham
kip théi nam bat, thao g& khé khan
vudéng mac cho doanh nghiép trong
quan hé tin dung, tao diéu kién cho
doanh nghiép dugc ti€p can von
vay vdi lai suat hop ly. Trong nam
2018, da co trén 420 cudc gap gad,

Chinh phai vica ban hanh Nghj

dinh so 39/2019/ND-CP vé 16 chiec
va hoat dong cua Quy Phdl trien
doanh nghiép nho va viea (DNNVV),
Nhae vay hién co dén ba quy ho tro

DNNVV. Vay nganh ngan hang co
vai tro nhi the nao doi voi hoat ding

cia Quy nay? Day sé la co hji hay
thém ganh nang cho ngan hang?

nghiép thanh lap mdai trén 100
nghin doanh nghiép/nam. Nam
2018, ca nudc ¢o 131,3 nghin doanh
nghiép dang ky thanh lap mdi vdi
tong von dang ky la 1.478,1 nghin
ty déng, tang 3,5% vé s6 doanh
nghiép va tang 14,1% vé sé vén
dang ky so vdi nam 2017. Theo s6
litu mdi nhat clia B6 Ké hoach va
Pau tu tinh dén cubi thang 4/2019,
ca nudc c6 43.305 doanh nghiép
thanh lap méi véi téng von dang

ky 542.451 ty dong. Vdi toc do nay,
céng thém nhiéu chinh sach uu

dai sé dugc trién khai téi day kha
nang chiing ta dat vé duogc s6 lugng

doanh nghiép nhu muc tiéu dé ra.
Thuc té nhiéu ndm qua, thuc
hién chd truong, chinh sach cua
Bang, Nha nudc vé phat trién
doanh nghiép no6i chung, DNNVV
noi riéng, nganh ngan hang da cé
nhiéu chinh sach, chuong trinh hé
trg cho doanh nghiép. Ngan hang
Nha nuéc da chi dao cac té chic
tin dung luén tap trung vén cho
cac linh vuc uu tién, trong dé co
DNNVV. Theo s6 liéu cong bé mdi
nhat cia Ngan hang Nha nudéc,

40 | P4u tuPhét trién Thang 5.2019

doi thoai gilia ngan hang va doanh
nghiép dugc té chuc trén toan
quéc. Qua chuong trinh, cic ngan
hang da cam két cho vay méi hon
800.000 ty déng, trong dé da giai
ngan gan 900.000 ty déng cho trén
50.000 doanh nghiép va mét sé doi
tuong khac; thuc hién gia han ng, co
cau lai ky han trd ng, gidm lai suat
cho gan 60.000 ty déng déi vai cac
khoan vay cl cho gan 3.300 doanh
nghiép va mét sé déi tuong khach
hang khac... Cé thé thay, véi thuc
tai clia cdc DNNWV nhu trén, dé co
duoc két gua nay nganh ngan hang
da no luc nhu thé nao.
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NGAN HANG - POl TAC
TIN CAY

Trd lai van dé thanh lap Quy Phat
trién DNNVV. Day la mét trong ba
quy dugc dé cap dén trong Luat
HG6 trg DNNWV (Luat nay c6 hiéu
Iuc thi hanh tir ngay 01/01/2018).
Theo Luat nay, sé cé ba quy hé trg
DNNVV theo nhiéu phugng thiic,
phan chia theo cac déi tugng,
nganh, linh vuc khac nhau. Ba quy
la: Quy bao lanh tin dung DNNWV
(quy tai chinh nha nudc ngoai ngan
sach, hoat dong khéng vi muc tiéu
loi nhuan, do Uy ban nhan dan
cap tinh thanh lap); Quy dau tu
khai nghiép sang tao (Nghi dinh
38/2018/ND-CP dugc Chinh phu
ban hanh quy dinh chi tiét vé dau tu
cho DNNWV khdi nghiép, sang tao);
va Quy Phat trién DNNVV.

Theo Nghi dinh 39, Quy Phat
trién doanh nghiép nhé va viia hoat
dong theo mo hinh Cong ty trach
nhiém hdu han moét thanh vién,
Nha nudc ndm gil 100% vén diéu
l&. Quy tai chinh nha nudc ngoai
ngan sach, hoat déng khéng vi
muc tiéu lgi nhuan, do Thu tudng
Chinh phi thanh lap. B Ké hoach
va Bau tu la co quan dai dién chi

s& hiru Nha nudc, thuc hién quyén
va nghia vu cua dai dién chi s& hiu
Nha nudc.

Quy c6 nhiém vu ho trg DNNVV
theo quy dinh; tiép nhan, quan ly va
stf dung vén ding quy dinh; thuc
hién ché do bao cdo, ké toan theo
quy dinh; chiu su thanh tra, kiém tra,
kiém todn cla cac co quan quan ly
nha nudc c6 tham quyén theo quy
dinh... Nghi dinh quy dinh cu thé cac
hoat dong ctia Quy gom: Cho vay,
tai trg, ho trg tdng cudng nang luc
cho DNNVV; ti€p nhan, quan ly va sur
dung vén vay, tai trg, vién trg, dong
gop, uy thac; phan loai ng, trich lap
du phong rui ro va xu ly rdi ro; quan
ly tai chinh... Quy thuc hién cho vay
truc tiép déi véi DNNVV va cho vay
gian tiép théng qua giao vén cho
ngan hang thuong mai.

Theo Nghi dinh 39, |i suat cho
vay truc tiép bang 80% muc thap
nhat lai suat cho vay thuang mai.
Muc thap nhat l3i sudt cho vay
thuong mai dugc xac dinh trén co
sd& so sanh lai suat cho vay clia 4
ngan hang thuagng mai cé vén nha
nudc va c6 tong tai san Ién nhat tai
thai diém xac dinh 1ai suat cho vay
cua Quy. Muc cho vay déi véi moi

du én, phuang an san xuat, kinh
doanh t6i da khong qua 80% tong
miufc von dau tu clia timg du an,
phuong an. Téng miic cho vay ctia
Quy déi vai mot doanh nghiép nho
va via khong dugc vuot qua 15%
von diéu lé thuc cé cta Quy.

Thai han cho vay dugc xac dinh
phiu hop véi khd nang thu héi von,
kha nang tra ng cla doanh nghiép
va diéu kién cu thé cua ting du an,
phuong an san xuat, kinh doanh
nhung t6i da khédng qua 7 nam...

Thutc té, Quy Phat trién DNNVV
da dugc thanh lap theo Quyét dinh
s6 601/QD-TTg ngay 17/04/2013
clia Thu tudng Chinh phi. Bé Ké
hoach va Pau tu da ban hanh Quy
ché Uy thac cho vay clia Quy phat
trién DNNVV. Theo quy ché nay,
ngan hang thuong mai nhan dy
thac tu quyét dinh, thdm dinh cho
vay cac phuong an san xuat kinh
doanh cta doanh nghiép va phai
tur chiu rdi ro tin dung; phai trich
ldp du phong rai ro theo quy dinh
ctia Ngan hang Nha nudc. Ngan
hang thuong mai dugc nhan phi Qy
thac (ty & % tinh theo nam va theo
thda thuan cta ngan hang thuong
mai vé&i Quy). H&t han cho vay
theo hgp déng tin dung, néu ngan
hang thuong mai khéng chuyén
@l ca goc va lai (sau khi da trir phi
ma ngan hang thuong mai dugc
hudng) khoan cho vay vao tai khoan
ca Quy md tai ngan hang thuong
mai nhan von Gy thac ding han sé
phai chiu lai suat phat bang 150%
lai sudt cho vay trong han.

Hién cé mét s6 ngan hang
thuong mai dang tham gia nhan
Gy thac cho vay vén ctia Quy, trong
s6 nay c6 ca cac ngan hang thuong
mai cd phan. Vi s6 von téi thiéu
2.000 ty déng, ngudn vén cho vay
gian tiép qua ngan hang thuong
mai cia Quy phat trién doanh
nghiép chac chdn khéng nhé. Do dé
viéc hgp tac nay sé mang lai nhiing
lgi ich Ién cho ngan hang thuong
mai. Lgi ich khong chi la khoan phi
ay thac ma con la co hdi mad rong
thi truéing, cung cap thém cac san
pham, dich vu khac cho céng déng
DNNWV... O

Théang 5.2019 [ Péu tuPhat trién | 41

https://tieulun.hopto.org



NGHIEN CcUU TRAO DO

TRAI PHIEU

mot kénh dau tu hap dan

Xy HONG ANH

Theo xu hudng phat trien cua thi truong tai chinh, nhiéu o chitc (bao gom doanh
nghigh va ngan hang thwong mai, trong do c6 BIDV) da va dang lrien khai

huy dong von qua phuong thitc phdt hanh trdi phiéu, dan tro thanh kénh
gia lang nguon von trung dai han on dinh, quan trong givp cdc (o chizc
cung cd nang luc lai chinh, dam bao nguon von hoal dong. Con doi voi
nha dau tw, trdi phieu cung la kénh dau tu mang lai lpi ich

thiél thuec, khong chi gop phan da dang hoa danh muc tai
inh loi ma con hé tro sw can bang, gidm thidw rii ro
doi voi toan danh muc...
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Thit hai, phan loai trai phiéu c6
bao dam hoac khong bao dam. Trai
phiéu khéng c6 bado dam dugc goi
|la trai khoan, tra lai va trd ng goc chi
c6 thé dugc dam bao bdi dé tin cay
clia don vi phat hanh. Mét trai phiéu
duoc bao dam la trai phiéu ma
trong dé tai san cu thé dugc cam
két dbi vdi trai chl s& hitu trai phiéu
néu dan vi phat hanh khéng thé
hoan tra nghia vu ng cia minh.

Thit ba, vé thué. Trai chii ¢

NGUON THU NHAP VA thu cé dinh thuéng ky va khéng
NHUNG LUU Y TRONG DAU | phu thuéc vao két qua san xuit kinh
TU TRAI PHIEU doanh cua don vi phat hanh.

Trdi phiéu la mét loai chiing Céc diéu khoan cu thé doéi vai
khoan quy dinh nghia vu cia bén mai trai phiéu dugc céng bé minh
phat hanh phai trd cho ngudi nam bach trong Ban cdo bach phat hanh
gilr mét khoan tién xac dinh, thudng | trdi phiéu, trong dé nha dau tu nén
la trong nhiing khoang théi gian cu | quan tadm dén cic diém sau:
thé, va phai hoan tra khodn dau tu Thir nhat, vé l3i suat cla trai
g6c ban dau khi dao han trdi phiéu. | phiéu. Mac du c6 thé cing thdoi
Nhu vay, vé ban chat, trai phiéu diém phat hanh trén thi trudng
thudc cdng cu no thir cdp, nhumaét | song lai sudt cac trai phiéu rat khac

khoan vay c6 ky han, phat hanh

trai phiéu la hinh thiic di vay vén
ma ngudi mua trai phiéu (trai chi -
bondholder) cho bén phat hanh trai
phiéu (bond issuer) vay dé nhan vé
mot khoan lai nhat dinh. Thu nhap
tir dau tu trai phiéu cho trai chi la
trdi tuic (tién lai) tuong Ung, khoan

47 ] PAau tu Phat trién

nhau, duogc xac dinh béi cac yéu té:
cung cau von trén thi truéng; uy tin
cGia mdi nha phat hanh va cla ting
dot phat hanh; cau tric 13i sudt trai
phiéu; thai han trai phiéu. Théng
thudng, viéc thanh toan trai tdc
thuc hién hang nam hoac nifa nam
mot lan.

Théng 5.2019

nghia vu déng thué thu nhap doi
vdi lai tir dau tu trai phiéu, chi trir
maot s6 trai phiéu chinh phi va trai
phiéu dia phuong dugc mién thué.
Song, théng thudng trai phiéu mién
thué sé c6 lai suat thap han so vdi
trai phiéu chiu thué tuong duong.
Thit tu, vé quyén mua lai trai
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phiéu trudc khi dao han. Mét s6

trai phiéu cé thé dugc thanh toén
bai don vi phat hanh trudc thai
gian dao han va viéc nay dugc quy
dinh ro tai Ban cao bach phat hanh,
théng thudng tai mét thai diém
biét trudc trong tuong lai hoac theo
thoéa thuan gidia don vi phat hanh
va trai chu s& hiru trai phiéu.

Bén canh d6, nha dau tu vao trai
phiéu cling phai can nhac dén mot
s rui ro nhu (i) rdi ro tin dung hay
rdi ro v ng (trudng hop ma ca lai
lan gbc déu cé thé khéng cé kha
nang dugc tra vao ngay dao han);
(ii) rdi ro tai dau tu khi mét dot phat
hanh trai phiéu nao dé dugc tra
sdm hon du kién (sé bat loi cac nha
dau tu vi thuang don vi phat hanh
chi thanh toan trudc khi lai suat
giam dang ké, do d6 anh hudng téi
hiéu qua tai dau tu cda trai ch); (iii)
rui ro lai suat khi truéng hap lai suat
tang manh, nha dau tu sé bi ket vdi
mot cong cu co 1ai thap hon so vai
l&i thuc té clta thi trudng (market
rate), do do, thai han trai phiéu
cang dai thi cdc muc dd rui ro trén
cang cao.

XU HUONG DAU TU TRAI
PHIEU TREN THI TRUONG
VIET NAM

Nham phdt trién manh mé thi
trudng tai chinh trong nudc, ngay
14/08/2017 Thii tuéng tuéng Chinh
phu da ban hanh Quyét dinh s6
1191/QB-TTg vé 16 trinh phat trién
thi trudng trai phiéu giai doan 2017-
2020, tdm nhin dén nam 2030 véi
muc tiéu phat trién thi trudng trai
phiéu én dinh, cdu trtic hoan chinh,
déng bé vé cac yéu té cung - cau;
md réng ca s& nha dau tu; tang quy
mo va chat lugng hoat déng, da
dang hoa cac san pham, nghiép vu,
dam bao thi truong hoat dong cong
khai, minh bach, hiéu qua; cha déng
héi nhap thi truéng quéc té, tiing
budc tiép can vdi cac chuan muc,
thong lé qudc té. Theo 16 trinh, phan
dau dua du ng thi trudng trai phiéu
dat khoang 45% GDP vao nam 2020
va khoang 65% GDP vao nam 2030...

Daéi vdi trai phiéu doanh nghiép,
Chinh pht va Ngan hang Nha nudc

thuc hién chi truong tao diéu kién
thuan lgi cho doanh nghiép huy
dong von qua phat hanh trai phiéu
va tang cudng tinh minh bach
trong qua trinh huy déng von trai
phiéu, cu thé: Khuyén khich trai
phiéu doanh nghiép phat hanh ra
cong chung niém yét, giao dich
trén S& giao dich ching khoan;
Khuyén khich nha dau tu nudc
ngoai tham gia dau tu dai han vao
thi trudng trai phiéu théng qua

cdi thién ché dé cong bé théng
tin, thi tuc hanh chinh, diéu chinh
chinh sach thué va phi giao dich,
ra soat hoan thién cac chinh sach
lién quan dén gia, phi cia hoat
dong dang ky luu ky, niém yét va
giao dich trén thi trudng trai phiéu
phu hgp véi ban chat giao dich
clia trai phiéu; Nghién clu xay
dung chuyén trang théng tin vé
tréi phiéu doanh nghiép tai S& giao
dich chiing khoan dé cung cap
théng tin vé tinh hinh phat hanh,
giao dich trai phiéu doanh nghiép,
thic day giao dich thir cap trai
phiéu doanh nghiép...

Trén co s& do, ngay 04/12/2018,
Tha tudng Chinh phi da ban hanh
Nghi dinh 163/ND-TTg vé viéc quy
dinh phat hanh trai phiéu doanh
nghiép, trong dé sira déi vé diéu
kién va tha tuc phat hanh trai phiéu
doanh nghiép theo hinh thuc riéng
|& nham tao diéu kién hon cho cac
doanh nghiép chu dbng trién khai
nhiéu dot phat hanh tuy theo dién
bién thi truéng thuan loi. Déng
thdi, Ngan hang Nha nuéc da va
dang diéu hanh cac cbng cu chinh
sach tién té nham dam bdo thanh
khoan clia cac té chuc tin dung,
6n dinh va giam mat bang lai suat,
phéi hop chat ché chinh sich tién
té vdi chinh sach tai khéa, qua do
tao diéu kién cho Kho bac Nha nudc
huy déng vén cho Ngan sach Nha
nudc qua kénh phat hanh trai phiéu
Chinh phu; tiing budc hoan thién
hanh lang phap ly cho hoat déng
mua trai phiéu doanh nghiép clia té
chuic tin dung...

X EREE

Céc ndi dung trén cho thay

Chinh phu va Ngan hang Nha

nudc dang thé hién ro su quyét
liét trong viéc phat trién thi truéng
von va céng cu nd trdi phiéu sé
dan trd thanh xu huéng dau tu
hiéu qua, hdp dan tai thi trudng
Viét Nam. Véi cac danh gia vé dac
thi va rui ro trai phiéu néu trén,
nham dam bao quyén loi cling nhu
han ché rii ro cho danh muc, cac
nha dau tu nén quan tdm lua chon
cac trai phiéu duoc phat hanh bdi
to chuic co uy tin cao, truyén théng
hoat déng én dinh lau dai, tinh
hinh tai chinh minh bach va dugc
danh gia tiém nang phat trién cao,
cung vdi cac chinh sach uu dai

cla té chiic phat hanh déi véi trai
chii ndm gqilr trai phiéu; dién hinh
trén thi trudng hién nay la cac trai
phiéu ting vén dugc phat hanh
bdi BIDV. 0

So sdnh vdi mét hinh thiic dau tu phé bién hién
nay la c8 phiéu, trdi phiéu la ching chighi nhdn ng va
nguiti sé hiu la chi no, trong khi ¢6 phiéu la ching chi
gop vOn va nguidi sé hiu Ia cb déng. Do do, su khdc biét
chinh gitia 2 hinh thidc ddu tundy thé hién & mét sé ddc
diém nhut Trdi phiéu 6 Iai sudt {cdng bé tai ban cdo
bach phdt hanh) va c6 théi han nhdt dinh trong khi c6
phiéu khdng 6 Idi sudt va khéng cé thdi han ma gdn
vdi su tén tai cda doanh nghiép; Béi vdi trdi phidu, nha
ddu tu duoc rat von khi ddo han nhung déi véi cé phiéu,
nha ddu tu khéng dugc rit vbn truc tiép; Trdi phiéu c6
thé chuyén dbi thanh cé phiéu (d6i vdi trdi phiéu chuyén
déi), con cd phiéu khéng cd tinh chuyén dbi thanh trdi
phiéu; Trdi phiéu la chiing khodn ng, vivdy truding hop
doanh nghiép bi gidi thé hodc phd san thi trudc hét
doanh nghiép phdi ¢ nghia vu thanh todn cho cdc trdi
chil ndm qitr trdi phiéu trude, sau dé mdi chia cho cdc c6
déng. Nhuvdy, cé thé thdy trdi phiéu cd tinh én dinh va
chiia dung ft rii ro hon cé phiéu.
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NGHIEN CUU TRAO BOI

Nghl dinh s6
10/2019/ND-CP

X DUY NGUYEN

Ngay 31/01/2019, Chinh phi. da ban hanh Nghi dinh s6

10/2019/ND-CP quy dinh viéc thuc hién quyen, trdach nhi¢m
cua dai dign chit so hitw nha nudoc lien quan dén viéc dap dung
Ludt Quan by, sic dung von nha nuoc dau tu vao san xudl,
kinh doanh lai doanh nghigp nam 2014. Theo do, ké tic thoi
diém Lual nay cé hieu hec, bén canh Nghi dinh s6 91/2015/
ND-CP ngay 13/10/2015 ciua Chinh phi vé dau tu von nha
nwedc vao doanh nghiép va quan by, sic dung von, lai san tqi
doanh nghiép (quy dinh cu the viéc dau tu von nha nudc vao
doanh nghiép, quan y tai chinh doi voi doanh nghiép nha
nudc va quan ly von nha nudc daw e lai cong ty co phan,
cong ly trach nhiém hitw han hai thanh vién tro lén), Chinh
phat tiéh tuc ban hanh theo tham quyén Nghi dinh lien quan
dén viée thuce hién cdc quyén, trach nhiém ciua nguoi dai dién
phan von nha nudc theo quy dinh lqi Diew 48 cua Ludl nay,
diéu chinh cu thé viec 1o chite thue hién quyen, trdach nhigm doi
voi phan von nha nudce dav b, trong dé coé BIDV.
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Vé viéc cti, bai nhiém, mién
nhiém, khen thudng, ky ludt, tién
lirong, phu cdp trdch nhiém, tién
thudng va quyén loi khdc clua
ngu'di dai dién phan vén nha nuéc

Nghi dinh quy dinh Co quan dai
dién chi s& hiu quyét dinh viéc
clt, bai nhiém, mién nhiém, khen
thudng, ky luat, tién luong, phu cap
trach nhiém, tién thudng va quyén
lgi khac clia ngudi dai dién phan
von nha nuéc theo quy dinh cla
Luat quan ly, sif dung vén nha nuéc
dau tu vao san xuat, kinh doanh tai
doanh nghiép va cac quy dinh cla
Chinh phti vé ngudi dai dién phan
vén nha nuéc gilr cac chiic danh
quan ly tai doanh nghiép ma Nha
nudGc nam gilr trén 50% von diéu 1é,
vé lao dbng, tién luong, thu lao, tién
thudng déi véi céng ty 6 cb phan,
von gop chi phoi clia Nha nudc va
phap luat co lién quan.

Vé viéc phéi hop véi co quan
tai chinh cling cdp thuc hién ddu
tu tdng vén gop cia Nha nuéc tai
cdng ty cé phdn

Nghi dinh quy dinh trach nhiém
cua Ca quan dai dién chu sé hiu
quyét dinh trong viéc phéi hop véi
ca quan tai chinh cling cap thutc
hién dau tu tang vén gop clia Nha
nudc tai cong ty cd phan, cong ty
trach nhiém hiu han hai thanh
vién trd lén sau khi da dugc cap co
tham quyén quyét dinh dau tu bé
sung. Viéc thuc hién dau tu tang
von gép clia Nha nudc tai cong
ty ¢6 phan bao gém ndi dung xay
dung 16 trinh, quyét dinh phuong
an va té chuc thuc hién chuyén
nhugng von nha nudc tai cong ty cd
phan, cong ty trach nhiém hiu han
hai thanh vién tré [én theo danh
muc doanh nghiép cé vén nha nudc
thuc hién chuyén nhugng da dugc
Thi tudng Chinh phi quyét dinh
trong ting giai doan.

Vé viéc gidm sdt viéc thu héi
vén ddu tu, thu loi nhudn, cé ti'c
duoc chia

Nghi dinh giao tham quyén cho
Co quan dai dién chi s& hiu trong
viéc thuc hién gidm sat viéc thu héi
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von dau tu, thu lgi nhuan, cé tuc
dugc chia tir cdng ty 6 phan, cong ty
trach nhiém hdu han hai thanh vién
trd [én theo quy dinh cla phap luat.

Vé viéc bdo cdo, xin y kién co
quan dai dién chu s& hitu cia ngu'oi
dai dién phan vén nha nuéc tai
doanh nghiép

Nghi dinh quy dinh Co quan dai
dién chi s& hiu yéu cau nguoi dai
dién phan vén nha nudc tai doanh
nghiép do Nha nudc nam gilr tur
36% von diéu |é trd lén bdo cdo,
xin y kién co quan dai dién chu s&
hitu trudc khi tham gia y kién, biéu
quyét, quyét dinh tai Bai héi déng
c6 ddng, cudc hop clia Hoi dong
quan tri, H6i déng thanh vién theo
quy dinh ctia phap luat va DBiéu lé
clia doanh nghiép vé cac van dé sau
day: a) Muc tiéu, nhiém vu va nganh,
nghé kinh doanh; té chuic lai, gidi thé
va yéu cau pha san doanh nghiép;
b) Diéu &, stia doi va bd sung diéu
|& cia doanh nghiép; ¢) Viéc tang
hodc giam von diéu |&; thai diém
va phuong thuc huy déng von; loai
c6 phan va téng s6 c6 phan clia
tung loai dugc quyén chao bén; viéc
mua lai trén 10% téng s6 ¢6 phan
da ban clia méi loai; d) Viéc dé cl
dé bau, kién nghi mién nhiém, bai
nhiém, khen thudng, x( ly vi pham
cuia thanh vién Hoi déng quan tri,
Chu tich H6i déng quan tri, Chi tich
Héi déng thanh vién, thanh vién
Ban kiém soat. Pé cir dé bo nhiém,
kién nghi mién nhiém, ky hop déng,
cham dut hap déng véi Téng giam
déc (Giam doc) doanh nghiép. Thu
lao, tién luong, tién thudng va loi
ich khac ctia thanh vién Héi dong
quan tri, thanh vién Héi déng thanh
vién, thanh vién Ban kiém soat,
Téng giam doc (Giam doéc) doanh
nghiép; sé lugng thanh vién Hoi
déng quan tri, thanh vién Ban kiém
sodt, Pho Téng giam déc (Pho giam
déc) doanh nghiép; d) Chién lugc,
ké hoach san xuat kinh doanh va
ké hoach dau tu phat trién; e) Chii
truong gép vén, nam gill, ting,
giam vén clia doanh nghiép tai
cong ty con; thanh lap, té chic lai,
giai thé chi nhanh, van phang dai

L

dién; viéc tiép nhan doanh nghiép
tu nguyén tham gia lam cong ty
con, cong ty lién két; g) Chu truong
mua, ban tai san va hop déng vay,
cho vay cd gia tri bang hoac lén han
50% von diéu |é chia doanh nghiép
hoac méot ty lé khac nhd hon quy
dinh tai Diéu |é clia doanh nghiép;
chu truong vay ng nudc ngoai cla
doanh nghiép; h) Bao cao tai chinh,
phan phéi lgi nhuan, trich lap va sur
dung cac quy, muc cé tiic hang nam;
i) Ché dé tuyén dung; ché dé thu lao,
tién luong, tién thudng ciia doanh
nghiép; k) Cac van dé khac theo quy
dinh Quy ché hoat déng clia ngudi
dai dién phan vén nha nudc do co
quan dai dién chu s& hu ban hanh
va khéng trdi véi quy dinh tai Diéu
48 Luat quan ly, strdung von nha
nudc dau tu vao san xuat, kinh
doanh tai doanh nghiép va quy dinh
cua phap luat co lién quan.

Bén canh cac ndi dung nay, Nghi
dinh cling quy dinh trach nhiém
cua Co quan dai dién chid sé hiu
trong viéc ban hanh quy dinh tai
Quy ché hoat déng clia nguai dai
dién phan vén nha nudc cic van
dé ma ngudi dai dién phan vén
nha nudc phai béo cdo, xin y kién
co quan dai dién chi s& hitu trude
khi tham gia y kién, biéu quyét,
quyét dinh tai doanh nghiép do
Nha nudc nam gil duéi 36% vén
diéu lé (néu cd) khong trai véi quy
dinh tai Diéu 48 Luat quan ly, sur
dung vén nha nudc dau tu vao san
xuat, kinh doanh tai doanh nghiép,
Diéu lé ctia doanh nghiép va quy
dinh cta phap luat c6 lién quan; cé

y kién kip thai bang van ban déi véi
nhing van dé thuéc trach nhiém
cla ngudi dai dién phai bao céo,
xin y kién; giam sat, danh gia nguai
dai dién phan von nha nudc theo
tham quyén, trinh tu, thi tuc quy
dinh thuc hién theo quy dinh cla
phap ludt vé quan ly, sir dung vén
nha nudc dau tu vao san xuat kinh
doanh tai doanh nghiép va quy
dinh ctia Chinh phi vé giam sat dau
tu von nha nudc vao doanh nghiép,
giam sat tai chinh, danh gia hiéu
qua hoat dong va cong khai théng
tin tai chinh cta doanh nghiép do
Nha nudc nam gilr 100% von diéu lé
va doanh nghiép cé vén nha nuéc
va chiu trach nhiém vé hiéu qua su
dung, bao toan, phat trién von nha
nudic dugc giao quan ly.

Nghi dinh nay c6 hiéu luc thi hanh
tlr ngay 15 thang 3 nam 2019, thay
thé& Nghi dinh s6 99/2012/NB-CP
ngay 15 thang 11 nam 2012 cla
Chinh phti vé phan céng, phan cap
thuc hién cac quyén, trach nhiém,
nghia vu cta chu s& hitu nha nudc
doi vai doanh nghiép do Nha nudc
nam gilf 100% von diéu I va von
nha nudc dau tu vao doanh nghiép.
Lién quan dén qua trinh trién khai, ap
dung cac quy dinh tai Nghi dinh nay,
do Nghi dinh s6 99/2012/ND-CP clia
Chinh pht vé phan céng, phan cap
thuc hién cac quyén, trach nhiém,
nghia vu cta chi s& hitu nha nudc
déi véi doanh nghiép do Nha nudc
nam gilr 100% von diéu 1 va von
nha nudc dau tu vao doanh nghiép
da hét hiéu luc do bi thay thé, hién
nay can cu quy dinh tai Nghi dinh
nay, Ngan hang Nha nudc Viét Nam
dang hoan thién va ban hanh van
ban stra déi, bé sung, thay thé Quyét
dinh s6 678/QP-NHNN ban hanh
Quy ché vé Nguai dai dién chii sa
hiu truc ti€ép, Nguai dai dién phan
von Nha nudc tai té chiic tin dung, t6
chuic tai chinh va doanh nghiép do
Ngan hang Nha nudc Viét Nam quan
ly. Do d6 lién quan dén cac ndi dung
nay trong qua trinh thuc hién, BIDV
can can clf cac quy dinh clia Luét,
Nghi dinh s6 10/2019/NB-CP cling
nhu Quy ché clia Théng déc Ngan
hang Nha nudc khi dugc ban hanh. 0
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NGHIEN CUU TRAO DOI

DU THAO THAY THE THONG TU 36/2014/TT-NHNN:

)1 cham lai

4

VL ANHTU .DE TIEN XA l'“I(j.N.”l

Vao gitea thang 4 viea qua, Ngan hang Nha nuoc (NHNN) da tien
hanh lay y kien ve du thao thay the Thong tw 36/2014/TT-NHNN
quy dinh vé cdc gioi han, ty l¢ bao dam an toan trong hoat dong cia
[0 chaice tin dung, chi nhdanh ngan hang nwdc ngoai. Sau khi dwoc
ban hanh vao nam 2014 va trai qua 3 lan sita d@oi t6i nay, Thong

twe 36 dwegc coi la “kim chi nam” doi voi hoat dong cua cdc to chake tin
dung, ngan hang nuoéc ngoai hoat dong tai Viet Nam. Do do, thay doi
trong du thao lan nay chdc chan sé cé ldc dong ddng ké 6i xu hwong
cua cdc thi truong trong thoi gian (1.
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AP LUC CAI THIEN CHAT
LUONG HOAT DONG VOI
CAC NGAN HANG THUONG

MAI

Hoat déng kinh doanh cia céac
ngan hang thuong mai (NHTM) sé la
chiu tac déng truc tiép va dau tién
néu du thao mdi chinh thiic cé hiéu
luc. Chu truong siét chat dan cac ty
|& cho vay cling nhu tang hé so rui
ro déi véi cac khoan cho vay vao thi
truong bat déng san trong du thao
mdi lan nay sé gay thém ap luc cho
cac NHTM trong viéc giai bai toan
gitfa tang trudng lgi nhuan va dap
ing cac quy dinh cda NHNN.

Cu thé, ty lé cho vay trén téng
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tién guii cia cac NHTM du kién sé
tang dang ké néu tinh ca phan cam
két phat hanh thu tin dung (L/C) vao
téng muc du ng theo cach tinh méi
trong du thao. Vi ty 1& cam két phat
hanh L/C & muc khoang 6-12% so
v@i tong du nd tin dung nhu hién

tai va ty |é ky quy khoang 30%, quy
dinh mdi lan nay cé thé khién ty &
nay cua hé thong NHTM tang lén
mic khoang 949%, tuc vuat ngudng
quy dinh ctia NHNN

Ty l& t6i da ngudn vén ngan han
dung dé cho vay trung dai han cling
du kién sé& giam dan tir muc 40%
hién nay xuéng 30% trong vong 3
nam tdi, tuc giam con mot nla so
véi ndm 2016, Dong thai kiém soat
dan hoat déng cho vay cia NHNN
thuc ra da khéng con la méi déi vai
cac hé théng ngan hang trong véng
vai nam trd lai day. Trén thuc té,
trong giai doan tir 2016 tdi nay, cac
NHTM da c6 nhing déng thai nhat
dinh d& chuyén dich co cdu hoat
déng tin dung cia minh nham dap
ing quy dinh ctia NHNN. Theo sé
liéu tinh tdi thang 2/2019, ty lé nay
déi vai toan hé théng cac TCTD la
khoang 28,4%, trong dé khoi NHTM
Nha nudc va NHTM C6 phan lan luot
@ muc 31,1% va 32,4%, tuc da kha
sat vdi moc muc tiéu clia NHNN. Do
doé, tac déng cla lan diéu chinh lan
nay tdi thi trudng ngan hang coé |é
khong con qua lén nhu trong giai
doan trudc day.

Nhu vay, vdi nhitng thay doi
trong thdi gian téi sé budc cac
NHTM phai cé nhiing dong thai
nhdam nang cao chat lugng tai san
Ng - C6 théng qua day manh hoat
déng huy déng von trén thi truding
cting nhu kiém soat chat ché hoat
déng cho vay ctia minh. Trong béi
canh cau vén c6 xu hudéng cao so
véi cung von sé c6 thé gay ap luc
tang do6i vdi 13i sudt trén thi trudng.

THI TRUONG BAT DONG
SAN VOI NOI LO DONG
BANG

Cung chung lo lang vdi cac
NHTM do la cac doanh nghiép kinh
doanh trong linh vuc bat déng san.
Siét chat hoat déng cho vay vao

linh vuc bat déng san déng nghia
vdi viéc dong von chay vao linh vuc
nay cing sé bi that lai. Véi thay doi
tang ty lé rdi ro déi vai cac khoan
du no tir 3 ty trd |én, ddi tuogng ma
NHNN muén diéu chinh lan nay cé
thé la vao phan khuc bat déong san
cao cap, von dang co xu huéng tang
trudng tuang déi néng trong thoi
gian gan day. Udc tinh tir s6 liéu cla
NHNN trong nam 2018, tin dung
tiéu dung véi muc dich mua, sda
chlfa nha c6 thé chiém téi khodng
50% téng quy mo hoat déng cho
vay tiéu dung, tuong duong vai
khoang 700 nghin ty déng. Nhu vay,
v@i gia dinh cac khoan vay co gia

tri trén 3 ty dong chiém khoadng 15-
20% thi phan du ng hién tai bi anh
hudéng béi du thao théng tu mai

¢6 thé lén taéi khoang 100 nghin ty
déng. Trong khi dé, véi viéc ty 1& rii
ro sé dugc gilr nguyén doi véi cac
khoan vay mua nha & xa hoi va cac
khoan vay cé gia tri dudi 1,5 ty co
thé sé hudng cac nha dau tu sang
phan khtc “binh dan hon”, phuc vu
nhu cau & thuc su clia ngudi mua.

TAO DIEU KIEN CHO SU
PHAT TRIEN CUA THI
TRUONG TRAI PHIEU
DOANH NGHIEP

DU khéng thuc su ro rang, tuy
nhién du thdo lan nay cia NHNN
cling da c6 mot sé déng thai nhat
dinh nham tao diéu kién phat trién
cho thi truéing trdi phiéu doanh

nghiép trong nudc. Quy dinh vé tai
san dam bdo trong hoat déng cho
vay ctia NHTM déi véi muc dich
dau tu trdi phiéu doanh nghiép da
dugc g& bo. Piéu nay déng nghia
vdi viéc gia tang cac phuong an cho
tai chinh cho cac nha dau tu co thé
tham gia vao thi truéng trai phiéu
doanh nghiép. Vi viéc dong vén
trung va dai han tif cdc NHTM sé co
xu hudng thu hep dan trong tuong
lai, cdc doanh nghiép cling sé co
déng luc hon trong viéc tim kiém
cac nguodn vay von khac nhu phat
hanh trai phiéu.

Tuu chung lai, vé dai han, du
thao mdi thay thé théng tu 36 tiép
tuc tiép ndi chu truong clia NHNN
trong viéc nang cao kha nang kiém
soat, han ché rti ro cho hoat déng
cuia hé théng cac NHTM, tién gan
hon vai cac tiéu chuan qudc té trong
hoat ddng ngan hang nhu Basel 2.
Ngoai ra, du thdo méi cling cho thay
suf linh hoat cia NHNN trong viéc
diéu hanh gan véi bién déng cu thé
cuia thi truéng, dac biét la déi vdi
nhimng linh vuc tiém an rui ro cao
nhu kinh doanh bat déng san. Hoat
dong cla cac thi trudng ngan hang
va bat déng san nhin chung cé thé
sé phai chiu ap luc khoé khan hon vé
tdng trudng trong thdi gian tdi néu
du thao chinh thuc dugc théng qua,
tuy nhién dé cho nén kinh té cé mét
su phat trién bén viing hon thi cé &
viéc “giam téc” Iic nay sé la mét lua
chon phu hagp.Q
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CHIEN TRANH THUONG MAI
MY - TRUNG:

Co hdéi hay thach thuc
cho Viét Nam?

X2 TS. CAN VAN LUC (¥)

Chién tranh thuong mai My - Trung dang la van de “néng” cua loan cau.
Trong boi canh loan bo nén kinh (€ the gioi bat on bai cujc chién tranh thuong
mai nay, Viéel Nam cing chiu nhiéu tdac dong. . .

CHIEN TRANH THUONG

MAI MY - TRUNG TIEP TUC
LEI'.-'I'#THﬁHE I ) ) Hinh 1: Gia tri hang hda NK tir TQ chju thué 25% (ty USD)
Tiép theo quyét dinh ap muc

thué 25% déi vai 50 ty USD hang T = =

héa nhap khau tir Trung Quéc (TQ) 50 39 I 35 -

hiéu luc héi thang 8/2019; than | I 3 > s s s

015 M5t b6 S (0 TO% . B e i
i }I’TU}I’E“ 0ap t FE Tur liéu §X Hang tieu dung Thiét bi cong Phuong tién L.thire -thuyre Khac

|én cac mat hang nhap khau tir TQ nghiép van tai phim

tri gia 200 ty USD, hiéu luc ti ngay G650ty USD  mGél 200ty USD

24/9/2018 va muic thué da tang lén

25% tlf ngay 10/5/2019. Tong théng Nguén: USITC, USTR, Citi Research.

My D. Trump clng canh béo, néu
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khong dat duoc thda thuan, My sé
tiép tuc ap thué doéi vai khoang 300
ty USD hang héa nhap khau con lai
tu TQ. Bép lai, TQ da va sé ap thué
tir 8-25% di véi 60 ty USD hang
héa nhap khau ti My va mét phan
trong s6 dé da c6 hiéu luc tir ngay
24/9/2018.

Theo IMF, kinh té thé gidi (KTTG)
du bao sé thiét hai khoang 400-450
ty USD/nam, suy giam 0,1-0,3%
nam 2019 do thuong mai, dau
tu suy gidm va gian doan chudi
san xudt toan cau. Theo Oxford
Economics, dong thai nay sé lam
GDP toan cau giam thém 0,12%,
GDP cda My va TQ giam 0,3% va
0,8% trong giai doan tir nam 2019-
2020. Néu My ap thué 25% vdi toan
bé hang héa nhap khau tir TQ va
TQ trad dla tuong tu, GDP toan cau,
My, Trung Quéc co thé gidm thém
lan luot 0,5%, 0,5% va 1,3% vao
nam 2020.

TAC PONG KHONG NHO
DEN THUONG MAI VIET
NAM

Xem xét ky danh muc cac mat
hang ctia TQ chiu ap thué 25%;
mét s6 nganh, linh vue xuat khau
chii luc ctia Viét Nam (VN) c6 thé
dugc hudng lgi, chii yéu la hang
tiéu dung. Theo Citi Research, VN co
thé tranh thi dugc 20-25% (18-23
ty USD) trong téng 66 ty USD hang
tiéu dung, thuc pham va 25 ty USD
hang dién tu, dién thoai va linh kién.
Déi véi cac mat hang tu liéu san
xudt, hang céong nghiép, sat thép...
phai chiu thué sudt 25%, luong xuat
khau nhitng hang héa nay cia VN
sang My chi chiém ty trong 0,5-1,5%
tong lugng nhap khau nhitng mat
hang nay cta My; do dé viéc ap
thué méi nay anh hudng khéng
nhiéu. Tuy nhién, doi héi cac doanh
nghiép VN phai nhanh nhay, chd
déng, tim ra nhing loi thé dé khai
thac, tranh thi co hoi dé vuon lén,
chiém linh thi phan...

Chién tranh thuong mai anh
hudng tiéu cuc téi thuong mai va
tang trudng kinh té toan cau khién
tong cau gidm. VN hién dang la
mot trong nhiing nén kinh té cé

d6 mé lén (téng kim ngach xuat
nhap khau hang héa nam 2018
dat khoang 200% GDP), tong cau
thé gidi, My, TQ va EU gidm sé tac
dong tiéu cuc téi hoat déng xuat
khau ctia VN, do day la nhiing doi
tac Ién nhat cia VN (chiém 19,4%,
17,1% va 17,4% tong kim ngach
xudt khau cia VN nam 2018). Tuy
nhién, néu VN tan dung duagc cac
ca héi mét sé nganh hang néu
trén va tan dung tot cac FTA, thi sé
giam thiéu dang ké tac dong tiéu
cuc nay.

Cubdc chién thuong mai do My
phat dong vdi muc tiéu danh vao
nganh san xudt cong nghiép cla
TQ, cac san pham ti TQ ¢ thé gay
stic ép kha I6n dén hang hoa VN,
dac biét khi bi du thira do khéng
xuat khau dugc vao My; trong khi
tham hut thuong mai cta VN vdi

TQ lai ch( yéu 1a cac san pham nay.

Pong thai, khi TQ khéng xuat khau
dugc hang héa sang My, sé phai
thic day tiéu dung néi dia, khién
nhu cdu nhap khau hang héa vao
TQ sé giam. Hé qua la nhap siéu
cua VNt TQ tang lén. Ngoai ra,
chién tranh thuong mai c6 thé lam
xao trén chudi cung (ing toan cau,

gdy ra nhiing tac déng xau dén tat
ca cac nudc tham gia chudi, trong
do c6 VN.

Ngoai ra, trong s6 3 diéu kién dé
xem xét dua vao danh sach theo
do6i ciia My, VN da cham 2 diéu kién.
Do 13, (i) thang du thuong mai hang
hoéa véi My vugt 20 ty USD (~34,7
ty USD vao nam 2018), (ii) can thiép
thi trudgng bang cach thudng xuyén
mua rong ngoai té trong 12 thang
va tdng mic mua vugt 2% GDP
(nam 2018, VN da mua rong ~8 ty
USD, ~3,3% GDP). Riéng diéu kién
thir ba (thang du tai khoan vang
lai vuot 3% GDP), VN chua bi cham
(nam 2018 ~2,9% GDP (theo WB)).
Vay liéu VN ¢6 bi ap dung chinh
sach phong vé cia My?

DAU TU VA BAT DONG SAN
CO Bl ANH HUONG?

Vé co ban, dau tu vao VN van
phu thuéc nhiéu vao mét sé déi tac
I&n 6 cam két lau dai, cé chién luac
va von dau tu FDI Ién tai VN nhu
Nhat Ban, Han Quéc, Singapore,...
nén rat kho dé dong von FDI dao
chiéu. Trén thuc té, trong 4 thang
dau ndm 2019, téng von FDI dang
ky va mua c6 phan, gép von dat
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14,6 ty USD, téng 81% so cung ky
nam 2018; trong khi von FDI thuc
hién dat 5,7 ty USD, tang 7,5% so vdi
cung ky nam 2018.

Doi vai dau tu tir My, chién tranh
thuong mai va cac uu dai dé My
khuyén khich céc doanh nghiép My
rut vé dau tu trong nudc, do dé co
thé khién dong von dau tu tir My
vao VN tang cham lai. Tuy nhién,
trén thuc t& mot s6 doanh nghiép
My dang dau tu tai TQ cling c6 xu
hudng chuyén dich san xuat sang
VN (nhu Procon Pacific, Brooks,
Apple...). Do d6, anh huéng dén
dau tu ctia My vao VN la khéng
nhiéu. Hién nay, My la nha dau tu
I&n tha 11 tai VN véi tdng von dang
ky la 9,33 ty USD va vén thuc hién
khoang 7,5 ty USD, chiém phan nho
(4,5%) trong téng s6 180 ty USD
téng von thuc tai VN.

Paéi vdi dau tu tir TQ, du kién sé
khong bi anh hudng béi chi phi
dau tu tai VN van tuong déi thap so
véi TQ. Thuc té, trong 4 thang dau
nam 2019, TQ c6 téng sé vén dau
tu dang ky mdi dat 1,3 ty USD (tang
gan 5,6 lan cing ky nam 2018),
chiém dén 24,6% tong vén dang ky
mdi (cao hon so véi ty Ié chi 6,5%
cung ky nam 2018).

Biém tich cuc va cling la co héi
rat quan trong la da va dang cé xu
hudng chuyén dich dau tu tr TQ
sang ASEAN, trong dé VN dugc
danh gia la Ung vién sang gia nhat
do trién vong tang trudng kinh té&
kha cao, chinh tri 6n dinh, chi phi
va ky nang lao dong canh tranh,
mai truong kinh doanh cai thién,
dugc nang hang tin nhiém... Theo
Amcham, it nhat 30% doanh nghiép
My va gan 50% doanh nghiép cac
nudc khac tai TQ dang ¢6 y dinh
dich chuyén dau tu sang ASEAN.
Tham chi, mét sé doanh nghiép
TQ cling dang chuyén hoat déng
san xudt sang VN nhu DN Sintai
Furniture dang chuyén 20% hoat
dong san xudt sang VN.

Dai vdi thi trudng bat déng
san, trong boi canh xu huéng dich
chuyén dau tu nhu vay, nhu cau
bat déng san cong nghiép; nha &
cao cap va binh dan du béo sé tang

manh, nhat 1a cac dia ban lan can
TQ, cac dia ban c6 kha nang dap
ing yéu cau vé co sd ha tang, nhan
luc va méi trudng dau tu théng
thoang, hop ly.

NHUNG BIEN DONG VE
NGOAI HOI, TY GIA, LAI
SUAT

Mac dii thi truéng ngoai héi VN
vé co ban 6n dinh, nhé dong von
FDI, xuat khau, kiéu héi, du trir ngoai
héi... tdng trudng 6n dinh, nhung
chua thuc su viing chac. Trén thuc
té, cubi thang 6, dau thang 7/2018,
ty gia USD/VND da cé nhitng bién
déng manh (vugt muc 23.000), mac
du sau dé co diu lai. Trong 4 thang
dau nam 2019, ty gia bién déng
trong bién do hep: ty gia trén thi
trudng lién ngan hang chi tang 63
déng (~0,3%), ty gia trung tdm tang
203 déng (~0,9%); tuy nhién, dén
dau thang 5/2019, ty gid VND/USD
lai bién déng manh, [én miic dinh
23.408 (ngay 9/5/2019), mot phan
do déng USD Ién gia, mét phan do
lo ngai vé cuéc chién thuong mai
dién bién xau di.

Vé trung va dai han, ty gia USD/
VND sé tly thudc chu yéu vao cac
yéu t6 vi moé va su quan ly sit sao
cia NHNN. Tuy nhién, do co ché
quan ly ty gia VND dugc dua trén
mot ro tién té gém 8 loai tién chi

50 | PautuPhattrién | Thang5.2019

chét, nén trong truéng hop déng
NDT bi mat gia thi VND cling chiu
ap luc giam gia khéng nhé. C6 diém
thuan lgi la khd nang TQ pha gia
NDT la khéng cao, do TQ khdng
mudn bi cho la thao ting tién té

va van dang tién trinh quéc té hoa
déng NDT. Du vay, bai toan ty gia da
trd nén phiic tap hon, mét phan la
do tam ly, doi hai can theo doi chat
ché dé cé nhing du bado cling nhu
Ung xU pha hop.

Vé mat |3i suat, chién tranh
thuong mai tuy khdng truc tiép tac
doéng lén lai suat tai VN nhung co
thé tac déng gian tiép théng qua ty
gia. Ty gia USD/VND du bao sé tang
va dac biét ap luc lam phat tang lén
trong ngan han ¢6 thé tac déng tiéu
cuc dén thanh khodn ctia hé théng
ngan hang, qua dé day mat bang lai
sudt ting |én. Bén canh dé, ap luc
lam phat tang lén tu viéc hang héa
nhap khau bi tdng gia cling c6 thé
khién lai suat tai VN tang. Tuy nhién,
néu chién tranh thuong mai xau di,
FED cé thé bat dau ha lai suat, khi
d6 mat bang lai suat USD giam, gép
phan giam ap luc tang lai suat USD
va VND. Trong béi canh gidng co dé,
kha nang lai suat VND di ngang (doi
khi tang nhe) Ia kha cao.

Vé hoat dong ngan hang, nhu
cau xudt khau giam va xao trén
chudi cung Uing toan cau co thé
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khién rii ro tin dung, nhét la cho
vay xudt nhap khau va tai trg
thuong mai; rdi ro ty gia tang, tl

do tac dong tiéu cuc téi hoat dong
cua cac ngan hang. Do d6, cac ngan
hang can tang cudng hoat déng
quan ly rdi ro tin dung, lai suat, ty
gia nham tang cudng kha nang
chéng chiu vdi nhiing bién déng
manh, bat nga.

THI TRUONG CHUNG
KHOAN CUNG CHIU
NHUNG TAC DONG HAI
CHIEU

Mac di trong nam 2018 va 4
thang dau nam 2019, thi trudng
chiing khoan dién bién khé ludng,
dén nay van tdng 7,2% so vdi dau
nam, song 2 thang trd lai day cé
nhiéu phién bién déng (gidm
manh), song van la ngi thu hat
manh vén ngoai. 4 thang dau nam
2019, hoat déng gop vén, mua ¢
phan clia nha dau tu nudc ngoai
tidng manh, dat muc cao nhat ti
trudc téi nay, téng gia tri gép vén
dat 7,14 ty USD, tang 210% so vdi
cuing ky ndm 2018. Néu loai trir
3,85 ty USD cua Beerco Ltd vao
Vietnam Beverage thi vén dau tu

gian ti€ép nudc ngoai (Fll) dat 3,29
ty USD, tédng 45% so vdi cung ky
nam 2018. Piém tich cuc trén thi
truéng chitng khoan la khéi ngoai
tiép tuc mua rong manh, 1,9 ty USD
nam 2018 va han 250 triéu USD
trong quy 1/2019, dac biét trong
béi cdnh nguén vén Fll vao cac
nudc mai ndi, dang phat trién cé xu
hudng sut giam.

Vé trung va dai han, trong boi
canh rdi ro, nhiéu nha dau tu sé rut
von vé cac thi truéng it rui ro hon,
an toan haon. Tuy nhién, vdi muc gia
chiing khoan hap dan hon (P/E tir 22
lan xuéng con khodng 14 lan hién
nay); VN la mét trong sé it nudc mdi
ndi c6 nha dau tu nudc ngoai mua
rong. Mac du vay, can hét stic luu
y rui ro cac dong von quéc té co su
dao chiéu, rut ra khéi cac tai san rui
ro (trong d6 c6 chiing khoan); dong
thai chuyén dich dong vén tir thi
truéng ching khoan sang cac kénh
dau tu it rdi ro hon nhu tiét kiém,
vang,... Ngoai ra, kha nang thay doi
dang ké chinh sach kinh té ctia My
khién cho cac nha dau tu quéc té
phai diéu chinh danh muc va dia
diém dau tu: tir dé tac dong tiéu cuc
téi dong von dau tu vao VN.

PE XUAT KIEN NGHI DOI
VOI BIDV

Trong béi cdnh chién tranh
thuong mai leo thang, trong
ngan han, VN chiu tdc déng tiéu
cuc vé xudt khdu; nhung co hdi
thu hut, chon loc dau tu la hién
hru. Do rui ro, thach thuc tu
cudc chién thuong mai nay la
rat khé luang; doi hoi cac nha
hoach dinh chinh sach, BIDV va
cac doanh nghiép phai luén bam
sat, theo déi, phan tich, du bao
va dua ra cac kich ban dung pho
phu hop.

Vién Pao tao va Nghién clu va
cac ban tai Tru sd& chinh, BSC... can
tiép tuc nghién cliu, du bdo vé diéu
chinh chinh sach kinh t&, déi ngoai
cta My, TQ va EU; dua ra cac kich ban
khéc nhau, phl hap; trong d6 can cé
thém cac nghién clu dinh lugng vé
cac tac déng dén kinh té VN, dén hé
théng tai chinh - ngan hang, dén cac
nhém nganh cé khach hang lén cda
BIDV; tir do, co ca sé dé ra giai phap
kip thai va phl hop.

Bén canh d6, cac Ban Kinh
doanh von va tién t&, Dinh ché tai
chinh, Théng tin quan ly va ho trg
ALCO, Quan ly rui ro thi trudng va
hoat déng va Céng ty BSC... can
theo doi sat sao, bam sat nhing
bién dong trén thi trudng tai chinh,
tién té dé dé xuat Ban lanh dao
BIDV nhing ung xu, can thiép kip
thdi; can gia tang hon nifa su linh
hoat, chti déng vé ngoai té, |ai suat;
tang cudng su dung cac cdng cu
phai sinh...

Céac ban, chi nhanh can ting
cudng cap nhat cac thong tin lién
quan tdi nganh nghé, linh vuc,
doanh nghiép bi anh hudng bdi
chién tranh thuong mai. Pac biét,
can c6 phan tich va kich ban tng xur
déi vdi ting nganh hang, mat hang
xuat khau cu thé; cic bién dong ty
gia, 1ai suat; théng tin day du, kip
thai tdi cac doanh nghiép la cac
khach hang/nhém khach hang cta
BIDV dé chu déng Uing phé, tu van
kip thdi cho khach hang. 0

(*) Chuyén gia Kinh té trucng, Gidm
déc Vién Dao tao va Nghién ciu BIDV
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PDANG RAT CAN SU CHUNG TAY CUA CONG PONG

[

s PGS.TS.BS NGUYEN VIET NHUNG (*)

Hién nay, bénh lao van la “ké giél ngueoi
hang daw” trong cdc bénh lruyen nhiem
nguy hiém trén the gioi. O Viét Nam, s6
ngueoi chél do lao nam 2017 woc tinh la
12.000 nguoi, cao gap 1,5 lan so véi con
$0 lie vong do lai nan giao thong, dang

noi la nhitng nguoi mac lao lai chi yéu la
nhieng nguoi ngheo. Voi muc dich giup do
nhitng hoan canh kho khan vt qua bénh

mdme—— R ACTHE

oL raaa 1ing tad ade mEn ¥ i
4 d cHO BENW NHARM LAD S

tat, giam nguon lay trong cong dong, Quy
Ho trg nguai bénh chién thang bénh lao
(PASTB) rdl can sw domg hanh, chung tay
sat canh cua loan xa hoi, lrong do co can

bo nhan vién cua BIDV.

Udc ta hién van nam trong
N 30 nudc ¢é ganh nang

bénh lao cao nhat trén
thé gidi, ditng thit 16 vé sé ngudi
mac lao cao va dung thi 15 ganh
nang lao khang da thudc. Trong
dé, 64% bénh nhan lao thudng va
98% bénh nhan lao khang thuéc
phai chiu ganh nang chi phi tham
hoa, tic 12 tiéu tén téi han 20%
thu nhap cta ca ho gia dinh trong
moét nam. Nguy hiém nhat trong
viéc phat hién va diéu tri lao la
bénh nhan gidu bénh vi sg phai
ddi mat véi chi phi lén trong diéu
tri lao dai ngay. Va lao thuc su la
mét van dé anh hudng dén kinh té
cla tiing gia dinh nai riéng va dat
nudc noi chung.

Ngay 16/3/2018, Bo trudng Bo
Néi vu da cé Quyét dinh sé 380/Qb-
BNV thanh lap “Quy Hé trg ngudi
bénh chién thang bénh lao - PASTB".
Day la quy xa hoi, ti thién, phi lgi
nhuén, nham hé trg chdm séc, du
phong, diéu tri cho ngui bénh lao,
ngudi bi anh hudng bdi bénh lao,

hi ] PAau tu Phat trién

I."_dl-.
- -

Bé Tran Ngoc Diéu la mét trong sé hang tram trudng hop da duoc Quy PASTB

tdang thé bdo hiém y té va dong hanh trong suét qud trinh diéu tri bénh lao

mang nao. Hién chdu da khoi bénh va quay lai trudng hoc.

‘ Phdt huy tinh than trdach nhiém

trong cdc hoat déong vi cong
dong, Cong doan BIDV da phdt déng

c6 ca hbi gop sitic minh vao tién
trinh ctia ddu mac lich sit hét stic
nhan van nay. Su ho trg clia mdi ca

o driaife o P Q.' UH’ PASTB téi nhan sé tao thém co hdi cho ngudi
5 g,; G 5 {lﬂ . 5 . 5 bénh lao dugc diéu tri khoi, giam
tap thé can by nhan vién trén toan hé . o :

i i = nguon lay trong céng déng. Cham
ﬂlmig Bmeﬂ"g muon gop mot dut bénh lao ¢ Viét Nam nghia la

phan cong sitc cua minh vao viéc san
sé kho khan va givip do bénh nhan lao

chién thang bénh tat...".

c6 pham vi hoat dong trén toan
quoc. Muc tiéu co ban clia Quy la hdé
trg kinh phi mua thé bao hiém y té
cho nhing ngudi bénh lao chua cé
thé, gilip kinh phi déng chi tra cho
tat ca nhiing ngudi bénh lao trong
sudt thaoi gian diéu tri va ho trg cho
nhiing hoan canh kho khan dé tat
ca moi ngudi dan déu dugc phat
hién sdm va chia khdi bénh lao,
khong lay lan ra cong dong va tién
tdi cham dit bénh lao.

“Mét canh én nho chang lam nén
mua xuan” nhung ching ta cung
hanh déng thi lich st cham dut
bénh lao sé dén gan, chiing ta dang

Théng 5.2019

tranh di cai chét khéng dang co clia
13.000 ngudi mot nam hién nay
va hang tram ngan gia dinh khéng
phai lo lang vi ¢é nguéi mac lao,
trong do c6 ngudi than clia moi
ching ta.

Bénh vién Phéi Trung uong -
Chuong trinh Chéng lao Quéc gia
- Quy PASTB rat mong nhan duoc
su déng hanh clia moi ngudi dan
Viét Nam ndi chung va dac biét la
su tham gia hudng (ing cua hon 2,4
van can bo BIDV dé hiéu Uing clia
cudc van dong duoc lan toa va bay
Xa tdi cong doéng.

(*) Gidm déc Bénh vién Phéi Trung
uang, Chu nhiém Chuong trinh chéng
Lao Quéc gia, Trudng Ban sdng lap
Qay PASTB
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6ng hanh véi Cuéc dua
xe dap “Vé Dién Bién Phu
- 2019, Cdp bao Quan Poi

Nhan Dan” vdi vai tro la mot trong
nhing don vi tai trg chinh, BIDV thé
hién su tran trong déi vdi lich sur

vé vang clia dan toc, long biét on
va tudng nhd nhiing ngudi da nga

Ong Nguyén Viét

yHYUNDORAI Ha, Gidm déc
THANH CONG | Ban Truyén théng
va Thuong hiéu

— BIDV, trao giai

H

xuéng dé mang lai hoa binh cho
dat nuéc.

Cudc dua xe dap nay khdi tranh
tlr ngay 1/5 dén ngay 6/5/2019.
Tham gia cuéc dua la 12 déi, gém
10 d6i manh trong nudc va 2 doi
quéc té la Nhat Ban va Philippines.
Véi tinh than hudng tdi ky niém 65

cho van déng
vién doat gidi Ao
xanh chung cudc

“GOM PIN CU BOI PIN MOI”
BAO VE MOI TRUONG

oan vién thanh nién Trung
-Dt;]m Cong nghé thong tin

BIDV tham gia ngay hoi
“Gom pin c déi pin mdi” (Trung
tam Panasonic Risupia td chuc tai
Ha Nbi),

Nham tuyén truyén kéu goi
cong déng khéng truc tiép vt
bé pin da qua s dung ra maoi
trudng. Chi doan 6 Trung tam
Céng nghé théng tin lam dau
moi thu gom toan bé 6.099 vién
pin da qua su dung clia cac gia
dinh can b cha trung tam dem
dén ngay hoi 'Gom pin cli déi pin
mai' dé gui di xut ly theo diing

quy dinh cla phap luat.
Rat nhiéu gia dinh tham gia ngay
héi da dugc ddi cac vién pin da qua

Thang 5.2019

DONG HANH VOI GIAI DUA XE DAP
“VE DIEN BIEN PHU”

DUA XE BAP “VE BIEN BIEN PHU -
{H | m ouﬂu nﬁl NHAN DAN”

nam Chién thdng Dién Bién Phu,
cac tay dua da thi dau nhiét huyét,
vugt nang, thang mua, vuot qua
nhiing dia hinh kho khan giéng nhu
chién si Dién Bién nam xua dé tao
nén cubc dua xe dap hap dan va
giau ¥ nghia Vi tong chiéu dai gan
500km, doan dua xuat phat ti TP.
Ha Noi da di qua cac tinh Hoa Binh,
Son La va vé dich an toan, thanh
cong tai TP Bién Bién Phu.

Két qua chung cudc, van dong
vién Mirsamad Pourseyed (Tap doan
Léc Trai) gianh Ao vang (danh cho
van déng vién dan dau trong bang
téng sp chung cuéc); Ao xanh (danh
cho van déng vién cé thanh tich vé
nudc rat tét nhat mdi chang) thudc
vé van déng vién Quang Van Cudng
(Tap doan Loc Trai); Ao cham dé (Vua
leo déo) va Ao tring (van déng vién
tré xudt sac nhat) thudc vé van dong
vién Ismael Jr Grospe (Philippines).
Vé giai dong déi, B6i VUS TP. H6 Chi
Minh gianh gidi Nhat; gidi Nhi thuéc
vé Tap doan Loc Trai va giai Ba thudc
vé Bike Life Béng Nai.

MAI TUAN

st dung thanh cac vién pin sinh
thai mdi, vdi chat liéu than thién
moi trudng. Ngoai ra, cac bé cung
bé me con dugc tham gia ngay
héi con dugc hoc vé pin, duac
cung cap kién thuic bé ich vé pin,
thanh phan cdu tao, nguyén ly
hoat ddng clng cach st dung an
toan hiéu qua.

Chi Mai — Phé Bi thu Chi doan
6 chia sé: “Tham gia ngay héila y
tudng sinh hoat doan rat hay can
dugc phat huy. Hoat déng giup
moi ngudi biét dén mét dia chi
dé xu ly pin”. Chuong trinh khéng
chi la cau néi chung tay bao vé
mai trudng ma con gop phan
nang cao y thiic ctia cong déng,
giam thiéu t6i da nhiing tac déng
tiéu cuc téi moi trudng séng. J

HOANG THUY
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Cing voi Doan comg ldc

cua Dang wy Khoi Doanh
nghiép Trung wong, cdc can
bo BIDV chiing toi da co mt
hanh trinh ¥ nghia dén tham
quan dao Trueong Sa - noi
tien tiew cia To quéc...

ang ngay 23/4, 5 gid, tau HQ
5551 dén dao Pa Lén C, bat dau

tham chudi dao trong hai trinh
dén Truding Sa sau hai dém mot
ngay hanh quan trén bién tir Cang
Cam Ranh. Ba Lén la dao chim, dugc
xay dung hai cdu tric nha bé téng,
mot la khu nha ba tang, la noi an
nghi, sinh hoat ctia bo doi; moét la
khu vuc ky thuat cé tram phat dién
bang suc gié. Hai khu vuc nay ndi vdi
nhau bang mét con duéng bé téng,
phia dudi trong lan nuéc bién trong
vat la tiing dan ca kim ken dac.

An tugng nhat |a nhiing chu cun
ca to lan nhé rat than thién, chup
anh cung khach tham.

14 gid chiéu 23/4, ching t6i dat
chan lén ddo Nam Yét, day la ddo
ndi tuong déi réng Ién, cé nhiéu
cay xanh nhung khéng thé diing
nudc giéng khoan vi nudc van man,
khéng thé sir dung trong sinh hoat.
Trén dao c6 hé théng phat dién
bang stic gi6 va hé théng dén chiéu
sang bang nang lugng mat trai.

54 | PAau tu Phat trién
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Doan céng tdc tham quan vu'dn rau cda cdc chién sy ddo Nam Yét

Théng 5.2019

https://tieulun.hopto.org



Theo quan sat, ddo cé hé théng
ham, cong su rat kién cd. Clng dé
hiéu vi phia déi dién da la lanh hai
Trung Quéc véi déi tau ca quan su
va dan su rat déng dao neo dau
xung quanh.

Trén dao c6 thap dén bién va
ra-da tao nén mang ludi mat than
cling vai mét s6 dao khac bao vé
viing bién, vling tréi clia Viét Nam.

Trén dao nudi rat nhiéu ga, vit,
ngdng va trong nhiéu rau xanh, uom
ghép cay xanh dé phuc vu nhu cau
clia ddo va va mot sé dao lan can

Cac doan khach tham déo danh
nhiéu thai gian viéng nghia trang
liét sy, noi yén nghi clia 4 chién sy
tudi doi con rat tré da hy sinh trong
khi lam nhiém vu. Thé mdi tham
thia chién sy ta dau chi cé hy sinh
trong chién tranh, & noi dau séng
ngon gio, hai dao xa xoi, su séng
chét that mong manh.

Mac du dao khong cé dan nhung
that dac biét lai c6 ngdi chla - chla
Nam Huyén. Béng do ca sa hoa
cluing mau o linh, tiéng chuéng
chlia ngan nga trong chiéu tinh
lang, khéi huong tram thodng trong
khéng gian khién long ta thu thai,
nhe nhéom nhu chot quén di day la
noi dao xa, tién tiéu cia Té quoc

Pém 23, tau neo dau tai dao
Nam Yé&t. Sau budi giao luu gilta
doan Pang uy Khoi vdi lanh dao
tau va mot so thanh vién cac doan,
10 gid 30, trudng tau dan mot sé
anh em xuéng cau ca. That khéng
may, do van con trong tuan trang
nén khéng cé chu ca nao can cau,
nhung bu lai sang sdm moi ngudi
dugc ching kién timg dan ca heo
bai lugn theo tau, nhay vot lén mat
nudc. That tuyét vai.

6 gid sang 24/4, tau dén dao Sinh
Tén - day la mét dao lén trong quan
dao Truéing Sa, dao ciing la diém
thu mua hai san, cung cap nhién
lidu va la noi trd bao cho ngu dan
danh bét xa b& dai trén bién tai ngu
trudng Trudng Sa.

Sinh Tén, ding nhu tén goi cla
no, la ddo cé nhiéu cay xanh, c6 thé
khoan giéng mac di nudc khéng
thé uéng nhung sif dung trong tam
giat, tudi cay; nudc ngot chii yéu la

Nghi Ié tha hoa, hac gidy trén bién cdu chiic cho linh hén cdc liét sy duoc siéu thodt

tich trif nudc mua tir cac thang mua
mua. V& ca cau chinh tri, day la xa
dao, cd UBND, buu dién, 7 hd dan
sinh sdng, trudng tiéu hoc ¢ 8 hoc
sinh. Clng nhu Nam Yét, dao Sinh
Tén cé ngbi chua nhd cling mang
tén Sinh Tén toa lac ngay sat canh
day nha ctia 7 gia dinh sinh séng,
trong khudn vién rogp bong cay
phong ba, cay bao tap, bang vuéng
va bang dat lién. Cé |é day cung la
diém tua tinh than cho ba con va
cac chién sy trén dao.

O vi thé trong yéu, tién tiéu, dao
Sinh Tén c6 hé théng ham hao kién
6, tap hop nhiéu luc lugng quan su,
quan binh ching hgp thanh, hiép
doéng tac chién, tao suic manh dé
bdo vé Té qudc. Gay an tugng nhat
la cac chién sy trén ddo con rat tré,
tudi dai chi khoang 20. Cac em dang
trong giai doan thuc hién nghia vu
quan su, dén tir nhiéu viing mién.
Céc em déu bay t6 quyét tam hoan
thanh t6t nhiém vu clia ngudi chién
sy gilr dao, sau khi hét nghia vu
quan su sé tim kiém mét nganh
nghé phi hop dé lap than, lap
nghiép. Nhin vé& mat hén nhién, tuoi
tré nhung den sam, ran rdi vi nang
gié trong moi ngudi déu cé mot
cam xuc kho ta: thuong, cdm phuc
va tu hao...

11 gi& 15, tau dén dao Len Pao.
Trudc khi lén dao, toan tau lam |é
tudng niém 64 anh hung liét sy da
hy sinh bao vé dao Gac Ma.

Len Pao ciing la ddo chim, c6 cau
tric nhu dao Pa Lén C nén diéu kién
an, & sinh hoat cuia chién sy dugc
dam bao. Tai ciAc ddo bo doi déu
chap hanh tuyét déi nhing diéu
cam daé la khéng sir dung dién thoai
thoai théng minh, chi sir dung dién
thoai thudng bat song 2g cia mang
Vietel, khéng ubng ruou bia, khéng
htit thuéc 1. Quy dinh nay duoc ap
dung tai tat ca cac dao bao gom dao
néi, ddo chim, nha gian, dao c6 hoac
khéng c6 dan sinh séng.

Tir 11 gi&s dém ngay 24, HQ 561
ti€p tuc hai trinh, dén md sang
day dao Téc Tan hién dan ra trudc
mii tau. Sau khi an sang la my an
lién ndu vai gio thdi chi, 6 gid sang
25/4, ca doan lan lugt xuéng ca-nb
|én ddo Téc Tan C. Trén day san hé
ngam, hai quan xay dung 3 khu
nha goi la dao chim, chia thanh A,

B, C. Poan chi dugc |én dao C, day
la don nguyén két ciu 3 tang xay
dung ti lau, nén diéu kién sinh hoat
rat chat chdi, kho khan va cing vi ly
do dé nén cac doan déng ra tham
déu theo hinh thic luan phién, lan
lugt tling tép xong lai quay vé tau.
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Tuy dién tich nhé nhung chién sy ta
van tan dung hét nhing ngi co thé
dé tréng rau xanh. Bao nhé nhung
cting c6 khoang 5, 7 chti ché rdt to
va than thién. Theo cac chién sy,
nhing chi ché nay rat théng minh,
canh ddo tuyét vai va dac biét cé thé
phan biét dau Ia tau Trung Quéc.

Clng phai ké thém maot chi tiét,
sau khi danh chiém trai phép ddo
Gac Ma cta Viét Nam, Trung Quéc
da xdy dung rat kién c6, rong lén,
trén dd cé hé théng théng tin lién
lac hién dai va dudng bang cat - ha
canh cho may bay phan luc. Clng
véi do, mang ludi tau bao gém
ca quan su va dan su trd hinh neo
dau day dac gan khu vuc quan dao
Trudng Sa cla ta.

Pé cai thién cudc séng cho can
bé chién sy va bé sung nang luc
phong tha vitng chac nai hai dao,
BIDV da théng nhat tai trg 38 ty
déng dé xay thém mét don nguyén
trén ddo Toc Tan C tuong tu nhu B3
Lén C va Len Pao.

Tu Téc Tan C mat khoang 3 gid
tau chay thi dén dao Phan Vinh -
hon ddo mang tén ngudi thuyén
trudng anh hung da hy sinh trong
tran chién dau gilr ddo Gac Ma. Phan
Vinh la dao néi hinh thanh trén nén
san ho, dao rong khoang 20.000 m2,
khéng cé dan, khéng cé nudc ngot.
Trén dao ¢6 3 luc lugng tri dong
la hai quan, khéng quan va bé doi
ra-da. Ngoai nhiém vu truc chién,
san sang chién dau bao vé viing
bién, viing trdi, can bé chién sy con
co nhiém vu cliu hd, clu nan trén
bién va cap ctiu khi cé tinh huéng
nguy cap.

Clng nhu cac dao khac trong
hanh trinh da qua, chién sy trén
dao con rat tré, rat hon nhién, trong
sang va dac biét co y thic chap
hanh rat nghiém ky luat quan déi.

Diéu kién sinh hoat trén dio con
tat nhiéu khé khan, nuéc ngot khan
hiém, dién cling rat it, hé théng dién
nang lugng gio hong nhiéu, nang
lugng mat trdi rat han ché may loc
nudc ngot khoéng da va ciing hong
héc nhiéu nén nhin chung ddi séng
vat chat, tinh than ctia can bd chién
sy rat khoé khan, thiéu thén.

6 gid sang 26/4, tau dén dao Pa
Tay, day la chubi ddo ngam gom ba
cum A, B, C. Trong dé cé dao C la
nai thu mua hai san, cdp nudc ngot
mién phi va cung Ung xdng dau
cho ngu dan dé c6 thé danh bat dai
ngay trén bién.

Da Tay cling ciing co két cau
tuong tu nhu mét s6 dao ngam khac,
hinh thanh trén nén san hé, nudc
mua dugc tich trir tai cac bé ngam
dé phuc vu nhu cau sinh hoat clia
can b, chién sy, trong rau xanh, cay
canh va nudi khoang chuc chu ché.

Dao c6 cay dén bién, khi nudc
thuy triéu lén bi cé lap vai 3 khu
vuc con lai. Mac da rat thiéu nudc
ngot, nhung dén bat cir ddo nao
bao gid clng cé 3 chdu nudc ngot,
xa phong, khan mat dé dai biéu ria
mat, rifa tay. Nhung thau hiéu va
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thuang chién sy nén khéng ai su
dung va rat tran trong tinh cam, su
chu déo clia cic chién sy.

2 gid 30 chiéu, tau HQ 561 cap
cau tau dao Trudng Sa Ldn - trung
tam cha huyén dao Trudng Sa. Pay
la ddo duy nhat dugc di bo tir tau
xudng ddo. Md dau la 1é chao co
trang nghiém vai day du nghi thic
quan déi: hat Qudc ca, doc 10 16i thé
clia quan nhan va diéu binh clia cic
luc lugng trén dao. DU dudi tri ndng
gat, mé héi uét dam ngudi nhung
van cam thay nao nao xuc dong.

Pao c6 Pai tudng niém Bac Ho,
Pai tudng niém cac Anh hung liét sy,
dén bién phong, tram y t&, khu cau
cang, ¢d chua va 7 hé dan sinh séng.

Noi chuyén vdi cac bac sy, dugc
biét tai tram y té c6 10 ngudi, trong
do c6 3 bac sy, chita bénh két hop

Hai dang Dd Tay B

https://tieulun.hopto.org



clia Bong - Tay y. Ra dén day, tuc la
sau khi di 7 dao téi mdi phan biét
dugc dau la cay bang vudng, cay tra,
cay phong ba, bao tap. Trén dao cé
mot chi ché Phi Quéc dugc phong
la chia déo vi khéng tha cho bat

cuf con duic nao nhung lai rat than
thién vdi du khach.

Mac di c6 dién tich rong nhat
trong s6 cac dao thudc quan dao
Trudng Sa, nhung tai Trudng Sa Lén
ngudn nudc ngot chi yéu van la
nudc mua, nudc giéng khoan van la
nudc lg khéng thé an udng.

10 gid t6i tau nhé neo rdi Trudng
Sa Ldn. Sau mot dém hanh trinh,
dén 6 gid sang ngay 27/4 tau dén
ving bién khu vuc nha gian, bao
gbm mét s6 nha gian thubc bé tu
Iénh vung 2 hai quan quan ly.

Sau lé tudng niém cdc chién sy
hy sinh tai nha gian DK1 trong bao
t6, xubng hai quan ché dai biéu
|én tham can bé chién sy nha gian
DK1. Rat may séng khéng Ién nén
viéc lén, xuéng nha gian tuong déi
sudn sé. Nha gian DK1 ¢é hai don
nguyén, mot cl, mét mdi to, lan
hon, ca hai déu dugc két cau khung
thép viing chac, cdm sdu xuéng
lébng bién, chiéu cao clia nha gian
I6n khodng gan 40m, trén néc cé
san do truc thang, hé théng pin
nang lugng mat trdi phuc vu cho
nhu cau van hanh céc thiét bi quan

—

T S -

su va sinh hoat t6i thiéu ctia can bo,
chién sy.

Khé khan nhat van la nudc ngot,
sau khi dugc xay dung don nguyén
mdi, nha gian co hé théng bé chia
nudc mua khoang 200m3 nén hoan
toan tu tlc vé nudc ngot. Viéc sir
dung nudc trén nha gian da trd
thanh céng thic, dau tién la nudc
bién, sau d6 nudc ngot chi dé trang
va dugc hing lai lai tudi rau.

Cén b, chién sy trén nha gian cé
nhiém ky 6 thang, ngoai nhiém vu
quan su, canh gac vung bién, viing
trdi, con ho trg ngu dan xac nhan

Nha gian DK1.18

viéc da danh bat hai san tai ngu
trudng nay.

Két thiic 9 diém thudc quan dao
Truéng Sa trong chuyén hai trinh
day an tuong. Thai tiét thuan lgi,
bién ém diém, diéu kién sinh hoat
trén tau tuong doi tot. Co thé day
la chuyén di bién dai nhat trong doi
nhung nhiing con ngudi, canh vat
dugc truc tiép gap g&, néi chuyén,
ching kién sé tra thanh nhing ky
niém dep khéng thé phai md trong
ky Ufc moi ngudi da ting dugc mot
lan tham gia cuéc hai trinh day y
nghia nay. 0
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Truong Sa

AN TINH NOI PAU SONG

= KIEU LINH

T6i may man duwoc lam viéc cho BIDV, may man cho (6i duoc dén lam
viéc lai nhing ving dal dia dau thieng lieng cia To quac, tie Mii Ca
Mau dén noc nha Lang Ci. Va chuyén cong ldac lan nay cho 6i co
hoi dweoe dal chan dén ving dao xa xoi nhat caa Vigl Nam, noi leu
gitt nhitng diéu thieng lieng trong hanh trinh gin gitt va bdo vé su ven
loan cua dat nuoc: Quan dao Truong Sa.

hing t6i dén vdi Trudng Sa
Cthen chuong trinh ciia Pang

Uy Khéi Doanh nghiép Trung
uong nham mang nhing mén qua
y nghia cuia dat lién gui tdng nhiing
ngudi linh dao. Bugc chiing kién
nhlng gian nan trong hanh trinh
ra tham Trudng Sa, cling nhu su
vat va clia cudc séng noi dau ngon
song nay... Cang di, cang cam nhan,
chuing toi cang thém tham thia 6i
phat biéu ctia Truéng doan céng tac
- anh Pham Tan Céng (Phé bi thu
thudng truc Pang Gy khéi Doanh
nghiép trung uong): “Pdng lé, chtic
cdc déng chi “Chéan ciing, dd mém”
nhung tdi day, xin duoc chic cdc
déng chi “Chan ciing, dd ciing, y chi
con cting hon dd”...

Hanh trinh ctia ching t6i da bat
dau tai Quan cang Cam Ranh vao
mot chiéu thang Tu ngap nang va
I6ng gi6 dé dén véi 9 diém ddo,
trong do c6: 4 dao néi (Trudng Sa
Lén, Nam Yét, Sinh Tén, Phan Vinh
A), 4 dao chim (Pa Lén C, Len BPao,
Pa Tay B, Toc Tan C) va nha gian
DK1.18. Trong suét ching dudng
8 ngay clia chuyén di dic biét nay,
ching téi danh non nia thai gian
dé |énh dénh tir ddo nay dén dao
khac, chi c6 nia thdi gian it oi la

Chién sy trén ddo Téc Tan C chdm séc hoa

duoc gdp g& voi nhitng chién sy
Truéng Sa, dé dugc trao va nhan
nhiing tdm léng, nhiing ci bat tay

s6ng & nhiing dao chim vat va hon
nhiéu so véi cac dao ndi, nhung khi
dén véi T6c Tan C, ching t6i béng
thay léng triu ndng... Cdm xtc dang
trao trong moi thanh vién doan
cong tac sau khi dugc |én dao, do
la: su xtic déng, la trai tim run ray,

mudn khoc khi chiing kién tan mat
diéu kién an & qua khé khan cta
cac chién sy. Gilta ndm 2019 nay,
noi day van dang tiép tuc sif dung
nhitng phong lam viéc; vat dung,
ban ghé... san xudt tif nhiéu nam
trudc, da nhuém mau théi gian,
mac du dugc don dep sach sé, gon
gang, ngan nap nhung sao thay
khée mat cay cay. Nhiéu chi quay di,
dau vdi nhing giot nuéc mat tubn
roi. Dai td Nguyén Van Reo - Phé
Cuc trudng Cuc An ninh déi ngoai
B6 Cong an - ngay lap tc da ung
tac bai tho “Tham dao Toc Tan” dé
doc tang toan doan ding vao ngay
sinh nhét dugc té chic trén tau.
Anh khéng naéi vé minh, khéng néi
vé ngay sinh nhat ctia chinh minh
ma chi néi vé su xic ddéng dang trao
khi dat chan lén hon dao nhd mang
tén Téc Tan C...

Chang linh tré 20 tudi Vi Minh
Tuan, méi ra ddo dugc 1 ndm, don
chuing t6i vdi su than thiét, chan
thanh dac biét. Dang ngudi nho thé,
nudc da den sam, nu cudi tudi roi,
noi ndng Ié phép... Ca doan cdng tac
lang di, c6 |é ai cling cham dén tan
cung cam xc la khi biét dugc cau
chuyén ctia Tuin théng qua vi sy
quan chi huy truéng. Mdi chan uat
chén rdo ra dén Toc Tan C, cdu nhan
dugc tin me mat ma khéng thé vé
dé chiu tang. Chia sé n6i dau vdi cau
chi ¢ nhiing ngudi linh dao, nhing

sy quan chi huy, thi trudng don vi...

Tinh dén hém nay, 24/4, me cau

ra di mdi dugc hon 100 ngay. X6t
thuong cho chang trai khéng kip vé
tham me, cang x6t thuong hon cho
cudc séng vat va tram bé chia nhiing




chién sy dang ngay dém gilr dao
nai day. Trong t6i vang lén cau hat
trong bai “Bang khuang Trudng Sa”
cla Lé Buc Hung, duoc nghe trong
suét cudc hanh trinh, sao thay tham
thia, than thuong la thudng:

“Tudi 20 chua ting ho hen
Trong dém mo van goi: Me ail...”
Gian nan la thé, vat va la thé

nhung Téc Tan C cling dé lai niém
tin yéu tran ngap, dang trao hon
bao gi& hét. Téi nhd mai giong noi
nho nhe ctia Chi huy truéng Tran
Xuan Bach: “Chdng téi hia sé gilr
viing Idp trudng, thuc hién tét nhiém
Vv!!@'ﬂ' drin" Chi mﬁt cau nﬁlﬂﬁl
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tif nhiing thé luc thi dich, hiém
nguy tif thién nhién...

TRUONG SA LON - GAN
LAM, BANG KHUANG LAM
Néu nhu Téc Tan C dé lai trong
ching toi xic cam dac biét vi nhing
khé khan vat va va su néng hdu clia
can bo chién sy thi Trudng Sa Lén

-mqu&&ﬁb&n&dﬂﬂgﬁf

Toan doan chup dnh luu niém tai C6t méc chu quyén trén Eau Truhhg Saldn

lai mang dén su yén tam, tin tudng,
tu hao. Tau cap bén Trudng Sa Lén
vao ltc 13:30, dang ldc mat trdi [én
cao nhat, anh nang chdi chang nhat
trong ngay. Xuyén qua cai nang gay
gat mang huong vi clia bién dao,
ching t6i bat ngd vi tat ca Sy quan,
Chién sy da xép hang ngay ngan
ngay trudc cot méc chi quyén, san
sang chao dén nhiing vi khach quy
dén tir dat lién... Mot buéi 1é chao co
trang trong, hoanh trang da dugc
chuan bi chu déo véi man diéu binh,
diéu hanh cla 7 luc lugng cdm chét
trén dao. Uy nghiém qua, trang

____________

nhing ﬁgﬁ)‘ via qua..

Sau lé chao cd, chiing téi dugc
tham Nha tudng niém Chi tich H6
Chi Minh, Chua Truéng Sa, viéng
Nghia trang liét sy; lam viéc véi chi
huy, sy quan, can bd, chién sy, nguai
dan trén dao. Buogc dat chan |én
nhiing con dudng xanh rgp bong
cay, dudng bang, nha trung bay

trién 1am, nhirng céng trinh quan
U... ching t6i thdy minh that may
man. Nhiing chuong trinh lam viéc,
tdng qua, biéu dién van nghé...
dién ra lién tuc cho dén 21:00 hém
ay khién ban Nguyén Thu Hoai - Phé
Bi thu Doan Thanh nién Téng céng
ty Dich vu vién théng - bat thot lén:
“Xtic déng qud cdc chi g, em thdt may
mdn khi dugc tham gia hanh trinh
tréi nghiém nay vao lic 30 tudi, chdc
ddy la lén duy nhdt trong cuéc déi”.
Lé tién doan dugc dién ra ngay
sau d6. Cau cang nai ching téi dugc
don tiép lic chiéu gio da trg thanh
nai chia tay véi su xtic déng chua

tiing c6.Toan bo lanh dao, chién sy
 trén ddo xép thanh 2 hang, hat vang

nhitng bai ca dé tién doan chiing
t6i. Nhiing céi bat tay that chat,
nhiing cai 6m mang béng hinh bién
ca, nhitng 4nh méat ngan ngan nuéc
mat vi xtic déng.... 1a nhiing diéu
con lai trudc khi ching téi lén tau.
Ca hang quan dy da chao tam biét
bang nhifng khtic ca dugc hét, vang
dong ca huyén dao Trudng Sa: Khuc
quan ca Trudng Sa, Hat mai khuc
quan hanh, Nhu c6 bac Hé trong




: b

H W

bl T

Doan céng tdc cuia BIDV chup dnh luu niém tai Cét moc

ngay vui dai thang.... va nhing loi
chic: “Chuc doan céng tdc hdi Ié binh
an”; “Truding Sa vi ca nudc”; “Trudng
SaviTé quéc”... nhiing cdi vo tay,
vay tay luu luyén khéng mudn rdi...
Khéng ai bao ai, tat ca thanh vién
trén tau cung déng thanh hé lan:
“Chiic cdc chién sy manh khée”:"Ca
nudc vi Truding Sa”; “Té quéc vi
Truding Sa”... Khi da thanh nhip diéu,
cting la lic doan tau rdi xa Trudng
Sa Lén than thuong. Cd nhu vay,
trén ddo hd, trén tau dap lai. Chung
.tﬁl cung hﬁ dén khi lac giong, vay

doar ﬂtﬁhﬂ@ﬂ?dﬁng nhu thé, vy
tay tam biét nhu thé cho dén khi
béng con tau lan vao ménh méng

sONg NUGC..

chu quyén trén ddo Trudng Sa Lon

Sau gidy phut dy, ca tau lang di vi
xtic déng, t6i thdy nhiing giot nuéc
mat nhoe trén khuén mat ting do vi
song gié cla cac chi; thay su nghen
ngao trén guong mat sam nang cua
cac anh... Tinh ngudi linh dao, hau
phuong sao ma than thuong, gan
gli dén thé.

GIU MAI AN TINH VOI

TRUONG SA ~

Trong niém xtic dongdang

-

trao, héi ring liéu cé raddo lan nita

khéng, anh Lé Viét Cudng - Uy vién
HBQT, Trudng doan céng tac BIDV -
chia sé: “Ciing giéng tdt cd moi ngudi
& déy, néu c6 cohdi, anh vén séra
tham Trudng Sa, dac biét la tham lai
ddo Téc Tan Cva Trudng Sa Lén”™...

Téi cling vay. Néu c¢6 co hdi lan
thi 2, t6i van muén xin thém mot
lan nita duoc dén véi Trudng Sa dé
dugc dang nén tam nhang tudng
nhd nhing ngudi linh da hy sinh
vi chi quyén thiéng liéng clia Té
qudc; va cling dé dugdc nam chat
ban tay cé suman moi clia bién, c6
su chac chan, virng chai dang tin
tudng cla nhing chang linh tré.
Khéng chi riéng toi, ai ciing nhan
thay rang, Trudng Sa la biéu tugng
cho su can trudng, diing cam ctia
I6p |6p thé hé chién sy quan doi
nhan dan Viét Nam.

Nhung, dugc dén véi Trudng Sa
lan nay, téi thay minh da la ngudi
qua may man. Va toi biét rang, néu
c6 co hodi nifa, xin danh tang cac ban
tré dé nhiéu ban tré hon téi duoc
dén véi Truong Sa. Cac ban hay dén
dé thau hiéu cubc séng clia nhiing
chién sy can trudng gilta ménh
mong séng gid, dé thém yéu quy va
tran trong su binh yén ma chung ta
dang c6, dé tu nhac ban than hay
lam nhiing viéc cé y nghia nhat dé
tan hién cho Té qudc minh... Trong
trai tim t6i, Trudng Sa van luén cé
vi tri dac biét... Gdn ldm Truding Sa,
Bédng khudng Trudng Sa, Noi dy la
Trudng Sa, Khic quén ca Trudng Sa....
nhiing l&i hat dy sé theo téi subt
cudc dai nay.

O nai dy - Trudng Sa, mat tréi van
chéi chang, ruc rd; séng gié van am
ao lién mién bat tuyét; va ca nhing
hiém nguy van ludén rinh rap....
nhung nhitng nguai linh bién van
kién cuding, chac tay sung bao vé
vung bién, viing dao thiéng liéng.

Than thuong |am Truéng Sa. 0
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Nghi lé chao cd trén dao Trudng Sa Lén

Giao luu vin nghé giita Doan Thanh nién Bang ty Khéi DNTW
va chién sy ddo Phan Vinh A

el t

- e L& d6n Dodn céng tdc tai cdng Cam Ranh
Lé tong két va trao tdng Huy hiéu Chién sy Trudng Sa cho g
thanh vién doan céng tdc sau hanh trinh 8 ngay trén bién




Chuyén ‘

tu moét Iop hoc

X2 MAILAN

Lam viéc va gan bé vai BIDV tic nam 2005, (6i dwoc tham gia ral nhiéu
khoa dao tao. Méi khoa hoc déw cho (6i nhitng trdi nghiém, kién thitc nhal
dinh d¢ ngay cang truéng thanh hon. An tugng va nha nhat trong l6i van
la khéa hoc vé “Nhan biél chie ky, hinh ddu va lai ligu gia mao”.

&p hoc duoc thiét ké dac biét

danh riéng cho cac can bd

quan ly khach hang, nhing
ngudi tham gia vao quy trinh tin
dung tai chi nhanh va Héi s& chinh
cting nhu cac giao dich vién tiép
xuc truc tiép vai khach hang. Khéng
phaila can bé quan ly khach hang
cting chang phai giao dich vién,
song cai tén cla khoa hoc da goi
cho téi khéng it td mo. Chinh vi thé,
t6i da dé xudt trudng nhém dang
ky dé minh dugc tham gia. B&i toi
nghi mét ngudi lam viéc trong ngan
hang, bat ké céng viéc nao di truc
tiép hay gian ti€p déu phai thudng
xuyén tiép xic véi rat nhiéu loai
ching tir va viéc nhan dién nhing
gidy t& bi lam gia la diéu vé clng
can thiét, gilp ching ta cé thé kiém
soat va han ché thap nhat rii ro ¢6
thé xay ra.

Dudi su giang day tan tinh cda
cac thay cd cbng téc tai Vién Khoa
hoc hinh su (Bé Céng an), Iép hoc
dugc trién khai rat nghiém tuc.
Khéng con la nhiing slide trinh
chiéu céng thiic, nhitng théng tin
khé khan thuan tay, ching toi bi
cudn hit béi nhing dung cu hé trg
phan biét chir ky va tai liéu gia hay
hinh anh cé that ti nhiing vu viéc
phat sinh trong thuc té cudc séng,
dac biét la nhifng vu an lira dao l6n
lién quan téi gid mao chir ky, hé so
trong linh vuc ngan hang. Thé mai
biét “tram nghe khéng bang mot
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thay”, nhin nhiing “bang chiing”
thuyét phuc ay, téi tu nhi cang phai
can than hon nifa trong cong viéc,
khéng dé xay ra bat ct su nham lan
nao trong quy trinh nghiép vu.

Vi cac can bd quan ly khach
hang cuta BIDV, cong viéc thudng
ngay cua ho ngoai viéc soan thao
hop dong va cac gidy td lién quan
dén bdo dam tién vay, céng chiing,
dang ky giao dich bao dam thi viéc
gap gd khach hang dé ky két hop
doéng, xudt nhap kho tai san dam
bao ludn doi hoi su nhanh nhay
va chinh xac. Hon niia, ai cling y
thuic duoc rang, khéng co nhiéu
dip dé dugc cac giang vién co kinh
nghiém trong linh vuc nay truc tiép
giang day va truyén dat nhimng kinh
nghiém quy bau nén ai ndy déu hét
stic cham chu theo doi bai giang.
Bo qua cdng thang cla nhing kién
thuc mdi, thay vao dé la khéng
khi than tinh bao trum ca Iép hoc.
Khoang cach xa gan bi xéa nhoa
dé nhudng ché cho nhiing gidi dap
vudng mac cong viéc lién quan...

Buédi hoc cang trd nén thi vi hon
khi cach nhan biét khéng chi diing
lai & vdn dé that gia lién quan dén
cbng viéc, ma tat ca déu hiéu hon
vé cac dang chir ky, hinh dau va
tai liéu lién quan dén ngan hang.
Nét chif loang ngoang hay chi gian
don la nét thang tu nhién cling cé
nhing dac diém rat riéng clia tiing
ca nhan. Chinh vi vay, khoa hoc

Théng 5.2019
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khéng chi dem dén su chuyén sau
trong nhiing nghiép vu ngan hang
thuéng ngay, ma con dem dén
nhiing kham pha mdéi mé trong tinh
cach va cudc séng cla chinh ban
than nhimng thanh vién tham gia.

Néu véi bé phan giao dich, rii ro
la nhitng déng tién gid, nham lan vé
sé tai khoan, chiing minh thu nhan
dan, hé chiéu hay chir ky clia ngudi
linh tién bi gia mao. Céon véi mang
tin dung, cac cén bo lai phai déi mat
hang loat gidy t& c6 gia, dang ky xe,
dac biét la gidy chiing nhan quyén
stif dung dat dang bi lam gia ngay
cang nhiéu vdi thi doan hét stic
tinh vi. Vi vay, khoa hoc nay vo cung
bé ich, trang bi cho cac can bd BIDV
nhifng “céng cu” can thiét dé hoat
dong nghiép vu dugc an toan hon.

Van dung nhitng kién thic vé
hinh dau, chir ky va tai liéu gid mao
khong chi hitu hiéu trong hoat
déng ngan hang ma con trong moi
mat cla ddi séng xa hoi. Né gilp
hinh thanh trong méi chiing ta mét
théi quen cé thé goi la “bénh nghé
nghiép” dé luén luén nghi ngd va
dat cau hoi khi cdm trong tay bat cu
chiing tir nao rang “liéu chiing cé bi
lam gid hay khéng?". Nghi ngd dé
khang dinh bang nhiing kién thic
chung ta cé dugc tir khéa hoc, dé
biét chac tai liéu khéng bi lam gia,
tir dé gitp bao vé chinh ban than
can boé va ngan hang. 2

Cudi khéa hoc, tdt cd chiing t6i déu vuot qua bai
kiém tra véi diém sé xudt sdc. Moi nguéi dd ndm duoc
nhiing kién thic rdt cdin bdn vé vigc nhdn dién chir ky,
hinh ddu va tai liéu gid mao.

https://tieulun.hopto.org
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Chuwong trinh khao sdt tai Thdai Lan tic ngay 21/4 - 25/4/2019 cia doan
22 hoc vien xuat sac lop Lanh dao Ngan hang twong lai khoa 7 da kél thic.
Vi muc tiew hoc hoi kinh nghiém vé chién hege phdl trien ngan hang sé va
ngdan hang ban lé, Doan da tham quan hoc héi va trao doi véi ngan hang
Krungsri va ngan hang Banghok. Bén canh viéc liéh can nhitng thong tin,
chia sé tic 2 ngan hang ban, cdc thanh vién trong doan cang co co hii co
dwgc nhieng trai nghigm tha vi o dat nuoc Chua Vang xinh dep.

hung t6i dat chan |én dat
CTha’i vao mét bubi trua dé

Itfa. Poan khdi hanh tir H6
Chi Minh c6 6 thanh vién va dén san
bay Suvarnabhumi trudc, trdi nong
nhung ching téi rat hao hiic dugc
gap nhing ngudi ban da chia tay tu
cudi thang 11 nam 2018, khi khéa
hoc Lanh dao ngan hang tuong lai
khéa 7 két thic.

Théi Lan la diém dén quen thuéc
véi qua nhiéu ngudi trong doan,
nhung lan nay, dia diém chiing téi
ghé tham cé phan dac biét: khdo
sat, hoc hoi kinh nghiém ngan hang
s6 va ngan hang ban lé tai 2 ngan
hang Krungsri va Bangkok. Truédc
dé vai tuan, chiing téi chia nhom,
chuan bi cau héi dé chu déng trao
déi, thé nhung vao buéi gap mat,
van khéng du thai gian, cac théng
tin ma&i mé ludn lam ching toi

U THU V
tu ngan hang Thai

X THUY HUONG

choang ngap va thich tha.

Cam nhén dau tién vdi ngan
hang Krungsri la mau vang dac
trung khap moi noi. Thatramau la
mau dac trung cla ca Vuong quéc
Thai Lan, noi dao phat la ton gido
chiém da s6, nhung & Krungsri ban
¢6 thé thay nhu minh béng bénh
trong bién vang. Day tuéng vang,
ATM vang, ban ghé mau vang, ca
thé deo cho khach cling mau vang.
Hoém ay la ngay dau tién di lam lai
sau tuan lé nghi tét Songkran va
cung la ngay mimng duc vua mdi
sap dang quang nén moi nhan
vién déu mac do vang. Nhin nhing
chiéc a0 phéng mau vang cé logo
cua ngan hang Krungsri trén nguc
va budc di nhanh nhen cia nhan
vién, ching toi thay tran ngap su
nang dong, hién dai... Tai budi lam
viéc, can bd phu trach ngan hang sé

cla ngan hang Krungsri gidi thiéu
cac ndi dung vé cac kénh tiép can,
cach thidc marketing cling véi cac
dich vu. Cling khéng khéac gi may
so vdi nhing gi ching téi dugc gidi
thiéu vé ngan hang sé trong khoa
hoc Lanh dao ngan hang tuong lai
nhung khac 1a day la thuc té. Ching
toi ngac nhién khi biét ngay ca phé
duyét hé so tin dung cling thuc
hién online. Buoc biét chinh ph
Thai Lan rat tao diéu kién dé ngan
hang phat trién dich vu ngan hang
dién td khi cho phép cac ngan hang
khai thac co sd dir liéu l6n (big data)
cliing nhu dua ra cac chuong trinh
cliu trg, ho trg bat buéc nhan qua
ngan hang s6 hay uu dai phi chuyén
tién. .., ching téi da hiéu vi sao cac
ngan hang Thai phat trién dich vu
ngan hang s6 qua nhanh.

Sau ngan hang Krungsri, ching
t6i tiép tuc khao sat tai ngan hang
Bangkok. Khac véi ngan hang
Krungsri, ngan hang Bangkok c6
nén tang tir ngan hang ban buén
véi doanh thu chi yéu tir cac dinh
ché tai chinh, t6 chtic tin dung
va nay chi phat trién ban |&, ngan
hang s6 nhu la xu hudng tat yéu
chu khéng phai tap trung toan bo
hoat déng. Sanh giao dich cda ngan
hang Bangkok rong Ién, hon ca
sanh clia 1 san bay tinh Ién. Chung
toi bang ngang sanh dé vao bén
trong ma tudng di qua mét khong
gian phai gilim lang, bong nhién
ai cing di nhe, ndi khé. Khéng qua
déng khach nhung im phang phéc,
khéng cé tiéng én ao, canh ngudi
nhén nhdo. Mét diéu dé nhan thay
la nhan vién clda cac ngan hang ban
néi ti€ng Anh kha chuan. Téi ao udc
ngay nao dé cac chi nhanh cta BIDV
cliing c6 dugc nhirng ngudi gidi
thiéu c6 thé naéi tiéng anh luu loat
nhu ban.

Nhing ngay bén nhau & Thdi Lan, doan ching téi
da co rdt nhiéu ky niém khé quén. Bén canh nhiing kién
thuc tirviée khao sdt chuyén mon, ching téi cing da cé
nhdng trdi nghiém tha vi véi dat nudc, con ngudi, van
héa Thdi Lan va trd nén than thiét hon khi ¢ cling s&
thich nhumua sdm, thdm thd, chup hinh séng do,. ...

Thang 5.2019 Péu tu Phat trién | 63
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Pang ky dich vu tap trung
E TANG NANG SUAT LAO

X GIAP TRUNG

T'rnedc thang 4/2019 lai
BIDV, giao dich vién va kiém
sodl vien lai quay dang phdi
ldac nghiép trén khoang 30

ung dung riéng lé khi phuc vu

khdch hang. Tie 1/4/2019,
BIDYV trién khai thi diém

chaweong trinh Dang ky dich vu
lap trung, cho phép can bj lai

quay giao dich co thé dang ky
nhiéu san pham dich vu bdan
lé trén ciung ml giao dién,

giam thiéu thoi gian dang ky,

lranh sai sot do ldc nghiép,

nham nang cao nang sudt lao

dong.

i véi cac san pham dich
vu phi tai chinh danh cho
khach hang ca nhan (bao

gém méd CIF, mé& tai khodn thanh
toan; cac dich vu ngan hang dién
tlr, thanh toan héa don online) déu
dugc dang ky trén cing mét biéu
mau. Hon nifa, cac thong tin dau
vao dé dang ky dich vu cho khach
hang kha tuong déng nén néu goép
chung tinh nang dang ky cho cac
dich vu néu trén vao cung mét giao
dién duy nhat sé gilip giao dich
vién tai quay bét di nhiéu thao téc,
giam sai sét trong tac nghiép, rat
ngan thai gian giao dich, tir do sé
nang cao nang suat lao déng cla
can bd, nang cao chat lugng dich
vu cua BIDV.

Thutc té, can bé quan hé khach
hang khi tiép xuc véi khach hang
bén ngoai quay giao dich, mac du
da 6 (ing dung ho trg bén hang
trén thiét bi di dong R.Sales Pro
nhung chua cé cach thiic dé dang
ky truc tuyén cac san pham dich vu
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phi tai chinh cho khach hang...

V&i muc dich cai tién quy trinh,
giam thdi gian tac nghiép trong
dang ky san pham dich vu cho
khach hang, Ban Phat trién Ngan
hang ban lé cung Trung tam Cong
nghé thong tin xay dung chuong
trinh Bang ky dich vu tap trung, cho
phép can bé tai quay giao dich cé
thé dang ky nhiéu san pham dich
vu ban |é trén cung maét giao dién,
thay vi phai tac nghiép trén cac Ung
dung riéng lé khac nhau. Viéc nang
cap chuang trinh dang ky truc tuyén
lan nay ho tro giao dich vién dang
ky méi cac dich vu bao gébm mad
CIF, mé tai khoan thanh toan, BIDV
Online, BIDV SmartBanking, BIDV
Bankplus, BSMS, SmartOTP trén duy
nhat mét giao dién.

Trung tam Céng nghé théng
tin cling da phat trién phién ban
hoat déng trén thiét bi di déng
cho BackOffice clia hé théng dang
ky truc tuyén mdi (phan danh cho
ndi bo BIDV) hé trg can bé quan

Théng 5.2019

HDONG

1IBank

hé khich hang bén sadn pham, dich
vu khi tiép xuc vdi khach hang bén
ngoai quay giao dich, qua ting dung
hé trg ban hang RSale Pro. Phan
mém cho phép khach hang dang

ky san phdm dich vu ngay ca khi &
ngoai diém giao dich théng qua can
bd ban hang.

Viéc dang ky tap trung cac san
pham dich vu phi tai chinh tai quay
giup tiét kiém rat nhiéu thoi gian tac
nghiép clia can b (udc tinh cé thé
|én t&i 75%), tir d6 lam tang nang
sudt lao déng cho cén b, dong thdi
gia tang lgi ich cho BIDV. Cung véi
viéc trién khai trén thiét bi di déng,
hé trg can bé quan hé khach hang
ban san pham, dich vu ngay ca khi
bén ngoai quay giao dich cling gitp
tang nén khach hang, tang doanh
s6 cho BIDV.

Chuong trinh duoc trién khai thi
diém tir 1/4/2019 dén 31/5/2019 tai
6 chi nhanh: Cau Gidy, Thanh Xuan,
Hoan Kiém, Khanh Hoa, Tp. H6 Chi
Minh, Ha Tay. 0
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Lan toa tinh yéu
fnucnNg nieu

Xx HOA QUYNH

Tie 01/4 dén 03/5/2019, BIDV (6 chate cude thi cover clip “Diem lea
niém lin” tréen mang xa hoi noi bo BIDV Workplace. Ban 16 chiic da
nhan dwoc 34 clip duw thi duoc xday dung cong phu, thé hien lam huyél

SIDV

va sie sang lao cua can bo BIDV...

5i muc dich lan toa thong
\/;ép bai hat thuong hiéu BIDV

“Piém tua niém tin - Clng
ban thuc hién udc mo” trong toan
hé théng, dong thai khuyén khich
tinh than sang tao cta can bo BIDV,
dé moi nhan vién trd thanh dai su
thuong hiéu lan téa théng diép,
hinh anh truyén théng cta BIDV....
cudc thi da thanh céng tét dep, thu
ht su tham gia clia nhiéu don vi
trong hé théng. Cac don vi da thuc
hién dang tai clip du thi theo dlng
quy dinh va duogc chia sé, tuong tac
réng rai, tich cuc trén mang xa hoi
ndi bd. Nhiéu clip cé su dau tu ky
luGng vé ndi dung, hinh dnh, dm
thanh... ching té su quan tam cla
lanh dao, can bé cac don vi.

V@i méi san pham, bén canh tinh

thdn tham gia nhiét tinh, diéu dé

nhan thdy la cadc don vi déu muén
truyén tai thong diép mong muén
g6p phan thadp 1én ngon Ita nhiét
huyét, tinh than céng hién, tinh yéu
nghé, yéu nganh. Ti tinh yéu véi
ngdi nha chung, méi can bd sé ting
ngay no luc han nifa trong céng
viéc, dong gop xay dung BIDV ngay
cang phat trién.

Rat nhiéu cau chuyén da duac
xdy dung nén ti nhiing tinh huéng
trong cudc séng, trong hoat déng
thuc té ctia don vi. Nhiéu nhan vat
trong clip la khach hang cda chi
nhanh, cho thay su gan bé gilia
BIDV vé&i khach hang, cang lam sang
lén théng diép: BIDV la diém tua
niém tin, déng hanh thuc hién udc
md cua khach hang.

Trén co s& danh gia ky cac clip
du thi, Ban Té chiic va Ban Gidm

khao da lam viéc nghiém tic dé
chon ra nhiing tac pham chat
lugng, diing vdi tiéu chi va thé |& dé
trao giai. Nhiéu clip cé chat lugng
tot, co su dau tu vé hinh dnh, Am
thanh da lam Ban Giam khao phai
can nhac suy nghi ky cang trudc
khi dua ra quyét dinh cia minh.
Chung cudc, bén canh viéc chon ra
01 giai Nhat, 01 giai Nhi, 02 gii Ba
nhu co cdu ban dau, dé dong vién
tinh than cic doi, Ban Té chirc da
bé sung 05 giai khuyén khich, 01
giai Clip giau cam xuc nhat, 24 giai
phong trao cho cac déi tham gia
du thi. Pong thai, tat ca cac don vi
tham gia déu dugc Téng giam déc
BIDV ting Gidy khen.

Bén canh do, dua trén tuong tac
ctia khan gia (like/love/share) trén
BIDV Workplace, da c6 20 don vi
dugc vinh danh.

Cubc thi da thanh céng tét dep.
Va théng diép “Trong cudc séng, c6
nhiing ltc ban duong dau véi kh
khdn, hay ban cé nhiéu uéec mudn
trong cudc doi thi niém tin sé cé siic
manh to Ién gidp ban vuot qua khé
khdn, chinh phuc thdch thiic dé thuc
hién duoc uéec mo cho bdn thdn, cho
gia dinh. BIDV sé la diém tua niém tin,
déng hanh ciing ban thuc hién udc
ma trong cudc séng” sé ti€p tuc lan
tda, vun dap thém tinh yéu nganh
yéu nghé cuiia can bé cing nhu lan
truyén tdi khach hang cta BIDV. L

KET QUA CUA CUOC THI

- 01 gidi Nhdt: Ban Phdt trién Ngan hang bdn Ig;

- 01 gidi Nhi: CN Ha Tinh;

- 02 gidi Ba: CN Phii My Hung va Trung tém Thé

- 05 gidi khuyén khich: CN Hdi Phong, CN Thanh Nam,
CN Thanh Vinh, CN Bdk Ldk, CN Bong Nai;

- 01 gidi Cip gidu cam xic nhdt: Chi nhdnh Béng D6

- 20don vi duoc khdn gid binh chon: CN Béng D6 (796
diém tuong tdc), CN Ha Thanh (534 diém), Trung tdm
Thé (333 diém), Ban MIS.ALCO (329 diém); CN Ha Tinh
(223 diém), CN Thdi Nguyén (220 diém), CN Thanh Vinh
(208 diém), Trung tdm Tdc nghiép tai tro thuong mai
(190 diém), CN Phii Quy (169 diém), CN-Bdng Nai (167
diérn), CN Phu Tho (160 diém), CN Thanh Nam (150
diémy), Ban PTNH bdn [é (143 diém), CN Hdi Phong (143
diémy), CN Phi My Hung (139 diém), CN Thdi Binh (118
diém), CN Béic Kan (110 diém), CN Qudng Binh (107
diém), CN Bk Ldk (106 diém), CN Cdn Tho (105 diém).

Thang 5. 2019 Péu tu Phat trién | 65

https://tieulun.hopto.org



) NHIP SONG 4

NHUNG CAU CHUY

—N

cua su sang tao

Xy BAN HIEN

Cude thi cover clip “ BIDV - Diém liea niem tin” da kél thiic thanh cong véi
vigc lao ra mil san choi sang tao cho cdac BIDVers. Moi clip de thi la mot
cau chuyén ¥ nghia, thé hign khong chi 6 néi dung ma con ca trong cam
xue cua nhieng nguoi thuce hién. ..

BIDV DONG DO: HIE!.I TIN
TU CAU CHUYEN CO TiCH
DOl THUONG

Trong nhiing hanh trinh di thién
nguyén, chi nhanh bat gap nhiing
guong mat lem lubc clia cac cb bé,
cau bé ving cao du rat khé khan
nhung anh mat van rang ngdi niém
tin vao nhitng diéu tét dep. Anh mét
trong tréo, hén nhién do nhu thoi
thic dé ching téi dua ra y tudng
thuc hién clip. Va kich ban vé cau
chuyén cla c6 bé nha nghéo da ra
dai nhu vay. Clip 1a cau chuyén ké vé
su phan dau, né luc bén bi vuot qua
khé khan hoan canh, niém tin viing
vang vao nhiing diéu tot dep dé khi
trudng thanh lai co thé mang tam
huyét dé gitp ich cho cong dong.
Va bai hat “Diém tua niém tin” dugc
phéi khi bang dan bau cta chi Mai
Huong - Chu tich Cong doan Chi
nhanh -khién cho khéng gian, thai
gian nhu tinh lai, trdm lang hon dé
nghe ké vé cubc doi clia ¢ bé.

Qua trinh thuc hién y tuéng, mac
du gdp nhiéu kho khan vé ca thoi
tiét, diéu kién co sd, béi canh quay...
nhung that may, cic dién vién déu
la can bo chi nhanh nén khi cam
thu duoc kich ban cac ban da dién
rat tinh cadm, truyén tai dugc théng
diép dén ngudi xem. C6 Chu tich ltic
trudng thanh do dién vién Luu T6
Bich Hanh - Phé phong Quan ly rdi
ro déng, binh thuéng & ngoai doi
la mot co gai tré trung, xinh dep va
day nang lugng, khi nhap vai Chu
tich lai that sang trong, dinh dac va
cling rat quyét liét. Gop mat trong
clip con co ca cacdién vién nhila

66 ‘ PAau tu Phat trién

Mot canh trong clip cda BIDV Béng D6

con em cla can bd chi nhanh, cac
bé rat hao huc, nhiét tinh gilp bé
me hoan thanh bd phim.

Viéc Clip “Diém tua niém tin"
cua BIDV Bong D6 nhan dugc giai
thudng “Lua chon cla khan giad”
la vinh du va da minh chiing cho
nhing nd luc, phan dau cla toan
thé can bd Chi nhanh. Vdi cau
chuyén cé tich dai thuéng, BIDV
Pong 6 mudn nhan gui: moi nhan
vién da, dang lam viéc tai BIDV déu
c6 moét diém tua niém tin viing chac
chinh la“ngéi nha chung BIDV”". Moi
khach hang khi gi tron niém tin
yéu vao cac san pham cua BIDV da

Thang 5.2019

giup cho BIDV ¢é thém diém tua.

Va bang viéc trién khai cong tac an
sinh xa héi vi cdng déng, BIDV cling
sé giup cho nhiing hoan canh khé
khan cé mét “diém tua niém tin"vao
nhiing diéu tot dep...

BIDV HA THANH: TU MOT
CAU CHUYEN CO THAT

Y tudng cha bai du thi dugc xuat
phat ti cau chuyén co that tai BIDV
Ha Thanh khi duoc don tiép, phuc
vu va cham séc mot bac gai diing
tudi nhu bao khéach hang khac. Bac
séng ngay trén con phé Thg Nhudém
noi chi nhanh dat tru s&. Ngay qua
ngay, bac hay ghé qua BIDV dé gui
tién tiét kiém, phat hanh thé va sur
dung cac dich vu khac nhu: déng
tién hoc cho con gai, tién dién nudc
v..v... Thai gian tham thoat tréi qua,
con gai bac da tot nghiép dai hoc va
ao uéc duoc tring tuyén va lam viéc
tai mot trong 4 ngan hang lén tai
Viét Nam, dac biét |a BIDV vi BIDV da
luén déng hanh cling gia dinh suét
bao ndm thang. Vdi su quyét tam,
no luc, cudi cung cd cling da tring
tuyén vao BIDV Ha Thanh. Nhung
bat nga hon la cé lai dugc phan
cong lam viéc tai chinh don vi nai
¢6 chang trai giao dich vién nam dy
hay phuc vu va hoé tra cho bac géi,
gi&r da duoc bé nhiém lam lanh dao
phong. Cé gai va chang trai dy da
nay sinh tinh cam va cudi nhau dot
thang 11/2018 vua qua.

Trong qua trinh thuc hién, mac
du s6 lugng can béd duoc huy déng
dé quay clip rat déng va tat ca moi
ngudi déu dang rat ban réon dé hoan

Nhing ngurdi tham gia thuc hién clip caa BIDV Ha Thanh
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thanh tét cong viéc chuyén mén
dugc giao, nhung vdi suc tré va su
nhiét huyét dong long clia tap thé,
tat ca déu rat hao hiing tham gia,
quay ti sang sém dén tan toi mit
ma moi ngudi lic nao cling cudi
cudi dua, da mét nhung ai nay déu
rat vui.

P6i vai BIDV Ha Thanh, day
khéng chi la cudc thi thdong
thudng ma nd chira dung nhiing
gia tri vé gia; khéng chi la quang
ba duoc thuong hiéu BIDV, ma con
quang ba dugc nhiing nét dep,
su ddc sac riéng biét ctia moi chi
nhanh; tao diéu kién cho su gan
két, dong long lan téa trong toan
thé can bd clia chi nhanh cling
nhu toan hé théng...

Qua bai du thi, BIDV Ha Thanh
mudn gli gdm théng diép rang:
BIDV thuc su khéng chi la diém tua
niém tin ctia khach hang ma con
la su khao khat céng hién lam viéc
clia cac thé hé BIDVers, la nai cé thé
dat niém tin tron ven cho dén cudi
cudc dai. ..

BIDV HA TINH: NO LUC
TAO NEN THANH CONG

Vi ndi dung, y nghia cla bai
hat mdi nay, BIDV Ha Tinh da chon
lam maot clip véi muc tiéu: cam xdc
cham dén trdi tim. V&i thong diép
chinh giéng nhu 1&i cta bai hat: “Va
nhiing uéc mo dau xa vdi, tdi van
luén thay viing tin vi téi cé nhiing
diém tua”, BIDV Ha Tinh chon xay
dung hinh anh cda mét gia dinh
thuong yéu nhau luébn muén nhing
gi tot dep dén vdi nhau va BIDV 13
luén la diém tua déng hanh cho gia
dinh dy maoi khi khé khan, vui buén,
va nhitng ¢t méc cla gia dinh luén
co su gop mat cta BIDV

May man la toan bé ekip thuc
hién da luén nhan dugc su déng
tinh Gng hé cta Ban Lanh dao chi
nhanh. Toan thé can bé doan vién
thanh nién diéu nhiét tinh, hao
htic tham gia qua trinh chuan bi,
dién xudt, ho tro dao cu, bdi canh,
v..v. Tuy vay, do day la lan dau tién
chi nhanh thuc hién lam video dip
nén moi thir déu con rat nhiéu ba
ngd, tu kich ban dao dién réi dién

Cdn bo BIDV Ha Tinh héa than vao nhan vat

vién, v.v. Hon niia trén dia ban
cung it cé don vi lam phim chuyén
nghiép. Vi thé nén chi nhanh da
phai thué déi ngi tir Vinh vao dé
thuc hién. Bén canh dé, thai gian
lai gap rut, cau chuyén chi nhanh
xay dung thi phai ngan gon nhung
da y dé ngudi xem hiéu duoc. Cé
nhing hém doan quay phim phai
di chuyén lién tuc nhiéu dia diém,
tim béi canh, quay di quay lai dén
khi ung, tham chi quay dén 1-2 gid
sang. Dién vién déng vai chinh clia
clip lai lam & Phéng giao dich Hong
Linh, do lic quay phim chi nhdanh
¢6 nhiéu hoat déng cling thoi diém
nén can bd phai di chuyén lién tuc
rat vat va... DU thé, toan thé déi ngl
ekip da rat nd luc, quyét tam cho ra
dai san pham chat lugng nhat.

Thém n(a, cudc thi dién ra vao
thang 4 - thang ky niém thanh lap
BIDV. V@i bao nhiéu cam xuc chia
chan, anh chi em lam phim rat tu
hao khi dugc gép suc tham gia vao
nhitng hoat déng cha BIDV ndi
chung va BIDV Ha Tinh néi riéng.
Cang xuc dong hon nita khi clip
dang lén dugc nhan rat nhiéu tinh
cam, su khen ngai, dong vién cla
cac anh chi em trong hé théng diing
nhu 1&i cu hat: “Va nhimnng mo dau
xa vdi, tdi van luén thay viing tin. Vi
téi co.. nhiing diém tua..."

TRUNG TAM THE: KHAC
BIET LAM NEN PHONG
CACH

Chinh théng hay pha cach?
Nghiém tac hay hai hugc? o la

A\

Thang 5.2019

nhing tran trd dau tién cla team
thé chiing téi khi bat dau thir siic
véi cudc thi “Cover Clip Diém tua
niém tin". Nhung y tuéng chot dén
rat nhanh va quyét dinh cla ching
toi cing nhanh nhu vay.

Tu chat liéu cubc séng rat gan
gui, rat doi thudng, vai cdm gidc khoé
léng dung hoa véi ca tir chin chu,
mugt ma va bay béng ctia bai hat
thuong hiéu, Trung tam Thé da hoa
trén nén mot phién ban “Diém tua
niém tin" day khac la, thu vi nhung
khéng kém phan “hop ly". Théng
diép clta chung toi, don gian thoi:
Piém tua cla ban la chinh minh.

B& qua moi dinh kién, ché bai, hay
luén tu tin, vui vé va ban sé tda sang.
Ludn déng hanh clng su tu tin dy,
nhing niém vui dy, la BIDV. BIDV
xudt hién dudng nhu vé tinh ma
hitu y, dugc dan cai vao cac chi tiét
nho ma “nang ky": D6 la chiéc banh
thuic tinh, la cudc thi chay ma cé Thé
trang tham gia, la chat xtc tac dé co
c6 mot khdi ddu mdi. Phan nhac nén
cuia clip duoc phéi lai véi su chuyén
bién tir tiéng guitar mdc mac sang
am hudng dm ap, diu dang va két
thuc ron ra, thuc giuc, hoan thién
cho cam xuc cha nhan vat trong
timg phan canh.

La nhing dién vién, dao dién,
ca sy khéng chuyén, ching téi lam
nén clip nay bang 200% dam mé,
v&i mong mudn mang lai niém vui
nhé nhé cho cac ban déng nghiép
yéu quy va mang théng diép bai
hat BIDV, thuong hiéu BIDV dén
vdi déng dao khach hang bang
nhiing gi gan gii nhat, dé cdm va
dé yéu nhat...

i 1} \ '-%-

Nhing cdn bé tré cda Trung tdm Thé trong moét canh quay
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hi em tim dén Yoga c6 thé
Cvﬁi nhiéu muc tiéu khac

nhau. Cé ban chi tap cho
khoe, co6 ban lo voc dang, cé ban
chi muén thu thai tdm hén... Nhung
da phan la muén dugc tat ca: khoe,
dep, vui tuoi...

Muén dat dugc diéu nay, chi

em c6 thé tham khao vai chiéu
sau day:

DAT MUC TIEU VA VUOT
QUA VONG THU THACH
Viéc dau tién la nén dat muc tiéu
chung va cu thé héa thanh tiing
muc tiéu nhoé hon nhu giam 1kg,
tap déu dan trong 01 thang, ép
chan thang trong 01 tuan... bién
né thanh déng luc khién chiem cé

VoI

Pep tu trong
ra ngoai

thé huy hen, bo chai chit nhat dinh
khéng nghi tap.

Tap Yoga déu dan két hap ché
dé an lanh manh méi cé thé dem
lai mét ti & co thé can déi. Nhung
dudng dén ti lé can déi ay thudng
lai gap nhiéu “trac tr@, chéng
gai”. Pac biét khi co thé chua vao
“nép” thi sé khé dé vugt qua cam

68 | Dau tuPhat trién 12 Thang 5.2019

dbé nhu “dang nao cling dang
béo, nghi mot hom, mai tap cling
khéng sao”, “an thém chut nita roi
mady nifa tap bu, bung du gi cling
da nhd dau”, “sic khoe la chinh,
béo gay khéng quan trong”...
Pa vay, may ngay dau di tap con
dau té tai, nghi moét ty thdy sung
sudng qua!l

Nhung cai hay la & ché khi vuot
qua dugc giai doan am uong, thay
ca thé bién chuyén theo y mudn,
Yoga cé kha nang quyén ri dén
muic ban khéng muén rdi bo va cdm
thay thiéu thiéu néu khéng thuc
hién déu dan.

Vay nén, can ha quyét tam dat
muc tiéu va tap déu trong vong it
nhat 01 thang.
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Khi cuéc séng ctia ban ngady cang du'oc ndng cao thi nhu cdu mua sdm, lam dep va chdm séc siic khée cho bdn thén va
gia dinh; mong muén dugc thu hudng nhiing tién ich séng tét dep va trai nghiém nhing chuyén du lich thi vi dén cdc dia

danh ndi tiéng... cing ngay cang lén.

Bimg ban khodn khi l1én ké hoach tén hudng, béi BIDV luén sdn sang ho tro ban moi lic, moi noi bdng cdc sdn phdm, dich
vu nhiéu tién ich va nhiéu chuong trinh khuyén mai hdp dan; gitip ban cé thé vira lua chon dugc nhitng chuong trinh phi
hop déng thai tiét kiém duoc mét khodn kinh phi ddng ké.

Hay lién hé véi BIDV qua téng dai Cham séc khdch hang 19009247 hodc téi bét ky phong giao dich nao ctia BIDV trén
toan qudc dé dugc tu'vdan nhiing sdn phdm, chuong trinh tét nhét cho ban.

TAP DEU NHUNG CON
PHAI DU

Thudng méi ldp tap Yoga chi
dién ra trong vong 1 - 1,5 gid. Nhung
nhiéu khi ng6i van phong nhan
quen rdi, tap lién tuc 1 gi& ciing thay
kho, dau éc mat tap trung va tri nao
thi ngiing c6 gang. P&n dong tac
khé trong dau lién tuc vang vang
cau: théi thé nay duogc rdi, ding c6
lam gi, vifa mét vira dau. Lén thay
khéng dé y 1a ha luén cho nhe ng.

Vay lam sao vugt qua diéu dé?
Th vai cach sau day:

- Chon trang phuc tdp thdt sexy, dé
16 ra nhiing nhugc diém co thé nhu
bung ngdn, bdp tay xé, dui xé... Moi
lan cuén minh va thay Iép mé bung
nhuc nhic, sé lai buc minh va co
theo cho hét dé khé dé hanh ha lép
m& ay, cho no biét dudng ma teo di.
Trang phuc sé tao cam hing tap khi
co thé da tré nén thon gon va tao
dong luc tap khi voc dang chua ra
dau vao dau. Vi thé, hay tim mot bo
dé tap that ung y.

- Tim Iép c6 théy nghiém khdc.
Thuong thay nghiém thi cang sq,
so thi cang gang tap cho du. Tap du
nhiéu lan réi cling thanh théi quen,
kho bé. Bing chon Idp nhe nhang véi
c6 gido diu dang vi chilam ban buén

Nang lwong dén ti
bén trong, vé dep 16 ra
bén ngoai. Da c6 rat nhieu
bai bao khang dinh Yoga
giup lam mﬂlé’thongpn,
dao thai déc t6' dé da dé
twoi tan, ngu sau gidc cho
tinh than khoe manh. Yoga
gitip chiing ta dep ca trong
va ngoai”.

ngu néu mdi tap. Am lugng thay
gidng cang lon va khoe cang truyén
cho ban nhiéu hting thi tip luyén.

- Chon ngay mét ban déng hanh
chdm chi: Mét ban di cuing khong
chi gip minh tap déu ma sé gilp
tap du. Chua ké gid Yoga c6 rat
nhiéu bai tap déi cuc chat c6 thé
giup hai ban via khoe, vira dep, via
than thiét. Nhung nhé la chon mét
ban cham chi. Ctrthir di, chic chan
khéng lam ban that vong.

Lap ké hoach tép Yoga luén di
cac chi em van phong!

(*. Bai viét la kinh nghiém cd nhén cia mét ngudi tp Yoga gitr stic khde va
véc ddng, khéng phdi nghién ciu hay dua trén ly thuyét khoa hoc nao khdc).

Thang 5.2019
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én Phném Pénh, thu d6 clia
-DCampuchia. t6i nhu dugc

nhin thay lai TP. H& Chi
Minh bdi thai tiét va giao théng kha
tuong déng. Xe c6 & Phném Pénh
kha nhén nhip va cé phan hai l6n
x0n, chi khac & su xuat hién cla xe
tuk tuk - mét phuong tién rat phé
bién & day. Nhimng an tugng ban
dau 3y mang dén cam giac quen
thudc, gan gti, khién téi thodi mai
han trong hanh trinh kham pha cla
minh. Théng qua Couch Suffing -
mot Ung dung xin & nhd danh cho
khach du lich, toi da tim dugc mot
ndi trd chan tuyét vai. B la nha
cuia John, mét cuu chién binh ngudi
New Zealand da ting tham gia cudc
chién tranh Viét Nam, hién sinh
song va lam viéc tai Campuchia.
John da tré thanh huéng dan vién
du lich trong suét théi gian t6i &
Phnom Pénh.

Mot ngay & Phném Pénh, toi
da lua chon tham quan Cung dién
Hoang gia Campuchia, sau dé lang
thang trén nhiing tuyén pho dé
thudng thiic dm thuc nuéc ban. Nai
t6i thich nhat & thanh phé nay la
quang trudng phia trudéc Cung dién
Hoang gia, vdi hang ngan chi chim
b6 cau tu do bay lugn, di lai, dua
gidn va sinh séng vai nguén thiic
an déi dao ti khach du lich. Su két
hop cla kién tric phat gido trong
cung dién hoang gia, cia hang
ngan chi chim bé cau, clia nhiing
bai ¢ xanh muét, ciia dén tha An
Pé gido trang nghiém, cla nhiing
nha su ao vang di lai thanh thoi da
vé nén mot khung canh that binh
yén vdi su pha tron doc ddo cua
mau sic tam linh A Chau va cé kinh
clia chdu Au. Néu nhu ban ngay
quang truéng ci binh yén nhu thé
thi khi mat trai xuéng lai vé cling
nhoén nhip vdéi nhing hang quan via
hé vdgi cdc mén an dac san ndi tiéng
cta Campuchia, nhing ngudi ban
rong va nhiing cudc vui cha gidi tré
va khach du lich....

Ngay tiép theo, tbi dé&n Xiém
Riép - nai luu gitr nhing ky Uc huy
hoang vé dé ché Angkor hiing
cudng. Angkor la tén thudng goi
cha mot khu vuc da ting la kinh d6
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Mot thoang _
Campuchia

X2 DO QUYEN

T6i dén Campuchia bang dwiong bo, trén chuyén xe bus
tic TP. Ho Chi Minh qua cita khaw Moc Bai. Campuchia hién lén day
swc song, thien nhién hoang so.

clia D€ quéc Khmer va da phat trién
ruc rd vao khodng thé ky 9 dén thé
ky 15. Phé tich clia Angkor nam
gitta khu rifng nguyén sinh rong
Ién va viung dat canh tdc néng
nghiép, da dugc UNESCO cong
nhan |a Di san van hoéa thé gidi nam
1991, c6 thé sanh clng véi Van Ly
Truéng Thanh ctia Trung Quéc, dén
Tamalhan & An D6, Kim TuThap &
Ai Cap.

Quan thé Angkor cé hon 100
ngoi dén vdi kich c& va hinh déng
khac nhau mang dam phong
cach kién tric Khmer. Véi dia hinh
bang phang, xe dap qua la phuong
tién ly tuéng déi véi nhiing ngudi
ua van déng dé tham quan khu
quan thé Angkor, dé c6 thé tv do
ding chan tham thua va hda minh

.: & A | - https://tieulun.hopto.org
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‘ Angkor Wat da tro thanh biéu
tuong cua dat nwoc Campu-
chia, xudt hién trén quéc ky va la diém

thu hiit du khdach hang dau dat nwoc”.

vao thién nhién. Thuc day lac 5
gi& sang, tdi nhanh chéng rai khoi
trung tam Xiém Riép khi ca thanh
phé con dang say ngu, bang qua
con duéng thang tap xuyén riing,
hai bén duéng gan nhu khéng cé
nha déan. Trong buéi sang tinh ma
dy, khi bong tdi van con dang ngu
tri, suong sém bao phd dem lai
cam giac mat lanh, mui huong moc
cua dat, cGia ring khién ta thu gian,
song su heo hut tinh lang cling
dem lai cdm giac mao hiém.
Angkor Wat la noi dau tién toi
dén tham trong quan thé Angkor.
Céach trung tam thanh phé Xiém

Riép khoang 6 km, ngdi dén la
dinh cao clia phong cach kién tric
Khmer. N6 da trd thanh biéu tugng
clia dat nudc Campuchia, xuat hién
trén quéc ky va la diém thu hut du
khach hang dau dat nudc. Loi vao
dén la mét quang dudng bang da,
bang qua moét hao nudc Idn. Qua
canh cong d3, su do6 sb clia ngoi
dén khién t6i kha sling s& trudc su
Ién manh cla dat nudc lang giéng
nay cach day hon 800 nam.

Trudc khi kip nhan ra nhitng day
hanh lang da trai dai dugc cham
tré tinh té, nhiing pho tugng da
Ién dugc ghép lai vo cing khéo
léo ti nhitng khéi da khong 16 va
nhiing toa thap dugc xay dung
hoan toan vdi chat liéu két dinh
dac biét cda ngudi Khmer, t6i da
nhanh chéng tim mét ché ngéi
trén bai co rong Ién dé kip bat lay
nhitng gidy phat binh yén ngan
ngui khi mat tréi mdi 16 dang. Sau
khi tham quan mét vong cac thap,
td6i men theo bia riing phia ngoai ra
khéi khu vuc nay. 2
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CHANCRI A

Shangri-La von chi la mot dia danh hw cau dwoc miéw la trong liéw thuyél T
“Lost Horizon” cua nha van Anh jﬂmﬂ’? H Effﬂﬂ, mol mung lﬂ% hu_':‘t‘én Trung Qudc r:miti ddi tén
thoai nam trong ving phia Tay cudi day naii Con Lon, noi hanh phic, tinh huyén Trung Bién thudc
yeu duege coi trong va con ngueoi dueomg nhae bt ti. | tinh Van Nam thanh Shangrila (tén
- ' , phién am Han Viét la Huong Céch
Ly Lap) dé thu hut khach du lich.
Va that ky diéu, viing dat Shangrila
- van duoc goi la tiéu Tay Tang nay
- lai c6 nhiéu diém tuong dong dén
thé véi Shangrila trong tiéu thuyét.

“Nai dy, cdch bdu trdi rdt gan, cdch
gidc mo khéng xa.

Nai dy, tuyét dong ngan nam, kinh
phuén cdm day”

Nai dy, cac tin dé déu tin rdng
moi mot con bod, cliu déu cé tinh
cam, mbi mét ngon cb g cay déu
¢6 linh hén, méi mot dam may dang
|& Iing tréi déu c6 nudc mat, con
nui non séng ngodi, chim chdc sau
kién déu cé tinh Phat va tén nghiém
khéng thé néi thanh I6i".

Pi 6 t6 ti Lé Giang lén Shangrila
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vao mét ngay nang dep, doc dudng
di ban sé thady nhiing thung ling
may, nhing canh déng cé, nhiing
ngon ni tuyét bang bac thodt an
thodt hién cudi dudng chan troi
trong xanh tham tham, hay dan bo
Yak véi nhiing bé léng dai lét phét
gam cd trén thao nguyén...

Vi dé cao gan 3.200m so véi
muc nudc bién, khéng khi loang
lam ban thdy vang dau va can di
chuyén cham dé khéng mat suc. Co
|& bdi thé, ban sé cam nhén duoc
nhip séng tai Shangrila that cham
rdi va yén tinh. Cdm nhan ay cang
rd rét khi liing thimg tan bo trong
rang chiéu vang 6ng a gilia thanh cé
Shangrila, vdi 16i ki€n triic mang dam
phong cach cua ngudi Tang du hai
thd clia cubce séng hién dai da cham
dén noi nay. Cling la con dudng lat
da véi nhing mai nha cé dac trung
nhung & Shangrila moi thi réng Ién,
thénh thang hon ca L& Giang khién
Dukezong dugm vé son cudc va an
tinh rat nhiéu. Ngéi chlia Pai Phat tu
toa trén mét ngon doi vdi siing siing
mot chuyén phap luan kinh khéng 16
cao 24m. Ngudi Tang tin rdng cling
vGi niém phat va quay chuyén phéap
luan thi nhimng I6i cdu nguyén sé dé
dang lén dugc dén trdi cao.

Cai cham rai tinh lang con la khi
buéc ting budc 1én Tu vién Songzalin,
nhin xuéng nhiing ngdi nha cé tudng
day bang dat nén, nhiing 6 clfa nau
tao nha dm cting, hay ngudc lén
nhing mdi nhon dat vang ruc rd cla
tu vién véi phap phdi nhiing day cola

nhing I&i kinh phét dugc chang khap
nai ndi nhing I&i cau nguyén dén troi
hay thap thoang xa xa mau do nau do
cla vai ba vi Lat Ma...

Néu Shangrila trong truyén
thuyét la viing dat c6 nii than hé
thanh, hoa dai trai dai khap noi trén
mat dat, dé bo ling thiing, thac
nudc chay xiét tao thanh nhiing
ban nhac dudi anh mat trai va anh
trang chiéu roi; noi ngudi ta co thé
sGng vdi mot trai tim thudn khiét,
ndi ma long nhan tir va dao li khén
ngoan tri vi va noi con ngudi khong
phai chiu dau khd, nghéo tling hay
tudi gia. Thi Shangrila dang cha dén
ban, cé nhiing rang ndi tuyét cao,
dong cd bat tan, nhimg con déc va
hém nui lén, hé xanh va nhiing ngbi
lang thén qué méc mac, 6 nhiing
ngdi dén vdi cac la cd treo xanh
do, khéng gian vang nhiing bai hat
truyén théng clia dén téc Tang, cé

ca tuyét roi trdng xoa triu nang trén
nhiing tan théng xanh...

Hay dén Shangrila, dé thai gian
trdi va cam nhan sy binh yén tl tan
trdi tim minh! 0

25 NGAY UU BAI CHO CHU THE BIDV MUA VE

MAY BAY ONLINE

Tir 0h0O dén 23h59 cdc ngay thi 6 hang tudn tir
10/05/2019ad8n 31/10/2019 (g6m 25 ngay uu ddi), BIDV
hoan tién 109 cho 100 khdch hang ddu tién cd doanh
56 chi tigu tir 3.000.000 dong tré 1én khi sirdung thé quéc
té BIDV giao dich thanh todn dat vé mdy bay online hop
1€ tai website Vietnam airlines, Vietjet air, Jetstar Pacific
Airlines va tai MCC 4511 (website thanh todn vé mdy bay
online). Trong do, chu thé hang Bach kim tré lén ducic
hoan t6i da 500,000 ddng/chd thé, cdc chi thé hang
khdc dugc hoan t6i da 300.000 dong/chu thé.

Moi théng tin chi tiét, khach hang cé thé lién hé
v&i téng dai Cham soc khach hang 19009247 hoac
cac phong giao dich BIDV trén toan quéc.
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an Quéc ndi tiéng la quéc
|—| gia vdi cac mon an ngon,

déc dao, cé suic hap dan lan
toa khap nam chau bén bé. Nhac
dén am thuc Han Quéc, chiing ta
thuéing nhé dén ngay nhiing mén
an da lam nén ca mét lan séng van
héa va trd nén quen thubc & rat
nhiéu quéc gia nhu: Kim chi, com
trén, gimbap v.v... Thé nhung, chac
chua nhiéu ngudi biét dén nhiing
nét van hoa déc dao trong am thuc
mua hé Han Quéc véi nhitng moén
an vifa b dudng viia cé tac dung
giai nhiét vo cung hiéu qua.

LAY NONG TRI NONG

Rat nhiéu du khach dén Han
Quéc va thac mac khéng hiéu vi sao
gilta mua hé oi bifc, ngudi Han van
c6 thé thudng thiic nhiing té canh
néng ngon lanh dén vay?

Cé mot nét dac biét trong van
héa dm thuc clia nguai Han la: An
néng vao mua hé va an lanh vao
mua dong. Bdi thé ma vao ngay Ha
chiva nhiing ngay néng nhat trong
nam, ngudi Han thudng hay an mon
Samgyetang, hay con goi la Ga tan
sam. Ngud&i Han guan niém rang,
viéc thudng thic nhiing bat canh
ndng sé gilp co thé con ngudi lam
quen vdi cdi néng oi bulic cila mla

Ga tén s,

74 ] PAau tu Phat trién

GIAI NHIET
MUA HE
uﬁﬁm#ufe )
Han Quéc

Xx THU HIEN

Khong phdi chi rieng cdc nudc nhiél doi,
ma ngay ca voi nhitng quoc gia om doi
nhw Han Quaéc thi mita he ciang dén cung
v0i cdi nong kho chiu. Boi the ma nguwoi
Han cang co nhitng bi quyél am thuc rieng
de giai nhiet trong miwa he.

My lanh(naengmyeon)

L

¥

Théng 5.2019

hé, dé thich nghi va cam thay sang
khoai han.

Bén canh dé, vi mua hé nang
nong, cd thé con ngudi dé rat nhiéu
mo héi dan dén chan an va thiéu
hut cac chat dinh duéng can thiét,
mon Ga tan sam vdi thanh phan
nguyén liéu ti thit ga, gao nép, tdo
dd va dac biét la nhan sam sé gidp
xua tan di mét méi, cang thang, b
sung nang lugng va tang cudng suc
khoe cho co thé. Thém niia, ga tan
sam ¢ vi thanh diu, tao cho ngudi
an mét cam giac dé chiu va thanh
dam khi thudng thuic.

Ngoai Ga tan sam, mén Canh thit
ché (Bosintang), Sup ca (Chueotang)
v.v...Cing la nhiing lua chon tuyét
vai dé trai nghiém am thuc mua hé
Han Quéc theo phuong cham “lay
nong tri nong”.

GIAI NHIET TU BEN TRONG
Néu ban dang cdm thay rang
“bi quyét” “lay néng tri nong"” clia

ngudi Han la vo cung hay ho, thi
dé chua phai la tat ca. Ho con c6
mot nét van héa am thuc vé cling
hi{ru dung gidp giai nhiét cho muaa
hé nia, dé chinh la gidi nhiét tu
bén trong.

Chang phai béng dung ma nguai
Han lai hay an nhimg moén goi hai
san va my dau trong mua hé, ma bdi
vi nhitng mén an nay déu c6 mot
tac dung “lam mat” co thé theo ca
ché “lay han tri nhiét". Nhu ching ta
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My déunanh Ianhfkongguksuj

Gdi trén hdr’sdnmfffhﬂej

déu biét, hai san hay va mét vai loai
dau la nhitng thuc pham mang tinh
han (lanh). Cac mén géi véi nguyén
liéu tir hai san hay mén my lam ti
cac loai dau sé giup ngudi thudng
thifc dung hoa dugc am duang, tinh
han va nhiét trong co thé. Thém
nla, cdc moén an nay thudng dugc
ngudi Han ché bién di kém vdi rat
nhiéu cac loai rau, cu, thdo moc, va
nhiéu khi nudc diing cé bé thém ca
da lanh, gitp phat huy t6i da hiéu
qua thanh loc, giai nhiét.

Cac mén an tiéu biéu phai ké
dén cho nét van hoa am thuc nay
ctia Han Quéc la cac mén nhu:

Gai tron hai san(Mulhoe), My
dau nanh lanh(kongguksu), my
lanh(naengmyeon) v.v...

DA KHAT VOI CAC MON
DA BAO
C6 |é véi nhiéu ngudi, mén
da bao Han Qudc, hay con goi la
Bingsu da trd nén rat quen thudc.

Binhsu truyén théng
(Bingsu déu do)

Bingsu trdj cay

ang 5. 2019

Vi su da dang vé chiing loai va
nguyén liéu ma mon an giai khat
nay luén dé dang chinh phuc cac
thuc khach, ngay ca nhitng ngudi
khao tinh nhat.

Bingsu dugc “phat minh” tl viéc
ngudi Han muén tim mét mén giai
khat mat lanh dé xua tan di con
néng mua hé nhung néu chi bang
nhiing vién da dap nho lam tlr nudc
dudng thi that qua vo vi. Vi thé, ho
tim cach két hop thém cac nguyén
liéu khdc d& mon an nay trd nén
hap dan hon.

Bingsu co ban dugc tao nén tur
hai thanh phan nguyén liéu chinh
la: da bao va nhan phu (Topping).
Pé bao chu yéu dugc lam tir nudc
dudng hodc stia pha loang, cé thé
tron thém vdi nguyén liéu khac
nhu: tra xanh, ca phé, vani v.v...

Pé tao nén huaong vi riéng tly theo
loai Bingsu ban dinh ché
bién. Lép Topping thivo
van la nhiéu lua chon, tir
hoa qua, kem, dau do,
banh quy, sécola v.v...
Tat ca déu co thé trd
thanh Topping cho mén
Bingsu.

Bdi thé, Bingsu cling
c6 rat nhiéu loai dé
thuc khach tha hé lua
chon, c6 thé ké dén
nhu: Binhsu truyén

théng (Bingsu dau do),
Bingsu trai cay, Bingsu
ca phé, Bingsu dau
tuong, Bingsu phé mai
V.V....

Su két hop cua dé bao
vdi cdc nguyén liéu Topping tao
nén su mat lanh cung vi thanh ngot
clia moén an nay. Ba dugc bao nho
tan ra ngay khi bé vao miéng hoa
quyén cung huong vi dam da cla
dau do hoac vi tuci mat cla trai
cay khién cho ngudi an cam thay
that da khat va sang khoai ngay

tlf nhitng miéng dau tién. Chinh vi
thé ma day duoc coi la moén an gidi
nhiét mua hé duogc yéu thich nhat
clia ngudi Han Quéc. O
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T2 HATAY

Moai ddy, chiing 163, mot nhom nho cdc domg nghiép lai
BIDV Binh Thudn da cung ri nhaw dén Ha Lan, mit dat

dc khi dén Ha Lan, t6i da
‘ nghe va doc nhiéu vé dat nudc
nay. Khi con nho téi doc vé cbi
xay gio, vé hoa tulip, vé phomat. Khi
|6n han ti biét vé déi béng mau da
cam, vé cang bién |&n nhat thé gidi
& Rotterdam va biét Ha Lan la quéc
gia nam thap hon mat nudc bién, co
san lugng xudt khau néng san ding
thit nhi trén thé gidi (sau My). Vé
xa hoi, Ha Lan |a mét trong nhiing
quéc gia o chinh sach xa héi khoan
dung nhat thé gidi, ho hop phap
héa mai dam, khéng cé an td hinh
va chdp nhdn hén nhan déng gidi.
M6i khi biét thém diéu gi dé vé Ha
Lan, t6i lai thdy minh mudén dén dat
nudc xinh dep nay, dé tan mat nhin
thdy mot quéc gia giau cé va xinh
dep, mot quéc gia co qua nhiéu thi
dé xem va hoc hoi.
Ngay dat chan dén Ha Lan, chiing
t6i da chiing kién mét diéu that thu

Ha Lan |

DAT NUOC XINH BEP . 'F’

nedc xinh dep nam ¢ Tay Au.

vi, nhu [a mét su may man khai dau
cho cudc hanh trinh. Ha Lan vao
giltta thang 4 dang d6 mua xuan,
thdi tiét khoang 5 dén 10 d6 C. Tuy
nhién ngay chiing téi dén, nhiét

do giam dot ngot chiconam 1.d6
C, trdi lai 6 mua phun. Nhing con
mua phun bay bay roi xuéng gap
khéng khi lanh trg thanh tuyét trang
lat phat, tuyét rai trén toc, trén quan
do khién ching téi vé clng thich
thu, quan thém chiéc khan, that
chat thém chiéc do lanh day cém
cung véi gang tay va ma len, chiing
téi chuan bi tham quan thanh phé
Amsterdam, mét trong nhiing thanh
phd néi ti€ng nhat thé gidi.

CcOl XAY GIO, PHO MAT VA
NHUNG D01 GUOC GO

Khi nhac dén coi xay gid, ai cling
nghi ngay rang do la biéu tugng
clia dat nudc Ha Lan, day la cach
ma ngudi Ha Lan c6 dung dé bién
nang lugng gié thanh nang luong
khéc hiru dung dé st dung trong
ddi séng hang ngay nhu cua gb, xay
bét, lam nha &, guéng nudc dé ra
séng ra bién, dang nang lugng nay

dac biét cé y nghia déi véi nguoi
Ha Lan trong cudc dau tranh chéng
xam thuc chia nudc bién. Sau nay khi
khoa hoc ky thuat phat trién hon,
mady moc xudt hién, ngudi Ha Lan
khéng con ding céi xay gié dé bom
nudc niia nén céi xay gid cing hu
hong va giam s6 lugng dan. Dé luu
gilf hinh anh mét thdi dugc xem la
biéu tugng cua dat nudc, chinh pht
Ha Lan da cho di déi nhing chiéc
cOi xay gio con nguyén ven vé lang
Zaanse Schans, tao thanh mot bao
tang md dé thu hat mét lugng lén
du khach dén tham quan hang nam.
Lang Zaanse Schans cach thanh
ph6 Amsterdam khodng 15 cay s6
vé phia Tay Bac, ngay khi buéc vao
ngoi lang toi da cd cam giac say mé
ky la, nhiing ngdi nha chép nhon
lop ngdi dé cb kinh, bao boc béi
nhitng dong kénh trong xanh to
diém bdi nhiing chu vit véi chiéc c6




mau xanh binh yén baoi 16i, nhing
cay cau go bat ngang nai hai b&
kénh vdi nhau, nhitng mang hoa co
dai moc ven bd& nudc, nhitng chiéc
cOi xay gié dui mau sac thap thoang
an hién, bén kia con kénh l6n la
déng co dai xanh bao la, véi nhiing
co bo say sua gam cd, tiing doan du
khach dai duéng nhu chang thé lam
ching ban tam, tat ca hoa quyén
lam cho khéng gian that su tinh
lang, tho méng va qua déi yén binh.
Pén lang Zaanse Schans nay
ngoai viéc ngdm nhin cac coi xay
gio, thuding thiic khéng khi dong
qué tuyét vdi, du khach con dugc
tham va thudng thic dac san
phomat ndi tiéng tai nha may ché
bién phomat De Catherina, tai day
du khach sé dugc nghe gidi thiéu
vé cach lam hang tram loai phomat
khédc nhau c6 thé mua vé lam qua.
Bén day, du khach con c6 thé
chiém nguéng nhiing déi gubc
gd du mau sac, déi gudc nay duoc
ngudi néng dan cé st dung dé di
lam déng hay di vat sita bo nham
tranh cdi lanh va am uét clia nhiing
ving dat triing. Ngay nay guéc
dugc sif dung dé lam qua Iuu niém,
nhu mét dac sdn ma chi ¢o ving dat
Ha Lan mdi co.

LANG CO GIETHOORN
Cach thi dé6 Amsterdam gan
120 km, noi day dugc ménh danh

ol |

la Venice clia Ha Lan, Giethoorn da
trd nén ndi tiéng khi dao dién nguai
Ha Lan la 6ng Bert Haanstra su dung
ngdi lang lam béi canh cho bé phim
Fanfare vao nam 1958. Ké tirdo dén
nay, luong du khach dén ngéi lang
nay tang theo cap sb nhan.

Chuyén ké rang tirthé ky 13, con
ngudi khai thac mo than bun da
dé lai nhirng hao sau. Thay vi lap
nhiing con hao dé dé tra lai mat
dat bang phang thi chinh phii Ha
Lan da tan dung hao sau lam 16i di
va cho xdy dung nhiing ngéi nha
doc b& kénh tao nén ngdi lang c6
tich Giethoorn véi phuang tién di
chuyén chi yéu bang thuyén hoéc
nhiing 16i di bé nhé. Tai ngdi lang
nay c¢6 khoang 2.600 cu dan sinh
séng vdi 1.100 ngdi nha theo kién

tric c6 va 176 cay cau gb bat ngang.

Dé co thé tham quan hét ngdi lang,
chiing t6i thué mét chiéc thuyén
nho chay theo 16i cac con kénh.
Ngéi lang Giethoorn hién ra dep
nhu trong truyén cé tich, ngoai kién
tric, canh quan thi con ngudi noi
day cling dep, than thién va hién
hoa. Ho rat chdm chut dén khong
gian séng nén moi ngdi nha & day
nhu mét tic pham nghé thuat ma ai
nhin qua cling phai trdm tré. Chi cé
tiéng song vo nhe man thuyén, gilia
dong kénh xanh mat mé va canh
dep tuyét vai, moi chiing téi tram
lang dén la!

i #
pu i) I o 4
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Nhimng ngay & Ha Lan troi qua
qua nhanh, con that nhiéu noi ma
chuing t6i muén dén hodc co nhing
noi ching téi muén & lai lau hon.
Cam on nhiing ngay & Ha Lan da
cho téi cdm thay hanh phc dat
dao. Hanh phuc khi dat chan trén
nhing canh déng hoa tulip bat
ngan, hanh phic nhu quén di hién
tai khi ngdi trén nhiting con thuyén
nhe ludt doc dong kénh xanh cta
lang Giethoorn, hanh phtic qua déi
khi chay bang bang trén nhiing
canh déng co xanh bén canh nhiing
chiéc cdi xay gi6 & lang Zaanse
Schans. Téi tu haoi liéu ngudi Ha Lan,
ho c6 hanh phuc khéng khi séng &
mot dat nudc giau cé va xinh dep
dén vay, ho c6 hanh phuc khéng khi
ho dang song & mot noi ma hang
ty con nguai khao khat muén dugc
dén mot lan? O
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Wi Bie

Ba Binh nang dep trdi trong
Chéau con nhd Bac vao lang viéng Ngudi
Bac vifa chop mat do thoi

Ménh méng vang tran sang ngdi nghia nhan

Con vé tham Béc thang nam
Bac thang con am dau chan clia Ngudi
Bon ba goc bién, chan troi
Muu cau hanh phuc - suét doi vi dan

Lung linh moét khoang trdi Lang
Mat ho ca lugn bang khuang nhé Ngudi
Hang tre tda béong xanh tuai
Nhin cay vu sifa — nhd Ngudi di xal

“Bac nhé Mién Nam ndi nhé nha”
Chuing con nhd Bac bao la nghia tinh
Tréi xanh ndng am Ba Binh
Chiing con nhé Béc, niém tin sdng ngoi.

LE XUAN BAM

CHAC
THANG 5

Thang Tu vita mdi qua di

Thang Nam da téi tham thi l&i yéu

Tiéng ve nhan nha bao diéu

Chtic nguai gat hai thém nhiéu thanh céng.

Dat trgi bat ngat ménh méng

Déi lan may trdng, may héng tréi qua
Liéu xanh ru toc la da

Bang lang clng da nd hoa tim réi.
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Vay huong vat do chiéu ta
Nghe gion canh phugng rung qua la vang
Vay lgi ru ca xom lang
Mang vé phé nui quy vang can mua
Vay i ran day ngay xua
Thuong nhau déi do dé thira gi6é bay
Vay mua mot chut men say

Ldi ru luc bat heo may buén buén.
NGUYEN TAN ON
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Mat hé nhe tiéng chubng roi
Ménh mang con séng gui loi vé dau
Thang Nam nang téa muén méau

Thap Rua nghiéng béng bén cau do son.

Ha Néi ¢6 nhiing ngudi con
Toéa di mudén nga uom tron uéc mo
Pé mai dét méng thanh tho
Pat niém hy vong doi ché bao nam.

Mong doi sang tua trang ram

Kho khan, vat v, thang tram... vuot qua

G l6i chic téi mudn nha

Cung mét thang méi chan hoa niém vui.
PHAM ANH TAI
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Dong hanh ciung SMEs

CHUONG TRINH TiN DUNG

PHAT TRIEN BEN VUNG KHACH HANG SME

Quy mo Gai tin dung:

7 0O

Tho'i gian cho vay:

Diéu kién ap dung: IO I'Ia I'I'I

# Khéach hang doanh nghiép nhé va vira (SME), uru tién cac SME

- . o
do phy nir lam chd, SME khu vire nong nghiép nong thén. Lai suat cho vay:
£# Khéch hang va Dy an théa man cac didu kién v@ Mo U'u déi hon so véi lai suét cho vay
trudng va Xa hdi va cac didu kién khac theo quy djnh cla thong thudng tor 0,5 - 1%/nam.
chuong trinh.
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TONG GLAI THUONG

CUNGBAN 1

TY PONG

L//J/'f u/{(f

UU DAITHE
BON MUA
RUCRO
THE CHO
NIEM VUI

» Théi gian: 15/04/19 - 19/10/19

01 60

MAZDA CX5 2.0
Tri gia: 900 trieu dong

06 TU LANH

HITACHI 589L
Trigia: 51 triéu dong

.4‘;; M

1 0 CHUYEN DU LICH
HAN QUOC CHO 2 NGUOI
Tri gia: 30 triéu dong
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-
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