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é% Lt
dau Xuan moi

Thdng Gieng, cung vdi hoa xuan ron rang khoe sac va loc biéc sinh soi manh mé, toan hé thomg BIDV ciing
phan khai don nhan nhitng niem vui...

Ngay trong ngay lam viéc dau titn cia nam mai Dinh Daw, Tru sé chinh BIDV vinh dy don tiéh Thong
doc NHNN Lé Minh Hung dén tham va chic Tél. Ghi nhan va ddanh gid cao nhiang déng gép cua BIDV
vao thanh twu chung cia nganh ngan hang, Thong doc Lé Minh Hing “chiic BIDV ngay cang phdt trién on
dinh, bén vieng, dong gop thiét thue, c6 higu qua vao cong cuic phdt trién kinh té xa hoi dat nwoc”.

Tiép noi thanh comg cia 8 lan t6 chite Ngay héi dau iw vao Nghé An da qua, dau xuan mai, BIDV lai tiéh
tuc phoi hop vai UBND tinh Nghé An t6 chate thanh comg Hoi nghi gap mat edc nha dau tw Xudn Dinh Dau
2017. Vai 09 Gidy chitng nhan dang ky dau tw cho 9 dy dn dwge trao, 15 thoa thuan ghi nhaé hop tdac dau
twe vao Ngh¢ An dwgc ky kél co tong s6 von dang ky dang ky dat gan 23 ngan ty dong, Hji nghi lan nay ghi
thém mot dau méc thanh cong trong no luc khai thdc va phdt huy tiem nang ciia tinh Nghé An.

Cang ngay trong ngay dau thdang 2/2017, Brand Finance - Cong ty Tw van chién leoc va dinh gid thuong
higu hang dau the gidi - da cong bo két qua dinh gid cdc ngan hang toan caw nam 2017. Theo do, BIDV duge
dinh gid la thuong hiéu ngan hang ding dau Viglt Nam; dieng thit 26 trong cdc ngan hang ASEAN; ditng
thit 401 trong cdc ngan hang toan cau, tang 12 bac so véi nam 2016. Diéu nay da chitng minh cho nhitng
bude tien vuot bac ciia BIDV trong thai gian qua, cung la dong lec dé BIDV ty tin hudng ve chang dwong
phia trudc.

Niem vui cita BIDV nhae diwege nhéan thém véi vige nhan giai thudng “Ngan hang cung cap san pham ngoai
hoi tot nhat Vigt Nam”. Gidi thuong do Tap chi uy tin Global Finance binh chon va trao igng la su ghi nhan
nhieng no hec khong ngieng cia BIDV ddi vai hoat dong trén thi truong ngoai hoi tai Viet Nam; sw doi mai
sang tao cia BIDV dé mang dén nhing liea chon ve san pham, dich vu ngoai hoi tot nhdt cho khdch hang...

Khong chi don tin vui, BIDV citng da mang dén nhitng nu cwoi cho khdch hang dau xudan mdi véi vige to
chitc trao thwdng cho khdch hang may man dat giai trong Chuwong trinh khuyén mai chitng chi tien giri “Gai
tron niem vui 20167. 01 giai Nhat tri gid 500 triéu dong va hang chuc giai thuong khdc ciia chuwong trinh
da mang niém vui va loi chiic may man civa BIDV dén vdi cong dong khdch hang, lam bén chdc them soi day
gan bo cua khdch hang ddi véi BIDV.

Cang trong nhitng ngay dau xudn nay, BIDV cung vdi hé thong ngan hang tiép tuc khang dinh né lec
trong viéc ho tro doanh nghiép, thic day phdt trien kinh té¢ xa hoi dat nudc. Dac bigt, mai day, BIDV da ciing
14 ngan hang thwong mai ky cam két ho tro 240.000 ty dong cho doanh nghiép TP. Ho Chi Minh; trong do
BIDV dang ky hé trg 60.000 ty dong vdi quy maé trién khai 36/36 chi nhdnh trén dia ban, tiéh tuc khang dinh
vl thé “canh chim dau dan” trong vigc hé tro, thiic day phdt trien khu vue kinh (€ trong diém cta dat niede.

Va con nhieu nita nhieng niem vui tic moi néo duong BIDV cing da duwoc Dau tw Phdt trien s tan xudn
nay chuyén tai dén vai quy doc gia irén nhitng trang viét con thom mid giay mai. Kinh méi quy vi cung doc

dé niém vui duge nhan thém, dé sicc xuan cung toa lan dén méi nguoi...
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» TIEU DIEM

A

04 Théng déc NHNN Lé Minh Hung: “Nam 2017, day manh tai
€0 cau va xu ly ng xau”

(06 pau Xuin gsp mat cic nha diu tu vao xit Nghé

08 Thém bén vitng quan hé hop tac vai CDB

09 Thong doc NHNN Lé Minh Hung: “LaoViet Bank tiép tuc
phat trién va dong gop cho su phét trién cha hai nuéc”

» TREN DUONG PHAT TRIEN

A

-

O Hoat déng ngan hang: Nhiéu chinh sach mdi, thi truong
soi dong hon

i 2 Gia tri thuong hiéu ngan hang BIDV ding dau Viét Nam
4 Nang tam vi thé ti giai thudng: “Ngan hang cung cap san
pham ngoai héi tot nhat Viét Nam”

y 6 Hon 240.000 ty cam két ho tro doanh nghiép
TP. Ho Chi Minh

i 7 BIDV Pong Ha Noi trao thudng 6 té cho khach hang

8 Coi trong va day manh phat trién khach hang DNNVV

20 au nam trd chuyén véi nhiing tha linh dién hinh

Nédm 2016 la mét ndm ghi nhdn nhiing con s vé clng dn tuong trong
hoat déng kinh doanh ctia BIDV ngay trudic thém ngdn hdng ky niém 60
ndm thanh ldp. £6ng gép vao suthanh céng dé khéng thé khéng néi
dén suné luc cda timg don vi trong hé théng. Trong nhing ngay khdi

ddu cia ndm Binh Ddu 2017 nay, ban doc hdy cling Iding nghe nhiing
chia sé cda 02 trong s6 cdc “thi linh dién hinh" cda toan hé théng.

2 2 Hé théng CNTT dip Tét: 6n dinh, an toan, lap cac ky luc méi
24 Trién khai vuot tién d6 2 thang: Ao héa mang Core WAN

-

=

2 | PautuPhat trién Théang 2.2017

26 Trién khai Core banking & xif chuia Vang: Nén tang dé
hudng tdi mot BIDV tam cd quoc té

28 Cudc dong hanh y nghia vdi doanh nghiép Xanh

Vay von ngdn hang BIDV ngay tir nhiing ngay ddu so khai, sau hon 10
ndm phdt trién, dén nay Céng ty CP ABC Viét Nam da vuot qua nhiing
kho khdn ban dau va trd thanh doanh nghiép viing manh trén dia
ban TP Hung Yén. Trén méi chdng dudng phdit trién cia Cong ty luén
€6 surddng hanh, ho trg cua ngdn hang BIDV. Mdi ddy nhdt, Céng

ty CP ABC Viét Nam nhan gidi thudng tiét kiém néding lugng 883 triéu
déng. Chia sé niém vui ndy, ba Trdn Thi Thuy — Phé Gidm déc Céng

ty cho biét dé Ia nhd BIDV hoan thién thi tuc va gidi ngdn kip thoi dé
cbng ty déi mdi céng nghé, khéng gdy 6 nhiém méi truong. ..

» SAN PHAM DICH VU

|

32 1ét yéu thuong
33 Goi tin dung uu dai DNNVV vay mua 6 t6 2017
35 als, 19009247

P> KY NIEM 60 NAM NGAY TRUYEN THONG

A

36 Cho mét |é ky niém 60 nam tron ven va y nghia
37 60 nam déng hanh - phit trién ciing dt nuéc

40 cac dong chi lanh dao cap cao cha BIDV thai ky
1957-1990

A2 “Xéng dst” BIDV Thanh Héa
45 16i aa dam mé nghé giao dich vién
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p- CHIA SE tém sy, chia sé, lam ban ctng con. .. .. Nhd vdy ma “Ida gia dinh”

A

46 Trao “Nna Pong dbi” cho quan nhan tai Ninh Thuan ching chi VCAP

47 BIDV trao tan tay qua Tét cho dong bao nghéo
4.8 BIDV tham gia Chuong trinh Tét Quan - Dan nam 2017
48 Lé Huong Giang dat giai thudng Truédng Sa xanh

» VAN HOA

luén dm dp, néng nan. ...

54 16i c6 12 misa Xuan thuong yéu

A6 Tét 4m tinh thuong 52 Nguyén Hoang Chi: ngudi nang hang IT BIDV vdi

49 BiC béi thusing hon 800 triéu cho khach hang N
56 Lac giifa ritng ban
58 LuangPrabang yén binh véi nhiing gia tri say dam
P NHIP SONG g ot
‘ 60 Mua Xuan, mla cua yéu thuong
90 Trao yéu thuong dé nhan yéu thuong 6 1 Banh canh Nam Phé: Dam da xi Hué goi tén
Ngoai hon 8 tiéng méi ngéy & co quan vdi nhiing céng viéc va con 02 chao mia Xusn hanh phiic
6 khé khan, nhing ndrcdn bd BIDV cdn ludn la nhiing ngudi vo, 62 . - :
ngudi me dam dang; la diém tua cho chéng, cho con dudi mdi dm Boa hoa Xuan

gia dinh. Ho luén biét chudn bi nhiing bia dn ngon, danh thdi gian 63 Giéng Hai
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THONG BOC NHNN L

= MINH HUNG:

“Nam 2017, day manh tai co céau
va xu ly no xau”

Thnng déc NHNN Lé Mrnh Hung ghr luu bat vao Sé vang truyén théng BIDV

X TRANG TRINH

—‘—hﬁng d6c NHNN Lé Minh Hung
da nhan manh muc tiéu quan
trong nay cta nganh Ngan
hang khi 6ng cing ban lanh dao
NHNN tham va chiic Tét tap thé
ban lanh dao, can bd nhan vién hé
théng BIDV. Théng déc da diém lai
nhing thanh tuu néi bat trong thaoi
gian qua cua nganh Ngan hang,
trong dé c6 déng gép quan trong
cla BIDV.

THANH TUU NOI BAT 2016
Theo Théng déc, BIDV la ngan
hang dau tién ban lanh dao NHNN
dén tham dip ndm, thé hién su
quan tam tng hod, ho trg, tin cay
cua Ban can su Pang, Ban lanh dao
NHNN vdéi toan bé hé théng BIDV.
Piém lai nhiing thanh tuu ndi bat
trong 5 nam qua va nam 2016,

nam dau tién thuc hién Nghi quyét
Pai hdi Pang toan quoc lan thu

Xll va cing la ndm dau tién nganh
Ngan hang trién khai tai co cau hé
théng cédc té chuc tin dung (TCTD),
Théng déc Lé Minh Hung cho
rang, nganh Ngan hang cé thé tu
hao nhin nhan lai nhirng diém hét
stic tich cuc.

Cu thé, nganh da déng goép vao
kiém soat lam phat, gilr 6n dinh
kinh t& vi mé trong béi canh suc ép
rat lén, tdc déng khéng thuan lgi
cha kinh té thé gidi va khu vuc, cing
nhu trong nuéc. NHNN da kién dinh
diéu hanh chinh sach tién té, hé
théng céc té chic tin dung (TCTD)
da tuan thd nghiém tdc ky cuong
ciing nhu chi dao diéu hanh, chi
truong cia NHNN. Mat bang lai suat
dugc gilr 6n dinh va dén cudi nam,
lai sudt cho vay xac lap muc gidm
mdi, dac biét la lai suat cho vay

| Dau tu Phat trién Thang 2. 2017

trung dai han. “La kénh cung ung
von chii dao cho nén kinh té, vi vay
khi 6n dinh thi trudng tién té&, giam
|ai sudt, diéu d6 cé y nghia Ién, gop
phan vao muic tang trudng kinh té
duoc danh gia rat cao clia Viét Nam
trong nam nay".

Théng d6c nhan manh dén su
chuyén dich co cdu tin dung tich
cuc trong TCTD clng nhu trong
BIDV. Toan hé théng da c6 su
chuyén dich tin dung trong linh vuc
dau tu uu tién ctia Chinh phi nhu
nong nghiép, néng thon, xuat khau,
doanh nghiép nhé va viia, doanh
nghiép Ung dung céng nghé cao,
chat lugng tin dung ciing da cé
nhing két qua tot hon.

Van dé ti€p theo ma hé théng
c6 quyén tu hao d6 la gilr 6n dinh
duoc thi truéng ngoai té trong béi
canh tac dong manh ctia khu vuc va
quéc té. Toan bé nhu cau vén ngoai
té ctia nén kinh t&€ déu dugc dap
Uing, ty gia dugc kiém soat va long
tin vao déng Viét Nam gilr 6n dinh.
Diéu nay c6 y nghia quan trong
trong cling c6 long tin cla cong
déng cac nha dau tu, dac biét cac
nha dau tu nudc ngoai.

V@i viéc diéu hanh tot co ché
diéu hanh ty gia trung tam, thi
trudng ngoai té, khong nhing toan
hé théng dap (ting dugc nhu cau
vOn ngoai té clia nén kinh té ma con
tang du trif ngoai té |én muc cao
nhét tir trudc dén nay, gép phan
lam gia tang vi thé, uy tin tin dung
quédc gia.

Trong béi canh nén kinh té Viét
Nam chuyén dich manh mé, chuyén
dich co cau kinh té gan vdi déi mdai
mo hinh tang trudng nang cao
nang sudt va chat lugng nén kinh
té, hé thong TCTD da chu déng di
dau, ngay trong nhiing thang dau

https://tieulun.hopto.org



nam 2016, xay dung phuong an dé
chu déng tdi co cau cac ngan hang
thuong mai.

NAM 2017, DAY MANH
TAI CO CAU

Budic vao nam 2017, dé dat duoc
nhiing muc tiéu da dé ra trong 6n
dinh kinh té vi mé, diéu hanh chinh
sich tién té con rat nhiéu thiach thic
do tdc déng clia nén kinh té thé
gidi vdi dién bién khé luéng va nén
kinh t& con nhiéu kho khan. Vi vay,
Théng déc dé nghi lanh dao céc
don vi thuéc hé théng ngan hang
phai chi déng, linh hoat, nhay bén
haon nifa trong hoach dinh, tham
muu cho Ban lanh dao NHNN, tham
muu cho Chinh phti nhing quyét
sach vé chinh sach tién té va ti co
cdu. Day la diém doi hoi cac don vi
ctia NHNN cling nhu hé théng TCTD
tiép tuc nang dong, sang tao trong
thuc hién nhiém vu cda minh.

Nhan manh nam 2017, nam
ban |é ddy manh tién trinh tai co
cdu, gan vdi xu ly ng xau, trong
dé nhiém vu hang dau la phai xay

‘ Nhan dip nam méi Xuan Dinh

Dau 2017, thay mat Ban can sw
chiic mitng ndm méi téi toan thé cdn
bo, nguoi lao dong hé thong BIDV.
Chiic mot nam moi véi nhiéu thing loi
méi. Chiic BIDV ngéy cang phdt trién
én dinh, bén vitng, dong gop thiét thuec,
c6 hiéu qua vao cong cuéc phat trién
kinh té xa hoi dat nuoc.”

Théng doc NHNN LE MINH HUNG

dung khuén khé phap ly hoan thién
dé xur ly tai co cdu TCTD, xtr ly ng
xau, ting cudng an toan cho cac
TCTD, Théng déc yéu cau tap trung
cong suic dé dat muc tiéu da dat ra
trong 16 trinh tai co cdu TCTD va xur
ly no xdu giai doan 2016-2020.
Trén co s& cac két qua tich cuc
cling nhu thach thic sé phai déi
mat trong thdi gian téi, cing nhu
muc tiéu da dé ra, Théng doc dé
nghi BIDV tiép tuc bam sat chu
truong chi dao clia NHNN vé chinh
sach tién t&, tin dung, ty gia...dé
chii déng, linh hoat trong trién khai

Thang 2. 2017

chinh sich. Théng déc cho biét, trén
cd s& Dé an tai co cau toan hé théng
TCTD giai doan 2016-2020 khi duac
Chinh phu phé duyét, NHNN sé c6
hudng dan khung dé moi TCTD

xdy dung va trién khai dé an tai co
cau clia riéng minh vdi trong tam

la ndng cao nang luc quan tri diéu
hanh; nang cao chat lugng tin dung;
tiép tuc xUr ly no xau... Théng déc
yéu cau trong dé an ti co cau, BIDV
phai dua ra muc tiéu cu thé, xac
dinh ro vi ri, vi thé clia ngan hang
trong 5-10 nam tdi.

Ong Tran Anh Tuan, Oy vién phu
trach HPQT BIDV da cdm on su
quan tam, chi dao cta Ban lanh dao
NHNN cling nhu ca nhan Théng déc
déi vai BIDV - ngan hang sép tron
60 nam xay dung va phat trién. Thoi
gian tdi, BIDV tiép tuc gilr viing vi
thé la mét trong nhing don vi tién
phong, di dau trong thuc hién cac
chi truong chinh sach ctia Pang,
Chinh phu va NHNN; tiép tuc cé
nhimng déng gop tich cuc cho nén
kinh té& noi chung va cho nganh
ngan hang ndi riéng. 0
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Ong Hoang Viét Hang, Gidm déc BIDV Nghé An (phdi) ky théa thudn tai tro tin dung cho Céng ty {'.'F go MDF Nghé An

W i rau thuc phadm, hoa cay canh, diia,
5 cam, ca phé, cao su, ché, san, mia,
cay dugc liéu theo hudng tham canh
dé chuyén déi sang néng nghiép
Y H 4 F - hang héa; (iii) Vé thuong mai, du lich:
GAP MAT CAC N HA 'DAU TU Cac trung tam thuong mai, siéu thi
< & - cé quy mé Idn, cé thuong hiéu; uu
VAO XU N G H E tién cac nha dau tu co hé théng kinh
doanh trén ca nudc va qudc té. Dich
Ngay 19/2/2017, UBND tinh Ngh¢ An va BIDV da phoi hop 16 chiic b o mat osae
thanh cong Hoi nghi Gap mat cdc nha dédu te Xudn Dinh Dau 2017, Nchisinh thil, nghl dutme, khdchsan
Day la lan that 9, Hoi nghi dwoc 16 chaiee vao dip dau Xuan mai. cao cap (tiéu chudn 5 sao); Khu vui
| chai giai tri cao cap; hé théng nha
Qi".:.\HﬂA QUYNH trién kinh té - xa hoi toan dién, hang sinh thai, dat chudn phuc vu
huéng téi trd thanh mét tinh “kha” khach du lich; (iv) Vé Gido duc - Day
6i nghi da vinh du dén tiép trong ca nudc, tinh Nghé An uu tién nghé: Truéng Pai hoc, trung hoc
|—| cac déng chi: Nguyén Xuan cho cac nganh: (i) Vé céng nghiép: phé théng chat lugng cao. Trung
Phtic - Uy vién B6 Chinh San xudt hang xuat khau, hang tiéu tam dao tao nghé tiéu chuan quéc
tri (BCT), Thi tudng Chinh ph; ding trong nudc; Cong nghiép sach, té& phu hop véi nhu cau clia cidc nha
Nguyén Sinh Hiing - nguyén Uy céng nghiép (ng dung cbng nghé dau tu; (v) Ve Y té: Dau tu xay dung
vién BCT, nguyén Chu tich Quéc cao; Céng nghiép hé trg; Céng ng- cac bénh vién Ién; Nha mdy san xuat
héi; Vuong Dinh Hué - Uy vién BCT, hiép ca khi ché tao, san xuat; Céng thudc tir duoc liéu dat tiéu chuan
Phé Thi tuéng Chinh phi; Nguyén | nghiép ché bién gan véi phat trién GMP-WHO nham tan dung nguén
Manh Cam - nguyén Uy vién BCT, ving nguyén liéu nong lam thay nhién liéu tai cho clia dia phuong;
nguyén Phé Thi tudng Chinh phli; | san; khai thac gan véi ché bién sau Xay dung nha may xtr ly rac thai y té
cling gan 500 dai biéu dén tir Chinh | khoang san; Céng nghiép dé uéng; quy mo tap trung,...
phu, bé nganh Trung uong; cac té Cong nghiép san xudt trang thiét bi Dac biét, nam nay tinh Nghé An
chiic, Hiép héi doanh nghiép, Tap y t&, duoc liéu; Cong nghiép san xudt chu trong thu ht cac doanh nghiép
doan, doanh nghiép, nha dau tu vat liéu xdy dung; Cong nghé sinh dau tu nudGc ngoai, trong doé tiép tuc
trong va ngoai nudc. hoc; (i) V& néng nghiép: Phat trién hudng dén cac nha dau tu truyén
néng nghiép ung dung cong nghé thong nhu Nhat Ban, Han Qudc,
UU TIEN PHAT TRIEN PA cao khu vuc mién Tay Nghé An; Tap Singapore, Thai Lan. Tinh cling chu
HEﬁHH, DA LINH VUC trung vao thuc hién cac du an vung trong cac chuagng trinh hop tac ¢
Nham tan dung téi da cacnguén | san xuat nguyén liéu gan vdi ché hiéu qua trong t6 chuic va trién khai
luc, tiém nang thé manh clia dia bién néng san va thi truang tiéu cac hoat dong xuic tién dau tu trong
phuong clng nhu hudng tdi phat thu, nhu cay luong thuc, rau qua, va ngoai nudc vdi cac doi tac chién
| Dau tu Phat trién Thang 2. 2017
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lugc nhu: Tap doan POSCO, Tap
doan Han and Han - Han Quéc; Hoi
déng khu céng nghiép Geaseong
Han Quéc. KV Holdings, KV Taurus
Han Quéc; Tap doan VSIP, Hemaraj,...
Tiép tuc ddy manh quan hé hagp tac
véi cac tinh cé két nghia véi tinh
Nghé An & nudc ngoai nhu: tinh
Shizuoka, Gifu (Nhat Ban), Gyeonggi
(Han Qudc), Uliandp (Nga);.... Cac
nha tai trg 16n nhu Ngan hang Thé
gidi (WB), Ngan hang Phét trién
Chau A (ADB), Ca quan hop tac
quéc té Nhat Ban (JICA), Ngan hang
BTU, Juroku (Nhat Ban), Ngan hang
Tai thiét Buc (KFW), Co quan hop téc
quéc té Han Quéc (KOICA), KOTRA,
JETRO, KCCI... Tai hdi nghi nam nay,
su hién dién clia nhiéu nha dau tu
I6n nudc ngoai dén tir cac qubc gia
Thai Lan, Han Quéc, Nhat Ban... da
cho thay tinh Nghé An da c6 hudng
di dung dan va cac cach tiép cén
hiéu qua déi véi cac tap doan FDI.
Song song vai muc tiéu thu hat
dau tu da nganh, tinh Nghé An
cting lap ké hoach dinh huéng quy
hoach phat trién phi hop. Theo do,
dé tao diéu kién thuan lgi vé co s&
ha tang cho cac nha dau tu, tinh
Nghé An sé xdy dung Khu kinh té
Péng Nam Nghé An thanh khu kinh
té da nganh, da chiic ndng; Day
nhanh tién dé xay dung ha tang khu
kinh t&, cac khu cong nghiép; Tap
trung thu hit dau tu vao Khu céng
nghiép, dich vu va dé thi VSIP Nghé
An, Khu Cong nghiép Hemaraj, Khu
cébng nghiép Nam Cam, Khu céng
nghiép Hoang Mai 1, Khu céng ng-
hiép Béng Hai.... Uu tién day nhanh
tién dé dau tu hoan chinh ha tang
KCN Dé thi va dich vu VSIP Nghé
An, Khu Cong nghiép Hemaraj (Thai
Lan); Chu trong thu hit cadc nha dau
tu thi cdp dau tu vao cac KCN nay.

TAO PIEU KIEN THUAN LOI
CHO NHA PAU TU

Nam 2017, Nghé An cam két
tiép tuc dua ra nhiing gidi phap cai
thién manh mé méi truong dau tu,
kinh doanh, nang cao chi s6 nang
luc canh tranh cap tinh (PCl) dé thu
hut dau tu trong va ngoai nudac.
Ong Nguyén Xuan Budng - Chu

tich UBND tinh Nghé An - cho biét:
“Tinh trién khai don gian héa thu
tuc hanh chinh va rit ngan thai
gian cap Gidy Ching nhan dang

ky dau tu trong thi gian la 3 ngay
lam viéc, ké tir ngay co quan nha
nudc co6 tham quyén phé duyét chd
truong dau tu; ca biét déi vai ho

so day di, hop & Nha dau tu can
gap, chung tbi cé thé giadi quyét cap
ngay trong ngay, cac hé so dang

ky doanh nghiép qua mang ducc
giai quyét trong 2 ngay lam viéc;
trién khai thuc hién dich vu céng
truc tuyén cap dé 4 trong dang ky
doanh nghiép”. Chu tich UBND tinh
ciling dua ra nhitng giai phap vé cai
cach quy trinh, hé so va thi tuc nop
thué va rit ngan thai gian dé cac
doanh nghiép hoan thanh thu tuc
nop thué, thi tuc hanh chinh, céng
khai 100% thi tuc hanh chinh lién
quan dén dau tu, kinh doanh va cac
quy hoach cua tinh, dia phuong giai
phéng mat bang, dao tao nguén
nhan luc...

Phat biéu chi dao Hoi nghi, Thu
tudng Chinh phi Nguyén Xuan
Phuc danh gia, tin hiéu dang miing
la H6i nghi lan nay da thu hit déng
cac nha dau tu han cac lan trudc, ké
ca cac nha dau tu nudc ngoai; moét
khong khi lam an, lam giau ré hon.
Nghé An da co hinh thic xuc tién
dau tu phong phi hon trong nam
qua, truc tiép gap cac nha dau tu
Thai Lan, Han Quédc, Nhat Ban... dé
xUc tién dau tu.

Thi tuéng cliing khuyén khich
cac doanh nghiép dau tu vao Nghé
An; dong thai khich I, biéu duong
da6i vai cach lam, huéng di ding
dan clia tinh déi véi cong tac xuic
tién, kéu goi phat trién kinh té dia
phuang. “Cac ban mudn dau tu vao
Nghé An vi thay loi thé cua tinh tiép
tuc khang dinh, dé la dét rong, dat
tot, dé la ngudi déng, dan tri cao. Va
dac biét, cé cang qudc té, san bay
quéc té, dudng b qudc té, ¢ cao
téc di qua Nghé An trong tuang lai
gan.Va ngudi Nghé An mét lan nla
trong d6i mdi va hdi nhap tiép tuc
tinh than cai cach, d6i maéi dé phat
trién. Mot tinh than dé duoc lan
tda trong Ban chap hanh Bang B4,

trong Thudng vu, trong HDND va
UBND va nhan dan tinh Nghé An.
Loi thé dé 1a thai co tét dé cac nha
dau tu tiép tuc quan tam lam an tai
Nghé An’, Thi tudng nhan manh.

Thi tuéng cling tiép tuc khang
dinh véi cac nha dau tu va Nghé An
phuong cham la khéng danh doi
méi trudng lay kinh t&, dong thai dé
nghi cac nha dau tu ndi di déi vdi
lam, thuc hién dau tu theo ding céc
cam két va thoa thuan.

Tai Hoi nghi Gap mat cac nha dau
tu Xuan Binh Dau 2017, UBND tinh
Nghé An da cap Gidy chiing nhan
Béng ky dau tu cho 8 du én thudc
céc linh vuc nghi duéng, ché bién
g6, trung tam thuong mai, chan
nudi , véi tdng gia tri dau tu hon
8.400 ty déng. Tai H6i nghi, da c6 17
thoa thuan dau tu dugc ky két vai
téng gia tri hon 15.000 ty déng.

VE phia BIDV, véi vai tro la don vi
tai trg, dau maéi thu xép vén cho cac
du &n dau tu, BIDV cling da cam két
tai trg von tin dung cho Du an dau
tu Xay dung nha may san xuat go
van sgi MDF clia cong ty c6 phan gb
MDF Nghé An. Du &n nay cé téng
mtc dau tu 1.754 ty déng, BIDV du
kién sé thu xép/tai trg 1.403 ty dong.

Tp Vinh, ngay 19/02/

BoOM V) TAI TRO

,' WGn TG W

Trong nhing ndm qua, BIDV luén danh su quan tém
ddi vai Nghé An trong phdt trién kinh té va an sinh xa hoi
tai dia phuong. Vai trd cda BIDV thé hién hiéu qud trén cd
3 phuong dién: (i) Tuvdn, hé tro thic ddy phdt trién kinh
tédia phuong; (ii) Kéu goi ddu turva truc tiép tai tro von;
(iii) Thuc hién céng tdc an sinh xa hoi..

£6i vdi Hoi nghi Gap mdt cdc nha dau tu Xudn Binh
Ddu 2017, BIDV tiép tuc déng hanh vdi tinh Nghé An
trong vai trd phdi hop t6 chiic va tai tro véi mic kinh phi
01ty déng.

Thang 2. 2017 PéutuPhattrién | 7

https://tieulun.hopto.org



=\

X2 HAIYEN - AN LY

hiéu ngay 12/1/2017, tai Pai
C!é dudng Nhan dan, trudc su

chiing kién ctia Téng Bi thu
Nguyén Phti Trong va Téng Bi thu,
Chu tich nuéc Trung Quéc Tap Can
Binh, dai dién lanh dao BIDV va CDB
da ky két Bién ban ghi nhd vé Hop
tac tai tro du an va cho vay song
phuong giai doan 2017-2019. Viéc ky
két nay nham huéng dén muc tiéu
dua tai trg du an tré thanh linh vuc
hop tac trong tam trong giai doan
tiép theo. Trong linh vuc tai trg du
an, déi véi cac du an da duoc hai
bén thong nhat du kién hop tac, cic
dan vi lién quan cda hai bén sé chu
déng giam sat tién dé, tich cuc trao
déi, cAp nhat théng tin, day manh
hop tac theo cac phuong thic: Tham
gia déng tai trg du an, CDB cho BIDV

8 ‘ Pau tu Phat trién

vay va BIDV cho vay lai, CDB cho vay
trén co sd bao lanh cla BIDV, CDB
chi dinh BIDV la ngan hang dai ly cho
cac khodn vay do CDB dau méi thu
x&p tai Viét Nam. ... vdi gia tri giao
dich dat t6i thiéu tir 100 triéu trd lén.
Trong linh vuc hd trg nguén von
trung dai han, CDB cam két tiép tuc
ho trg ngudn vén ngoai té trung dai
han cho BIDV dé tao thuan lgi cho
BIDV tai trg cac du an tai Viét Nam
vdi tdng miic gidi ngan mai du kién
dat 300 triéu USD trong giai doan
2017 - 2019.

Tiép do, ngay 13/1/2017, tai tru
s& chinh clia CDB (Bac Kinh, Trung
Quéc), Téng Giam doc BIDV ¢ budi
lam viéc cdp cao véi 6ng HO Hoai
Bang - Chu tich CDB nham tiép néi
mdi quan hé cap cao tét dep gila hai
ngan hang va ban cac giai phap trién
khai hiéu qua ban thoa thuan hop

Thang 2.2017
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Doan cong tdc ctia BIDV chup anh ky niém véi Ban lanh dao CDB

-N VOUNG
quan hé hop tac véi CDB

Tiengay 11/1 dén ngay 15/1/2017, Doan cong tdc cia BIDV do Tong Gidm déc
Phan Duec Thi lam Treong doan da co chuyén cong ldc thap tung Tong Bi thu
Nowyén Phai Trong tham Trung Quéc. Chuyén cong Idc da gop phan ndng wy lin
va hinh anh cia BIDV, cung cova lam saw sdc hon quan hé hop ldc gitca BIDV
vdi doi ldc la Nedn hang Phal trien Trung Quoc (CDB) trén Ll ca cdc inh vue.

tac da ky. Bén canh d6, CDB 16 chiic
budi lam viéc chia sé kinh nghiém
hoat déng va dau tu du an; BIDV c6
ca héi tim hiéu sau hon vé CDB, mé
hinh t6 chuc, hoat dong kinh doanh,
nhiing thanh tuu trién khai hoat
dong hop tac quéc té va dac biét la
kinh nghiém ctia CDB trong tham
dinh tin dung.

Chuyén tham cuia Téng Bi thu
Nguyén Phu Trong mot lan niia
mang lai nhiing trién vong Ién thiic
day quan hé hop téc, tinh hiiu nghi
truyén théng hai quéc gia. Trong xu
thé dd, quan hé hop tac song phuong
t6t dep vai CDB sé la nén tdng quan
trong dé BIDV tiép can va trién khai
manh mé hoat dong kinh doanh véi
cac déi tac tai thi truéng Trung Quéc.
Hai bén tin tudng chuyén cong tac
cua BIDV tai Bic Kinh thang 1/2017 sé
gop phan day manh hop tac gilia hai
bén trén moi linh vuc. 2

CDB la mét trong 5 ngdn hang Ién nhdt Trung Qudc
Xudt phdt diém la ngdn hang chinh sdch phuc vu cdp
phdit vén theo chi dao cta Nha nutc, hoat déng trong
mdi trudng kinh té, chinh tri cé nhiéu diém tuong déng
vai Vit Nam, CDB da vuot nhiéu khd khan, gidi quyét tot
vuding mdc gila viéc tudn thd, thuc hién nhiém vu duoc
Bdng, Nha nudce Trung Québc giao va kinh doanh hiéu
qud, ddp ting theo chudn muc, théng Ié quéc té Bén
cudi ndm 2016, sau 22 ndm thanh Igp, CDB 6 téng tai
sdn dat han 2 nghin ty USD (tdng 200% so vdi théi digm
mdi thanh Idp).

https://tieulun.hopto.org



THONG DOC NHNN VIET NAM LE MINH HUNG:

“LaoViet Bank tieép
va dong gop cho su phat trién cua hai nuéc”

NS

Vi Y
"

Théng doc NHNN Lé Minh Hung chup dnh luu niém vdi Doan céng tdc cua BIDV va CBCNV Lao Viét Bank

X QUANG DINH

rong khuén khé chuong trinh
Tthém va lam viéc tai CHDCND

Lao dé tham du Héi nghi song
phuong Ngan hang Trung uong
hai nudc Viét Nam - Lao (dién ra
ti ngay 14 — 16/02/2017) tai tinh
Luongprabang, ngay 15/02/2017,
déng chiLé Minh Hung - Uy vién
Trung uong Dang, Théng déc Ngan
hang Nha nudc Viét Nam va Poan
cbng téc cap cao Ngan hang Nha
nudc Viét Nam da dén tham va lam
viéc vdi Ngan hang Lién doanh Lao
— Viét, Chi nhanh Luongprabang.

Thay mat Ban Piéu hanh va

toan thé cdn bé nhan vién Ngan
hang Lién doanh Lao - Viét, déng
chi Nguyén Van Binh — Téng Giam
doc da bao cdo qua trinh thanh
lap va hoat dong clia Ngan hang

Lién doanh Lao Viét (LaoVietBank).

Qua nhiéu lan tang von, dén nay
von diéu lé clia LaoVietBank dat
100 triéu USD va trd thanh ngan
hang c6 quy mé vén diéu lé 1én
nhat tai Lao.

Vdi sit ménh lich sir 1a “Két noi

LADVIET F,

SRR ) P Ly P S e e s T
Bank L% wGAN HANG LEN DOANM LAD VT

WON hErn O feewintbank com. i3 1L e iniSmk

hai nén kinh té Lao - Viét Nam”
va “dong gop quan trong vao su
nghiép phat trién kinh té - xa hoi
clia Viét Nam va Lao", Sau gan

18 ndm xdy dung va phat trién,
LaoVietBank da cé nhitng budc
phat trién manh mé, trd thanh
mot trong nhiing NHTM hoat
déng hiéu qua hang dau tai Lao,
cac chi tiéu quy mo va hiéu qua
kinh doanh tang truéng qua ting
nam; dong thai hoan thanh tot
vai trd la “Cau néi thanh toan ch
dao, gép phan thuc ddy quan hé
thuong mai va dau tu gida hai
nudc Viét Nam - Lao.

Pén hét nam 2016, LaoVietBank
nam trong TOP dau vé quy mé vén
diéu lé va hiéu qua hoat déng vdi
quy mb téng tai san dat ~1,2 ty USD,
ROE dat 13,51%. Mang ludi hoat
déng vdi 01 HSC, 05 Chi nhanh va
14PGD, hé théng mang luéi kénh
phan phdi clia LaoVietBank da
c6 mat & 08/18 tinh thanh va khu
kinh té trong diém clia ca nudc
gom: Thi dé Viéng Chan, tinh
Attapeu, Champasak, Savanakhet,
Kham muon, Xiéng Khoang,

[ _.-..‘?

tuc phat trién

Luangprabang va Udomxay.

Cung vdi nhiém vu kinh doanh,
LaoVietBank phdi hop vai BIDV
luén déng vai trd la Ngan hang di
dau trong coéng tac an sinh xa hoi
tai Lao tap trung vao cac linh vuc
trong di€ém ma Lao dang gép kho
khan nhu y té, gido duc dao tao, hé
trg ngudi nghéo... vdi tdng s tién
IGy ké dén thai diém hién tai dat
trén 11,5 triéu USD.

Ngan hang Lién doanh Lao Viét
— Chi nhanh Luangprabang dugc
thanh lap vao thang 3/2013, sau
gan 04 nam hoat déng hoat déng
Chi nhanh da c6 su phat trién tét va
khéng ngling tang trudng qua ting
nam, dong gop chung vao su phat
trién kinh té xa hdi chung cta tinh
Luongprabang cling nhu hé théng
LaoVietBank trén ca nudc. Tong tai
san dat 37 triéu USD, lgi nhudn nam
2016 dat 1,3 triéu USD.

Véi nhirng két qua Ngan hang
Lién doanh Lao - Viét da dat duoc,
déng chi Lé Minh Hung — Uy vién
Trung uong Bang, Théng déc
NHNN Viét Nam da biéu duang
va danh gia cao nhing thanh
tich, két qua tich cuc ma Ngan
hang Lién doanh Lao - Viét va
Chi nhanh Luongprabang da dat
duoc trong nhitng ndm qua. Diéu
nay da déng gop rat quan trong
vao viéc vun dap tinh hiru nghi
truyén théng va méi quan hé tot
dep giilfa hé théng ngan hang hai
nudc Viét Nam - Lao. Théng déc
NHNN Viét Nam clng can dan va
chuc Ngan hang Lién doanh Lao
— Viét, chi nhanh Luongprabang
ti€p tuc phat trién manh mé, bén
viing, tiép tuc déng gép quan
trong cho su nghiép phét trién
kinh té xa hoi ciia nudc ban Lao,
cho quan hé truyén théng gila
ngan hang hai nudc. 2
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TREN DUONG PHAT TRIEN

HOAT BONG NGAN HANG

NHIFU CHINH SACH MQ\ B
thi truong s6i dong hon

Sw bat dinh trén thi treong thé gioi da khién gia vang va ty gid lien luc
bién dong va viéc nay sé con liéh dien trong thoi gian ldi. Dé ing pho voi
su bat dinh do, Ngan hang Nha muoc cung lien tuc dwa ra nhitng diéu
chinh chinh sdch moi, domg thoi thic ddy cac NHTM tiéh tuc tdi co cau,

nang cao nang lyc canh tranh...

X2 HA AN

THANG GIENG KHONG...
AN CHOI
Ngay nhiing ngay dau nam sau

ky nghi tét Nguyén Ban, thi truéng
da lién tuc cé nhimng bién déng.
Néu nhu nhiing 6n ao ctia Ngay via
Than tai nhanh chéng qua di, thi
trudng vang dan on dinh trd lai vdi
viéc giam sau tirmdc 37,85 triéu

déng/ luogng vé quanh méc 37 triéu,

roi rét khoi ngudng can nay. Nhung
vdi thi trudng lai dang nudi ky vong
gia vang thé gidi tang (va tat yéu la
gia vang trong nudc sé tang nhanh
hon) khi FED c6 thé sé dua ra quyét
dinh tang lai suat trong nay mai. Vi

nhin trong lich s nhimng lan tang
lai suat gan day cla FED déu khién
gia vang tang: Vang tang 13%
trong hai thang sau khi FED nang
lai suat vao thang 12/2015. Hay lan
tang lai suat ngay 14/12/2016 dén
nay gia vang thé gidi ciing da tang
khoang 7%. Su bat dinh ctia tinh
hinh kinh té&, chinh thé gidi la yéu
t6 khién gidi dau tu lo ngai rii ro
nén tim ki€ém an toan vén trong
vang. Hién nay khéng chi su khé
ludng trong cach thirc diéu hanh
clia Téng théng My Trump ma ca
cudc bau clr sdp tai clia Phap, D,
Ha Lan hay tién trinh r&i khoi EU
ctia Anh cang khién gigi dautu e
ngai vé su bat dinh cla thé gidi.

10 | Dau tu Phat trién Théang 2.2017

Hién gia vang dang quanh muic
1.236 USD/oz, nhung méc ky vong
1.236 USD/oz rat c6 thé bi vugt qua
néu tam ly thi truéng tiép tuc theo
hudng bi quan.

Clng vdi su bién dong clia gia
vang, ty gia da va dang co chudi
ngay tang manh. Hom 15/2 ty gia
da lén dén 22.840 déng/USD (ban
ra) - miic gia cao nhat trong vong
mot nam qua. Ngan hang Nha nudc
da chi dong lién tuc nang ty gia
trung tam dé giam bét cang thang
trén thi trudng. Tai thai diém 20/2,
Ngan hang Nha nudc niém yét ty
gia trung tam cda VND so vdi USD
& miic 22.231 déng. Vdi bién dé
+/- 3% dang dugc ap dung, ty gia
tran ma cac ngan hang dugc ap
dung la 22.898 dong/USD va ty gia
san la 21.564 déng/USD. Du lién
tuc diéu chinh tdng nhung ty gia
niém yét clia cdc NHTM van thap
hon muic tran, quanh méc mua vao
22.770 déng/USD, ban cao nhat la
22.860 dong/USD. V& cao ban, su
bién déng clia ty gia nam trong béi
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canh chung trén thi truéng thé gidi
khi déng USD tiép tuc chudi ngay
tang, cng vi nhiing nguyén nhan
nhu déi vai gia vang. Quy luat USD
tang thi vang giam tir lau da khong
con, trdi lai vang va dé nhing nam
gan day da trd thanh * déi ban cling
tién” ca thi trudng trong nudc va
thé gidi.

Thang Giéng, theo quan niém
xua la “thang an chai” song nhiing
gi dién ra trén thi truong khéng
nhu vay. Cling véi bién dong vang,
ngoai té, lai sudt huy déng cling
¢6 nhiing thay déi theo xu hudng
tdng. Cdc NHTM khéng chi ram ré
tung ra nhiéu chuang trinh khuyén
mai huy déng vén tir trudc tét
kéo, dai dén sau tét ca thang, ma
mot s6 NHTM da diéu chinh tang
lai sudt huy déng. Cac ngan hang
nhu VPBank, DongA Bank, TPBank,
Techcombank... déu déng loat ting
0,1-1,2% cho tién gifi VND & méot s6
ky han ngan. Hién muc lai suat huy
déng cao nhat trén thi truong da &
muc 7,9/nam.

LAI SUAT: BO TRAN, CANG
THEM CAN TRONG

Lai suat huy déng tang ngoai viéc
cac NHTM tranh thd nguén vén tam
thdi nhan réi trong dan nhimg thang
dau nam thi con do moét s6 NHTM
phai lo dap ung quy dinh ciia NHNN.
Vi tir ngay 01/01/2017, theo quy dinh
tai Théng tu s6 06/2016/TT-NHNN,
hé s6 sir dung vén ngan han cho vay
trung dai han clia céc ngan hang sé
giam tir 60% xudéng 50%. Do d6 ngan
hang phai ting huy déng vén dé
dam bao duy tri ty |& nay.

T ngay 15/3/2017, theo Théng
tu 39/2016/TT- NHNN (Thong tu
39) quy dinh vé hoat déng cho vay
clia té chuic tin dung (TCTD), chi
nhanh ngan hang nudc ngoai: TCTD
va khach hang thoa thuan vé lai
sudt cho vay theo cung cau von thi
truong, nhu cau vay von va muc do
tin nhiém cla khach hang. Noi mét
cach don gian, |3i suat cho vay xac
dinh trén co sd thuan mua, vira ban
gitta ngudi di vay va ngudi cho vay.
Tuy nhién, tran lai suat sé van dugc

ap dung déi véi cho vay ngan han
bang dong Viét Nam déi vai 05 linh
vuc uu tién do Théng déc NHNN
quyét dinh trong tiing thai ky (theo
quy dinh tai Théng tu 08/2014/
TT-NHNN ngay 17/3/2014 la: Phat
trién néng nghiép, néng thén;
Phuong én, du an sdn xudt - kinh
doanh hang xuat khau; Phuc vu san
xudt - kinh doanh ctia doanh nghiép
nho va vira; Phat trién nganh céng
nghiép hé trg; Phuc vu san xuat -
kinh doanh cta doanh nghiép tng
dung céng nghé cao).

NHNN tra l3i sudt tin dung vé
dlng quy luat cung - cau clia thi
trudng, cac NHTM sé thuan lgi hon
trong hoat dong tin dung. Nhung
chinh vi thé ap luc canh tranh trén
thi trudng sé cang Ién. Va cing vai
Thoéng tu 39, NHNN cing ban hanh
Théng tu s6 43/2016/TT-NHNN quy
dinh cho vay tiéu dung ctia cong ty
tai chinh (Théng tu 43). Su chuyén
biét hoa nay gitp cho quan ly cla
NHNN tét hon va quan tri rdi ro cla
NHTM ciing budc phai nang cao. Vi
|ai sudt cho vay cang cao thi do rui
ro sé cang lan. Nhu vay viéc bé tran
lai suat cho vay tudng chiing nhu
buéng léng hon cla co quan quan
ly, nhung thuc té&, véi nhitng quy
dinh rang budc khac NHNN dang
thuc hién tu do héa lai suat nhung
van trong tam kiém soat.

Ngoai nhiing quy dinh nay sap
tdi, hoat déng ctia cac TCTD sé con
duoc diéu chinh bdi mot s6 van ban
nia, khi NHNN dang xay dung mot
s6 quy ché méi nhu: Du thao Théng
tu hudng dan thuc hién cac bién
phap diéu hanh céng cu chinh sach
tién té dé ho trg cac TCTD cho vay
phét trién néng nghiép, ndong thon;
Du thdo Béo cdo tong két thi hanh
phap luat vé x(t ly t6 chuic tin dung
(TCTD) yéu kém va x(t ly ng xau...
va Thu tudng Chinh phu vifa giao
NHNN xem xét chi dao, khuyén khich
cac NHTM nghién ctiu danh mét goi
tin dung khoang 100.000 ty dong
dé cho vay ho trg cidc doanh nghiép,
cac du an san xuat néng nghiép
ing dung céng nghé cao, san pham
nong nghiép sach véi diéu kién uu
dai hon...Q
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TREN DUONG PHAT TRIEN

BRAND FINANCE

Gia tri thon »
PUNG PAU VIET NAM

Ngay 1/2/2017, Cong ty Brand Finance (Cong ty T van chién hege
va dinh gida thwong higu hang dau thé gioi) da cong bo kél qua dinh gia
cdc ngan hang toan cau nam 2017. Theo do, Vigt Nam cé 3 ngan hang
thwong mai lot Top 500 thwong higu ngan hang gid lri nhdl the gidi

nam 2017.

X NGOC MINH

dudgc dinh
\/gié la thuong
hiéu ngan

hang ding dau Viét Nam; ding thur
26 trong cac ngan hang ASEAN;
ding thir 401 trong cac ngan hang
toan cau, tang 12 bac so véi nam
2016. Cing theo Brand Finance, gia
tri thuong hiéu BIDV dat 255 triéu
USD, tang 37 triéu USD so vdi nam
2016 (tang 17%), trd thanh thuong
hiéu ngan hang cé gia tri Ién nhat
Viét Nam.

Trong danh sach 500 thuong
hiéu ngan hang gia tri nhat thé
gidgi nam 2017, Ngan hang Céng
thuong Trung Quéc (ICBC) da vuat
|én Wells Fargo dé trd thanh ngan
hang ding vi tri s6 1 thé gidi. Trung
Quéc lan dau tién vuot My trg
thanh quéc gia cé vi tri thit nhat vé
téng gia tri thuong hiéu cac ngan
hang trong s6 500 ngan hang hang
dau thé gidi.

Day la két qua nghién clru déc
lap cdia Brand Finance, duoc tinh
toan dua trén cac nguyén tac khoa
hoc va khach quan. Brand Finance
tinh todn gia tri ma mét céng ty san
sang chi tra dé dugc quyén sir dung
mot thuong hiéu.

1 ] PAau tu Phat trién
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Cach tiép can nay bao gém viéc
xac dinh: (1) Brand Strength Index:
Chi sé stic khde thuong hiéu; (2)
Brand Royal Rate: Murc phi ban
quyén ma mot don vi mudn st
dung thuong hiéu phai chi tra va (3)
Brand Revenues: Lgi nhuan trong
tuong lai do thuong hiéu dem lai.

Strc khoé thuong hiéu c6 thang
diém tir 1 dén100 dua trén mot thé
diém can bang (balanced scorecard)
gbm céc yéu to lién quan nhu: Chi
phi dau tu cho hoat déng thuong
hiéu chiém 25%; Danh gia cac yéu
té lién quan tai san thuong hiéu,
tinh bén vitng thuong hiéu so sénh
v@i cac doi thi khac chiém 50%;
Péanh gia nhing lgi ich thuong hiéu
mang lai cho doanh nghiép (cam
tinh cda khach hang, mic d6 nhan
biét...) chiém 25%.

Murc phi ban quyén ma mét don
vi muén st dung thuong hiéu phai
chi trd dugc xac dinh bdng cach
xem xét cac diéu khoan ban quyén

Théng 2.2017

hiéu BIDV &2

.

tlr nhiing thuang vu tuong tu, lay
nguén tir kho dit liéu rong Ién clia
Brand Finance vé nhirng thuong

vu nay va cac dit liéu truc tuyén
khac. Diém stic khoé thuong hiéu
dugc ap dung trong budc nay. Vi
du, néu bién dé muc phi ban quyén
trong mot linh vuc |a tir 0 dén 5%
va mot thuong hiéu cé diém stic
khoé 80/100 thi mific phi ban quyén
tuong Uing dé duoc st dung thuong
hiéu do la 4%.

Du bdo doanh thu do thuong
hiéu mang lai trong giai doan 5 nam
dua trén viéc tham khao xu huéng
trong qua khur, du bao tilé tang
trudng cla thi truéng, cac déi thi
canh tranh, du bao cla cac chuyén
gia trong nganh va du bao cda ban
than cong ty.

Mot ngan hang cé gia tri thuong
hiéu I6n trudc hét phai cé stic khoe
thuong hiéu tét va tiém nang phat
trién, mang lai lgi nhuan cao

Bang xép hang ctia Brand
Finance cling xép hang stic khée
thuong hiéu clia cac ngan hang.
Stic khoé va tiém nang tuong lai
ciia moét thuong hiéu dugc so sanh
trong tudng quan vdi cac déi tha
trén mot thang tir D téi AAA. Trong
ba ngan hang Viét Nam lot vao bang
xép hang, BIDV va Vietinbank cé

https://tieulun.hopto.org




suc khoe thuang hiéu & muc A+,
Vietcombank & mic AA-. Theo két
qua nghién clu khao sat thi trudng
tai chinh - ngan hang nam 2017 cta
Nielsen, BIDV cling da c6 su cai thién
dang ké chi sé stic khde thuang
hiéu va nhan dién thuong hiéu. Chi
s6 stic khoe thuong hiéu BIDV tang
4 bac so vdi nam 2016, tirtop 6 [én
top 2 tai Viét Nam. Hinh anh thuong
hiéu BIDV ngay cang trd nén gan
gui, than quen vdi cong ching. Muc
d6 nhan dién thuong hiéu da duoc
cai thién manh mé ti muc 67% nam
2015 |én muic 94% nam 2016 (tang
40%), tu top 5 Ién top 2 thi trudng.
Tai san BIDV dén cudi nam 2016
da vuot 1 triéu ty dong, day la méc
chua ngan hang nao trong hé théng
vuan téi. Con 56 nay cao hon khoang
58 nghin ty so vdi Vietinbank (946,7
nghin ty) va bod xa Vietcombank
(788,2 nghin ty). Xét vé mlic lai
thuan, BIDV ciing la ngan hang dugc
x&p s0 1 hién nay. Theo bao cio tai
chinh, thu nhap lai thuan ctia BIDV
tang trudng gan 23% so vai nam
trudc, 1én 23.700 ty dong. Trong khi
do, Vietcombank tang trudng 19%
va Vietinbank tang truéng 20%.
Phuang phap dinh gia thuong
hiéu cda Brand Finance la phuong
phap duy nhat phu hgp vdéi tiéu

chuan ISO 10.668, dugc chap nhan
bdi cdc co quan thué va co quan
quan ly cé quy mé va uy tin quéc
té bao gom IRS, HMRC va ATO - céc
tiéu chuan toan cau vé dinh gia
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thuong hiéu... Véi hon 20 nam
kinh nghiém, Brand Finance cé
nhiéu bao cdo danh gia, xép hang
uy tin va dang tin cay vé thuong
hiéu va thi trudng cho nhiéu linh
vuc khac nhau, danh sach Top

500 thuong hiéu ngan hang gia tri
nhat thé gidi la mét vi du. Mi nam
co hon 3.500 ngan hang, céng ty
va tap doan |én trén thé gidi nhu
ICBC, Well Fagor, ANZ, HSBC hay
Vodafone va Shell... da dua vao
cac bdo cdo cua Brand Finance dé
danh gia nang luc cta minh, dua ra
nhiing chién lugc kinh doanh phu
hap. Ngoai ra, cac doanh nghiép
cling thay dugc cac ca hdi dau tu,
phat trién va quang ba thuong hiéu
tlr cac bao cao nay.

Viéc BIDV dugc tb chifc tu van,
dinh gia thuong hiéu quéc té danh
gia khach quan, déc lap trong clng
mot mat bang, tiéu chi, theo mét
phuang phép nhat quan véi cac
dinh ché tai chinh hang dau thé
gidi... ching to két qua héi nhap
ngay cang chi déng, sau rong vao
thi truéng quoc té clia BIDV.

ASEAN 2017
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TREN DUONG PHAT TRIEN

Vita qua, lap

chi wy tin Global
Finance phdt di
cong bo chinh thiec
vé kél qua binh
chon giai thwong
cdc ngan hang va
(6 chitce lai chinh
(6l nhdl loan cau.
BIDV vinh duw
dieoc nhan Giai
thuong tai hang
muc “Nean hang

cung E‘tﬂi san f}hrfm

ngoqi hoi (ol nhat
Viét Nam™.

NANG TAM V| THE T

(oA SE I M, P TAC THANH CONG

U GIA THUOI\IG

“Ngan hang cung cap san pham
ngoai hoi tét nhat Viéet Nam”

QE;\CAU ANH - PHAM NGA

ay la giai thudng thuong
-Dnién do Tap chi Global

Finance t6 chiic, ngan hang
nhan giai thudng la dugc céng nhan
vé hoat déng ndi trdi trong linh vuc
ngan hang, tai chinh, kinh doanh
von va tién té. Global Finance thuc
hién danh gia cac ngan hang trén
95 quoc gia dua trén cac tiéu chivé
doanh s6 giao dich, thi phan, pham
vi giao dich toan cau, dich vu khach

hang, nang luc canh tranh gia va
cong nghé tién tién. Global Finance
cung xem xét y kién clia céc chuyén
gia phan tich nganh, lanh dao cac
tap doan va chuyén gia cong nghé
trong qua trinh danh gia.

Giai thuéng la su ghi nhan nhiing
no luc khéng nging cla BIDV doi
vGi hoat déng trén thi trudng ngoai
héi tai Viét Nam; su d6i mdi sang
tao clia BIDV dé mang dén nhiing
lua chon vé san pham, dich vu ngoai
héi tot nhat cho khach hang.

14 | Dau tuPhat trién Théang 2.2017

THI PHAN VA DOANH SO
GIAO DICH LUON TANG
TRUONG

Trong nhiéu nam qua, BIDV luén
gitrvi thé top 3 ngdn hang c6 doanh
sé giao dich ngoai té |6n nhat Viét
Nam vdi thi phan tang truéng déu
dan qua cidc nam. Doanh s giao
dich ngoai té vdéi khach hang tai
BIDV 5 ndm qua téc do tang but pha
45% (tir 11 ty USD nam 2012 1én 16
ty USD nam 2016), tuong duong
tang trudng trung binh 9%/nam.
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Nén khach hang da dang, gém:
Khach hang doanh nghiép lén, nho
va vira; Khach hang nha dau tu nudéc
ngoai (FDI); Khach hang ca nhan, cac
du én trong diém véi doanh sé giao
dich ngoai té |én tdi hang tram triéu
USD. Bang chi y, nén khach hang
doanh nghiép trong hoat déng mua
ban ngoai té tinh dén ndm 2016 dat
gan 10.000 khéch va tang trudng
han 20% so véi cung ky.

SAN PHAM DA DANG

Véi nhu cau ngay cang da dang
ctha khach hang, BIDV luén tich cuc
xay dung va trién khai nhiéu san
pham, tir cic sdn pham ca ban nhu
giao ngay, ky han, hoan déi, dén cac
san pham cg cau phi hgp vdi tiing
nhom khach hang. Bén canh do,
BIDV la ngan hang tién phong cung
cap dich vu tu van, cap nhat dién
bién thi trudng, gidp khach hang cé
quyét dinh phu hop véi hoat déng

‘ BIDV ciing la mét trong nhitng
ngan hang giao dich nhieu loai
ngoai té nhat trén thi truomg véi hon
140 loai ngoaqi té. Dac .'n‘ét, trong nam
2016, BIDV bat dau trién khai  giao

dich mua ban chuyén khoan dong
KRW, dwa BIDV tro thanh ngan hang
duy nhat trén thi i:nmng mua bdn dong
thoi chuyén khoadn va tien mat dong
Won Han Quéc.

san xudat kinh doanh, gidm thiéu téi
da rui ro vé ty gia.

BIDV cing la mét trong nhiing
ngan hang giao dich nhiéu loai
ngoai té nhat trén thi trudng véi
hon 140 loai ngoai té. Pac biét,
trong nam 2016, BIDV bat dau trién
khai giao dich mua ban chuyén
khoan déng KRW, dua BIDV tr&
thanh ngan hang duy nhat trén thi
trugng mua ban déng thai chuyén
khoan va tién mat déng Won Han
Quéc.

Chat luong va su da dang san
pham ngoai héi ctia BIDV da duoc
khach hang ghi nhan, danh gia
cao. Theo khao sat dugc thuc hién
nam 2016, khach hang tin tudng,
cham diém téi da vé cac tiéu chi san
pham, chat lugng dich vu va thi tuc
daéi vdi san pham ngoai héi tai BIDV.

CONG NGHE TIEN TIEN

BIDV luén ddi mdi va Ung dung
cbng nghé dét pha, nham tang
nang suat hoat déng, cung cap tdi
khach hang dich vu ngan hang tién
tién va hién dai nhat. Dac biét, BIDV
la ngan hang di dau cung cap san
phdm ban ngoai té truc tuyén cho
khach hang ca nhan qua (ng dung
Internet Banking va cho phép khach
hang dang ky mua ngoai té truc
tuyén.

Bén canh dé, BIDV cing la ngan
hang tién phong, tu déng héa giao
dich ngoai héi gitra chi nhanh va
Héi s& chinh tir nam 2010 dén nay,
giup viéc mua ban ngoai té nhanh
chéng, thuan tién. Bay ciing la
dinh hudng chung cua BIDV trong
thic day tu dong hoa giao dich
ndi bé BIDV clng nhu gilra BIDV va
khach hang.

CHU TRONG DAO TAO
NHAN LUC

Ngoai héi la mét trong nhiing
linh vuc BIDV chu trong dao tao va
phat trién, hudng téi tiéu chuan
va chat lugng quéc té, nham téng
hiéu qua hoat dong va dap (ng
nhu cau cia khach hang. Binh ky
hang nam, BIDV t6 chtic cac khoa
dao tao co ban va nang cao cho cac
can bo va lanh dao trong nghiép
vu ngoai héi, dong thai phéi hap
vdi cac dbi tac clf can bd dao tao tai
nudc ngoai dé hoc hoi va trau déi
kién thic. Cung vdi do, cac cén bd
ngoai té day dan kinh nghiém truc
tiép téi chi nhanh dao tao khi cé
nhu cau. BIDV cling thudng xuyén
ddi mdi, cai tién phuong phap
giang day nhu tang cudng dao tao
truc tuyén ,té chic cac cau lac bd
kinh doanh von va tién té tai cac
dia ban trong diém dé chia sé va
trao déi nghiép vu.

THUONG HIEU TOAN CAU

Giai thudng Global Finance
“Ngan hang cung cap dich vu ngoai
héi tét nhat Viét Nam” da néi dai
thanh tich BIDV dat dudc trong
thai gian qua. Tinh dén nay, BIDV
da xuat sac 4 nam lién tiép dat giai
thudng “Ngan hang ndi dia cung
cap dich vu ngoai héi tét nhat Viét
Nam do doanh nghiép va cic dinh
ché tai chinh binh chon”, “Ngan
hang cé théng tin nghién cuu va
phan tich thi trudng ngoai hoi tot
nhat Viét Nam do doanh nghiép
binh chon” (gidi thudng do Tap
chi Asiamoney t6 chirc). Cac gidi
thudng trén la mét trong nhiing
yéu t6 tac dong tich cuc, gitp vi thé
thuong hiéu BIDV ngay cang duac
nang cao trén thi trudng trong
nudc va quéc té.

Cung vdi chang dudng phat
trién va déi mai chung cuia BIDV,
hoat déng ngoai héi da, dang va sé
luén md ra nhitng hudng di, thiét
ké nhimng san pham dich vu dot
pha dap (ing nhu cau da dang cua
khéach hang va thi truéng, déng
thai khang dinh vi thé “Ngan hang
cung cap san pham ngoai héi t6t
nhat Viét Nam”. 2
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2017

Hon 240.000 ty dong

CAMKETHOT

Ngay 10/1/2017, BIDV cung 14 ngan hang da tham gia Hoi nghi so kél
Chweong trinh Kél noi ngan hang - doanh nghiéh nam 2016 va trien khai
ké hoach nam 2017, trong do ky két Goi Tin dung wu dai Doanh nghiép TP
HCM vdi quy mo hon 240.000 ty dong, lai sudat cho vay ngan han khong

qud 7% /nam; trung va dai han 8-10% /nam.

Xy BINH PHAN

ham du héi nghi cé 6ng
TNguyén Phuéc Thanh, Phé

Théng déc Ngan hang Nha
nudc Viét Nam (NHNN); ba Nguyén
Thi Thu, Phé Cha tich UBND TP,
HCM. Pai dién BIDV tham du héi
nghi la 6ng Poan Anh Sang, Pho
Téng giam déc BIDV. Thay mat
UBND TP. HCM, ba Nguyén Thi Thu
danh gia cao hiéu qua thuc hién
Chuong trinh Két néi NH - DN nam
2016 vdi sb tién cho vay dat hon
281.000 ty dong, ho tra cho gan
21.920 khach hang, cao han 60%
so vé&i nam 2015 va bang ca s6 tién
cho vay, gidi ngan cua chuong trinh
trong 4 nam qua.

16 | PAau tu Phat trién

MNam 2016, thuc hién theo chi
dao clia NHNN TP. HCM vé viéc tiép
tuc két néi doanh nghiép — ngan
hang, BIDV da dang ky géi tin dung
vdi lai sudt uu dai theo chuang trinh
nay la 60.000 ty dong. Dén ngay
31/12/2016, doanh sé giai ngan cla
cac chi nhanh BIDV tai TP. HCM dat
gan 30.000 ty déng cho hon 400
khach hang doanh nghiép, hoan
thanh 50% quy mé goéi dang ky nam

Theo lanh dao NHNNVN, nam
2017 sé tiép tuc ddy manh phéi hgp
gita ngan hang vai chinh quyén
cac quan, huyén dé thuc hién tét
chuong trinh. Theo dd, cac quan,
huyén chii déng t6 chiic chuang
trinh két ndi ngan hang-doanh

Théng 2.2017

RO DOANH NGHIE

2016 (tang hon 9% so vé&i nam 2015).

)

T

nghiép trén dia ban. Doanh nghiép
trong linh vuc san xuat kinh doanh,
thuong mai dich vu thiéu vén thi
chuang trinh sé quan tam ho trg
chti yéu & cac linh vuc néng nghiép
cong nghé cao, doanh nghiép
chuyén déi tir hd san xuat kinh
doanh ca thé va doanh nghiép

khdi nghiép. Hién tai, BIDV clng la
ngan hang rat tich cuc phéi hap,
xay dung cac chuong trinh hoi thao,
gap gd doanh nghiép — ngan hang
dé cung cap cac san phdm- dich vu
ngan hang hién dai, giai phap tai
chinh - bao hiém tron géi cho céc
doanh nghiép kinh doanh, san xuat
trén dia ban.

Chuong trinh Két néi ngan hang
—doanh nghiép nam 2017 ¢6 14
ngan hang thuang mai ¢ phan va
1 ngan hang nuéc ngoai tham gia
dang ky géi tin dung véi quy mo
ngudn von la 241.101 ty déng va
10 triéu USD. Riéng BIDV da dang
ky 60.000 ty déng vdi quy mo trién
khai 36/36 chi nhanh trén dia ban
TP.HCM.O
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da dang, thai d6 nhan vién nhiét
tinh chu dao. Su tién bdé vuot bac
nay xuat phat tur né luc khéng
ngung nghi cla can bé cong nhan
vién BIDV Poéng Ha No6i va la niém
tu hao cda chi nhanh. Ching toi
cam két gan bé va déng hanh cling
BIDV trén chang dudng sap tai.

V@i muc tiéu “Chia sé co hdi- Hap
tac thanh céng” va lay khach hang
lam trong tam, BIDV da luén déng
hanh, chia sé va cung cap cac dich
vu tai chinh, ngan hang hién dai, tét
nhat cho khach hang trong gan 60
nam qua. BIDV luén chd trong cai
cach, déi mdi, sang tao trong hoat
dong kinh doanh ngan hang ban
|& va dat duoc nhiéu thanh tuu ndi
bat ca vé quy mé, hiéu qua va chat
lugng. Nam 2017 la nam thu 3 lién

Neay 08/02/2017, trong khiong khi dau xudan Dinh Dau 2017, tai tru
s¢ BIDV Dong Ha Noi (Thi tran Péng Anh, Ha Noi), BIDV (6 chiic trao
thwong cho khdch hang may man dat gidi trong Chuweong trinh khuyén

tiép BIDV nhan dugc giai thudng
Ngan hang Ban lé tét nhat Viét Nam
do té chiic tai chinh uy tin The Asian

mai chitng chi tien giei “Giei tron niém vui 2016

s VAN HAI

heo do, BIDV da trao 01 giai
TNhét la 01 6 t6 Hyundai Grand

i10 Sedan 1.2AT tri gia 500
triéu déng cho 6ng Hoang Van Hiéu
va 01 giai May Man la 01 chiéc xe
Wave RSX tri gia 25 triéu déng cho
ba D6 Thi Ngoc. Pay la 02 khach
hang cda Chi nhanh Béng Ha Noi.

Chuong trinh khuyén mai chiing

chi tién g "G tron niém vui 2016”
dién ra tir ngay 05/10/2016 dén ngay
31/12/2016 da nhan dugc su ting
ho, tham du nhiét tinh cta khach
hang trén khap ca nuéc. Chuong
trinh da dem dén gan 280.000 niém
vui vdi tdng gia tri Ién tdi gan 20 ty
déng. Gan 200 khach hang da triing
giai May Man tai chi nhanh (mai chi
nhanh 1 gidi la 01 chiéc xe Wave RSX
tri gia 25 triéu déng). Trudc do, ngay
16/01/2017, BIDV da t6 chuic quay

s6 md thudng cudi chuong trinh va
tim ra chiinhan ctia 01 gidi Nhat xe

0 t6 Hyundai Grand i10 Sedan 1.2AT
tri gia 500 triéu déng, 02 gidi nhi xe
VESPA GTS 150 tri gia 100 triéu dong/
giai, 03 giai ba xe VESPA LXV tri gia

75 triéu dong/gidi va 20 giai khuyén
khich c6 tri gia 01 triéu déng/giai.

Tai budi Lé trao gidi thuéng, 6ng
Hoang Van Hiéu bay to: Téi rat vui
mimg khi may man gianh dugc giai
thudng vo cling y nghia va gia tri
nay. Téi duoc biét BIDV la NHTMCP
hang dau Viét Nam hién nay, trong
do BIDV Béng Ha Noi la mét Chi
nhanh da gép phan mang lai thanh
cong cho hé théng BIDV. Téi cling
gia dinh va rat nhiéu khach hang
khac da gan bé vai BIDV tir nhiing
ngay BIDV Bong Ha Noi la mot chi
nhanh nho cho dén nay, chi nhanh
da lén manh véi co ngoi khang
trang hién dai, chat lugng phuc vu

Thang 2. 2017

Banker binh chon, dong thai dugc
vinh danh la Ngan hang ban & tiéu
biéu nam 2016 do Hiép héi Ngan
hang Viét Nam va Tap doan dir liéu
qudc té IDG binh chon. Dé 1a mét
trong nhiing minh chiing cho chién
lugc va dinh huéng phat trién hoat
dong Ngan hang Ban |é tai BIDV
trong thdi gian qua.

BIDV ¢6 quy mé huy déng vén
Ién nhat trong khéi cdc Ngan hang
TMCP. Hoat déng huy déng vén
gan vdi cac chuong trinh tiét kiém
du thudng va khuyén mai tién g
vdi nhiéu gidi thudng hap dan da
tao rat nhiéu co héi triing thudéng
cho khach hang. Su tin tudng, déng
hanh cta Quy khach hang trong
sudt nhiing ndm qua vira la yéu
cau dé BIDV khéng ngling hoan
thién chat lugng san pham dich vy,
huéng téi khach hang; via la dong
luc dé BIDV tiép tuc phat huy hon
nifa suic manh ca hé théng dé phuc
vu t6i da nhu cau ctia khach hang
trong thai gian tdi. 2
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TREN DUONG PHAT TRIEN

Coi trong va day manh

PHAT TR

N KHACH HANG DNNW/

Chi Pham Thi Van Khdanh, Gidam doc Ban Khdch hang doanh nghiép nho va viea (KHDNNVV) cho
biel, nam 2016, phan khic KHDNNVV tang truong twong doi an tuong. Trén da do, ban sé tieh tuc co
nhiéu giai phdp day manh phdt trien phan khiic nay trong nam 2017 va nhitng nam tiép theo.

X2 THANH BINH (Thuc hién)

Thua chi, sau hon 1,5 nam

thanh Iap Ban KHDNNWV, chi
ddnh gid thé nao vé nhing thudn
loi, khé khan ma ban da gap phadi va
da vuot qua nhu'thé nao?

Trudc vai tro va tiém nang phat
trién clia DNNVVN, ngay 1/6/2015,
BIDV da thanh lap Ban KHDNNWV
vdi chiic nang chinh la tham muu
gilp Ban Lanh dao BIDV quan
ly hoat déng kinh doanh déi véi
DNNWV, xay dung, phét trién cac san
pham phuc vu khach hang nay. Day
la ddu méc rat quan trong khong chi
déi vai Ban KHDNNWVV ma con doi
véi BIDV, khang dinh chién lugc cla
BIDV trong phan khic KHDNNVV.

Ban dau khi thanh lap, Ban
KHDNNWV gap khong it kho khan.
Kho khan thir nhat phai ké dén la
viéc trién khai chiic nang nhiém vu.
Quyét dinh 1606/QD-BIDV v/v ca
cau lai khéi Ban buén, trong dé cé
thanh lap Ban KHDNNVV dugc ky
vao thang 5/2016 va ¢6 hiéu luc sau
d6 moét thang ma khéng co budc tru
bi, t6 nhdm chuyén trach cling nhu
khéng cé thai gian chuan bi cho
cong tac ban giao gilra cac don vi.
Trong khi do, tai cac ban géc la Ban
KHDN, Ban Phat trién san pham béan
buén (PTSPBB) chi quan ly téng thé
KHDN trong toan hé théng, khéng
phan tach b phan riéng biét quan
ly DNNWVV. Vi vy, thai gian dau
thanh lap, cung vdi viéc nghién cliu
xac dinh dinh hudng kinh doanh
phan khic KHDNNWV, xay dung cac
quy ché té chiic hoat déng ndi b,
XU ly cac cong viéc theo chiic nang
nhiém vu, Ban KHDNNWV con phai
xU ly nhitng céng viéc con dang d&

18 | PAau tu Phat trién
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dang tai thoi diém phan tach, ban
giao cac dan vi, dam bao cong viéc
théng suét, khéng anh hudng dén
tién dé va chat luong xur Iy cling
nhu khéng anh hudng dén khach
hang. Mét khéi luong cong viéc
I&n vita mang tinh chat xay dung
dinh huéng, dat nén méng cho su
phat trién kinh doanh phan khtic
KHDNNWV vira xu ly cac cong viéc
ct da gay ap luc rat lan.

Khé khan thu hai la déi ngi
nhan sumong, chi cé 17/24 can bd
duoc diéu chuyén tir cac ban sang.
Nhiéu dong san pham chicé 1 can
bé quan ly, xu Iy toan boé cac dé
xudt ho trg cla cac chi nhanh trong
hé théng. Tuy nhién, véi su dinh
hudng, quan tam chi dao truc tiép

Théng 2.2017

= . | = B

F

Chi Pham Thi Vén Khdnh (hang dau tién, tha 5 tar trdi sang) ciing CBCNV Ban Khdch hang DNNVV

tir Ban Lanh dao BIDV clng quyét
tam cao, su doan két déng long tir
lanh dao Ban dén déi ngli can bé
trong ban, chung t6i da ting budc
khac phuc, hoan thanh tét nhiéu
nhiém vu nén mong. ..

Két qua la nam 2016, phan khiic
KHDNNVV da dat tang trudng
tuang déi an tuong. Du huy dong
von KHDNNVV dén 21/12/2016
dat khoang 60.800 ty dong, tang
trudng 28%, hoan thanh 103% ké
hoach nam 2016. Du ng tin dung
KHDNNVV dén 21/12/2016 dat
161.000 ty dong, tang trudng 349%,
hoan thanh 107% ké hoach 2016,
chiém 22% du no tin dung toan
hé théng vdi chat lugng tin dung
trong gidi han kiém soéat. S6 lugng
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KHDNNWV tdng mdi rat an tugng
v@i hon 20.000 khach hang, dem lai
quy md huy déng vén gan 7.000 ty
déng va quy mé tin dung gan 6.000
ty déng.

Vé hiéu qua kinh doanbh, tai thoi
diém 31/12/2016, tong thu nhap
rong phan khiac KHDNNVV dat
khoang 3.900 ty déng, chiém 27%
thu nhap rong cta khéi ban buén,
12% thu nhap rong toan hé théng,
véi co cdu ngudn thu tuang déi
dong déu tir 3 hoat déng huy déng
vén, tin dung, dich vu vdi ty trong
tuong tng la 34%, 38% va 28%.
Trong d6, NIM huy déng vén va NIM
tin dung KHDNNVV déu cao.

Cdc bién phdp, gidi phdp ma

Ban da trién khai dé day manh
phén khic KHDNNVV tai BIDV dé
dat duoc hiéu qua kinh doanh ndi
trén la gi, thua chi?

Nam 2016 dudc xac dinh la nam
ban |é trong hoat déng phat trién
kinh doanh KHDNNVV. Do do, ngay
tir d3u nam, Ban KHDNNVV da chu
trong xay dung cac co ché, chinh
sach, cac san pham can thiét huéng
t&i DNNVV. Cu thé: Pon gidn héa
quy trinh thii tuc cap tin dung; Co6
mc dé rui ro thap do ti lé TSBD cao
va loai hinh tai san co tinh thanh
khoan tot; Nhém khach hang tét,
uy tin c6 quy mo tin dung viua phai,
dap Ung ti |é TSBP toi thiéu theo
chinh sach cap tin dung hién hanh
clia BIDV dé xay dung quy trinh
tin dung don gian, rit ngan so vdi
théng thudng theo hudéng: Tiét
giam hd so vay von; Giam tang nac

Fe :

AN j . N

trung gian xét duyét cap tin dung;
M@ réng tham quyén phan quyét
tin dung cho chi nhanh; Ap dung
quy trinh gidi ngan “mét cia”. Quy
trinh thong thoang cho phép phong
giao dich cho vay véi muc uy quyén
dén 2 ty dong. Vivay khi chinh sach
dugc ban hanh cac chi nhanh danh
gia cao...

Chung t6i thuc hién chidao cla
Ngan hang nha nudc trong viéc trién
khai cac giai phap ho trg san xuat
kinh doanh cho DNNWV. Béi véi cac
khach hang tét, cé quan hé truyén
théng, cé phuong an kinh doanh kha
thi khi da sir dung hét tai san dam
bao dugc BIDV thao g kho khan vé
tai san ddm béo théng qua co ché
“Nang tin chap, thuc day SMEs".

Ban KHDNNVV da lién két va to
chic san xuat kinh doanh theo cac
chudi gia tri la phuong thifc mang
lai hiéu qua kinh té cao, la xu thé
phat trién tat yéu trong nén kinh
té thi trudng va héi nhap quéc té.
Viéc tai trg chudi lién két con 1a mot
trong nhiing phuong thic phat
trién KHDNNWV tét nhat dua trén
lgi thé san co cla BIDV trong quan
hé vdi cac doanh nghiép Ién. Do do,
Ban KHDNNWVV da tap trung nghién
clfu cac san pham tai trg theo chudi
lién két va da ban hanh cac san
pham tai tra theo chubi cung Ung
trong linh vuc 6 té déi véi: Céong
ty CP Hyundai Thanh Céng Viét
Nam (HTC), Céng ty CP O t6 Truding
Hai (Thaco), Céng ty CP O t6 TMT
(TMT), Céng ty CP & t&6 D6 Thanh
(26 Thanh), Cong ty CP SX TM DV
Nam Viét (Nam Viét). BIDV tai trg cac

khach hang DNNWVV la dai ly, doanh
nghiép mua xe cudi cung.

Phdn khidc KHDNNVV la phdn
khtc mdi dugc BIDV chti trong
nhung la phén khic ¢é vai tro rét
quan trong véi nén kinh té Viét Nam.
Chi c6 khuyén nghi gi véi cdc chi
nhdnh trong phdt trién kinh doanh
phdn khic nay?

Khéng chi chiém sé lugng déng
dao trong nén kinh t&, DNNVV con
déng vai trd quan trong trong viéc
luu thong hang héa vdi vai trd la cac
don vi cung Ung nguyén vat liéu dau
vao va la nhiing dan vi phan phéi,
tiéu thu cia nhing doanh nghiép
Ién. Trén giac dé ngan hang, day la
phan khic khich hang tiém nang,
vdi gia tri khoan vay nho, thuéc
nhiéu nganh nghé kinh doanh khac
nhau, cho vay DNNWV sé giam thiéu
rui ro, giam muc do tap trung nganh
nghé, linh vuc. O géc do hiéu qué
sinh i, DNNVV mang lai thu nhap
rong cho ngan hang cao hon so
véi muic trung binh cia khéi KHDN.
Piéu nay da dugc minh chiing qua
so liéu thuc té & trén. Hon niia,
DNNVV dang thuéc nhém déi tuong
uu tién cia Chinh phui cing nhu la
d6i tugng quan tam cla cac 10 chiic
tai chinh quéc té. Do d6, phat trién
phan khic nay, BIDV cé thé tiép
can dong von gid ré tir cac to chiic
tai chinh quéc té dé c6 thé cho cac
DNNVV vay véi lai suat hap dan hon,
cung nhu sé dugc uu tién xem xét
ti€ép can nguén vén tin dung gia ré
thong qua cac chuong trinh hgp tac
song phuaong, da phuong.

Véi nhitng uu diém nay clia
DNNVV cling chién lugc kinh doanh
ctia BIDV hién nay, cac chi nhanh
BIDV nén thay d6i nhan thuic kinh
doanh, quan tam nhiéu han déi vai
phan khac khach hang nay.

Camaonchi.Q

Vi s6 luioing déng ddo chiém t6i 959 trong tong sé
doanh nghiép tai Viét Nam, déng gdp trén 40%GDE s
dung 51% lao ddng xa hdi, chiém 17,2% téng ndp ngdn
sdch nha nudc, DNNWV dang ngay cang khdng dinh
vai trd quan trong trong phdt trién kinh té-xa hoi tai Viét
Nam.
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nhiing thu linh dién hinh

Nam 2016 co theé noi la nam ban lé truoc khi loan hé thong chinh thiec budc

sang udi hoa gidp, mot nam ghi nhan nhieng con s6 vé cung an luong. Ral

nhiéu don vi dweoc danh gid hoan thanh xudl sdc nhiém va nhiéu lanh dao
cdc don vi duoc vinh danh Giam doc diew hanh kinh doanh giéi. Ban lin

Dau twe Phal trien ghé tham ml s6 don vi tieu biéw.

s MAI LAN (Thuc hién)

BAN QUAN LY TiN DUNG
- LA CO PAU CUA TRU SO
CHINH
Thuta chi Tran Thi Minh Hoa, la
Gidm déc Ban Qudn ly tin dung
(QLTD), chi cé thé chia sé mét vai
théng tin vé cdc hoat déng néi bdt
ctia ban trong nam qua?

Nam 2016, nhiéu Bo luat mdi,
Nghi quyét ctia Chinh phd, Théng
tu chia Ngan hang Nha nuéc dugc
ban hanh va cé hiéu luc, vi vay Ban
QLTD da trién khai xay dung méi
va chinh sira mot loat van ban ché
d6 tin dung clia BIDV dé cap nhat
phu hgp vdi quy dinh cla phap luat

Chi Trdn Thi Minh Hoa - Gidm déc Ban Qudn ly tin dung (QLTD)

va thuc tién hoat déng tin dung
cla BIDV. Trong nam Ban QLTD
cling dugc nghiém thu nhiéu dé
tai nghién clu khoa hoc cap hé
théng BIDV, dugc Héi déng khoa
hoc ghi nhan. Trong dé, Chinh sach
cap tin dung déi vdi khach hang
va Hé théng xép hang tin dung
noi boé (XHTDNB) mdéi la hai trong
s6 nhifng van ban quan trong, c6t
16i d6i véi hoat déng cap tin dung
cua BIDV. Viéc ap dung Chinh sach
cap tin dung va Hé théng XHTDNB
mdi sé gbp phan sang loc, lua chon
khéach hang tét, nang cao chat
lugng, hiéu qua tin dung cua BIDV.
Ngoai ra, BIDV la 1 trong 10 ngan
hang dugc Ngan hang nha nudc lua

20 | Pau tuPhat trién Théang 2.2017

chon tién phong trién khai Basel Il
tai Viét Nam chinh vi vay Ban QLTD
da dugc Ban lanh dao giao trong
trach trién khai thuc hién cac du an
cho cau phan rui ro tin dung. Basel
Il Ia mot linh vuec hoan toan mdi va
chua cé6 NHTM Viét Nam nao trién
khai thuc hién. Do d6, Ban QLTD da
phai rat né luc dé tu may mo nghién
cliu, hoc héi va tu dao tao. Két qua
|a nam 2016 du an xay dung cac
cong cu do ludng rdi ro tin dung
hién dai — du &n dau tién thudc cdu
phan rui ro tin dung da dugc khdi
déng va dat nhitng két qua budc
dau, tir dé la tién dé dé thuc hién
hang loat cac du &n trong cau phan
rdi ro tin dung.

Bén canh dé, Ban QLTD con phéi
hop xay dung quy trinh nghiép vu,
ché dé tin dung phuc vu hoat déng
cua cac Chi nhanh, cong ty con cla
BIDV tai hai ngoai nhu Myanmar,
phdi hgp vai Cong Poan va Trudng
Dao tao BIDV t6 chiic thanh céng
Héi thi tin dung BIDV 2016.

Hoi thi tin dung 2016 da tao

duoc tiéng vang lén trong hé
théng BIDV. Ban QLTD va chi ciing
la ngudi truc tiép tham gia té chiie,
chi ddnh gid thé nao vé héi thi nay?

Sau 19 nam ké tir Hoi thi “Em
di lam tin dung”, dén nam 2016
BIDV mdi thuc hién dugc Hoi thi vé
nghiép vu tin dung — hoat déng cét
16i va |6n nhat chia BIDV. Héi thi tin
dung BIDV 2016 c6 y nghia rat Ién,
gop phan tao ra phong trao thi dua
hoc tap, nang cao trinh d6 chuyén
mon, nghiép vu tin dung rong khap
trong toan hé théng BIDV. Théng
qua hdi thi, ching ta da lua chon
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va ton vinh nhing déi thi, can bd
c6 trinh d6 nghiép vu chuyén mén
cao trong hoat dong tin dung ngan
hang dé tiép tuc boi dudng dao
tao ngudn can bo cho BIDV. Hoi
thi da thanh céng dugc Ban Lanh
dao BIDV danh gia cao, la mén qua
y nghia hudng téi ky niém 60 nam
ngay thanh lap BIDV.

Don vi dat danh hiéu Ld c&

ddu, ban thdn chinam 2016
ciing da dat danh hiéu Bi thu chi bé
xudt sdc tiéu biéu, la 1 trong 3 Bi thur
Chi bé cua BIDV dugc chon di gap
gd Lanh dao Dadng, Nha nudc va
Gidm déc diéu hanh kinh doanh
gidi. Bi quyét dé c6 danh hiéu dé la
gi thua chi?

Téi cling khéng cé bi quyét gi
I&n. Thanh tich ma Ban QLTD va toi
c6 dugc la clia cd mét tap thé va toi
chi la mét ca nhan trong tap thé do.
Danh hiéu Bi thu chi bé xudt sac cling
la su ghi nhan cho thanh tich cta tap
thé chi ay, chi bé ban QLTD. Pay la
két qua clia qua trinh né luc lao dbng,
sang tao, hoc hdi lién tuc trong thoi
gian dai clia tap thé Ban Giam ddc,
can bé ban QLTD - " Tréng cay dén
ngay hai qua” chirkhéng chi la két
qua cla rieng nam 2016.

Téi danh gia can bé lanh dao,
nhan vién ban QLTD ¢6 nang luc
t6t, tam huyét vai nghé, co suic tré

va su nhiét tinh. La nguai ding dau,
toi dinh hudng va phan céng céong
viéc phlu hgp dé can bé phat huy
tét nhat kha nang cia minh. Song
song, cac hoat dong an sinh xa hoi,
nhiing chuyén vé nguén, cac hoat
déng gan két tap thé cling dudc
té chiic thudng xuyén gitp can

b6 hiéu, théng cdm va xich lai gan
nhau hon, tir d6 ho tro nhau nhiéu
hon trong céng viéc va cubc séng
thudng ngay.

Vdi 1 nam day ap cac hoat déng
¢6 hiéu qua, dugc Ban lanh dao ghi
nhan, Danh hiéu La c& dau chinh |a
su déng vién va nguén dong luc dé
tap thé Ban QLTD né luc va phan
dau hoan thanh t6t nhiém vu trong
cac nam tiép theo.

CHI NHANH THANH XUAN -
DON VI KINH DOANH XUAT
SAC DIA BAN HA NOI

Thuta anh Lai Tién Qudén (Gidm

déc BIDV Thanh Xuén), nam
2016, BIDV Thanh Xudn tron 8 tudi
nhung da xudt sdc ding ddu cum
déng luc. Bi quyét dé chinhdnh cé
duoc thanh tich néi bét vira qua la gi?

Pugc thanh lap thang 12 nam

2008 vdi 56 can bg, 8 phong nghiép
vu cling 2 phong giao dich va s6
huy déng vén dugc ban giao la 70
ty dong, du ng tin dung 28 ty dong.

Anh Lai Tién Qudn - Gidm déc BIDV Thanh Xudn

Thang 2. 2017

Trai qua 8 nam trudng thanh va
phat trién, BIDV Thanh Xuéan dang
ngay cang lén manh va cé nhiéu
déng gop tich cuc vao két qua kinh
doanh chung ctia hé théng BIDV.
Nam 2016, BDV Thanh Xuan danod
luc thuc hién ké hoach kinh doanh
clia Hoi s& chinh giao, nhdm gilr
viing nhip tang trudng va phat huy
vai tro la mot chi nhanh chi lue, chi
nhanh dac biét ctia hé théng BIDV.
Cac chi tiéu chi nhanh dat dugc la:
Téng tai san dat 17,133 ty dong,
tang 21%; Loi nhuén trudc thué dat
319 ty dong, tang 40 ty dong; Loi
nhudn trudc thué binh quan/ngudi
nam 2016 dat 2.02 ty déng/ngudi
tdng trudng 8%; Huy déng von cudi
ky dat 16,804 ty dong, ting 23% so
véi ndm 2015; Du no tin dung cudi
ky dat 12,855 ty dong, tang 15%
so véi dau nam. Pang chu y la chat
lugng tin dung dugc kiém sodt tot
véi ty lé ng xau la 1.12% va ty |é ng
nhéom 2 1a 0.16%. Két qua ndi bat
ctia nam 2016 dua BIDV Thanh Xuan
thanh Chi nhanh xuat sac ding dau
cua dia ban Ha Noi va 7 nam lién
tiép hoan thanh xuat sic nhiém vu.
Theo anh, thé manh ctia BIDV
Thanh Xudn la gi?

Chung toi luén dat khach hang
lam trung tam trong moi hanh déng
va coi day la diéu kién tién quyét dé
phat trién hoat dong kinh doanh.
Vi cong tac chuyén mon, chung toi
dé cao tinh sang tao trong thuc thi
nhiém vu, theo dé, lanh dao ciing
nhu can bé cla chi nhanh ludén cd
gang tim ra diém mdi, cach lam méi
dé dat duoc hiéu qua cong viéc cao
hon va giai quyét cac khé khan kip
thai. D6 chinh la mau chét dé chiing
toi cé dugc nhimng thanh qua hém
nay. Nam 2017 sé la nam thach thuc
vdi BIDV cling nhu chi nhanh nhung
toi tin vai phuong cham nhu trén
cling nén tang tich ldy cadc nam qua,
BIDV Thanh Xuan tiép tuc gilr viing
vai tro la chi nhanh hang dac biét
ctia hé théng, dé khong phu long
quan tam va chi dao sat sao clia ban
lanh dao cling nhu toan thé anh chi
em chi nhanh.

Cdm on chi Minh Hoa va anh
Tién Qudn!
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On dinh, an
lap cac ky luc moi

p—

Trong dip 1ét Newyeén ddn
2017, lien li cdc ky luc moi
ve khoi hegng giao dich dge
SIBS, luong, thanh lodan,
IBMB, BIDV SmartBanking,
Thanh todn hoa don Online,
Tai chinh cong. Cdc he thong
CNTT déu hoat dong tot, om
dinh, thong sudl de thie hien
cdc nhigm vy hoat dong kinh
doanh cua BIDV.

X LE HANG

am nay, Tét Nguyén dan roi
N vao thang 1 va cé dot nghi

kéo dai 7 ngay nén du bao
giao dich cudi ndm sé tdng cao vao
cac ngay trudc dot nghi Tét. Trung
tam Cong nghé thong tin (TT CNTT)
da chii déng ra soat, |én ké hoach va
thutc hién cac néi dung nham dam
bdo an toan hoat déng cho hé théng
CNTT trong nhiing ngay trudc, trong
va sau Tét Nguyén dan 2017. Cu thé:
Tang cuding ra soat hoat dong clia
hé théng SIBS, dam béo hé thong
hoat déng 6n dinh, an toan, kiém
tra tinh san sang ctia cac may chui
Iseries chinh, du phong; Bam bao
an toan hoat déng clia hé théng ha
tang CNTT bao gém mady chii, mang,
dién... tai Trung tam x ly va cac hé
théng khac do TT CNTT quan ly, can
b6 CNTT da ra soét va lén ké hoach
bat, tat cac may chii khéng hoat
déng trong dip nghi Tét Nguyén dan;
Don dep dir liéu, tang cudng giam sat
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hoat déng ctia cac hé théng co tan
sudt giao dich Ién nhu ATM, IBMB,
Gateway. .., tang cudng giam sat cac
hé thong bao mat, dac biét cac ing
dung két ndi Internet, nham phat
hién cac nguy co, su kién bao mat,
dam bao an toan hé thong; Thong
bao vdi cac doitac CNTT, cac don vi
tai HSC nhu Trung tam thé, Trung
tam thong tin, Trung tam thanh toan,
Trung tam dich vu khach hang , Ban
Phét tri€én ngan hang ban lé vé viéc
phéi hap theo doi, hudng dan cac chi
nhanh thuc hién cac néi dung dam
bao an toan hoat dong cla cac hé
théng CNTT; TT CNTT té chc truc ky
thuat 24x7 nham van hanh, giam sat
hoat déng ctia hé théng CNTT va hd
trg cac don vi trong thdi gian trudc va
trong dip nghi Tét Nguyén déan 2017.

Vao Tét, cac hé thong CNTT déu
hoat déng tét, 6n dinh, théng subt.
Trong thai gian trudc Tét Nguyén
dan tir 19 dén 25/01/2017, cac hé
théng ung dung cutia BIDV hoat déng
6n dinh, dap Ung khéi lugng giao

Thang 2.2017

dich rat Ién. Trong 5 ngay (19-25/1),
mot loai cac ky luc dugc thiét lap
gobm Corebanking SIBS, luang, thanh
toan, IBMB, BIDV SmartBanking,
thanh toan héa don online, Tai chinh
cbng. Hé thang SIBS dat mic ky luc
mdi véi khéi lugng giao dich trén
14,7 triéu giao dich/ngay vuot 15%
so vai dinh diém ngay 30/12/2016.
Trong do, giao dich tai chinh dat 2,3
giao dich. Lugng giao dich trong

cac ngay nghi Tét duy tri & muc cao,
xU ly gdp tir 10-12 lan ngay thudng.
Vao nhiing ngay nay mdi thay gia

tri cia IMAP, luong dién cang tang
thi IMAP cang phat huy kha nang
gitp cho Trung tam Thanh toan giai
phong stc lao déng cang nhiéu trén
90% lugng dién dén. Luong giao
dich trén cac kénh dién tlr cling tang
€ao va vugt ngudong giao dich dip
Tét duong lich. Biéu nay chiing to
cac kénh giao dich déu dugc huy
dong t6i da phuc vu nhu cau giao
dich khach hang, cu thé SmartBank
dat 102,079 giao dich vugt 1.5 lan
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ngudng Tét duong lich 2016, Thanh
toan hda don Online dat 213,687
giao dich, vugt gap 1.26 lan nguéng
giao dich nam 2015, Tai chinh céng
32,321 giao dich, vugt gap 1.9

lan nguéng Tét duong lich 2016,
Internet Banking IBMB dat 40,004
giao dich vuot gap 1.4 lan ngudng
Tét duang lich 2016.

TT CNTT da t6 chuic truc ky thuat
lién tuc trong nhiing ngay nghi |&.
119 lugt can bd da tham gia truc ky
thudt va 21 can bo truc tu vé, trong
dé ¢o 51 luot can bo truc tiép lam
viéc tai cac dia diém nhu Trung
tam suf ly tai Hang Véi, tru sé cla
TT CNTT tai Duy Tan Ha Néi, Trung
tam du phong tai Hai Duong va
cac phong ca TT CNTT tai khu vuc
mién Trung, mién Nam. TT CNTT ho
trg lién tuc cac chi nhanh trong cac
hoat déng nhu déng/md BDS, tiép
quy ATM, dé luong.... Trung binh,
moi ngay TT CNTT tiép nhan 10 - 20
luot yéu cau hé tro tir cac chi nhanh,
déng thai da thuc hién gli canh
bao cho cac chi nhanh 100 luot may
ATM hét tién dé cac chi nhanh tiép
quy kip thai.

Hé théng CNTT hoat déng 6n
dinh, an toan dip cao diém Tét
chinh la thanh qua tir su né luc van
hanh cua hé théng cong nghé cling
nhing phan mém thanh toan, phan
mém online duoc dau tu vdi nhiéu
cong suc va sang tao cla can bd,
nhan vién TT CNTT, BIDV. Tat ca dang
ngay cang chu déng hon trong dam
bao nang luc phuc vu nhu cau thanh
toan clia khach hang, gép phan tang
nang luc canh tranh, hiéu qua va uy
tin cua BIDV trén thi trudng. 2

CACKY LUC GIAO DICH DUQC THIET LAP
VAO TUAN GIAP TET DINH DAU 2017

14,77 triéu giao dich la 56 luong giao dich trén hé thong SIBS dat ky luc vao
ngay thiba 27/12 am lich, vuot 15% mic dinh diém 12.84 triéu vao ngdy
30/12/2016. Trong da, giao dich tai chinh Ién téi 2,3 triéu, gdp gan 2,5 ldn ngay
thuong.

515,7 giao dich la luong giao dich db luong dat ky luc vao ngay thirba
24/1/2017, tdng 1.41 ldn thoi diém cudi ndm duong lich dat méc 315 nghin giao
dich/ngay.

260 nghin giao dich la luong giao dich thanh todn dat ky luc vao ngay thir 2
26/1 am lich, gap 21 lan ngay thudng va vuot xa muc cda théi diém 30/12/2016
vadi 172 nghin giao dich. Luong giao dich trong cdc ngay nghi Tét duy tri & mutc cao,
xtrly gdp tir 10-12 lan ngay thuong.

117,7 nghin dién/ngay /a luong dién hé thong xt Iy dién tu déng IMAP, tdng
1.29lan so voi ngay thuong va ty 1€ xa ly tu dong dén tdng va duy tri muc trén 89%
dén 93%.

40 nghin giao dich/ngay /a luong giao dich dat ky luc trén hé théng IBMB
ngay thirba 27 am lich 24/1/2017, tding trudng manh 6 1an so vdi ngay thuoing.

102 nghin giao dich/ ngay /a luong giao dich dat ky luc trén hé thong BIDV
SmartBanking ngay thirsdu 23 am lich 20/1/2017, téng trudng manh 18 lan so voi
ngay thudng va vuot xa mic dinh diém duong lich dat 66 nghin giao dich.

213,6 nghin giao dich/ ngay /a lugng giao dich dat ky luc trén hé théng
Thanh todn hoa don Online ngay thu'sdu, 23/1 am lich.

32 nghin giao dich/ngay la luong giao dich Tai chinh céng dat ky luc vao
ngay thuhai (26/1 am lich), gap 7 lan ngay thuong va gdp 2 Idn mic cta thoi
diém 30/12/2016, dat 16,9 nghin giao dich.
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| %\_N <HA VUCJT TIEN BO 2 THANG
Ao hoa mang Core WAN BIDV

Ngay 13/5/2016, Ban Quan by du dn (QLDA) Dau tw nang cap hé thong
mang theo huong hop nhat da dich vu va nha thau da ky hop dong cung
cdp hang hoa sé va trien khai goi thau dau twe nang cap hé thong mang theo
hwong hop nhal da dich vu. Vii sw né hec khong ngimg nghi, dén ngay

chuyén déi. Viéc quy hoach nay
clng lam don gian héa trong quan
tri va cap phat tai nguyén IP cho

hé thong mang khi két néi véi nha
cung cap dich vu nhu VNPT, Viettel,

5/12/2016, cdc can b trien khai da phoi hop voi nha thau hoan tal qud

lrinh chuyén doi.

X2 XUAN THIEN

hdng 10/2014, bao cdo nghién
T{L’J’u kha thi du an dugc phé

duyét. Tuy nhién, do téng
muc dau tu thuc hién du an hon
45 ty déng nén dén nam 2015, du
an mdi dugc Ngan hang Nha nuéc
cho phép trién khai tai BIDV. Day la
du an khéng chi trang bi hé théng
thiét bi mai cho hé thdng WAN ma
con thay doi ca kién tric, giao thiic,
cdng nghé trong mang WAN theo
xu hudng hién nay. Véi mang WAN
truyén théng ma hau hét cac doanh
nghiép dp dung la cac thiét bi Core
sé dat TTXL, TTM tai mién Nam, mién
Trung thi sau khi chuyén déi, cac chi
nhanh cta BIDV cling sé dat thiét bi
hoat déng giéng nhu thiét bi Core
chi khac la nang luc thap han. Céng
nghé mdi sé cho phép phan tach
mang thanh cdc mang riéng ao, bién
mang WAN cua BIDV thanh mét nha

cung cap dich vu ndi bé cho chinh
BIDV, cac don vi thanh vién va cac
dich vu khac trong tuong lai. Viéc
phan tach nay sé la tién dé trong
viéc phan hoach chi phi cho cac don
vi thanh vién va ré rang trong cong
tac bdo méat hé théng.

Néu xay dung tir dau thi van
dé trién khai sé dé dang va khéng
¢6 nhiéu trd ngai lén. Nhung hé
théng mang WAN ctia BIDV van
dang hoat déng nén diém kho khan
nhdt trong qua trinh nghién clru va
thir nghiém do la tinh kha thi khi
chuyén ddi tir hé théng mang cii
sang hé théng mang mdi van phai
dam bao t6i uu va khéng lam gian
doan Ién hoat dong cua chi nhanh.
BigBang hay chuyén doi dan? Pay
la cau hdi mat rat nhiéu thai gian
cia nhém nghién cuu. Cubi cling,
vai suy nghi va tu duy dot pha binh
thudng trong quy hoach dia chi IP
WAN lai da la chia khéa giai nit that
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FPT,.... Ngay 13/5/2016, Ban Quan
ly du &n (QLDA) dau tu nang cap hé
théng mang theo hudng hop nhat
da dich vu va nha thau da ky hop
déng cung cap hang héa s6 va trién
khai géi thau dau tu nang cap hé
théng mang theo hudng hop nhat
da dich vu.

Nhan thay vdn dé va tam anh
hudng rat |6n, ngay tir khi khdi
dong du an, Trudng Ban QLDA
— Phé Téng giam déc BIDV Tran
Phuong da chi dao cac thanh vién
Ban QLDA phdéi hop chat ché véi
nha thau, Trung tam CNTT va dién
toan cac chi nhanh, dat muc tiéu
hoan thanh trién khai chuyén déi hé
théng mang trudc thai diém quyét
toan nam 2016.

Cdac can bé trong doi trién khai
du &n da khan truong thu thap
théng tin khao sat toan bé hé théng
mang WAN, lap phuang an trién
khai thi nghiém tai TTXL, TTM Nam
va 2 chi nhanh la Béng Pa va Béng
Nai. K&t qua nay la budc khdng
dinh cho giai phap téng thé vé quy
hoach mang WAN mdi vdi thiét bi
mdi va phuong an chuyén déi sang
hé théng mdi ma khéng lam gian
doan chi nhanh.

Vi su nd luc khéng ngiing nghi,
trong 2 thang lién tuc tir 3/10/2016
dén ngay 5/12/2016, cac can bb
trién khai da phéi hop nha thau
hoan tat qua trinh chuyén doi. Céng
tac trién khai core Wan da vuot tién
dé gan 2 thang. Hon tat ca la hé
théng mdi da dugc chuyén ddi an
toan va hoat déng vai nang luc tot
hon han hé théng cl. Day la niém
vui va khich 1& I6n déi véi cidc can bd
ky thuat tham gia truc ti€p vao cong
tac trién khai.
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“Bang ky mua ngoai té truc tuyén’ tai BIDV

dang ky
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Tic 16/01/2017, BIDV la ngan hang dau lién va duy nhat trén thi truomg lrién
khai cung cap dich vu “Dang ky mua ngoai ¢ tric tuyén™. Day la gidi phdp lién
ich giip khdch hang il ngan thoi gian va thu tuc giao dich, dong thoi co the lua
chon dia diém giao dich thudn lgi va phu hop nhat.

X THANH NGA

au hiéu nhu cau giao dich
‘ truc tuyén ngay cang tang
cao, BIDV da khéng ngliing
nghién cuu, d6i mdi va ung dung
cbng nghé tién tién dé cung cap
san pham dich vu ngan hang dién
tur hién dai t@i cac khach hang.
Mét trong sé dé la chuong trinh
“Pang ky mua ngoai té truc tuyén”.
Chuang trinh cho phép tat ca cac
khéach hang ca nhan cé nhu cau
mua ngoai té (bao gdm khach hang
da cd/hoac chua cd tai khoan tai
BIDV) dang nhap va dang ky mua
ngoai té&, gui ho sa truc tuyén téi
BIDV va dat lich hen giao dich tai cac
chi nhanh ctia BIDV trén toan quéc.
BIDV sé& phan héi xac nhan vé théng
tin giao dich tdi sé dién thoai dang

ky cta khach hang. Vao
ngay hen, khach hang
mang ho so goc tdi
phong giao dich da
chon va cé thé nhanh
chéng thuc hién mua
ngoai tée.

Tinh dén nay, hau
hét cac Chi nhanh tai
dia ban trong diém nhu
TP. Ha Néi, TP. H6 Chi Minh,
Béng luc phia Bac va Béng luc
phia Nam da trién khai chuong
trinh va d3 nhan duoc rat nhiéu
phan héi tich cuc. Anh Vé Binh
Sang -khach hang tai TP. Ho Chi
Minh hé hdi chia sé: “Chuong trinh
dang ky mua ngoai té truc tuyén
tai BIDV rat tién lgi va nhanh gon,
thu tuc quy trinh don gian, pha
hgp nhing ngudi di lam va han

LAN BAU TIEN
trén thi trudng

@ Mua ngoai té chi mat 5 pht

@ Truy cip ngay bidv.com.vn dé
Bang ky mua ngoai té truc tuyén

ché vé thai gian. T6i thay rat
hai long vé dich vu nay va
sé gidi thiéu vaéi ban bé va
ngudi than vé san pham
hiu ich nay”.
Phat huy thanh céng
budc dau clia san pham
danh cho ca nhan, BIDV sé
tiép tuc hoan thién va phat
trién chuong trinh "Péang ky mua
ngoai té truc tuyén” tdi tat ca cac
khach hang doanh nghiép.

Dé dang ky mua ngoai té truc
tuyén, khach hang truy cap website
bidv.con.vn, chon “Bang ky mua
ngoai té”. Khach hang cé thé lién hé
cac chi nhanh cda BIDV trén toan
quéc hoac lién hé Trung tam Cham
séc khach hang BIDV theo s6 dién
thoai 19009247 dé biét thém théng
tin chi tiét vé chuong trinh.
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TRIEN KHAI CORE BANKING O XU CHUA VANG:

on tang dé huong td
MOT BIDV TAM CO QUOC TE

D an “T'rang bi hé thong Core
Banking cho Chi nhanh BIDV
tai Myanmar” nam 2016 thanh
comg la ddau moc quan trong,
mang nhiéu y nghia. Day la

co s& dé khang dinh quyél lam
manh liet cua BIDV sé thanh su
that - BIDV sé nam trong Top
20 ngan hang hang dau Dong
Nam A, Top 100 ngan hang
lon nhat Chau A Thdi Binh
Dweong va Top 300 ngan hang

X LUONG VIET TOAN

gay 30/6/2016, tai Thu do
N Naypyitaw, Ngan hang Trung

uong Myanmar da trao gidy
phép chinh thic cho BIDV thanh lap
chi nhanh hoat déng tai thi trudng
Myanmar. V&i y nghia va tam guan
trong cua su hién dién BIDV tai thi
trudng Myanmar, Ban Lanh dao BIDV
da xac lap quyét tam hoan thanh
trién khai hé théng Core Banking cho
Chi nhanh BIDV tai Myanmar trong
thdi gian ngan nhat, coi day la nhiém
vu chinh tri, nhiém vu trong tam clia
nganh trong nam 2016. Trudc dé
ngay 10/5/2016, Téng Giam déc BIDV
Phan Buic Ta da ky quyét dinh thanh
ldp Ban quan ly Du an (BQLDA) trang
bi hé théng Core Banking cho Chi
nhanh BIDV tai Myanmar.

Pay a thach thuic 16n doi v

toan thé Ban QLDA khi bat tay
vao trién khai mét hé théng Core
Banking hoan toan mdi so véi hé
théng Core Banking SIBS von rat
quen thubdc véi can bé BIDV. Diéu
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do déng nghia vdi viéc can bo Ban
QLDA phai tan dung thdi gian, tri
luc nghién clu cac chiic ndng, quy
trinh va cac chuan céng nghé clia
mét gidi phap Core Banking mai dé
van dung va tly bién theo cac yéu
cau cua thi truding ndi dia Myanmar,
dam bao dap (ing chién lugc va
hoat dong kinh doanh ctia BIDV,
Chi nhanh BIDV tai Myanmar. Thach
thiic cang Ién han khi thdi gian trién
khai khong cho phép kéo dai va chi
nhanh mé& cla giao dich ngay trong
ngay 1/7/2016 — mot ngay sau khi
nhéan dugc gidy phép hoat déng
chinh thuc.

CHUAN BI KY, DU PHONG
CHO MOI TINH HUONG

Pé chuan bi cho du an, 28 can
bé dugc trung tap tir cac ban/
trung tam Hoi s& chinh, Trung tam
Céng nghé théng tin (CNTT) dé
dam bao yéu cau vé kinh nghiém,
kha nang lam viéc vdi cudng doé
cao, chiu dugc ap luc cédng viéc, cd
tinh than trach nhiém cao, nham

Théng 2.2017

dap Uing cdc yéu cau gat gao va
chat ché cia mét du an CNTT phiic
tap vdi ké hoach trién khai ban dau
la 4 thang. Thai gian chét trién khai
ngd ngang ngay ca téi nha thau
kinh nghiém nhu Intellect, r6 rang
khong co thai gian lang phi cho
bat ky budc di sai nao trong suét
qua trinh trién khai du dn. Cac méc
quan trong déu dugc Ban QLDA
xac dinh ngay thdi diém dau, moi
su thuc hién déu c6 phuong an

du phong dam bao: T may chu
Laptop du phong téi titng chiéc
UPS-may tich dién (phuc vu cho
viéc ki€m tra cdp phép cla co
quan chic nang Myanmar vdi chi
nhanh) déu dugc chuan bi ky.

KE HOACH, QUAN LY,
DIEU HANH - NGHE THUAT
LANH PAO

Vi cadc méc trién khai dén dap
(1/7/2016 - Golive1, 31/7/2016 -
Khai truong, 5/12/2016 - Golive2)
cling khéi lugng cong viéc khéng
16, c6 rat it co hoi dé Ban QLDA dap
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(ing dugc tién dé da dinh. Nhan
thic ré kho khan, Ban QLDA da co
nhing cudc hop cap cao dé ra duoc
nhing quyét dinh thuc hién du én
mang tinh then chét, cu thé:

Thir nhdt: Du an sé duoc chia
lam 2 giai doan. Thang 5 thanh lap
du &n, thang 7 golive hé théng,
sé khong c6 co hdi nhd nao cac
can boé du &n cé thé dat duoc theo
cach thong thudng. Ban QLDA da
quyét dinh, giai doan 1 (1/7/2016)
hé théng sé golive véi nhiing tinh
nang ca ban nhéat cling hé théng
bao cdo t6i gidn nhat clia mot hé
thong; Giai doan 2 (5/12/2016) sé la
toan bé nhiing cau phan con lai.

Thu hai : Du an sé dudc xay dung
chinh & Viét Nam, dén céc giai doan
golive sé thuc hién tai Myanmar.
Quyét dinh nay da gam téi da chi
phi phat sinh khi trién khai, tn
dung dugc triét dé cac nguén luc
ngoai Ban QLDA dé day nhanh téc
do trién khai.

Thi ba: Théng nhat “template”
x(1 Iy chudn cho moi van dé khé
khan (cac kho khan xur ly tir cap thap
nhat & nhém dén cao nhat & cap
lanh dao tap doan) ngoai cac lich
hop dinh theo thang, tuan; déng
hanh vdi nha thau vi muc tiéu cao
nhét clia du an. Theo chi dao cla
Ban QLDA, can bo cua BIDV cung
xan tay, chung suc véi nha thau dé

BIDV KY HOP TAC PAM BAO
AN NINH MANG v0| VNCERT

anh dao BIDV va Trung tam
LUng ctiu khan cap may
inh Viét Nam (VNCERT)
vifa ky két théa thuan hop tac vé
an toan théng tin. Budi lé co su
tham gia ctia 6ng Tran Phuong —
Pho Téng Giam déc BIDV va éng
Nguyén Trong Pudng — Giam
déc Trung tdm VNCERT la dai
dién lanh dao cta hai don vi thuc
hién ky két thoa thuan hap tac.
Theo théda thuan hop tac, hai bén

xU ly cac van dé, cho du “vdn dé" ma
cac chuyén gia clia nha thau co luc
phai “budng xudi”.

NHAN TO CON NGUOI -
THEM MOT LAN TOI LUYEN
V&i nhan su tham gia du an, mac
du da s6 tiing tham gia trién khai mot
trong cac giai phap Core Banking khac
dang hoat déng trong hé théng BIDV

nhu SIBS, Temenos (BIDC), Oracle
FlexCube (LaosVietBank), song yéu
cau trién khai hé théng Core Banking
mdi trong théi gian ngan van thuic

su [a thach thuic lén. Thach thic hon
khi BIDV Yangon hoat dong nhu mét
ngan hang doc lap yéu cau day du tat
ca cac phan hé phuc vu hoat dong
kinh doanh déc tha tai Myanmar.

Bén canh dé, vi luc lugng nha thau
chinh hé tro offshore tit An D6, can
b6 du an dé hoan thanh cong viéc
dugc giao cong vdéi phai phoi hop véi
nha thau fix-bug phai lam viéc 10-12h
(do léch mui gid) moi ngay va kéo dai
su6t thai gian du an (dac biét la can
nhifng méc thai gian quan trong).
Tuy nhién, cac can bd tham gia trién
khai du an vdi su dong vién khich
|é kip thdi, dung luc ca Ban lanh
dao BIDV da luén quyét tam, nd luc,
khéng nglng chi ddng, sang tao,
kién tri dé chinh phuc cac kho khan
nham trién khai thanh cong hé théng
Core Banking Intellect chi trong 6

thang, dam bao ca vé chat lugng va
tién doé theo yéu cau dat ra.

Két qua du an la diéu da duoc
khang dinh véi thanh céng & céc lan
Golive 1 (1/7/2016) va 2 (5/12/2016),
tGi thai diém hién tai cac giao dich
da théng subt trén toan bé cac
module nghiép vu...Két qua ay
c6 dugc nhd diém tua viing chac
nam & qua trinh chuan bi va thuc
hién xuyén sudt 6 thang clia du an.
Thanh coéng vdi du an tai Myanmar
la khéi dau ctia mét thai ky mdi,
day thit thach chéng gai cling
nhu nhiing trai ngot, hira hen phia
trudc. . .tat cd déu hudng téi moét

BIDV tam c& quédc té clia ngay mai. J

Thanh cong vdi du dn tai Myanmar la khai ddu ctia
maot thoi ky mdi, day thi thdeh chdng gai cdng nhu
nhdng trdi ngot, hua hen phia truéc.

mﬁ mnu,g;ﬁwrfmlurﬁ AT nnEr‘ (BIDV)
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sé thuéng xuyén phéi hop trong
hoat dong bao dam an toan an
ninh mang cho cic hé théng
CNTT cuda BIDV nhu giam sat,
canh béo, Uing cuiu su c6 an toan
thong tin (ATTT) va cac hoat dong
tu van, dao tao, dién tap vé ATTT.
Tai budi € ky két, lanh dao hai
bén da chia sé vé qua trinh lam
viéc dé di dén thoa thuan hop
tac, déng thai danh gid cao su
ho tro phéi hop clia cac bén va
mong mudn ti€p tuc nhan dugc
su ho tro trong qua trinh trién
khai cac ndi dung hgp tac cu thé.
BINH QUAN
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CUOC BONG HANH Y NGHA
voi doanh nghiép Xanh

Dén thu phu Hung Yeén, gio day chieng kien nhiéu nha mdy khong con ong
khoi cao ngdt, ngay dém khac ra khoi bui, 6 nhiem moi truong. Cong ty Co
phan ABC Viét Nam la mit vi du. Tic hic so khai thanh lap, cong ly da da
la khdch hang cua BIDV. Nam 2016, BIDV tiéh tuc ho trg cho vay von theo
Chuong trinh Ho trg dau tu Xanh (GIF) do Dan Mach tai trg, va cong ty da

duoc tra thuong tiél kigm nang legng 883 trigu dong.

Xz QUYEN THANH-THANH BINH

CUOC CHUYEN MINH TU O
NHIEM SANG XANH

Ong Doan Minh Lang, Phé Gidam
déc Cong ty CO phan ABC Viét Nam
(goi tat la cong ty ABC) dua chiing
toi tham tiing ngdc ngach cua khu
san xudt thic an chan nubi clia
cong ty tai Phu CU, tinh Hung Yén.
Ong khéng ngan ngai ké vé qua

khit “khéi bui” clia céng nghé |6 dét
trudc kia ctia nha may: “Nha may
budc vao san xuat t nam 2009 véi
|6 dét than va trdu cong sudt 2 tan/
gi&. Luc dé, cong nghé 16 dot da
lac hau nén rat nhiéu khoi, bui gay
6 nhiém méi trusng. Ong khéi nha
may nhing nam do lic nao clng
nghi ngut, cong nhan van hanh lo
dét rat vat va va bi anh hudng suic
khoé dang ké. Trong khi d6, do lo

28 | Pau tuPhat trién Thang 2.2017

San xudt thirc an chan nuéi tai céng ty ABC

dét khéng cung cap di nhiét nén
cam chin khéng déu...".

Cu theo 6ng Lang cing nhu
thuc té tim hiéu tai Hung Yén cho
thdy, trong nifa thap ky qua, cac
cbng ty san xuat thic an chan nudi
stf dung céng nghé 16 dét than ca
da thai ra méi truong khéng biét
bao nhiéu khéi bui lam tén hai bau
khéng khi chung. Diing bén |6 dét
mdi, 6ng Lang tu hao noi: Pay la
|6 dot da duoc cai tién, ngay khi
duoc nang cap, di vao van hanh, 1o
dot nay tan dung dugc nhiéu loai
nguyén liéu sach trdu, mun cua...
Lo dé6t theo cbng nghé mdi gitp
tiét kiém 249% nang luong tiéu thu,
gia thanh san xuat tiét kiém trén
30% so vdi |6 ch. Quan trong nhat
la khéng con 6 nhiém moi trudng,
khéng con tiéng on...

Nhu dé kiém chimng, hai phé
giam ddc céng ty dua ching téi tién
sat 16 hai. Bung la khéng cé tiéng
on. Ai cing nhan ra & kho kia chat
cao ngat dén tan mai nha la trdu va
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mun cua- nhién liéu dung dé dét
|6. Con & phia bén kia cha 16 hai cao
dén tan néc xudng clng la nhing
bao tai chidt cao. Ong Lang bao d6
la tro, mét phan tro nay dugc lay
|én tir bé lang do céng nghé dép
bui bang nudc thu vé. Mai bao tro
ban cho ba con néng dan dung dé
bon ruéng vai gia 7.000 déng. That
dang quy khi né da khong thoat lén
troi cao!
Theo 6ng Lang, vé mat kinh

té va bdo dam stic khoé lao déng
cho céng nhan thi cong ty da giam
ducgc s6 cong nhan truc tiép ding
16, s6 céng nhan con lai thi khéng
bi anh hudng suc khoé. Lo hai mdi,
tu déng hoan toan, giup doanh
nghiép khéng con tén kém chi phi
say lai cdc mé san pham bi am.

“Nhung ai la nguai kiém tra,
giam sat qua trinh cai tién |6 hoi dé
cébng nhan rang, cong ty ABC da tiét
kiém nang lugng tiéu thu va giam
phat thai CO2 vdi con s6 an tugng
96,46%?", tra |&i cau hoi nay cla ba
Tran Thi Thuy, Phé Giam déc cong
ABC ké: Dé |o dét than trau nay
dugc phia Pan Mach chiing nhan
la dau tu xanh, cac chuyén gia nudc
ngoai da giam sat nghiém ngat tu
qua trinh dau tu xay dung dén van
hanh. Bau tién, chuyén gia nguai
An Bé duoc phia Dan Mach méi dén
tan nha may dé tham dinh vé mat
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bang, xem xét nha may cé du diéu
kién dé thuc hién du an theo yéu
cau hay khéng. Lan thir 2, ho kiém
tra viéc van hanh du an. Lan nghiém
thu thi ho mang tat ca cac thiét bi
dé do dac cac chi tiéu méi trudng.
Cu thé la xem khéi bui xa ra bén
ngoai, bé nudc cé chat doc hai hay
khong? Va lan thur 4, ho kiém tra du
an di vao van hanh. Téng hop tat ca
cac lan do, néu dat yéu cau thi ho tra
thudng. Cac chuyén gia nudc ngoai
cung can bo ky thuat ctia cong ty
ABC chéo |én tan néc cia ndi hoi dé
kiém tra cac chi s, chui yéu la xem
xét liéu cong ty c6 “lam dep” s6
liéu khéng. “Néi chung cé nhiéu lan
ho mdai ca can bd maéi trudng cla
Hung Yén dén dé cung kiém tra rat
nghiém ngat”, chi Thuy noi.

Pai dién céng ty cho biét, sap
tdi sé dau tu xU ly moi trudng nudc,
dam bao thu nudc thai, nuéc ngung
tu tir 16 hoi dé téi sir dung, khéng xa
thai ra maéi truéng. Pa cé danh hiéu
xanh thi phai xanh thuc su.

“CHUNG TOI LUON CAM ON
BIDV DA DONG HANH”

Cong ty ABC dugc thanh lap tu
nam 2006, khéi dau mdi chi hoat
dong thuong mai ban cadm Lai
Thiéu, sau d6 anh Pham Van Tiép
da khdi dong chuong trinh xay
dung nha mady. Luc dau, vg chéng

oA

anh Tiép chi méi c6 méi quan hé
vdi mot can bé clia BIDV Hung Yén.
Nam 2009, cong ty ABC dugc vay
cua BIDV véi han muc chi 700 triéu
déng. Nhung toan bé chi phi dau tu
cho nha may hién tai la bang vén tu
c6. Cac quan hé tin dung vdi BIDV
sau dé chid yéu la vay von luu dong.
Khi biét dugc thong tin vé du an GIF
cta Pan Mach, céng ty ABC cling da
tim dén BIDV Hung Yén dé trinh bay
du an.

Khi ma nhan dugc 883 triéu
déng thudng tiét kiém nang lugng
thi khoan tién y nghia dé cling
lam gidm ap luc chi phi dau tu cho
doanh nghiép. Khi dé, cong ty dang
cd du na véi ngan hang nén tra ng
luén. “Chung téi luén cdm on BIDV.
Ngan hang da giup d& DN rat nhiéu,
c6 nhiéu thi tuc vé ngan hang da
gitp ching té6i ngay tir dau dé kip
nam bat cac ca hoi kinh doanh.
Clng vdi su phat trién clia cong ty
ABC, BIDV lic nao clng dap (ng
dugc yéu cau vé vén, khéng bao
gid dé doanh nghiép chting téi phai
chd doi. HO tro vé lai suat, chuyén
tién, cac tu van rat tot cho doanh
nghiép. C6 can bo cta BIDV con mo
gitup chung téi L/C... Vdi du an GIF
thi BIDV cang nhiét tinh trong viéc
phéi hop vdi phia Ban Mach dé ho
trg doanh nghiép du diéu kién thay
d6i cong nghé dam bao mbi trudng
xanh. Bong thai BIDV ciing giai
ngan khoan vay rat nhanh va han
muc cho vay hop ly”, ba Thuy néi.

Ba Hoa Hai, Phé Giam déc BIDV
Hung Yén cho biét, day la khach
hang truyén théng clia BIDV Hung
Yén, tu khi thanh lap doanh nghiép,
ho da c6 quan hé tin dung véi BIDV.
Bay gid phat trién co ban, lam an
tuong déi cé hiéu qua, lanh dao
doanh nghiép nay nang déng, tiép
can cong nghé thong tin bén ngoai,
lam an chac chan.

Khi biét théng tin vé quy nay, dai
dién céng ty ABC da dén ngan hang
dé xuat, trao déi vdi chung tdi. Khi
tham dinh du an, BIDV Hung Yén
quyét dinh cho vay 4 ty déng theo
chuong trinh GIF . Va két qua dién
ra dung nhu mong dgi cla ca phia
ngan hang va Pan Mach. 2
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TREN DUONG PHAT TRIEN

ONG AMARNATH REDDY!
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Chung t6i phéi hop véi BIDV
dé ho tro tot nhat DNNVV

Trao doi voi Dau b Phdt trien, ong Amarnath Reddy, c6vdan cao cap cia t6i mong doii dugc ndi vé du an nay

DANIDA (Pai sit qudn PAN MACH), Truéng D dn déu tu xanh tiél kigm | 9612 n6mang lailgiich dau tutiét
= v . - ¢ e ; oo e U kiém nang lugng.

nang luong (GIF) cho biel, GIF lgp trung vao 3 linh viec san xudal la gom si,

san xudl thiec an chan nuoi, gach xay dung. GIF cung cam kél sic dung 110

ty dong da cam kél ho trg doanh nghiép nhé va viea (DNNVV).

Ong nghisao vé vai tré cla
cdc ngdn hang tham gia thuc

:‘E‘THAHH BINH-TRANG TRINH

Ong c6 thé chia sé vai diéu vé

duw dn nay; ddnh gid, so sdnh
hiéu qud, két qud cua du dn so véi
ké hoach?

Du an bat dau thang 1/ 2015 vai
tong von dau tu 1a 110 ty VND. Bay
khéng phai sé tién thuc su Ién, néu
xét dén viéc tiét kiém nang luogng la
mét linh vuc cadn dau tu Ién. Chung
t6i van dau tu, véi mong mudn
chiing minh rang, viéc dau tu tiét
kiém nang lugng sé giip DNNVV
tiét kiém dugc chi phi, déng thai
cho cac ngan hang thay ho cé thé
cho vay ma khéng can hoan toan
chi dua vao tai san thé chap. Ching
t6i khéng chi muén cac ngan hang
nhin nhan duoc tiém nang cla viéc
dau tu tiét kiém nang lugng, ma con
nhin vao cac tiém ndng cla cac du
an, khéng chi dua vao viéc ma rong
ngudn vén luu dong. Biém quan
trong cla cac du an tiét kiém nang
lugng la tiét kiém chi phi: Cé thé
théng ké chi tiét duoc dp dung cong
nghé mdi sé tiét kiém dugc nhing
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khoan nao va dé clng la diém dang

e

hién du dn, trong do c¢6 BIDV?

Pau tién chung té6i mong muén
ngan hang sé dua chung téi ti€p
can nhom DNNWV ¢6 xu hudng hién
dai va c6 nhu cau tim kiém céc giai
phap tiét kiém nang lugng. Ly do la
cac ngan hang co su thau hiéu hoat
déng va thong tin lién hé véi cac
doanh nghiép.

Tiép dén, ching téi mong muén
ngan hang va doanh nghiép thay
dugc cac du an tiét kiém nang
lugng cling sé la cac du an kha thi
dé tai trg von.

Dac biét, chiing t6i nhan thay,
gilta HGi s& chinh cua BIDV va cac
chi nhanh phéi hop rat tét, cho du
khong it nhan su cta cac chi nhanh
(khéng chi BIDV ma hau hét cac
ngan hang) déu chua hiéu ro vé
viéc dau tu tiét kiém nang lugng.
Thudng thi ho cho vay theo cach
truyén théng dua trén dinh gia tai
san thé chap. Chung téi dang tim
kiém nguon vén dé DN NNV vay
déng thai clng la mét hinh thic
khuyén nghi cdc ngan hang dé da
dang hoa danh muc dau tu hon la
chi tudn theo cac cach lam truyén
théng.

luu y dé ngan hang xem xét cap o h.:d’d C6 bao nhiéu doanh nghiép
von. Ching téi cling c6 nhém muc giumaeR Reacy da tham gia du' dn nay, thua
tiéu thir 3 (bén canh DNNVV vacéc | pham va san xuat gach xay dung. éng?

ngan hang) la nhém cac cong ty,
doanh nghiép cung ung thiét bi, giai
phap tiét kiém nang luong va cung
cap dich vu lién quan.

Chung t6i tap trung vao 3 nhém
muc tiéu: Gom s, ché bién thuc

30 | PAau tu Phat trién

Chung t6i c6 5 ké hoach “chat
lugng” mudn s dung toan bd
khoan dau tu 110 ty da dugc cam
két. Ching téi cling dang tim kiém
nhiing khoan tai trg khac cho linh
vuc nay. Thanh céng Ién ma ching

Théng 2.2017

Chung téi dang lam viéc vai
75 du an cla cac doanh nghiép,
trong dé co 34 du an da dugc bao
lanh, trong d6 c6 9 doanh nghiép
dé nghi vay ti BIDV. Chuaong trinh
da hgp tic vdi 4 ngan hang, trong
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d6 céc du an vay vén BIDV chiém
khoang 25% trong s6 cac thoa
thuan hop tac.

Duw dn Cong ty CP ABC VN vay

vén tai BIDV Hung Yén da
trién khai va duoc nhén thudng
883 triéu VND cho tiét kiém ndng
Iuong. Ong cé ddnh gid nhu thé
nao vé du dn nay?

Téi nghi day 1a mét du an rat tot,
la mot trong nhiéu du an tiéu biéu
linh vuc nay da biét va danh su quan
tam Ién téi kha nang tiét kiém nang
luong trong nganh cong nghiép san
xudt thiic an chan nudi nay.

Chuing t6i theo doi, tim hiéu qué
trinh thuc té trién khai tai doanh
nghiép va tin rang, viéc Céng ty
CP ABC Viét Nam tai Hung Yén tiét
kiém nhiéu nang lugng, nang cao
hiéu qua san xuat théng qua dau tu
(vén vay BIDV) va hoan toan cé kha
nang tra toan bo khoan vay trong
khong tdi 3 nam. Pay sé la mot
tdm guong rat tot. Théng tin nay
sé lan tda tdi cac thanh vién trong
cac cong dong DN, hiép héi nganh
nghé, do dé sé la déng luc dé cac
doanh nghiép khac cling dau tu tiét
kiém nang luong. Nhin chung, day
la tin hiéu tét cho Viét Nam trong
phat trién san xuat theo hudng
bén viing, st dung ndng lugng phi
truyén thong...

Ong ddnh gid cdc don vi ciing
nhu chinhdnh BIDV da phéi
hop va hé tro du' dn nhu'thé nao?

Dudi su diéu hanh va chi dao cua
Hbi sd& chinh BIDV, cac chi nhanh
da phéi hop rat tét dé thuc hién
du &n nay. Co thé thay khéng phai
tat ca cac chi nhanh déu cé nang
luc tuong déng nhau, déi ltic mét
s6 chi nhanh phan héi chua dugc
nhanh, vi ho chua thuc su hiéu ré
ban chat clia cac du an nay. Nhu
t6i da noi: Cac ngan hang nén chu
trong huéng dén tuong lai, hiéu qua
cac du an chu khéng chi chid y du an
hién tai.

Cac ngan hang nén cé gang dua
ra théng tin cac du an da thuc thi,
dé cac lanh dao chi nhanh, cic can
bé tin dung toan hé théng co thé

hiéu can xir ly nhu thé nao, lam thé
nao dé lam tét, thu lai dugc khoan
vay chi trong 2-3 nam mot cach an
toan, dua vao tiét kiém ndng lugng
& DN vay von. Téi thay hién nay, mét
s6 chi nhanh BIDV da linh hoat han
trong viéc tham dinh cic khoan vay,
trong d6 cé thé sir dung tai san thé
chap la day chuyén hinh thanh ti
khoan vay (vi du nhu 16 hai...)

Biéu quan trong la phé bién kién
thuc, thong tin cho cac lanh dao chi
nhanh va nhan su lién quan hiéu
ré hon vé linh vuc dau tu tiét kiém
nang lugng va hiéu qua mang lai
cho doanh nghiép vay vén.

Trong tuong lai gan, Pai sir
qudn Dan Mach cé nhiing dv
dn tuong tu'nhu'vay khéng?
Pai st quan Ban Mach dang tiép
tuc cac du an lién quan dén ho tro

chong bién déi khi hau, va du an
phét trién khi hau Ban Mach, nhung
khéng nhat thiét truc thudc GIF.

Chung t6i c6 cac du an hop tac
vdi cac quy tai trg khac nhu GCF
dé thu htit thém vén cho du an.
Chung ti sé rat vui néu nhan duoc
nhiéu nguén vén hon cho du én tir
GCF cling nhu cic nha tai trg khac.
Chiing toi cling luén cé rat nhiéu
cac quy dau tu, nha tai trg quan tam
tng hé, dac biét la Ngan hang Thé
giGi, Ngan hang phat trién chau A
(ADB).

Xin cam on 6ng! 2

C6 34 durdn da duoc bdo ldnh, trong dé cé 9 doanh
nghiép dé nghivay ti BIDV. Chuong trinh da hop tdc vdi
4 ngdn hang, trong dé cdc du dn vay von BIDV chiém
khodng 25% trong s8 cdc thda thudn hop tdc
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au gan hai thang trién khai,
Schu‘cﬁng trinh khuy&n mai

Ién nhat trong ndm “Tét yéu
thuong” nhan dip dén Xuan Binh
Dau 2017 cda BIDV da nhan dugc su
tham gia nhiét tinh cta khach hang
trén toan quéc. Hang nghin khach
hang da nhan duoc uu dai hap dan
clia chuang trinh. Hay dén giao dich
tai BIDV dé cling khdi dau mét nam
mdi thinh vugng va cung dén nhan
nhiing phan qua va uu dai hap dan
t BIDV.

XE MOI VE NHA - CHAN
HOA YEU THUONG

Tl ngay 23/12/2016 dén hét
30/06/2017, BIDV trién khai chuang
trinh Uu dai vay mua xe 6t “Xe mdéi
vé nha - Chan hoa yéu thuang” dai
vdi khach hang la ca nhan, ho gia
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hiu chiéc xe tién nghi, sang trong

dinh dé hién thuc héda uéc ma sd
cho riéng minh. ‘

Théng 2.2017

Khi dédp ung du diéu kién, quy
dinh vay 6 t6 tiéu dung/kinh doanh,
khach hang sé dugc ap dung lai
suat vay uu dai theo g6i tin dung
3.000 ty dong trién khai dén hét
ngay 30/06/2017 nhu sau:

- Lai suat ap dung chi tir 7,5%/
nam cé dinh trong thoi gian t6i da
12 thang dau tién ké tir thoi diém
giai ngan lan dau theo chuong
trinh, d6i vdi khach hang cé st dung
san pham bao hiém vay vén BIC
Binh An trong t6i thiéu 01 nam dau
vay von, vdi sé tién bao hiém bang
sé tién vay.

- Hodc lai suat chitlr 7,7%/nam
¢6 dinh trong thai gian téi da 12
thang dau tién ké ti thoi diém gidi
ngan lan dau theo chuong trinh.

Déng thai kém theo gaoi vay
mua 616, khach hang con duoc
hudng cac uu dai khi sir dung cac
dich vu tién ich nhu: BSMS, BIDV
Online, Smartbanking, chuyén
tién ... trong chuong trinh khuyén
mai Tét yéu thuong.
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NHA TAI LOC, DON YEU
THUONG

Nham hé trg khach hang ca
nhan c6 nhu cdu mua nha &/dat g,
stfa chira, cai tao nha & hién co...,
BIDV trién khai goi tin dung “Nha
tai loc, don yéu thuang” tir nay hét
30/06/2017 véi tdng quy mé 15.000
ty déng.

Tham gia gai tin dung, khach
hang co6 thé duoc uu dai lai suat
vay theo cac gdi vay linh hoat: chi
tlr 7%/nam ap dung trong 6 thang
dau tién hoac chi tir 7,5%/nam ap
dung trong 12 thang dau tién ké
tu thai diém giai ngén lan dau.
Khach hang cé thé lua chon céac
g6i vay khac nhau, phi hop véi
nhu cdu, diéu kién va ké hoach tai
chinh ctia minh.

Pong thaoi khi dang ky vay von,
khach hang con dugc hudng vu dai
tif cac san pham Tién gufi, Chuyén
tién, dich vu BIDV Online, BIDV
Smart Banking... trong chuong
trinh “Tét yéu thuong”. 0

Vay lai suat hap dan tu BIDV

cau vén san xuat kinh doanh ctia khach

hang ca nhan, ho gia dinh, hé kinh
doanh va tri an khich hang nhan dip ky niém 60
nam nganh thanh lap, tir ngay 09/02/2017 dén
30/06/2017 (hoac dén hét quy mé gai), BIDV
trién khai Goi tin dung mdi véi quy mé 15.000 ty
doéng vai nhiéu uu dai hap dan.

Tham gia géi Tin dung, khdch hang c6 thé
Iua chon linh hoat cac goéi vay khac nhau, lai
suat uu dai chi tir 6,5%/nam doi véi cac khoan
vay dudi 06 thang va tlr 6.8%/nam déi véi cac
khoan vay tir 06 thang dén 11 thang (Lai sudt
thuc té ap dung theo tiing chi nhanh BIDV),
gitp khach hang chu déng can déi nguén tai
chinh va cac ké hoach kinh doanh. Chuang

I\I ham déng hanh, tiép tuc dap Uing nhu

trinh ap dung vdi cac khoan vay giai ngan mai
trong thai gian hiéu luc cda chuong trinh.

Vi 1ai suat uu dai, pham vi trién khai trén
toan hé thong BIDV, Gai tin dung 15.000 ty
déng thé hién su nd luc ctia BIDV trong viéc
dong hanh, ho trg tich cuc va thiét thuc khach
hang cd nhan, hé gia dinh, hé kinh doanh dé
gbp phan thao ga khé khan cho san xuat kinh
doanh.

Khéch hang tham gia vay san xuat kinh
doanh va thuc hién giao dich tai BIDV trong
thai gian nay sé dugc tham gia nhiéu chuaong
trinh uu dai hdp dan tir cic sdn pham dich vu
khac nhu chuyén tién, ngan hang dién ti,... dé
quan ly hiéu qua tai khoan ca nhan.

PHUONG THAO

GOI TIN DUNG UU DAI DNNVV
VAY VON MUA O TO NAM 2017

rthang 2/2017, Khach hang doanh
| nghiép Nho va Vira vay von dau tu xe
6 to lam tai san ¢6 dinh gian tiép hoac
phuc vu cho muc dich san xuat kinh doanh
truc tiép sé nhan dugc uu dai vé 1ai suat cho
vay hap dan ti BIDV.
Tham gia chuong trinh, ngoai lai suat
uu dai ho trg vay mua xe chi tir 7,5%/nam
c6 dinh trong thdi gian téi da 12 thang vay
von dau tién, khach hang con dugc hudng
co ché TSBP linh hoat (c6 thé thé chap
bang tai san hinh thanh tir von vay), thu tuc
hé so don gian, nhanh gon va nhiéu uu dai
hap dan khac.
Ga6i tin dung nay duoc trién khai trén

pham vi toan hé thong BIDV tu thang
2/2017 véi quy méd 1.000 ty dong, thé hién
ro thong diép “Pong hanh ciing Doanh
nghiép Nho va Via" (Bong hanh cung
SMEs) ma BIDV cam két va thuc thi trong
thdi gian qua. Tinh rieng nam 2016, BIDV

da ho trg hang ngan Doanh nghiép c6 co
héi vay vén uu dai dé dau tu, phat trién kinh
doanh théng qua cac Chugng trinh tai trg
chudi cung Uing 6 t6 clha cac Cong ty uy tin
nhu Céng ty CP Hyundai Thanh Cong VN
(HTC), Cong ty CP O té Truding Hai (THACO),
Céng ty CP O t6 TMT, cong ty CP O t6 D6
Thanh va Cong ty CP SX TM DV Nam Viét
(6 Thanh/Nam Viét)... THANH BINH

DONG HANH CUNG DOANH NGHIEP SIEU NHO
VA KHOI NGHIEP VAY VON CHi TU 6,5% /NAM

&p tuc déng hanh cling cac doanh
Tnghiép quy mo siéu nho, cac doanh

nghiép khdi nghiép, khai nghiép sang
tao, tif nay t&i 31/03/2017 BIDV trién khai
m& réng 02 Goi Tin dung vdi nhiéu uu dai
hap dan.

Cu thé: Go6i tin dung quy mé 3.000 ty
déng “Pong hanh ciing doanh nghiép siéu
nho” uu dai lai sudt vay vén chi tir 6,8%/
nam (véi khoan vay dudi 6 thang) va uu dai
lai suat tlr 7%/nam vai khoan vay tir 6 dén
12 thang.

Gdi tin dung quy mé 500 ty dong "Khdi
nghiép thanh céng — Start up” uu dai lai
suat vay von chi tir 6,5%/nam (véi khoan vay
dudi 6 thang) va uu dai lai suat ti 6,8%/nam
vGi khodn vay tir 6 dén 12 thang.

Cac gdi tin dung sé tiép tuc tao diéu kién
cho khach hang trén toan quéc thao g&
kho khan vé vén, tao da cho nhém doanh
nghiép siéu nhd/doanh nghiép Khdi nghiép
(Startup) dau tu mé réng quy mé san xuat,

kinh doanh....
TINH TAM
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SAN PHAM DICH VU

lan thi 2
B D\/dugc danh
gia la “Ngan

hang néi dia cung cap san pham
tai trg XNK tot nhat Viét Nam
nam 2017" do tap chi Euromoney
c6 tru sd tai Vuang quéc Anh
binh chon.

Giai thudng “Ngan hang noi
dia cung cap san pham tai trg
XNK tot nhat Viét Nam nam
2017 - The Best Domestic Trade
finance Provider 2017" duoc tap
chi Euromoney thuc hién ti viéc
té chiic khdo sat, binh chon tai
cac doanh nghiép s dung dich
vy, san pham tai trg XNK va cong
b6 cong khai két qua gidi thudng
tai nhiéu quéc gia trén thé gidi,

trong dé c6 mot sé nudc trong khu
vuc chau A - Thai Binh Duong nhu:
Hongkong, Han Quéc, Thai Lan,
Singapore, Philippines, Indonesia,
Malaysia va Viét Nam.

Pé trd thanh ngan hang cung

BIDV — NGAN HANG NOI BIA

CUNG CAP SAN PHAM TAI TRO XUAT NHAP KHAU
TOT NHAT VIET NAM NAM 2017

cap san pham tai trg XNK tot
nhat, BIDV phai vugt qua nhiéu
ngan hang nadi dia khac va phai
dap Ung tot cac tiéu chi nhu:
Trinh d6 hiéu biét san pham,
chat lugng tu van ctia dbi ngi
can bd; Mo hinh hoat déng
chuyén nghiép, tap trung huéng
dén phuc vu khich hang theo
tiéu chuan quéc té; Kha nang
quan tri, giam thiéu rui ro; Gia ca
canh tranh nhung van dam bao
kha nang tang trudng lgi nhuan
tét; Mang ludi diém giao dich,
mang ludi ngan hang dai ly réng
khap; Céc giai phép, sang kién
dac thu danh cho khach hang;
va cac yéu to khac.

MAITAM

Tir thang 12/2016 dén thang 2/2017, BIDV
nhanh, phong giao dich, cu thé nhae sau:

BID

KHAI TRUONG PHONG

GIAO DICH

3 PGD Binh Bang (BIDV Binh
Chéanh) tai dia chi: A29/19 quéc
I6 50, ap 1, xd Binh Hung, huyén
Binh Chanh, TP H6 Chi Minh

W PGD Thi trdn Hoc Mén (BIDV
Hoc Mén) tai dia chi: S6 34A Lé
Thi Ha, Ap Chanh 2, xa Tan Xuan,
huy&n Hoc Mén, TP H6 Chi Minh
¥ PGD Phudc Thanh (BIDV Ci
Chi) tai dia chi: 840 quéc |6 22, xa
Phudc Thanh, huyén Ct Chi, TP
Hé Chi Minh

THAY DOI DIA CHI

CHI NHANH, PHONG
GIAO DICH

W BIDV Chau Thanh Sai Gon
chuyén vé dia chi mdi: Tang 13
toa BIDV, s6 472 Nguyén Thi

Minh Khai, Q3, TP HCM

¥ BIDV Nam Ky Khdi Nghia chuyén
vé dia chi méi: tang trét, tang lung
va tdng 1 tda nha s6 66 dudng Pho
Buc Chinh, P Nguyén Thai Binh,
Q1, TP H6 Chi Minh

W PGD Tran Phu, BIDV Ha Giang
chuyén vé dia chi mdi: 56 153A
dudng Tran Hung Pao, TT Yén Minh,
Huyén Yén Minh, tinh Ha Giang

3 PGD Tam Thanh, BIDV Lang Son
(tén cii: PGD Béng Kinh) chuyén vé
dia chi méi: S6 169 dudng Lé Hong
Phong, Phuéng Tam Thanh, TP
Lang 50n, Lang San

A PGD Bai Ngai, BIDV 56¢ Trang
(tén cii: PGD Béng Khdai) chuyén vé
dia chi méi: Ap Ngai Hoi 1, TT Pai
Ngai, Huyén Long Phu, Soc Trang
3 PGD Phung Hung, BIDV Ha Noi
(tén cli: PGD Béng Xuan) chuyén
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vé dia chi mdi: S6 40 Phing Hung,
Phudng Hang Bong, Quan Hoan
Kiém, Ha Noi

3 PGD Tran Nhan Téng, BIDV Thanh
Tri (tén ch: PGD Mai Hac Bé€) chuyén
vé dia chi mdi: 56 61 Tran Nhan
Téng, Phuding Nguyén Du, Hai Ba
Trung, Ha Noi

3 PGD Uéng Bi, BIDV Tay Nam
Quang Ninh chuyén vé dia chi méi:
S6 279 Bach Bdng, T6 5, khu Nam
Tan, Phudng Nam Khé, Tp Udng Bi,
Quang Ninh

M PGD Ly Hoa, BIDV Bic Quang Binh
(tén ch: PGD Roon) chuyén vé dia
chi méi: Quéc Lo 1A, Xa Phu Trach,
Huyén B6 Trach, Quang Binh

% PGD Huaong An, BIDV Quang Nam
(tén ch: PGD Héi An) chuyén vé

dia chi mdi: Thon 5, Xa Huang An,
Huyén Qué Son, Q
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~ Phién ban méi cua dich vu
~ BIDV Smartbanking ctua

BIDV co gi hay hon cdc phién

ban trudc khéng?

Nham gia tang tién ich cing
nhu da dang héa cac san pham
dich vu cung cap téi khach
hang, ngay 10/01/2017 BIDV da
cap nhat phién ban méi cla dich
vu BIDV Smart banking véi cic
tién ich mdi bé sung nhu:

+ Truy van théng tin thé Ghi
nd noi dia/ Ghi no qudc té/
Tin dung: Cho phép khach
hang thuc hién truy van chi
tiét thong tin thé, lich sir giao
dich, sao ké cta Thé Ghi ng
noi dia, Thé Ghi nog Quéc té,
Thé tin dung quéc té.

+ Khoéa/Md khoa thé Ghi ng noi
dia/ Ghi ng quéc té/Tin dung:
Cho phép khach hang thuc
hién Khoa/ Md khéa thé theo
nhu cau cta khach hang

+ Khéa/ Md khoa

Thanh toan truc tuyén va giao

dich khéng xuat trinh thé Ghi ng

quoc té/ Tin dung:

+ Khoa/ Mdé khoa Thanh toan
truc tuyén va giao dich khéng
xuat trinh thé Ghi ng quéc té/
Tin dung: Cho phép khach
hang thuc hién kich hoat/
hay kich hoat giao dich thanh
todn truc tuyén (giao dich
E-comerce) va cac giao dich
khéng xuat trinh thé (Card
not present/CNP) theo nhu
cau cua khach hang.

+ Thay déi tai khoan lién két tdi
thé Ghi ng noi dia: Cho phép
khach hang thuc hién viéc cap
nhat cac tai khoan lién két toi
Thé ghi ng néi dia bao gbm
tai khoan chinh va tai khoan
phu theo quy dinh chia Ngan
hang. S6 lugng tai khoadn cap
nhét toi da 08 tai khoan va chi
ap dung déi vdi cac tai khoan
tién gui thanh toan cé loai
tién té VND

+ Kich hoat lai PIN thé Ghi ng

19009247

noi dia/ Ghi ng quéc té&/ Tin
dung: Cho phép khach hang kich
hoat lai trang thai PIN khi nhap
PIN sai qua s6 lan cho phép,
khach hang can nhap lai sé PIN
chinh xac dé tiép tuc thuc hién
giao dich
Ngoai ra, BIDV Smart banking
con ¢6 thém tinh nang xac thuc
bang van tay trén thiét bi hé diéu
hanh Android va 10S cai dat ing
dung c6 ho trg van tay va tao QR
code chuyén khoan.

T Téi dang sirdung thé tin
~ dung cua BIDV. Trudc day
téi thudng téi cdc Phong giao dich

cua BIDV dé thanh todn sao ké
thé tin dung tuy nhién hién tai
cong viéc cua téi khd bén rén,
t6i muén chuyén qua hinh thic
thanh todn sao ké tu déng. Xin
ngdn hang huéng dan cho téi.

Thanh toan tu dong sao ké
thé tin dung la dich vu BIDV
cung cap tdi cac chui thé tin
dung theo do BIDV trir tién
truc tiép trén tai khoan tién gui
thanh toan ma khach hang da
dang ky dé thu ng thé tin dung.
Khach hang dugc quyén lua
chon dang ky thanh toan gia tri
t6i thiéu, toan bd du na hoic
mot ty lé phan tram nhat dinh
trén s6 du ng cudi ky.

Tur ky sao ké thang 01/2017,
BIDV thay déi chinh sach thu ng
tu déng doi vdi tat ca cac san
pham thé tin dung BIDV nhu
sau:

Viéc thu ng tu déng dugc
thuc hién duy nhat 1 1an vao
ngay dén han thanh toan theo
s6 tién quy khach hang dang ky
trich ng tu dong.

Déi vdi cac truang hop qua
han, BIDV sé thuc hién thu ng
bé sung tir tai khoan tién gui
cua quy khach hang tai BIDV
t6i da bang so tién qua han.
Trudng hop s6 du tai khoan cla
quy khach hang tai thai diém
trich no nhé hon sé tién dang
ky trich ng tu déng/sé tién qua
han, BIDV sé thuc hién thu ng
toan bé s6 du hién co (bao
gom ca sb du téi thiéu) trén tai
khoan cta quy khach hang dé
thanh toan du ng thé tin dunag.

Quy khach hang luu y dam
bao duy tri dl s6 du trén tai
khoan dang ky trich ng vao ngay
BIDV thuc hién thu ng tu dong.
Pé biét thém théng tin chi tiét,
quy khach vui long lién hé Téng
dai dich vu cham soc khach
hang BIDV 19009247 hoac email
bidv247@bidv.com.vn dé dugc
ho trg gidi dap.
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KY NIEM 60 NAM NGAY THANH LAP (26/4/1957 - 26/4/2017)

= = . = tuyén tap “Nhir khac BIDV",...
CHO MOT LE KY NIEM Cae &n phiim ndy dang duoe cie

don vi khan truong thuc hién va

NAM TRON VEN sé dugc xuat ban vao dau thang
= ! 4/2017.

- - ~ Cung vdi do, bo phim tai liéu

V A Y N G H I A nghé thuat “BIDV - 60 nam déng

hanh - phat trién” - “cuén s bang
hinh dnh” vé nhing chang dudng
Chi con 60 ngay nita la BIDV sé cham moc 60 nam tuoi, do thie sie la mot phan dau ctia BIDV - cling da hoan
ddu moc rdl c6 § nghia trong lich sie phdl trién ciia BIDV. Mt hoa gidp thanh kich ban va dang quay nhiing

. 2 3 L : ; ” ; 3 thudc phim tu liéu tir khap cac vung
ineong thanh, nhitng gi ma BIDV déng gop cho ddt nwdc da dwoc the hien mién T8 quéc. Dng thai, A& luu gitr

bang nhieng cong trinh lon khong chi tén suol chiéu dai ddi dat hinh chie S nhiing hinh anh va hién vét quan
ma con vwon ra bén ngoai bién gioi quoc gia. 60 nam truwong thanh, rdl nhiéu | trong cia BIDV, Phong truyén théng
thé hé da di qua, da cong hién Tam - Siec - Tri - Luc cho sw nghigp xday dung cling da dugc xay dung lai. Day sé la

” § % g ; i noi héi tu rat nhiéu ky niém dang tu
BIDV vieng manh... Vi vy, ky nigm 60 nam ngay truyén thong sé thye swla | . ooy

mot ngay hoi nhieu ¥ nghia. Bén canh viéc chudn bi co s&
vat chat, tinh than cho Lé ky niém
60 nam, Ban lanh dao, Céng doan,
Poan thanh nién BIDV ciing da phat
dong cac phong trao thi dua sau
réng trong toan thé can bé - ngudi
lao déng trén cac linh vuc: chuyén
mon — nghiép vu, van héa - thé
thao... Dong thai, cac don vi phu
trach khach hang ciling da trién khai
nhiing chuong trinh dac biét dé tri
an khach hang nhan dip ky niém
sinh nhat vang 60 nam,...

Va con rat nhiéu hoat déng
y nghia khac cliing da dugc cac
Ban/Trung tam tai Tru s& chinh,
cac don vi thanh vién BIDV trién
khai thuc hién, dé gop thém sac

~ - - 2 T ; ¢ 4
DONG HANH - PHAT TRIEN i 86 60 R ey apde

thong...
Dudng nhu cang gan dén ngay
RPHAN ANH phéan cd lién quan ti Hoi s& chinh 26/4/2017 thi y thic va niém tu
cho dén cac don vi thanh vién. Thuc hao vé bé day 60 nam lich sif cang
héng phai dén bay gia céng hién dlng chi dao, hién nay hau trd nén sau sac han trong moi mot
K;éf chuan bi cho 60 nam hét cac cbng viéc da di vao quy dao ngudi con BIDV. TU nhimng can bé
gay truyén théng méi duac va dang trong qua trinh thuc hién téc da hoa ram lan nhiing chang trai
trién khai ma nhiém vu nay da nhing phan viéc quan trong cé ¢O gai tré trung nang dong; tu Tru
khdi déng tir cuéi ndm 2015 véirdt | y nghia quyét dinh dén su thanh s& chinh dén cac don vi thanh vién...
nhiéu “hang muc”. Nhiing thang cbng ctia lé ky niém... déu khat khao dugc thé hién minh
cudi ndm 2016, mac du co rat nhiéu V& bé an pham ky niém 60 nam, nhiéu hon nira dé déng gop cho
cong viéc chuyén mon cla toan hé BIDV dang tap trung moi nguén luc thanh céng chung cuaa BIDV, cho
théng nhung Ban Lanh dao BIDV dé thuc hién xuat ban cuén sach mot chugng trinh ky niém 60 nam
cling da cé nhiing chi dao quyét liét | “Lich sir Ngan hang TMCP Pau tu tron ven va y nghia. DBé la mét diéu
dé trién khai cong tac chuan bi ky va Phat trién Viét Nam 1957 - 2017"; tét dep da trd thanh truyén théng,
niém 60 ngay truyén théng, trong cubn sach anh “60 ndm BIDV - niém trd thanh phong cach BIDV sau mot
d6 xac dinh ré cac cong viécva ld tu hao”; cudn truyén ky “BIDV va hoa giap trui rén qua thang tram va
trinh phai lam ctia cac don vi, cdc bd | nhiing ky tic séng cung thai gian”; thir thach.
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00 nam

DONG HANH - PHAT TRIEN
CUNG DAT NUOC

Ngay 26/4/2017, BIDV trom 60 tudi. Sau 60 nam phdt trien vdi 4 én
goi khdc nhaw gan voi nhieng nhiem vy kinh 6, chinh tri qua tieng thoi
ky ciia Cach mang Viel Nam: Ngan hang Kién thiet Viet Nam, Ngan
hang Dau tw va Xay dung Viet Nam, Ngan hang Dau tw va Phal trién
Viét Nam, Ngin hang TMCP Dau tw va Phat trien Viet Nam, BIDV
da c6 nhitng dong gop quan trong doi voi sie nghiép giai phong dan e
— thong nhdtl ddl nudc cang nhu cong cudc xay dung va phdt trien ddatl
nudc. Trong s6 nay, Ban tin Dau tw Phdl trien xin diém lai nhitng nél
co ban cua BIDV thoi ky Ngan hang Kién thiél Vigt Nam, Ngan hang
Dau tw va Xay dung Vigt Nam.

(PHAN 1)

FRE 1
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Nghi dinh thanh lap Ngdn hang Kién thiét Viét Nam

Ly ANHDUC (TONGHOP)  GIAI DOAN NGAN HANG
KIEN THIET VIET NAM
(1957 - 1980)

Ngay 20/7/1954, H6i nghi
Genever két thic, Hiép dinh vé lap
lai hoa binh tai Viét Nam dugc ky
két. 3 nam sau, ngay 26/4/1957,

bang Quyét dinh s6 177/QB-TTg
cda Thu tuédng Chinh phu, lich si
nganh tai chinh — ngan hang Viét
Nam da dugc ghi thém mét dau
moc quan trong vdi su ra doi cla
Ngan hang Kién thiét Viét Nam
truc thudc B Tai chinh dé thuc
hién nhiém vu cung ung va quan ly
von Ngan sach Nha nuéc cho cong
cudc xay dung va tai thiét & mién
Bac va gop phan vao thang loi
cudi ciing clia cudc dau tranh giai
phéng hoan toan mién Nam, théng
nhat dat nudc.

Ngay sau khi dugc thanh lap,
du chi ¢é 11 chi nhanh - lac dé goi
la cac Chi hang Kién thiét & cac
ving, khu vuc trong diém & mién
Bac vadi 200 can b, hé théng Ngan
hang Kién thiét Viét Nam da tich
cuc tham gia vao cong cudc khoi
phuc kinh té, tai thiét va xay dung
CNXH & mién Bac. T thuc tién qua
trinh cung ting va giam déc nguén
von NSNN cho dau tu xdy dung cg
ban, tao lap co s& vat chat ban dau,
Ngan hang Kién thiét khéng chi
truc ti€p quan ly von dau tu ma con
co déng gop tich cuc trong viéc
cai tién, hoan thién co ché quan ly
von dau tu cla Nha nuédec mot cach
khoa hoc, gép phan tiét kiém, nang
cao hiéu qua dau tu. Hang loat cac
céng trinh I6n, trong diém théng
qua nguodn vén ngan sach do Ngan
hang Kién thiét cap phat da duac
hinh thanh trong giai doan nay nhu
Khu céng nghiép Thugng Binh; Cac
nha may Cong cu s6 | & Ha Néi; khu
gang thép Thai Nguyén; khu Céng
nghiép Viét Tri; cac nha may dién &
Ha Noi, Ubng Bi, Nghé An; cac mo
than & Quang Ninh, Thai Nguyén;
cac nha may xi mang Hai Phong,
phan dam Ha Bac, super phdt phat
Lam thao; cong trinh dai thuy ndng
Bac Hung Hai, Nam Ha; Pai phat
thanh Mé Tri; cac truong dai hoc:
Bach Khoa, Kinh té ké hoach va
hang tram cac céng trinh quéc ké,
dan sinh khac. Tat ca da tao nén
nhifng tién dé can ban, quan
trong cho nén kinh t& buéi ban
dau, dem lai mot dién mao mdi,
mot sinh khi mdi trén mién Bac xa
héi chu nghia.
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KY NIEM 60 NAM NGAY THANH LAP (26/4/1957 - 26/4/2017)

Trong thai ky 1965 — 1975, ca
nudc thuc hién 2 nhiém vu chién
lugec Cach mang la xay dung chu
nghia xa héi & mién Bac va dau
tranh gidi phéng mién Nam, Ngan
hang Kién thiét tiép tuc thuc hién
nhiém vu cap phat vén gép phan
dam bao hoat déng san xuat binh
thudng cho cac co sé cong nghiép
& mién Bac va xdy dung cac cbng
trinh hau can dac biét phuc vu cho
cudc khang chién giadi phéng mién
Nam. Béng thai, Ngan hang Kién
thiét da té chiic cic chi nhanh dac
biét vdi nhiing caitén 71,72, 12A,
12B dé bam sat va phuc vu kip thai
nhu cdu vén cho cac codng trinh
cau dudng, ngam pha, cac tram
thu phat vé tuyén, cac dudng day
théng tin lién lac doc Truéng Son,
cac cong trinh chuyén dan xang
dau trén doc tuyén duéng mon Ho
chi Minh huyén thoai ca dudng bd
va duéng bién... cung hau phuong
I6n Mién Bac, chi vién suic ngudi,
suc ciia, ddm bao huyét mach giao
théng, lién lac cho chién trugng lén
mién Nam, gop phan tich cuc vao
théng lgi cudi cling clia cudc khing
chién than thanh bang chién dich
H6é Chi Minh lich s, gidi phéng
hoan toan mién Nam, théng nhat
nudc nha... Va trong cudc trudng
ky khang chién, truéng ky, vi dai
cua dan toéc, hang tram can bd
Ngan hang Kién thiét Viét nam da
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xung phong vao hoa tuyén, trong
s6 do c6 15 déng chi da anh ding
hy sinh cho su nghiép dau tranh
théng nhat dat nuéc.

Sau Chién thang 30/4/1975 lich
stf, vdi vai trd va nhiém vu dac biét,
hé théng Ngan hang Kién thiét
Viét Nam da sém tiép quan va hinh
thanh mang luégi & cac tinh, thanh
phé tai cac tinh phia Nam dé lam
nhiém vu quan ly va cung ung
vOn dé tai thiét va xay dung CNXH
trén ca hai mién dat nudc. Trong
bén bé va muén van khé khidn sau
chién tranh, Ngan hang Kién thiét
Viét Nam da tap trung moi nguén
luc véi trach nhiém cao nhat nham
quan ly hiéu qua vén NSNN phuc
vu xdy dung cac cong trinh quéc ké
dén sinh clia dat nuéc. Bé la nhing
cong trinh: Budng tau Théng nhat
Bac Nam; cac hé Thuy lgi Dau
Tiéng, Phu Ninh; cidc cong trinh tao
da cho phat trién kinh té nhu Dau
khi Viét — X8, Thuy dién Tri An, Soi
Nha Trang, Thuy dién Ba Nhim,
dudng La Nga,... d mién Nam va
cac du an, cong trinh kinh té trong
diém & mién Bac nhu cdc Nha may
stfa chifa tau bién Pha Ring; cac
nha may sgi Ha Noi, nha may gidy
Vinh Phu, Budng Van Diém... Va
déc biét, Ngan hang Kién thiét da
tham gia, dong gdp tich cuc vao
nhing cong trinh mang tam voc
thai dai nhu Lang Cha tich H6 Chi

] Thang 2.2017

Minh, Dai truyén hinh Viét Nam,
Cau Thang Long, Thuy dién Hoa
Binh, Nhiét dién Pha lai, Aptit
Lao Cai...

DANH SACH CAC LIETSY CUA
NGAN HANG KIEN THIET
DA HY SINH Vi SUNGHIEP GIAI PHONG
MIEN NAM

Trong nhing ndm thdng cing cé nude ddu tranh
gidi phdng mién Nam, cdc cdn bé, nhdn vién ctia Ngdn
hang Kién thiét da cling cd nudc chuyén sang nép séng
théi chién. Ho da séng va lam viéc khéng chividi tu' cdch
lé nhing cdn bé ngdn hang cdn man ma con vdi tu
cdch la mét ngudi linh kién cuding, ding cam, sdn sang
chdp nhdn hy sinh @& hoan thanh nhigm vu. £a cé 15
cdn b, nhdn vién cia Ngdn hang Kién thiét Vigt Nam lén
duting nhdp ngii va xd than vi Té quéc. £6 la cdc Liét sy:

-Ngé Van Dd (Qudng Binh)

- 18 Quang Thiém (Qudng Binh)

- Luong Ngoc Sudng (Qudng Binh)

- Vb Vén Tuong (Qudng Binh)

- Nguyén Tat Quang (Nghé An)

- Pham Van Hdan (Ha Nam)

- Nguyén Duy Hién (Thdi Binh)

-Bdng Trung Td (Qudng Ninh)

- Nguyén Btic Hién (Qudng Ninh)

- Nguyén Ngoc Nhan (Vinh Phuc)

- Qudch Van Khdi (Vinh Phic)

- Vi Xudn Chi (Phi Tho)

- Bui Ddic Chau (Hai Phong)

-Binh Ngoc Luyén (Cao Bdng)

- Ha Binh Ciu (Son La)

Tén tudi cdc Liét sy - nhing cdn bé cla Ngdn hang
Kién thiét Viét Nam sé luén tda sdng vdi lich sir phdt trién
cua BIDV.
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Quyét dinh thanh lap Ngdn hang Pau tu
va Xdy dung Viét Nam

GIAI POAN NGAN HANG
PAU TU VA XAY DUNG
VIET NAM (1981 - 1990)

Ngay 24/6/1981, vdi yéu cau tap
trung toan bd hé théng tin dung,
tién té vao moét ngan hang théng
nhat va hé théng cap phat vén
ngan sach va tin dung dau tu co
ban da co su thay déi vé té chiic,
Héi déng Chinh phti ra quyét dinh
s6 259-CP vé viéc chuyén Ngan
hang Kién thiét Viét Nam truc thudc
B6 Tai chinh thanh lap Ngan hang
Pau tu va Xay dung Viét Nam thudc
Ngan hang Nha nudc Viét Nam.
Nghiép vu chii yéu ctia Ngan hang
Pau tu va Xay dung Viét Nam van
la cap phat, cho vay thi céng va bat
dau ap dung co ché cap tin dung uu
dai tir vén nha nudc véi nguyén tac
co vay, co tra.

Viéc ra doi Ngan hang BPau tu va
Xay dung Viét Nam cé y nghia quan
trong trong viéc cai tién cac phuong
phap cung Ung va quan ly vén dau
tu co ban, nang cao vai tro tin dung
phu hop véi khéi lugng vén dau tu
co ban tang lén va nhu cau xdy dung
phat trién rong rai. Chi sau mét thai
gian ngan, Ngan hang Bau tu va Xay
dung da nhanh chéng 6n dinh cong
tac t6 chiic tif trung uong dén co sd,
dam bao cac hoat déng cap phat va
tin dung dau tu co ban khéng bi ach
tac. Cac quan hé tin dung trong linh
vl xay dung co ban dugc md rong,

vai tro tin dung dugc nang cao.
Ngan hang Dau tu va Xay dung dam
bdo cung ung vén luu déng cho cac
t6 churc xay lap, khuyén khich céc
don vi xay lap day nhanh tién do
xdy dung, cdi tién ky thuat, méréng
nang luc san xuat, tang cudng ché
dé hach toan kinh té.

Trong khoang tir 1981- 1990,
Ngan hang Dau tu va Xay dung
Viét Nam da ting budc vuat qua
kho khan, hoan thién cic coché
nghiép vu, tiép tuc khang dinh dé
ding vimng va phat trién. Pay cling
la thai ky ngan hang da cé budc
chuyén minh theo dinh hudéng clia
su nghiép déi mdi clia ca nuéc néi
chung va nganh ngan hang naéi
riéng, tiing budc trd thanh mot
trong cac ngan hang chuyén doanh
hang dau trong nén kinh té.

Thanh céng cla nhing thu
nghiém c6 tinh tién phong ma Ngan
hang Dau tu va Xay dung Viét Nam
thuc hién la gép phan thiét thuc
hinh thanh co ché méi trong dau tu
kinh té&, khai day tiém nang to Ién
clia toan xa hoi dé phat trién san
xuat kinh doanh. Nhiing déng gép
clia Ngan hang Pau tu va Xay dung
thai ky nay nay Ién hon truéc gap
béi ca vé téng ngudn von cap phat,
téng nguodn vén cho vay va téng so
tai san c6 dinh da hinh thanh trong
nén kinh té.

Thai ky nay, Ngan hang Bau

- -
- 3 ———

Ngan hang Pau turva Xay dung tham gia gop _,'” ‘

cong trinh Thiy dielf oa

tu va Xay dung da gép phan tich
cuc dé hinh thanh va dua vao hoat
dong hang loat nhiing coéng trinh
to Ién c6 "y nghia thé ky" clia dat
nudc, ca trong linh vuc san xuat lan
trong linh vuc su nghiép va phuc lgi
nhu: Thay dién Séng Pa, Cau Thang
Long, Cau Chuong Dugng, Cang
Chua Ve, Nha may Xi mang Hoang
Thach, Nha may Xi mang Bim San,
Nha may déng tau Ha Long,... J

DANH SACH CHI NHANH BIDV NGAY NAY
DUOC THANH LAP TU GIAI DOAN 1957 - 1989
® 11 chinhdnh ddu tién duoc thanh ldp theo Nghi
dinh 233/ND-TC-TCCB ngay 27/5/1957:

Ha Néi, Hai Duong, Hdi Phong, Qudng Ninh, Nam
Binh, Thanh Hod, Nghé An, Bdc Giang, Lao Cai, Phu Tho,
Thdi Nguyén.
® Cdc chi nhdnh thanh Iap trong giai doan 1960 -
1975:

Ha Tay (1960), Ninh Binh (1960), Ha Giang (1960),
Qudng Binh (1964), Thdi Binh (1965), Ha Tinh (1965),
Lang Son (1965), Cao Bdng (1968), Tuyén Quang (1968),
Quadng Tri (1975).
® Cdc chi nhdnh tai mién Nam du'gc thanh ldp theo
Quyét dinh 580/TC-VP ngay 15/11/1976:

Thira Thién Hué Ba Ndng, Binh Dinh, Khdnh Hod,
Binh Thudn, Lam Béng, Dk Lak, Gia Lai, An Giang, Bén
Tre, Ca Mau, TR Can Thg, ©éng Thdp, Kién Giang, Vinh
Long, TP H6 Chi Minh, Béng Nai, Long An, Tién Giang.

@ Cdc chinhdnh thanh lép trong giai doan 1976 - 1989

Hoa Binh (1976), San La (1976), Yén Bdi (1976), Binh
Duong (1979), Tay Ninh (1979), Ba Ria - Ving Tau (1980),
Thdng Long (1981), Dién Bién (1982), Qudng Ngdai (1989).
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KY NIEM 60 NAM NGAY THANH LAP (26/4/1957 - 26/4/2017)

CAC DONG CHIi LANH BAO CAP CAO CUA BIDV
Thoi ky Ngan hang Kién thiét Viét Nam
Ngan hang Pau tu va Xay dung Viét Nam

Trong sé nay, Ban tin Daw tie Phdl trien tran trong gioi thigu chan dung
07 dong chi Gidam doc, Tong giam doc, Chi tich Hoi dong quan tri ciia BIDV thoi ky
Ngan hang Kién thiél Viet Nam; Ngin hang Dau tw va Xay dung Viél Nam.

Ong TRINH HUY QUANG

- Giam déc Ngan hang Kién thiét Viét Nam giai doan 1957 — 1959;

- Ong sinh ndm 1909; La can bé Tién khdi nghia. Nguyén Bi thu Tinh Uy cac tinh:
Thanh Héa, Khanh Hoa; Nguyén Uy vién Khu Gy Lién khu V. Thang 12/1956, Ong duoc
bé nhiém lam Gidm déc Vu cdp phat von Kién thiét co ban Trung uong truc thudc Bo Tai
chinh. Tir4/1957 - 1959, Ong la Giam déc Ngan hang Kién thiét Viét Nam. Sau d6, Ong
chuyén cong tac sang Bd Ngoai giao va la Pai sif dac ménh toan quyén nudc Viét Nam
Dan chii Céng hoa tai CHDCND Triéu Tién.

Ong PO TRONG KIM

- Giam déc Ngan hang Kién thiét Viét Nam giai doan 1959 - 1962;

- Ong sinh ndm 1917; La Giam déc clia Ngan hang Kién thiét Viét Nam tir nam 1959
dén 1962. TUr ndm 1963, Ong la Hiéu trudng dau tién cha Trudng Pai hoc Tai chinh K&
toan Trung uong - nai da dao tao rat nhiéu can bé cho Ngan hang Kién thiét Viét Nam.

Ong PHAN MINH TUE

- Gidm déc Ngan hang Kién thiét Viét Nam giai doan 1962 - 1975

- Ong sinh ndm 1922; La can bé Tién khéi nghia, tham gia cudp chinh quyén & Béng
M0 - Lang Son. Suét 13 nam lam Giam déc, Ong |a ngudi luén quan tam dén cong tac
dao tao ngudn can bo ¢é tai, cé dirc ctia Ngan hang Kién thiét Viét Nam. Ong 13 ngudi
¢6 céng Ién trong lich sif xay dung va truéng thanh clia Ngan hang Kién thiét Viét Nam
trong giai doan khang chién chéng My ciiu nudc.
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Ong PHAM MAI

- Giam doéc Ngan hang Kién thiét Viét Nam giai doan 1976 — 1981;

-Ong sinhnam 1921. Tir 1958 - 1962, Ong la Phé Vu Trudng Vu Ché dé Ké toan - Bo Tai
chinh. Nam 1976, Ong dugc bé nhiém Giam déc Ngan hang Kién thiét Viét Nam. Ong la
ngudi cé cong rat Ién trong viéc xdy dung mang ludi cac chi nhanh khu vuc phia nam sau
khi dat nudc théng nhat. Khi Ngan hang Kién thiét Viét Nam chuyén thanh Ngan hang
Pau tu va Xay dung Viét Nam truc thudc Ngan hang Nha nudc Viét Nam, Ong & lai céng
tac tai Bo Tai chinh.

Ong PHAM HOC LAM

- Phé Téng Giam d6c Ngan hang Nha nudc Viét Nam kiém Giam déc Ngan hang Dau
tu va Xay dung Viét Nam giai doan 1981 - 1985;

- Ong sinh ndm 1930. Ong t6t nghiép dai hoc va bao vé luan an Tién si & Lién X6. Ong
la Pai biéu Quéc héi cac khéa V, VI, VI Tir 1981 - 1985, Ong 12 Phé Téng Giam déc Ngan
hang Nha nudc Viét Nam kiém Giam déc Ngan hang Ngan hang Bau tu va Xay dung Viét
Nam. Nam 1986 - 1991, 6ng la Phé Chi tich Ngan hang Bau tu Quéc té (MIB) & Lién X6.

Ong LE TRONG KHANH

- Phé Téng Giam doc Ngan hang Nha nudc Viét Nam kiém Téng Giam déc Ngan hang
Pau tu va Xay dung Viét Nam giai doan 1985 — 1989;

- Ong sinh ndm 1932. Ong Ia hoc sinh khod | trudng Pai hoc Kinh té quéc dan. Tir 1985
- 1989, Ong |a Phé Téng Giam déc NHNN Viét Nam kiém Gidam déc Ngan hang Pau tu va
Xay dung Viét Nam. Sau dé Ong la Téng Gidm déc Ngan hang Néng nghiép Viét Nam.

Ong CHU VAN NGUYEN

- Téng Giam déc Ngan hang Dau tu va Xay dung Viét Nam giai doan 1989 — 1990

- Ong sinh ndm 1935. Ndm 1981, Ong |a Phé Gidam déc Ngan hang Ngan hang Pau
tu va Xay dung Viét Nam. Nam 1989, Ong la Téng Giam déc Ngan hang Dau tu va Xay
dung Viét Nam cho dén diu ndm 1990. Ong |2 ngudi c6 céng rat Ién trong viéc té chiic
lai hé théng chi nhanh Ngan hang Bau tu va Phat trién Viét Nam nhiing nam 1989 - 1990
théng qua viéc lap cac Phong Pau tu — Phat trién. Cudi nam 1990, Ong dugc bé nhiém
Pho Théng déc Ngan hang Nha nuéce Viét Nam.
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L

Xz LE NGOC MINH (Nha van)

bi €6 mot ky (c kho quén khi
‘ dudc tro chuyén trong budi

quay phim vé 55 nam truyén
théng xay dung va phét trién BIDV
véi bac Trinh Ngoc Bich, ¢é Ch tich
Uy ban nhan dan tinh Thanh Héa,
ngudi tirng la gidm déc dau tién cla
Chi nhanh BIDV Thanh Héa, khi BIDV
con la Ngan hang Kién thiét Viét
Nam. Bén nhiing l&i dugc phong
van ghi hinh, bac Trinh Ngoc Bich
con ké nhiéu vé hoat dong ctia Chi
nhanh Ngan hang Kién thiét Thanh
Héa trong budi dau thanh lap. Khi
tam biét, bac hen ti, réi ltiic nao thi
dén choi vdi bac. Rat tiéc la sau do
bac ta thé & tudi dai tho ngoai 90.
An tugng trong budi gap bac Bich
cui théi thic téi, nhat dinh mét dip
nao dé sé qua ngudi than, qua cac
déng nghiép, thuéc cap clia bac

_

viét thém vé thdi mdi gay dung

cd nghiép, vé thai Chi nhanh Ngan
hang Kién thiét Thanh Héa la mét
trong nhiing la c¢ dau chia phong
trao “Giac pha ta sla ta di”, giir viing
huyét mach giao théng trong cudc
khéng chién Chéng My cliu nudc.
May sao, dip cung vdi médt s6 van
nghé si dugc BIDV t6 chiic cho di
dang huong tri an cac cdc Anh hung
dan toc, Danh nhan lich sd, van hoa
va cac Liét si hy sinh trong cudc
khang chién chéng My cliu nudc tai
ba tinh Nghé An, Ha Tinh, Quang
Binh , téi dugc anh Nguyén Viét Ha,
giam déc Ban Thuong hiéu va Quan
hé céng ching gidi thiéu lam quen
vdi giam doc Chi nhanh BIDV Thanh
Héa L& Ngoc Van. Béng huang

gap nhau trén dudng cong tac nén
chiing téi rat vui trong cudc héi
ngd va trao so dién thoai. Anh Lé
Ngoc Van than thién mdi toi khi nao
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vé qué thi ghé tham BIDV Thanh
Hda. T6i hen anh dip Tét, toi sé két
hop viéc 13y tu liéu dé viét thém vé
nhiing cdu chuyén ma vi cé giam
déc dau tién ctia BIDV Thanh Hoa da
ké trong budi phong van dién anh
héi nam 2012.

Ngay lam viéc dau ndm mdi Dinh
Dau, t6i goi phén chic Tét anh Lé
Ngoc Van va BIDV Thanh Héa. Anh
Van ho hdi mai téi dén chai. Toi thi
ngai ngay dau nam anh nhiéu viéc
nén hen hém sau. Anh Van van nhé
cau chuyén toi dé nghi duoc viét
tiép vé bac Trinh Ngoc Bich va budi
ban ddu ctia Chi nhanh Ngan hang
Kién thiét Thanh Héa nén trong llic
tro chuyén anh da thiét lap cho toi
cdu théng tin véi gia dinh bac, cu
thé la cho téi sé di dong cia anh
Trinh Ngoc Anh, chau dich téon cua
cua bac Bich, hién dang la giam
déc mot cong ty TNHH ngoai quéc
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doanh. Ngay sau dé t6i da néi ducgc
cdu vai Trinh Ngoc Anh.

Hém sau, toi dén tru sé cua BIDV
Thanh Hoa & s6 26, dai 16 Lé Lai,
thanh phé Thanh Héa. Md&i Tét ra
ma & tang | cia toa nha chinh da cé
kha déng khach hang dén giao dich.
Téi nhin thay nhiéu cai bat tay than
thién cdi mad, nghe thay nhiéu |6
chic miing nam mdi may man hanh
théng va con nghe duoc cd mot sé
khach hang théng thao tin tuc chuc
mung “chd nha” su kién BIDV ba
nam lién doat danh vi Ngdn hang
bdn Ié tét nhét Viét Nam, 1a ngan
hang dugc Brand Finance, médt cong
ty tu van chién lugce va danh gia
thuong hiéu hang dau thé gidgi binh
chon tiép vao top 500 ngén hang
tot nhat thé gidi, tang 26 bac uy tin,
ditng dau cac ngan hang Viét Nam,
x€p thir 26 trong khai tai chinh-
ngan hang ctia ASEAN, xép thit

401/500 ngan hang trén toan thé
gidi. D6i véi moét co sd kinh doanh,
nhat la kinh doanh trong linh vuc tai
chinh ngéan hang, khung cédnh dau
nam nhu téi da muc sdthi la nhing
tin hiéu tét lanh, 1a hy vong mét
nam mdai khdi sac, hiia hen mot nam
mdi nhiéu thanh tuu mdi, ndi nhu
cach dan gian do la biéu hién cla
mot nam mdi ngon lanh .

Chi Trinh Thi Huyén, phé trudng
phong Hanh chinh Téng hop, mét
phu nt nhanh nhen, tuoi tan, hiéu
khach vira pha tra, vifa tranh thu
khoe véi khach nhitng dudng nét
¢0 ban ma co quan da vui xuan don
Tét, vé khéng khi vao viéc ngay
trong nhiing ngay dau nam mai clia
BIDV Thanh Hoa réi dua téi di gap
giam doc Lé Ngoc Van.

Nhu da hen, toi chi dinh chao
xa giao anh Van réi dén tham gia
dinh bac Trinh Ngoc Bich va mot

s6 cuu binh khic ctia BIDV Thanh
Hoéa hién song trén dia ban thanh
phé tinh ly nhung cai khéng khi
khach hang nhén nhip céng viéc
dau nam & phong giao dich tang
mét, cai théng tin tét lanh ndng héi
t6i viia nghe dugc cling & tdng mot
khién t6i ndy ra y dinh lam cuéc
phéng vdn ngan vi giam déc dang
chu tri mét ngan hang cé vi thé tha
bac trong hé théng BIDV vé nhiing
thanh tuu nam Binh Than vita qua
va nhitng du kién lam an trong nam
con Ga, Pinh Dau da bat dau duoc
it ngay. Khéng can mét thu gidy to
gi giam déc Lé Ngoc Van cho biét,
nam réi téng du ng clia chi nhanh
tdng truéng manh & ca khéi khach
hang doanh nghiép lan khéi khach
hang bén &, s6 du cudi ky dat 4.043
ty déng; du no binh quan dat 3.613
ty déng, tang 33,52% so véi nam
2015; ty |é ng xau giam tir 1,46%
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xudng 1,1%; phat trién thém dugc
901 khach hang méi... Céng tac huy
déng von c6 budc tang trudng dét
bién, tdng ngudn vén huy déng dat
4.737 ty déng, tang 1.760 ty dong
s0 vdi nam 2015, tang 59,11%, cao
han muc tang trudng chung cla
toan hé théng (17,7%).Co cau vén
cta chi nhanh luén dugc duy tri
theo huéng tich cuc, nguén von
huy dong binh quan trong cac dia
ban dan cu chiém ty trong 71%.
Pay la buc tranh toan canh phan
anh nguon luc tiém tang ti sic dan
va cling la biéu hién thuyét phuc
suic hap dan ctia thuong hiéu BIDV
tai tinh Thanh Hoa...

Puac hédi vé ké hoach kinh
doanh va cong tac nam 2017, giam
ddc Lé Ngoc Van cho biét, hién nay
trén dia ban tinh Thanh Héa co ba
chi nhanh truc thudc BIDV trung
uang. Bén canh Chi nhanh Thanh
Hoa, noi khdi thay la moét trong 11
chi nhanh dau tién cla Ngan hang
Kién thiét Viét Nam (tién than cla
BIDV hém nay) la Chi nhanh Bim
Son va Chi nhanh Lam Son. Ba Chi
nhanh anh em cliing moét céi, cing
nhau thi dua kinh doanh trong linh
vuc tai chinh ngan hang trén dia
ban Thanh Héa va déng gép cho su
nghiép dau tu, phéat trién, an sinh
xa hoi... cho qué huong xu sé, cing
nhau xay dung ngéi nha BIDV ngay
cang toa sang thuong hiéu. Vi thé
nam cong tac madi 2017, toan chi
nhanh quyét liét co cdu lai tat ca
cac mat hoat déng bao gém cao cau
nguén thu, co cdu nguén vén, ca
cau du ng, co cdu nén khach hang
dé dam bao tang trudng bén viing,
hiéu qua theo dang dinh huéng
clia nganh, phan dau nam 2017 I3
nam hoan thanh xuit sic nhiém
vu vdi chi tiéu tang trudng du ng
tin dung cudi ky dat 4.960 ty déng,
tang 22,68%; huy déng von trong
dan cu tang tir 57% lén 70%; ha ty
|& ng xau tir 1,1% xubng con 0,9%
kién quyét han ché phat sinh ng
xdu mdi; phan dau dat lgi nhuan
trudic thué 115 ty, tdng 13,86% so
v@&i ndm 2016..Nhifng con s6 trén
chi c6 thé tré thanh hién thuc khi
nguén luc con ngudi clia BIDV
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Thanh Héa ducgc dac biét coi trong.
Vithé nam 2017, BIDV Thanh Hoa
tiép tuc thuc hién that tét cong tac
dao tao nang cao trinh dé chuyén
moén nghiép vu, dao dic nghé
nghiép cho nguén luc con ngudi;
sap xép ding ngudi dling viéc, ton
vinh cac gia tri sdng tao, ndng suat,
chat lugng va hiéu qua lao déng,
uu tién nguén luc cho bé phan
kinh doanh truc tiép, bé phan ban
I&; xay dung qui trinh, qui ché bo
nhiém, tuyén dung can bé né nép
minh bach va trong thi hién tai.
Tat ca déu vi mot van héa doanh
nghiép mdi, tat ca vi moét thuong
hiéu BIDV ma bat cir khach nao dén
giao dich déu cdm nhan duoc tinh
than nhan vian “ CHIA SE CO HO,
HOP TAC THANH CONG”.

Do céng viéc, téi chl déng két
thtic cudc trd chuyén véi giam déc
Lé Ngoc Van. Anh Van tang toi
cudn sach anh “ BIDV THANH HOA-
55 NAM XAY DUNG VA TRUONG
THANH ( 1957- 2012) va tién toi. Tai
tang |, téi nhin thay niém vui khé
ta trong anh mat vi giam doc Chi
nhanh BIDV Thanh Hoa khi ching
t6i chiing kién canh giao dich méi

Théng 2.2017

Iic mot thém dong trong ngay lam
viéc dau nam.

Sau dé t6i dén nha bac Trinh
Ngoc Bich, dugc 6ng trai ca, nha
gido vé huu Trinh Quang Hung, 6ng
chau dich toén Trinh Ngoc Anh dén
tiép néng hau va cung cap nhiéu tu
liéu qui vé vi gidam doc dau tién cha
BIDV Thanh Hoa; dén nha 6ng Lé
Van Hoach, nguyén phé giam déc,
ba D6 Thi Tu nguyén can bé phong
K& todn tin dung cliing dugc nghe
ké nhiéu cau chuyén thu vi. Téi va
anh Hung lai xe cta BIDV Thanh
Hoéa déu cong nhan hém dé la ngay
tot va t6i da xéng dugc cho dat tét.
Cong viéc |é ra phai can dén du mot
ngay nhung trua muén, ching toi
da két thic nhu'y. Trong chén rugu
Xuan nham véi nem chua nudng
néng, 6ng Lé Van Hoach va ba b6
Thi Tu nhic dén nhiéu lanh dao cua
BIDV da c6 cong lao véi Thanh Hoa,
v&i BIDV Thanh Héa, trong dé cé
nhiing vi la thay gido khai tdm nghé
nghiép clia 6ng ba cling nhiéu
déng nghiép khac.

Du xuan Binh Dau nam nay, toi
da may man o6 léc xéng dat BIDV
Thanh Héa nhu thé!

https://tieulun.hopto.org



Vao mot budi sang mua
thu nam ngodi. ..., 6i dén
co quan thi nhan dugc
thong bdo tit phong o
chate vé quyél dinh dieu
chuyén cong tdc. Vi tri
vién - nghé ma ngui la
van goi vui la “mat hoa
da phan”...

e DAU THI NGOC HA

gay do, t6i khéng biét duoc
N rang, chudi ngay tiép theo
clia toi day bién dong. Budn-
vui, khé khan- hanh phtic clr thé
chen lan d& tao nén mét téi bay gid.

Ndi toi & cach co quan khoang
10km, hai bén dudng di lam, nha
con thua thét 1dm. Moi sang thirc
day, t6i voi va chd con dén truding,
roi lao xe nhu bay dén co quan cho
kip gi@. Vi thé t6i chi kip cam theo
mét nam xéi hay chiéc banh my
nudt nghen va déi llc chi kip uéng
v6i hop siia dé san trong cop xe
tir tuan trudc. Gia dinh téi chang
hiéu dugc tdi dang lam gj, vi ltic
nao cling thay tdi nudt na trong
bd déng phuc ngan hang dep nhu
thé! Thudng thi 18h két thiic céng
viéc, toi chay voi ra chg mua vai tha
d6 € 3m, du thisa réi cliing lao nhu
bay dé vé& nha. Dén nha, con trai
chua day hai tudi trong lic doi me
nghich nudc |am lem trudc cong...
Tha tui xach xuéng, téi lai loay hoay
v@i cong viéc thudng nhat cia mot
ngudi me, ngudi vg, ngudi con
trong gia dinh...

Vi tri giao dich vién (GDV) rat ap
luc, d6 la nhimng ap luc phai dung
quy trinh, ap luc khéng duogc sai
sot, ap luc phai ding ky vong cla
khach hang, ap luc thai gian, ap luc
phai hoan thanh chi tiéu v.v... Tinh
chat céng viéc doi hoi GDV phai ti
my, can than, siéng nang va nhanh
nhen. TU nhitng doi hoi dac thi cla
nghé, toéi nhanh chéng rén luyén
cho minh cac ky nang ban hang, tu

fo

A& dam mé

NGHE GIAO DICH VIEN

van, giao tiép, x{ ly tir chéi...GDV
ngoai cac cong viéc chuyén moén
nghiép vu cén la ngudi ban hang,
gidi thiéu dich vu chéo, déng thai
tao nén hinh anh cho ngan hang,
do vay t6i lubn cd gang thé hién su
lac quan cho du cubc séng c6 nhiéu
kho khan vat va.

Binh thudng, cong viéc cling
tuong doéi thodi mai, nhung cé
nhiing ldc khach hang dong thi
GDV nhu téi bi... mang, do vay
cong viéc doi hoi téi phai chiu kho
va nhan nai. Clng c6 ltc téi thay
minh nhu can kiét suc luc, vi nhiing
ngay cubi ndm, céng viéc chdng
chat, con 6m dau khéng ai tréng,
di lam vé qua mudn, bé me chéng
cing khéng via long. Nhung that
may man, vi bén canh téi c6 nhiing
déng nghiép, cling chia sé vé céng
viéc cling nhu cudc séng riéng cla
moi ngudi.

Tham thoat cling da mot nam
troi qua, mét nam dé khéng it lan
t6i chdn nan mudn ti bo, nhung
réi ti da vugt qua chinh minh, lac

guan véi cudc séng. Tim thay niém
vui trong cong viéc da gilp toi

dat dugc nhing thanh céng nhat
dinh. Bén canh cong viéc chuyén
mon nghiép vu, t6i ludn trau doi ky
nang dé trd thanh mdt GDV chuyén
nghiép, gidi thiéu dén khach hang
san phdm mdi, dién hinh la phat
trién dich vu smartking va duoc giai
thudng cua chi nhanh. Nam via
qua, téi da hoan thanh tét nhiém
vu dugc giao va nhan dugc gidy
khen ctia Téng Giam déc BIDV. Bé
la thanh qua, la déng luc dé toi tiép
tuc phan dau nhiéu hon nifa trén
con dudng ma minh da chon.

T6i yéu nghé ngéan hang nhu
chinh cuéc séng clia téi, téi ludn tin
rang, nhiing kho khan ngay hém
nay la nhiing thirthach ma téi phai
vuot qua. Téi mong niém dam mé
va nhiét huyét véi nghé cua toi
ciing sé lan toa dén nhiéu déng
nghiép c6 hoan canh nhu téi va kho
khan hon téi dé tat cd déu manh
mé ti€p tuc cong hién, vi mot BIDV
viing manh. 1
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Tét am tinh thuon

X HUONG GIANG

Ggi mong mudn gitp nguoi
dan tai bai gilia séng Héng

dam am hon vao ngay Tét,
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gilp cac em nhd co sach bt téi
truéng, Poan co sé Trung tam CNTT
da phéi hop véi Trudng Pai hoc Lao
doéng - Xa héi phat déng va té chic
quyén gop chuong trinh “Tét am

Trao "Nna oDong Aol

CHO QUAN NHAN TAI NINH THUAN

gay 11/1, tai thon Cha
N Panh, xa Phudc Hoa,

huyén Bac Ai, B6 Chi
huy Quan su tinh Ninh Thuan
cung lanh dao Ngan hang
TMCP Pau tu va Phat trién Viét
Nam, Chi nhanh Ninh Thuan té
chiic trao tang “Nha Béng déi”
cho gia dinh dai iy Chamaléa
Sucng. Pai uy Suong la trg
ly phong khéng, ban chi huy
quan su huyén Ninh Son.

Trong 2 thang qua, BIDV Ninh
Thuén da phéi hap véi Ban Quan
ly, diéu hanh xdy dung “Nha déng
doi” thudc Bo Chi huy Quan su tinh
Ninh Thudn khan truong hoé trg
kinh phi va hoan thanh xay dung
can nha. V&i muc tai tro 70 triéu
dbéng, cdn nha cla gia dinh dai Gy
Chamaléa Suogng dugc xay dung
khang trang trén dién tich 50m2.
Day la mét trong hai can nha déng
déi dugc phan vé tinh Ninh Thuan

46 | PautuPhat trién Théang 2.2017

tinh thuong 2017".

Dot phat dong da nhan duoc su
huéng Ung nhiét tinh tham gia cla
toan thé can bé Trung tam CNTT.
Téng s tién va qua quyén gop
duoc la 21,67 triéu dong va han
2.000 phan qua gém dé ding hoc
tap, tu thudc, chan am, khan, gao,
gio, banh chung, dau an, nuéc mam
va cac dé dung thiét thuc khac.
Ngay 8/1/2017, dai dién Trung
tam CNTT phéi hop cling don vi td
chirc da tham gia trao qua tdi cac
gia dinh vo gia cu va tré nho tai bai
gilra séng Héng.

Nhing mén qua y nghia da
dugc trao tan tay dén cac gia dinh
va tré nho, dem lai niém déng vién
an Ui, sé chia phan nao nhiing khoé
khan danh cho nhitng ngudi cé
hoan canh kém may man. Nhiing
nghia clf cao dep cla cic can bo
va doan vién thanh nién Trung
tam CNTT khéng nhirng mang dén
nhirng mén qua Tét dm long cho
ngudi nghéo.

thudc chuong trinh do BIDV
tai trg thong qua Cuc Chinh tri,
Bo Tu lénh Quan khu 5.

Ng6i nha méi dua vao su
dung dép (ing cac nhu cau &,
sinh hoat cua dai uy Chamaléa
Suong; giup gia dinh anh vuot
khé khan, 6n dinh cubc séng,
yén tam cong tac va dén nam
mdi trong cdn nha dm tinh déng
déi . Dip nay, BIDV Ninh Thuan,
Bo chi huy Quan su tinh Ninh
Thuan; Quan su huyén Ninh San,
Bac Ai va UBMT huyén ciing d3
tang qua chuc mung nam mdai
va trao mét s6 dé diing gan vai
sinh hoat hang ngay cho gia
dinh dai iy Chamaléa Suagng.

TAN PHUONG.
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BIDV trao tan tay qua Tét
CHO BONG BAO NGH:O
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Bin i ko

H QUA TET DINH DAU 2017
TA NG BAD NGHED

Day la hoat déng y nghia, nam
TANG DONG BAO NGHEO trong chuong trinh “Tét sé chia, Xuan
TINH DONG NAI .;J- _ am &p” clia BIDV Viét Nam. Mdi phén
S ML qua tri gia 500.000 déng dugc trao

Ddng Nai, thdng 01 nam 2017 3
¥ tan tay ba con, mang day tinh cam

TAI QUANG NGAI

Dip Tét Pinh Dau, lanh dao BIDV
Dung Quat da dén tham hai va ting
200 sudt qua tri gia 100 triéu déng
cho ba con tai cac xa Binh Thanh
Péng, Binh Long, Binh Chanh va
Binh Thanh tai Huyén Binh Son va
xa Tinh Ha huyén Son Tinh tinh
Quang Ngai. Clng trong nam qua,
BIDV Dung Quat da hé tro cho
huyén Boan Binh Son, Ban quan ly
Khu Kinh té Dung Quat 50 suat qua
tri gia 25 triéu déng.

Pay la hoat dong thudng xuyén
trong cong tac ASXH cta BIDV Dung
Quat gan lién vai hoat dong kinh
doanh, quang ba hinh anh thuong

;Y .. ,}

hiéu BIDV dén véi khach hang va
dong dao ba con nhan dan.

TAI DONG NAI

Cling vdi tinh than chung vui,
chia sé véi ngudi nghéo, can Tét
Binh Déau, dai dién Ban chap hanh
Céng doan BIDV Béng Nai dén
tham va tang 100 phan qua cho
ngudi dan nghéo thudc cac phudng
Tan Tién, phudng Hoa Binh; Hoi
ngudi mu Thanh pho Bién Hoa;
c¢ong nhan xa qué lam viéc tai
cac khu cong nghiép trén dia ban
khéng cé diéu kién vé qué dén
Tét... Téng tri gia cac phan qua la
50.000.000 déng.

..-‘_.,J'-u

Thang 2. 2017

cua can bo, nhan vién chi nhanh,

da chia sé phan nao khé khan trong
cudc sdng, gitip ba con va céng nhan
nghéo trong tinh hudng khéng khi
tét dam am, sung tuc hon.

TAI AN GIANG

Trién khai chuong trinh “Tét
sé chia, Xudn am ap”, tir ngay
18/1/2017 dén ngay 24/1/2017, BIDV
Chi nhdnh An Giang, Bac An Giang
va Long Xuyén ciing da t6 chuc trao
tdng 240 phan qua Tét (téng tri gid
120.000.000 déng) cho dong bao
nghéo, cong nhan lao dong nghéo
trén dia ban tinh An Giang.

Céc chi nhanh BIDV da két hap
véi Uy ban Mat tran Té quéc tinh
An Giang; Lién Poan Lao Bong
tinh An Giang va cac co quan ban
nganh, doan thé dia phuong trong
tinh t6 chuc trao tang tai tiing dia
phuong, gui thu chic tét clia lanh
dao chi nhanh... Tai méi noidén,
cac doan clng da an can tham hoi,
trao tang qua va danh nhing |&i
chuic tét dep dén nhat cac ho gia
dinh, ngudi dan nhan dip Xuan
Binh Dau 2017. NAM NGAN TUNG
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Tét Quan — Dan nam 2017

ong khéng khi dm ap cua
‘ nhing ngay dau nam mdi
2017, CBCNV BIDV An Giang
va BIDV Long Xuyén da tham gia
Chuong trinh Tét Quan — Dan nam
2017 vdi chh dé "Miing Xuan 2017 -
Nghia tinh dan quéan Bén viing".
Chuang trinh do Céng ty TNHH
MTV X6 S6 Kién Thiét An Giang,
BIDV An Giang, BIDV Long Xuyén
va mét s0 Doanh nghiép phéi hop

cung cac Ban vi luc lugng vi trang
trong tinh t6 chiic tai Li Poan Phdo
Binh 6 (P. Binh Buc, TP. Long Xuyén,
tinh An Giang).

Trong thdi gian dién ra chuong
trinh, CBCNV da tham gia cic hoat
dong cham lo cho gia dinh chinh
sach, hd nghéo cé hoan canh kho
khan trén dia ban; tham gia sinh
hoat y nghia clia 42 nam dat nudc
duogc séng trong hoa binh, théng

nhdt va phét trién; thi dau Giao luu
béng da Mini Nam N; Tro Choi
Dan Gian; giao luu van nghé véi cac
don vi Doanh nghiép va Luc lugng
vi trang... Bac biét, nid CBCNV va
DVTN BIDV An Giang da xudat sac
dat giai nhat mén béng da mini ni.

Ngoai ra, BIDV An Giang da tai
tro kinh phi xay dung va t6 chuic &
trao tang mot ngdi nha tinh nghia
tri gia 50 triéu déng cho cén bd
chién si L Poan Phao Binh 6 co
hoan canh khé khan , tang nhiéu
sudt hoc béng cho hoc sinh la con
cla chién si luc lugng vi trang cé
thanh tich vuot kho hoc gioi.

Pay la mot hoat dong y nghia
dé CBCNV cuing Poan vién Thanh
nién BIDV that chat tinh nghia
vdi Cén bé Chién si, Luc lugng
VU Trang; tham gia cham lo ddi
song vat chat, tinh than cho nguai
nghéo, cac gia dinh chinh sach va
nhan dan dia phuong.

TUNG TRAN

udng Ung Cudc thi sdng tac
H cac an pham luu niém tuyén

truyén vé bién dao qué
huang vdi chu dé “Trudng Sa xanh”
do Trung uong Poan thanh nién
cébng san H6é Chi Minh té chiic, doan
vién chi Boan 6 Poan Co s& Trung
tam CNTT BIDV- L& Huong Giang da
vinh du nhan gidi Khuyén khich véi
san pham Hop gé My nghé Truéng
Sa mang nhiéu y nghia, ton vinh vé
dep cha Trudng Sa.

Cudc thi dugc phat dong trén
toan quéc ti ngay 25/5/2016 dén
ngay 30/12/2016, véi hang tram tac
pham tham gia du thi, Trung uong
Poan da lua chon 8 tic pham nghé
thudt déc sac, c6 ndi dung sau sac, co
tinh c6 déng va tinh Uing dung cao
trong thuc té lam san phadm tuyén
truyén, gidi thiéu vé bién, dao qué
huang Viét Nam t6i déng dao quan
ching nhan dan va ban bé thé gidi.
Cac giai thudng goém 1 gidi nhi, 1 giai
ba va 6 giai khuyén khich (khéng c6
giai Nhat). Trong dé, Trung tam CNTT
da vinh du nhan 1 giai khuyén khich
thudc vé ca nhan. San pham Hop go
My nghé Trudng Sa cla Lé Huong

48 | PAau tu Phat trién

LE HUONG GIANG PAT GIAI THUONG

[ruong sa xanh

Giang dugc trang tri hoan toan tha
cbng bang chét liéu Son dau, ton
vinh vé dep clia Trudng Sa Viét Nam
vdi biéu tugng 3 ngon Hai Bang

cOt moc Trudng Sa cla Viét Nam &

4 mat hop. San pham vira dé lam
dep, trang tri cho khéng gian lam
viéc, khéng gian séng; dua quan dao
Trudng Sa trd nén gan gii hon trong
mat nguai xem.

Théng 2.2017

San pham Hép gbé my nghé
Truéng Sa mudn dua dén théng
diép cho nguei str dung vé “Su hién
dién ctia nhimng ngudi linh gilr bién
khéng quan ham & noi Trudng Sa
xanh va nhitng cong trinh hang hai
trén bién la minh chiing ré nhat cho
chu quyén thiéng liéng bién, dao
clia dat nudc”.

LE HANG
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B I C BOI THUONG HON 800 TRIEU
CHO KHACH HANG

Xz MANH HAI

gay 10/1/2017, tai Tru s&
N BIDV Kinh Bac (Bac Ninh),
Téng Coéng ty Bao hiém BIDV
(BIC) trao han 800 triéu dong tién
béi thuéing bdo hiém ngudi vay vén
(BIC Binh An) cho gia dinh khach
hang Vi Khac Sinh (trt tai Bdc Ninh).
Ong Vi Khic Sinh tham gia bao
hiém BIC Binh An cho khoan vay
c6 thai han 11 thang tai Chi nhanh
BIDV Kinh Bic. Ngay 16/10/2016,
Ong Sinh khéng may bi tai nan xe
mdy nga xuéng muong nudc va
khong qua khai trén dudng di bénh
vién cdp clfu. Ngay sau khi xay ra
su viéc va nhan dugc tin 6ng Sinh
gap rui ro, Cong ty Bao hiém BIDV
Poéng Bac (don vi cap bdo hiém BIC
Binh An cho 6ng Sinh) da truc tiép
dén tham hadi, déng vién, chia sé
mat mat cing gia dinh éng Sinh,
déng thdi, cing cac bén lién quan
dén hién trudng noi xay ra tai nan
xac minh théng tin tén that. Cong
ty ciing da hudng dan gia dinh éng
Sinh trién khai cac thii tuc can thiét
dé chi tra béi thuong cho gia dinh
ong Sinh theo quy dinh.
Téng miic chi tra cho gia dinh éng

IV 2
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Sinh 1a 821.454.795 déng. Cu thé, BIC
sé thay khach hang chi trd toan bo
s6 du ng (ca goc va lai) 806.454.795
dong tai thai diém xay ra su kién
bao hiém cho chi nhanh BIDV Kinh
Bac. Dac biét, theo cac quyén lgi mai
cua BIC Binh An dugc BIC bé sung tir
thang 4/2016, BIC sé ho trg gia dinh
6ng Sinh chi tra tién 1ai vay phat sinh
trong thai gian chd xd ly hé so baoi
thuding theo hgp déng tin dung éng
Sinh da ky véi BIDV Kinh Bac va trg
cap mai tang phi 15.000.000 dong.
Gia dinh 6ng Sinh rat bat ngé trudic
khoan béi thuéng dugc nhén ti BIC

va bay to su cam kich trudc su quan
tam, ho tro ctia BIC.

San phdm bao hiém cho ngudi
vay vén BIC Binh An dugc BIDV va
BIC phéi hop trién khai tir nam 2009
va lién tuc dugc ndng cap, hoan
thién phi hop nhu cau clia khach
hang. Dac biét, tir nam 2016, BIC da
b6 sung thém nhiéu quyén lgi mdi,
hdp dan cho san pham. Cu thé, véi
s& phi bao hiém khéng déi, khach
hang sé dugc nhan thém nhiéu lgi
ich gia tang nhu: Pugc chi tra toi
100% so tién bao hiém, toi da 200
triéu déng, trong truéng hgp 6m
dau, bénh tat; Bugc bao hiém cho
ca cac bénh dac biét (nhu ung thu,
bénh huyét dp, bénh tim mach, hay
cac bénh lién quan dén tai tao méau
nhu loc mau, thay mau, chay than
nhan tao); Pugc ho tra chi phi nam
vién do tai nan; Ho trg tién lai trong
thai gian xu Iy ho so khiéu nai va
dugc trg cdp mai tang phi.

V&i khach hang vay von tai BIDV,
BIC Binh An tir lau da trd thanh giai
phap tai chinh tin cdy giap khach
hang hoan toan yén tam trudc rdi ro
trong cudc séng. D6i vdi hé thong
ngan hang, BIC Binh An la mét giai
phap béo toan vén trudc cac ruiro
khach hang mat kha nang tra ng. 0

Thanh qua dau
OV NHA

TAIB

i vao hoat dong chinh thuc
'DIU ngay 1/7/2016, sau hon 6

thang hoat déng, nhiing thanh
qua budc dau ghi dam dau an va su
c6 gang clia tap thé BIDV Nha Bé. Tinh
dén 31/12/2016, tdng du ng toan chi
nhanh dat 1.065 ty dong, huy déng
von dat 840 ty déng, chénh léch thu
chi dat 7.89 ty dong. Chi nhanh Nha Bé

tkién
% I

da trd thanh diém dén dang tin cdy cua

cac khdch hang ca nhan, doanh nghiép, t6

chuc trén dia ban huyén Nha Bé ndi riéng
va khu vuc phia Nam TP. H6 Chi Minh néi
riéng.Nhing thanh qua buéc dau do ghi
nhan su dong long, nd luc, ké vai sat canh
clia tap thé chi nhanh. Mui muc do déng
dau trén titng hgp déng tin dung, tiing

chiing chi huy déng vén..nhu nét son tuoi

tham ma& dau cubn sach vé chinhanh
BIDV Nha Bé.
Vdi dac tht mot chi nhanh mdi,

quy mo ban dau 43 CBCNV va con gap
nhiéu khé khan thach thic. Nhan su
dén tir nhiéu nguon, trong dé cé can
bé tiép nhan tir MHB, can bé mdéi tuyén
dung.... Nhiing vién gach héng dau
tién cling it nhiéu chéng chénh, nhung
tat ca da cing nhau ké vitng nén méng.
Nam 2017, trong hanh trinh téi 60 nam
chia hé théng, BIDV Nha Bé sé nd luc
hét stic minh dé dat nhitng thanh qua
|6n hon.

NAM PHUONG

Thang 2. 2017

Pau tu Phat trién | 49

https://tieulun.hopto.org



NHIP SONG

X LE HA thuc hién

-

Chi Vo Thi Thu Trang:

“Qua 8/3 ma tbi yéu thich chinh la tinh yéu

binh di va chan thanh”

an 20 nam trong nghé, téi
Ggé’m b6 lau nhat véi phong ké

hoach téng hop. Tuy nhién, vdi
t6i, du cong tac & bé phan nao thi méi
ngay dén co quan cling la mét niém
vui. Bé phan giao dich khach hang
phai di sém, vé muén nhung ching
t6i duoc gap ga, tiép xtic véi nhiéu
ngudi. Chang t6i vui cung khach
hang vdi méi dich vu thanh céng.

Toi co hai con trai, chau I6n nam
nay hoc Iép 9, chau nhd hoc Iép 3.
Ong xa t6i 13 ngudi cung co quan.
Chiing t6i van dlua vdéi nhau la “nha
minh an com BIDV géan 20 nam réi".
Vdi cong viéc & bd phan giao dich
khach hang, néu khéng sap xép
hop Iy thi khé c6 thé cham séc cho
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gia dinh.

Budi sang, téi thuong day sém
mua thuc an cho gia dinh trong mot
ngay va cé mat & co quan lic 7h
sang. Budi trua chau nho & ban tri
trong truding, chau lén vé nau trudc
ndi com,11h30 ba me vé cling lam
nhitng mén nhanh, don gian. Budi
t6i la bla sum hop gia dinh va luén
duagc chuan bi chu dao hon. Sau khi
don dep, téi di b khoang 30 phut.
Ngay cubi tuan téi lam nhing mén
chéng con yéu thich.

Chéu lén nha téi la Nguyén
Hoang An, hién dang hoc I6p 9.
Lién tuc tirnam I6p 3 dén I6p 8,
chau déu dat gidi nhat, nhi ky thi
hoc sinh gidi cap tinh ca hai mén

“] Thang 2.2017
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Cau danh ngon tam dac nhat:
“Méti ‘Hﬂ'ﬂ_fzh EE ? . !-
hai lan, mét lan cho ban than
va mét lan cho con cdi”.
Chi VO THI THU TRANG-
Truding phong Giao dich khach hang BIDV Binh Phudc:
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toan va tiéng Anh. Nam Iép 5 chau
dat huy chuong bac ky thi qudc gia
ca 2 moén toan va tiéng Anh qua
Internet. Nam Iép 8 vifa roi chau dat
huy chuong bac quéc gia mén toén
bang tiéng Anh.

TU nho, ching téi tap cho chau
tinh tu lap va khéng tao ap luc cho
chau. Chau van co thdi gian choi
béng da, cau léng, xem cac chuaong
trinh thé thao, xem phim trén tivi.
Pac biét, téi thuong xuyén ké cho
chdu nghe nhiing tdm guang hoc
tot va déng vién chau “con cling
c6 thé hoc gidi néu con cd gang”.
Téi cling hudng cho chau tich cuc
tham gia cac hoat déng phong trao,
tham gia hoc ky quan déi...dé rén
ky nang song.

Téi la ngudi binh di, khong thich
mau mé. Nhitng ltic ranh rdi toi
hay doc sach. Toi yéu tho va thinh
thoang lam mét vai bai tho kiéu
“cay nha la vudn” trong nhiing dip
hop mat co quan, ban bé...Téi rat
thich mdy cau tho clia tién si Lé
Théng Nhat, béi vi rat gibng “phu
quan” cla toi. "Khéng biét tdng
em my phdm dé em ua/Khéng biét
nai léi hay ma ngudi khdc du thaa/
Khéng biét chon ca loai hoa ddt tién
ma ngudi mua cdng ring minh mét
chit/Khéng biét post thiép miing em
trén facebook/Khéng biét mai em di
nha hang Han hay Trung Qudc.

Nhung ngudi do:

Biét cudn truyén néo ma em van
thich xem/Biét lo cho con tir ngon dén
ngdi hoc..."

Daéi vdi téi, mén qua 8/3 hang
nam ma toi yéu thich chinh la tinh
yéu binh di chan thanh cta éng xa
ma toi cam nhan dugc.

Trong xa héi hién dai, ty & phu
nd tham gia cédng viéc xa héi ngay
cang nhiéu va thanh céng khéng
kém nam gidi, nhung nhin chung
ho van la ngudi chii yéu cham sdc,
sap xép, td chic cubc séng gia
dinh. Thién chuc cda ngudi phu
nit 1a “nhen lén va canh gilr bép
Itra gia dinh” tao nén su dm ap, yén
vui, lam diém tua cho chéng, cho
con. Doi vdi t6i, duc hanh 1a phdm
chat quan trong nhat clia nguoi
phu nt.

Chi Truong Thi Kim Hoa:

“Dlc hy sinh la pham chét quan trong cia ngudi phu nit”

). K /A I‘:_ﬁ}\ _

| ey
AR 3w e
:' II r‘ ; :. : .f-‘m f |IIr #- ' -

A | TONTRVETNRE

! ]

Céau cham ngén tam dac nhat:
‘ Khéng phai nhitng ngwoi dep
la nguwoi hanh phiic, ma
nhitng nguwoi hanh phiic la nhimg
nguoi dep”. |
Chi TRUONG THI KIM HOA

Phd phong Giao dich khach hang BIDV Gia Lai.

Téi may man la c6 6ng xa cong
tac cung nganh Ngan hang nén cé
su cam thong va chia sé trong cong
viéc. DU bén rén dén mady thi gia
dinh van danh théi gian cho nhau,
an udng va di du lich véi nhau. Vi
cong tac tai phong giao dich khach
hang, céng viéc rat nhiéu nén cé
nhitng hém dén tan 7-8 gid tdi,
tdi mdi xong viéc. Ban ron nhu thé
nhung khi vé dén nha, t6i sé danh
toan bé thai gian dé cham soc gia
dinh. Nau nhing bira an ngon cho
chéng con, cham séc cho ngéi nha
lubén sach dep la niém vui gilp toi
guén hét mét moi. Bén canh dé, toi
luén c6 chéng va cac con san sang
gitp d& nhing lac téi qua ban ron.

Thang 2. 2017

Téi ¢6 2 con trai, cau Ién dang
lam viéc trong linh vuc truyén théng
tai TP.HCM, con cdu ut dang hoc lép
12. TU nho, téi da tap cho cac chau
tinh than tu giac trong hoc tap. Nho
vay, t6i cing khéng mat qua nhiéu
thai gian nhac nhd hay kém cap cac
con hoc. Hang ngay, t6i c6 gang
danh thai gian nai chuyén vai cac
chédu dé cap nhat tinh hinh hoc tap,
hiéu ré sd trudng va nguyén vong
cua cac con. Toi lubn tam nguyén
con cdi la tai san l6n nhat va la niém
hanh phtic bat tén ctia cha me, vi
vay gia dinh t6i dau tu va danh su
quan tam dac biét dén viéc hoc clia
con, mién la cac con dam mé va hoc
tot.

Vao nhimg ltc ranh rdi, toi thich
dugc tu tay ndu an cho ca gia dinh.
Ngoai ra, mdi ngay téi déu danh
mot gio dé di bd tang cudng suc
khoé. Ong xa téi 1a ngudi it thé hién,
nén 8/3 thudng khong tang qua
gi dac biét. Nhung chac chén sé
nhan dugc tin nhan chic ming cla
chéng va ca con trai nifa, nhu vy |a
t6i vui lam roi.

Toi nghi, trong xa hdi hién dai,
vai tro clia nguoi lam me, lam vo rat
quan trong. La ngudi phu nir ctia
gia dinh, t6i phai luén nd luc 1a hau
phuong viing chac cho chéng con
hoan thanh tét céng viéc von nhiéu
ap luc va thur thach. Bén canh dé,
ban than téi phai la tdm guong vé
I6i séng tich cuc, dinh hudng cho
cac con nhing diéu ding dan, vi xa
héi hién nay cé nhiéu chuyén bién
phuc tap. Vi lé do, téi nghi, dic hy
sinh la mét pham chat quan trong
cla ngudi phu nif gia dinh. Hy sinh
mot chit thai gian danh cho ban
than, c6 gang nhiéu hon trong céng
viéc, vat va hon mot chit vdi viéc
nha, nhung déi lai chéng con minh
c6 thai gian dé tap trung lam viéc,
hoc tap va dat dugc két qua tét. Do
la niém vui, la moén qua vo gia ma
minh ludn tu hao.
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Nguyen Hoang Ch

NGUOI NANG HANG IT BIDV VOI CHUNG CHI VCAP

Ngay 18/10/2016, Nguyén Hoang Chi- phomg Quan tri hé thong,
Trung tam CNTT da hoan thanh bai thi va cdc yéu caw can thiél khdc
dé dal chieng chi quoc 1€ cao cap vé ao hoa ciua VMware — VCAP. Chitng
chi nay the hién su no hee ven luyén, nang cao trinh do chuyén mon cia
Chi dong thoi khang dinh chat heong nhan siw lai Trung tam CNTT.

X TRUGNG LAM

ﬂ (VMware
\/ Certified
Advanced

Professional) la chuing chi muc
level 3 trén tong s6 4 level trong hé
théng chirng chi cia hang Vmware.
Pat dugc ching chi nay, thi sinh
duoc chitng nhan & tdm quoc té
vé trinh dé chuyén mén cao doi

vdi gidi phap ao hoa cua VMware
(VMware vSphere) cling nhu kha
nang st dung cac cong cu tu dong
héa va trién khai cidc méi trudng do
héa phic tap.

VCAP la chiing chi cé db kho cao
va c6 phuong thuc sat hach khac
biét véi hau hét cac chiing chi quéc
té khac. Thi sinh tham gia sat hach
phai thuc hién bai thi dang thuc
hanh (lab-based), trong khi hau
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Ban Nguyén Hoang Chi

VMware Certified
Advanced Professional
(vCar)

vMware Certified Professional

(ver)

VMware Certified Associate (VCA)

hét cac ching chi quéc té hién nay
thuc hién kiém tra va cap ching
nhan théng qua hinh thuc thi tréc
nghiém. Trong qua trinh lam bai, thi
sinh sé& phai thuc hién thiét lap, cau
hinh va phan tich 16i trén mét trung
tam di liéu DC do do VMware cung
cap theo 23 kich ban khéac nhau bao
trum hau hét cac cong nghé ao héa
cua Vmware,

Do tinh dac thi cua bai thi,

Théng 2.2017

chi cac trung tam khao thi ctia
PearsonVue duogc VMware Uy quyén
mdi c6 thé t6 chirc kiém tra dugc
bai nay. Rat may man la hién nay
& Viét Nam, duy nhat cé trung tam
khao thi ciia cdng ty Robusta tai
thanh phé H6 Chi Minh da duadc
VMware Gy quyén té chuic thi dbi
vdi bai thi nay. Trudc day, thi sinh
mudn thi chiing chi nay phaira
nudc ngoai du thi.

V@i bai thi dang thuc hanh, cac
thi sinh sé khong 6 ngan hang cau
hoi dé luyén thi nhu cac chiing chi
khac, thay vao dé, ngudi hoc phai
rén luyén that nhiéu va két hop véi
kinh nghiém thuc tién dé vuot qua
cac thir thach cuda bai thi.

Pham vi kién thitc cia bai thi
cling rat réng, thi sinh can: Nam
viing kién thifc lién quan téi cac
cdng nghé 3o hdéa may cha, luu trir
va mang cia VMware; C6 kha nang
trién khai cac gidi phap HA, DRP sur
dung cac giai phap cia VMware; Co
kha nang quan tri trén nhiéu céng cu
khac nhau théng qua giao dién dé
hoa va giao dién dong lénh; Co kha
nang scripting, tu dong héa cong tac
quan tri st dung PowerCLI. Trong
qua trinh lam bai, thi sinh sé phai két
ndi tdi mét moi trudng 3o & xa nén
hién tuong lag, giat cling la kho khan
dang ké&, lam cham lai cac thao tac.
Vi rat nhiéu thir thach day khé khan
do, song Nguyén Hoang Chi da xuat
sac vuagt qua va dat chiing chi VCAP.

Tinh dén thai diém 2015, theo
théng tin tl giang vién cia VMware
thi ASEAN c6 khodng 75 ngudi dat
ching chi VCAP va theo thong tin
cua Robusta thi tai VN cé 4 ngudi
dat chung chi nay.

Trong khu vuc va trén thé gidi
ching chi VCAP cing dugc danh
gia cao. O cac nudc c6 nén cong
nghé phat trién cao nhu My, Anh,
An D6, Nhat Ban... rit nhiéu ky su,
chuyén gia CNTT cé gang dat duoc
ching chinay. 0
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Ky nang mém
CUA CO TAV

Doi voi hoat dong kinh doanh cia ngan hang, qua ldng khuyén mai, lai
sudl, phi wu dai, khong gian giao dich, hinh anh thuong hiéu. .. la phan
cieng. Con phan mem: Ky nang ban hang, ky nang dam phdan; nhdc nho,
chan chinh phong cdch, ldac phong tic nhan vien bdo vé dén giao dich viéen,
nhan vién quan ly khdch hang. .. Nghi vé ky nang mém, i chot nho tam ddac
vé cdch tiép khdch cua co6 Tam, chi qudan com tam thit nudng, bi cha. ..

Xy THUY HUONG

Y n sang cU quan qua quan lai

Amé’y maon: bin bo, bun riéu,
phd&, com tdm, ban thit. ..

riét cling thay chan, cé nguai gidi
thiéu dén quan c6 Tam, téi thay viia
ngon lai ré. Goi la quan cling chang
ding, chi la mét hang con dat tam
trén via hé nhung sach sé&, an tugng
nhat la hép khan gidy puppy trang
min, khéng phai loai ré tién thudng
thay & cac hang khac. An xong
han ai cling thay chang c6 gi dac
sac, dén khi tinh tién mdi biét gia
mac han ché khéc it cling 5 dén 10
ngan. That ra, mén com tam suon,
bi, bun thit nuéng, chao ngudi ta
ban nhiéu, chang khé tim. B&i vay,
t6i clng cam thay ngac nhién khi
nghe ci mét lic lai cé ngudi dén
hoi: cé phai quan com tam c6 Tam,
hay ba chi chi ché nay ma tim hoai
khéng thdy, tim may lan méi duoc,
c6 ngudi trach: Hom qua sao nghi

ban...Lan thir hai toi ghé quan,

lai kéu mdn cd, chua kip néi gi da
nghe giong ¢6 chl ngot ngao, du
khdch dang ddng nghit: chi ldy it
btin, nhiéu rau, khéng mé hanh, con
anh c6 thém mit ludc phai khong,
nghe da thay hai long. Nhiéu noi
khach déng, chii chang quan tdm
dén khéch, cé khi con dé nhau ra
chdi 16n um sum khi dua nham mén
hoac khich goi nham, lam mat ca
tinh than cho 1 ngay méi. Lam luén
tay nhung miéng c6 Tam van nhac
chi phu bén: phan nay cho con chi
Véan, thang nhéc khéng an dau
phéng, hay chi dem thém cai dia dé
tui nho nha xuong, khéng nha day
quan ngudi ta (ngudi ngéi & quan
khac kéu mang sang)...

T6i dén lic nao cing gap khach
cl, nhitng 6ng gia ba lao mém
mém, an cham rai, luén dugc tiép
dén: ma Dau an chao hay com...
hém nay ma Sau an ngon khong,
ma Sau cho con 25 ngan..Pong

Thang 2. 2017

khach, chi phu viéc cau nhau: da
khach déng ma con kéu bung di
nita (mang dén cho ngudi ta), cb
Tam nhe nhang: chi mang di di, &
day em lo dugc réi. Pung chd mua,
hay gap nhat canh chi dang lam
cho ngudi khac nhung khach ché c
tudng la téi lugt minh nén nhac: cla
em khoéng ldy thir nay... hoac thém
thir kia...Nhiéu chu khéng tiéc |4,
lich su thi: em dang lam cho chi chd
ngoai dudng kia, chi méi vé chua
tGi lugt dau, hay thé 16: chd chut di,
mdi vé ma lam gi héi...Thé nhung
cd nay luén gay ngac nhién vdi

stic chiu dung gidi: Ut ché chi chat
xiu, chi ban cho anh nay céi téi Ut
lién, dang dong khach, théng cdm
nghen. Cé ngudi trach moéc: ban
budn sao nghi hoai, c6 Tam cudi:
khéng biét ti lic nao siic khde né
di dau mat, bénh lién mién, mét qua
lam khéng néi nén phai nghi, chir
tiéc lam.

BPinh bung héi ¢d6 Tam da hoc
qua mdy Iép ky ndng ban hang hay
doc mdy cudn kinh ma lic nao cling
nhe nhang, khéng cau gat, luén biét
cach chiéu long khach hang. Thatra
chuyén hoc, chuyén biét khac han
chuyén lam, hoc nhiéu, doc nhiéu
nhung khéng ap dung thi tat ca
cting chi nam & chit nghia ma thdi.
Ai cting hiéu phai lam vay, kia, no
nhung dem vao lam thi khéng may
ai lam dugc. Ngudi cang hoc cao,
hiéu nhiéu lai cang khé ha minh véi
ngudi khac, nhat la nhiing nguai cé
vé thdp hon minh du c6 mang danh
“thugng dé".

Ngam di ngam lai thdy trong
ngan hang, phan ciing: tdng qua,
giam phi, uu dai lai suat...chi c6 thé
phat huy dugc & thai diém ban dau.
Gia tri mém: khach duoc lam vui
long, cam thay thoai mai, duogc quan
tam, ton trong...luén déng vai tro
quan trong. Khach hang san sang
chi trd nhiéu han cho nhing gia tri
v hinh dé.

Mai giao dich vién, nhan vién
quan ly khach hang déu lam duac
nhu ¢d Tam thi di cho canh tranh
gay gat bao nhiéu thi khach van
kéo dén tim, c6 nghi phuc vu khach
cing khong cho. 0
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mua xuan

thuong yéu ~

Vay la mot mua xuan maoi nita da ve. Xuan dén mang

theo nhitng ky 1tc ciia moi nguoi, va trong ky i ctia (63,
xudn nay mang theo nhitng ky niém, hoi 1ec mot thoi
(uoi ré da di qua voi mdi nha thuong yéu: Ban Thuong
hiéu va Quan hé cong chung (THEQHCC). ..
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X2 THANH BINH PHAN

NOI AY TOI DA TRUONG
THANH VA LON LEN
Mua xuan nay tron 12 nam
t6i gan bo vai BIDV. Pay cling la
quang thai gian t6i gan bé véi
Ban TH&QHCC, noi ma ching toi
van goi la “Ban thuang yéu”, trudc
day goi la phong Thong tin Tuyén
truyén. Ngay ay, 22 tudi, téi budc
vao Phang Théng tin Tuyén truyén
véi tam thé, niém hao hic cha mot
sinh vién vira tot nghiép Hoc vién
Bao chi tuyén truyén. Ban TH&QHCC
chinh la noi khéi dau cho nhimng du
dinh va ciing |a ngi téi gan bé.
Ngay dau budc chan vao lam
viéc, téi dugc phan céng viéc dau
tién la doc ban béng cho s6 ban
tin D4u tu Phat trién Xuan At Dau

Tdc gia Phan Thi Thanh Binh {hang thir 2, thi' 5 tif phai sang)

L e —
- e

-

va dong nghiép Ban TH&QHCC

2005... L3 can bo thi viéc, toi
dugc chi Giang Huong, Phuong
Tra hudng dan nhiét tinh gilp toi
lam quen vdi nhiing cong viéc mdi,
gilip t6i c6 thém déng luc va niém
vui cho mdi ngay lam viéc. Cubi
nam 2005, Phong Théng tin Tuyén
truyén van con kha nhiéu céng
viéc dang dé, song cling khong
gidu dugc su hao hiic, chén rén
clia ngudi xa qué nhu téi. Biét dugc
tam ly nay, Chu Lé Van B, héi ay
la Truéng phong Thong tin Tuyén
truyén da nhe nhang bao, théi chau
nao xa qué, vé qué an Tét cho sém,
cong viéc cac anh chi & Ha N6i sé
chia sé. Héi tic lai nhiing thang ngay
ay, téi van nhd nhuin...

Toi biét rang, dé trd thanh mét
can bd BIDV nang dong, chuyén
nghiép, can hoc haéi tir nhiing diéu
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nho nhat. Nhitng cdm xtic bé ngg,
non nét ban dau clia mét cb gai vira
tét nghiép dai hoc tan bién ngay
khi t6i vita nhan viéc, thay vao do

la cudng dé lam viéc va ap luc cao
trong céng viéc thudng ngay tai
Ban TH&QHCC. Thém maot ky niém
nhé lam t6i van con nhd nhu méi
vlia xay ra hdm qua. Ngay dy, phong
chi c6 hai can bé tré 1a téi va Hong
Vinh, hai ching t6i da dugc cl di
tiép khach tai Hang Tre. Du kha
mudn nhung ching téi van chua
dugc vé. Anh Bac Ha, héi dy con la
Téng Giam dbc BIDV da ngbi cling
ban tiéc va ndi “cam on cac em”. Toi
biét, nguai lanh dao nhu Anh han
sé nghi cong viéc tiép khach nay la
binh thuéng va hién nhién, nhung
cau ndi cta anh da lam cho ching
t6i cdm thay dugc dong vién va chia
sé. Luc dy, toi chi biét néi: “Khéng co
gi anh a, day cling la cong viéc cla
ching em”.

12 nam lén lén & mai nha thuong
yéu, téi duagc chimng kién su lén
manh cta BIDV néi chung va cla
Ban TH&QHCC nai riéng. Tu ngay toi
budc chan vao BIDV, tong két nam
2004, téng tai san cua BIDV lic dé
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chi khodng 100 ngan ty déng, dén
nam 2016, tdng tai san can maoc 1
triéu ty dong, gip 10 lan nam 2004.
Thanh qua ay, phai khang dinh c6
mot phan déng gép nhé bé clia tap
thé Ban TH&QHCC chiing ti...

Tai Ban TH&QHCC, toi duoc lam
nhiéu su kién, duoc tiép xUc truc
tiép cac anh, chi lanh dao cap cao
cua BIDV, dudc cac anh chi chi bao
tan tinh va mai chuyén céng tac
la mét 1an tich Iy, hoan thién ban
than, trudng thanh va hiéu thém
vé dac thu céng viéc. Nhiéu lic bi
cac anh chi trach mang, t6i da cdm
thdy minh dugc rén ria va Ién Ién
hon nhiéu. Nhiing ky niém trong
nhiing chuyén céng tac tai cac tinh
mién nui phia Bac, doc cc tinh mién
Trung, hay cac tinh thuéc Béng
bang séng Cltu Long, hay tai nuéc
ban Lao, Campuchia méi chuyén di
|a mot 1an biét thém vé cac dia danh,
quen thém nhing déng nghiép &
chi nhanh ctia BIDV, dugc tiép xc
v@i nhiing nhan sy tri thic, nhing
nha van, nha bao, nhac sy, ca sy ndi
tiéng. Pay cling la mét niém tu hao
nho nho khi nhdc dén trong mién ky
ic clia toi tai Ban TH & QHCC.

T6i con nhd mot ky niém trong
chuyén cong tac tai Quang Binh.
Ban TH&QHCC dugc giao dau moi
phéi hagp Ban Khach hang Doanh
nghiép lén chuan bi & ky két hop
dong tu van, lap bao céo kha thi du
an xay dung kho ngoai quan va hé
théng dudng 6ng dan dau tir cang
bién Hon La, Quang Binh, Viét Nam
sang tinh Kham Mudn - Lao. Pay
la mot du an lén va dugc Lanh dao
BIDV quan tam, chi dao truc tiép la
anh Trdn Bac Ha. Lan ay, téi tham
gia cong tac cung anh Viét Ha, Giam
déc Ban TH&QHCC va dugc giao
xay dung kich ban, |i dan chuong
trinh va thong cao bao chi. Pay la
mot su kién nhu bao su kién khac toi
da lam, nhung véi néi dung ky két
khéa phuic tap, la dai dién clia quéc
gia Viét Nam déi vdi nudc ban Lao
anh em, vi thé, cé nhiing ndi dung
lién quan dén nghiép vu nén phai
nghién cuu ky, doc di doc lai mdi
hiéu dugc ban chat van dé. Téi va
anh Viét Ha phai sia va hoan thién
cac ndi dung dé kip trinh sép, khéong
kip @n toi. Anh Thanh, Gidm déc
BIDV chi nhanh Quang Binh da phat
thét lén va dong vién “hai thay tro

vat va qua”. Bén luc trinh sép Bac
Ha théng cdo bao chi, sép hai “dua
nao viét cai nay, viét lai”, anh Viét
Ha da dé l6i va nhan hét 16i vé anh,
chua cap nhat hét cac ndi dung do
Ban Khach hang doanh nghiép Ién
cung cap. Sau dé, anh Viét Ha chi
nhe nhang bao t6i théi em vé nghi
ngoai di, dé d6 anh lam nét. Thuc su
t6i da rat xtic dong va biét on anh,
vi da luén la ngudi lanh dao mau
muc. T ngac nhién téi chuyén sang
ngudng mo su tinh té, nhay bén cla
anh, biét bao vé nhan vién trudc
lanh dao. Ca budi t6i hdm dé, Anh
da chi day t6i rat tan tinh va trao doi
ky hon vé cac ndi dung ctia khoan
vay noi trén. Téi cam déng vi su an
can ctia anh danh cho téi.

KHI TA O CHI LA NOI
PAT O

Xuan nay, BIDV dang chuan bi ky
niém 60 nam déng hanh phat trién
cling dat nuéc. Chang dudng 12
nam céng tac cla téi chi la hat cat
bé nho gilta long bién khai ma cac
anh chi thé hé di trudc da gay dung.
Nhung quang thdai gian chua phai la
dai dy, téi da dan hoan thién dugc
nhing ky nang va nghiép vu, tich
IGy dugc nhiéu kinh nghiém quy
bau trong cong viéc. Téi da duoc
sdng va lam viéc trong mét moi
truding rat nguyén tac, bai ban va
chuyén nghiép nhung ciing rat sang
tao va tinh cam; Pugc trai nghiém,
rén rda vdi nhing kho khan, thir
thach rat da dang va phong ph.
Hon hét la tinh cam am ap clia
nhing déng nghiép luén san sang
chia sé, giip d& moi ngudi cla cac
anh chi em trong Ban TH&QHCC.

Ngay mai, khi dén lam & mét don
vi mdi, tat ca sé la hanh trang mang
theo trong chang dudng tiép theo
clia t6i, boi “Khi ta & chi la noi dat &/
Khi ta di dat bong hoa tam héon”. 0

T6i nhdn ra rdng, Ban Thuong hiéu la noi khdi
nguodn cho nhiing du dinh va chdp cdnh cho nhiing udc
ma hodi bdo ctia minh va cing la mdi nha tha hai ma
8 tiéng mdi ngay chiing téi duoc cdng hién tudi tré va
tinh yéu.
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X2 NGAN HOANG

ang nam, cl vao dé thang 2,

thang 3 am lich, thai tiét bat

dau am lén la lic ndi riing
Dién Bién, Tay Bac trang trdi hoa
Ban. Tl ldu, hoa ban duogc xem la
biéu trung cho ca viing dat Tay Bac.

Cay ban than maéc, khéng moc

thang ma udn khic, chia canh phan
nhanh. Cir méi dé Béng vé, cay ban
tu minh trat 14, don nhua vao than,
doi sang xuan am ap dam chai nay
I6c. La ban moc cach, khéng xép
thanh tan va khong ram rap nhu cac

' Lac gita
rung ban

Khi ban trang bung né ca mjt vieng troi
Dién Bién, ay la lic xuan ve. Cdi sac
trang linh khoi dep dén nao long.

loai cay khac. DU moc trén déi co
kho hay bam vao vach da cheo leo,
ban van mang trong minh méot su
song bat diét.

C6 hai loai ban la ban Trang va
ban dé, nhung ban trang chiém da s6
& vung nay. Dau thang hai am lich la
thaoi diém hoa ban lac dac nd, rd nhat
va dep nhat la dau thang ba, dén dau
thang tu thi hoa bat dau tan.

Khap riing ni Dién Bién, dau
dau clng chi thay hoa ban. Ban n&
trang trdi, trang dat. Ban khéng nam
trong san nha, khéng che ngang
mai hién, khéng gan gui, dung di
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nhu dao, nhu man ma thénh thang
gitra dat tréi. Tiing chiim ban trang
bao pht ca thung sau, réi lai leo vt
lén cao bong bénh nhu may vat
ngang dinh nui. Ting chum, tiing
chiim xée canh, diém nhing cham
trang muot 1én nén trgi xanh tham
ban trua.

Nhiing nu hoa thon thon nhu
bup tay ngudi con gai dat |16i nhiing
ké td mo lac sau vao gila ring hoa.
Trén dau, ngan van canh hoa rung
rinh nhu ngan van canh buém dang
téa huong thom ngao ngat, quyén
ri. Dudi chan, ban rung Ip lop

https://tieulun.hopto.org



canh, dau ca béng xubng tham co
xanh van xoe canh tham, diu dang
biét may. Ban dep lam, dep nhu
ngudi con gai Thai. Vé dep vién man,
tron day; vé dep ruc r&@ ma méc mac,
khiém nhudng; vé dep hoang dai
ma khéng kém phan quyén ri.
Ngudi ta néi ban trdng gan vai
tinh yéu ctia mét doi trai gai. Thud
dy, & vung Tay Bac chang trai tén
la Khum dem long yéu ¢o gai tén
Ban. Khum co tai san ban, luén
cham lo nuong ray. Nang Ban thi
xinh dep, khéo tay. Khéng biét bao
nhiéu chang trai dem long yéu

nang, nhung trai tim nang da trao
cho chang Khum. Cha nang Ban
ché than phan nghéo cta chang
Khum nén ép ga con cho con trai
nha Tao Nudng. Cau xin cha khéng
duac, budc dudng cuing, nang chay
di gap chang Khum cau citu. Khéng
gap duogc chang, nang budc khan
piéu noi cau thang nha chang roi di
tim chang. Cuéi cuing kiét suc nang
nga guc sau khi vuot qua mot day
nui cao. Noi nang nga xuéng sau doé
moc |én mét cdy hoa mau trang. Va
réi loai hoa &y moc lan ra khap ndi
ring Tay Bac, clf moi dd xuan vé,
hoa nd trang trdi, tda huong ngan
ngat khap nui ritng. T d6 ngudi ta
dat tén loai hoa dy la hoa ban.

Cai sac trang tinh khéi nhu nu
cudi e ap chia cb gai ving son cudc
clt da diét, xén xang. Chi mét lan
lac budc vao thién duéng ban trang
ban sé khéng nd rdi di.

Hién nay, hoa Ban da cé mat &
nhiéu tinh thanh trong ca nudc, ndi
bat, ruc r& & Ha Noi, nhung & Bién
Bién, no dep theo mét cach riéng.
Cur mdi nam ky niém ngay chién
thang, hoa Ban chua bao gi& théi
khién ngudi ta bé ngd vi rang rd
dén nao long.

Nguoi Dién Bién tu hao vé hoa
Ban cling nhu cai cach ho tu hao vé
chién thdng vay va khéng biét tu
bao gid loai hoa nay da trd thanh
biéu tugng cua thanh phé lich sir
dé git day khi dén véi Dién Bién
Phi nguai ta khong don gian chi
tham lai chién trudng xua ma con
dé ngam, thudng ngoan va say dam
lodi hoa tinh khéi nhat clia nui ring
Tay Bac nay.

Ky niém 60 nam chién thang lich
sU Dién Bién Phu, 1an dau tién Lé
héi Hoa Ban duodc té chirc véi nhiéu
chuang trinh nghé thuat, am thut,
tro choi mang dam ban sac dan toc.
Pén nay, da trd thanh truyén théng,
i sau Tét Nguyén Dan, ciing la lac
hai bén dudng V6 Nguyén Giap, con
duong chinh cta thanh phé trdng
muét nhitng chiim hoa Ban, thanh
pho Bién Bién Phi nhu blng tinh
chao don |é héi hoa Ban, chao dén
du khich muén phuong dén véi
manh dat lich sitanh hing. 0

Lé héi Hoa Ban 2017 va Ngay héi Van
héa, Thé thao va Du lich tinh Dién Bién lan
thiV véi cac hoat déng trong diém dién ra
tirngay 11/3 - 14/3/2017.

Day la hoat déng clia tinh Dién Bién nham
hudng (ing Nam du lich quéc gia 2017 Lao Cai
—Tay Bac véi chu dé "Sac mau Tay Bac”.

Cac hoat dong trong diém sé dién ra tir ngay
11/3 - 14/3/2017, |é khai mac va chuong trinh
nghé thuat dugc t6 chiic vao tdi ngay 12/3 tai
Quang truding 7/5 véi phan trinh dién phao
hoa trong 15 phut sau khi két thic van nghé.

Theo Ban t6 chiic, Lé héi Hoa Ban ndm 2017
c6 10 néi dung chinh nhu: trién lam van hoéa
truyén thong cac dan toc thiéu sé Dién Bién;
Lién hoan dan ca, dan v, am nhac truyén
théng cac dan toc; trinh dién |é héi va nghi
thic van hoa dan gian; trung bay trién |am
sach, anh, san pham, qua tang du lich; giao luy,
thi dau thé thao cdc mén béng chuyén, viét da,
cac tro chai, thi dau thé thao dan gian...

Nét mdi trong Lé hdi nam nay la phan thi
“Ngudi dep Hoa Ban” vdi gquy mé gom 8 tinh
Tay Bac md réng: Dién Bién, Lai Chau, San La,
Hoa Binh, Yén Bai, Lao Cai, Phu Tho, Ha Giang.
Trong d6, vong chung két sé dién ra vao toi
ngay 14/3 véi cac ndi dung thi la trinh dién
trang phuc, thi nang khiéu va ung xu.

Puac t6 chifc l1an dau tién vao ndm 2014
nhan dip ky niém 60 nam Chién thang Bién
Bién Phu, dén nay Lé héi Hoa Ban da tré thanh
hoat déng van héa thuéng nién cuta tinh Bién
Bién. Lé héi Hoa Ban la ngay héi ctia nhan
dan nham bao tén va phat huy gia tri van héa
truyén thong cac dan tdc, dong thai la co hoi
quang ba thién nhién, con ngudi va hinh anh
Hoa Ban - biéu tugng clia viing Tay Bac dén
déng dao du khach trong nudc va quéc té.
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X NGUYEN TAM

ranh thi mdy ngay nghi Tét,

toi dat vé di Lao cho du gia vé

di Lao khéng hé dé chiu mét
chit nao so vdi cac dudng bay khac.
Khac han véi nhitng suy nghi cla toi
trudic khi dat chan téi manh dat Phat
giao yén binh nay, mét cam giac yén
a clia mot nén van hoa rat Lao ap
dén bén téi.

Trong khung canh tha méng bén
b& séng Mé kéng, dugc trai nghiém
thai tiét 4 mla trong 1 ngay, toi
dugc séng gilta nhiing ngui dan

Lao than thién, ti ton, hién lanh vdi
kha ndng giao ti€p phé cap tiéng
Anh vdi cac khach du lich rat tét.
Tir anh 13i xe tuk tuk cho tdi chi ban
hang banh my, em bé ban hang thé
cam hay tham chi la céc chu tiéu
trong chia...ai cing co thé chidan
toi mot cich rd rang.

Di r6i mdi thay tai sao
LuangPrabang lai nhiéu khach du lich
nudc ngoai dén thé, co thé don gian
la vé dep binh yén ctia khung canh,
ki€n tric va cubc song thuéng nhat
noi day. Nhiing ngéi nha vai kién
triic c6 kiéu Hoi An cao khéng qua 2
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LuangPrabanCumss
yen binh

O NHONG GIA TR|
SAY BAM | ONG NGUO

nwdc phdt trien manh

ve du lich nhung vé

dep binh yén ¢ day van
co suec hail la Ry voi du
khdch va ca voi loi. Deén
LuangPrabang dé cam

nhan dugc nhitng dieu

ma khon oo ddau co.

tang, khdp cic con ngd nho dugc lat
gach dd dau dau hoa cling nd rd ngay
tir céng va nhiing ngdi nha nai day
khéng hé co clfa sat khoa trong khoa
ngoai ma chi la nhiing tdm cifa gb
don so véi chiéc then cai. B dé thay
su yén binh dén thé nao.
LuangPrabang cé nhiéu ngdi
chua cé véi kién tric dep dugc bao
ton rat tot. Nhitng ngdi chlia cling
nhu con ngudi Lao, binh yén va
dep binh di. M6i budi sang tir Sh
sang, hon 300 nha su & tat ca cac
chua tai LuangPrabang vdi chiéc do
cam truyén théng vat chéo di khat
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chan du khach. Thuc khach dén day
déu hdo huc thudng thic mén my
nau clng déu, cd nudng, thit nudng,
ga nudng, rong bién khé & chg dém
va dac biét nhat |a mén lap cay xé
dugc ché bién tir thit bam truyén
théng...sé lap day da day ban. Va
ban cliing diung quén ghé chan vao
cho dém dé tim cho minh moét mén
d6 thé cam duoc dét thi cong hay
nhing chiéc dén bang gidy dugc
lam rat tinh xao.

Pén Luang Prabang, t6i cling
khéng quén thi cam giac mdi la
khi cudi voi di dao va tdi tham cac
thac nudc tuyét dep. Mot trong
nhing diém dén dugc nhiéu du
khach nudc ngoai ua thich la Kuang
Si - mét thac nudc nam & bén ngoai
Luang Prabang. Khi leo 1én dinh cta
thac nudc va nhin xuéng, dé thay
mau xanh ngoc bich cda lan nudc
va canh vat thanh binh dén la. Du
khach cung khéng bé |16 co hoi thu
gian bén cac ban tiéc dugc bay bién
xung quanh chan thap.

Bén canh khung canh thanh
binh, thanh phé c6é kinh cling dang
bién chuyén titng ngay, cudc séng
clia ngudi dan tré nén hién dai
hon, tir nhiing dich vu chiéu léng
du khach...Mong sao, song song
véi nhiing budc chuyén minh,
Luangprabang van sé gilf nguyén
dugc nhing gia tri truyén thong van
hoéa lam say long du khach. 0
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thuc thanh hang dai qua cac tuk tuk gén bién “taxi” véi muic gia
con phé cé 1a hinh anh dac di cac diém du lich dugc niém yét,
trung nhat nai day. Téi cling cung nhirng chiéc xe dap dugc sur
may man dugc vao cung doan dung théng dung & dat nudc nay.
khach du lich va dan ban xu Mét dia diém yéu thich khéng
ngdi bén dudng mang dé an, thé khéng nhac dén dé la dinh nai
banh keo dang cho cac nha Phou Si. Lén dugc dinh nui nay
su. Cac nha su sau do lai phan ngam hoang hén la mong muén gl it
phat lai cho tré em, dan nghéo clia nhiéu du khach. Tir day, ban c6 ' M’ e o
doc dudng di. thé phéng tam mat dé ngam nhin
Khéng chéo kéo khach du canh mat trdi t tir Ian xudng bén Mai buéi sdng tur 5h sdng, hon 300 nha sudrtdt cd
lich, khéng an xin, khéng cé dong Mé kong va ngam toan canh cdc chua tai LuangPrabang vidi chiéc do cam truyén
hang rong ngéi bén duéng, va ¢6 db c6 kinh yén binh. théng vdt chéo di khdt thuc thanh hang dai qua cdc con
dac biét hon la rat it xe may di Am thuc & Luang Prabang ciing phé c6 la hinh dnh ddc trung nhdt noi ddy
lai, thay vao dé la nhiing chiéc la mét trong nhitng diém cdng, niu
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VAN HOA

A 4 -
MUA CUA
X2 NAM PHUONG

at chot mét ngay nang da
B diu dang tré vé nai 6 clia s6,

cdi rét chang con day dut,
é. Lap do béng voi dindi hoang so
bdi con mua budt gia vé tam lam
ting nhanh cay khé run ray. Gio
hun hit mét thai niu chat tam khan
choang cé cling bét hao hanh. Va
ngon ¢ mém mai nhi théi cho vo
nhing chiéu doi chd dm ap vé trong
khac khoai. Tiéng nut mam tha vao
khong gian ban nhac giao mua
néng nan tran su song. Vay la mét
nang xuan da vuon minh thic giac
trong budc chuyén minh an yén cla
hai nam mdi-ca.

Mua xuan yéu thuong cho hoa
hé né trong vudén, diém té mau
xanh ctia dam rau non lin phuan
moc. Trai ca chua chin dd kiéu ky
hén tan |a xanh, goi mai bap cai
cudn minh ngoan ngoan sau lép
ao. Trong phia xa, doan quan sup lo
nghiém trang d6i mi trang trén dau
nhin nu tdm xuan lim dim mét biéc.
Trong hai gié, hoa clic van tho gui
huong thom mau vang néng, khé
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YEU THUONG

goi chéi non gidu minh dudi l6p vo
cay san sui.

Mua xuén e then gidu minh vao
sac mau mé ba md bay, goi anh
trang vé tua vao man thuyén dém gia
ban, nang doi cau hat thuong nhau
chén 1& héi. Mé do lan khoi mién qué
trung du xanh déi co, dong ngudi
hanh huong vé nguén céi ngudi Viét
vao dip gi6 Té Vua Hung

Mua xuan day yéu thuong
con song sanh ly ca phé hen ho
thom mui sifa. Ngot ngao vi thanh
chocolate cung nu héng dong day
tinh cdm déi ltta. Mén qua vung vé
g6i dai khé trong cai rung dong da
cam dau tién nhu trao gui li to tinh
bat chot. Ma xuan thi tham nhiing
ti té gi thé? Dé kéo hai nla trdi tim
vé hoa chung nhip dap, goi thiét
tha thuc day khi binh yén ém chat
ngudi ma ta thudc vé.

Muia xuan thap lén ngon nén
héng gilra trai tim di qua déng bao
cua nam cl. Lan mi kho di nhiing
ngay uat at, chi dé lai nu cudi nhe
bang nai khée méi mém. Va ké I
hanh lai tiép tuc san sang khoac lén
minh tdm ao mdi cla hanh trinh di

Théng 2.2017

tim hanh phuc. Mla xuan cho ta
cam thdy cai ndng nan dat trai, du
stic manh dé xua tan di c6 quanh
trong hanh trinh vé bén dé clia
cudc doi.

Mua xuan phu nghi suy lén trang
sach lat dé& dau héi. Phé phudng
van nhén nhip véi bao thanh am
nai dé thi chuyén minh thic giac luc
binh minh. Nhin vét ning ting héng
chan trai khi mat trai vira hé rang,
su thanh binh da héi sinh trong cai
khiét tinh clia ménh méng. Nao cg,
nao hoa diém té phé phuéng biing
lén sic xuan mdi. Thanh tao va diu
dang béng hoa dao chim chim
nu, m& mat cudi trong gié gilta chg
tét qué huong. Ké suf gid mua xuan
mang dén théng diép yéu thuong va
an binh trén canh manh mai, canh
mém mai mét nam mdi sap stfa.

Muia xuan tua vao vai me, thoi di
nhiing lam 1 di qua. Con xa nha da
vé doan tu, tiéng cudi vang don dep
ngdi nha yéu thuong dé dén nam
mdi tua cla. dén nam mdi. Mla
xuan bang khuang tan minh theo
gi6 chém, dat tam ld dong nam
trong vong tay day lat diu dang.
Khéng khi bita com am cling chiéu
ba muai mac gié la trén gac xép
dé gia dinh dugc sum vay bén nhau
ngay cubi nam. Mula xuan l1an vi tét
¢6 truyén, yén a ngbi tréng theo
mau phdo hoa di dung vut sang,
gom hét ruc rd ctia mudn tinh tu
trén nén troi dém giao thira.

Mua xuan lam ta-thay-ta trudng
thanh ti bao gidéng bao. Thai gian
cung khéng bo vo trong dong chay
cua nhimng phai phéi da chia doi
mot vong tay moét thai. Ta chang
con tu van vi trét danh roi cam giac
than thudéc hém nao gilia hoai nghi.
Chi lang dong tdm hén nghe gié vo
vé cai mong manh trén bé vai. Chi
lang | tréng ndng dua xuyén qua
madi téc dai ma dét bao yén a.

Khic nhac xuan tinh néng nan
tham duom khéng gian, kéo trai dat
vao vong tuan hoan khdi dau mot
nam mdai. Ta dang tay 6m vao long
nhiing &m &p, ngot ngao dé chao
don tiét troi trong lanh, noi mai- dao
ngu tri, va khé cat loi: “Chao nguoi
thuong cl héi ngg-Nang Xuan”. 2
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Banh canh

PAM PA XU HUE GOI TEN

Xy NGO VAN TUAN

hi ca gia dinh |én thanh phé
K;Iué’ sinh séng, moi chiéu
uoc nghi, toi ra ngdi héng

mat bén rdng cau ven nha. Téi déy
clt khoang 3-4 git chiéu la cé tiéng
rao: “Ai..... banh canh...khon.".
Tiéng rao nghe trong tréo, cuén
hut, vang xa. Thé |a ché dén chiéu
chd nhat khi ma téi nghi lam, téi ni
néo: “Ma oi ! Con thém banh canh
ldm. Ma mua cho con métto di ?
Ma t6i mang yéu: “Cai thang nay,
an mét bira gan lon ruéi gao, to
xac, an thém gi nda cho phi ral”. Néi
thé nhung ma van ché O ban bénh
canh dé mua cho téi va ca nha an
cho biét.

Chiéu chii nhat, mdi 2 gio toi da
ra ngdi "ngéng”. Mét llc sau, khi
nghe tiéng rao. Téi chay véivao
nha kéu ma tdi ra goi O ban banh

canh. O dat ganh trudc hién nha,

16i tir trong gidng 3 chiéc don nho
bang g, mot cho O va 2 cho Ma t6i
va téi. Sau khi ngéi xong, O treo cai
non 13 Ién dau gidng, réi 1at 2 cai
tret day & 2 dau giéng lén. 0 mot
dau giéng, O dat mét cdi thiing
nho, trén miéng thung la moét cai
ré dung khoang 8 cai té nho, mét
chéng dia, mét it bAnh ndm va
banh loc cing mét chai nuéc mam.
Lat tret xong, O 14t luén cdi nap
song day néi, mét mui thom nhé
nhe béc 1én. Néi banh canh khéng
béc khoi nghi ngut nhu néi bun bo
hay néi nudc hén, ma chi hoi am
am do (1 mét Iép than vira du, béi vi
néu ndng qua thi lugng bt trong
noi sé dac lai. Nhin vao noi banh

t6i thay nhitng con bét dac quanh,
mau trang trong va sén sét. Trén cai
nén bét trang dé, phu mot I6p nudc
b6t mau do xen lan véi mau xanh

cua hanh, va nhiéu nhat la nhimng
miéng tém gia nhuyén dugc xan
tirng miéng nho bang dau ngon tay
cai. O ban banh canh thao tac rat
nhanh. O |3y cai tret dat trudc mat,
ding mudng xan 6t trdi réi rét nudc
mam vao. Sau dé, O lay céi khan
trang lau so cdi to, dat vao tb cai
mudng va muc banh canh dé vao.
R6i mot va nho tom rai déu lén to
banh canh, mét mudng nhé nudc
mam rot vao. Thé |a xong.

Ca nha t6i déu nghi rang an dé
cho biét, chit cai banh canh Nam
Phé véi chao bét nhdo nhet tron
tém pha nudc mam thi sao ma
thich dugc. Nhung tat déu lam. Khi
muc dén mudng thir ba thi téi phai
thét 1én: “Ngon tuyét, banh canh
Nam Phé khéng ho tén goi”. Lan
dau tién t6i da duoc an mot thu
chao bot visa thanh, vira dam da,
vifa thom lai vira cay cay noi dau
ludi. Téi ndi vdéi ba ma téi: “Nudc
mam cling rat ngon. Néu khéng cé
thif nudc mam ay thi lam sao ma
banh canh Nam Phé ngon nhu vay
dugc!”. Néi xong toi “lua” that mau.
Thodng chéc da hét té banh canh,
trong khi ba ma téi van con dang
an. Thay téi con thom thém, ra vé
chua da, nén ba ma toi néi: “Cho
thang Tuan tham an déi uéng thém
1t6 nita”. Mat téi sang Ién khi nhin
thay t6 banh canh thu nhi.

Ca nha t6i da hoan toan bi banh
canh Nam Phé chinh phuc nén déi
ba lan méi tuan, téi lai co dip duac
ngo6i bén canh O Bé dé thudng thiic
cai mén ngon dé, vdi diéu kién ba
ma toi dat ra |1a kiém tra Toan, Van
cla toi phai tir 9 diém trd l1én. Do
v@i téi thi diéu doé khéng kho, nén
cang ngay toi cang tang can, béo
ra. Duy c6 diéu t6i con thac mac
trong dau la tai sao khéng goi la
banh canh ma la “chdo banh canh”.
Chéo |a do gao ndu mara, con
banh la do bét. Cach goi nay phai
chdng dé néi dén mét loai thirc an
vifa dé an no, vira dé an chai, vira
bé dudng cho ngudi bénh ma ciing
tot cho ngudi khoé. Mét thit chao-
banh duy nhat chi Hué mdi cé, chi
riéng Hué mdi goi tén, vira dam da
vifa dan da rat Hué.
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Mua xuan vé bao canh én vé theo

Hoa séc thdm muoén mau khoe nang mdéi
Oi em gai than yéu méi em cudi do chdi
Em hén hoan rang r& dén xuan vé

Tu phé phuang cho dén nhiing lang qué
Oi dep ma khi méi mla xuan téi

Dep biét may khi cuéc ddi ddi mdi

Hoa vui xuan hoa nd tham trén canh

C6 phai xuan vé t6 thdm lai mau xanh

Hat suogng nhd long lanh cho canh mai nay léc
Cho chim én liu lo goi bay xay t6 am

Ta d6n xudn sang sao xao xuyén trong long

Qﬁ(?f /?((1 QUAN

(Kinh tang chi Pham Thj Sinh-
Nguyén phé GD BIDV Nam Ha Néi)

Va hoi xuan oi mau dén véi ta chiang

Muia xuan dén mé trang ddi sang tudi mdi
Hay goi xuan oi dén réi ding di voi

Cho em tho khoe sic 40 mau hdong

-l _ . 55 mua hoa dao nd
Bé phé phudng ndo nific nhiing ngay mong. Rang ngdi mét déa hoa xuan

Tiéng hat vit cao chao mua xuan hanh phuc
Rop béng c& hoa cho long ta rao ruc
Mua xuan oi ky (ic mai theo vé.

PHAM TUAN KHANG

%%z’é% %{7/2 _,

Chiéu xuan tha ndng mo mang
Tha huong vao gié do ngang séng day
Mua giang cho la xanh cay
Cho vai néi nhé thang ngay ché mong
Chiéu xuan ma thdm méi héng
Cé ngudi gom nang bén séng. .. doi ngudi.
LE HOAI MINH
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Pam tham, dam da huong sac
Tré trung, tugi tan vo ngan

55 mua hoa dao nd
Céng danh, su nghiép gia dinh
Thanh qua maot dai tan tuy
Quén minh cham chi sém hém

55 mua hoa dao nd
Nghia tinh tron ven dudi trén
Tram mac, diu dang tinh té
Thiy chung, son sat viing bén

Nam nay muia hoa dao nd
Chi vé vui véi dién vién
Phia sau mét ngudi em nhod

Ngac ngo rdi moét bd vai

gay mai...tiép dén ngay mai
Poa hoa xuan con thim mai
Bang khuang...em ngudi & lai

Tron tdm chan tinh...gui téi doéa hoa xuan
LE THI THUY HA - BIDV HOAN KIEM
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Nghi huu nhé ban nhé bé
NGi niém gui lai dem vé budn vui
Long riéng ¢6 lic ngam ngui
Bao gi& quén dugc nhiing ngudi ban than
Nudc xa chang cuu lta gan
Ban bé ndi nhd tan ngan bén nhau
Téi vé trudc ban vé sau
Tinh xua nghia nang dé dau phai nhoa
BIDV ching ta
Chang duding sau chuc nam qua ving bén
Déng nghiép khéng thé nao quén
Gia dinh mai am vugt lén déi nghéo
Nudc néi thi thuyén néi theo
Ngan hang phat trién ta reo hat mimng.
NGUYEN THI HOA - BIDV PHU THO

Cung em di
Pé tinh yéu hat mai bai tinh ca
Ao em mé by, mé ba
Em di trdy héi cho ta theo cling.

Tréng com ai vo bap blang
Pé cho con Xit 16i séng di tim
Dép diu di tray Hoi — Lim
Mat trong déi mat, tay tim tay nhau.

Mai nhau an mét miéng trau
Khéng an cam ldy cho nhau vira long
Yéu ngudi, ma tham, méi héng
PéE anh di dén tan cling giéng hai.

i

Thang 2. 2017 Péu tu Phat trién | 63

https://tieulun.hopto.org




o

I'%

.1.

Co nhitng cau chuyén tuy chi von ven

doi ba dong nhung lai co thé chita dung

triél ly sau xa. The nén lrong cudc song nay,
doi khi chi can loi it ¥ nhiew, quan trong ¢
sw cam thy cua nguoi nghe. 3 cau chuyén
nho - bai hoc lon dwoi day sé giip chiing la
hiéw ro hon dieu nay.
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{PCQ gai mu khéng coé gi l:é trén ddi nay chi con cé moi
nguadi yéu & bén canh.

Anh hoi c6: “Néu mat em khai r6i, em c6 lay anh khéng?”
C6 gdi gat dau déng y.

Rat nhanh sau dé, c6 dugc hién gidc mac, cé thé nhin thay
binh thuéng, mdi phat hién ngudi yéu ¢é cing bi mu.

Khi chang trai cau hén, c6 da tir chéi. Anh khéng noi gi

Trén thao nguyén cé hai me con nha su tu.

Su tur con héi me: “Me i, hanh phuc & dau?”

Me bao: "Hanh phtic & dubi con day”

Su tif con ngdy ngd clf gang sitc dudi theo dubi minh,

ma mai khéng thé bat duoc.

Su ti me nhin con cudi hién hau néi: "Ngébc a, khéng can phai
dudi theo hanh phtic. Chi can con ngang cao dau hudng vé
phia trudc, thi hanh phtic sé mai mai duéi theo con”.

Bai hoc: Nhiéu khi ta khéng phai cé gang duéi theo thu gi
d6, cif ngang cao dau ma budc tiép, thanh céng va hanh
phtc sé dudi theo ta.

chi néi mét cau: "Hay cham séc d6i méat clia anh.”

Bai hoc: Khi mét s6 viéc thuc su xay ra, liéu rang ai
ciing c6 thé dat minh vao hoan canh ciia nguéi khac
dé yéu thuong?

i yén 3

Con khéng nudi dugc me gia, dinh cong me lén ni
dé me lai dé.
Buéi chiéu toi, con noi véi me sé dua me |én nui dao

““~i. Me phan khéi tréo Ién lung con.

Ca duong con chi nghi dén viéc sé tréo lén that
cao rbéi bd me & dé. Bén khi phéat hién ra me dang
am tham rac hat dau xudng dudéng, con da rat tuc
gian gquat:
— Me rac hat dau lam gi ha?
Cudi cing, me da tra |6i mot cau khién dda con
khéc dam nuéc mat:
— Con ngdc clia me, me sg ty nifa con di vé mot
minh sé bi lac dudng.
Bai hoc: Tinh yéu thuong clia cha me sé di theo ta
ca mot doi, du cho ho da gia, di cho ho cé roi xa!

""""""""'

HOP THU <O 239

Trong thang 2/2017, Ban bién tap Ban tin Dau tu Phat
trién da nhan duagc tin bai, anh cong tac clia cac don vi, chi
nhanh, cong tac vién trong hé théng BIDV va trén khap cac
tinh thanh:

e Cac don vi: Ban Phat trién Ngan hang ban 1, Trung tam
thé, Trung tdam CNTT, Van phong Pang ty, Ban K& hoach
chién lugc, Ban Kinh doanh vén & tién t&, Trung tam Cham
soc khach hang, Van phong Bang ty, Ban Khach hang
DNNWV, BIC, ...

e Cac chi nhanh: Hai Van, Thanh Héa, Ninh Thuan, Béng
Nai, Dung Quat, An Giang, Binh Phudc, Gia Lai, Ph Quy,
Nam Binh Duong, Nha Be, Phu My, Pa Lat, S& giao dich 3,

A S O N . W N
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Thira Thién Hué, Bac Ha Néi, Quang Tri, Phu Tho, Ba Thang
Hai, Pha Xuan...
e Cac cdng tac vién: Lé Nam Phuong, Mai Lan, Nguyén
Tan On, Thuy Trang, Tién Thuy, Lé Hang, Minh Tram, Lan
Huong, Tinh Tam, Thanh Binh, Bau Ngoc Ha, Thu Trang,
Van Hai, Phan Binh, Lam Thuy, Phan Blru Tung, Buc Lai,
Doan Uyén, ...va nhiéu Céng tac vién khac.
Ban bién tap Ban tin Bau tu Phat trién xin chan thanh cdm
on su cdng tac quy bau cda cac dan vi, cac cong tac vién
trong thdi gian qua.
Ban bién tap rat mong tiép tuc nhan dugc su quan tam,
cbng tac nhiét tinh va c6 hiéu qua hon nifa cla tat ca ban
doc.

Tran trong!

BAN BIEN TAP
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