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In tai: B MOI, HUAN CHUGNG HO CHI MINH VA
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wot lén tdt ca sw moc mar, chdan thanh, tinh € va kh&ﬂg kehidi,
con s8 thay cho ngan loi tung ca, chi ra cho tdat ed citng they
mita xudn nam nay ciwa nganh Ngan hang thit dic bigt!
Thanh tiew KT-XH nam 20113 két tinh thanh qua 3 nam voi
mite tang trieong kinh t& dn tuong trong con 6 6,68 %, lam phit thip
(0,63 %. Két qud quan trong dé la co so d¢ toan Dang trong thé huede
vdo by Dai hoi toan qude lin thit 12, duwa ra quyét sach tdm cao chién
liwoe cho giai doan mai.

Quyit sdch, dicu hanh chinh sdch sdc, nhay, thong tué, ddm chiu
trach nhi¢m cita Lanh dao nganh Ngdn hang nam 2013 vé cd 3 mita
xudn vita qua duor hhrxﬂg dinh la veot kho khan, thanh cong riee 10,
gop phan quan trong vao on dinh kinh tvi mé va tang triwdng. Con si
do heomg quan hé gitta dién hién tang trudng tin dung va GDP trong
giai doan qua la thudn chiéu va chéat ché ¢ mike 0,74 % trén t6i da la
1 va t6i thidu la — 1.

Vai sw didu hanh sdc nét cia lanh dao NHNN ma truec tiéh la
Thing déc f'-.gmafn an Binh, bitc tranh toan nganh quy Ué con s6
ciing hoan toan khde nhau néu tinh tic 2011 dén 2013, Nam 2011,
lai sudt cho vay mdt kiém sodt 18 — 21 Y%, ng xdu cé thong tin cho la
hon 10%, cdc t6 chite tin dung eiing trén 129, hén loan va rii ro.
Dén 2015, con sd bicn chuyén da dét mot biec tranh sdng: Mat biang
leti suiit ﬂh{:l vay chi bang 40% nam 2011; toan hé thong giam 19%
td chite tin dung; ne xdu vé 2,72%. Ngay cd ld phiéu tin nhiém ede
dai bicu nhan din danh cho nganh cang doi khdac. Nam 2013, phiéu
tin nhi¢m chi 88, tin nhi¢gm thip 209. Chi sau 1 nam tinh thé ddo
nguege: tin nhigm cao 323 phicu (gidp 4 lin), tin nhi¢m thip giam
3 lin chi con 41 phiéu. Toan nganh nam 2015 buoc vao giai
doan mai voi tam thé: T hao — vitng tin — doi mai —
héi nhap — thanh cong. O
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Trong xu hudng ddé, BIDV hoa minh vao
thanh qua chung, nhung khrmg dinh vi thé '
cita dinh ché tai chinh hang ddu, nhu ding,

di diw trong moi hoat ding. Nam 2013,

BIDV cting két thie giai doan 3 nam vdi cdc

moc son: Hodn thanh co bdn muc fiéu tdi ‘ \
co cdu, ké hoach kinh doanh 2011 — 2013; *‘{:—
Ddnh ddiu thanh cong 20 nam chuyén doi hoat !
dong ngin hang thiong mai; Tién fphong thiee
thi ¢d hi¢u qua ede chinh sdch phit trién kinh té'xa
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hoi; chinh sdch tién & cita NHNN, gop phin tang truong kinh t, on
dinh vi mé. BIDV ciing khdrc ddu cde nhigm vu thin téc: Dai hoi Dang
bo BIDV thanh cong tot dep; Hoan thanh thang loi ki hoach kinh
doanh; Sdap nhiap MHB vaoe BIDV. Mo rong hoat dong quoc &, thanh
lap hién dign tai Myanmar, Dai Loan, Lién bang Nga...

Vai nhitng thanh cong dé, ede nha diu te trén thi truong chitng
khodn, dac bict la nha ddiu tie nuwde ngoai da bo “la phicu”™ hoan hi
tang s¢ hitu BID. BID tro thanh c6 phicu co khoi heong giao dich dat
1,9 trigu od phicu/phién. Hita hen bude sang nam moi s¢ thim phdn
sdi dong.

Trong ndam nay, BIDV vin dong hanh voi doanh nghiép déin titng
phan ke nho song song vai rhmrﬂ'ﬂ hieong manh sang ban lé. Thdang
3/2013, Ban Khdch hing DNNVV ra doi, minh dinh chinh sdch
danh cho nhom doanh nghiép nhiéu ticm nang. Mo ra nhip cdu mai
thu hit, phdt trién cde ngudn vén wy thde quic té, BIDV khang dinh
vi tri va tdm thi cita mot ngdan hang khu viee va hudng dén toan cdu.

Nhdt qudn chinh sdch huwdng dén, ning do nhitng nganh, linh vue
kinh té co ¥ nghia xa hoi to lon, nam 2013, déng von cita BIDV ciing
cheap thém budm, tao thém hiong gio mai, dong lwe mai dé ciing ngw
ddin vuion xa dai duong, khriﬂg dinh ngu trieomg, chit quyén bicn dao.
Hiang tram con tau cd hién dai da duwoc ding moi, chiu taw ky két hop
dﬂﬂg vay vén cho thday, frong vi mach clia nén kinh & cé sie dong gip
thict thiee cong site, i tué ciia con nguweoi BIDV.

Thanh qua teong xing vdi nhitng ghi nhdn cla ede to chite quoe
ti thong qua nhitng gidai thuong danh gid ma BIDV nhdn vé nam
qua. Danh hi¢gu Top 10) doanh nghiép cé gid tri thiwong hi¢u

lon nhit Vict Nam 2013, Top 300 doanh nghiép cd gid tri
thwang hi¢u lon nhat the gioi ma Brand Finance binh
chon chéac chean sé¢ vin nguyén gid fri cieng thoi gian.

Xudn som s¢ mo va va noi thém con dudng moi
-- théinh fhﬂﬂg dé hon 24 nghin edn bi cia td chite
tich bwede, phdat huy tri va hee moi. Trin con
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dueang av, Bau tie Phdt trién xin chiie thuong
g hitu BIDV dugc xdy dung rmng gin tron mot
W hoa gidp sé tiép tuc lan tod, khaﬂg dinh vi thé

' a, G di diu, bén vieng! 1
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4 Thong diép dau nam mdi ctia Chu tich HDQT BIDV:
Viing niém tin budc tdi thanh céng

{ chi tich Quoc héi nuéc CHDCND Lao tham BIDV
8 Nganh Ngan hang tu tin but pha trong nam 2016

1 Phé Tha tuéng Chinh pha Vi Van Ninh: Can diéu hanh
chinh sach tién té chi dong, linh hoat va hiéu qua

.

L

2 Théng déc Ngan hang Nha nudc Nguyén Van Binh:
Van phai vuot 1én dé déng gop thuyét phuc hon

.

4 Gop giai phap thic day hoat ddng nganh Ngan hang
» SU KIEN

A 15 Héi nghi trién khai ké hoach kinh doanh nam 2016:
BIDV tu tin bat dau chiang dudng mdi
Giai doan 2011 - 2015, BIDV da hodn thanh xudt sdc ké hoach kinh
doanh 5 ndm, k& hoach tdi co cdu, tdng trudng dn tuong, toan dién
v vuon Ién tré'thanh ngan hang thuong mai ¢é phdn diing ddu
thi trudng. Thanh qua dé la tién @ quan trong dé BIDV dinh vi chinh
minh va oach dinh chién luge phdt trién cho ndm 2016 cang nhu
giai doan 2016 - 2020.

1/ Vinh danh nhiing don vi xuat sac

18 Téng Gidm déc BIDV Phan Difc Ti: Quyét liét
ngay tif dau dé hoan thanh thang loi nhiém vu 2016

22 10 thanh tuu néi bat ctia BIDV giai doan 2011 - 2015:
N6 luc bt pha, vé dich thanh céng

» TREN DPUONG PHAT TRIEN

N 28 chamlochocin bé BIDV véi BIDV Care - Truing An Toan My
30 ¢8 phiéu BID: nhimng diu in ndm 2015

2 | PautuPhat trién Thang 12. 2015

371 Tién phong tai cau tric ngan hang

32 Hanh trinh chiém linh vitrisd 1vé banlé

Nhdp cuée ngdn hang bdn I8 muén, song BIDV da cé nhiiing budc tién than
toc trong hogat déng quan trong nay. Vi nd luc va quyét tam cua todan hé
thdng, BIDV da thanh cong trong t6 chiic mé hinh va diéu hanh hoat déng
bdn Ié, dua BIDV gidrviing vi trf s6 1 trong nhdm cdc ngdn hang TMCP trén
thi trudng vé tin dung bdn 18 va huy déng von dan cu..

34 Kinh doanh vén va tién té: Mot nam nhiéu cung bac cam xtic

36 Hudng tdi doanh nghiép nho va vira: Minh dinh chién luoc
voi khach hang tiém nang

38 »oi tron hanh trinh vuon khoi cing ngu dan
40 Coéng nghé thong tin phai di nhanh va di dau

42 Thuong hiéu BIDV qua géc nhin truyén théng

Thuong hiéu ctia mét cong ty duigc coi ld mét trong nhiing véu té guyét
dinh hinh thanh nén su thanh céng clia mét doanh nghiép. Biéu nay lgi
cang trd nén quan trong hon déivai nganh ngdn hang. 6 cting la Iy do tai
sao rdt nhiéu t6 chiic trong va ngodi nuidc thuong xuyén cé nhihg bdo cdo
ddnh gid séu sdc vé nganh ngdn hang ndi chung. Trong s6 d6, thuong hidu
BIDV da trér thanh diém nhdn trong cdc bdo cdo phan tich nagm 2015,

46 Nghién citu da dép béi chiéu sau, tri tué thuong hiéu BIDV
48 Thém nguén nhan luc chat luong cao cho tinh Ha Tinh.

50 Mé&t néam nhon nhip bac cau dau tu quoc té

52 Hoat déng tai thi truéng Nga va Dong Au: Két néi dé dan dau
56 Clng doanh nghiép dén dau co hoi FTA

58 vé HaTinh ban chuyén phat trién cong nghiép chan nuéi bo
60 HaTinh hién thuc hoa giac mao chan nuéi dai gia stic

64 Linh hoat chinh sach ty gia theo dién bién thi truéng

66 Song déng, man nhan "Tét tri an - Xuan may man”

B8 Telesales - nghé thuat va hiéu qua tai BIDV

72 Nhiing con ong cdn man trong hanh trinh miia xuan
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96 Pudng pho Sai Gon ruc rd don chao nam mdi

p CHIA SE 97 D6n Xuan vé
N /4 Kmlong ngudi nghéo khi Tét dén p VAN HOA
/0 Ghidau yéu thuong San 5a HO ) |
i ) Mét gia dinh hanh phiic trong ngéi nha BIDV tai trg O8 N&mThan lai rai chuyén con Khi, ndm Khi va tuéi Khi

Ndam 2012, gia dinh anh Nguyén Vén T (thuoing binh 2/4 tai tinh Bén Tre) 102 tétrieng

duigc BIDV tai trg cdin nha tinh nghia tri gid 50 triéu dong. Tirkhi d trong 1 06 Tét gilta mau xanh bién dao Truéng Sa
cdn nha mai, nhumét co duyén, cudc séng gia dinh anh chi én dinh hon
truidc... Tét dén Xudn vé, gia dinh sum hop bén ngdi nha that dm cang,
con hanh phtic ndo bang..

» NHIP SONG

Méi dip Xudin vé, Tét dén, tdm chan tinh cla dong bao, qudn ddan
cd nuidc lgi duoc gai gdm dén cdc chién sy hai quan dang ngay
dém viing chdc tay sting bdo vé Td quic

108 et song cham gilra thién nhién Sapa

10 pail& Khanh ha Chiia Hoiing Phiic

112 vénoi gio cat van canh “Vé Song Phic Dia"
5 Pudng nay may trang duyén trdi hom qua
8 véBénTre tu hao véi cay di san

20 sq gia mua Xuan

24 Pong Dai Loan, hoang so va gan gui

28 Pudng xuan di toi

b /8 Mua Xuan, Dangvata
80 acigosu Ng6 Bao Chau: “Cling c6 ltic t6i ay nay véi minh”
84 Hanh trinh vé tam linh
80 “Chat”véiTran Pang Khoa
90 ca sy Tung Duong: Mét thap ky hoan ca
92 16t dé sum hop bén gia dinh
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THONG BIEP BAU NAM MOl CUA CHU TICH HBEQT BDV

Ving niém tin

j niem
budc toéi thanh cong
X1 TRAN BAC HA BI THU DANG UY, CHU TICH HDQT BIDV

Nam 2015 - nam cudi cla ké
hoach phat trién kinh té - xa
hoi 5 nam 2011-2015 da

khép lai. Trong boi canh thi trudng
toan cau cé nhiing bat on, kinh té
thé gidi chua lay lai duoc da tang
trudng va phuc héi cham. Song,
nhin lai ca nam va ca giai doan, buic
tranh kinh té nudc ta ném nay co
nhiéu gam mau sang va tiép thém
niém tin manh mé vao mét nam
mdi, mot giai doan mdi tét dep hon.

Tang trudng kinh té duy tri & muic
do hap ly, chat lugng tang trudng
dudc cai thién; tang trudng GDP
binh quan 5 nam khoang 5,9%/
nam; riéng 2015 dat 6,68%, cao nhat
trong 5 nam, CPI nam 2015 chi tang
0,63%, thap nhat trong 14 nam qua.
Tai co ciu nén kinh té gan vai doi
mdi mé hinh tang trudng dugc day
manh, trong dé tai dau tu cong,
tai co ciu hé théng cac té chic tin
dung va tai ca cau DNNN la ba mai
dot pha da thu dugc nhing két qua
quan trong; dic biét, tai co cau cac
td chuic tin dung la diém sang trong
tong thé tai co cdu nén kinh té tao
nén tang cho su phat trién viing
chéac giai doan tiép theo.

Cac khau dot pha chién lugc
dugc tap trung thuc hién lam nén
tang cho su phat trién bén ving
clia nén kinh té. Thé ché kinh té thi
trudng dinh hudng XHCN tiép tuc
dugc hoan thién véi nhiéu Bé Luat,
Luat va van ban dudi Luat duoc
ban hanh; nguén nhan luc khéng
nging dugc ma rong ca vé quy mo
va chat luong; chat lugng co sd ha
tang duagc cai thién mot cach ro rét,

4 | P&utuPhat trién Thang 1. 2016
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dai song nhan dan tiép tuc duoc cai
thién ro nét, ca giai doan da tao trén
7,8 triéu viec lam, ty 1é hé nghéo
dén cudi nam 2015 con dudi 4,5%...
Cung vdi ca nudc, Nganh Ngan
hang da dat dugc nhing thanh tuu
ndi bat, gép phan tich cuc vao én
dinh kinh té vi mé, kiém ché lam
phat, hé tro tang trudng. Mat bang
lai suat cho vay giam manh, ho tro
tich cuc trong viéc thao gd kho
khan cho doanh nghiép va nguai
dan; tang trudng tin dung binh
quan hang nam trong ca giai doan
2011-2015 khoang 13%; ty gia va
thi truéng ngoai héi dugc duy tri én
dinh, nang cao vi thé cua déng noi
t&, gop phan bédo vé an ninh tién
té qudc gia, han ché dang ké tinh
trang “do la hoa"va “vang hda" trong
nén kinh té... Dac biét, Nganh Ngan
hang da dat duoc nhiéu két qua kha
quan, ndi trdi, an tuang trong viéc
thuc hién D& an co cau lai hé thong
cac TCTD va Dé an xur ly no xau. Bén
canh do, cung véi cac nganh kinh té,
hé théng ngan hang Viét Nam luén
di dau va tham gia tich cuc vao cong
tac an sinh xa hoi vdi trén 12 nghin
ty trong giai doan 2011-2015, gép
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phan quan trong trong viéc thuc
hién muc tiéu x6a déi giam ngheo

clia dat nudc.
a tuc khang dinh vai tro, vi
thé ctia Binh ché tai chinh
hang dau véi két qua kinh doanh
kha quan: Téng tai san tang trudng
cao nhat trong 5 nam trd lai day,
trd thanh Ngan hang TMCP c6 quy
mé dan dau thi trudng dat trén
857 ngan ty déng, tdng 25% so
vai 2014; Tin dung dat trén 619,7
ngan ty déng, tang trudng 22,3%;
Tin dung tap trung vao 5 linh vuc
uu tién chiém trén 50%; Tin dung
ban |é tang trudng vuot troi 44%, ty

Két thuc 2015 BIDV tiép

-"-'I.H

T
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‘ ‘ Tat ca nhirng cong viéc BIDV da,
dang trién khai sé t:mﬂeuszrﬂmy
doi can ban, toan dién hoat déng clia
hé thong. Nhung cé mot diéu khong
ﬂmy doi la gid tri, niéem tin, dung cap

- cing la siec mrmh c6i nguon cua

BIDV: TIEN PHONG - DOI MOI -
TRACH NHIEM - BAN LINH - DAM

ME - TRI TUE va TRUI’EN THONG.
Ong TRAN BAC HA Chu tich HBQT BIDV

Thang 1.
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trong du no ban 1&/téng du ng dat
22,7%, vuoct muc tiéu 22% da dé ra;
Chat lugng tin dung duogc kiém soét
chat ché; ty |é na xau la 1,71%, Huy
déng vén té chirc, dan cu dat 660,6
ngan ty dong, tang trudng 28% so
vdi nam trudc; huy déng von dan cu
chiém 54% téng huy déng vén.

Cac chi tiéu hiéu qua cling dat
két qua tich cuc: Thu dich vu réng
dat 3.591 ty, tang trudng 26,7%, thu
ng hach toan ngoai bang dat 2.869
ty; Loi nhuén trudc thué dat 7.036 ty
dong, tang trudng 16% so vai nam
trudc, trich DPRR du theo quy dinh.
Hoat déng cla hé théng an toan, 6n
dinh, hé s6 an toan von dat trén 9%.

Hoat ddng cla cac cong ty, don
vi lién doanh gop vén c6 budc tang
truéng kha, cac két qua tai co cau
dat hiéu qua cao, kinh doanh cé lai,
mang lai loi nhuan: BIC dat 155 ty
dong, hoan thanh 102% ké hoach;
BSC dat 101 ty dong; LVB dat 445 ty
dong, hoan thanh ké hoach; téi co
cau BLC theo dting ké hoach dé ra;
cac don vi lién doanh khac, cac hién
dién thuong mai nudc ngoai hoat
déng én dinh, ¢ lai, thuc thi tét
nhiém vu ducdc giao. -

2016 PAau tu Phat trién |
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Thuc hién chi dao cta Thu tudng
Chinh phui va chi dao ctia Thong
doc NHNN, BIDV da thuc hién sap
nhap thanh cong MHB vao BIDV vdi
nhing dau an ky luc, dén thai diém
cuoi 2015 hau hét cac chi nhanh
MHB sau sap nhap da hoat déng én
dinh, bat nhip duoc vai hé théng.

Trén linh vuc kinh doanh doi
ngoai, BIDV tiép tuc khang dinh vai
tro Chu tich cac Hiép hdi cac nha
dau tu Viét Nam tai Lao, Campuchia,
Myanmar, tang cudng quang ba xuc
tién dau tu thuong mai sang cac thi
trudng tiém nang nhu Lién Bang
Nga, Chau Au va Déng Bac A; dat
dugc nhiing budc tién quan trong
trong viéc tham nhap va két néi vai
thi truong Pai Loan, Nhat Ban; xdc
tién va thanh lap mdi cac hién dién
tai Pai Loan va Lién Bang Nga trong
nam 2015.

C6 thé khidng dinh, két thic nam
2015 va ca giai doan 2011 - 2015,
BIDV da dat duoc nhiing két qua
tuong doi toan dién vé ca quy mo va
chat luong, hoat dong an toan, én
dinh, dam bao thu nhap cho ngudi
lao déng, khang dinh va phat trién
thuong hiéu, uy tin cta BIDV & thi
trudng trong va quoc té,

Thanh céng nay la két tinh trong
quan tri diéu hanh kién dinh, sang
tao, nhanh nhay cta lanh dao cha
chot cac cap, la su dong thuan,
quyét tam, no luc phéan dau, am
tham lao déng va cong hién ctia moi
can b, nhan vién & ting vi tri céng
viéc, la su phoi két hop chit ché, cé
hiéu qua cla cac t6 chic doan thé.
BPéng uy, Hoi dong quan tri danh gia
rat cao, ghi nhan va cdm on toan thé
can bd, nhan vién trong hé thong.

Binh hudng phat trién kinh
B té xa hoi dat nudc nam 2016

va giai doan 2016 - 2020
dugc Chinh phu xac dinh la “tap
trung uu tién cao cho én dinh kinh
t& vi mé, kiém soét lam phat; ting
trudng hop ly va nang cao chat
lucong, hiéu qua, suic canh tranh cua
nén kinh té trén co s& day manh
thuc hién ba dot pha chién lugc gan
véi d&i maéi mé hinh tang trudng, tai
cd cau nén kinh té, dam bao an sinh

xa hoi va phic loi xa héi”; phan dau
GDP binh quan 5 nam dat 6,5 - 7%/
nam, dén nam 2020 GDP binh quan
dau ngudi khodng 3.750 USD; Téng
von déau tu toan xa hoi 5 nam bang
khoang 31% GDP...

Trong boi canh d6, vdi vai tro va
trach nhiém cta mét DCTC hang
dau dat nudc, BIDV xéac dinh muc
tiéu téng quat cho nhiém ky 2016
— 2020: (i) Gia tang quy mo va md
rong hoat déng gan vdi tang trudng
bén viing, quyét tam trd thanh
NHTM hién dai hang dau Viét Nam
vé thi phan huy dong von, tin dung,
dich vu, ban 1&, kiém soat tét rii ro,
nang cao chat lugng tin dung, la
ngan hang dan dau thi truang Viét
Nam vé sur hai long ctia khach hang
duaoc do luéing bai mét t6 chiic déc
lap, cé uy tin; (i) Phat trién, md réng
thi truong trong khu vuc, phan dau
dén ndm 2020 nam trong Top 20
Ngén hang Ién nhat Déng Nam A,
Top 150 Ngéan hang Ign nhat Chau
A Thai Binh Duong va Top 400 Ngan
hang I&n nhat thé gidi, cai thién
nang bac dinh hang tin nhiém theo
danh gia cGa cac Té chic dinh hang
quoc té; (iii) Gia tang gia tri dau tu
cho ¢6 déng, dap (ing nhu cau phat
trién cho ngudi lao déng, tich cuc
doéng gop cho céng dong, xa hoi.

Doi vdi cac chi tiéu ké hoach
kinh doanh chu yéu giai doan 2016
- 2020, BIDV phan dau dua Téng tai
san tang trudng binh quan 17%/
nam; Huy déng von cudi ky va Du
ng tin dung cudi ky tang trudng
binh quan 20%/nam, trong dé, du
no ban |é tang trudng téi thiéu

6 | PautuPhat trién Thang 1. 2016

34%/nam; Loi nhuan truﬁ?
thué tang trudng 19%/
nam; ROA = 0,88%; ROE

= 15%; Ty lé no xau hang
nam < 3%...

Chung ta dang & nhiing
ngay dau tién clla nam
2016, nam md dau clia mot
giai doan mdi, nhiém ky mdi
vai nhiéu van hoi, thai co
nhung cung khong it thach
thiic dang chd dén, dic biét
trong diéu kién Viét Nam da
gia nhap cong déng chung
ASEAN, tham gia Hiép dinh
Dai tac Kinh té Chién lugc xuyén Thai
Binh Duang (TPP) va ky cac Hiép dinh
thuong mai tu do FTA véi lién minh
A - Au, Han Quéc, Nhit Ban... Trong
boi canh do, BIDV, vai bé day lich
stt, vai ban linh nghé nghiép ving
vang, vai nguon luc chuyén nghiép
va phong phu clng vdi ha tang cong
nghé déng bé va hién dai, nhat dinh
chuing ta sé tiép tuc gt hai duoc
nhiing thanh cong to lén hon, ruc rg
hon trong ching dudng phat trién
mdi, dat duoic nhiing muc tiéu ma
chung ta dang né luc phéan dau dén
nam 2020 va 2030.

Daéi vai cong déng khach hang,
doi tac, BIDV tiép tuc phat huy stic
manh néi tai, hoi dd ngudn luc
dé chia sé, déng hanh vdi doanh
nghiép, ban hang trén tat ca cac
linh vuc. V@i BIDV, su két hap gilia
ngan hang va khach hang la nén
tang quan trong dé vimng budc phat
trién, héi nhap, khang dinh vi thé
BIDV trén thi trudng trong va ngoai
nudc. Thay mat toan hé thong BIDV,
t6i gui dén tat ca quy vi va cac ban
|Gi cdm on sau sac vi su két néi bén
ving, vi su thinh vugng chung cua
cbng dong va dat nudc.

Xuan mdi 2016 da dén vgi BIDV
trong nhing budc di ving chai,
tu tin clia ngay dau, thang dau
ra quén trién khai ké hoach kinh
doanh. Nhan dip nam mdi va ddn
Tét ¢& truyén, thay mit Dang Gy,
Hoi déng quén tri, Ban diéu hanh,
toi chiic toan hé théng BIDV cluing
cdng dong khach hang Suc khoe,
Quyét tam va Ving niém tin budc
tdi Thanh céng. O

https://tieulun.hopto.org
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CHU TICH QUOC HOI NUOC CHDCND LAO

Nam

X NGUYEN TRAN

Neay 6/1/2016 tai Ha Noi, nhan dip sang Viet Nam tham duw Lé ky
ni¢gm 70 nam Ngay Tong tuyén cir dau tién bauw Quoc héi Vi Nam, dong
chi Pany Yathotou - Uy vién By Chinh tri, Chi tich Qudc hji Lao - citng
Doan dai bicu cdp cao Quoc hoi nuwoc CHDCND Lao da toi tham Negdn
hang TMCP Dau twe va Phait trién Vig Nam (BIDV) va Hiép hoi cdc nha

dau tu Vig Nam sang Lao (AVIL).

ai budi tiép, dng Phan Buc Tq,
TTﬁng Giam déc BIDV, da bao

cao khai quat két qua dau tu,
kinh doanh ctia BIDV, hoat dong cua
AVIL tai Lao cung nhu dinh hudng
hoat déng trong thai gian téi. Theo
do, trong thai gian qua, hoat dong
thuong mai, dau tu Viét Nam - Lao
da phat trién nhanh chéng ca vé
quy mo va so Iugng. Kim ngach
thuong mai hai chiéu gilta hai nudc
ndm 2015 du kién dat 1,2 ty USD.
Quan hé hop tac kinh té gita Viét
Nam va Lao tiép tuc dat nhiing két
qua tich cuc. Viét Nam tiép tuc la
nha dau tu |én thi 3 tai Lao. Theo
thong ké, dén hét nam 2015, Bo Ké
hoach va Bau tu Viét Nam da cap
phép dau tu cho 258 du an cla cac
doanh nghiép Viét Nam déau tu sang
Lao vdi tong s6 vén FDI khodng 4,9

ty USD. Trong nam 2015 ¢ 9 du an
méi dudc cap phép vai tdng s6 von
FDI la 122 triéu USD.

Vai quy mo hoat dong dau tu
ngay cang md réng, BIDV con chu
dong tich cuc dé xuat nhiéu giai
phap, sang kién, tao co hoi thuan lgi
cho céng déng doanh nghiép Viét
Nam xuc tién dau tu sang Lao va thu
hut dau tu truc tiép vao Lao. BIDV
la doanh nghiép Viét Nam di dau
trong dau tu tai Lao trong 16 nam
qua, gop phan thic day thi trudng
tai chinh, tién té, bao hiém cla Lao
théong qua cac hién dién tai Lao nhu
Ngan hang Lién doanh Lao - Viét
(1999), Céng ty Lién doanh Bao
hiém Lao - Viét (2008). Bén canh dé
BIDV da thanh lap Van phong Pai
dién tai Lao nam 2011.

Ngoai hoat déng kinh doanh,

Thang 1.

BIDV con la mot trong nhiing don vi
di dau trong hoat déng an sinh xa
héi tai Lao. Tong kinh phi an sinh xa
héi cua cac doanh nghiép Viet Nam
da thuc hién tai Lao dén nay dat xap
Xi 65 triéu USD, trong dé BIDV dong
gop 12,5 triéu USD, tap trung vao
cac linh vuc y té, giao duc, xay dung
nha cho ba con nghéo vung sau,
vung xa.

Chu tich Quéc héi Lao Pany
Yathotou bay té vui mung trudc
nhiing dong gép clia BIDV déi véi
hai nudc, déng thdi cam on su gitp
dd nhiét tinh cua BIDV trong nhing
nam qua, goép phan vao tién trinh
phét trién kinh té-xa héi, 6n dinh
kinh té vi mé clia Lao, dong théi vun
dap cho tinh hitu nghi déc biét, moi
quan hé hdp tac toan dién Viét-Lao.

Chu tich Quéc héi Lao ghi nhan
nhing thanh tich ma BIDV dat
duoc trong qua trinh phat trién va
trd thanh ngan hang hang dau tai
Viét Nam. Cha tich Quéc hoi Lao
mong muon BIDV tiép tuc la canh
tay dac luc ho tro vén cho cac nha
dau tu Viet Nam dau tu nhiéu hon
nla cac cong trinh, du an tai Lao. Ba
Pany Yathotou danh gia cao nhiing
thanh tuu cua BIDV trong qua trinh
ti co cau cdc td chic tin dung Viét
Nam va mong muon BIDV sé chia sé
kinh nghiém vé tai co cau va ho trg
chuyén mén cho Ngan hang Trung
uong Lao cing nhu cac ngan hang
thuong mai cta Lao. 0

2016 PAau tu Phat trién |
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Ngann Ngan nang

TU TIN BUT PHA TRONG NAM 2016

Neay 25/12/201 5, tai Ha Noi, Ngdn hang Nha nwoc Vidt Nam (NHNN)
to chiee Hoi nghi trien khai nhi¢gm vy Ngian hang ndam 201 6. Pho Tha twong Chinh phi

X PHAN ANH

NHUNG KET QUA KHA
QUAN NAM 2015...

Tai hoi nghi, Théng déc NHNN
Nguyén Van Binh nhan manh: Nam
2015 néi riéng va trong giai doan tu
nam 2010-2015, dudi su lanh dao,
chi dao quyét liét clia Dang va Nha
nudc, su phoi hop chit ché cla cac
b, nganh ¢d lién quan va vai su
doan két, né luc phan dau cuia toan
thé can bé, céng chiic, vién chiic va
ngudi lao dong, nganh Ngan hang
da hoan thanh tot nhiém vu duoc
giao.

MNam 2015, NHNN diéu hanh linh
hoat, dong b cac cong cu chinh
sach tién té (CSTT) theo Nghi quyét
clia Quéc héi va Chinh pha, dé
diéu tiét tién té pha hap vdi muc
tiéu kiém soat lam phat, én dinh
kinh té vi mé, ho trg tang trudng
kinh té & muc hop ly, dam bao an
toan hoat déng cla cac té chuic tin
dung (TCTD). Luong tién cung Uing
tiép tuc dudc diéu hanh phl hop
muc tiéu hé trg 6n dinh ty gid va
thi trudng ngoai héi, kiém soat lam
phat nhung van dam bao hai hoa
cac muc tiéu giam lai suat, tang tin
dung hop ly, hé tra cac TCTD dau tu
trai phiéu chinh phu va x( ly no xau:
Téng phuong tién thanh toan dén
ngay 21/12/2015 tang 13,5% so vdi
cuoi nam trudc, phu hap véi kinh té
vi mo, tién té va cac giai phap diéu
hanh cia NHNN. Mat bang lai suat
giam nhung huy déng von van tang,
tao diéu kién cho cac TCTD cung

Vi Vian Ninh toi du va chi dao hoi nghi.

ing von tin dung cho nén kinh té.
Mat bang lai suat thi truéng tiép
tuc giam 0,2-0,5%/nam, ¢oé tac dung
ho tro tich cuc cho hoat dong san
xuat kinh doanh. Nam qua, NHNN
duy tri 6n dinh lai suat diéu hanh,
tran lai suat huy déng bang VND,
két hap vai diéu chinh giam tran lai

8 | PautuPhat trién Thang 1. 2016

suat USD, dam bao duy tri chénh
lech hop ly gita lai suat VND va lai
suat USD. Dé tao diéu kién giam lai
suat, NHNN da: Gitr 6n dinh tran lai
suat cho vay ngan han bang VND,
cac TCTD trén co s& nhu cau von

ctia thi trudng can doi diéu chinh
giam lai suat cho vay so vdi tran quy

https://tieulun.hopto.org



dinh; Biéu tiét thanh khoan cla cac
TCTD hap ly dé tao diéu kién giam
mat bang lai suat; Biéu chinh giam
lai suat cho vay mot sé chuang trinh
tin dung nganh, linh vuc xuéng mtic
6,5-6,6%/nam; Tiép tuc yéu cau cac
TCTD ra soat giam lai suat cho vay
clia cac khoan vay cii vé muic lai suat
cho vay hién hanh. Mit bang lai
suat cho vay giam khoang 0,3-0,5%/
nam so vai cudi nam trudc, dua mat
bang lai suat giam khoang 50%

so vai cudi nam 2011; Lai suat huy
dong giam 0,2-0,5%/nam va hién

& muic tuong doi thap, long tin vao

VND tiép tuc duoc cling co.

Tang trudng tin dung ca nam
2015 cao nhung van dam bao phu
hap stc hap thu vén cltia nén kinh
té di doi vdi an toan, chat luong tin
dung. Dong von tin dung tiép tuc
duoc phan bé hop Iy, hudng téi cac
linh vuc san xuat kinh doanh, nhat

‘ Nam 2016, nganh Ngan hang

phdt huy manh mé hon nita trong
dieu hanh, thuc thi CSTT va hoat déng
ngan hang, ndang cao chat heong du
bdo, de xudt giai phap sdn sang khdc
phuc khoé khan, thach thirc c6 thé xay
ra, quyét tam phan dau thwc hién
thang loi cdac muc tiéu da de ra.

la cac nganh, linh vuc uu tién cua
Chinh phu, mang lai hiéu qua thiét
thuc cho nén kinh té va xa hoi.

Thanh khodn VND ctia hé thong
cac TCTD nam qua tiép tuc duoc
dam bao va c6 du thia. Nganh
ngan hang san sang dap (ing von
tin dung cho nén kinh té, thi truong
tién té 6n dinh, théng suét nha:
Thuc hién déng bé cac giai phap
cung Ung tién, phéi hop céng cu hé
trd thanh khoan cho cac TCTD, cac
TCTD tang cudng xu ly ng xau, co
cau lai tai san, chu trong hon trong
quan tri rdi ro thanh khoan, dam
bédo an toan hé thong.

Ty gia va thi trudng ngoai hoi
ngay ké ca trong lic cing thang nhu
thai gian qua van dudc gid on dinh,
tinh trang dé la hoa, vang héa trong
nén kinh té tiép tuc giam, cac nhu
cau ngoai té hap phap cua té chiic,
ca nhan déu duadc dap Uing day du,
kip thai. Két qua tich cuc cla thi
trudng ngoai hoi trong nam 2015
phan anh su diéu hanh chd dong,
tich cuc va quyét liét ctia nganh:
Linh hoat diéu chinh tang 3% ty
gia binh quan lién ngan hang va
n&i bién do ty gia tu 1% lén £ 3%,
nham wng pho kip thai cac tac dong
bat lgi tl thi trudng tai chinh quoc
té; két hap vai diéu chinh lai suat
tién dong trén thi trudng lién ngan
hang hop Iy, mua ban ngoai té can
thiép thi truong, ban hanh cac quy
dinh nham ngén chan tinh trang
gam gili, dau co ngoai té. Cac dong
thai diéu hanh ciia NHNN duoc
Chinh pht va cic té chic quéc té
ung ho va danh gia cao.

Thi trudng vang trong nudc dién
bién én dinh, cung - cau trén thi
trudng tuong doi can bang, gia vang
trong nudc khong con bi tac dong
bdi cac nhan té nhu su bién déng

Thang 1.
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clia gia vang thé gidi va su bién dong
tang clia ty gid VND/USD. NHNN
khoéng phai st dung ngoai té nhu
trudc day dé nhap khau vang can
thiép, binh 6n thi trudng vang miéng.

Vé trién khai Dé an Co cau lai
hé thong cac TCTD, sau gan 4 nam
thuc hién, nganh Ngan hang co ban
dat duoc cac muc tiéu Bé an"Co
cau lai hé thong cac TCTD giai doan
2011 -2015" Su an toan, én dinh
clia hé thong cac TCTD da duoc duy
tri va cai thién co ban va dang thuc
hién cac budc co cau toan dién cac
NHTM yéu kém... Clng vai do, cac
giai phap xt ly no xau da phat huy
tac dung (déc biét la thong qua
VAMC) da gop phan quan trong
nang cao chat luong tin dung va
giam ty |é ng xau so véi tong du na.
Pén 30/11/2015, khoang 99,6% ng
Xau clia cac TCTD udc tinh tai thoi
diém cudi thang 9/2012 da duoc
XUt ly, chat luong tin dung duodc cai
thién; no xau toan hé thong da duoc
dua vé mic 2,72%, hoan thanh vuot
muc tiéu dé ra...

Phat biéu tai héi nghi, Phé Thu
tudng Chinh pha Vi Van Ninh danh
gia: Nhitng né luc, c6 gang clia
nganh Ngan hang trong nam 2015
da dat duoc nhiing két qua tich cuc
trong trién khai cac chu truong,
chinh sach cua Bang va Nha nudc,
gop phan quan trong vao viéc tiép
tuc 6n dinh kinh té vi mé, kiém soéat
lam phat, thdo g& khé khan, hé trg
doanh nghiép, thic day ting trudng
kinh té. Véi nhing két qua dat duokc,
nganh Ngan hang da dong gop
dang ké thuc day phat trién kinh té -
xa hoi dat nudc, bao dam an sinh xa
héi. Bang chua y la trong nam 2015,
nganh Ngén hang trién khai manh
mé cac chuang trinh, chinh sach
tin dung thic day san xuat, kinh
doanh; tp trung vén cho san xuat
trong linh vuc néng nghiép, ndng
thén, xuat khau, céng nghiép phu
tro, doanh nghiép vifa va nho. Nam
2015 cing danh dau su thanh céng
trong diéu hanh CSTT, tang trudng
tin dung, quan ly ngoai hoi, tai co
cau cac TCTD, x( ly ng xau dung chu
truong, dinh hudng cla Bang va

Nha nudc. -
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... TAO TIEN DE BUT PHA
CHO NAM 2016

Thong déc NHNN yéu cau nganh
Ngan hang budc sang nam 2016
phat huy manh mé hon nifa trong
diéu hanh, thuc thi CSTT va hoat
dong ngan hang, nang cao chat
luong du bao, dé xuét gidi phap san
sang khac phuc kho khan, thach
thiic cé thé xay ra, quyét tm phan
dau thuc hién thang loi cac muc
tiéu da dé ra. Mat khac, toan nganh
Ngan hang tiép tuc cai cach hanh
chinh tai NHNN va cac ngan hang
thuong mai.

Nganh Ngan hang cing da déra
dinh hudng diéu hanh CSTT va hoat
dong ngan hang nam 2016. NHNN
xac dinh muc tiéu va cac giai phap
trong tam vé diéu hanh chinh sach
tién té nam 2016: Thuc hién CSTT
chu déng, linh hoat, phéi hap chit
che vdi chinh sach tai khoa va cac
chinh sach kinh té vi moé khac nham
kiém soat lam phét theo muc tiéu
dé ra (dudi 5%), bao dam én dinh
kinh té vi mé, gép phan ho trg tang
trudng kinh té & muc hop ly (khoang
6,7%); Biéu hanh lai suat, ty gia phu
hop vdi dién bién kinh té vi mg,

lam phat, thi trung tién té trong
nudc va quoc té; Phan dau chi tiéu
tong phuong tién thanh toén ting
khoang 16-18%, chi tiéu du ng tin
dung tang khoang 18-20% so vdi
cudi nam 2015 va can cur vao dién
bién, tinh hinh thuc té dé diéu chinh
phu hop.

NHNN cing sé chu déng thuc
hién cac giai phap quan ly thi
trudng ngoai té, thi trudng vang,
tiép tuc giam tinh trang dé la hoa,
vang hoa trong nén kinh té; Day
manh thanh toan khéng dung
tién mat; Tiép tuc thuc hién cac
giai phap theo 16 trinh téi co cau
cac TCTD va xu ly no xau theo cac
dé &n da dugc Chinh pht théng
qua, tang cuang thanh tra, giam
sat ngan hang; tiép tuc trién khai
dong bé cac bién phap xir ly no
x4u va kiém sodt, nang cao chat
luong tin dung. Trong dé day
manh xu ly no xau theo co ché thi
trudng; nghién clu, hoan thién mb
hinh VAMC...

Phé Thu tudng Va Van Ninh yéu
cau nganh Ngan hang phat huy
nhing thanh tich da dat duoc trong
thai gian qua, quyét liét trién khai

10 | P&u tuPhét trién Thang 1. 2016
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Nhing né luc cia nganh Ngdn hang tao nén su phat trién manh mé cia nén kinh té

cac chu truong, chinh sach cua
Péng va Nha nudc. Pho Tha tudng
dong tinh véi cac nhiém vu va giai
phap ma nganh Ngan hang da dé
ra, trong do can quyét liét: Diéu
hanh chi déng va linh hoat CSTT
nham kiém soat lam phét, n dinh
kinh té vi m6, ho trg tang trudng
kinh té & muic hop ly. Biéu hanh tét
cbng cu lai suat va ty gia, bao dam
gia tri déng Viét Nam, khac phuc
tinh trang dé la hda, vang hoa trong
nén kinh té; Biéu hanh tin dung
theo huéng phuc vu phét trién san
xudt, kinh doanh gan vdi kiém soat
chét lugng tin dung; Tiép tuc trién
khai céac chuong trinh gan két tin
dung ngan hang vdi chinh sach
nganh kinh t&; Xir ly tot no xau gan
V@i co cau lai cac TCTD...

Nam 2016 la nam dau tién thuc
hién ké hoach 5 nam 2016 - 2020,
vdi nhing thanh tich da dat duoc
nhing bai hoc, kinh nghiém, long
guyét tam clia hon 230 ngan céan
bo la diéu kién thuan loi dé nganh
Ngan hang tiép tuc vuot qua thach
thic, trién khai quyét liét moi mat
hoat ddng va sé gat hai dugc nhing
thanh céong mai.

https://tieulun.hopto.org
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PHO THU TUCNG CHINH PHU VU VAN NINH

Can diéu

hanh chinh sach tién té

chu dong, linh hoat va hiéu qua

Tham du Hoi nghi trien khai nhiém vy 2016 cua nganh Ngdn hang, Pho
Tha tuong Chinh phu Vi Van Ninh phdt biew chi dao, danh gid ve nhitng

dong gop cua nganh ngan hang cang nhwe goi mo nhicu vin dé trong ndam
2016. Dau twe Phdit trien tran trong gioi thigu phan lege ghi bai phdt biéu nay.

DONG GOP LON CHO PHAT
TRIEN KINH TE

.. Két qua thanh tuu kinh té xa
hoi 2015 két tinh thanh qua cua 5
nam (2011-2015). NGi bat la kinh té
Viét Nam tang trudng tét, xu hudng
phuc héi cao hon. Tang trudng GDP
nam 2015 dat 6,6%, kinh té vi mo
tai 6n dinh, chuyén déi mé hinh
tédng trudng kinh té budc dau cod
két qua quan trong. Cac linh vuic
van hoa, xa hoi, cham soc suic khoe
nhan dan, gidao duc... cé budc phat
trién tét hon. Chinh tri, an ninh, an
toan xa hoi va an sinh xa héi ducc
dam bao...

Thanh tuu dé cé dong gép lan
cua nganh Ngan hang, théng qua
cac yéu to6: Mat bang lai suat giam
nhanh, hop ly; Tin dung tang truéng
nhanh cho thay viéc phuc vu san
xuat tot han; Ti gia 6n dinh, phl hop

dién bién thi truong; No xau giam
theo muc tiéu déra...

DE co két qua dd, nganh Ngén
hang da: Banh gia tinh hinh va du
béo tét hon. Biéu hanh linh hoat,
chu dong, kién dinh muc tiéu dat ra.
Khi cé bién déng da kip dua ra giai
phap, ap dung giai phap phu hop,
dam bao tam ly, niém tin thi truong.
Doi vai Vit Nam, yéu td tam ly tac
dong thong tin dac biét nhay cam,
chung ta giai quyét duoc van dé dé
la hét stic quan trong.

TIEN TOI DIEU HANH TAI
CHINH TIEN TE THEO THI
TRUONG

Muc tiéu chung cua nam 2016
da duoc néu trong Nghi quyét clia
Quéc hoi: Gilr viing 6n dinh kinh té
vi mo, phan dau tang truéng kinh té
cao hon 2015; Chu trong cai thién

Phé Tha tuéng Vi Van Ninh phdt biéu tai Héi nghi trién khai nhiém vu nganh ngdn hang 2016

Thang 1.

chat luong tang truéng, dam bao
phét trién bén ving, day manh thuc
hién cac dét pha chién luog; Tai co
cau kinh té gan vai déi mai mé hinh
tang trudng...

Bao cdo clia nganh Ngan hang
cung néu nhing muc tiéu riéng. TU
muc tiéu ay, toi thay cé may y can
quan tam la: Thu nhat, diéu hanh
tai chinh tién té chd déng, linh
hoat va hiéu qua, phoéi hap chit
ché véi chinh sach tai khoa dé thuc
hién dugc muc tiéu én dinh kinh
té vi mo.

Thi hai, nganh da dam bao tang
trudng tin dung ngay ti dau nam dé
phuc vu san xuat phat trién. Nang
cao chat luong tin dung dé phuc vu
cac linh vuc quan trong, phuc vu doi
mdi mé hinh tang trudng, nhiing
nganh, linh vuc quan trong cta
nganh kinh t&, phuc vu cho ddi mdi
cdng nghé dé ning cao hiéu qua
hoat déng clia cac doanh nghiép
trong su canh tranh gay gat va yéu
cau cao hon, phuc vu tai ca cau
noéng nghiép, san xuat néng nghiép,
phat trién néng thén, cho vay theo
chuéi gia tri. Chd trong, kiém soéat
chat ché cho vay bat déng san.

Thit ba, tiép tuc xu ly no xau theo
cd ché thi truéng; Thi tu, cling co va
dam béo an toan hé thong sau tai
co cau cac td chuc tin dung. Dic biét
nang cao nang luc quan tri clia cac
té chic tin dung theo chuan muic
quoc té; Thi nam, diéu hanh ty gia
theo thi trudng, phan ung nhanh,
Kip thdi; Thir sau, quan ly thi trudng
vang theo Nghi dinh 24 t6t hon,
trén co sd dd danh gia Nghi dinh 24,
néu con van dé nao thi trinh Chinh
phu dé co sifa déi bo sung; Thit bay,
day manh cai cach hanh chinh, tién
tGi diéu hanh tai chinh tién té theo
thi trudng, han ché cac giai phap
can thiép hanh chinh. O
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THONG BCiCMNGAN HANG NHA NUGC NGUYEN JJAN BINH
- Van pnal ot Ien a8
dong gop thuyéat pnuc Non

Trong giai doan 2010-2015, hogt dong dieu hanh, to chic ciia nganh ngan hang co nhing budc
ticn quan trong, phdt huy duoc siec manh cua toan hé thong vao muc tiéu chung cua nganh. Tuy
nhién, tai Hoi nghi trien khai nhigm vy nganh Nedn hang 2016, Théng doc Nein hang Nha
nwede Vigg Nam (NHNN) Nguyén Vin Binh cho rang, van con nhiéu vin dé nganh Ngin hang
can vugt lén dé tiép tuc dong gop cho phe trien kinh té xa hoi trong 5 ndam toi.

X THU TRANG

DIEU HANH TY GIA THEO
DIEN BIEN THI TRUONG
Théng doc Nguyén Van Binh
danh gia, hién nay nganh Ngan
hang dang di dung |6 trinh chdng
dé la hoa. Theo Théng déc, giong
nhu vdi thi trudng vang, nganh
Ngan hang sé han ché cac hoat
dong vay va gui ngoai té, thay vao
dé la thac day hoat déng mua va
ban. Cac ngan hang sé tién tdi viéc

Théng doc NHNN Nguyén Van Binh phdt biéu tai H6i nghi

cho khach hang gui ngoai té vao va
rut ra bang dong Viét Nam. Trudc
mat, néu khach hang gti ngoai té
sé chi ducdc chi tiéu tai nudc ngoai,
néu chi tiéu tai Viét Nam sé phai quy
doi sang tién d6ng. Bén canh do,

lai suat gui ngoai té da duoc dua vé
bang 0% vao cudi ham vifa qua va
nganh ngan hang sé tiing budc mot
ung dung hinh thic khéng cho rat
ngoai té.

12 | PautuPhét trién Thang 1. 2016

Biéu hanh ty gia cling sé linh
hoat hon trong nam 2016. Trong boi
canh héi nhap, diéu hanh ty gia sé
phai pha hap vai kinh té thi trudng,
chéng ducc dau co. Theo hudng
nay, ty gia dugc diéu hanh lén xudng
hang ngay phu hop dién bién clia
thi truéng trong nudc va quoc té.
NHNN sé ban thdo vdi cac t6 chuic
tin dung dé dam bao diéu hanh ty
gia nang dong, linh hoat nhung gid
cho thi truong luén én dinh.

Trén thuc té, cudi nam 2015,
NHNN da ban hanh Quyét dinh s6
2730/QB-NHNN vé viéc cong bo ty
gia trung tam cta VND va USD, ty
gia tinh chéo VND véi mot s6 ngoai
té khéc. Thay vi c6 dinh ty gia lién
ngan hang trong mot thai gian
dai nhu nam 2015, ty gia sé bién
déng hang ngay theo dién bién thi
truong. Bién dé +/-3% tiép tuc duoc
thuc hién, cac NHTM quyét dinh ty
gia giao dich vdi khach hang cla
minh trong bién dé nay.

HUONG NGUON TiN DUNG
VAO SAN XUAT, SAN PHAM
VA DICH VU

Theo Thong déc Nguyén Vén
Binh, trong nam 2016, tin dung sé
tang trudng khoang18% nhung
khéng qua 20% va dong von sé
dudc uu tién vao san xuat, san
pham va dich vu, tranh hudng vao
dau co bat dong san.

Théng déc cho rang, néu kinh té
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van tiép tuc tang trudng thi ap luc
lén lai sudt sé cang lén. Nhung do
nén kinh t& méi héi phuc, NHNN van
sé cd gang diéu hanh lai suat dé duy
tri muc nhu nam 2015. Cac ngan
hang thuong mai trén co s& két qua
vé xUf ly no xau va hoat dong kinh té
héi phuc, ¢é thé tiép tuc giam bat
khoang 0,2-0,3% va toi da dén 0,5%
@ lai suat cho vay trung va dai han.

Mot thach thuc khac can quan
tam dd chinh la thanh khoan. Hién
nay, ty |é cho vay van cao hon ty |é
huy déng. Ty l1é nguén va s dung
ngudn clia toan hé thong van con
kha cao, trong khi mtic &n dinh phai
tlr 60 dén 70%. Tang trudng huy
dong va tang trudng cho vay van
con bat cap. Chinh vi vay, trong nam
2016, Thong doc yéu cau cac TCTD
quan ly nguén von hét suic chit ché.
Dé thuc hién muc tiéu dé, cac ngan
hang can tuan thu tuyét déi han
mufc tin dung NHNN dua ra. Han
muc tin dung duoc tinh toan phu
hop vdi suic khde cla TCTD, via la
mic tang trudng hop ly doi vdi nén
kinh té. Théng déc nhan manh sé xu
ly nghiém cac ngan hang vi pham
vé chi tiéu tang trudng tin dung.

Bén canh do, nguén tién nhan
roi nén uu tién cho hoat déng tin
dung thay cho viéc d6 manh vao
mua trai phiéu. Hién bén nam git
trai phiéu chi yéu trén thi truong
van la cac ngan hang. Chinh vi vay,
Théng doc yéu cau cac ngan hang
can doéi trong mua trai phiéu chinh
phu, ding ngudn von cho phat
trién tin dung, phuc vu san xuat
kinh doanh.

CHAT LUONG CAC NGAN
HANG THEO CHUAN
Quéc TE

Theo Théng déc NHNN, nganh
ngan hang Viét Nam nén hudng téi
chi cé khoang 15 ngan hang noi
dia vai chat luang tot, khong quan
trong quy mo va cac ngan hang bat
dau ap dung theo chuin muc quéc
té tiing budc mot cho that su phu
hop. Bén canh do, trong 5 nam tdi,
cdc ngan hang cén trién khai Basel
IIl. Trén thuc té, du Théng déc da
khéi xudng ap dung cac tiéu chuan

%;fﬁﬁ?f}%? %ﬁﬂ- 9076

khich

Nguén vén tir nganh ngén hang da tao déng luc phdt trién san xuat, kinh doanh

“Trong kinh té thi truwong phai
co nguoi tién phong, té6i khuyén
cai tién, dot phd, cé thé & mot

vai khau, moét vai nguoi. Cdac ngdan
hang muén tao su khdc biét thi can

ph{ii cai cach”

Basel tir 2005 nhung thuc hién van
con cham tré. Nam vl réi, NHNN
da chon 10 ngan hang thuong
mai dau tién thuc hién thi diém
cho 16 trinh tuan tha Basel Il. Bay
la 10 NHTM tién phong nam bat
dinh hudng nédi dung dé trién khai.
Trong 5 nam tdi, Thong déc nhan
manh cac ngén hang can trién khai
noi dung nay quyét liét, ap dung co
16 trinh va hiéu qua.

Vé dich vu ngan hang, NHNN
rat khuyén khich nang cao dich
vu ngan hang. NHNN c6 gang xay
dung ha tang co s& dé toan hé
théng ép dung dich vu ngan hang
mdi that tién ich trong thai gian
tdi. Vé san pham dich vu, gilia cac
NHTM thudng co canh tranh. Tuy
nhién, Théng doc cho rang, cac
NHTM cung phai nang déng cai
cach, cing nhau ban dé cé budc di
thich hop. Théng doc cing khuyén
khich cac ngan hang co cac cai tién,
dot pha trong hoat dong."Trong

Théng ddc NGUYEN VAN BINH

Thang 1.

kinh té thi trudng phai cé nguai tién
phong, téi khuyén khich cai tién,
dot pha, co thé & mot vai khau, mét
vai ngudi. Cac ngan hang muén tao
su khac biét thi can phai cai cach’,
Thong doc noi.

Theo Thong doc Nguyén Van
Binh, trong 5 nam tdi, nganh Ngan
hang cé nhiéu thuan lgi dé hoan
thanh cac muc tiéu da dé ra. Trudc
hét, nganh ngan hang da 6 kinh
nghiém trai qua thai ky khé khan 5
nam vua qua, nganh da tao ra cac
tién dé dé trién khai nhiém vu cia 5
nam tdi. Bén canh do, vi thé clia nén
kinh té da cai thién vai: Kinh té vi
mo on dinh; Kinh té quoc té da xac
lap chiéu huéng phuc héi, quan hé
kinh té ctia Viét Nam véi cac nudc
cung trd nén thuan loi khi Viét Nam
tham gia ky két hang loat cac FTA,
TPP va tham gia cng déng kinh té
ASEAN (AEC); Mt bang gia ca thé
gigi nam 2016 ¢é thé tiép tuc duy tri
én dinh va tham chi xuéng thap.

Thong doc cho rang, nd luc va co
gang clia ngan hang, dic biét trong
nhing nam cudi ctia nhiém ky vita
r6i da da tao nén stic manh chung
cla toan nganh. Chinh y thuc trach
nhiém, long tu hao cta lanh dao,
can bo, nhan vién la cot 16i thang
lgi chia toan nganh Ngan hang thai
gian qua va sap tdi. J
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GOP GIA

PHA

thuc day hoat dong nganh Ngan hang

Trong bai phdt bicu tai Hoi nghi trién khai nhigm vy 2016 ciia nganh Notn
hang (NH), bén canh nhieng phan tich thau ddo vé hoat dong ciia nganh,
Chac tich HDQT BIDV Tran Bdc Ha citng dé xudt cdc gidi pheap nham gop

phan dua nganh Ngian hangtiép tuc hoat dong hiéu qud hon.

rudc hét, nganh NH can tiép
Ttuc phat huy trong trach trong

viéc 6n dinh kinh té vi mé,
kiém ché lam phat va ho tro thic
day tang truéng. NHNN xac dinh
diéu hanh cac cong cu CSTT theo
hudng linh hoat chu dong, dam
bédo én dinh hé théng, tao thuin lgi
cho hoat dong cac TCTD. Theo do,
cac chi tiéu diéu hanh chl yéu nén
¢ muc: Tang trudng tin dung: 15 -
17%/nam; Tang trudng cung tién: 18
- 20%/ném; Ty 1é no xau < 3%.

Thi hai, NHNN can tiép tuc hoan
thanh dut diém nhing néi dung tai
co cau TCTD giai doan 1 trong do tap
trung vao thao gé nhiing vudng mac
trong xu ly tai sén dam bao, mua ban
ng... Béng thai tap trung cho cac muc
tiéu giai doan 2, trong dé nhan manh
vao cac muc tiéu nang cao nang

14 | PAau tu Phat trién

Chu tich HBQT BIDV Trdn Bac Ha phat biéu
tai H6i nghi trién khai nhiém vu nganh ngén hang 2016

Iuic quan tri, quan tri ri ro, nang luc
canh tranh, tinh én dinh lanh manh
trong hoat déng cac TCTD...

Thit ba, nam 2016, NHNN can
phai quyét tam, quyét liét thuc hién
cai cach hanh chinh; giai quyét rot
rdo cac diém nghén nham tao su
théng thuan cho hoat déng cua
cac NHTM, gép phan céi thién moi
truong kinh doanh va kha nang
canh tranh. NHNN cling can hoan
thién thé ché vé cac linh vuc hoat
dong NH dam bao tinh déng bé,
minh bach va tao thuan loi cho
doanh nghiép va nguai dan.

Thi tu, vé van dé tang nang luc
tai chinh cta cac TCTD, déc biét cac
NHTM cé phan s& hitu chi phdi Nha
nudc, NHNN cling can ¢ bao cao,
dé xuat manh mé hon nia véi Chinh
phu va cac bé/nganh lién quan

Thang 1. 2016

dé tang cudng va nang cao nang
luic tai chinh cho cac NH. V&i nang
luc tai chinh hién tai, cac NHTM rat
khé phat trién cac hoat déng kinh
doanh va tang nang luc canh tranh
mot cach hiéu qua, dac biét la trong
diéu kién héi nhap quéc té ngay
cang sau rong.

Thir nam, déi vai Cong ty VAMC,
NHNN can nghién ctiu, cé bién phap
téng thé, dét pha dé hé tra cho
hoat dong clia VAMC nham xt ly
dit diém khoan no ma cac TCTD da
ban cho Cong ty. Dé giai quyét van
dé nay cé thé xem xét cac giai phap
nhu khan truong thic day nhanh
hinh thanh thi truong mua ban no
va co chinh sach khuyén khich cac
chti thé tham gia mua ban ng; c6 co
ché dic thu cho VAMC trong viéc xur
ly cac khoan no da mua tir cac TCTD.

Thir sdu, NHNN can day manh
viéc hoan thién mai trudng phap ly
cho hoat dong NH theo hudng phu
hop vai théng lé quoc té va diéu
kién thuc tién ctia Viét Nam. Hoan
thién ha tang tai chinh ngéan hang
(hé théng thanh toan, kiém toan;
xép hang tin nhiém; hé théng thong
tin tin dung...) dé tao diéu kién cho
viéc nang cao nang luc quan tri hé
thong clng nhu gia tang canh tranh
vdi cac NH trong khu vuc.

Thu bay, theo kinh nghiém cua cac
nudc trén thé gidi, dé day manh hoat
dong dau tu ra nudc ngoai clia cac
NH, mét trong nhiing diéu kién tién
guyeét la nhing ho trg ctia Chinh phd,
NHNN trong giai doan dau. Theo do,
dé nghi NHNN c6 bién phap hé tro
phii hop cho cac NH hang déau clia
Viét Nam trong dau tu ra nudc ngoai
lam déng luc thuc day qua trinh hoi
nhap nganh NH Viét Nam.

Cudi cung, NHNN can cé nghién
ctiu, huéng dan hoat déng ctia NH
dé trién khai cac cam két theo céc
FTA, dic biét trudgc mat la Céng
dong kinh té ASEAN.
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Trién knai nhiém vu kKinh doanh 2016
BIDV TU TIN BAT PAU CHANG PUONG MO

X2 PHAN NGUYEN

Ngay 09/01 /2016,
tai Thanh Hoa, BIDV
da to chite Hji nghi
Tong kit danh gid tinh
hinh thuc hién nhiém
vu kinh doanh ndam
2015, giai doan 5 nam
2011 -2015 va trién
khai cdc trongtam
nhiém vu kinh doanh
ndam 201 6.

6i nghi co su tham du cla
|—| 6ng Nguyén Quang Duang

- Phé Bi thu Dang uy Khéi
doanh nghiép Trung uong, 6ng Pao
Minh T - Phé Théng déc NHNN Viét
Nam cung toan thé HDQT, Ban diéu
hanh va gan 400 can bo chii chot
trong toan hé thong BIDV.

NHIN LAI 5 NAM NO LUC,
THANH CONG

Boi canh nhiéu bién déng cua
thdi diém dau giai doan 2011 - 2015
da tac dong khong nho téi hoat
dong clia hé théng BIDV. Dé vuot
qua thach thic, BIDV da datra 3
muc tiéu co ban doi vdi giai doan la:
(i) Gitr ving vi thé la mét trong ba
ngan hang hang dau cla Viét Nam
vé quy mo, mang ludi; (i) Tai co cau
toan dién lai hoat déng, nang cao
nang luc canh tranh clia hé thong;
(iii) Tiép tuc phat huy vai tro dan
dat, vi tri cht dao, chu luc trén thi
trudng. Sau ding nita thap ky noé
Iuc, kién dinh muc tiéu, BIDV da
hoan thanh xuat sac tat ca cac muc
tiéu dé ra, dong thai dong gop tich

cuc vao nhiing thanh tuu cta nganh
ngan hang va ctia nén kinh té, vuon
|én tdm cao mdi ca vé quy mo, vi thé
thi truding, uy tin thuong hiéu.

BIDV da hoan thanh xuat sac ke
hoach kinh doanh 5 nam, ké hoach
tai co cau, tang trudng an tuong,
toan dién va vuon [én trd thanh
ngéan hang thuong mai cé phan
diing dau thi trudng va co tinh bén
viing, on dinh: (i) Qua trinh tang
trudng ¢ tinh lién tuc qua cac nam,
(i) Co cau hoat déng chuyén doi
theo hudng tich cuc theo dung muc
tiéu da dé ra, (iii) Chat lugng hoat
dong ducc dam bao, (iv) An toan
thanh khoan luén dugc dam bao,
cac ty |é dam bao an toan tuan thu
quy dinh cia NHNN, (v) Hiéu qua
kinh doanh tiang trudng én dinh, loi
nhuan lién tuc tang qua cac nam...
Bén canh do, hoat déng kinh doanh
clia cac cong ty con tang trudng 6n
dinh; Cac don vi lién doanh, hién
dién thuong mai tai nudc ngoai
thurc thi tot nhiém vu dugc giao,
hoat dong o lai, déng gop vao hiéu
qua chung cua BIDV...

Chu tich HDQT Trdn Bdc Ha phdt biéu tai Héi nghi

Thang 1.

BIDV ciing da quyét liét trién
khai, hoan thanh can ban cac muc
tiéu tai co cau giai doan 2011 - 2015,
gia tang nang luc canh tranh, gia
téang suc manh néi tai vé “chat”, co
y nghia can ban, lau dai doi vai su
phat trién clia hé théng. Nhiing van
dé ton tai & thai diém nam 2010 -
2011, nhitng muc tiéu quan tri dé ra
da duoc BIDV tap trung xur ly quyét
liét, dén nay da dugc déi mai can
ban va toan dién.

Trong dién bién chung ctia nén
kinh té, BIDV la ngan hang da luén
tuan thu, ing hd, sat canh, can man
va hét minh thuc hién nhiém vu
cua moét Doanh nghiép Nha nudc
hang dac biét, tu dé dong gop vao
két qua chung. Bong thai, BIDV da
chu déng hdi nhap, tién phong ma
dudng trién khai hoat déng dau
tu ra nudc ngoai gan vai thuc hién
chinh sach kinh té déi ngoai va dam
bdo an ninh quéc phong cua dat
nudc. Khéng chi mé réng, day manh
hoat déng kinh doanh véi cac dinh
ché tai chinh quéc té, BIDV con tiép
tuc khang dinh uy tin trong trién e
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SU KIEN

| KE HOACH guu MAHH HA.M 2016

Phé6 Thong doc NHNN Dao Minh Tu, thira dy quyén Chu tich nude,
trao tdng Hudn chuong Lao déng cho cdn bé BIDV

khai cac cac du an ODA, phuc vu
cho phat trién bén viing clia quéc
gia. BIDV con lam tot vai tro dan dat
cac nha dau tu Viét Nam vdi viéc
sang lap, git vai tro Chu tich va van
hanh hiéu qua cac Hiép hdi AVIL,
AVIC, AVIM...

Bén canh cac hoat déng kinh
doanh da dang va hiéu qua, BIDV
con di dau trong cong tac an sinh xa
héi, thé hién trach nhiém véi cong
dong, vdi cac nudce ban tai Lao,
Campuchia, Myanmar, gop phan
thuc hién dudng |6i ngoai giao
nhhan dan ctia Pang, Nha nudc.

Uy tin, thuong hiéu BIDV da dugc
khang dinh, dugc Dang, Nha nudc,
Chinh phu Viét nam va Chinh pht
cac nudc lang giéng clng déu ghi
nhan BIDV nhu doanh nghiép tiéu
biéu. Céng déng doanh nghiép
ghi nhan su tan tam cua BIDV khi
gitip ho vuot khé khan dé tru viing
va phét trién ngay cang manh me.
Nguai dan coi trong BIDV bai tam
long va trach nhiém véi xa hoi...

HOACH DPINH CHIEN LUOC
PHAT TRIEN GIAI POAN
2016 - 2020

Nam 2016 la nam dau cuia ké
hoach 2016 - 2020, ndm dau thuc
hién Nghi quyét Dai hoi lan thu Xl
cua Bang. Viét Nam da tham gia cac
Hiép dinh thuong mai tu do FTA,
Cong dong kinh té ASEAN... vdi 3 xu
hudng van dong chi chét la: (i) Nén
kinh té héi nhap sau rong hon; (i)
Nén kinh té Viét Nam sé van hanh
theo ca ché thi truang day du; (iii)
Xu huéng phat trién manh mé cua
nén kinh té Viét Nam.

Trén co s& doé, cling véi nén
tang da dat duoc, trong 5 nam

16 | PAau tu Phat trién

HOI NGHI
TRIEN KHAI NHIEM VU
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tai BIDV se dinh vi vai nhiing dic
diém nhu sau: (i) BIDV xac dinh git
ving va clng <6 vi thé thi trudng
hién nay tai thi truong trong nudc,
sé la ngan hang hang dau vé quy
mo, chat lugng va hiéu qua. Péng
thai sé dan nang tam hoat dong
lén tam khu vuc va tién ra quoc

té. (i) BIDV sé tiép tuc gilf viing
nhing gia tri cot 16i clia minh: van
la ngan hang hang dau vé ban lé
tai thi truong Viét Nam; sé tiép tuc
la ngan hang di dau trong ting

hd, thuc thi cé hiéu qua, co trach
nhiém cac chu truong, chinh sach
cta Chinh phi, NHNN. BIDV cling
sé phat huy vai tro la ngan hang
dan dat thi trudng, san sang thuc
hién nhiém vu, cé trach nhiém véi
dat nudc vai nganh Ngén hang. (iii)
BIDV cung la ngan hang hién dai
bang viéc di dau trong ung dung
cong nghé théng tin; cung cap cho
khach hang san pham dich vu hién
dai, vuot troi, mang tam khu vuc;
hoat ddng kinh doanh, quan tri ¢
ham luong cong nghé cao. (iv) BIDV
cung sé la ngan hang cé déi nga
can bé mang tam khu vuc, tuong tu
cac nudc phat trién nhu Singapore,
Malaysia. (v) BIDV sé la mét ngan
hang dat chuan tai ASEAN theo
cac tiéu chi: nang luc tai chinh lanh
manh, hoat déng kinh doanh én
dinh, quan tri ngan hang dap tng
cac tiéu chudn an toan hoat déng
theo chuan quéc té.

Tu dinh vi do, BIDV da xac dinh
nhing muc tiéu, dinh hudng cha hé
thong nam 2016 va giai doan 2016
- 2020 véi 12 muc tiéu va 11 nhom
giai phap |6n ¢é tinh téng thé, déng
bo. Trong do, chién lugc chung clia
giai doan 2016 - 2018 la: (i) tang

Thang 1. 2016

trudng dot pha vé quy mo, thi phén‘h
va hoat déng ban I€; (i) kiém soat

tét rui ro, nang cao chat luong tin
dung, dam béo hoat dong an toan

- bén viing. Gi vai giai doan 2019 -
2020, BIDV sé tiép tuc gia tang quy
mo gan vdi an toan, chat luong,

hiéu qua va ddc biét nhan manh

dén yéu td phat trién bén vimng.

BIDV cung xac dinh, giai doan 3
nam tdi la chang duong BIDV phai
tan dung triét dé cac co héithuan
lgi. Vi trong khoang thai gian nay
cac cam két hoi nhap cua Viét Nam
van co thai gian an han, cic thé ché
van dang xay dung. Toan hé théng
can chuan bi cho “ham déi BIDV”
tham gia vao cudc chién lon, trong
d6 yéu cau tap trung trién khai
nhlng nhiém vu trong tam:

Trudc hét la duy tri cling c6 vi thé
thi trudng, vuaon |én trd thanh Ngan
hang thuong mai hang dau Viét
Nam trén tat ca cac mat ca vé quy
mao, chat lugng, an toan va hiéu qua,
co thir hang trong khu vuic va quéc
té. BIDV cling sé quyét tam, né luc
nang cao nang luc tai chinh véi cac
bién phap da dang va hiéu qua.
Bong thai, tap trung hoan thién mo
hinh hoat dong Ngan hang thuong
mai theo chuan muc va théng |é
quoc té phu hop véi méi trudng
kinh doanh ctia BIDV.

Tiép tuc chu dong, tich cuc hoi
nhap sau rong vao thi truong tai
chinh ngén hang khu vuc va quéc
té. Muc tiéu ctia BIDV trong thai
gian tdi la: (i) nang ty trong dong
gop clia khéi don vi kinh doanh tai
nudc ngoai trong két qua hoat déng
chung cta BIDV [én miic tuong
XUing vai ngudn von dau tu; (i) nang
ty |& hoat dong kinh doanh tai nudc
ngoai tl muic gan 10% hién nay lén
mifc 20%.

Bén canh dé, BIDV sé tap trung
phét trién nguén nhén luc gan véi
hoi nhap quéc té. Tap trung nang
cao nang luc, trinh do cong nghé
théng tin dap Ung yéu cau quan tri,
diéu hanh; trién khai hoat déng kinh
doanh theo mé hinh Ngan hang
hién dai. Dong thoi hoan thanh can
ban hé théng co s& vat chat hién
dai, khang trang, tién ich... 0
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TRIEN KHAI NHIEM VU
, WA KE HOACH KINH DOANH NA
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5 doin vi kinh dc-anh}(uat sdc ding dau hé thong BIDV

giai doan 5 nam 2011-2015

NHUNG DPON V| XUAT SAC

Nam 2015, toan h¢ thong da no bec hoan thanh nhiém ou kinh doanh, trén co
s0 do, Ban lanh dao BIDV dd c6 quyd dinh cong nhan ki qua xép loai hoan
thanh nhi¢m vy ké hoach kinh doanh ndam 2015 déi voi cdc don vi trongtoan
hé thong. Theo do, c6 101 don vi xép loai Hoan thanh Xudi sdc nhi¢gm vy, 43
don vi xép loqi Hoan thanh Tdt nhi¢m vy, 41 don vi xép loqi Hoan thanh
nhiém vy va chi cé 01 don vi xép loai Khong hoan thanh nhiém vu.
Dongthoi, Chit tich HDQT ciing da 6 quyd dinh cong nhdn cde danh hiéu

%{Eﬁﬁ?ﬁ%ﬁ%ﬁﬁ 2076

HOI NGHI
~ TRIEN KHAI NHIEM VU
KE HI]A(H;IH“ umrit

3 don vi kinh doanh Xuat sac d:mg ddu

hé théng BIDV nam 2015

» Don vi KD xuat sac diing dau cum
Mién nui phia Bac: Chi nhanh Nam
Thai Nguyén;

» Don vi KD xuat sac ding dau
cum Tay Nguyén: Chi nhanh Nam
Gia Lai;

» Don vi KD xuat sac ding dau dia
ban TP. H6 Chi Minh: Chi nhanh
Nam Sai Gon;

» Don vi KD xuat sac diing dau cum
Péng luc phia Nam ngoai dia ban
TP. H6 Chi Minh: Chi nhanh Nam
Binh Duong;

khen thuong giai doan 2011 — 2015 va ndam 201 5.

TRIEN KHAI NHIEM VU
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10 don vi dimg dau cum, khu vucnam 2015

05 don vi kinh doanh xuat sac

diing dau hé théng BIDV giai

doan 5 nédm 2011-2015:

¢ Chi nhanh 5& Giao Dich 1;

o Chi nhanh TP. HA Chi Minh;

¢ Chi nhanh Binh Binh;

¢ Chi nhanh Quang Ninh;

« Chi nhanh Tién Giang.

03 don vi KD Xuat sic diing dau hé

thong BIDV nam 2015:

» Bon vi KD xuat sac ding thi nhat
hé théng: Chi nhanh Binh Duang;

« Bon vi KD xudt sac diing thu hai
hé thong: Chi nhanh Thanh Xuén;

« Don vi KD xuat sac dung thir ba hé
théng: Chi nhanh Gia Lai.

10 don vi diing dau cum, khu vuc

nam 2015:

» Don vi KD xuat sac ding dau dia
ban Ha Noi nam 2015: Chi nhanh
Ha Thanh;

» Don vi KD xuat sac ding dau cum
Péng luc phia Bac ngoai dia ban
Ha Noi: Chi nhanh Vinh Phug;

» Don vi KD xuat sac diing dau cum
Péng bang S6ng Hong: Chi nhanh
Nam Dinh;

» Don vi KD xuat sac diing dau cum
Bac Trung B6: Chi nhanh Nghé An;

» Don vi KD xuat sac ding dau
cum Nam Trung B&: Chi nhanh
Quang Ngai;

Thang 1. 2016

» Don vi KD xuat sac diing dau cum
Pong bang séng Clru Long: Chi
nhanh Vinh Long.

01 Pon vi ¢ thanh tich tét trong

hoat dong KD 10 nam giai doan

2005 -2015:

« Chi nhanh Bac Sai Gon.

03 Pon vi ¢ thanh tich tét trong

thuc hién Pé an tai co cau hoat

dong kinh doanh giai doan 2013-

2015:

e Chi nhanh Can Tha;

o Chinhanh Bén Nghé;

» Chi nhanh Phu Dién.

02 Bon vi diing dau khéi Cong ty/

Trung tam:

« Tong Céng ty C6 phan Bao hiém
BIDV;

e Trung Tam Céng nghé thong tin.

02 Pon vi tiéu biéu kinh doanh

khoi Hai ngoai:

« Cong ty lién doanh Bao hiém Cam-
puchia — Viét Nam;

» Ngan hang lién doanh Lao - Viét.

01 Pon vi ¢6 thanh tich tét trong

trién khai dé an Tai co cau - Khéi

lién doanh:

e Ngan hang lién doanh Viét - Nga. 0

PautuPhattrien 1/
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TONG GIAM BOC BIDV PHAN BUC TU:
Noay U dau
nanhn thang 1o
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Tai Hoi nghi tricn khai
nhiém vu ké hoach kinh
doanh nam 2016, nhitng
muc tieu, dinh huong
trong tam cua BIDV nam
2016 va giai dogn 2016
- 2020 da duoc lanh dao
chu chét toan hé thong
thong nhdat. Ngay sau
Hoi nghi, Tong Gidam
doc Phan Dhee T da
danh cho Dau tu Phdit
trién cudc trao doi vé mot
s0 yéu cau, gici phap
cung nhu ké hoach cu
thé dé hoan thanh thing
loi muce ticu da dé ra.

Sau day, xin tran trong
gioi thigw phan lege ghi
nhitng chia s¢ do...

9 Mot trong nhu’ng muc tiéu
quan trong ctia BIDV gmr
doan 2016 - 2018 la duy tri, cing c6

vi thé thi trugng, vuon lén tré
thanh NHTM hang dau Viét Nam
trén tat ca cdc mat, tré thanh Ngan
hang co thir hang trong khu vuc va
quéc té... Vai muc tiéu nay, BIDV
xdc dinh cdc yéu cau trong tam gi,
thua éng?

Tong Giam doc Phan BucTu:
Bay la muc tiéu chién luoc, ¢
anh huéng to |6n dén su phat trién
bén vitng va manh mé ctia BIDV
trong thai gian tdi, dac biét trong

18 | PAau tu Phat trién
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bo6i canh dat nudc hoi nhap kinh té
quoc té ngay cang sau rong va thuc
chét hon. D& hoan thanh muc tiéu
nay, BIDV can xac dinh chién luoc
phat trién trong giai doan 2016 -
2020 la*vUa hap tac vira canh tranh”
va giai quyét cho duoc 3 van dé lan:
Thir nhdt, chiing ta can tan dung
dugc thai co héi nhap dang dem
dén cho chling ta nhiing diéu kién
thuan loi cho phat trién nhu: khéng
gian hoat déng rong I6n; nén khach
hang da dang; khad nang hop tac
sau rong vdi cac ngan hang nudc
ngoai dé nang cao ky ndng quan

Thang 1. 2016

Tong Gidm d6c Phan Difc Tii phdt biéu
tai Hoi nghi trién khai KHKD cua BIDV nam 2016

tri chuyén nghiép, hién dai va cung
Ung cho khach hang nhiing san
pham dich vu tién ich ¢6 ham lugng
cdng nghé cao...

Thit hai, toan hé théng can phai
xac dinh: canh tranh la thudc tinh
tat yéu cua kinh té thi truong; canh
tranh la déng luc clia su phat trién,
canh tranh lam cho chung ta lan
|én, lam cho ching ta hoan thién
hon. C6 nhan thic nhu thé chiing ta
mdi cé thé chu déng, tich cuc, sang
sudt phan tich maéi truong hoat
dong, ap luc canh tranh, nguén luc
hién cé va sé cé dé xay dung mot
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chién lugc, mét phuong thuic canh
tranh phi hop; mot tam thé canh
tranh tu tin, sang tao; ching ta phai
no luc bién khé khan, thach thic, ap
luc canh tranh thanh dong luc phat
trién.

Thir ba, BIDV can phat huy toi da
cac tiém nang, loi thé hién co6 cla
hé théng: quy mo, nén khach hang,
mang ludi, céng nghé, nguén nhan
luc, thuong hiéu va van hda doanh
nghiép,... dé tao ra ning luc canh
tranh, stiic manh canh tranh thuc su
la nén tang viing chac cho su phat
trién clia toan hé théng.

2 Muc tiéu va nhiing yéu cau da
duoc xdc dinh kha ro rang.
Vidy con vé gidi phdp va ké hoach
hanh déng cu thé cia BIDV, 6ng ¢6
thé chia sé déi chut vé diéu nay?
Tong Giam doc Phan BucTua:
Truéde hét, ngay tu bay gid, BIDV
tap trung xay dung cac phuong an,
kich ban kinh doanh phu hap véi
tinh hinh phét trién cia nén kinh té,
dinh hudng diéu hanh chinh sach
tién té ctia NHNN, thuc tién hoat
dong, nguodn luc va muc tiéu phat
trién clia hé théng: Gilr viing vai tro
NHTM hién dai hang dau Viét Nam
vé thi phan huy déng von, tin dung,
dich vu, ban lé, ngi rong khoang
cach doi vai ngan hang & vi tri thap
hon; déng thoi xac dinh hoat dong
kinh doanh bao hiém (nhan tho
va phi nhan tho) la tru cot thu hai
sau hoat dong kinh doanh ngan
hang. Mot s6 chi tiéu KHKD chinh
dugc xac dinh nhu sau: (i) Tin dung
tang trudng tur 18-20%, trong do
tin dung ban | tang trudng trén
35%; Ty & ng xau kiém soat dudi
3%, phan dau dudi 2%. (i) Huy dong
von tang trudng 21-22%, can doi
von an toan - hiéu qua. (iii) Thu dich
vu rong phan dau tang trudng 20%.
(iv) Chénh léch thu chi tang trudng
trén 19%, trich @0 DPRR theo quy
dinh; ty |& chi tra ¢6 tdc dam bao
khéng thap hon lai suat tién gui
tiét kiém 12 thang binh quan cutia 4
NHTM Idn +1,5-2% va cé tinh canh
tranh so vdi thi truong.
Thit hai, tan dung loi thé vé quy
mé va nén khach hang dé day

manh hoat déng ngan hang ban lg,
quyét liét day manh phat trién phan
khuc khach hang FDI, SME, tiép tuc
duy tri vi thé cua BIDV & méang phan
khac khach hang doanh nghiép
I6n. Déng thai, phat trién san pham
- dich vu ngan hang, téi da hoa gia
tri cua khach hang théng qua ban
chéo, nang cao ham luong céng
nghé trong san pham dich vu. Tao ra
su khac biét trong san pham va dich
vu cho méi phan khuc trén co so
nang cao chat luogng céng tac phan
tich, dinh vi khach hang. Bén canh
dé ra soat va phat trién cac kénh
phan phoi truyén théng, kénh phan
phéi hién dai dé dén dau va chiém
linh thi truong.

Thir ba, tiép tuc md réng mang
ludi va phat trién kinh doanh déi
ngoai, BIDV phan dau thanh lap,
diéu chuyén 17 chi nhanh méi dam
bao theo dung ké hoach dé ra.
Clng véi viéc kién toan mé hinh té
chic, mo thidc quan tri chi nhanh
truyén théng; phat trién manh cac
dich vu Ngan hang dién tir: giao
dich truc tuyén va qua thiét bi di
dong. BIDV cling sé nghién ctiu
va thuc hién thanh lap chi nhanh
tai Myanmar; van phong dai dién,
hién dién thuong mai tai cac nudc
phat trién (Nga, My, Trung Qudc,
Nhat Ban...)

Thirtu, BIDV sé né luc trién khai
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cac bién phap nang cao nang luc
tai chinh dé phat trién cac hoat
dong kinh doanh va tang nang
Iuc canh tranh mét cach hiéu qua.
Trong do, xac dinh 4 nguén co ban:
(i) Tap trung t6i da nguén luc day
nhanh tién dé ban ban cé phan
cho nha dau tu nudc ngoai (gom
nha dau tu chién lugg, nha dau tu
tai chinh); (ii) D& nghi Chinh phu,
NHNN cap bé sung Vén cho BIDV
tl nguén ngan sach; (iii) Chuyén
thdng du tif nguon tai ca cau sd
hiru gan véi IPO cac don vi thanh
vién (LVB, BIDC, BSC...); (iv) nang
cao hiéu qua hoat dong kinh
doanh tao nguén tang von ti loi
nhudn dé lai - day |a giai phap can
ban va lau dai nhat. Béng thai,
quyét liét trién khai cac phuong an
nang cao chi s6 CAR, tiép tuc tuan
thi tuyét doi cac chi tiéu an toan
theo quy dinh cta co quan chuc
nang va théng 1é qudc té.
Thirndm, trong cong tac quan ly
dau tu, BIDV sé: (i) xay dung phuong
an tap trung cai thién hiéu suat sinh
1&i tir hoat déng dau tu; (ii) trién
khai quyét liét, hiéu qua ké hoach
tai ca cau cac don vi thanh vién,
nang cao nang luc hoat dong, quan
tri d6i vai cac Cong ty con, cac don
vi hién dién tai hai ngoai, giam dan
su phu thudc vao BIDV; (iii) thoai
von dau tu ngoai nganh duit diém

Ngudi lao déng BIDV quyét tam, né luc dé hoan thanh thdng loi nhiém vu nam 2016

Thang 1. 2016
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trong giai doan 2016-2018, khong
gop thém von vao cac don vi‘khoan
dau tu khong hiéu qua/hiéu qua
thap dé danh téi da vén cho hoat
dong NHTM. (iv) xay dung phuong
an hoat déng nghiép vu ngan hang
dau tu, hoat dong tin thac, quan ly
tai san vai muc tiéu la ngan hang
dau tién thuc hién nghiép vu nay tai
Viét Nam va trién khai ra khu vuc.

Thir sdu, xac dinh vai trdo nguén
nhan luc trong su phat trién cla
hé théng, BIDV sé tap trung xay
dung chién lugc phat trién nguén
nhan luc gan vdi cai cach thu tuc
hanh chinh va Ung dung cong nghé
théng tin trong chién lugc tdng thé
clia hé théng dé chuan bi san sang
ngudn luc hoi nhap kinh té theo 16
trinh cam két md cfa thi trudng tai
chinh ngan hang Viét Nam, trong
d6 hoan thién cac KSI vé phat trién
ngudn nhan luc, xac dinh dugc cac
muc tiéu dinh luong (dinh bién lao
dong, muic tang trudng, nang suat
lao ddng...).

Thur by, BIDV cling sé tiép tuc
tap trung nang cao nang luc, trinh
do CNTT clia hé théng déap uing yéu
cau quan tri, diéu hanh, trién khai
hoat dong kinh doanh theo mé hinh
Ngan hang hién dai. Trién khai quyét
liét, dong bo, co hiéu qua chién lugc
phat trién CNTT giai doan 2015 -
2020 va tam nhin dén nam 2025
song song va nhat quan vdi chién
lugc phat trién clia BIDV, xéc dinh
CNTT la nén tang va la chia khoa dot
pha doi vai hoat dong kinh doanh
cua BIDV.

Thir tdm, BIDV cling tiép tuc xay
dung, hoan thién mé hinh quan tri
ngan hang theo théng I, kién dinh
chuyén déi mé hinh té chuic theo
hudng quan ly tap trung tai Tru sd
chinh va diéu hanh hoat déng kinh
doanh theo chiéu doc, ndng cao
hiéu qua kinh doanh va nang suat
lao dong; tao doét pha trong cong
tac cai cach thu tuc hanh chinh;
xoa bo co ché xin cho, van ban
chong chéo gilia cac don vi..... Ngay
trong quy /2016, BIDV cling khan
truong trién khai hiéu qua chién
luac héi nhap kinh té qudc té cla
BIDV. Trong dé chu trong 16 trinh

20 | PAau tu Phat trién
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thuc hién dén nam 2018 co ban

dat dugc nén tang clia moét ngan
hang dat chuian ASEAN; Cha trong
tang cuong nang luc tai chinh, tang
cudng nang luc, hiéu qua quan ly tai
san no - tai san cé theo chuan muc
quoc té; Nang cao nang luc quan tri,
quan ly rai ro, thuc hién Du an Basel
2 theo 16 trinh va tich cuc trién khai
cac DU an CNTT trong diém (nhu
Corebanking, LOS).

Thit chin, thuc hanh van héa
doanh nghiép va tang cudng cong
tac quang ba thuong hiéu, xay dung
hinh @nh va dinh vi thuong hiéu
BIDV la tap doan tai chinh - ngan
hang - béo hiém dan dau dat nudc
va mang tam khu vuc. Chuyén
nghiép héa cdng tac thuong hiéu,
quang ba va marketing hudng tdi
cac doi tuang khach hang, phuc vu
truc tiép, hiéu qua cho hoat dong
kinh doanh. Tiép tuc thuc hién céc
du an an sinh xa hoi, cac chuong
trinh dén on dap nghia phuc vu loi
ich céng déng va dia phuong, thé
hién ban lanh - tinh than - trach
nhiém cua moét doanh nghiép hang
dau quoc gia.

o Cung véi su' khdi sac ciia nén
s kinh té, dong vén Ngan hang
ra thi trueng duoc du bdo sé co xu
huéng tang nhanh. Trong béi canh
nay, BIDV sé diéu hanh céng tdc tin

Thang 1. 2016

BIDV -
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dung ra sao, thua 6ng?

Téng Giam doc Phan Biic Tu:

Trudc hét, phai khang dinh, nam
2016, BIDV sé kiém soét ting trudng
tin dung trong khoang 18-20%
theo dung chi dao cla Ngan hang
Nha nudc, dam bao tang trudng tin
dung an toan, bén viing, ¢ hiéu

MOT 50 CONG VIEC CAN THUC HIEN NGAY TU
DAU NAM

- Thong tin, qudn triét cu thétéi toan thé cdn bo
nhan vién trong hé théng vé nhiing két qua dat dugc cua
hé théng trong giai doan 2011 - 2015 va nhiing nhigm
vl trong tém cua hé théng nam 2016 va giai doan 2016
-2018

- Phdt ddng phongtrao thi dua, quyét tdm hodn
thanh vugt muc ké hoach ndam 2016 tao da cho KHKD
giai doan 2016 - 2018.

- Tiép tuc trién khai quyét liét ddi véi cdcndi dung
chuong trinh ndng cao nang luc canh tranh toan hé
théng theo chi dao cia HPQT.

-Bdy nhanh tién ao thanh ldp, diéu chuyén tru sé
cde chi nhdnh, ddc bigt la asi vdi dia ban Ha Néiva TP
H6 Chi Minh.

- Tdp trung dam bao an ninh, an toan hoat déng,
ddp ting tot nhu cdu cda khdch hang trong dip cudi négm
va Tét Nguyén Bdn.

- Chudin bi tét cho cdc chueng trinh, su kién lén cla
toan hé théng: (i) cdc chuong trinh an sinh xa hdi va tdng
qua tét dong bao nghéo, (i) Ky niém 59 ndm ngay thanh
ldp nganh va phdt @éng phong trao thi dua ky nigm 60
nam ngay thanh ldp nganh, (iii) Té chiic Bai hoi dong co
dong 2016.
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qua; tap trung vao nhing linh vuc
uu tién (néng nghiép ndng thoén,
xuat khau, cdng nghiép hé trg,
doanh nghiép vifa va nho, doanh
nghiép ung dung céng nghé cao),
cac nganh kinh té duoc huéng loi
tich cuc tr cac hiép dinh thuong
mai tu do FTA ma Viét Nam da ky
két; ddy manh ting trudng tin dung
ban &, doanh nghiép viia va nho,
doanh nghiép FDI c6 tiém nang
phét trién, loi thé canh tranh, cac
linh vuc dugc Chinh phd uu tién
phat trién.

Tiép tuc nghién ciu phuong an
chuyén dich co ciu tin dung trung
dai han. Xay dung phuong an giam
ti trong cho vay trung dai han tu
0,2 dén 0,5%, kiém sodt gidi han
tin dung theo nganh, cai thién muc
do tap trung tin dung theo nganh
nghé va khach hang. BIDV cling sé
kiém soat chit ché cac nhém khéch
hang cé anh hudng Ién dén hoat
déng kinh doanh chung va khan
truong xay dung 16 trinh giam su
phu thudc vao cac nhém khach
hang trén. Bong thai, han ché cho
vay lai suat thap, chi cung cap lai
suat uu dai vai cac nhom khach
hang tot/cac khach hang truyén
thong va khach hang thuéc nhom
cac nganh kinh té uu tién theo chi
dao cua Chinh phu. Phan dau gia
tang NIM tin dung dé gia ting loi
nhuan va hiéu qua hoat dong.

Trong cong tac kiém soat chat
luong tin dung, BIDV sé nang cao
tiéu chuan vé cap tin dung dam
béo tin dung tang trudng an toan,
hiéu qua, bén ving. Kién quyét
khéng cap va khéng xét duyét tin
dung cho cac du an khéng va chua
du diéu kién phap ly; kiém soat
chat ché danh muc tai san co; tang
cudng céng tac dong tai tro.

Vé viéc xUr ly rui ro, BIDV sé tap
trung x( ly no xau vdi cac giai phap,
bién phap déng bé tap trung vao
cac chi nhanh dang trong qua trinh
tai co cau; phat huy vai tro, nang
cao nang luc xur ly ng xau clia Trung
tam xu ly no; nghién cuiu kién toan,
dua cong ty BAMC hoat déng trg
lai. Kiém soat khach hang/nhém
khach hang lién quan ¢6 du na ldn

theo huéng giam dan mufic dé tap
trung tin dung; kiém soét gidi han
tin dung theo nganh. Tién hanh x
ly ng xau chi tiét theo ting khach
hang, thu no truc tiép tir khach
hang gan vai diéu kién co cau ng, ho
tra khach hang khé khan, xt ly tai
san dam bao, va chii déng tham gia
thi trudng mua ban ng. Bay manh
thu héi no ngoai bang, lai treo, thu
no VAMC dé gia tang doanh |oi
Ngan hang.

Chi con it ngay nifa cd hudc sé
s don Tét cd truyén dan toc - Tét
Binh Thdn 2016. Téng Gidm déc ¢6
théng diép gi giri téi cong dong
khdch hang va toan thé cdn bé
c¢ong nhan vién trong toan hé
thong BIDV?
Téng Giam déc Phan Diic Ta:
Nam At Mui 2015 da dan khép lai
vdi nhiing diém sang thanh céng.
D0oi vai cong déng doanh nghiép,
dd la 365 ngay nd luc, sang tao,
quyét tam va ban linh dé vuon lén
phat trién véi nhiing thanh qua that
dang tu hao, gop suc vao su phat
trién chung ctia dat nudc. Trong
thanh céng chung do, BIDV vinh du
dugc déng gép mot phan cong suc.
Xuan da dén va dang dén hién
dién trén moi néo dudng clia dat
nudc, mang tdi hy vong, niém tin
vé xa héi 6n dinh, mét nén kinh
té dang phuc hoi va héi nhap voi
nhing budc di tu tin, dinh dac.
Nhan dip nam mdi 2016 va dén
Xuan Binh Than, toi xin bay to long
tri an sau sac dén cac khach hang,
ban hang than thiét cia hé thong
BIDV; t6i cing xin ghi nhan, danh
gia cao va cam on su no luc khéng
ngoi nghi; su déng stic, déng long
cta hon 2,4 van ngudi lao dong da
tao ra, dung xay, vun dap nén mot
voc dang, mot thuang hiéu BIDV -
mot Dinh ché Tai chinh hang dau
dat nudc, co suic canh tranh va lan
toa trong khu vuc. Xin kinh chtc
Quy vi khach hang va can bo nhan
vién hé thong BIDV that nhiéu stic
khoe, hanh phuic, nam mdi thang
lgi mai.

Tran trong cam oh éng.

O nnuy
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Cd nhula... gio xuan

Mat long bé ban xa gan

Gio dua tin vui, gioé truyén tin tot
Pon chao mua xuan Binh Than

Cu nhu la... nang xuan

Am long khach hang tri an

Dong hanh niém vui, gian kho
“Chia sé co hoi, hap tac thanh céng!”

Cd nhu la... stic xuan

Tré trung, manh mé vé ngan

Vugt qua bao giong, thach thiic
Thang dudng héi nhap, thanh céng

Cinhula... sac xuan

Tham tinh déng doi thiy chung
Sé chia ngot bui, no am

Yéu thuong gan bo, cdng déng.

CU nhu la... mua xuan ’
Ngot lanh, tham dat ménh mang
D& em vun tréng, dé cay két trai
Mot nam loc biéc, mia vang !

Cu nhula... hoa xuan

Téa huong khoe sac tuaoi xanh
BIDV oi, trong t6i va ban
Ngui la... cd mét MUA XUAN!

HA NOI, NGAY 9/1/2016
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5ndm 2011 - 2015, kinh té thé gidi va Viét Nam noi riéng trai
qua nhiéu bién déng vdi nhiing thdch thirc va thudn loi dan xen.

Trong 3 nam 2011 - 2013, chiu tdc ddéng cua cuéc khing hodng
kinh té tai chinh thé gidi, kinh té Viét Nam bi phu béng béi sur
am dam, bé tdc va nguy co dé ve... Toéc dé tang trudng GDP binh
qudn 3 nam chi dat 5,52%; Lam phdt tdng cao véi dinh diém trén
18% (3-2011); Thi trudng chiing khodn lao déc; Thi trudng bat
dbng san déng bang; Gid vang tdng dot bién; Hon 100.000 doanh
nghiép ngting hoat déng hodic phd sén; No céng téng cao; Pau tu
toan xa hoi giam... Nhiém vu trong tdm va quan trong duoc dadt
ra la kiém ché lam phdt, én dinh kinh té vi mé, ting budc phuc héi
kinh té dat muc tang trucng hop ly.

Sang 2014 - 20135, kinh té dat nudc tung budc phuc héi va khai
sdc, dén 31/12/2015, GDP tdng trudng 6,68%, lam phdt chi con
0,63% thu ngdn sdch vuat 5%, FDI tang manh ca vé gid tri dang ky
va gidi ngdn; Xu thé hop tdc kinh té qudc té trd nén manh mé vai
hang hoat Hiép dinh FTA duoc ky két (trong dé Viét Nam tham gia
15 FTA) da tao thudn loi cho nén kinh té Viét Nam khdi sac, vuot khoi
bé tac va dat dugc nhiing két qua khd quan, déng gop vao su'tang

trudng chung cho cd giai doan 2011-2015: GDP dat muic tang trudng

binh quan trén 6%/nam; Kim ngach thuong mai tang binh quan
khodng 17,6%/ndm; Téng vén gidi ngdn dau tu truc tiép nudc ngodi
tai Viet Nam binh quan khodng 12 ty USD/nam (riéng 2015 dat muic
cao nhat ca giai doan vdi gan 15 ty USD, tdng 20% so vdi 2014).

Trong béi canh d6, nganh ngan hang Viét Nam clng da tao
duoc nhing diém sdng vuot tréi: Hoan thanh co bdan néi bat dé
dn tdi co cdu té chuc tin dung; kiém ché lam phdt la diém sdng
ndi bat trong diéu hanh kinh té vi mé; thanh céng ngan chan tinh
trang “dé la héa’, “vang héa’, kiém sodt tin dung tang trudng tich
cuc; no xdu giam nhanh chi con 2,72%; lai sudt, thi trudng vang -
ngoai héi én dinh,...

ViGi BIDV, ndm 2015 cting ghi lai nhing dau én dam nét: Hoan
thanh thang loi ké hoach kinh doanh; Sdp nhdp thanh céng MHB
vao BIDV véi nhitng ddu an ky luc; Ddnh gid chang dudng 20 nam
hoat déng NHTM véi nhiéu bai hoc ly ludn, thuc tién; Hoan thanh
dé an Tai co cau BIDV 2011 - 2015; Thanh Iap hién dién tai Myan-
mar, Bai Loan, LB Nga; T6 chifc thanh céng Bai hdi Ddng bé BIDV
nhiém ky 2015-2020; Théng qua Nghi quyét dinh huéng 2020 va
tam nhin dén 2030...

Nhing két qud ctia 2015 lam ddy hon nhiing thanh tuu cuia
BIDV giai doan 2011 - 2015, khang dinh vi thé dinh ché tai chinh
hang ddu, gép phdn quan trong vao én dinh kinh té vi mé va thuc
thi hiéu qud chinh sdch tién té cua dat nudc...
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THANH TUU N6I BAT CUA BIDV GIAI PDOAN 2011 - 2015
O luc bt

na.

N CcONg

N6 luc ctia todin hé théng BIDV da mang lai nhimg thanh céng néi bét

HOAN THANH €O BAN MUC TIEU TAI CO CAU;
HOAN THANH TOAN DIEN CAC CHITIEU KE
HOACH KINH DOANH GIAI DOAN 2011 - 2015;
XAC LAP VITHE QUAN TRONG TREN THI

TRUGNG TAI CHINH - TIEN TE

Trong giai doan 5 nam 2011-2015, hoat déng cla hé
théng BIDV dam bao én dinh, an toan, tang trudng cao
binh quén 26%/nam, khang dinh vi thé Ngan hang thuong
mai co phan I6n nhat Viét Nam.

Dén 31/12/2015, Téng tai san dat trén 857 ngan ty déng,
tang trudng 25% so vai 2014, gap 2,34 lan so vai cudi 2010;
Huy d6ng von trén 660 ngan ty déng, tang trudng 28% so
vai 2014, gap 2,46 lan so vai cudi 2010; Du ng tin dung dat
gan 620 ngan ty dong, tang trudng 22,3% so vai 2014, gap
2,63 lan so vai cudi 2010; Von diéu 1é dat 34.187 ty dong,
gap 2,6 lan so v&i 2010; Lai nhuan trudc thué dat 7.036
ty déng, tang trudng 16% so vai 2014; ROA: 0,73%; ROE:
14,6%; CAR = 9%...

Thuc hién day dd nghia vu véi Ngan sach Nha nudc,
trong 5 nam 2011-2015, BIDV ndp ngan sach Nha nudc
8.636 ty dong, riéng nam 2015 la 1.927 ty dong.

BIDV dugc céc té chic dinh hang tin nhiém quéc té nhu
Moody's, Standard & Poor’s danh gié c6 trién vong én dinh,
nam trong nhém cac ngan hang cé bac xép hang tin nhiém
cao nhat Viét Nam; duoc Forbes binh chon la mét trong
2.000 doanh nghiép; 600 ngan hang ldn nhat thé gidi.

https://tieulun.hopto.org




Chu tich HDQT BIDV ddnh céng chinh thiic niém yét co phiéu BIDV

DANH DAU THANH CONG 20 NAM CHUYEN 0|
THANH CONG, AN TUONG HOAT PONG NGAN
HANG THUONG MAI VA NGAN HANG THUONG
MAI €6 PHAN SG HU'U CHI PHOI CUA NHA NUJKC,
TAO TIEN E CHO BUGC PHAT TRIEN MG1 HIEU QUA VA
BEN VUNG, HOI NHAP SAU RONG

Nam 1995, tir Ngan hang bao cap chuyén cap phét ngan
sach, cho vay tin dung uu dai Nha nudc, BIDV da chuyén doi
hoat dong vai tu cach Ngan hang thuong mai day du. Trong
sudt 20 nam déi méi, phat trién va héi nhap vao céng déng
tai chinh - ngén hang quoc té, BIDV duogc Bang, Nha nudc,
Chinh pht ghi nhan, danh gia c6 déng gop quan trong cho

CHU PONG, TICH CUC, I DAU THUC HIEN TAI
CO CAU HOAT DPONG NGAN HANG VATHAM GIA
QUA TRINH TAI CO CAU HE THONG NGAN HANG
TMCP THEO CHi ®A0 CUA THU TUGNG VA NGAN
HANG NHA NUGC; MG RONG MANG LUGI HOAT DONG,
PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC CHAT LUGONG CAO, TANG
CUGNG NANG LUC CANH TRANH CUA BIDV

Khang dinh trach nhiém, vai tré ctia dinh ché tai chinh
hang dau, nam 2011, BIDV da chli déng ho tra thanh khoan
6 hiéu qua cho mét s6 Ngan hang TMCP; ddc biét tham gia
vao qua trinh ho trg hop nhat 3 ngan hang: Sai Gon, Viét Nam
Tin Nghia va Dé Nhat; hé tro kip théi hiéu qua trong viéc kiém
soat dic biét Ngan hang Déng A; Nam 2015, té chic sap nhap
Ngan hang phat trién Nha Béng bang séng Clu Long (MHB)
vao hé thong BIDV vai 2 ky luc: sap nhap than toc, an toan,
théng sudt trong 55 ngay dém va chuyén déi thanh céng hé
théng cong nghé théng tin trong 5 thang;

BIDV da hoan thanh co ban cac muc tiéu quan trong cla
Dé an tai co cau BIDV giai doan 2013 - 2015, khéng ngling gia
tang von diéu lé, tai co cau hoat dong dau tu, nang cao nang
luc tai chinh va da dang hoa nén khach hang...

Mang luéi gdom 182 chi nhanh trai rong khap ca nudc (tang
gan 60% so vdi 2011); 790 Phong giao dich, mang ludgi ATM
1.822 may, dich vu POS dat 13.054 may (tang 500% so va@i 2011).

D6i ngu nhan su khéng ngling lén manh 1én hon 24.000

%{fﬁlﬁfﬂ}fff %ﬁﬁt 2076

phét trién kinh té dat nudc, nang cao uy tin, vi thé Viét Nam
trén trudng quoc té.

Nam 2010 BIDV tiép tuc héi nhap sau réng vao céng dong
tai chinh - ngan hang quoc té. Nam 2011, BIDV chinh thic tré
thanh Ngéan hang thuong mai ¢ phan sa hiiu chi phéi clia
Nha nudc théng qua phat hanh cé phiéu lan dau (IPO) ra céng
chting voi két qua an tuong; T chiic thanh cédng Dai hdi déng
c6 dong lan thi nhat vao thang 3/2012; Chinh thic niém yét
c6 phiéu trén san chiing khoan nam 2014. Dén 31/12/2015,
téng khéi lugng 6 phiéu luu hanh cta BIDV |a hon 3,4 ty ¢6
phiéu, téng gia tri von hda cd phiéu BID dat hon 70 ngan ty
déng, tuong duong khodng 6% tdng muic vén héa toan thi
trudng, thudc top cac cé phiéu cé vén héa dan dau.

Khéng ngling déi mai, hoan thién thé ché, cai cach thu tuc
hanh chinh; nang cao nang luc quan tri diéu hanh; diéu chinh
mé hinh hoat déng, di dau trong trién khai quan tri Ngin hang
hién dai, quan tri rdi ro theo cac chuan muc quéc té trong hoat
déng; day manh tng dung céng nghé hién dai vao quan tri
diéu hanh dé néng cao nang luc canh tranh...

BIDV da chinh thic c6 phin héa va niém yét ¢6 phiéu BIC, dam
phan thanh céng ban ¢ phan chién lugc BIC cho Tap doan Fair-
Fax - Tap doan Bao hiém hang dau thé gidi; Hap tac véi MetLife
- Céng ty Bao hiém Nhén tho [6n nhat & Hoa Ky - dé thanh 1ap lién
doanh bao hiém nhan tho BIDV-Metlife.... dua linh vuc bao hiém
hoat dong toan dién trén cac linh vuc nhan tho, phi nhan tho.

; LR . 2 . -

Nghi thirc cat bang khai truong BIDV Phi Quoc

ngudi trong nam 2015 vdi nang luc trinh dd chuyén mén cao
(95% can bo co trinh dé dai hoc va trén dai hoc, trong dé can
b6 o6 trinh do thac sy, tién sy chiém ty |é 15%). Cong tac quy
hoach, bé nhiém can bé chu chét ludn duge quan tam chd
trong; riéng trong nam 2015, BIDV da quy hoach 3.680 can
bé, bé nhiém 1.263 can b chét; kién toan, bé sung can bd tré
€6 nang luc vao doi ngl lanh dao cap cao cuia hé théng; dic
biét da khdi xudng dao tao thé hé can bo lanh dao tuong lai
clia hé théng...
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TRIEN KHAI CO HIEU QUA CHIEN LUOC HOAT
DONG KINH DOANH NGAN HANG HUGNG BEN
KHACH HANG, DPONG HANH CUNG KHACH HANG
PHAT TRIEN

Trong giai doan 2011 - 2015, BIDV da khéong ngling mé
réng, phat trién nén khach hang. Bén cuéi 2015, nén khach
hang da dat 8 triéu, tang hon 2 lan so vai nam 2011 va da
dang tii cic Dinh ché tai chinh, Tap doan, Tong céng ty,
Doanh nghiép nhé va vira, Doanh nghiép FDI dén cac ca
nhan trong va ngoai nudc.

Thurc hién tai co cau va thiét lap mdi cac don vi chtic
nang theo phan khuc khach hang la Ban Khach hang Doanh
nghiép lén, Ban Khach hang Doanh nghiép nhd va via, Ban
Quan ly nguén vén Uy thac quoc té, Ban Khach hang Doanh
nghiép FDI. BIDV cing da dua vao hoat ddong Trung tam
Mang xa hoéi dau tién trong hé théng ngan hang tai Viét Nam
dé cham soc khach hang théng qua mang xa hoi.

BIDV luén déng hanh vdi khach hang céa nhiing ltc kho
khén, ho tro c6 hiéu qua cho nhiéu doanh nghiép phuc héi

: -
A LK

BIDV nhén giai thudng Ngdn hang Viét Nam tot nhat vé
Céng nghé va Van hanh 2015 cta ABF
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BIDV luén déng hanh véi khdch hang phdt trién sén xudt, kinh doanh

va phét trién. D4c biét, trong bdi canh Viét Nam tham gia cac
Hiép dinh thuong mai quéc té nhu FTA, TPP, Céng déng kinh
té ASEAN, BIDV da ch(i déng tu van chién lugc cho cac nganh
nghé cé thé manh cha Viét Nam dé héi nhap sau va bén ving.

DAY MANH XAY DUNG CO SO VAT CHAT, TIEP TUC
GIU VUNG VI TRI DPUNG BAU QUOC GIA VE MUC
PO SAN SANG CHO PHAT TRIEN VA UNG DUNG
CONG NGHE THONG TIN -TRUYEN THONG TAI
VIET NAM; UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN HIEU QUA
TRONG MOI MAT HOAT DONG

Clng vdi tu van, BIDV da hoach dinh chién lugc, tam nhin
phét trién cong nghé théng tin 1a linh vuic mai nhon, trong
diém. BIDV da dau tu déng bé, phat trién cac gidi phap céng
nghé thong tin toan dién, phuc vu cac hoat déng kinh doanh
da dang; phat trién nhiéu hé théng cdng nghé théng tin phuc
vu cac mang: ban buon, ban |&; kinh doanh vén va hé thong
cong nghé théng tin cét 16i cho cac cong ty thanh vién nhu
BSC, Leasing. Nhiéu du an céng nghé théng tin trong diém
duoc trién khai nhu: Ngan hang dién ti (Internet Banking/Mo-
bile Banking), thong tin quan ly (MIS), phong chong ria tién,
MPA, ERP, Treasury, dao tao truc tuyén E-learning, van phong
dién tu Office One...

BIDV luén chui trong xay dung co s& vat chat trang thiét bi
lam viéc khang trang, hién dai, tién ich dé phuc vu nhu cau
ngay cang da dang cua khach hang, tién ich lam viéc cho
nguai lao déng, gia tri tai san co dinh nam 2015 1a 7.852 ty
doéng, gap 3,2 lan nam 2010.

Céng nghé théng tin da thuc su lam thay dai vi thé, uy tin,
nang cao nang luc canh tranh cta BIDV tai Viét Nam cung nhu
trong khu vuc. Hoat ddng cong nghé théng tin cta BIDV dugc
cac té chuc uy tin trong nudc va quéc té cdng nhian va danh
gia trong top dau quoc gia.

https://tieulun.hopto.org
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TAP TRUNG DAY MANH HOAT DONG NGAN HANG 2
BAN LE, XAC DINH CHIEN LUGC PHAT TRIEN NGAN
. HANG BAN LE LA TRONG TAM HOAT DONG; VUGN
LEN VI TRI DAN DAU TREN THI TRUONG; DONG

GOP NGAY CANG LON VAO KET QUA HOAT BONG CHUNG.

Hoat déng bén [& 13 trong tdm phét trién va co ciu hoat
dbng clia BIDV. Trong giai doan 2011-2015, toc do tang
trudng binh quan hang nam vé thu nhap rong ban lé & mtic
26%. Dén 31/12/2015, thu nhap rong ban |é dat trén 8.600 ty
déng, ting 92,5% so va&i ndm 2012, chiém ty trong 41% tong
thu nhap rong toan nganh. Du no tin dung ban |é dat 140,5
ngan ty déng, tang 2,66 lan so vai nam 2011, chiém gan 23%
téng du ng toan nganh; Huy déng vén dan cu dat 355 ngan ; .
ty déng, tang 1,75 lan so véi nam 2011, chiém ty trong 55% Hoat déng Ngdn hang bdn Ié ctia BIDV da c6 buic tién vuot bac
téng huy déng vén. Nén khach hang ca nhan khéng ngling sau 5 nam
dugc cling co va ma rong, dat moc gan 7,8 triéu khach hang,
gap 2,1 an so véi 2012; khang dinh BIDV 13 Ngan hang ban trudng tét vé s6 lugng khach hang theo ding muc tiéu chuyén
|é c6 quy mé Ién nhat trong hé théng Ngéan hang cé phantai  dich kénh phén phéi. BIDV da cung cap téi khach hang rat
Viét Nam. nhiéu dich vu ngan hang dién tir da dang nhu BSMS, BIDV

M&é hinh t6 chtic khéi ban lé dugc kién toan theo hudng Online, BIDV Internet banking, BIDV Mobile, BIDV Business
hién dai, cha trong dao tao ky nang ban hang cho 8.000lugt  Online, Thanh toan hoa don, Thu thué dién ti, Bankplus... cac
can bé, 100% chi nhanh thanh lap phong/té khach hang ca dich vu déu ¢o su téng trudng manh qua cac nam; dén cuoi
nhan vai doi ngl can bo ban lé dugc bo tri tuong doi day di.  ndm 2015 cé gan 4 triéu khach hang st dung dich vu Ngan

Dich vu ngan hang dién tir da dang vé dich vu, tang hang dién tu cua BIDV.

BIDV chui déng, di dau, khdi xudng, dé xuat hang chuc
chuong trinh tin dung trong diém, kich ciu va thao g& san

LE ¥ KET xuat kinh doanh, la nén tang cho su phat trién cta cac nganh
TiailH KAl Ciss e kinh té& nhu: Chuong trinh nha & xa hoi, Chuong trinh tai trg
PSR -3 von du an cai tao Quoc |6 1A, Quéc 16 14, Chuong trinh danh
bat xa b& trién khai Nghi dinh 67/NB - CP; Chuong trinh binh
6n gia théc, gao trén thi trudng; hé trg doanh nghiép xuéat
khau, kinh doanh xang dau, khi dét... ddy manh chuong trinh
ho tro tao chudi gia tri gia tang trong nganh nong nghiép,
thuy san, chan nudi, cay an qua...

BIDV la doanh nghiép Viét Nam dau tién va duy nhat thanh
lap Trung tam Nghién ctiu doc lap vé cac van dé kinh té vi ma,
| kinh té nganh, dia phuong, ving chién lugc. Céng tac nghién
BIDV gép phdn vao viéc thutc thi ¢6 hiéu qua cdc chinh sdch ctiu, phan tich, du béo, tu van, khuyén nghi cac van dé vé

phat trién kinhté-xahéi  quan ly kinh té vi mo, hoan thién thé ché ca ché chinh sach
kinh té thi trudng,... khang dinh la mét kénh cung cap théng
tin doc lap, khach quan dang tin cdy, phuc vu hiu ich déi
TUAN THU, CHU DONG, TIEN PHONG THUCTHICO  vdi cong tac diéu hanh cta BIDV, dic biét cé nhiéu bao cao
HIEU QUA CAC CHINH SACH PHAT TRIEN KINH TE khuyén nghi, dé xuat vé danh gia, phan tich, du béo va hoach
- XA HOI CUA CHINH PHU VA CHINH SACHTIENTE  dinh chinh sach quan Iy vi mé, d6i madi va phat trién dat nudc.

CUA NHNN, GOP PHAN OGN DINH KINH TE MO Pic biét, BIDV da chii dong xay dung cac bao cao nghién
Trong giai doan 5 nam 2011-2015, BIDV da 21 lan diéu ctiu, danh gia vé tinh hinh kinh té - xa hoi tai Lao, Campuchia,
chinh giam lai suat cho vay vai muic giam sau, binh quén 1,5- Myanmar, LB Nga, Han Quoc, Nhat Ban, Israen,... vai chat
2%/nam, nham ho trg doanh nghiép, khach hang trong boi lugng thong tin va phan tich, danh gia va du bao dugc ghi
canh kho khan, tai co cau. nhan va danh gia cao.
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BIDV déng hanh véi cdc dia phirﬂné trong phdt trién kinh té xa héi

KHANG PINH VAI TRO NGAN HANG CHU LUC, TU
VAN THANH CONG VA HIEU QUA CHO CONG TAC
QUY HOACH PHAT TRIEN KINH TE - XA HOI VA
THU HUT VON BAU TU VAO CAC BIA PHUONG,
VUNG MIEN TREN CA NUGC

Phat huy vai trd cia mét Ngan hang cé thé manh vé dau

DAY MANH HOP TAC KINH TE QUOC
. TE, TIEN PHONG TRIEN KHAI HOAT
PONG PAU TU RA NUGC NGOAI CO
TRONG TAM, TRONG DIEM, DAT KET
QUA GAN VGI CUNG €O VA DAM BAO AN NINH
QUOC PHONG VOI PHUONG CHAM: QUYET
LIET, TAO BAO, BOT PHA, HUA D1 ©OIVOI LAM;
THUC HIEN TOT VAI TRO LA CAU NOI BUA
DONG VON DAU TU QUOC TE VAO VIET NAM
Trong vong 5 nam, BIDV da thanh lap Van
phong dai dién, hién dién thuong mai tai 06 quéc
gia — ving lanh thé, trong d6 gém cac quéc gia
lang giéng: Lao, Campuchia, Myanmar va dia ban
co nhiéu nguai goc Viét lam an, sinh séng la Cong
hoa Séc, Cong hoa LB Nga, Pai Loan. Sang lap, git
vai tro Chu tich va van hanh hoat déng hiéu qua
cac Hiép hoi AVIL, AVIC, AVIM; két noi cac doanh
nghiép Viét Nam dau tu vao cac thi truéng mdi.
Khéi xudng va déng té chic 11 dién dan hop
tac kinh té quéc té cé quy mé lan trong cong dong ASEAN va
nudc ngoai nhu Nga, Séc, Nhat Ban, Dai Loan, Lao, Campuchia
dé chuan bi cho viéc tham gia cic Hiép dinh FTA. Viét Nam
da dam phan thanh cdng cac Hiép dinh thuong mai tu do vdi
nhiéu quoc gia va khu vuc nhu Nhat Ban, EU, lién minh kinh té
A Au, d4c biét Hiép dinh thuong mai xuyén chau A - Thai Binh
Duong, Céng déng kinh t& ASEAN,.... khang dinh quyét tam héi
nhap sau réng vao kinh té quéc té, tao da thuan lgi va uu thé
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tu phat trién, BIDV da chu déng tham gia

tu van quy hoach phat trién kinh té - xa héi
cla cac dia phuong, ving mién; Khai xudng,
phéi hop t6 chiic hon 48 Héi nghi/Dién dan
xUc tién dau tu cac dia phuang tiém néng,
can thu hat dau tu phét trién: Tay Bac, Tay
Nguyén, Tay Nam BS, Nghé An, Ha Tinh,
Quang Binh, Quang Tri, Quang Nam, Binh
Pinh, Can Tho, Kién Giang, Tra Vinh,...

Pdc biét, BIDV tién phong, chu ddng,
tham gia c6 trach nhiém chuong trinh két
noi ngan hang - doanh nghiép vai viéc phoi
hop t6 chiic hang tram héi nghi déi thoai 3
bén chinh quyén dia phuong, ngan hang va
doanh nghiép tai 63 tinh thanh pho trong
ca nudc, tong s6 tién cho vay theo chuong
trinh dat trén 570.000 ty déng. Day dugc danh gia la nét ndi
bat, diém khac biét, riéng cé trong hoat déng kinh doanh cla
BIDV.

Khdi xudng, tao lap mé hinh lién két ving Nam Trung bo
trén nguyén tac tu nguyén, hai hoa va trach nhiém,... dugc
danh gia la mé hinh lién két nang dong, sang tao va hiéu qua.

Khai trirong Van phéng dai dién cta BIDV tai CHDCND Lao

cho héi nhap giai doan tai.

Budc dau dat duoc nhiing két qua kha quan trong quan hé
hop tac vai cac doi tac nhu Hoa Ky, Nhat Ban, Dai Loan, Nga,
Séc,...

Hoan thanh Du an Tai chinh néng thon lIl; dugc Ngan hang
thé gidi ghi nhan, danh gia la Ngén hang ban buén tét nhat
thé gidgi va Chinh phu tin tudng giao nhiém vu quan ly va cho
vay lai Du an phat trién néng nghiép bén viing VnSat.

https://tieulun.hopto.org
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Lé khdnh thanh va ban giao Truong mam non Té {Juyen cang trmh do BIDV rm‘ tro

THE HIEN TRACH NHIEM V31 XA HO,
DONG THUAN TRIEN KHAI CO HIEU
QUA HOAT DONG VI CONG PONG;
TINH THAN SE CHIA BUGC TOA SANG

Dudi su chi dao cia Théng doc Ngan hang Nha
nudc, giai doan 2010-2015, hé théng ngan hang Viét
Nam luén déng thuan, di dau trong hoat déng an
sinh xa hoi véi kinh phi ho tro trén 12.000 ty dong - la
nganh thuc hién hoat déng an sinh xa héi |6n nhat
ca nudc - gop phan quan trong thuc hién cac chuong
trinh, muc tiéu vé giam nghéo bén viing, phat trién y
té, giao duc...

Baéng gop vao két qua chung dé, BIDV luén chu
dong, sang tao dé xuat va thuc hién cac hoat dong
an sinh xa héi véi tong kinh phi 2.214 ty déng, chiém
gén 19% téng gia tri an sinh xa héi toan nganh Ngéan
hang. Hoat dong an sinh xa hoi cuia BIDV dugc thuc
hién cd hiéu qua, dung muc dich, dung doi tuong, tap
trung vao cac linh vuc nhu y té, giao duc, giam nghéo,
hé trg tich cuc cac vung kinh té xa hoi con khé khan,
hé trg ba viing trong diém gan vdi an ninh quéc
phong Tay Bac, Tay Nguyén, Tay Nam BJ,... Dac biét,
cac hoat dong an sinh xa hoi do BIDV tién phong,
kién tri thuc hién da lan tda, tao thanh phong trao
trong céng dong doanh nghiép, hap céng nguén luc
gop phan thuc hién cac muc tiéu dam béo an sinh xa
hoi dat nudc.

BIDV cting déng vai trd quan trong, tich cuc trién
khai hoat déng an sinh xa hoi tai Lao, Campuchia,
Myanmar, gop phan thuc hién dudng |6i ngoai giao
nhan dan cua Pang, Nha nudc.

Giai doan 2011 - 2015, véi nhiing hoat dong chu déng, tich cuc, toan
dién va hiéu qud, cting nhimg dong gop quan trong cho dat nudc va
céng déng,... BIDV da luén nhan duac su quan tam va tinh cam tét dep
cuia cdc dong chilanh dao Bdng, Nha nudce Viét Nam, cdc nguyén thi
cdc nudc. BIDV clng da vinh du dén nhdn nhiéu phén thudng cao quy
ctia Ddng, Nha nudc Viét Nam va cdc nudc trong khu vue; duoc cde té
chtic trong nuéc va quéc té trao nhiéu gidgi thuéng chuyén mén danh
gid; thuong hiéu BIDV ngay cang duac dinh hinh viing chac trong long
khdch hang, céng chung...

Giai doan 2016 - 2020, Viét Nam sé phdt huy moi nguén luc, déng thudn
thuc hién thang loi Nghi quyét Bai héi lan thu Xii ciia Pdng. Viét Nam cing
sé hoi nhdp toan dién va bén ving vdi viéc tham gia cdc Hiép dinh thuong
mai tu do, Céng déng chung ASEAN... Bdy la nhiing co héi cho dét nudc
Viét Nam phait trién Ién mét tam cao méi, phdn déu GDP binh quén dat
6,5 - 7%/ndam, dén nam 2020 GDP binh qudn dau ngudi khodng 3.750 USD;
Téng vén ddu tu'toan xa héi 5 ndm béing khodng 31% GDP..

Trong béi cdnh dé, vai vai tré va trdch nhiém cua mét dinh ché tai
chinh hang déu dat nuédc, BIDV xdc dinh muc tiéu téng qudt cho giai
doan 2016-2020: Gia tdang quy mé va mad réng hoat déng gan véi tdang
triudng bén viing, Ia ngdn hang cé chat lueng, hiéu qua uy tin hang dau
Viét Nam; M réng thi trudng trong khu vuce, phdn ddu dén nam 2020
nam trong Top 20 Ngdn hang hang déu Béng Nam A, Top 150 ngdén
hang Ién nhdt Chéu A Thdi Binh Duong va Top 400 Ngdn hang hang déu
thé gidi,...

BIDV cting phén ddu dua Téng tai sén tang trudng binh qudn 17%/
nam; Du no tin dung tang trudng binh quan 20%/nam; Huy déng von
tdng trudng binh quédn 20%/ndm; Ty 1é no xdu hang nam <3%; Lo
nhudn trudc thué tang trudng binh quédn 19%/ndm; ROA =0,88%, ROE
=15%; CAR cudi ky =9%...

Phat huy ban linh va truyén théng 60 nam, nhat dinh BIDV sé tiép tuc
hoan thanh thang loi cac nhiém vu ndm 2016, déng gdp tich cuc vao su
phdit trién kinh té - xa héi ctia cd nuéc.
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SIDV CAR

Truong An Toan My

s HUONG THU (THUC HIEN)

Tic thang 01 /2016, BIDV sétrién khai Chuong
trinh BIDV Care - Truong An Toan My dén

voi can bo trén toan hé thong BIDV (day la san
phdm bao hiem haew tri do Congty TNHH Bio
hiem Nhan tho BIDV MeLife thidt ké danh rieng
cho can b BIDV). Vi viéec mua bao hiém hieu
tri cho can bo, BIDV hweong toi muc dich tang
them phiic lgi cho cdn bg khi nghi huu, dong
thoi the hién sw quan tam, khuyén khich can bo
cong hién, gan bo law dai voi BIDV,. .. Nhdan su
ki¢n nay, Ban tin Dau tu Phdit trién da co cude
tro chuyén voi ba Lé Thi Kim Khwyén - Uy vién
HDQT, Chu tich Cong doan BIDV.

Phong vién: Viéc trién khai mua
bdo hiém huu tri cho toan thé cdn
bé trén toan hé théng la mét du an
Ion va dadc biét co y nghia, xin Ba
chia sé vé muc dich va chinh sdch
ctia BIDV khi trién khai chuong
trinh nay?

Ba Lé Thi Kim Khuyén:

Moi ngudi lao dong khi dén
véi mét t6 chiic déu mong muén
duoc cong hién lau dai va duoc
hudng nhing wu dai tot nhat tir
t6 chiic dé. Ban than té chiic cing
hudng téi xay dung don vi minh
viing manh va ducgc hinh thanh
tl nhing ca nhan lam viéc hang
say va yén tam cong hién. Xuat
phat tif thuc tién dé, BIDV hudng
dén mot chinh sach nhan su tao
su khac biét trén thi trudng va da
chon Chuong trinh BIDV Care -
Trudng An Toan My cho viéc thuc

hién chinh sach nay. Vé ban chat,
Chuong trinh BIDV Care - Trudng
An Toan My la san pham béo hiém
nhan tho cé tinh chat dau tu, tich
lGy va bao vé, do Cong ty TNHH
Bdo hiém Nhan tho BIDV MetLife
thiét ké va cung cap doc quyén
cho can bé BIDV.

Khi quyét dinh mua san pham
nay cho toan thé can bé BIDV,
chung t6i hudng dén hai muc tiéu
chinh. Truéc hét, BIDV muén gia
tang quyén loi, cac chinh sach an
sinh va dam béo huu tri vé sau cho
can bo BIDV. Tiép theo, vai mot
chinh sach an sinh hap dan nhu
vay, BIDV mudn thu hut va gilt chan
nhan tai gan bé lau dai vai BIDV,
tir do xay dung mét té chiic viing
manh déng th&i giam thiéu chi phi
tuyén dung va dao tao.
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BaLé Thf Kim Khuyen -

Uy vién HPQT, Chl tich Céng doan BIDV

Phong vién: Ba c6 thé cho biét
cu thé hon vé déi turong thu hudng
cling nhu cdc quyén lgi co badn clia
Chuong trinh BIDV Care - Trudng
An Toan My?

Ba Lé Thi Kim Khuyén:

Can bo ¢o thai gian cdng tac
trong hé thong BIDV tir d 04 nam
trd |én sé duoc tham gia Chuong
trinh BIDV Care - Trudng An Toan My
va dugc BIDV déng phi co ban hang
nam cho dén hét thai gian déng
phi dé chuyén sang giai doan nhan
quyén lgi - dd 55 tudi ddi véi nir va
60 tudi doi véi Nam (thdi gian déng
phi bing tudi nghi huu cta can bé
trir di tudi khi tham gia chuong trinh
bao hiém)

Murc phi co ban BIDV déng
cho mai can bo la 12 triéu dong/
nam. Ngoai so tién do BIDV dong,
tuy theo nhu cu can bé cé thé tu

https://tieulun.hopto.org



Nhin lai chdng dudng 2011 - 2015, BIDV da
rtit ra nhing bai hoc kinh nghiém quy bdu dong
thdi cung la nhing nguyén nhan co ban tao nén
thanh céng cho giai doan nay. Hai trong s6 do
la bai hoc vé: béi dap van héa BIDV va khai goii
déng luc céng hién ctia nguidi lao déng.

Vai sur né luc, tdm huyét, toan hé théng da
gin giti, boi dap va phdt huy gia trivén héa cta
BIDV, dd chinh la: (i) ©éng thuédn - Thong nhat vi
muc tiéu chung, (ii) Ban linh - Kién dinh - Tri tué
- Sdng tao, (iii) Bam mé va Trdch nhiém, (iv) Tién
phong va Dan than. D6 chinh la siic manh c6i
nguén, la truyén thong tu hao cta BIDV.

BIDV da luén quan tdm ndng cao dai séng
vat chdt va tinh than cho cdn bé céng nhan
vién, gdy dung tinh yéu va niém dam mé céng
viéc cho nguailao ddng, tao dung méi trudng
lam viéc canh tranh, than thién, nang cao muc
song, thu nhap cua ngudi lao déng. Chii trong

dao tao ndng cao trinh dé, ky nang chuyén

sdu, chuyén nghiép cho ngudai lao dong, ddc
biét luén coi trong ddo tao, ndng cao dao dirc, + o L'
phdm chdt cta cdn bé va chdng ta da dat ;

duac nhiing két qua quan trong.

tham gia thém véi sé tién gap 05
lan so tién BIDV dong cho can bo
dé nhan duoc quyén loi bao hiém
cao hon.

Can bd tham gia Chuong trinh
BIDV Care - Truang An Toan My ducc
nhan quyén lgi bdo hiém ké tir thoi
diém di tudi nghi huu theo quy
dinh ctia Nha nuédc (can bd cé thé
nhan toan bé gia tri hap déng vao
thdi diém nghi huu hoic nhian theo
dinh ky trong vong 15 nam sau khi
nghi huu) - day cé thé coi la nguén
thu tai chinh dam bao sau khi nghi
huu; ducc nhan su bao vé trong suot
thai gian dong phi va thai gian nhan
quyén loi bdo hiém (tir 55 dén 70
tudi déi vai N va tir 60 dén 70 tudi
doi vai Nam) - cac rti ro dugc bao vé
bao gém: Tirvong do bénh tat, Tu
vong do tai nan va Thuong tat toan
bé vinh vién do tai nan.

Tuu chung, Chugng trinh BIDV
Care - Truong An Toan My sé giup
can bo BIDV c6 nguén thu nhap
én dinh va déc ap tai chinh khi két
thuc tudi lao déng, va quan trong
hon ca |a gidm thiéu anh hudng cla
rui ro tai chinh dén gia dinh.

i
T

Phong vién: Viéc trién khai
Chuong trinh BIDV Care - Truong
An Toan My trén toan hé théng
BIDV sé du'oc thuc hién nhu'thé
nao, thua Ba?

Ba Lé Thi Kim Khuyén:

Theo ké hoach, ké tir thang
01/2016 Chuong trinh BIDV Care -
Trudng An Toan My sé dugc trién
khai tai cac Chi nhanh trén toan hé
thong BIDV. Méi Chi nhanh sé cur
mot can bo dau moi (hién nay Cong
ty TNHH Bao hiém Nhan tho BIDV
MetLife da thuc hién dao tao/tap
huan cho can bé dau mai tai cac Chi
nhanh dé san sang cho viéc trién
khai Chuong trinh) dé phoi hap vai
Céng ty TNHH Bao hiém Nhan tho
BIDV MetLife thuc hién cac thu tuc
can thiét nhu: lap danh séch can bé
du diéu kién, huéng dan hoan thién
Don yéu cau bao hiém va cac thu
tuc khac lién quan...

Phong vién: Tru'de mot chu'ong
trinh rat y nghia nay, véi tu' cach la
ngudi dai dién cao nhdt cua nguéilao
ddng BIDV, Ba c¢6 nhan nhi gi dén tap
thé cdn bé trong toan hé théng?

Thang 1
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Ba Lé Thi Kim Khuyén:

bay la moét chuong trinh hap dan
va rat c6 ich ddi vdi can bo BIDV.

T6i mong rang khi chuong trinh

bat dau duoc trién khai trén céc

chi nhanh, toan thé can bé hop tac
thuic day nhanh cac quy trinh gidy to
thi tuc can thiét dé san pham dén
dugc sdm vdi cac ban, va nhu vay cé
nghia la cac ban dugc hudng lgi ich
ti chuong trinh nay sém hon.

Bong thai, hy vong rang, vai
chinh sach phtic lgi hap dan cla
BIDV, can bo sé ludn tin tudng va
cdng hién hét minh vi su phat trién
clia Ngan hang, gop phéan cung don
vi hoan thanh xuat sac cac chi tiéu
kinh doanh. Téi tin rang, chinh sach
nhan su khac biét trén thi truong va
hudng vé ngudi lao déng sé ludn la
dong luc @& méi ca nhan phat trién
ban than, tit d6 ho duoc phép thu
nhan nhing quyén lgi xing dang
vai dong gop cua minh, nang cao
dai song vat chat trong hién tai va
cé dugc su binh an trong tuong lai.

Phong vién: Xin tran trong
cdm on Ba
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nhung dau an nam 2015

X2 THANH HUYEN

Neim 2013, co phicu BID tang truong dn tugng nhdt ve gid, thanh khoan
on dinh va lién tuc dwoc khoi ngoai mua vao. BID nédm trong Top 10 cong

ty niem yé lon nhat san HOSE ndam 2015 va dwgc binh chon la c6 phiéu thi
trieong cdan bién (frontier markat) tang truongtat nhdt ndam 201 5.

CO PHIEU TANG TRUONG
TOT NHAT

Trong nhém ¢é phiéu ngén
hang, nam 2015, BID |a c6 phiéu
c6 miic tang gia cao nhat, BID tang
77% trong khi VCB va CTG téng lan
luct 40,61%, 40,44% so vdi dau nam.
Mic tang trudng cua BID rat an
tuong trong khi muic tang cla chi sé
VN - Index la 6,35%, muc tang trung
binh cia nhém 8 ngan hang niém
yét (22%). BID tang gia manh nhu
vay trong nam vua qua tuong déng
v@i xu hudng chung cua nhém co
phiéu ngan hang ducc danh gia la
dén ti nhing théng tin hé tro mang
tinh cag ban chua khéng chi mang
tinh dau co thuan tay.

THANH KHOAN CAO
VA ON DINH

Trong 6 thang dau nam, cling vai
nhom cé phiéu ngan hang tré thanh
dong luc cla thi truang, BID cé khoi
luong giao dich trung binh 2,3 triéu
c6 phiéu/phién, thuéc nhém cé
thanh khoan diing dau thi truéng.
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Trong 6 thang cudi nam, ké ca trong
nhiing thai diém thanh khoan cla
toan thi trudng suy yéu trén dudi
1.000 ty déng, VNindex quanh mtic
560 diém trong thang 9/2015 thi
BID van gil khdi luong giao dich
tuong doi tot. Tinh chung ca nam,
BID c6 khéi lugng giao dich trung
binh ca nam kha cao trén thi truong,
dat 1,9 triéu cd phiéu/phién, cao
hon VCB va tuong duong CTG.

NHA DAU TU NUOC NGOAI
TANG SO HOU BID
LEN 4 LAN

Vi 188/248 phién mua rong ¢6
phiéu BID, Nha dau tu nudc ngoai
da dua ty |é s& hu c6 phiéu BIDV
ting trén 4 lan ti muc 16,6 triéu co
phiéu ngay 31/12/2014 |én 69 triéu
c6 phiéu tinh dén 31/12/2015, nam
git 43% luong ¢d phiéu BID tu do
chuyén nhuong (tuong duong 2%
tong khéi luong ¢é phiéu niém yét),
Khai lugng giao dich trung binh cua
nha dau tu nudc ngoai doi vai BID la
168.000 c6 phiéu/phién.
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GIA TRI VON HOA
TANG 90%

Ngay 26/11/2015, BIDV niém
yét bo sung hon 607 triéu co phiéu
tU ¢6 phiéu hodn d6i khi sdp nhap
MHB vao BIDV va phat hanh thém
cho ¢6 déng hién hitu nang téng
khéi luong giao dich 1én 3,4 ty c6
phiéu. Véi muic gia 20.600 déng
vao ngay 31/12/2015, von héa thi
trudng cua BID dat hon 70.000 ty,
tdng 90% so vai mic von hoa dau
nam 2015 (2,8 ty c6 phiéu vai miuic
gia 12.900 déng/cd phiéu ngay
5/1/2015). Ty trong von héa thi
truong cuia BID chiém khoang 6%
trong téng muc vén hoa toan thi
truong (theo thong ké HSX |a 1,147
triéu ty dong).

Hién BID van dang nam trong
top 10 co phiéu ¢6 von hda dan dau
chiém hon 6% t6ng gia tri vén hoa
thi trudng, trong dé dung dau la
VNM chiém ty & hon 139%.

Véi nhing con s6 an tugng noi
trén, BID tiép tuc khang dinh vi thé c6
phiéu dan dau thi truéng, thu hut su
guan tam clia nha dau tu ca nhan va
to chiic trong va ngoai nudc. Du da
tang manh trong nam 2015 nhung
P/E clia BID van tuong doi hap dan
so véi cac ¢6 phiéu ngan hang & mic
10,31 lan. Trong khi do, VCB la 23,66
va CTG la 11,7 (tai ngay 31/12/2015),
thap hon trung binh cia Top 5 ngan
hang cé muic von héda lén nhat thi
truang (VCB, CTG, BIDV, STB, MBB).

Vai két qua kinh doanh tich cuc
trong nam 2015, tiém nang phat
trién vé mang ludi va cac linh vuc
kinh doanh, cling quyét tam clia
Ban lanh dao dua BIDV vuon lén
nhing tam cao mdi, BID tiép tuc
duoc lua chon trong Top céc cb
phiéu sé hut nha dau tu trong nam
Binh Than 2016.0
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TAI CAU TRUC NGAN HANG

X2 HOANG LONG

Mt ném thanh cong trong hoat dong tdai cau tric cia nganh Ngan hang,

BIDV tie hao la ngin hang di dau thuee hién dé dn nay.

am 2015, thuong vu sap
N nhap Ngan hang TPCP Phat

trién Nha Béng bang séng
Clru Long (MHB) da thanh cong an
tuong nho su chi dao quyét liét cla
Ngan hang Nha nudc, cua Ban lanh
dao BIDV, MHB va su no Iuc quyét
tam cla toan bo tap thé CBCNV hai
ngan hang nay.

Ngoai sap nhap MHB, BIDV con
thuc hién tét nhiém vu hé tro kiém
soat Ngan hang TMCP ©éng A, gitp
ngan hang nay vuot qua giai doan
khé khan, én dinh hoat déng. Trudc
do, nam 2011, BIDV con tham gia
vao qua trinh ho tro hop nhat 3
hgan hang: Sai Gon, Viét Nam Tin
Nghia va é Nhat;

Biéu dac biét la toan bé qua
trinh sap nhap MHB vao BIDV ducc

thuc hién chitrong 55 ngay ké tir
khi Ngén hang Nha nudc co quyét
dinh thanh lap Ban chi dao sap
nhap MHEB vao BIDV va chi trong
vong 1 thang ké tir khi Théng déc
NHNN cé quyét dinh 589/QB-NHNN
chap thuan sap nhap MHB vao BIDV
(ngay 25/4/2015). Moi chuan bi cho
sap nhap duoc hoan thanh dang
theo ké hoach, 16 trinh dé ra, dam
bao tuan tha chat che, nghiém tuc
theo thong tu 04/2010/TT-NHNN
ngay 11/2/2010 cta Ngan hang Nha
nudc va cac quy dinh phap luat hién
hanh.

Clng trong ngay 25/4/2015,
Uy ban Chting khoan Nha nudc da
ban hanh Giay Chiing nhan déang
ky phat hanh cé phiéu dé hoan doi

(s6 19/GCN-UBCK). Uy ban Chiing

Thang 1.

khoan Nha nudc chap thuan cho
BIDV phat hanh 336.921.100 ¢é
phiéu dé hoan déi cé phiéu MHB
sang c6 phiéu BIDV

Pén 22/5/2015, BIDV da hoan
thanh phat hanh ¢ phiéu hoén dai,
dua so von diéu lé BIDV tang thém
hon 3.369,2 ty déng, gia tri von
diéu lé BIDV sau khi hoan thanh sap
nhap MHB la hon 31.481, 2 ty déng.
Céac c6 déng hién hitu cia MHB
chinh thifc tré thanh cé déng cla
BIDV tu Oh ngay 23/5/2015 - trung
vai théi diém hoan tit ban giao va
cham dut tu cach phap nhan clia
MHB.

Giao dich sap nhap MHB vao
BIDV c6 thé dudc xem nhu mot
trong nhitng giao dich dién hinh
cua qua trinh trién khai Bé an 254
vé tai co cau hé théng ngan hang.
Theo do, Bé an 254 (ban hanh kem
theo Quyét dinh s6 254/QD-TTg
ngay 1/3/2012 cta Thu tudng Chinh
phu) dit muc tiéu dén nam 2015
sé phai hinh thanh duoc 1 - 2 ngan
hang thuong mai nha nudc dat
trinh d6 khu vuc vé quy mo, quan
tri, cong nghé va kha nang canh
tranh.

Viéc thuc hién sap nhap MHB
vao BIDV mot cach chuyén nghiép,
nhanh gon thé hién ban linh va tim
voc cua BIDV da nghiém tuc, quyét
liét trién khai déng bé cac giai phéap
téi co cau theo tinh than chi dao cla
Chinh pht, Ngan hang Nha nudc.

Phat huy nhing thanh tuu da dat
dudc, budc sang nam 2016, BIDV
tiép tuc chii dong thuc hién chinh
sach kinh té vi mo, n dinh va hoan
thién thé ché kinh té thi trudng gan
V@i xuc tién kéu goi dau tu ho trg
phét trién kinh té viing mién, dia
phuong. O
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TREN DUONG PHAT TRIEN

s, VAN HAI

“ONG HOANG” BAN BUON
LAM BAN LE

BIDV dugc biét dén la NHTMCP
lau dd&i nhat Viét Nam. Vai bé day
kinh nghiém 59 nam trudng thanh
va phat trién, BIDV la dia chi tin cay
cla cac tap doan, dinh ché tai chinh
va cac doanh nghiép. Trong suot
chiéu dai lich st phat trién, BIDV
duoc khach hang biét dén la ngan
hang ban buén hang dau chuyén
phuc vu cac du an I6n cla dat nudc.

5 nam trd lai day, BIDV da day
manh hoat dong ngan hang ban le
bén canh duy tri thé manh clia mot
ngan hang ban budn, BIDV da md
rong va phat trién manh mé mang
kinh doanh béan |1&, trong dé nhom
khach hang ca nhan va khach hang
doanh nghiép nhd va vira la nhiing
khach hang uu tién hang dau.
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Nhap cude ngan hang ban le
muon, song BIDV da co nhitng
buac tién than toc trong hoat
dong ngan hang quan trong
nay. Muc tiéu cua BIDV ddat ra
tie nay dén nam 2018 la tiéh tuc
itk vitng va cung co vi tri thie
nhdt ve thi phan huy dong von
va tin dung bean le trong khoi
ngan hang TMCP.

Thang 1. 2016

Nhiém vu dat ra vai BIDV la lam sao
dé chuyén déi tir ngan hang chuyén
phuc vu ban buén, sang mé hinh
vlfa ban budn viia ban lé, ma van
dam béao su phat trién phii hop vai
d4c diém cong nghé, nhan luc, nang
luc tai chinh ma BIDV hién co.

Budc ngoit cho su chuyén doi
ay da duoc thuc hién khi HPQT
BIDV ban hanh Nghi quyét 155/NQ-
HBDQT nam 2013 vé xay dung dinh
hudng, chién lugc phat trién hoat
dong ngan hang ban le giai doan
2013-2015. Muc tiéu BIDV dat ra la:
Phat trién ngin hang ban [é dam
bao an toan, chat luong, hiéu qua,
bén ving, theo théng & va chuan
muc quoc té.

Phat trién thi trudng ban lé doi
hoi phai cé vén dau tu 16n dé ma
rong mang ludi giao dich, cham séc
khach hang, cong nghé thong tin
hién dai. Néu nhu day la rao can vdi
nhiéu ngan hang thuong mai thi do
lai la diém manh ctia BIDV. BIDV ¢6
nang luc kinh nghiém hoat déng lau
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dai, hé théng cong nghé théng tin
hién dai vai uy tin va thuong hiéu
da dugc khang dinh trén thi trudng
trong nudc va quoc té. Mang Iudi
kénh phan phéi BIDV dugc trién
khai rong khap khéng chi ¢ trong
nudc ma mad rong ra nhiéu nudc
trén thé gidi....

“VUA” BAN LE CHINH
PHUC KHACH HANG

Véi no luc va quyét tam clia toan
hé théng, BIDV da thanh céng trong
té chiic mé hinh va diéu hanh hoat
dong ban 1&; Thay déi nhan thuc, tu
duy doi vai hoat déng ban lé & moi
cap. No luc do da dua BIDV gili viing
vi tri sé 1 trong nhém cac ngan
hang TMCP trén thi trudng vé tin
dung ban lé va huy dong von dan
cu. Dén 31/12/2015, BIDV ¢b gan 7,7
trieu khach hang.

San pham clia BIDV ¢é thé chinh
phuc moi déi tuong khach hang vai
danh muc da dang gobm gan 100 san
pham. Mét s6 san pham da duoc
thiét ké theo tling doi tuong, déap
Uing t6i da nhu cau cla khach
hang nhu cac géi san pham
tin dung nha &, cho vay san
xuat kinh doanh, cac san
pham tiét kiém du thudng,
ngan hang dién tu... Hon nda,
BIDV da hoan thanh du an nang
cap IBMB bé sung thém céc tinh
nang mdi nhu rat tién gli FD Online,
chuyén tién nhanh lién ngan hang
24/7, thanh toan hoéa don dinh ky;
Trién khai thi diém san pham thé
tin dung céng ty, thé ghi ng doanh
nghiép, dic biét |a cic san pham,
dich vu cé6ng nghé nhiéu tién ich va
thinh hanh theo xu thé thi truéng
da duoc rat nhiéu nguai dung ua
chudng trong thaoi gian qua: BIDV
Smart Banking, BIDV Life Style.

Mang ludi kénh phan phoi
truyén thong clia BIDV da duoc
tang cuong lén 182 chi nhanh va
790 phong giao dich trén co sé
sap nhap va tai co cau thanh céng
hoat déng cla 44 chi nhanh va 200
phong giao dich cia MHB. Mang
luGi ATM BIDV dat gan 2.000 may,
tong diém chap nhan POS dat gan
22 nghin POS. Dic biét, BIDV tiép

tuc phat trién va tang cudng hiéu
qua ctia kénh phan phéi san pham
dich vu mai (kénh thoai) vai gan
160.000 cudc goi ra. 56 luang khach
hang st dung kénh NH dién t
BIDV tang manh dat 4 triéu khach
hang...

Dén 31/12/2015, quy mé huy
déng von dan cu ctia BIDV da dat
han 355 nghin ty dong, tang gap
2,7 lan sau 5 nam, tang trudng binh
quan giai doan 2011-2015 dat 29%/
nam; Quy mo tin dung ban lé dat
hon 140 nghin ty déng, téng 3,7 lan
sau 5 nam, tang trudng binh quan
2011-2015 dat 38%/nam, ty trong
TDBL/téng du no dat 23%"; Thu
nhap réng ban |é dat hon 8.600 ty
déng, tang gap 3,5 lan sau 5 nam,
tang trudng binh quan
giai doan 2011-2015 dat :
41%/nam.

Véi né luc trién
khai tap trung
va manh mé,

riéng nam 2015, Khéi ban |é BIDV
da dat duoc nhiéu két qua néi bit
nhu: Tang quy mo hoat dong ban |é
diing dau khoi NHTMCP va gia tang
khoang cach vdi cac ngan hang top
sau; Chat lugng hoat déng ban &
ngay cang nang cao vdi ty lé ng xau
lién tuc giam xudng con 1,4%; Mo
hinh té chic kinh doanh bén & méi
da co ban duoc xac lap ¢ ca trung
uong, chi nhanh va phong giao
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dich; Nén khach hang ca nhéan duac
cling co va ma rong. ..

Cac chuong trinh uu dai,
marketing tdi khach hang ducc
trién khai d6ng b, tap trung voi
hon 60 chuong trinh trong nam
2015, ddy manh truyén théng, PR
trén cac kénh théng tin dai chung
va cong tac trang bi hinh dnh déng
bo tai Chi nhanh/PGD, dac biét tai
cac dia ban trong diém, thic day
gia tdng nhan biét clia khach hang
vé SPDVBL nai riéng va hinh anh
thuong hiéu BIDV ndéi chung.

Trong ndm 2015, nham déi mai
hoat @6ng ngan hang ban |, BIDV
da chinh thic van hanh Trung tam
Mang xa héi (SMCC) dau tién trong
hé théng ngan hang tai Viét Nam.
Tai day, BIDV da nam bat moi y
kién, phan héi ctia khach hang va
cong déng, tir do chi dong, nhanh
chéng ho tro hodc tiép thu, phan
tich théng tin lam co s& cho céi tién
san pham dich vu, phat trién kinh
doanh. SMCC da gilp gan két gilia
BIDV va khach hang bén chat hon.
. Pén nay, hoat ﬂﬁm}g téng

cudng tuang tac vdi
khach hang théng qua
mang xa hoi dat moc

105 nghin Fan trén
BIDV Fanpage facebook.
Véi nhing thanh tich

do, BIDV da nhan duac cac

gidi thudng clia cac té chic uy

tin trong va ngoai nudc nhu: “Giai
thudng NHBL tét nhat Viét Nam
2015", Gii thudng NH dién ti tiéu
biéu 2015, Gii thudng Hang Viét
Nam dugc ngudi tiéu dung yéu
thich; 4 giai thuéng nam 2014-
2015 do MasterCard trao téng cho
cdc san pham thé...Q

{
P
3

Muic tiéu cia ngdn hang bdn (8 duge ddt ra tir nay dén
nam 2018 la: Tiép tuc git viing va cling cd vi tri thi 1 vé
thi phan huy déng vén va tin dung bdn I8 trong khoi
ngan hang TMCP: Néding cao todn dién ndng luc canh
tranh trong hoat ddng bdn lé cua BIDV tai 2 dia ban Ha
NGi va TP Ho ChiMinh va md réng ra cdc dia ban khdc;
Giai doan 2016-2018, phdn ddu tin dung bdn Ié tdng
trudng 33%, téng s6 khdch hang cd nhdn ndm 2018 dat
11 trigu khdch hang. ..
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BIDV nhén giai thudng cta Tap chi Asiamoney trong hoat déng kinh doanh vén va tién té

<INh doann von va tien té

MOT NAM NHIEU CUNG BAC CAM XUC

X2 NGUYEN THU TRANG

Hoat dong Kinh doanh von va tien t¢ (KDVSTT) cia BIDV di qua mot
ndm day cung bidc cam xiic ciung voi nhieng dien bién soi dong, da chicu
trong nam 201 5. Tie nhitng niem vui dau ndm khi thi truong di ding
hwong du bio téi nhitng cang thiang khi thi truong ddo chiéu bién dong bt
ngo trong quy I, quy I va sy it phe manh mé, ngoan muc o quy 1V...

THI TRUONG KHO LUONG
Kinh té thé gidi va trong nudc
nam 2015 budc vao giai doan phan

héa, giang co, khang cu ro nét khi
nén kinh t& My phuc hoi va bat dau
tang lai suat trong khi Chau Au va
Nhat van tiép tuc duy tri chinh sach
ndi léng tién té vai nhiéu kho khan,
nén kinh té cac nudc dang phat
trién véi dau tau |a Trung Quéc sau
giai doan dai tang trudng cao, 6n
dinh da boc 16 dau hiéu chiing lai
va phai thuc hién cac chinh sach
ndi long tién té manh mé. Trong
boi canh dé, ty gia, lai suat, gia trai
phiéu cé nhiéu bién déng kho ludng

34 | PAau tu Phat trién

s0 vdi cac nam trudc.

Cac bién dong ldn cé thé ké ra la,
tang trudng tin dung trén thi truong
1 trong 06 thang dau nam dién
bién bat thuong vai qui mo va toc
do tin dung tang nhanh khac biét
vai chu ky théng thudng ctia cac
nam trudc, thanh khoan thi truong
tién té lién ngén hang trd nén cang
thang, mat bang lai suat lién ngan
hang téng cao, tac déng dén lai suat
TPCP cling déo chiéu tang manh;
Thi trudng ngoai hoi chiu ap luc
ti nhiéu phia, can can thuong mai
chiu muc tham hut [dn so véi cac
nam trudc trong khi NHNN thay

Thang 1. 2016

vi ch(i déng ban can thiép gil 6n
dinh ty gia nhu cac nam trudc thi lai
chuyén sang diéu chinh hét gidi han
pha gia 2% ngay trong 6 thang dau
nam da tao bat ngd cho toan thi
truong. Riéng trong thang 08/2015,
dién bién bat ngd tl thi trudng
Trung Quéc khién NHNN phai diéu
chinh ty gia tang manh 3% trong
vong 01 tuan tur 12-19/08. Ca nam
2015 NHNN da diéu chinh ty gia
tang tdi 5% thay vi 2% nhu cam két
dau nam.

BAM SAT THI TRUONG,
TRIEN KHAI LINH HOAT
HOAT DPONG KINH DOANH
Trong boi canh thi trudng dién
bién phiic tap, Ban KDV&TT da lién
tuc bam sat tin hiéu thi trudng, diéu
chinh kip thai, hiéu qua dinh hudng
va trién khai déng bé cac gidi phap
kinh doanh trén cac mat nhu: tu van,
phdéi hop véi ALCO vé chién ludc
kinh doanh gilra thi truéng 1 véi thi
trudng 2, quan ly thanh khoan, tu
doanh, phuc vu khach hang...
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Céc giai phap hiéu qua tiéu biéu
nhu: Tham gia té chiic hop thuéng
tru'c ALCO hang tuan vdi cac théng
tin cap nhat du bao thi trudng kip
thai; Diéu chinh miic huy déng
va cho vay trén thi truong Il nhip
nhang vdi dién bién thi trudng |; Tap
trung nguén luc trién khai cic giai
phap nang cao nang luc canh tranh
cla BIDV trén 02 dia ban trong
diém Ha Néi, TP. H6 Chi Minh qua
do gia tang hiéu qua cta hoat dong
KDV&TT phuc vu khach hang; Doi
mdi va tinh hoa céng tac, chinh sach
khach hang theo hudng co trong
tam, trong diém, hudng tdi cac déi
tuong khach hang FDI, khach hang
ca nhan VIP; Lan dau tién thuc hién
khao sat do ludng su hai long cla
chi nhanh, khach hang mang tinh
toan dién trén cic mit san pham va
doi tuong khach hang; nhanh nhay,
kip thdi tu van cho khach hang vé
tinh hinh thi truéng va phuong an
giao dich phéng nglia rui ro; Day
manh hoat déng truyén thong cac
san pham KDV&TT cla BIDV trén
da dang cac kénh dac biét cac kénh
hién dai nhu mang xa hoi, Internet;
Kip thai diéu chinh chién luoc tu
doanh tir nam gilf trang thai Idn dai
han sang gil trang thai hop ly vai
ky han ngan va chuyén déng ra vao
nhanh dé thich ung vdi diéu kién thi
truang dién bién kho ludng...

V&i no luc cao nhat va khong
ngung cla can bé Ban KDV&TT va
toan hé thong, hoat dong KDV&TT
cla BIDV dat duoc két qua tich cuc.
Téng thu nhap rong dat trén 900 ty
dong, dong gop gan 13% lgi nhuan
trudc thué toan ngan hang; trong
do6 dang cha y, thu nhap rong ti
hoat déng phuc vu khach hang dat
gan 680 ty dong, tang trudng 55%
so vai nam 2014.

HIEN DAI HOA NEN TANG
CONG NGHE THONG TIN
Sau hon 02 nam trién khai du én
dau tu hé thong CNTT vai nhing
no luc miét mai ngay dém clia
Ban Quan ly du an Treasury, ngay
19/01/2015 hé thong Phan mém
quan ly hoat déng KDV&TT Kondor
duagc chinh thic trién khai danh

dau maéc quan trong trong qua
trinh hién dai hoa nén tédng céng
nghé thong tin trong hoat déng
KDV&TT tai BIDV. Hé théng Kondor
da tich hop dugc nhiéu tinh nang

cua cac chuong trinh nho & vao mot

hé théng lén, dugc xi ly déng bo
STP (straight through processing)
tu Front Office, Middle Office va
Back Office, ho tro quan tri tu dong
hiéu qua dugc 05 nhém san pham
KDV&TT véi khodng 40 san pham
cap d6é nho hon dang/sé giao dich
hién tai va trong tuong lai, dac biét
la cac cdng cu quan ly rdi ro dap
Uing yéu cau vé tiéu chuan quan ly
rdii ro hién dai (Basel Il) va yéu cau
quan ly rdi ro phuc tap khi giao dich
cac san pham mdi. Hoat déng hiéu
qua cla hé théng trong nam 2015
cho thay doi ngl céc bo cla Ban
da lam chd dugc cong nghé va van
hanh hiéu qua hé théng.

SANG TAO NHUNG SAN
PHAM MOI

Nam 2015 BIDV phat trién thanh
céng 05 san pham mdi danh dau
nhiéu moc quan trong trong qua
trinh phat trién hoat déng KDV&TT
tai BIDV gém trién khai hoat déng
thu déi déng KRW, dich vu d4t 1énh
giao dich ngoai té, san pham hoan
d6i gia ca hang hda méit hang khi
hoa léng, san pham tuong lai hang
hoa mat hang béng, va san pham
dau tu co cau. Trong do6, dang chu
y BIDV tré thanh ngan hang dau
tién tai thi trudng Viét Nam trién
khai hoat déng thu déi déng KRW,
va la ngan hang duy nhat thuc hién
thanh céng giao dich hoan déi gia
ca hang héa mat hang khi héa long
lan dau tién duoc giao dich tai thi
trudng Viét Nam. Viéc trién khai
thanh céng san pham hoan doi gia
ca hang hoa mat hang khi hoa long
da duoc Hoi dong khoa hoc BIDV
cong nhan la 01 trong 15 sang kién
tiéu biéu ctia BIDV nam 2015.

TICH CUC VI HIEU QUA
CHUNG CUA TOAN
NGAN HANG

Ngoai hoat dong kinh doanh
chinh, Ban KDV&TT chu ddng, tich
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cuc tham muu, tu van co hiéu qua
d6i vai hoat dong cuia Hoi dong
ALCO va dau moi thuc hién co hiéu
qua cac giao dich phuc vu S6 Ngan
hang dam bao tuyét doi kha nang
thanh toan hang ngay cua toan hé
théng cling nhu can déi su dung
hiéu qua toi uu ngudn von tam thai
nhan doéi trén lién ngéan hang, huy
dong hiéu qua ngudn vén trén lién
ngan hang phuc vu nhu cau thanh
khoan, kinh doanh va tang von.

Trong 2015 thuc hién trén 3.500
giao dich vdi téng doanh s6 dat
trén 1.000.000 ty déng trong nam
2015 phuc vu S8 ngéan hang. Dic
biét, Ban luén chu déng bam sat
tinh hinh tang trudng huy dong
va tin dung ctia hé théng, dac biét
trong diéu kién thi trudng co bién
dong, tim kiém va huy déng kip thai
nguon von co lai suat tot trén LNH
nham bé sung nguén vén kha dung
vai quy mo lén dap Ung hiéu qua
can doi chung

Trién khai phat hanh thanh céng
02 dot véi tdng ménh gia 6.000 ty
dbng trai phiéu tang von cap 2 cho
BIDV. Thuc hién cap nhat, phan
tich, du bao dién bién thi truong
cling vai cac dé xuat kinh doanh
day du kip thai cho cac ky hop
ALCO dinh ky.

Nhimng thanh cong xuyén sudt
trén tat ca cac mat hoat dong clia
Ban KDV&TT trong nam 2015 da
cling c6 niém tin, nang cao ban linh,
hun duc y chi, lam giau kinh nghiém
va phat trién nhiing udc mo cho
d6i ng can bo san sang dén nhan
nhing ca hoi mai, thi thach maéi de
tiép tuc no luc tao ra nhiéu thanh
cong hon, nhiéu trai nghiém y nghia
hon, dong gép nhiéu hon nia vao
su phat trién clia ngdi nha chung
BIDV trong nam 2016.

Nam 2015, BIDV tiép tuc vinh du duoc cdc t6 chic quic
té ghi nhan, vinh danh trao 16 gidi thutng uy tin cho
tdit cd cdc sdn phdm KDV&TT, ddc biét Idn thu 3 lién tiép
dugc trao cdc gidi Ngdan hang néi dia cung cdp dich vu
ngoai héi tét nhdt tai Viet Nam do cdec BCTC binh chon
va lan thir4 lién tiép nhdn gidi Gidi thuding Ngan hang
ctia Ndm, Viét Nam vé quan tri rii ro va kinh doanh cdc
san phdm phdi sinh (House of the Year, Vietnam).
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TREN DUONG PHAT TRIEN

HUGNg 101 doanh Nngniép Nho va wua:
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NHUNG BUGC bl bAU
DUOC KHICH LE

Viéc thanh lap Ban KHDNNVV
dugc danh gia budc dau la mang
lai nhiéu tac dong tich cuc doéi vai
hoat dong kinh doanh cua BIDV
nhu: Thay déi can ban tu duy trong
hé théng BIDV vé vai tro cla khach
hang DNNWVV nai riéng va tu duy
hudng tdi khach hang néi chung;
D6i madi vé chinh sach khach hang
va san pham dich vu theo hudng

36 | PAau tu Phat trién

Nhan theee vai tro quan trong ciia
khoi doanh nghi¢h nho va vica
(DNNVY), thoi gian qua, BIDV da co
nhiéu theay doi chién legc huongtoi
phan kivic khdch hang nay. Mot trong
50 do la thanh lap Ban Khach hang
DNNVV vao thdang 5/201 5.

chuyén biét dap ung sat hon nhu
cau va phu hop hon véi dic diém
cia DNNWVV; Trinh d6 chuyén mon
va tinh chuyén nghiép cua lao déng
dugc nang cao... Chu trong phat
trién hoat déng kinh doanh véi
nhom khéach hang nay sé giup BIDV

Thang 1. 2016

téang thi phan, thu nhap, da dang
héa ngudn thu, dong thai giam bat
rui ro do tap trung vao nhom nho
khach hang, dam bao céac khach
hang dugc phuc vu day du, dugc ho
tro tich cuc nhat.

Theo lanh dao Ban KHDNNWV,
sau han 7 thang di vao hoat déng,
Ban da dat dugc mot so két qua
dang khich |&. Tinh dén 31/12/2015,
s6 luong khach hang DNNVV dat
trén 90 nghin doanh nghiép, du ng
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tin dung tang truang khoang 24%,
huy déng von cudi ky tang 33% so
vai thai diém 31/12/2014.

Vé lai suat cho vay, thuc hién
quy dinh ctia NHNN, lai suat cho
vay ngan han clia BIDV danh cho
DNNWV co tinh hinh tai chinh lanh
manh, minh bach tuan thu tran quy
dinh cta NHNN (hién nay la 7%).
Trong cong tac diéu hanh von noi
bo, lai suat ap dung déi vai cac doi
tuong DNNVV luén thap hon cac
doi tuong doanh nghiép théng
thudng tir 0,5% dén 1%/nam tuy
tiing ky han.

Vé cac bién phap ho tro, trong
giai doan cac yéu té kinh té vi mé
bét én, toan bd nén doanh nghiép
gap kho khan, BIDV da ban hanh
nhiéu giai phap nham thao ga kho
khan cho DNNWV tao diéu kién tiép
can vén ngan hang dé duy tri san
xuat, md rong san xuat kinh doanh
nhu co cau lai no, co cau no gilr
nguyén nhom ng va giam lai suat
cac khoan vay cu...

BIDV cting lién tuc trién khai
cac goi tin dung uu dai danh cho
KHDNNVV, tap trung thao go kho
khan vé tai san bao dam, lai suat cho
vay, giup DNNWV tiép can ngudn
von vay trong diéu kién thiéu tai san
bao dam, hudng lai suat uu dai. Tinh
dén 15/11/2015, doanh s6 giai ngan
cua chuang trinh dat 3.506 ty déng,
du no dat 2.309 ty dong. Bén canh
do, BIDV chu trong tang cudng hop
téc vai cac dinh ché tai chinh trong

Doanh nghiép nhé va vira ngay cang khang dinh vai tro ﬁang nén kinh té

va ngoai nudc nham tiép can ngudn
vOn va cac ca ché tai trg danh cho
DNNVV, cu thé nhu: Chuong trinh
tai tro von dau tu nang cao hiéu qua
stf dung nang luong cho doéi tuang
DNNWVV (hap tac véi Bai s quan
Dan Mach); Hop dong vay von Ngan
hang dau tu quoéc té clia Nga (IIB) tri
gia 20 triéu USD ky han 5 nam cho
muc dich cho vay DNNWV...

CHUAN Bl CHO CHANG
DUONG DAI

Dé hién thuc hda muc tiéu trong
Chién lugc phat trién cta BIDV dén
nam 2020 la “trd thanh Tap doan tai
chinh - ngan hang co chat luong,
hiéu qua uy tin hang dau tai Viét
Nam”, phat trién phan khic DNNVV
tai BIDV la mot giai phap quan trong
dé md rong thi trudng, gia tang nén
khach hang ban buén, co cau nén
khach hang theo hudng bén viing,
hiéu qua, phat trién nhom khach
hang uu viét, gia tang gia tri khach
hang tron d&i va nang cao nhan
dién thuong hiéu,

BIDV xac dinh mét so dinh hudng
phét trién Khéi kinh doanh DNNVV
tai BIDV trong thdi gian tdi la: Cha
trong tang trudng quy mo gan lién
vdi hiéu qua; Gia tang thi phan ca
vé sé luogng khach hang va céc chi
tiéu huy déng von, tin dung, dich
vu, dong thai dam bao tang trudng
lgi nhuan tir khoi KHDNNVV. Muc
tiéu tang trudng du ng khach hang
DNNVV trong nam 2016 la 18- 20%.

Xiin Bink T 2076

BIDV cung xac dinh phan khtic
khach hang muc tiéu la cac nganh
nghé, linh vuc mai nhon, cé tiém
nang tang truéng, gom: DN c6 nang
luc xuat khau tét, cé tiém nang phat
trién; DN dugc hudng nhiéu loi thé
khi cac hiép dinh thuong mai tu do
cd hiéu luc; DN hoat dong trong
nhing linh vuc dugc hudng cac co
ché uu dai, khuyén khich phat trién
ca Chinh pht nhu linh vuc céng
nghiép ho tro; linh vuc cdng nghé
cao, ché bién thuc pham, dét may;
DN tham gia chudi lién két, lay cac
khach hang lén la cac Tap doan,
Téng céng ty lam trung tam.

Bén canh do, BIDV tap trung phat
trién dich vu tu van DNNVV, tap
trung vao cac ndi dung hé tro dau
tu, thi tuc phap ly, tu van tai chinh,
hé trg phét trién thi trudng...; xay
dung va trién khai ké hoach dinh vi
hinh @nh thuong hiéu BIDV “Lién tuc
d6i méi - Song hanh cling SMEs".

Viéc thanh lap Ban KHDNNWVV
la hién thuc héa cam két manh
meé cla BIDV hudng tdi phan khuc
khach hang DNNVWV. Tuy nhién dé
thanh cong trong kinh doanh phan
khtic khach hang day tiém nang
nay, can su chung tay, phoi hop
clia toan hé théng, dic biét la doi
ngu can bo KHDN tai chi nhanh can
phat huy tinh nang déng, ch dong
trong ban hang, nang cao chat
luong dich vu nham dap Ung tét
nhat nhu cau ca khach hang, gitp
cling cé nén khach hang doanh
nghiép toan hé thong theo hudng
da dang, bén viing. 0

DNNWV chiém 95% tong sd doanh nghiép tai Viét Nam,
dong gop trén 40% GDF strdung 51% lao déng xa hoi,
tao ra 40-50% khdi lugng hang tiéu ding va hang xudt
khdu, déng gép khodng 30% téng thu ngdn sdch nha
nudc,... DNNWY dang ngay cang khang dinh vai tré quan
trong trong phdt trién kinh té-xa hoi tai Viet Nam. Bdc
bigt, DNNVV cd méit & moi digm trong cdc chudi gid tr
chudi cung Ung dudi dang nha san xudt, nha cung cap,
nha phan phdi, dai ly; la nha thau phu cho cdec don v
doanh nghiép Idn.

Phdit trién DNNVV tr ldu da duoe xdc dinh la ‘chién
lugre ldu dai, nhét qudn va xuyén sudt trong chuiong trinh
hanh d@ong cua Chinh phd, la nhiém vu trong tdm trong
chinh sdch phdt trién kinh t&" cla quéc gia.
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Dl TRON

HANH TRINH
VUON KHOI

cUNg NQU 0an

Xy MAITHUY

Nhitng ngwe dén ran voi, dn song noi gio khong gidu
duwgc niem xic dongtrede su kign lon cia nghe bién.
“Con taw vo sat vieng chaitri gid hon 13ty dong con
lon hon gia san cua dai gia dinh t6i. Vay la woc mo
ngan doi cua lang bién qué toi dangthanh hién thuwe”

- ong Tran Quoc Rang - xa Xudn Hoi, Nohi Xudn -

Ha Tinh trai long...

ang sdm hom ay, dai gia dinh
S ngu dan Rang khéng ai ra khai.

Cac con trai, con gai, dau ré
va ca nhing “ngu dan ti hon” cung
va chong 6ng Rang nét mait rang
ngdi vé du |é ky két cac hop déng
nguyén tac gida ngan hang- ngu
déan- nha may dong tau.

NIEM VUI TAU LON

Ong Rang la 1 trong 4 cht tau
dau tién dugc UBND tinh Ha Tinh
phé duyét hudng chinh sach ho tro
theo Nghi dinh 67 cta Chinh phu.
Cé 4 chli tau déu 1a vay von BIDV dé
dong tau lon. Bé cé duoc két qua
nay, budc chan ctia nhing can bd
tin dung BIDV Ha Tinh da in déau
khap cac ving qué ven bién Ha Tinh.
“Ngay sau khi Nghi dinh 67 duoc ban
hanh, lanh dao chinhanh da phan
cong can bo tin dung chu déng
trien khai ngay viéc danh gia nhu
cau, kha nang tiép can chinh sach ¢
khap céc dia phuong ving bién tinh
nha. Réng ra may thang trgi bam
dia ban, tiép xuc ngu dan, chiing téi
nhan dinh dugc xa Xuan Hoi- Nghi
Xuan noi cé nghé danh danh bat
xa b& phat trién manh me sé la dia

phuong dau tién nam bat ducc co
hoi tir chinh sach. Cudc khao sat déc
lap ctia chiing t6i da cho két qua
tuang déng vai danh gia clia Ban
chi dao thuc hién Nghi dinh 67 cua
tinh. Bai vay, khi nam trong tay danh
sach ngu dan dugc tinh Iua chon
phé duyét, ching téi da san ¢ két
qua tham dinh, danh gia kha quan
vé diéu kién dé vay von clia cac chu
tau nay. BIDV Ha Tinh la ngan hang
dau tién ky két hap dong tin dung
vdi 4 chui tau véi tong so von gan 52
ty dong.” -Trudng phong Tin dung
ca nhan BIDV Ha Tinh- Nguyén Ngoc
Khoa cho biét.

Lang bién Xuan Hoi chiing kién
mot diéu kha mdi la |a can bé ngan
hang dén tan nha tim khach hang,
tuyén truyén, tu van chinh sach va
ho tro thuc hién ting budc di ctia hdé
sa vay von. Ong Nguyén Buic Huy
chia sé: "Ngu dan chung téi chi quen
vai tay lai, tay ludi. Long ngong vdi
tap hé so vay vén, chang biét lan
tur dau. Néu khong cé may anh lam
tin dung BIDV hudng dan tiing chi
tiét, gidi thiéu, chi dan nhimng noi
phai gap dé hoan thanh thi tuc thi
chac la ngu dan cling danh bé tay”.
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Con ngu dan Lé Van At ké: Hom
ky hop dong, lan dau tién t6i duoc
budc chan vao mot ngan hang lon &
thanh phé nhung van thay tu tin vi
tir lanh dao dén can bo & day than
thién. Ong Kiéu Dinh Hoa-Giam déc
BIDV Ha Tinh con dan chung téi ltc
ra vé: “Dong xong tau roi, néu ba
con ¢é nhu cau vay vén dé chuan
bi di bién thi cif manh dan trao déi,
chung toi sé cing ngu dan di tron
cudc hanh trinh vuaon khai”...

Nha may dong tau Nghé An
nhing ngay cudi nam dang dén
stfc hoan thanh con tau vo thép ludi
ré cong suat hon 800 CV clia 6ng
Nguyén Luu Truyén- Xuan Hoi- Nghi
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Nhiing con tau v sdit cia ngu ddn dang duoc Nha mdy dong tau Nghéﬁn khdn

Xuan.Vdi su tap trung cla ca nha
may, chu tau va ngan hang, tién do
déng tau dang duoc day nhanh. Du
kién vao cudi thang 2/2016, sau ky
nghi Tét ¢6 truyén, con tau lén vo
thép dau tién dugc dong theo Nghi
dinh 67 cua Ha Tinh sé khdi dong
hanh trinh tdi nhing ngu truang
lan. "Udc mao lau lam réi nhung khi
dugc tiép can nguén von uu dai vai
s tién vay Ién, thai han dai nhu
bay gi& thi ching téi méi cé du sic
dé tao budc ngoit cho nghé bién.
Nhitng ngay qua, gia dinh toi via
bam sat cong trinh via tiép can kién
thiic thuc tién ctia nghé ludi ré dé
c6 thé phat huy dugc hiéu qua danh
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bat trén chiéc thuyén Ién. Ching toi
cam on BIDV Ha Tinh da dong hanh,
cung ng kip thdi nguén von dé
con tau dugc hoan thanh dung tién
d6"- ong Truyén chia sé.

AM sSAc MOI XUAN HOI
BIDV Ha Tinh cing dang cling
hai ngu dan khac thuc hién cac thu
tuc dé ky hop déng cho vay vao dau
nam 2016. Trong do, anh Tran Quoc
Dling- ngu dén tré thudc thé hé 8X
dang la chu cuia d6i tau cong suat
500CV/chiéc sé la khach hang vay
von dong tau vo thép lam nghé vay
man vdi tdng s6 von trén 18 ty déng.
“Ngay khi UBND tinh phé duyét cho

Nain ik San 9076

t6i dong tau theo Nghi dinh 67, BIDV
Ha Tinh chi déng dén dat van dé
hop tac, ho trg vay von. Bay thuc su
la thuan lgi Ién cho ngu dan ching
t6i. Ngan hang da hudng dan mot
cach cu thé cac budc thuc hién thi
tuc vay von. Sau khi chiing t6i hoan
thanh thiét ké con tau, ngan hang sé
tham dinh va hé tro gia dinh tiép can
von"- anh Tran Quoc Dang cho biét.
Vé vling bién nhiing ngay cudi
nam, chung téi cam nhan nhing am
sac madi trong nhling cau chuyén
rom ra, nét mat tuoi vui cia ngu dan
rang, chi it thang nifa, tau vo thép
Xuan Hoi se vuaot song, viing vang
& nhing ving bién 16n. Nam 2016,
lan luot cac tau ca vé thép clia ngu
dan & dia phuong c6 thé manh nai
bdt vé nghé ca & Ha Tinh sé dugc
ha thuy va nhiing chuyén danh bat
xa bo dai ngay bang trang thiét bi
nghé ca hién dai sé giup Xuan Hoi
nang cao thu nhap ti nghé truyén
thong. “Chinh sach uu dai lon clia
Nha nudc, su vao cudc clia cac cap,
nganh chic nang da tao co hoi
chua tiing c6 dé phat trién nghé
khai thac thay san cla dia phuong
lén tam cao mdi. Bac biét, chiing toi
rat co an tugng vé tinh than trach
nhiém va cach lam chua dong, hiéu
qua ctia BIDV. Khong phai ngau
nhién ma tat ca 6 chl tau déng tau
|&n clia Xuan Hoi déu la khach hang
cla BIDV Ha Tinh". Banh gia nay cla
Chu tich UBND xa Xuan Héi khién toi
lién tudng vai lGi chia sé cha Giam
doc BIDV Ha Tinh vé hanh trinh dua
nguoén von uu dai dén vai ngu dan:
“Cho ngu dan vay von déng tau lon
theo Nghi dinh 67 la co héi dé cén
b6 BIDV Ha Tinh sau sat vdi ndng
nghiép néng thén, hoc cach géan
dan hon, 6 trach nhiém cao hon, tu
do trudng thanh, hoan thién minh
dé dap (ng yéu cau, nhiém vu ngay
cang cao clia mot ngan hang hang
dau trén dia ban". 0

truong hoan thién

Toan tinh Ha Tinh hién c6 222 tau cd xa b cdng sudt tir
90CV trd lén va dinh hudng dén nam 2020 toan tinh c6
khoang 300 tau cd xa bét Nghi dinh 67 dang gidp Ha Tinh
tao buidec dot phd trong I6 trinh hién dai hda nghé cd.
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CQNG NGHE
phai “di nhanh va di d

X BUITHI LE HANG

Ngay 24/12/2015, Cha tich HDQT Tran Bac He chi tri
buoi lam viée voi Trungtam Cong nghé thongtin (CNTT)
dé dong vien nhan dip quyé todan nién do 2015 va nghe bdo
cdo ki qua hoat dong nam 2015 ciia Trungtdam CNTT.

2015 la nam danh dau 25 nam
hoat déng cla hé théng CNTT trong
hoat déng ctia BIDV. Theo Trung
tam CNTT, trong nam qua, BIDV
tiép tuc ding dau chi so ICT Index
(tir nam 2007) ca vé ha tang, nhan
Iuc, ing dung va mdi trudng chinh
sach. Dén thang 12/2015, Trung tam
CNTT da hoan thanh co ban cac chi
tiéu ké hoach hoat déng duoc giao,
hé théng CNTT cua BIDV ¢é nhiéu
tién bo 1én, hiéu suat hoat déng dat
mUic cao nhat trong 5 nam trd lai
day, cong tac phat trién (ing dung,
quan tri, ho trg CNTT duoc thuc hién
bai ban.

Hé thong CNTT dam béo hoat
dong vai hiéu suat >99%, riéng hé
théng Corebanking dat 100%; Toan
bo cac hé thong CNTT duoc ra soat
va bao tri thudng xuyén, hé théng

F Y

du phong dam bao yéu cau kinh
doanh cap do6 4/5; An ninh théng
tin dugc dam bao, khong co su ¢
bao mat do Trung tam CNTT da chul
dong ra quét, xa ly trudc, thuc hién
canh bao sém va cung cap théng
tin dé cac bén lién quan, khach
hang cua BIDV an tam.

Tai budi lam viéc, Chu tich HDQT
danh gia cao két qua hoat dong
cla CNTT trong ham 2015 vai nhiéu
diém néi bat, cai thién va dét pha
so vai nam 2014. Nam 2015 nhan to
CNTT la cau phan quan trong cling
nhén td con ngudi sé quyét dinh
viéc trién khai, phat trién cac san
pham ngan hang hién dai, mang lai
thuan tién, tién ich cho khach hang
va chia khoa cho thanh cong gid vi
tri hang dau ctia BIDV.

Chu tich HPQT danh gia, céng
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tac sap nhap thanh cong hé thong
CNTT MHB vé BIDV trong thai gian
than toc 90 ngay dém da ghi dau
an lich s trong linh vuic céng nghé
théng tin chuyén doi dir liéu. Cong
tac phat trién sdn pham an tuong
gan 70 phan mém dat 115% ké
hoach nam da khang dinh trinh dé
cong nghé théng tin cta BIDV. Cac
du an CNTT trong diém nhu MPA,
ERP, SOA, MIS... da hoan thanh
trién khai va dua vao khai thac sur
dung dung tién do, khéng con
cham nhu nhing nam trudc. Chu
tich HPQT cang ghi nhan su tham
gia ho tro clia Trung tam CNTT doi
v@i cac don vi hai ngoai nhu LVB,
BIDC, Myanmar va ghi nhan tinh san
sang cao cla cac can bo CNTT khi
nhan nhiém vu trién khai thuc hién
s0 vdi cac don vi nghiép vu.

Vé hoat déng cuia Trung tam
thdi gian tdi, Chu tich HDPQT Tran
Bac Ha yéu ciu Trung tam CNTT doi
mai, dot pha trong cong tac CNTT
cuia BIDV ti mé hinh t6 chiic dén
quan diém chi dao, cach thiic quan
ly diéu hanh, quan triét tuan thu
nghiém ngat cac chi dao ctia HDQT
va Ban lanh dao BIDV, phan déau dua
Trung tam CNTT trd thanh don vi
hoat dong so 1 - ‘di nhanh va di dau’;
cung cap cac san pham dich vu chat
luong cao hudng tdi khach hang. 0
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Giai thuong Sang kién tiéu biéu
XUNG BANG CHO TRUNG TAM CNTT

X TIEU THI DU

Vita qua, Trungtdm CNTT vinh du duge cong
nhdn 2/10 sdang kién tiéu bicu toan hé thong BIDV
do Truong Dao tao ean bo BIDV lam dau moi

thaee hien, do la Dich vu chuyén tien nhanh 24/7
dat giai Nhi va hé thong Thu ho da kénh dat giai

Khuyén khich.

CHUYEN TIEN NHANH 24/7
Ngay 15/8, BIDV chinh thuic hoan
thanh két noi Dich vu chuyén tién
ngan hang 24/7 véi 33 ngan hang
trong nudc. Pay la dich vu cho phép
ngudi chuyén tién thuc hién trén
mang Internet va quay giao dich
cua BIDV. Dich vu cho phép khach
hang co tai khoan tai BIDV thuc hién
chuyén khodn ngay tuic thdi tdi tai
khoan hodc thé ctia hon 33 ngan
hang trong hé théng Smartlink/
Banknet cing nhu ngugc lai. Vi
hé théng IBMB, ngudi dung chi can
nhap so tai khoan clia ngan hang
khéc hé théng sé tu déng hién thi
tén tai khoan (nhu chuyén khoan
nodi bé). Pung nhu tén goi dich vu,
khéach hang cé thé s dung dich vu
chuyén tién nhanh lién ngan hang
24/7 ma khong phai lo lang dén viéc
hét gid giao dich (COT) va vao ngay
nghi |, thit 7, ch nhat nhu cac sén
pham chuyén tién théng thudng.
Dich vu cho phép khach hang
chuyén tién truc tiép trén IBMB toi
da 50 triéu déng/ lan chuyén, phi
dich vu c6 dinh 6,600d/ giao dich.
Dich vu nay trién khai trong
vong 3 thang nhung doanh so
chuyén tién trén riéng kénh IBMB
dat ky luc hon 600 ty déng. Uu
diém |én nhat cha dich vu nay |3
khach hang thuc hién dich vu ngan
hang khéng can dén giao dich vién,
khéng gidi han thai gian thuc hién..

mo hinh ti nhing nam 203-2014
nhung phai dén nam 2015 mdi hién
thuc hoa va Uing dung ducgc mod
hinh nghién cliu vao thuc tién. Tl
nam 2015, B6 GD&DT bat dau thuc
hién cai cach thi tot nghiép THPT

va thi dai hoc. Cac trudng té chuc
tuyén sinh riéng co thé két hop xét
tuyén nhiing thi sinh ma du thi ky
thi THPT quoc gia co két qua thi dap
Uing cac tiéu chi dam bao chat luong
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HE THONG THU HO DA
KENH

Nhd& thu ho la mét trong nhiing
dich vu phat trién nhat hién nay, tir
thu hé phi bao hiém, thu hé tién
ban ching khoan, ngan sach nha
nudc, thu ho tién dién, tién nudc,
thu hod hoc phi... Viéc thu hé nay
xuat phat tif nhu cau cua rat nhiéu
doi tuong khac nhau, tir cac co quan
quan ly nha nudc, cac trudng Pai
hoc, cic cbng ty bao hiém, cac tap
doan tai chinh, cac nha cung cap
dién thoai, dién, nudc sinh hoat...
V&i nhiéu doi tuong khac nhau thuc
hién dich vu, thi viéc ngan hang lam
sao dé cung cap dich vu thu dap
Ung duoc t6i da nhu cau cua khach
hang la yéu cau cap thiét.

Xuat phat tif nhu cau thuc té,
nhém nghién clu da tap trung
nghién ctu “Md hinh thu hd da
kénh” dé trién khai tai BIDV. Nhém
dé tai da thuc hién nghién ciu

dau vao do Bo GD&DT quy dinh.
Pé tang hiéu qua, giam chi phi cho
thi sinh, Truong Pai hoc Quoc Gia
Ha Néi t6 chic dang ky du thi qua
mang Internet, thu |é phi thi qua
nhiéu kénh khac nhau, trong doé cé
hé théng cac ngan hang, BIDV la
ngan hang duy nhat dugc lua chon
doc quyén cung cap dich vu thu hd
|é phi thi dai hoc. Qua két qua thu
ho lé phi dot 1, c6 hon 40.000 thi
sinh tham gia du thi, doanh so tai
BIDV khong nhiéu, nhung phi thu
dugc rat lon. Theo két qua so bo ti
Chi nhanh Tay Ha Noi, trong hon 1
thang trién khai thu hé, s6 phi toan
BIDV thu duoc la 255.000.000 dong.

Nha dem lai két qua an tudng
vé thu phi, phat trién manh dich vu
ban lé, hai sang kién trén cta Trung
tam CNTT sé con duoc tiép tuc phat
huy va dp dung cho cic san pham
dich vu tuong tu trén hé théng
cong nghé.
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Tén sudt cac ngdn hang trén truyén thang Viét Nam
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hedin Tenor &

Thuong hi¢u cia mot congty duoc coi la mdt trong nhitng yeu to quyét dinh

hinh thanh nén sw thanh cong cia mgt doanh nghi¢h. Cdc nha dau tw ciing
nhue khech hang cho rang, mgt congty 6 wy tin, thuong hi¢u trén thi truong sé
mang dén nhieng co hji daw tu tét hon, an toan hon. Uy tin lai cang tro nén

quan trong hon doi voi nganh ngin hang.

6 clng la ly do tai sao rat
nhiéu t& chiic trong va ngoai
nudc nhu: Media Tenor,

Brand Finance... thudng xuyén cé
nhing bao cao danh gia sau sac vé
nganh ngan hang néi chung. Trong
sO do, thuong hiéu BIDV da trd
thanh diém nhén trong cac bao cao
phan tich nam 2015.

“NGOI SAO” CUA TRUYEN
THONG VE NGANH NGAN
HANG

BIDV dudc nhac dén mot cach
an tuong trong bao cao thong ké va
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phan tich cia Media Tenor (Céng

ty da qudc gia trong linh vuc phan
tich truyén thong, thanh I3p nam
1993) trong giai doan tu thang 1
dén thang 12/2015. 56 liéu théng ké
va phan tich cua Media Tenor nam
2015 chirarang, BIDV trg thanh
mot trong 3 ngan hang hang dau
Viét Nam xuat hién nhiéu nhat trén
truyén thong Viét. BIDV cling tré
thanh ngén hang cé it thong tin xau
nhat trong TOP 3 ngan hang. Theo
Media Tenor, BIDV c6 tan suat va ty
|& nhan dinh truyén théng tuong
d6i déng déu nhd cac vu sap nhap

Thang 1. 2016
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dién ra thuan loi va su déng gop
tich cuc cia cac ngan hang nay
trong qua trinh co cau lai hé théng
ngan hang, do ngan hang nha nudc
khdi xudng.

Pac biét, tirthang 7 dén thang
11/2015, tan suat xuat hién théng
tin BIDV trén céc phuong tién truyén
thong tang vuot tréi vé so luong vai
ty lé tin xau & muic thap nhat trong
TOP 3. Hau hét cac thong tin giai
doan nay phan anh vé két qua kinh
doanh cua BIDV cung nhu hoat déng
xUc tién dau tu manh mé cla ngan
hang sang cac thi trudng mdi nhu:
Nga, Pai Loan, Nhat Ban... Ngoai ra,
du am cua dot sap nhap MHB thanh
cong cung lam lugng tin phan anh
vé BIDV duoc tang cudng. Nghién
cuu nay dua trén 16.760 thong tin
nganh trén 7 kénh truyén hinh va
béo kinh té& hang dau Viét Nam va
202.229 thong tin nganh trén 8 to
bao kinh té hang dau quoc té.

Media Tenor clng dua 6ng
Tran Bac Ha (Chu tich HBQT BIDV)
vao Top lanh dao ngan hang trén
truyén thong Viét 2015. Két qua
cho thay, néu nhu hon mét nira
trong s6 nhiing lanh dao nay “bi"
truyén théng dé y va danh nhiéu
gidy muc do cac scandals ho vudng
phai trong nifa cudi nam thi éng
Tran Bac Ha lai dugc dé cap dén do
nhiing nhan dinh va théng tin hoan
toan trung tinh (100%). Media Tenor
nhan dinh, dé chinh la két qua tich
cuc trong tinh hinh co cau lai nganh
ngan hang vdi nhiéu bién dong va
thay déi.

Ba Nguyén Thu Hién, chuyén gia
nghién ctfu truyén théng cao cap
clia Media Tenor Viét Nam, cho biét:
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“Danh tiéng clia conhg ty ndi chung va
ngan hang noi riéng ducc xay dung
dua trén trai nghiém cua ca nhan va
thong tin trén truyén théng. Bao chi
va khach hang ngay cang quan tam
dén nhimg nhén vat diing dau cla
ngan hang thay vi chi tap trung vao
ngéan hang va cac san pham”.

Con theo s0 liéu tong hop thdng
tin tir 150 website va 200 dau bao
giay tai Viét Nam va thé gidi, Cong
ty Truyén thong TVPlus cho biét,
tinh tirthang 1 dén thang 12/2015,
BIDV trd thanh ngan hang diing dau
trong sd cac ngan hang cé luong
théng tin phan anh trén bao chi vai
tan suat xuat hién khoang 11.200
théng tin phan anh. Trong do, chi
tinh riéng thuong vu sap nhap MHB
vao BIDV dién ra trong thang 5/2015
da thu hut khodng 800 bai viét dang
tai xung quanh thdi diém sap nhap.
Thuong vu sap nhap MHB vao BIDV
cling tré thanh cac diém nhan an
tuong cho nhiéu bao khac sau nay.

THUONG HIEU LON TREN
SAN GIAO DICH CHUNG
KHOAN

Hang tu van dinh gia thuong hiéu

hang dau thé gidi Brand Finance
(thanh lap nam 1996 tai London)
trong thang 10/2015 clng céng
b6 danh sach 50 thuong hiéu Viét
Nam co gia tri [6n nhat nam 2015
(Vietnam Top 50 brands 2015). Nam
2015 la nam dau tién Brand Finance
cong bé béo céo Top 50 thuong hiéu
I&n nhat Viét Nam. Va BIDV, clng
vai Vietinbank va Vietcombank da
cé mdt trong top 10 thuong higu ¢
gia tri Ién nhat san giao dich chiing
khoan Viét Nam. Buoc dinh gia &
muc 176 trieéu USD, BIDV gilr ving
thuong hiéu la moét trong nhing
ngan hang hang dau & Viét Nam.
Diéu nay phan anh két qua cla
nhing no luc khéng nging cua
BIDV th&i gian qua trong phat trién
mang ludi, da dang héa san pham,
nang cao chat luong phuc vu va
cham séc khach hang. Theo danh
gia cla cac chuyén gia tu Brand
Finance, néu BIDV quyét tam dau
tu xay dung hinh anh thuong hiéu
theo mot chién lugc bai ban, dong
thai thuc hién dong bo cac giai
phap nang cao hiéu qua kinh doanh
thi gia tri thuong hiéu cta BIDV ¢6
thé vuon [én muc trén 200 triéu USD

BA NGUYEN THU HIEN: | ,
CHIEN LUOC BAI BAN, TRUYEN THONG THAT SU TOT

Xeain GBink Tbein 076

dé cé mét trong top 500 thuong
hiéu nganh ngan hang Ién nhat thé
gidi (Bao cao Banking 500 do Brand
Finance cong bé hang nam).

Brand Finance la to chuic dinh
gia thuong hiéu uy tin hang dau thé
gidi. Hing ndm, té chiic nay tién
hanh dinh gia hon 57.000 thuong
hiéu néi bat tai hon 50 quéc gia.
Danh sach 50 thuong hiéu co gia
tri I6n nhat Viét Nam dugc Brand
Finance ap dung cac phuong phap
dinh gia dua trén tiéu chi: Kha nang
lam téng thém gia tri san pham
cia mot thuong hiéu; Mlc dd anh
hudng cua thuong hiéu dai vai
quyét dinh mua ctia khach hang;
Chi phi dé xay dung thuong hiéu
thanh céng; gia tri mua ban trén thi
truang chung khoan; Kha nang tao
ra loi nhuan cua thuong hiéu.

Bén canh nhiing két qua kinh
doanh kha quan, BIDV co6 quyén tu
hao va@i nhiing danh gia khach quan
bén ngoai cla cac chuyén gia trong
nhiéu linh vuc. Nhing thanh qua vé
mat hinh anh thuong hiéu dat ducc
nam 2015 sé tao da cho nam 2016
clia BIDV vai nhiing ké hoach Ién
cta minh. o

edia Tenor la don vi nghién cliu

truyén thong doc lap cé lich sut
han 20 nam, chuyén phan tich cac
kénh truyén théng chinh thong hang
dau nhu Wall Street Journal, Financial
Times, Handelsblatt, Spiegel, Les Echo,
Mint, Thai Bao Kinh té Viét Nam; CBS,
ZDF, BBC, TVE,, TF1, VTV1,... Phan tich
clia Media Tenor dua trén nhiéu yéu to
nhu tan suat truyén théng, nhan dinh
truyén théng, bé chi sé 25 yéu té hinh
anh gom hon 1.800 chu dé riéng biét tu
san pham, chién luoc, két qua, dau tu,
kinh doanh dén cac vu kién tung hay
quan hé khach hang, dé phan tich hoat
dong cla déi tuong phan tich.

Trong ky phan tich va bao cao nam

2015, BIDV lot vao top dau (véi nhiéu
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théng tin va nhan dinh tot) phan lén nho

tan suat truyén théng cao cong vai két qua
kinh doanh kha quan; sdn pham va dich vu

dot pha; quan hé hop tac tot vai doi tac va

khach hang. So vai nam 2014, BIDV c6 mot

budc tién lén vi tri nhu hién nay cho thay,
ngan hang co mét chién luoc bai ban va

thuc hién ké hoach truyén théng that
su tot. Téi hy vong BIDV cling quan ly
khuing hoang truyén théng (néu co)
tot nhu vay, bdi chi co hai loai doanh
nghiép: dang bi khling hoang va sap bi
khing hoang.

Trong nam 2015, phan tich cho thay
thoéng tin tich cuc chiém da s6 trong
dong théng tin vé BIDV. Biéu nay tao
mot hinh anh tich cuc vé BIDV doi vai
khach hang, tao an tuong tot dep -
mot niém tin déi vai BIDV. Xay dung
niém tin, tao ducgc danh tiéng sé ho trg
dac luc cho ngéan hang trong viéc: Hap
dan khach hang mai; Thu hat dau tu,
nhat la trén thi tridng ching khoan va
dau tu ra nudc ngoai; Thu hat va tuyén
dung nhan tai. 0
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am 2012, nhan ky niém 55
N nam ngay thanh lap, BIDV

da vinh du dugc Nha nudc
CHXHCN Viét Nam trao tang Huan
chuong Béc lap hang Nhat (lan thi
2); dugc Nha nudc CHDCND Lao
trao tang Huan chuong Tu do hang
Nhi; duoc Quadc vuang Vuong quoc
Campuchia tang Huan chuong
Hoang gia hang Nhat.

Nam nam qua, BIDV ctng nhan

ducdc su danh gia cao cla cac
b6, ban nganh; cac to chiic, dinh
ché tai chinh; cac co quan truyén
thong bao chi trong nudc va quéc
té théng qua nhiéu giai thudng
danh gia. Vé thuong hiéu chung,
BIDV dudc trao tang cac danh hiéu:
Top 1.000 ngdn hang thé gidi (The
Banker); top 500 doanh nghiép lén
nhdt Viét Nam; Gidi thudng doanh
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Vietnam Value

2012
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Khi thuong hiéu
UOC KHANG DINH

Giai doan 2011 - 2015, BIDV vinh
du don nhdan nhicu phan thuong cao
quy cta Dang, Nha nwoc Vid Nam
va cdc nude trong kRhu vue; dvoc cdc
to chitc trong nude va quoc tétrao
nhicu gici thudng chuyén mon danh
gid. Thwong hicu BIDV ngay cang
dwoc dinh hinh vieng chéde trong long
khdch hang, cong ching...

nghiép vi céng déng, Thuong hiéu
manh; Thuong hiéu qudc gia 4 ndm
lién tiép tir 2011 dén 2015...

Trén cac linh vuc chuyén mon,
BIDV cting dugc cac té chuic uy tin
trong nudc va qudc té trao nhiéu
danh hiéu. Giai thudng hoat déng
ngan hang ban lé gém cé: Ngdn
hang bdn [é tét nhat Viét Nam; Ngdn
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hang Bién tur tiéu biéu... V& mang
san pham Vén va Kinh doanh vén
la cac danh hiéu: Ngan hang cung
cdp san pham dich vu ngoai héi tét
nhdt Viét Nam va Ngdn hang cung
cdp nghién ctiu vé thi trudng ngoai
héi tot nhat Viét Nam nhiéu nam
lién tiép. Trong linh vuc cong nghé
théng tin, BIDV duogc trao cac danh
hiéu: Giai thudng Sao Khue, Ngan
hang tot nhat Viét Nam vé Céng
nghé va Van hanh nam 2015...

Bén canh viéc chu déng tham
gia, dé xuat dugc nhan cac danh
hiéu, giai thudng, trong nhiing
nam gan day, BIDV la ngéan hang
thudng xuyén lot vao top dau cac
danh gia, xép hang uy tin khach
quan trén thi trudng: Top 2 ngan
hang, top 10 doanh nghiép co gia
tri thuong hiéu Ién nhat Viét Nam
2015; Top 500 doanh nghiép c6 gia
tri thuong hiéu Ién nhat thé gidi
(theo Brand Finance); Top 1 thuang
hiéu ngan hang co tan suat truyén
thong I6n nhat Viét Nam 2015
(theo TV Plus); Top 2 thuang hiéu
c6 noi dung truyén théng hap dan
nhat Viét Nam 2015 (theo Media
Tonor); Top 2 ngan hang cé chi sé
stic khde thuong hiéu déi vai khach
hang DN I&n nhat; La mot trong 3
ngan hang cd nhan dién thuong
hiéu tuyét déi vai khach hang
doanh nghiép. Nhan dién thuong
hiéu doi vai khach hang ban lé gia
tang binh quan 20% qua cac nam.
(Theo Nielsen).

Hoat déng giai thudng thuc su
phat trién ca vé sé luong va chat
lueng, pham vi, quy mé va tinh
chat. Khong chi la nhiing ghi nhan
danh dau thanh tuu, su truéng
thanh cua ngan hang ma day con
la nhitng néi dung quang cao
truyén théng hiéu qua coé tac dong
dén niém tin cua khéach hang, cong
chiing, déi tac, cd déng. Nhimng
thanh tuu nay la diéu kién can thiét
hé tro hoat déng kinh doanh, giup
ngan hang phat trién, gia ting uy
tin thuang hiéu, chiém uu thé, xac
l&p vi tri trén thi truong; nang cao
thé va luc cho su phat trién BIDV
giai doan dén nam 2020, tam nhin
2030. O
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SIDV tra lal tien thtia

LUU AN TUONG PEP TRONG LONG KHACH HANG

HOI NGHI

TRIEN KHAI NHIEM VU

HE HOACH I{[HH DOANH NAM 2034

i
F b6 BIDV co thanh tich trong viéc tra lai tién thira cho khdch hang d’tmc tuyémdu‘ung
tai Héi nghi trién khai KHKD BIDV nam 2016

Neam 2015, BIDV da tra lai cho khedach hang 12.899 mon tién thica voi tong
gid tri 42,9ty dong va 07 mon ngoai t¢ voi tong gid tri hon 3.000 USD gop

phan nang cao uy tin, theeong higu cia ngin hang va tao niém tin cho khédch

hang khi dén giao dich tai BIDV.

X: THANH NGA

Anh Nguyén Van Thiéem (BIDV
Lang Son): Tra lai hon 14 ty
dong tién thua

Trong nam 2015, téng s6 tién
thifa can bo chi nhanh Lang Son
tra lai cho khach hang cao nhat hé
thong BIDV vdi s6 tién la 2,4 ty dong.
Trong d6 anh Nguyen Van Thiém,
giao dich vién phong Quan ly va
dich vu kho quy (QLDVKQ) da tra lai
cho khéch hang la hon 1,4 ty dong.

Vao trua ngay 4/5/2015, chi
Nguyén Thi Thu Hién mang tién mat
dén phong QLDVKQ ctia chi nhénh
Lang Son dé yéu ciu ndp tién vao
tai khoan ctia chi Pham Thi Tam. S6
tién yéu cau nop la 2.083.800.000
dong (Hai ty, khéng tram tam ba
triéu, tam tram ngan dong). Can cu
béng ké tién thuc té, giay dé nghi
hop tién mat cla khach hang, sau
khi kiém dém chi tiét, anh Thiém da
phat hién thira 1.417.300.000 déng
50 V@i 5O tién yéu cau nép vao tai

khoan. Khong chan chii, anh Thiém
da tra lai so tién thira nay cho chi
Pham Thi Thu Hién.

Nhan lai 1,4 ty dong tién thia,
chi Thu Hién rat vui ming va khéng
ngot |di ca ngoi va cam on anh
Thiém néi riéng va BIDV Lang Son
noi chung: “Toi xin cam on cac anh
chi em & ngan hang va dac biét la
anh Thiém da phat hién soé tién thira
nay. Rat may la hdm nay toi dén
giao dich tai BIDV Lang 5on va gdp
dugic cac can bd cha ngan hang o
chuyén mon gidi va luén dam bao
quyén lai cho khach hang. Su viéc
nay nhu mot sai day vo hinh gitp
téi cang thém tin yéu va gan bo vdi
ngan hang nhiéu hon, lau dai han”.

Ch) Nguyén Thj Ha Linh va
Nguyeén Th) Van (BIDV BPong Ha
N¢i): tra lai cho khach hang 500
trieu dong

Trong nam 2015, can bd chi
nhanh Déng Ha Néi da tra lai téng
cong 1,6 ty déng cho khach hang,

trong do chi Nguyén Thi Ha Linh va
Nguyén Thi Van, méi ngudi da tra lai
500 triéu dong cho khach hang.

Vao sang ngay 27/01/2015, khach
hang Tran Thi Tuyét Mai dén quay so
1 phong QL&DVKQ chi nhanh éng
Ha Noi nop tién vao tai khoan cla
Cong ty TNHH San Xuat Thuong Mai
FTT vdi sO tién la: 1.608.246.300 déng
(Mot ty, sau tram linh tam triéu, hai
tram bén mugi sau nghin, ba tram
déng). Sau khi kiém dén, chi Nguyén
Thi Ha Linh phat hién s6 tién ghi
trong Giay nop tién va bang ké nop
tién la khép nhau nhung khach hang
da dua thira 500.000.000 déng (Nam
tram triéu déng). Ngay lap tuc, Chi
Nguyén Thi Ha Linh da kiém dém, tra
lai 50 tién thlta nay cho khach hang.

Sau dd, vao sang ngay 9/10/2015,
khach hang Nguyén Thi Hién dén
quay so 1 phong QL&DVKQ nop
tién vao tai khoan clia Cong ty Phat
Trién Xay Dung Thuong Mai véi s6
tién Ia 1.500.000.000 déng (Mot ty
nam tram triéu déng). Sau khi kiém
dém, Chi Nguyén Thi Van da phat
hién thifa 500.000.000 déng (Nam
tram triéu dong) so vai bang ké va
giay nop tién. Chi Nguyén Thi Van da
tra lai khach hang sé tién thifa trén.
Nhan lai tién thiia, chi Hién xuc dong
chia sé: "Trudc day, lan dau tién toi
quyét dinh lua chon ngan hang BIDV
dé giao dich la do mét ngudi ban
thén gidi thiéu. Sau méi lan giao
dich, su nhiét tinh va chu dao cua
cac can bd ngan hang khién t6i cam
thay rat yén tam. Sau lan duoc nhan
vién ngan hang tan tay tra lai tién
thiia nhu thé nay giup téi cang tin
tudng ngan hang va va hai long vai
suf lua chon ban dau ciia minh”. 1

Mdi day, chi Nguyén Thi Ha Linh va Nguyén Thi Van da
dugic Tong Gidm doc BIDV tang Gidly khen (theo quyét dinh
khen thuodng so 122/00-TCCB ngay 8/1/2016) va duoc
tuyen duong tai Hoi nghi trién khai KHKD BIDV nam 2016,
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NGHEN CUU BA BAP
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tri tué thuong hiéu BIDV

X PHAM HANH

Thém mdt mita xudan mai, Trungtam Nehién ciew BIDV (TTNC) bwde sang tudi thit 4.
Tuc khi thanh lip, toan thé can by TTNC thay truong thanh va tw hao vi da
dong gop thid thuee vao kd qua phet trien chung cia BIDV. Thuong higu TTNC ciing
da dan dwgc khing dinh, tao sw khde bid rieng 6 ciia BIDV.
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Lanh dao Ban Kinh té Trung uong va BIDV

ky thod thudn hop tdc vé céng tdc thong tin (thdng 12/2014)

NHO NHUNG NGAY
“KHOI NGHIEP”

Nam 2008, trudc boi canh nén
kinh té dat nudc cé nhiéu kho khan,
nganh tai chinh - ngan hang gap rat
nhiéu thu thach. Theo sang kién va
chi dao truc tiép ciia Chi tich HDQT,
Té nghién cliu déc 1ap BIDV dugc
thanh lap vai thanh phan nong cot
la cac thanh vién Ban Quan ly du an
C6 phan hda, Ban Ké hoach phat
trién, Ban Von va Kinh doanh vén,
Ban MIS.ALCO...

Té nghién ctu déc [ap BIDV ra
dai nham tham muu giap Ban Lanh
dao BIDV chi déng, linh hoat diéu
hanh hoat déng cua BIDV, ing pho
kip thai vai dién bién thi trudng;
dong thai la kénh théng tin tham
khao hiu ich cho cac co quan chuc
nang trong hoach dinh chinh sach.
TU nam 2008 dén 2012, Té nghién
cliu doc lap BIDV da co so luang
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dang ké cac bao cdo nghién cu,
la tai liéu hiu ich phuc vu quan tri
diéu hanh ctia lanh dao. Nhiing tai
liéu nay la nguén théng tin tham
khao dang tin cay cha cac bo,
nganh trong qua trinh diéu hanh
chinh sach vi mo, tién té va la kénh
théng tin ho tro cho BIDV trong
qua trinh xdc tién dau tu tai cac thi
trudng qudc té (Lao, Campuchia,
Myanmar...).

Cudi nam 2012, Ban Lanh dao
BIDV quyét dinh thanh lap TTNC
truc thudéc HPQT vai chuic nang
nhiém vu: Tham muu cho HDQT,
Ban diéu hanh trong quan tri diéu
hanh; Tham muu, tu van cho cac
bé/nganh/co quan quan ly vé cac
chinh sach diéu hanh kinh té vi mé...

GIA THI NHUNG NGHIEN
CUU TAM KHU VUC
Pén nay, téng sé bao cido TTNC
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da phat hanh ra bén ngoai lén dén
296 cling vdi rat nhiéu bao cao phat
hanh noi bo BIDV. Noi dung bao
cao ngay cang md réng, bao trum
trén cac mang chinh: Kinh té quoc
té: Bao cao dinh ky vé tinh hinh
kinh té vi mo thé gidi; Bao cao tinh
hinh kinh té cac nuéc ma BIDV c6
hién dién thuong mai; Bao cao vé
quan hé chinh tri, kinh té cta Viét
Nam vai mot sé nudc/khu vuc lon...;
Kinh té& vi mé trong nudc: Cac bao
cao nham tham muu, dé xuat vdi
Bang, Chinh phu vé cac giai phap
diéu hanh kinh té noi chung, trong
linh vuc tai chinh, tién té noi riéng.
Nam 2015, TTNC cang tap trung
cng tac nghién ctiu kinh té dia
phuong, vung nham tham muu, tu
van phat trién kinh té - xa hoi ving,
dia phuong trong ca nudc...; Bao cao
mang tai chinh ngan hang, dinh ky
hang thang, cac bao cao danh gia
déc lap hoat ddng kinh doanh cta
BIDV v&i thong tin phong phua danh
gia tinh hinh thi truéng, doi thu
canh tranh giup Ban Lanh dao BIDV
co cai nhin khach quan, doc lap hon
vé hoat déng kinh doanh ctia BIDV
trong ky. Bén canh dé, TTNC con
co cac bao cao danh gia chinh sach
tién té, tai co cau hé théng TCTD,
danh gia héi nhap cac ngan hang
Viét Nam trong khu vuc ASEAN... va
dé xuat ung xur ctia BIDV; Mang kinh
té nganh: Bao cao vé nhiéu nganh
kinh té nhu dét may, xi mang, bat
dong san, néng nghiép, chan nudi,
giao théng, 6 16...

Hoat déng té chiic héi thao,
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hoi nghi, toa dam cua TTNC ngay
cang lén manh: Nam 2013, TTNC

t6 chiic héi thao quéc té vdi chl

dé “Chuyén dong kinh té& vimo va
trién vong tai cau tric NHTM Viét
Nam"; Nam 2014, té chiic 4 héi thao;
Nam 2015, t& chiic 11 héi thao, héi
nghi, toa dam. Trong do, Hoi thao
khoa hoc danh gia 20 nam hoat
ddng ngan hang thuong mai cla
BIDV - phét trién va héi nhap (thang
8/2015), Hoi thdo phat trién kinh

té - xa hoi vang kinh té trong diém
vung BBSCL giai doan 2016-2020,
dinh hudng dén nam 2030 (thang
8/2015) va Toa dam Phat trién
nganh chan nudi bo hién dai va bén
ving tai Viét Nam (thang 11/2015),
ducc danh gia cao...

V@i ndi dung nghién cdu md
rong, doi tugng phuc vu ciia TTNC
tang dang ké tif ché phuc vu mét
lanh dao Pang, Nha nudc dén
nay, nhiéu bao cao ctia TTNC dugc
phat hanh dén lanh dao tiing bé,

nganh, tinh, thanh pho. B6i véi
cac bao cao ndi dung chuyén sau
vé kinh té doi ngoai, chinh sach tai
chinh, tién t&, TTNC da phat hanh
bao cao dén cac déng chi Lanh
dao cap cao cua cac nudc ban (Lao,
Campuchia...). Pdc biét, hoat dong
nghién cttu cua BIDV da khéng bo
hep trong ndi bé ma da md rong,
hop tac vai cac don vi nghién ciu
bén ngoai dé thuc hién dugc cac
dé tai, chuong trinh héi théo khoa
hoc chuyén sau. Viéc mé rong
quan hé hop tac vdi cac don vi bén
ngoai giup can bd TTNC md rong
nguoén co s& di liéu va ndng cao
nang luc nghién cuu.

Péi ng can bod cia TTNC clng
6 su trudng thanh ca vé chat va
luong: Tl ché 10 can b khi mai
thanh lap nam 2012, dén nay TTNC
cd 24 can bd. Cac can bé dugc thuc
hién khoi luong cong viéc lon vai
yéu cau ngay cang cao clia Ban
Lanh dao BIDV. Can bé TTNC co
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qua trinh rén luyén, trudng thanh,
tich lGy ducc nhiéu kinh nghiém, cé
chuyén bién vé nhan thuc déi vai
cong tac nghién cuiu, cé nhiét huyét,
long say mé véi cong viéc... Mo
hinh ctia TTNC cng dan duoc hoan
thién, ti 2 nhém (vi mé va tai chinh
ngan hang), dén nay TTNC da co to
chuic chuyén sdu & 4 nhém (bé sung
nhom nganh va nhom Quoc té) va
du kién thanh lap thém Nhém kinh
té dia phuong trong thdi gian téi.
Dén nay, vi thé, thuong hiéu cla
TTNC da duoc cdng nhan rong rai,
qua dé gép phan khang dinh uy tin,
thuong hiéu cha BIDV ndéi chung. O

Toan ba cde thanh vién TTCNTT dang né luc hét minh
@e: Phat trién vdi dinh huéng trdr thanh vién nghién cuu
hién dai, cd trinh do, ndng luc, chdt lugng, uy tin hang
ddu trong nghién cuiy, phan tich va du bdo tai Vigt Nam;
Cd uy tin cao, ngang tam cdc bd phan nghién cuiu tai cdce
ngan hang lén trong khu wuc.
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TREN DUONG PHAT TRIEN

THEM NGUON NHAN LUC CHAT LUONG

X2 PHAN NGUYEN

Naay 15/1 vita
qua, BIDV da

phoi hop voi
chinh quyén tinh
Ha Tinh va Dai
hoc Quéc gia Ha
Noi to chite Khai
giang khoa 1 -
Chuwongtrinh dao
tao kién thaec hoi
nhdp cho thé h¢
tre Ha Tinh. 60
can Do tre sé tham
gia khoa dao tao

dau tién nay.

YEU CAU TAT YEU TRONG
THOI HOI NHAP

Phat trien nguén nhan luc chat
liong cao la mot yéu cau ngay cang
cap thiét cua cac tinh, thanh trong
ca nudc, nhat la khi xu thé héi nhap
quoc té dang trd nén manh me.
Déc biét, vdi ddi ngl can boé lanh
tré - nhiing ngudi duoc ky vong giao
trong trach la thé hé lanh dao ké can
clia cac tinh va clia dat nudc trong
tuong lai gan - thi viéc cap nhat cac
kién thiic héi nhap la yéu cau tat yéu.
Nam bat diéu dé, vdi kinh cac hoat

dong héi nhap, nghién clu khoa hoc,

dao tao va chuyén giao cong nghé,
BIDV da dua ra chuong trinh “doi
mai tai tro gido duc cho thé hé tré”,
Theo dod, BIDV da tai tro cho giao duc
hudng dén thé hé tré luc luong ké

Cho tinn

NN

Téng thu ky H6i Khoa hoc Lich st Viét Nam Duong Trung Quéc ddnh trﬁﬁig khai giang khéa hoc.

can tuong lai clia dat nuac.

Thuc hién chuang trinh dao tao
nay, BIDV sé phai hop vdi cac tinh
va cac truong dai hoc, cac chuyén
gia td chiic chuong trinh dao tao
kién thiic vé héi nhap kinh té quoc
té, ngoai ng, kién thiic vé truyén
théng lich si, van héa dam da ban
sac dén toc cho thé hé tré nham:
Gop phan néng cao tu duy, trinh dé
héi nhap kinh té quoc té, gitip cac
can bo tré ¢d thém kinh nghiém,
kién thuic trén nhiéu linh vuc, hé tro
truc tiép cho cong viéc hang ngay
clia can b6, déc biét la nhing kién
thtic vé hoi nhap WTO, ho trg hiéu
qua cho viéc gia nhap Hiép dinh D6
tac xuyén Thai Binh Duang (TPP);
cong dong kinh té& ASEAN (AEC).
Bén canh do, chuong trinh danh
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mot thai luong 1én dé béi dudng
vé kién thuic lich stf, van haa, lich
st Viét Nam nodi chung, van hoa tai
tiing dia phuong, ving mién noi
riéng.

Ha Tinh - dia phuong cd vi tri
chién lugc dic biét quan trong
trong viéc giao luu vdi cac quoc gia
& khu vuc va quoc té - la tinh thu
ba trén toan quéc trién khai thuc
hién chuong trinh dao tao nay, sau
Binh Binh va Kién Giang. Khéa 1 cla
Chuong trinh dao tao kién thuc hoi
nhap cho thé hé tré Ha Tinh ¢é téng
s6 60 can bo tré tham gia hoc tap,
rén luyén trong thai gian khoang 6
thang. Nhing can bd ducgc dao tao
tr chuong trinh nay sé la nhing hat
nhan t&t dé nhan réng tré thanh
mot phong trao hoc tap, déi méi

https://tieulun.hopto.org



gop phan xay dung Ha Tinh nhanh
chéng phét trién trén con dudng
héi nhdp va phat trién...

Phat biéu tai Lé khai gidng, 6ng
Nguyén Quoc Khanh - Pha Chu tich
UBND tinh Ha Tinh - khang dinh:
“Viéc trién khai Chuang trinh dao
tao kién thiic héi nhap cho thé hé
tré Ha Tinh |a co héi tot dé can bd
tré cta tinh hoc tap va tiép can
nhiing kién thifc co ban va mdi nhat
vé ngoai ngli, héi nhap kinh té quéc
té, lich st - van hoa clia dat nudc,
gop phan tao nén mot thé hé tré
co du kién thirc, nang luc, ban linh,
ky nang trong qua trinh héi nhap
quoc té.”

LAN TOA MO HINH BE
PHAT HUY TIEM NANG
DAT NUOC

Tai Lé khai giang, Chu tich HBQT
BIDV Tran Béc Ha chia sé: Dé cu thé
héa tinh than cia Nghi quyét s6 29-
NQ/TW ngay 4/11/2013 cua Trung
uong Dang vé dbdi madi can ban, toan
dién giao duc va dao tao, dap Ung
yéu cau cong nghiép hoa, hién dai
héa va dic biét la xu thé héi nhap
kinh té quoc té&, BIDV da quyét dinh
d6i méi cin ban cich tai tro déi v
linh vuc giao duc va dao tao theo 02
ndi dung chinh. Cu thé, thay vi chi
tai tra cho gido duc & cac vung khoé
khan, BIDV sé tai trg tap trung cho
thé hé tré & cac dia phuong trong
diém, cé tiém nang hoi nhap. Ngoai
ra, thay vi tai tro bang tién, BIDV sé
tai trd bang tri thic la chinh, thong
qua viéc phéi hop véi cic tinh té
chuic chuong trinh dao tao kién thtic
vé hoi nhap quoc té, ngoai ngili va
lich st - van héa cho can bo tré cla
cac tinh trong diém.

BIDV quyét dinh tap trung cho
thé hé tré vi day sé la thé hé lanh
dao ké can cla cac tinh va cua dat
hudc trong tuong lai. Cac can bo tré
lai ¢6 loi thé trong viéc tiép thu kién
thufc va cé nhiét huyét céng hién,
nén loi ich clia chuong trinh chac
chan sé dugc lan téa nhanh chong
va sau réng. Vi viéc trién khai ké
hoach dao tao nay, BIDV mong
mudn chuaong trinh sé dugc té chuc
thanh céng dé thé hé tré néi chung,
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can bd tré noi riéng - nhing ngudi
nam tuong lai ctia Té quéc khéng
chi lam giau tri thifc, ky nang cla
minh ma con gin gill va phat huy
dugc ban sac van hoa cla dan toc.

Da6i vai tinh Ha Tinh, 6ng Ha
cho rang dia phuang nay co nhiéu
tiém nang phat trién nhung hién
chua duogc tan dung hiéu qua. Mot
trong nhlng nguyén nhan quan
trong la chat luong nguén nhan luc
chua cao: ddi nga can b ¢ trinh
dd chuyén sau & cac nganh, linh
vuc con it; tinh trang thiéu nang
luc chuyén mén, nhat |a ngoai
ngl, kién thiic van hoa - lich su,
cac ky nang quan tri... Diéu nay
dan dén su cap bach doi héi nguén
Iuc tai dia phuong phai dugc quy
hoach, dao tao, béi dudng, dao
tao lai... B&i vay, Chuong trinh dao
tao kién thiic hoi nhdp cho thé hé
tré Ha Tinh chac chan sé duoc lan
tda nhanh chéng va sau rong gop
phan giai quyét su doi hoi cap béach
nguén nhan luc chat luong cao tai
tinh Ha Tinh.

Déng quan diém véi éng Tran
Bac Ha, Tién sy Tran Du Lich - mét
trong nhing chuyén gia tham gia
cé trach nhiém va hiéu qua trong
chuong trinh dao tao - cing nhan
dinh: Ha Tinh la dat “dia linh nhan
kiét”, noi “xuat khau” nhan tai cho ca

nudc. Trong kinh té hoc phét trién
hién dai va qua thuc tién da duc két
rang: con ngudi la quan trong nhat
trong cac yéu to san xuat, nén lgi
thé clia Ha Tinh trong phat trién noi
chung va héi nhap néi riéng chinh
la yéu t6 con ngudi. PBay la “loi thé
déng”, nén suc sang tao clia noé sé
tao ra cla cai vat chat to Ién hon
nhiéu so vai tai nguyén tu nhién.

Vd&i nhiing thanh cong da dat
dugc, tin rang Chuong trinh dao tao
kién thiic hdi nhap cho thé hé tré tai
Ha Tinh noi riéng va cac tinh thanh
khac sé tao dong luc dé phat huy
tiém nang, dong gop vao su phat
trién dat nudc.

Tham durLé khai gidng c6 Ong Nguyén Thanh Binh
- UV TW Bang — phd ban 6 chiic trung uong; Ong Trdn
Binh Ban — Nguyén Uy vién TW Bang — Nguyén Chu
nhiém Vén phong quéc héi — Nguyén Bi'thu tinh Uy tinh
Ha Tinh; Ong Lé Binh Son — Bi thu Tinh Gy, Chd tich UBND
tinh Ha Tinh; Ong Trédn Bdc Ha - Cha tich HBQT BIDV.

Vé phia Bai hoc Qudc gia cd Gido su Tién stPham
Héng Tung — Vién Trudng Vién Vigt nam hoc via Khoa hoc
Phat trién, Tién st Nguyén Trtic Lé- Phé Gidm déc Bai hoc
Kinh t& cting cdc hoc gid: Duong Trung Qudc — Téng Thu
ky Hoi Khoa hoc lich st Vigt Nam — dai bigu Qudc hoi
Tién si Tran Du Lich — dai biéu Qudc Hoi: Tréin Béang Khoa
— Pha Chd tich Hoi Mha Van Viét Nam, Chu Lai — Chu tich
héi déng Vdn xudi - Hoi Nha Van Vigt Nam va dai dién
lanh dao nhigu bé nganh, dia phuong, doanh nghiép.
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TREN DUONG PHAT TRIEN

MOT NAM NHON NHIP

0ac caudau tu qudc &

X3 QUYNH CHI
Nam 2013, quan hé doi

ngoai cua Vig Nam mo rong
chwea tieng co. Vig Nam cang
duge ddanh gid la nudc nang
dong nhdt khu vuc trong ky
két cc hiép dinh thuong mai
tu do FTA va TPP. Trong xu
hwong chung do, BIDV tich
tuc khrfﬂg dinh vi thé'tién
phong trong hop tdc va dau
tue nuwdc ngoai, ho tro doanh
nghiép Vig dau tu, thu hiit
dong von ngodi.

TICH CUC TRONG VAI TRO
CHU TICH CAC HIEP HOI

La chu tich cac hiép hoi: Hiép
hoi cac nha dau tu Viét Nam sang
Lao (AVIL), Campuchia (AVIC) va
Myanmar (AVIM), trong nam qua,
BIDV da cling cac hiép hoi lam dau
madi t6 chirc, dan dat cac doanh
nghiép Viét Nam (DNVN) trong
dau tu vao cac nudc ban, gitp khoi
thong dong von va tang cudng
guan hé hap tac song phuong vdi
cac nudc lang giéng.

Lao, Myanmar va Campuchia co
quan hé hop tac kinh té lau dai vai
Viét Nam. Tuy nhién, doanh nghiép
¢6 nhu cdu dau tu sang cac nudc
lang giéng van gap nhiing kho
khan. Cac hiép héi chinh la dia chi
uy tin dé doanh nghiép tim tdi, chia
sé nhing khé khan va nhan ducc
su ho tra khi can thiét. Cac hiép hoi
da tao thanh khoi gan két giltia cac
doanh nghiép, tap trung nguén luc,
dau tu dit diém cac du an do doanh
nghiép dau tu, giai quyét co ban
van dé canh tranh khéng lanh manh
gitta doanh nghiép trong cling linh
vuc, ho tra doanh nghiép trong thu

Xép nguodn von.

Bén canh do, hiép héi da tao
kénh trao d6i déi thoai gitia doanh
nghiép va lanh dao chinh phu, cac
b6, nganh hai nudc theo dinh ky.
Day la kénh trao d6i can thiét dé
doanh nghiép sém duoc thong tin
dudng 16i chi dao cuta chinh phu hai
nudc trong hop tac dau tu, cing la
noi dé doanh nghiép duoc giadi dap
cac thac mac, giai quyét kho khan
trong qua trinh dau tu, kinh doanh.

Hoat déng dau tu cla doanh
nghiép Viét Nam tai hai ngoai ngay
cang s0i déng. Theo sé liéu tir cac
hiép hoi, tai Lao, dén hét thang
11/2015, BO K& hoach va Bau tu Viét
Nam da cap phép dau tu cho 258 du
an cua cac doanh nghiép Viét Nam
dau tu sang Lao vdi tdng s6 von
FDI khoang 4,9 ty USD. Hién Lao la
nudc co s doanh nghiép Viét Nam
dau tu ra nudc ngoai lan nhat.
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Tai Campuchia, dén thang
11/2015, Viét Nam c6 178 du &n,
téng s6 vén dat 3,68 ty USD, gap
51an vé s6 du &n va 10 1an vé téng
von dau tu so vai nam 2009. Vuon
tur vi tri thit 10 (nam 2009) 1én vi tri
thit 2 trong téng 6 67 quéc gia va
vung lanh thé cé hoat déng dau tu
nudc ngoai tai Campuchia.

Tai Myanmar, sau 5 nam, tu hai
du an véi tong vén FDI 14 hon 23,6
triéu USD cudi nam 2009, dén hét
thang 11/2015, Viét Nam da c6 73
doanh nghiép cé mat tai thi truong
Myanmar. Trong d6, c6 9 du an dau
tu dugc cdp phép vai téng vén FDI
la 691 triéu USD (chiém 1,21% téng
von FDI tai Myanmar, gap 4 lan s
luong du an va gan 30 lan vé tong
von dau tu so vdi cudi nam 2009).

Két qua hop tac dau tu, thuong
mai ciia Viét Nam da khang dinh
vai tro tich cuc cia AVIC, AVIL, AVIM
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Cdc dién gid trao déi véi doanh nghiép tai Dién dan dday manh hop tdc kinh té Viét Nam - Bai Loan

trong cac hoat déng thuc day dau
tu ra ngoai nudc cing nhu vai tro
dau tau cua BIDV trong dinh huéng
chi dao hoat déng cua cac hiép hoi.

NHONG DIEN DAN Y NGHIA
VOI KINH TE VIET NAM

Song song vai khoi thong dong
von cho doanh nghiép Viét Nam
dau tu ra nudc ngoai, BIDV tién
phong t6 chtic cac hoat déng xtic
tién dau tu, thic day du lich va
thuonhg mai song phuong & nhiéu
nudc tai chau Au, Déng Bac A va
Ddéng Nam A.

Thang 5 vifa qua, dudc su chap
thuan cua lanh dao hai nudc Viét
Nam - Séc, trong khuén khé chuyén
tham cap nha nudc ctia chu tich
hudc Truong Tan Sang tham CH Séc,
tai Thi d6 Praha - CH Séc, BIDV phoi
hop cung Lién doan Céng nghiép
va giao thong Séc, Ngan hang CEB
va Ngan hang Eximbanka té chiic
dién dan Hop tac kinh té du lich Viét
Nam tai CH Séc. Dién dan thu hut su
quan tam clia gan 500 nha dau tu,
trong do, c6 su hién dién clia gan
100 doanh nghiép Viét Nam, 300
doanh nghiép tai CH Séc, 30 doanh
nghiép tur Slovakia va 60 doanh
hghiép tu Ba Lan va Hungary. Chu
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tich nudc Truong Tan Sang ghi nhan
va danh gia cao nhlng né luc cua
BIDV va cong déng doanh nghiép
t6 chirc Dién dan mét cach quy md
bai ban, thu hat déng dao su quan
tam clia cac nha dau tu tai Czech néi
riéng va cac nudc Déng va Trung Au
noéi chung.

Vao gitia thang 11 nam 2015,
tai Té hop da chiic nang Ha Néi-
Matxcova (Matxcova-Lién bang
Nga), B6 Cong thuong Viét Nam,
B& Phat trién kinh té Lién bang Nga
phoi hap vai BIDV va Ngan hang
Ngoai thuong Nga (VTB) té chiic
thanh céng Dién dan doanh nghiép
Viét Nam - Lién bang Nga: Thuc
day hop tac thuong mai va thanh
toan song phuong. Theo éng Tran
Bac Ha, Chu tich HDQT BIDV, xuat
phat tif nhu cau thuc té ciia doanh
nghiép dén dau nhing lgi ich tu
FTA, BIDV phoi hop vai Ngan hang
VTB va VRB nghién clu xay dung
kénh thanh toan song phuong
bang déng ndi té, nham théao go
kho khan vudng mac trong thanh
toan xuat nhap khau ctia doanh
nghiép, khaoi théng luéng thanh
toan hai chiéu, gép phan thuc day
thuong mai hai nudc.

Déc biét, dién dan la nai quy tu
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va tao maéi trudng cho cac doanh
nghiép xuat nhap khau hai nudc
gap ga, két ndi, tim kiém co hoi
hop tac kinh doanh. Trong dé, ngan
hang chinh la cau noi gop phan
cong hudng hiéu qua gida thuong
mai va dau tu, do la vai tro cau noi
cho céc du an dau tu truc tiép vao
khu cong nghiép nhe cta Viét Nam
tai tinh Matxcova, giup hang hoda
Viét Nam xuat khau, tham nhap truc
tiép thi trudng Nga.

Clng trong thang 11/2015, tai
thanh phé Pai Bac (Pai Loan - Trung
Qudc), BIDV phoi hop véi Van
phong Kinh té - Van hoa Viét Nam
tai Dai Bac t6 chuic thanh céng Dién
dan Bay manh hop téc kinh té Viét
Nam - Dai Loan. Hon 500 dai biéu
dai dién cho cac bé nganh, co quan
quan ly, chuyén gia kinh t&, doanh
nghiép Viét Nam, cac nha dau tu Dai
Loan da dang va du kién dau tu vao
Viét Nam tham du.

Héi thao thiic day dau tu, két ndi
du lich gita Gifu va cac dia phuong
Viét Nam dién ra tai tinh Gifu (Nhat
Ban) két thic thang 11 thuc su soi
dong. Hoi thao do BIDV phoi hop
vai Dai su quan Viét Nam tai Nhat,
Téng cuc Du lich (B6 Van héa, thé
thao, du lich), Cuc Pau tu nudc
ngoai (Bo Ké hoach va Bau tu), Tinh
uy-UBND tinh Nghé An va chinh
quyén tinh Gifu té chic. Héi thao
da tao co héi dé cac dai dién Viét
Nam quang ba hinh anh va van hoa,
du lich cua Viét Nam tdi cong dong
doanh nghiép, khach hang tai cac
tinh mién trung Nhat Ban, gép phan
phat trién méi quan hé du lich gita
hai quéc gia. H6i thao gidi thiéu
moi trudng dau tu Viét Nam, nhiing
chinh sach khuyén khich va cac
quy dinh méi clia Viét Nam dén cac
doanh nghiép va nha dau tu Nhat
Ban, gop phén thu hut nguén von
dau tu clia Nhat Ban. o

A

Cdc héi thao, dién dan xdc tién ddu tu, thuong mai va du
lich BIDV d@éng t6 chuc chinh la dip dé cong déng doanh
nghiép nuidc ngodi cé cdi nhin, ddnh gid sau sac va bao
qudt hon vé kinh té Vigt Nam va cdc co héi ddu tuvao
Vigt Nam, gip thu hut dong vén ngogi vao phet trién
kinh té xa hoi Viet Nam.
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POLCCMWCKD-BRETHAMCKIM BH3HEC-DORYM
M0 NPOOBWAKEHWUIO BZAMMHOA TOPTOBNW W ABYCTOPOMHEID KAHANA PACYETOR
DIEN BAN DOANH NGHIER VIET NAM - LIEN BANG NGA
SONG PHUONG

, DAY MANH HOP TAC THUOMG MAI VA TH““*‘!-'-,';,
5§

£
j |

HOAT DONG TAI THI TRUONG NGA VA PONG AU

~N

<&t NGl dé dan dau

X2 QUANG DIEU

Thanh lip Neiin hang Lién doanh Vid - Nga (VRB) vao cudi ném 20006,
tinh dén nay BIDV da co gin 10 ndm chinh thitc bude vao thi truong Nea.
Nga ciong la thi truong hai ngoqi ma BIDV 6 cdc hoat dong xvic tién thuong
mai, ky kit dau tu soi dong nhat trong ndam qua. Ddc big, voi viée Thong

doc NHNN Vigt Nam ban hanh vin ban sé 10146/NHNN-TTGSNH chap
thugn viee BIDV thanh lap Vin phong dai dién tai Lién bang Nga, hoat dong

cua BIDV tqi thi trieong nay hita hen sé tro nén da dang, hiéu qua hon trong

nghiép Viét - Nga thuc hién cac giao
dich thuong mai, dau tu. Thanh céng
clia dién dan con tac dong tich cuc
dén cac hoat dong chinh tri, ngoai
giao, kinh t&, gop phan nang cao vi
thé, tdm anh hudng ciing nhutén
vinh Viét Nam nhu moét quoc gia cé
trach nhiém khi tham gia vao tién

thoi gian toi.

CAU NOI DOANH NGHIEP
VA THI TRUONG VIET -
NGA

Dén dau loi thé sau khi FTA gilra
Viét Nam va Nga vdi Lién minh kinh
té A Au (EEV) duogc ky két thang 5
vlia qua, BIDV cé sang kién va phéi
hop véi cac bd, nganh lién quan té
chtic thanh céng chudi su kién thuc
day hop tac thuong mai gitra Viét
Nam - Lién bang Nga vao trung tuan
thang 11/2015.

Chudi su kién bao gém: Hoi nghi
doanh nhan nguai Viét toan thé
gidi; Dién dan doanh nghiép Viét
Nam - Lién bang Nga: thiic day hop
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tac thuong mai va thanh toan song
phuong va Hoi chg hang Viét Nam
chat luong cao tai Lién bang Nga
va cac hoéi thao chuyén dé vé cac
nganh hang ma Viét nam co loi thé,
thi trudng Nga c6 nhu cau... Bay
dugc coi la chudi su kién c6 tam voc,
quy mo |dn dau tién clia Viét Nam
duac té chic trén dat nudc Nga...
Dién dan doanh nghiép Viét Nam
- Lién bang Nga thu htit gan 500 dai
biéu dai dién cho 350 doanh nghiép
Viét Nam, Lién bang Nga. Ong
Nguyén Thanh Son, Pai st Viét Nam
tai LB Nga nhan dinh: "Dién dan da
md ra ca héi thuan loi cho céc doanh

Thang 1. 2016

trinh héi nhap”.

Trong chuéi su kién nay, BIDV
cing da td chic thanh céng Hoi
nghi Doanh nhan Viét Nam toan thé
gidi vai su tham gia cta 150 doanh
nhan Viét Nam dén tl cac quéc gia
thudc cac chau luc trén toan thé
gigi, va Hoi cho hang Viét Nam chat
luong cao tai Lién bang Nga vai
12.000 mat hang tiéu dung thiét
yéu, dién may chat luong cao, thu
hat hang nghin luot nguai téi tham
guan, mua sam. Dic biét, trong s6
50 nghin thu mai duoc Incentra gui
di, c6 khoang 4.000 doanh nghiép
Nga du cac su kién va tham quan,
mua cac san pham...

Trén thuc té, khéng phai chi
chd& dén cac dién dan, héi nghi vira
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qua, cac doanh nghiép Viét Nam
da, dang va co y dinh dau tu vao

thi truong Nga mdi nhan duoc su
hé tro tir BIDV. Trudc dé, bén canh
Ngan hang VRB thanh lap nam
2006 - dudc coi la cau ndi song
phuong gitia doanh nghiép Viét va
thi trudng truyén théng nay, BIDV
cling da thanh |ap T6 Pai dién tai
thi trudng Lién bang Nga vao cudi
nam 2014. Day la don vi thi 3 cla
BIDV hoat déng tai thi trudng Péng
Au, sau Cong ty quédc té IDCE hoat
dong tai CH Séc (thanh lap 2010) va
Van phong dai dién BIDV tai CH Séc
(thanh lap nam 2012) va sé la nhing
“canh tay ndéi dai” clia BIDV trong
cong tac ho trg cac doanh nghiép
hai bén.

Cudi nam 2015, BIDV va cong
déng doanh nghiép Viét tai Nga lai
don nhan thém mét tin vui, do la
viéc BIDV chinh thic dugec NHNN
Viét Nam chap thudn thanh lap van
phong dai dién tai Nga. Van phong
dai dién sé la dia chi tin cdy dé cong
ddng doanh nhan ngudi Viét ¢ thé
tim dén dé duoc hé trg, manh dan
dau tu, tir do gia tang giao thuong
gifa hai dat nudc la thi trudng
truyén thong clia nhau: Viét Nam -
Lién bang Nga.

DAY MANH THANH TOAN
SONG PHUONG

Khéng chi t6 chiic cac dién dan,
thanh lap cac kénh trao ddi théng
tin, BIDV con tién phong dit ra cau
chuyén vé két noi kénh thanh toan
song phuong, qua dé lam ddng luc
thuc day hop tac thuong mai gita
hai nudc.

Xuat phat tif nhu cau thuc té
clia doanh nghiép dén dau nhing
lgi ich tif FTA, BIDV da phéi hop
vai Ngan hang VTB va VRB nghién
cuu xay dung kénh thanh toan
song phuong bang déng noi té,
nham thao g& nhiing kho khan
vuadng mac trong thanh toan xuat
nhap khiu ctia doanh nghiép, khoi
thong luéng thanh toan hai chiéu,
gop phan thuan lgi héa thuong
mai hai nudc.

Sau hon 3 thang trao déi va dam
phan tich cuc, trong khuén khé

Dién dan, Céng ty C6 phan Chuyén
mach Tai chinh Quéc gia Viét Nam
(Banknetvn) va Cong ty Thanh toan
thé Quoc gia - Lién bang Nga (NSPK)
chinh thuic ky két Bién ban ghinha
trién khai cong tac két néi hé théng
chuyén mach thé gitia Banknetvn va
NSPK dé phuc vu nhu cdu cla chu
thé hai quoc gia.

Viéc trién khai két ndi hé théng
chuyén mach thé gitia Viét Nam va
Lién bang Nga sé mang lai rat nhiéu
tién ich cho ngudi dan, doanh
nghiép va hoat dong giao thuong
cua hai nudc.Viéc két néi cling
mang lai nhing loi ich thiét thuc
cho hé théng thanh toan quoc gia
khi gidam dang ké phi xtr ly giao dich
va cac phi khac tra cho cac té chic
thé Quoc té, nang cao toc do xur ly
cac giao dich thanh toan, giam su
phu thudc hé thong thanh toan thé
cla hai nudc vao cac té chuic thé
quoc té...

Téng Gidam déc NSPK, éng
Vladimir Komlev chia sé sau lé
ky két: "Hop téc két ndi hé théng
thanh toan nham maé rong pham
vi chdp nhan thanh toan thé duoc
phat hanh bdi cac ngan hang Viét
Nam va Nga. Cong dan cua ca hai
nudc sé rat thudn tién khi sir dung
thé thanh toan néi dia dé giao dich
va thanh toan dién tir ca é trong va
ngoai nudc".

Theo 6ng Tran Bac Ha, Chu tich
HDQT BIDV, thanh toan vén la mot
trong bon chuic nang cot 16i cua
Ngan hang thuong mai, trong doé
thanh toan quéc té la chiic nang
quan trong gop phan vao qua trinh
héi nhap ctia moi nén kinh té. “Hién
nay tai Viét Nam va Nga chi c6 BIDV
va VTB la hai ngan hang duy nhat co
hop tac thanh 1ap Ngan hang lién
doanh Viét Nga. Vi vay, ching toi
rit cé kinh nghiém va am hiéu vé
thi trudng cla nhau, cé nén khach
hang tét va cé nhiing san pham dic
thu phuc vu Kénh thanh toan” éng
Ha nhan manh.

Ba Phan Thi Chinh - Uy vién
HDQT BIDV - cho biét: “Khi trién khai
kénh thanh toan song phuong, BIDV
va cac ngan hang trong chudi déu
xac dinh ty gia VND va Rub dua vao
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mot dong tién thi ba. Ngan hang sé
cung cap san pham phai sinh phi
hop dé doanh nghiép chét trudc

1 thang ty gia cu thé cua cip tién
VND/Rub".

V&i du bao vé toc do tang
trudng nhanh chéng cla téng kim
ngach thuong mai Viét Nga hudng
t&i dat va vuot 10 ty USD vao nam
2020 va toc do tang trudng vé so
lugng khach du lich Nga dén Viét
Nam dat trung binh 70%/nam, éng
Nguyén Quang Minh, Phé Téng
giam doc BanknetVN tin tudng viéc
hop tac trién khai két néi lién théng
hé théng chuyén mach thé quéc
gia gilfa Banknetvn va NSPK chac
chan sé mang lai lgi ich thiét thuc
cho céng dan hai nudc, thic day
giao thuong Viét - Nga ngay cang
phat trién. 0

Tirthdng 11/2015 - théi digm chinh thic trién khai
kénh thanh todn song phucng Viét Nga, tai BIDV, giao
dich st dung Kénh thanh todn ting budc tdng trudng
vdi s fuong gdn 100 giao dich va doanh sé hon 2,5 tridu
USD quy doi, gdp phan dua két qua hoat ddng thanh
tadn chung vai thi truéng Nga ndm 2015 qua BIDV tang
trudng 40% so vdi ndm 2014, BIDV cang da thuc hién
thanh cong mot sé giao dich dong Rup dau tién - tao
budc khdi dau théng sudt cho viée trién khai Kénh thanh
todn vdi nhiéu hia hen trong ndm 2016

Nén khdch hang XNK qua thi trudng Nga dude cling
c6 va phdt trién, trong dé mét sé doanh nghiép la khdch
hang quen thudc cia BIDV da chuyén sang surdung
Kénh thanh todn song phuong thay vi thanh todn qua
trung gian tai My, Chéu Au nhu trudc day.

Néim 2016 tiép tue md ra nhiéu trién vong vdi hon 20
khdch hang tiém ndng thudc nhiéu linh vuc kinh doanh
nhu dét may, thiy san, thép, thuc phdm, gém st nhua...
da dam phdn hop dong, thod thudn voi déi tdc Nga va
htia hen su dung Kénh thanh todn song phuong qua BIDV.
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POl HOI CUA YEU CAU
HOI NHAP

Phét biéu tai Hoi nghi téng két
20 nam hoat déng clia nguén von
ODA & Viét Nam t chc tai Da
Nang, éng Tran Bac Ha dé xuat vdi
Chinh phti nhiéu kién nghi, giai
phap va huéng di tao bao dé tiép
tuc thu hut va s&f dung von ODA
cho cac du an phat trién kinh té
xa hoi cd kha nang tu hoan vén
nhanh, phu hap nhu cau céng
nghiép hoda va hién dai hoa dat
hudc dén nam 2020 tam nhin 2030.

Nhing kién nghi do dugc danh
gia cao tai hoi nghi. Ngay sau dé
khéng léu, lanh dao BIDV chi dao
sat sao viéc sém thanh lap mét ban
chuyén biét phu trach van dé ODA
truc thudc Hoi s& chinh va di vao
hoat déng cang sdm cang tot. Ngay
20/10/2015, chi 10 ngay sau khi ky
quyét dinh thanh lap Ban Nguén
von Uy thac quéc té, Cha tich HPQT
BIDV da chu tri chuong trinh céng
b6 quyét dinh thanh lap ban va trao
quyét dinh bé nhiém lanh dao Ban
Ngudn vén uy thac qudc té. Qua 15
nam hoat dong, theo danh gia cla
lanh dao BIDV, hoat déng huy déng
va quan ly nguén von Uy thac nudc
ngoai da tré thanh mot cau phan
quan trong, déng gop lgi nhuan
dang ké cho BIDV.

La mot trong cac ngan hang
thuong mai dau tién trong hé thong
ngan hang tham gia huy déng va
quan ly cac nguén von Uy thac nudc
ngoai, vdi thé manh va kinh nghiém
trong linh vuc tin dung dau tu, dén
nay, BIDV da huy déng va quan ly
hon 200 chuong trinh/du an nguén
von uy thac nudc ngoai. Théng qua
cac hoat dong nguén vén Uy thac
nudc ngoai, BIDV da md rong va
duy tri quan hé vai trén 20 16 chic
tin dung quéc té va cac nudc song
phuong Ién trén thé gidi. Bong
thai, hoat déng nay con la cau phan
quan trong déng gép loi nhuan én
dinh, tich cuc vao két qua chung
cua hé théng, gia tang nén khach
hang, khang dinh stic manh thuong
hiéu, nang cao hinh anh va uy tin
clia BIDV trén trudng quoc té va
trong nudc.

- MORONG, PHAT TREN
CAC NGUON VON UY THAC QUOC T

Nhip cau méi
co hol va thach thuc

X PAO HONG THUAN

s

Vigt Nam ky niém 20 ndm hoat dong cia nguom von Ho tro phit trién
chinh thite (ODA ) tai Vidk Neom vao nédm 2015 voi nhieu ky vong mdi.
Dé nhin lai va di toi, nhan dip nay, BIDV ¢6 bwoe di manh mé khi
Chic tich HDQT BIDV Tran Béc Ha ky quyéd dinh vao ngay
15/10/2015, thanh lidp Ban Nguon von iy thdac quéc té. Quyéd dinh
nay da mo ra nhieu co hoi vea trién vongtrong mo rong, phdit trién cdc
nguon von wy thdac quoce té ciea BIDV.
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Gan day, do ngudn vén ODA c6
xu hudng giam khi Viét Nam ducc
xEp vao nhém quoc gia cé thu nhap
trung binh, qua trinh hoi nhap ma
ra thi trudng mai Gy thac nguén von
thuong mai ti cac tap doan, du an
|&n trong qua trinh dau tu vao Viét
Nam, co cau khach hang sé co su
thay déi. Cac diéu kién Gy thac sé
khat khe hon, doi hoi mic dé dap
(ing cao tl BIDV. Vi vy, viéc chuyén
d6i mé hinh quan ly hoat déng huy
dong va quan ly ngudn von Uy thac
quoc té vé Hoi s& chinh truc thudc
khoi ban buén la can thiét, gop
phan tap trung sic manh ctia hé
théng, dap (ing yéu cau chiém linh
thi trudng trong giai doan hoéi nhap
manh mé han sap tdi.

KY VONG CAO, TRACH
NHIEM LON

Phat biéu chi dao tai budi lam
viéc vai Ban Ngudn von Uy thac
quoc té, Chu tich HBQT BIDV
Tran Bac Ha nhdan manh muc tiéu,
yéu cau nhiém vu phai dat dugc:
“Nhanh chéng gianh lai thi phan,
phan dau tré thanh ngan hang
hang dau thi trudng trong hoat
déng ngudn vén Uy thac nudc
ngoai. Kién toan co ciu té chiic
hoat ddng, xay dung va dao tao
doi ngd can bé phi hop nhu cau
hoat ddng, hoan thién cac quy trinh
nghiép vu, quy dinh vé phan cap uy
quyén, ca ché phoi hap hiéu qua
v@i ban, trung tam tai Hoi s& chinh,
cac chi nhanh BIDV tao nén tang co
s day du, ro rang dé té chuc trién
khai hoat déng nguén von Uy thac
nudc ngoai co hiéu qua”.

“Xay dung doi nga can bo co
trinh d, cé ndng luc pham chat tét,
¢ ky nang chuyén nghiép, dang
cap, chat lugng cao, dap Uinhg moi
truong kinh doanh mdi va thach
thuc cua thi trudng, nang cao nang
Iuc canh tranh vai cac doi thu. Xay
dung ca ché hoat dong nguén
von Uy thac nudc ngoai hiéu qua,
phoi hop véi cac don vi lién quan,
dac biét la cac chi nhanh phuc vu
ngudn vén Gy thac nudc ngoai dé
thuc hién" - 6ng Tran Bac Ha nhan
manh va yéu cau phai nang cao
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Tap thé cdn bé Ban Nguﬁi von uy thdc qudc té chup anh luu niém
voi dai dién lanh dao BIDV trong ngay céng bé thanh ldp

cao moi”

B2 NGUYEN THI KIM NGAN

nang luc khai thac ing dung céng
nghé trong hoat dong huy dong va
quan ly von uy thac nudc ngoai. Xay
dung cac chuong trinh phan mém,
Ung dung céng nghé théng tin
trong quan ly cac chuong trinh/du
an nguén Uy thac nudc ngoai toan
hé théng.

TRIEN VONG VA NIEM TIN

B£0i vai cac chinhanh, Chu tich
BIDV yéu cau: Giam déc cac chi
nhanh nghiém tuic quén triét, trién
khai tuan thi nguyén tac moét dau
moi trong céng tac huy déng va
quan ly nguén von Uy thac nudc
ngoai; Phéi hop chit ché vai Ban
Nguon vén Gy thac quoc té trong
tiép can khach hang co6 du an mai
trong ké hoach str dung nguén von
Uy thac nudc ngoai.

NGi vé su ra doi ciia Ban Nguoén
von Uy thac quoc té, ba Nguyén Thi
Kim Ngan, Quyén Giam doc Ban
chia sé: "Day khdong phai la mot
quyét dinh ngau nhién ma nam

‘ ‘ “Tin twong ﬂmg, Ban Nguon vén
u_'p thdc quéc té sé hoan thanh

dwoc cdc ﬂhtgm vu mai, dap vng ky
vong cua Ban lanh d{;ﬂ BIDV, dva
hoat dong huy dﬁng va quan ly nguon
von u_',,r ﬂmc quoc té cua BIDV lén tam

Thang 1.

trong tam nhin chién lugc phat
trién clia BIDV, cling la van dé duoc
Ban lanh dao BIDV néi chung, Chu
tich Tran Bac Ha néi riéng rat quan
tam va chi dao quyét liét trong suot
nam 2015. Diéu dé md ra nhiéu co
hoi phat trién mai déi véi chiing tdi
nhung cang dat ra khong it thach
thuc phai vuot qua. Thuc hién chi
dao clia Chu tich HPQT, dén nay,
chung toi da chay dua vdi thai gian
rat ngan dé hoan thanh mét loat
cong viéc quan trong nhu: Nhanh
chéng én dinh bd may, cling
cO kién toan hoat déng ctia Ban
Nguodn von Uy thac quéc té, hoan
thanh cong tac nhan ban giao tu
Chi nhdnh S& Giao dich Ill dé
dam bao cac cong viéc khong bi
gidn doan va trién khai cac céng
viéc mai”.

Clng theo ba Kim Ngan, Ban
Nguon von uy thac quoc té cling
da: Ra soat va xay dung phan cap
Uy quyén cac du an ngudn von Uy
thac nudc ngoai; Xay dung quy trinh
vé huy dong va quan ly nguén vén
uy thac nudc ngoai ctia Chinh phu;
Trién khai xay dung cac ké hoach
kinh doanh; Phoi hop vai TTCNTT
xay dung ké hoach hoan thién cac
chuong trinh phan mém quan ly
dir liéu nguén von Gy thac; Nghién
cuiu va dé xuat cac bién phap nham
nang cao déi mai phuong thuc tiép
nhan, st dung nguén ODA ... U
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Khi Viad Nam tham
gia ky kd cdc hiép
dinh FTA, Hiép dinh
doi tdc xuyén Theii
Binh Duong (TPP)
va sue hinh thanh
Cong dong kinh té
ASEAN, cdc nganh
xudt khau thé manh
cua Vidk Nam nhu
dét may, da giay, thuy
SAn,. .. $é co co hoi
rdt lon dé tiéh tuc it
phd, phdt huy cdc loi
the canh tranh.

Cing doanh nohiso
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PON PAU CO HOI FTA

Xy NGUYEN TRAN

MO THEM NHIEU CO HOI
Qua trinh héi nhap sé mang lai
nhiéu co héi dé phat trién nhu tiép
can chudi gia tri toan cau dé vuon ra
thi trudng thé gidi, tiép nhan céng
nghé hién dai va giam chi phi dau
tu, tir dé tao déng luc dé thic day
qua trinh tai co cau cla nganh.
Thang 5/2015, Viét Nam va Lién
minh Kinh té A-Au chinh thic ky
FTA. Theo du kién, hai bén sé md clia
thi trudng hang héa chiém khoang
90% s6 dong thug, tuong duang
khoéng trén 90% kim ngach thuong
mai song phuong. Theo danh gia
ban dau, sau khi hiép dinh co hiéu
luic, kim ngach xuét nhap khau hai
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bén sé dat 10-12 ty USD vao nam
2020. Trong do, kim ngach xuat
khau cta Viét Nam sang lién minh
nay sé tang khoang 18-20%/nam.
Ngay 2/12/2015, Viét Nam va Lién
minh chau Au (EU) ky tuyén bé vé
viéc chinh thuic két thic dam phén
FTA gidfa Viet Nam va EU (EVFTA).
Hiép dinh nay sé mang lai co hdi dang
ké cho céc hoat déng kinh doanh,
dau tu va tao thém viéc lam tai Viét
Nam va EU. B6i vai nhom hang xuat
khau quan trong clia Viét Nam nhu
dét may, giay dép va thiy san (trir ca
ngu dong hop va ca vién), EU sé xoa
bé hoan toan thué nhap khau cho
cac san pham cla Viét Nam trong
7 nam ké tir khi hiép dinh c6 hiéu

luc. Bén canh dé, Hiép dinh FTA Viét

Thang 1. 2016

Nam-Han Quoc da chinh thic co

hiéu luc tir 20/12/2015. Nhu vay, cac
doanh nghiép Viét Nam va Han Quaoc
sé co diéu kién khai thac cac uu dai
thuong mai, dau tu ma hai nudéc danh
cho nhau trong hiép dinh, gop phan
tang cuong hon nia quan hé hop tac
thuong mai, dau tu song phuong.

BANG BUGC Bl CHU DONG
Pon nhing co hdi ma cac FTA
mang lai, vdi vi thé la dinh ché tai
chinh hang dau Viét Nam, BIDV luén
déng hanh vai doanh nghiép trén
duding phat trién va héi nhap. BIDV
di dau cung tng tin dung cho cac
doanh nghiép, déng thai tich cuc
tham gia tu van, dua ra cac giai phap
tong thé va lau dai, nham thao g&
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khé khan, xay dung chién luoc tai
chinh trong béi canh héi nhap. Vao
thang 9/2015, BIDV phéi hap véi Tap
doan Dét may Viét Nam (Vinatex) to
chuc Toa dam “Dét may - Co hai va
thach thuic trong béi canh hoi nhap”.
Viét Nam dang la mot trong nam
nha xuat khau dét may hang dau
thé gidi vai cac thi trudng chii yéu la
Hoa Ky, EU va Nhat Ban. Nganh dét
may dudic cho la mét trong nhiing

Thuec té, BIDV héi nhdp sau rong
v6i thé gici tic hon 20 nam trueée
khi chu dong lién doanh voi cdac doi tdc
tai My, Malaysia, Lao, Campuchia,
Myanmar va thiét lap hién diéno
nhiéu quéc gia tai chau A va chau Au.

nganh hudng lai nhiéu nhat ti cac
hiép dinh FTA, TPP. Bén canh cac co
héi, nganh dét may cling phai doi
mat nhiéu kho khan, thach thic.
Nhiéu doanh nghiép dét may cho
biét, thach thuic Ion nhat ctia nganh
dét may khi Viét Nam hoi nhap
chinh la nguén vén khéng dd dé ho
tru viing va canh tranh.

Nhan thifc duoc thuc té nay,
BIDV xép nganh dét may vao nhém
nganh hang trong diém can gia
tang thi phan. Chinh sach khach
hang ctia BIDV dugc trién khai theo
hudng giam lai suat cho vay khach
hang, thu tuc phé duyét linh hoat,
thuan tién dé hé trg khach hang tét
c6 thém lai thé trong hoat dong san
xuat kinh doanh, tlt dé gia tang du
no tin dung va str dung san pham
dich vu tai BIDV. Hién nay, BIDV

cung cap day du cac san pham dich
vu tdi cac doanh nghiép nganh dét
may. Trudc do, BIDV va Vinatex ky
thoa thuan tai trg von tri gia 600
triéu USD trong giai doan 2014-2016
cho cac hoat ddng san xuéat kinh
doanh, xuat nhip khau va mét s du
an nang cao nang luc san xuat clia
Vinatex va cac don vi thanh vién.
Ong Trén Bac Ha, Chu tich HBQT
BIDV nhan manh: Ky két cac hiép

Thang 1.
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dinh thuong mai tu do sé tao diéu
kién cho hang dét may Viét Nam
dugc hudang thué suat uu dai khi
xuéat khau, qua d6 nang cao kha
nang canh tranh ctia hang Viét Nam
trén thi trudng quoc té. Bén canh
do la céc ca hdi gia tang von dau tu,
cac ca hoi vé chiém linh thi trudng
trong nudc va cai cach doanh
nghiép theo hudng tiép can dan vai
cac tiéu chudn quéc té, nang cao
nang luc canh tranh va dam bao
phét trién bén viing.

Theo cac chuyén gia, cac hiép
dinh FTA cling sé mang dén cho
nganh néng nghiép Viét Nam, trong
do cd nganh chan nudi nhung co
héi mai. Viéc BIDV phai hap clng
Ngan hang ANZ Viét Nam va Hiép
hoi Thit va Gia stic Uc (MLA) déng
t6 chiic Toa dam “Phét trién nganh
cong nghiép bo va sa hién dai, hoi
nhap va bén viing tai Viét Nam” la
budc di quan trong trong qua trinh
hé trg doanh nghiép Ung dung
néng nghiép céng nghé cao dé
canh tranh vdi cac quéc gia khi cac
FTA c6 hiéu luc day du.

Lanh dao cuia BIDV cam két danh
cac goéi tin dung ngan han va dai
han uu dai trong giai doan 2016
-2020 cho cac doanh nghiép tham
gia nganh cong nghiép chan nudi
bo va sta. BIDV da xay dung va ban
hanh cac gdi tin dung va ap dung
cac cd ché chinh sach uu dai doi vai
cac doanh nghiép dau tu trién khai
cac du an bo thit, bo stra ing dung
cdng nghé cao. BIDV cling san sang
phoi hop vai nganh chan nuéi tiép
tuc nghién ctru day du, ky ludng
hon dé danh gia trién vong, co héi,
thach thuc khi cac hiép dinh thuang
mai tu do cé hiéu luc déi vai nganh
néng nghiép.

Nam 2015 déanh dau mét nam
hoi nhap sau rong cua Viét Nam noi
chung va BIDV ndi riéng, véi chudi
cac su kién do BIDV t6 chiic tai Lién
bang Nga gém Hoi nghi doanh
nhan Viét Nam toan thé gidi; Dién
dan Doanh nghiép Viét Nam - Lién
bang Nga,...nham hudng ting
thanh céng hiép dinh FTA gita Viét
Nam va Lién minh Kinh t& A-Au ky
thang 5/2015. 0
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TREN DUONG PHAT TRIEN

V& Ha [Thn ban chuyéan

phat trien cong nghiép chan nuoéi bo
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Sau thanh cong ciia chwongtrinh “Toa dam phet trien nganh cong nghich nghiép chan nubi bo; Tac déng clia
bo va sita hién dai, hoi nhdp va bén viengtai Vigd Nam” dwoc t6 chiee thang héi nhap hién nay doi véi nganh
11/2015, BIDV lai tiép tuc lam daw méi dua Toa dam nay ve voi Ha Tinh - chan nuok; Quy h':'a-'u':h Vilng tap'
il i E ] : trung phat trién chan nudi dai gia
mgt dia phwong nhiéu tiem nangtrong linh viee nay. Ngay 15/1/2016, Toa | g4 tai Ha Tinh va Viét Nam; Thuc
dam da dwoc to chate thanh cong vai su phoi hop cua BIDV, Ban Kinh té trang, thach thic cia nganh céng

Trung wong, UBND tinh Ha Tinh, Bé néng nghiép va Phdt tricn Nongthon. | nghiép chan nudi bo tai Ha Tinh..
Cac dai biéu da dugc chia sé kinh

CU HICH CHO PHAT TRIEN
CHAN NUOI DAI GIA SUC
TAI HA TINH

La mot tinh mién Trung, Ha Tinh
rat giau tiém nang cho nganh chan
nuéi bé theo hudng cong nghiép,
hién dai nho vao su phong phua da
dang clia ngudn nudc, khi hau va
quy dat dé |am trang trai chan nudi
ldn, chan tha va ngubdn thiic an cho
bo. Déy cing la ly do dé BIDV khéi
xudng té chic Toa dam phat trién
cong nghiép chan nudi bo tai dia

phuong nay nham khai thac cac thé

manh clta Ha Tinh néi riéng, Viét
Nam néi chung vdi viéc phat trién
chan nudi dai gia stc quy mo Idn,
Ung dung ky thuat, céng nghé cao.

Toa dam la dién dan két néi, tap
hop cac nha quan ly, cac chuyén gia,
doanh nghiép trong nudc va quoc
té dé cling théo luan, danh gia lai
nhiing van dé ctia nganh chan nudi
bo tai Viét Nam hién nay, tirdo duara
nhing dé xuat kién nghi cu thé va kip
thai gitp cac co quan quan ly c6 co
s& xay dung nhiing chinh sach hé tro
nganh phu hop, ding huéng; déng
thai gitp doanh nghiép chu déng
trong xay dung ké hoach dau tu vao
nganh cong nghiép chan nudi bo tai
Ha Tinh cing nhu trong ca nudc.

Tai Toa dam, cac dai biéu da
thao luan, trao ddi vé nhiéu van dé
quan trong nhu: Kinh nghiém quéc
té trong phat trién nganh céng

58 | PautuPhattrién [ 7 Thang 1. 2016

nghiém quy ti cac chuyén gia quoc
té nhu kinh nghiém phét trién chan
nudi bé tai Uc, Indonesia, Brazil,
Colombia, Israel va Viét Nam... Mot
trong nhiing kinh nghiém then chot
dugc chia sé la xay dung hé thong
quan ly dinh dudng hiéu qua; Tap
trung vao phong ngua hon chia tri;
Pé&i méi hé théng chuéng giéng,
chan tha va lua chon vat nudi; Phat
trién nang luc quan ly; Tuan tha
nghiém ngét lich biéu san xuit
hang nam..

Phat biéu tai toa dam, véi tu cach
la don vi cha tri, dai dién Ban Kinh
té Trung uong da dua ra mot so
khuyén nghi nham thic day phat
trién nganh chan nudi bo tai Viét

https://tieulun.hopto.org



Nam. Cu thé: (1) Ra soat, danh gia,
xay dung quy hoach cla ca nudc,
phat huy lgi thé chan nudéi bo thit
tai cac vung mién, gan quy hoach
phat trién véi quy hoach ché bién
sifa, giét mo va thi trudng tiéu thu.
(2) Xay dung lién két trong chan
nudi b, t6 chuc san xuat theo
hudng phét trién cac doanh nghiép
chan nudi bo sda, bo thit quy moé
ldn, cong nghé cao, san xuat theo
chudi tif chan nudi, ché bién dén
thi trudng tiéu thu. (3) Dau tu phat
trién, Ung dung va chuyén giao tién
bé khoa hoc va cong nghé, céng
nghé cao vao chan nudi bo. (4)
Hoan thién va thuc thi co chg, chinh
sach khuyén khich, thu hat dau tu
phéat trién chan nudi bo, nhit la
chan nudi bo sia...

D6i vai Ha Tinh, Toa dam cling
xac dinh td chiic chan nuéi lién két
theo chudi san xuat la giai phap then
chét dé loai bé cac khau trung gian,
ha gid thanh, tao san pham dam bao
chat luong nang cao stic canh tranh.
Bia phuong nay dang tap trung xay
dung £é an “Phat trién viing nguyén
lieu phuc vu cac du an chan nuoi bo,
gan véi chuyén déi co cau cay trong,
vat nudi trén dia ban tinh". Dé an
dinh hudng quy hoach lai cac vang
dat dam bao cho phét trién theo
quy mé lan, xac dinh viing trong cay
nguyén liéu thic dn dé t6 chiic san
xuat lién két "gilta nguai dan, doanh
nghiép ctia Ha Tinh vdi cac Du an lan
nhu cia Cong ty Binh Ha, Vinamilk...
thong qua chinh sach hé tro phat
trién lién két chan nuéi bo va tréng
cay nguyén liéu thiic an. Bong thai
Ha Tinh clng dang xay dung bo tiéu
chi va chinh sach, khuyén khich dau
tu, Ung dung cong nghé cao trong
chan nudi, tréng cd nham tang gia tri
san pham.

TIEP TUC KHANG DINH VAI
TRO CUA BIDV

La don vi cé nhiéu kinh nghiém
trong dau tu phat trién kinh té dia
phuong, BIDV tiép tuc khang dinh
vai trd véi viéc té chiic toa dam vé
nganh cong nghiép chan nudi bo
theo hudng hién dai, bén viing tai
Viét Nam. Phét biéu tai Toa dam,

Cha tich HPQT BIDV Tran Bac Ha

da phan tich nhing thach thic cla
nganh cong nghiép chan nudi bo
thai diém hién nay trong cac van

dé dat dai, con giong, chudi gia tri
nganh, tu do hoa thuong mai nganh
chan nuoi...

Nhan thuc rat rd vé tam guan
trong va vai tro ctia ngan hang
d6i véi su phat trién clia nganh
cong nghiép chan nudi bo, BIDV
cling cam két déng hanh vdi cac
dia phuong dé phat trién linh vuic
nay. Ong Tran Bac Ha khang dinh:
“Ngan hang sé xay dung chién lugc
tai tro cho nganh v&i mot sé noi
dung nhu sau: Tang cuong tai tro
hoat déng nghién ctiu Ung dung
cdng nghé cao; Bay manh cac hoat
dong ho tra xay dung chinh sach
cho dia phuong cé tiém nang phat
trién chan nudi bo théng qua hoat
dong hoi thao, toa dam, tu van, dinh
hudng du an dau tu cho cac doanh
nghiép; Ho trg, tu van phat trién thi
trudng; Tai tro von tin dung cho cac
du an chan nudi bo kha thi cua cac
doanh nghiép".

Trong viéc nghién cdu va tai tro
nghién cliu ting dung, BIDV tiép tuc
hop tac cling vdi cac té chiic nghién
cuiu trong nudc va qudc té trong
viéc nghién ctu day du, ky luang
hon dé danh gid trién vong, co hdi,
thach thuc khi ap dung cac FTA va
TPP trong tuong lai. Bong thai tang
cudng tai trg hoat dong nghién cliu
tng dung céng nghé cao. Trong do
LU tién cac linh vuc nhu nghién cuu
giéng; ing dung chuyén giao céng
nghé mdai hién dai, tu déng hoda cac
day chuyén san xuat va cong nghé
chuéng trai, phat trién cac nguén
thiic an dam bao chat luong va ché
do dinh duéng phu hop vai diéu
kién Viét Nam. BIDV clng sé day
manh cac hoat dong ho tro xay
dung chinh sach cho dia phuong cé
tiém nang phat trién chan nudi bo
théng qua hoat dong hoi thao, tu
van, dinh hudng du an dau tu.

DE hé trg, tu van phat trién
thi truong, BIDV se thong qua
cac hién dién thuong mai tai Lao,
Campuchia, Myanma, Chau Au...
dé ting cudng théng tin nghién

Thang 1.
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L i R L kot e ¢
ctiu vé thi trudng xuat khau cho cac
nganh néng nghiép xuat khau tiém
nang; Tu van lua chon déi tac doanh
nghiép dau tu FDI vao Viét Nam uu
tién linh vuc san xuat, ché bién sau
hang héa néng nghiép, quy mé lén,
ung dung khoa hoc céng nghé cao,
phét trién giéng mdi cé gia tri gia
tang cao; Déng thai, san sang hoé
trg xtc tién thuong mai, tim kiém
thi trudng cho doanh nghiép néng
nghiép xuat khau. D4c biét doi véi
mét so thi trudng Ién, BIDV san sang
nghién cliu ma cac van phong dai
dién dé hé tro cac doanh nghiép
phat trién thi trudng.

BIDV clng da xay dung va ban
hanh gai tin dung tai trg vai quy mo
giai doan dau lén tGi 1 ty USD, nham
hé tro nganh déi mai cdng nghé,
gia tang quy md va tang cudng Ung
dung khoa hoc céng nghé tién tién
trong san xuat tai tro, uu tién tai trg
(i) Cac du an ba thit co6 quy mé tu
500 con trd lén; hodc tir 200 con doi
vai bo thit gibng cao san; hodc ti
500 con doi vdi bo sita cao san. (ii)
Cac du an cong nghiép bo va sta
uhg dung céng nghé cao, tao dugc
nang suat va san luogng vuot nang
suat binh quan hién tai ctia nganh
va dap Uing yéu cau diéu kién vé tiéu
chuén chat lugng va an toan vé sinh
thuc pham. (iii) Cac du dn dau tumé
rong san xuat cong nghiép bo va siia
nhu mua, cham soc bo thit gidng va
bo stia (bao gom chi phi mua trong
nudc va nhap khau bo), cac du an
dau tu xay dung chuéng trai; ché
bién thiic an, kho, bai; ndng trai; hé
théng ha tang dudng lién quan dén
du an cong nghiép bo va sua.

2016 PAau tu Phat trién | 59

https://tieulun.hopto.org



TREN DUONG PHAT TRIEN

-
oy HAK Mitirg ik 5
TIMH A Timsia

|~ ___:;.:I,,;.'l:__u!I r

X2 MINH DUC

¥ CRNE To ol i
-y _'-l.l. uhl

“L K Hj-!‘l"l TH,'I Y
B G

(B R ﬂl BEi

] -
E i ["ﬁJ.H]
L] !‘ el

Lé cat bang khdnh thanh giai doan 1 Du'dn chan nuéi bé giéng va bé thit tai Ha Tinh

—a | TN Nién thuc Noa

GIAC MO CHAN NUOI PAI GIA SUC

Neay 15/01/2016, tai Ha Tinh, Congty Co phan Chdan nudi Binh Ha dato | nuéibé gidng, bo thit theo quy
chite khanh thanh giai doan 1 Die dn chin nudi bo giong va bo thit tai tinh trinh céng nghé cao, véi san pham
Ha Tinh. Day la mgt du dn c6 y nghia kinh té xa hoi quan trong, da khai PO it phuc g Khauyatiey
. ¥ ] . 3 o ) thu trong nudc; tao viéc lam, tang
thdc dving tiem ndang, thé manh cua tinh Ha Tinh, gop phan hién thue hoa thu nhip ngudi lao déng trén dia
chit truong chuyén dich co cau nong nghiép theo huongtap trung quy mo lon, | ban; gép phéan thuc hién cé hiéu
weng dung cong nghé cao. Pong thoi, di dn ciingthé hign cam ké lau dai ciua | 9ué D€ antai co cau nganh néng

BIDV, Tdp doan Hoang Anh Gia Lai doi voi tinh Ha Tinh... nghiep trén dia ban tinh.

ham du va ching kién lé
‘ khanh thanh c¢é Ong Nguyén

Thanh Binh - UV TW Dang -
phé ban té chtic trung uong; Ong
Phan Van Sau - Uy vién Trung uong
Péng, Pho Ban Kinh té Trung uong;
Ong Tran Dinh Ban - Nguyén Uy
vién TW Dang — Nguyén Chu nhiém
Van phong qudc hoi - Nguyén Bi
thu tinh Uy tinh Ha Tinh; Ong Ding
Quoc Tién — Nguyén Thit trudng
B Néivu; Ong Lé Dinh Son - Bi
thu Tinh ay, Cha tich UBND tinh
Ha Tinh; Ong Tran Bac Ha - Chu
tich HPQT BIDV va dai dién lanh
dao nhiéu b6 nganh, dia phuaong,
doanh nghiép.

TU TRANG TRAI BO
3 VAN CON

V@i dién tich déi nui lon, dat
trong cd réng va co hé théng cang
bién tao diéu kién dé van chuyén, Ha
Tinh la dia phuong cé rat nhiéu loi
thé dé phat trién chan nuéi bo theo
mo hinh tap trung, ing dung céng
nghé cao... Chinh vi vay, lanh dao
tinh Ha Tinh da sédm c6 chu truong
uu tién phét trién nganh chan nubi
nay thanh nganh chi luc. Nam bat
co héi dau tu, Cong ty C6 phan Chan
nudi Binh Ha da trién khai Du an
chan nudi bo giong va bo thit tai
tinh Ha Tinh vai quy mo lén.

Muc tiéu Du an la phat trién chan

60 | DautuPhattrién 177 Thang 1. 2016

Du an co quy mé 254.200 con
bo/nam, duoc dit tai 2 huyén Cam
Xuyén va Ky Anh cua tinh Ha Tinh
trén dién tich khoang 5.000 ha vai
téng vén dau tu gan 5.000 ty déng.
Trén cd s& danh gia nang luc cla
chu dau tu, BIDV da chap thuan cap
tin dung déi vdi du an tong so tién
cam két la 3.162 ty dong, trong do
cho vay dai han la 2.190 ty déng, vay
ngan han dé nhap khau bo 1a 971
ty déng. Bén nay BIDV da thuc hién
giai ngan 810ty dong, trong doé dai
han 492 ty déng dé thuc hién xay
dung, 318 ty dong thuc hién nhap
khau bd, thuée thi y, thic an, ...

Du a@n cting xac dinh ro 16 trinh
trién khai theo 3 giai doan. Giai
doan 1 duoc thuc hién trong nam
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2015 vai ciac hang muc: (i) San Ui
madt bang, xdy dung chudng trai,
khu ché bién thic dn, khu van
phéng va tréng co; (i) Hoan thanh
40 chudng trai, trong co 500ha,
nhap 30.000 con bo thit.

Giai doan 2, trong 6 thang dau
nam 2016, sé hoan thanh 108
chuéng trai, xay dung xong nha &
cong nhan, khu van phong, nhap
60.000 con bo thit, 3.000 con bo cai
tg, 150 con bo duc giéng va trong
cd 1.000 ha...

Giai doan 3, trong 6 thang cudi
nam 2016, Du an sé hoan thanh
168 chudng trai va trong co6 1.625,4
ha, dén thang 12/2016 hoan thanh
toan b du an...

Nhu vay, vai viéc khanh thanh
giai doan 1 cua Du an, tinh Ha Tinh
da cd trang trai bo 3 van con, budc
dau hién thuc hda gidac mo phat
trién nganh chan nuéi dai gia suc.

DEN GIAC MO CHUYEN
DICH CO CAU KINH TE

Pugc xac dinh la mét du an
trong diém clia tinh Ha Tinh, nén
Du an da nhan dugc su vao cudc
quyeét liét, chi dao sau sat cuia lanh
dao UBND tinh Ha Tinh cling cac
cap, cac nganh va dic biét la chinh
quyén 2 huyén Ky Anh, Cam Xuyén.
Clng vai nhing no luc ndi tai, dén
nay, Cong ty Binh Ha da trong duac
hon 600 ha co voi Packchong 1, da
thu hoach 50 ha dung dé lam cé
giong va lam thic an dau vao cho
bo vdi nang suat dat 50 tan/ha/lan
thu hoach. Céng ty Binh Ha da hoan
thanh xay dung duoc 55 chuéng
trai, 6 nha kho chda thic an, 2 nha
ché bién thiic an diing dé xay, trén
thic an cho bo, 3 cum U chua, 2
tram can dién tu, 2 can thuy luc...
Téng dan bo dat 30.000 con, duoc
t6 chiic chan nudi tai 2 trang trai &
huyén Cam Xuyén va huyén Ky Anh.

Sau khi toan bé Du an di vao hoat
déng, kinh doanh &n dinh, binh
quan lgi nhuan hang nam du kién
dat 1.000 - 1.400 ty déng, do vay
Du an hua hen mang lai lai ich kinh
té cho xa hoi, cho doanh nghiép va
ngudi lao ddng dia phuong.

Bau tién, Du an tao ra mot khoi

luong Ién san pham bo thit chat
Iucng cao phuc vu cho ngudi tiéu
dlung trong nuéc va xuat khau, gop
phan dong gép vao ngan sach nha
nudc. Du an cang khai thac téi da
tiém nang dat dai dugc giao dé phat
trién san xuat, ndng cao nang suat
va thu nhap cho ngudi dan trén

dia ban, gitr viing an ninh trat tu an
toan xa hoi.

Du &n Chan nudi bo giéng va bo
thit tai tinh Ha Tinh cang sé tao viéc
lam cho khoang 3.000 lao déng,
gop phan xay dung thém cac céng
trinh ha tang, nhu hé théng dudng
giao théng, hé théng dién ... Dong
thai, tham gia vao qua trinh dao tao,
lién két cac hd néng dan cung cap
phu pham néng nghiép, chuyén
giao cong nghé vé trong co va chan
nudi bo, ho tra cac hd chan nudi
vé thu y... Gilp néng déan néng cao
kién thic, hoc héi cach ing dung
cong nghé cao trong linh vuc néng
nghiép nham gia tang téi da nang
suat va giam thiéu rdi ro.

Du an Chan nudi bo thit va bo
giéng tinh Ha Tinh duoc ky vong
sé dong gop rat |én cho su phat
trién clia nganh chan nudi cta dia
phuong néi riéng va cla ca nudc noi
chung, gép phan chuyén dich co
cau kinh té trong néng nghiép, giai
quyét viéc lam cho ngudi lao dong,
khai thac tot quy dat, mdra co hoi
lién doanh lién két vai cac ho dan.

NHUNG TAC DONG BEN
VUNG CUA DU AN

Sau 8 thang trién khai hoat déng,
du an chan nudi bo Binh Ha da dem

Thang 1.
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lai nhiéu y nghia kinh té, xa hoi vai
dia phuong. Panh gia vé du an,
Ong Lé Dinh Son - Bi thu, Chi tich
UBND tinh Ha tinh da danh gia 5
diém noi bat clia du an:

Mot la: ho trg dia phuong
chuyén dich co cau kinh té. Véi sura
dai cua du an, chan nudi da chiém
ty trong 50% cla téng co ciu ndng
nghiép. Va chinh két qua nay da tiép
tuc gan két dia phuong vai Binh Ha
dé tiép tuc nghién clu tiép dén hoi
nhap, dac biét la TPP sap dén, day la
van dé hét stic quan trong.

Cai dugc thu 2 do6 la tao dudgc
mét su lién két viing. Huyén Cam
Xuyén, Ky Anh da lién két lai véi
nhau bang du an chan nuoi bo, va
khong chi vay, ngay ca Hong Linh,
Pic Tho, Thach Ha, Huong Khé da
bat dau cé cac vé tinh sé lién két vai
Binh Ha. Nhu vay day da trg thanh
lién két ving trong san xuat - mot
diéu kién tat yéu trong san xuat
hang héa hién nay.

Cai dugc thi 3 la duoc hoi tu cla
4 nha (doanh nghiép, nha khoa hoc,
ngudi dan, ngan hang), déc biét la
su lién két doanh nghiép vai nguai
dén, vdi cac nha khoa hoc. G day
co 2 quy dinh rat co ban dé la bo
chat luong cao, nudi cong nghiép,
trong c6 chat lugng cao vdi cong
nghé Israel, va quy trinh quan ly,
quan tri theo khoa hoc. Biéu nay hét
suic quan trong vi trong xu hudng
hoi nhap, tng dung khoa hoc cong
nghé cao la diéu kién tién quyét dé
quan ly, quan tri san pham tur dau
vao dén dau ra.

Cai dugc thu 4 la dem lai cong an
viéc lam cho ba con trong vung du
an va sap tdi sé ban tdi viéc chuyén
dich co cau kinh té, dic biét la
chuyén déi cay tréng, mua vu dé co
thu nhap cao hon.

Cudi cling cng la mot diéu hét
stic y nghia la Binh - Ha la 2 tinh
két nghia theo sac lénh ctia Ch
tich H6 Chi Minh. Trong suét thai
gian vira qua, chuing ta da két noi
sat son vdi nhau vé mat tinh nghia
thi hdm nay, vdi du an Binh Ha, 2
tinh Binh Dinh, Ha Tinh lai lién két
vé kinh té, dem lai dai séng tét hon
cho ngudidan. 0
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Phé6 Théng déc NHNN Dao Minh Tu, thira dy quyén Chu tich nudc, gan Hudn chuong Lao déng hang Ba Ién Cé truyén thong cua BIC

RONG MO HOP TAC, LAN TOA THUCONG HIEU
dée bao hiém la tru cét thu 2 cua BIDV

Thanh cong rec va voi chién lege phdt trien trén tru gt chinh la ngdan hang
thuong mai, tie nam 2005, BIDV xde dinh thém tru cdt thit 2 trong hoat dong
ctia minh la bao hiem nhdam xdy dvng mdt dinh ché'tai chinh cung cdp cdc
san pham tai chinh, ngan hang “tron goi, mét ciea”. Frfr&:}.g nay duoc cu

thé hoa bang vige BIDV mua lai phan von gftb cua QBE trong lien doanh bao
hiém Vigt — Uc d@éthanh lap congty bao hiém mang thuong hi¢u BIDV. Va dén
cudi ndm 2014, BIDV da khai tricong hoat dong lién doanh bao hiém nhén
tho BIDV-Metlife,... dua linh vuc bao hiém hoat dong toan di¢n trén cde linh
vue nhan the, phi nhan the.

Neay 7/1 vita qua, Tong Congty Bao hiem BIDV (BIC) da longtrongto chite
Lé don nhan Hudn chuong Lao dong hang Ba va ky niém 10 ndm thanh
lap, ghi mdt déau dan ddc biét trong lich sie phdt trien cia minh.

NHUNG BUOC Bl MANH
DAN VA VONG CHAC

Ngay tu nam 1999, BIDV lién
doanh véi Tap doan Bao hiém Quéc
té QBE clia Uc dé thanh lap Céng
ty Lién doanh béo hiém Viét Uc. Cai
bat tay hop tac gilta BIDV va QBE md&
ra mot mo hinh hoan toan mdi, khdi
dau cho lién minh ngan hang - bao
hiém von da rat thinh hanh trén thé

gidi. Sau 6 nam hop tac, nam 2005,
QBE ngd y rut khoi thi trudng Viét
Nam, vd&i tu cach la Téng Giam déc
BIDV khi do, da dua ra quyét dinh
mua lai phan vén gép cua QBE
trong lién doanh nay dé thanh lap
mot cong ty con 100% von cla
BIDV. Luc dé, BIDV la doanh nghiép
Viét Nam dau tién mua lai von gop
cla nudc ngoai trong mot doanh
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nghiép dé hinh thanh nén té chuic
kinh doanh trong nhiéu linh vuc,
trong d6 c6 bdo hiém. Vay la BIC da
chinh thic hién dién trén thi trudng
bao hiém phi nhan tho Viét Nam tu
nam 2005.

V@i su tiép slic ctia BIDV, tif nam
2005 dén 2009, BIC bat dau md
rong quy mo, chap nhan chua cé
lai trong mot giai doan nhat dinh
doi véi hoat déng kinh doanh 16i.
Du thé, giai doan do tim diém hoa
von nay da tao dung ducc nhiing
két qua dang ghi nhan: BIC nhanh
chéng lot top 10 doanh nghiép
bao hiém phi nhan tho ding dau
vé thi phan; toc do tang trudng
nhanh nhat trén thi truang, ti 20
dén 30 %/nam. Can bo lam bao
hiém dudc xay dung va rén luyén
trong kinh doanh, rat nhiét huyeét,
san sang lua thi vang, doi mat,
chiu “nhiét” cua thi truong, nudi
dudng khat khao chién thang dé
vuon lén chiém linh thanh céng.
Boi vai BIDV, du gia tri tuyét doi
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BIC déng gop cho hé théng trong
nhimng nam nay chua nhiéu nhung
BIC da gop phan tang thém gia tri
cho khach hang, xay dung diém
tua tai chinh cho ca hé thong BIDV,
cling c6 thuong hiéu BIDV, qua

do khang dinh Ban Lanh dao BIDV
quyét dinh mua lai von gop tir QBE
dé thanh lap BIC la ding dan va c6
tam nhin dai han.

Sau giai doan tao dung nén
maéng, khi BIC bat dau chuyén minh
phat trién lai la thai diém nén kinh
té thé gidi néi chung va nén kinh
té Viét Nam nai riéng rai vao cudc
khing hoang tai chinh toan dién
(tl nam 2008 - 2013). Thém vao
do6, muc dé canh tranh “sat van”
cua thi trudng bao hiém khién tang
trudng cua BIC ching lai, lgi nhuan
tl kinh doanh |ai chua ro rang. Tuy
nhién, dudi su dinh huéng chi dao
clia BIDV, BIC van dat nhing thanh
qua dang ghi nhan trong giai doan
nay va cling co tac dong nhat dinh
tai hoat ddng chung cuia hé thong
BIDV nhu: C6 phan héa va niém
yét thanh cong, tao tién dé tot cho
qua trinh IPO va niém yét ctia BIDV;
Quan ly va diéu hanh cé hiéu qua
hoat déng cda hai lién doanh tai
hai ngoai ctia BIDV la LVI va CVI;
Duy tri ¢é tic 10%/nam; Dic biét
trong nam 2014, BIC da dat dudc
muic rating B+ tu A.M Best va nam
2015, tim duoc doi tac chién luac
nudc ngoai tét la hang bao hiém
hang dau thé gidi FairFax dén tir
Canada.

Cé thé noi, déng gép dang ké
nhat cuia BIC déi vai hé thong BIDV
la da khang dinh bao hiém phi
nhan tho la mét trong nhing tru
cot hoat dong chinh quan trong
clia hé théng BIDV trong chién luoc
phat trién dai han. TU thuc té chila
don vi thanh vién mdi, BIC da vuon
|én diing thit 2 toan hé thong, sau
hoat déng ngan hang thuong mai
truyén théng. Hoat déng bao hiém
tuy chua mang lai nhiéu lgi nhuan
cho hé théng nhung da taora
hhing gia tri nhat dinh vé hinh anh
thuong hiéu, tao su khac biét cla
BIDV so vdi cac ngan hang thuong
mai khac.

HAI TRU COT TAO DIEN
MAO VA HUGNG PHAT
TRIEN MOI

Trudc vong xoay khing hoang
da tac dong sau rong tdi nén kinh té
Viét Nam, ti nam 2011, BIDV cang
da tién hanh tai co cau hoat dong va
tiép tuc khang dinh hai tru cét chinh
cho hoat déng ctia minh la ngan
hang thuong mai va bdo hiém. Béng
thdi, BIDV cling tap trung nguon
luc dé phat trién Ngan hang ban 18,
trong do co viéc tao diéu kién va
nguén luc dé phat trién manh mé
kinh doanh bao hiém. Hoat déng
bao hiém trong giai doan phat trién
hop tac, lién két trong va ngoai nudc
ducc BIDV xac dinh khéng nhiing la
bao hiém phi nhan tho cla BIC ma
con phai md rong sang ca linh vuc
bao hiém nhan tho; Khéng chi khai
thac ma rong thi trudng trong nudc
ma con hudng tdi khai thac tai cac
thi trudng nudc ngoai. Dé hién thuc
hoa cac muc tiéu nay, nam 2014,
BIDV, BIC cling vdi Cong ty Bao hiém
Nhan tho Metlife, mot cdng ty hang
dau trong linh vuc béao hiém cla
My thanh lap Lién doanh Bao hiém
Nhan tho BIDV Metlife, hoan thién
mé hinh kinh doanh bao hiém cta
BIDV.

Déi vai linh vuc bao hiém phi
nhan tho, BIDV xac dinh quan hé
gilfta BIDV - BIC hay moi quan hé
ngén hang - bao hiém la méi quan
hé tuang ho, khéng thé tach rai. BIC
chinh la mot phan ctia BIDV, hoat
dong kinh doanh bao hiem chinh
la mat xich quan trong trong chuoi
cung cap san pham ngan hang cla
BIDV. Cac chi nhanh BIDV bén canh
thiic day hoat déng ngan hang
cling can quan tam tgi hoat déng
bao hiém, viia ting thém nguén
thu, viia dam bao an toan cho hoat
dong cta chinh don vi minh. Thuc
té, hoat déng kinh doanh béo hiém
phi nhén tho clia BIC da gop phan
ngay cang lén trong nguén thu cua
hé théng BIDV, gop phén khép kin
qua trinh cung cap san pham, dich
vu cla hé théng, dam bao an toan
cho hoat déng ngan hang va tr&
thanh mét thanh té quan trong cua
thuong hiéu BIDV. Tru cét nay ngay

BIco
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cang viing chac va bo sung rat tét
cho tru cét ngan hang thuong mai
truyén thong.

TIEM NANG PHAT TRIEN
TRONG THOI KY MOI

Mgi day, BIDV tiép nhan ngan
hang Nha éng bang séng Clu
Long Sau khi sap nhap, mang ludi
clia BIDV tang lén t&i gan 200 chi
nhanh va 1.000 phong giao dich
trén toan quoc. Vai nén tang khach
hang hién tai khoang 7,7 triéu ngudi
cla hé thong BIDV va du kién sé
tang lén 12 triéu ngudi trong 5 nam
tdi thi day la mét nguon luc lan, dic
biét thuan lgi cho hoat déng kinh
doanh bao hiém BIC ndi riéng va
clia hé thong BIDV néi chung. Tai
day, BIC sé khai thac tét nhimg diéu
kién thuan loi nay dé ma réng hoat
dong, tao su dot pha vé tang trudng
trong nhiing nam tdi.

Nam 2015, BIC thuyét phuc duac
FairFax, mét hang bao hiém Ién,
kinh doanh hiéu qua trén thé gidi
trd thanh dai tac chién luoc. Diéu
nay cho thay, BIC thuc su trudng
thanh va dang c6 mot vi tri duoc
thi trudng trong va ngoai nudc ghi
nhan.

Tin rang, vdi su dinh hudng chi
dao, déng hanh clia hé thong BIDV
va su ho trg cla FairFax, BIC sé hién
thuc héa muc tiéu ding trong top
5 thi trudng vé ca thi phan va hiéu
qua hoat dong, théng qua nhiing
hé trg dé hoan thién mé hinh quan
tri theo chuan quéc té, nang cao
xép hang tin nhiém, hiéu qua dau tu
va quan tri rui ro, trd thanh thuong
hiéu bao hiém lén tai Viét Nam va
khu vuc. 2
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TREN DUONG PHAT TRIEN

LINH HOAT CHINH SACH TY GIA

theo dien blién thi trudng

X3 QUYNH CHI

u thé, theo Quyét dinh
Csﬁ' 2730/QBD-NHNN ngay

31/12/2015 vé viéc cong bo ty
gia, ty gia trung tam ctia VND véi USD
do NHNN céng bo hang ngay la ca
s& dé cac to chuic tin dung, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai ducdc thuc
hién hoat déng kinh doanh, cung
ting dich vu ngoai hoi xac dinh ty gia
mua, ty gia ban cia VND vai USD.

Ty gia trung tam dugc xac dinh
trén cg sd tham chiéu dién bién ty
gia binh quéan gia quyén trén thi
trudng ngoai té lién ngan hang,
dién bién ty gia trén thi trudng quoc
té clia mot s6 déng tién clla cac
nuadc co quan hé thuong mai, vay,
tra no, dau tu lon vai Viét Nam, cac
can doi kinh té vi mo, tién té va phu
hop vai muc tiéu chinh sach tién té
(CSTT).

Theo Pho Thong doc NHNN
Nguyén Thi Hong, viéc cdn nhac muic
do tham chiéu cac yéu to néu trén
dé xac dinh ty gid cong bé sé duagc
NHNN can nhac ky luang, linh hoat,
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