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Chuyén dong thang Ba

hdng Ba, chung nhing chuyén déng tich cuc ciia nén kinh té BIDV tiép tuc git nhip dép, budc
tién cia minh vé nhiing muc tiéu, theo cdc ké hoach da dinh. Bdo cdo vai Ch tich Uy ban Trung
uong Mat tran T6 qudc Viét Nam Nguyén Thién Nhdan khi éng “go cdia” BIDV déau nam truyén
gui niém tin, Cha tich HPQT Tran Bac Ha khang dinh: 2015, ngén hang ¢6 trach nhiém thuc day
tang trudng manh me kinh té xa héi!

Nhiém vu dy dan dat cuéc “xéng dat” tiép tuc lam chuyén minh xu Nghé. Tai day, BIDV da ky hop déng
nguyén tac, dé 9.100 ty ddng vén duoc di vao cdc du dn Ion, hia hen tao ra nhiéu dét phd trong phat trién
kinh té mién Trung. Ghé vai thuc day cho hoat déng kinh té, dau tu séi déng, dau thdng Ba, BIDV chéap nhén
thanh todn cho chu thé JCB quéc té& mdthém 16i cho vén minh, tién tién cta nudc ban ta vao, gan bo vai méi
truong kinh doanh Viét Nam. Cho chinh sdch chuyén minh, cting thdng Ba, BIDV ky két cung cdp tin dung
giup ngu dan déng tau vuon khai bam bién. Yéu bién, nghiéng minh trudc anh linh ctia nhang liét sy gitr gin
bién dao, ca van tém long cdn bé nhan vién trong té chuc da gop gach tri dn, xdy dai tudng niém liét sy Gac
Ma... Trong nhiing déng vén bé ra, da don duodc nhiing hiéu qud kinh té xa hoi va thu vé hién hién gid tri dich
thuc: Du dn thu phi khéng dimg van hanh dau nam chi la vi du nhé!

Bdu thdng Tu tdi, BIDV Quang Trung, mét trong nhung chi nhdnh dan dau hé théng cung tron mét thép
nién phadt trién, gép phdn xdy dung thuong hiéu BIDV. Trong rét nhiéu céng trinh cao ngat, lung linh, ndng
déng va vuon téi tam ca quéc té cé dan dn BIDV Quang Trung. Khac ghi lai méc son phadt trién, doanh sé,
loi nhudn, cam xuic, tinh yéu cua Idp I6p can bé danh cho té chirc 10 ndm tudi hém nay sé mai luu huong.

Thdng Ba, hoa van nd tuoi mdi cung tam hon, y tudng sdng tao vé bo vi céng viéc, cho gia dinh cua hang
nghin cdn bo, nhan vién nif trong BIDV. Tiét trai cho mudén van cay dai dam choi nay léc, nhing doan vién
tré trung ctia BIDV cung dang uom lén nhting gia tri mai, luyén ren cho cdnh tay luén khoe manh ma ghé vai
ganh vdc viéc tuong lai. Nhung bai viét, théng tin, hinh anh tuoi mdi vé cdc anh chi, cac em doan vién, thanh
nién trang trong trén Dau tu Phat trién thang Ba nhu'1&i cam on dén tdt ca. Xin budc tiép chang dudng dai ta
da chon tu ca qua khu'va hién tai ve vang!

BANBIENTAP _
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SU KIEN

Truyén cam hing,

GIAO SU, TIEN ST NGUYEN THIEN NHAN

THAM VA CHE=*ET BIDV
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Uy VIEN BO CHINK TRY, CHO TICH UY BAN TG UONG MAT TRAN TO QUOC VIET NAM

gui niém tin dau Xuan moi

X NGUYEN TRAN

Vinh du dén tiép Uy vién Bé Chinh tri, Chu tich Uy ban Trung uiong Mat trén T6 quéc Viet Nam
(MTTQVN) Nguyén Thién Nhdn dén “xéng dat” ddu Xudn At Mui, cén b6 nhan vién BIDV phén khéi
budc vao nam mdai véi nhiéu niém tin thédng loi.

Truyén cam hing

Sang 24/2/2015 (mung 6 Tét),
ngay lam viéc dau tién clia nam At
Mui, Uy vién B Chinh tri, Chu tich
Uy ban T.U MTTQ VN Nguyén Thién
Nhén va lanh dao mét s6 bo, nganh
trung uong da dén tham va chiic
Tét can bo nhan vién BIDV.

Pai dién Ban lanh dao BIDV,
Pho Téng gidm déc Lé Kim Hoa da
bao cao khai quat vé két qua hoat
dong kinh doanh trong nam 2014
va nhiém vu hoat déng trong tam
nam 2015 cta BIDV. Nam vUfa qua,
BIDV ¢é nhiing budc chuyén minh
manh mé, hoan thanh xuat sac
cac chi tiéu ké hoach kinh doanh.
Khéng chi la mot trong mudi

| DAU TU PHAT TRIEN |

doanh nghiép nop thué thu nhap
doanh nghiép lén nhit do Téng
Cuc thué cong bo, BIDV con thudc
nhom ngan hang co quy mo dan
dau thi trudng vé tdng tai san, tin
dung tang trudng kha theo ding
dinh hudng ctia Chinh pha va Ngan
hang Nha nudc, tap trung vao cac
linh vuc uu tién. Chat lugng tin
dung duogc kiém soat, ty 1& no xau
giam...

Cam on Chu tich Uy ban T.U
MTTQVN Nguyén Thién Nhan va
lanh dao cac b, nganh trung uong
da tai tham va chlc Tét, truyén
niém cam hung lam viéc cho can
bé BIDV, Chu tich HDQT Trén BAc
Ha bao cao nhing tin hiéu vui vé

| Thang 03/2015)|

tang trudng tin dung va céac chi so
clia nén kinh té ngay nhiing ngay
dau nam 2015. Ong Tran Bac Ha
cling cho biét, néu nhu trong nam
2014, hé thong ngéan hang gop
phan ho trg tang trudng nén kinh
té moét cach hop ly thi nam 2015,
ngan hang co trach nhiém thuc
day tang truéng manh mé kinh té
xa hoi.

B6i vai hoat dong clia BIDV, 6ng
Tran Bac Ha clng bao cao nhing
diém nhan tiéu biéu nam 2014,
trong do, co xay dung va bao
cao dé an ho trg phat trién néng
nghiép néng thén, dac biét la (ng
dung céng nghé cao trong ndng
nghiép. B&i hién nay c6 dén han

https://tieulun.hopto.org



70% dén sé song & ndng thon,
trong khi Ung dung céng nghé cao
vao san xuat nong nghiép rat it nén
nang suat, chat luong hang néng
san thap. BIDV dang dong vai tro
la ngén hang phuc vu cho Du an
tai chinh néng thén |, Il va lll. Theo
Ngan hang Thé gidi (WB) danh gia,
day la chudi 3 du an tot nhat trén
toan cau vé ting dung va cai thién
muic song cho ngudi dan, ho tro
phat trién néng nghiép va néng
thén. Bén canh do, BIDV cung tich
cuc tham gia vao cac quy khuyén
khich dau tu néng nghiép.

Gui niém tin

Chuc ming BIDV véi nhing
thanh qua dat duoc trong nam
2014, 6ng Nguyén Thién Nhan
cung ghi nhan nhing déng gép
clia BIDV déi vdi su phat trién
clia nén kinh té dat nudc. Ong
Nguyén Thién Nhan danh gia cao
hoat dong nghién clu, du bao ma
BIDV dua ra trong108 ban bao cao
nghién ciu, danh gia, du bao vé
nhiéu linh vuc quan trong: Kinh
té quoc té va khu vuc, kinh té vi
mo va cac dia phuong trong nudc;
Hé théng tai chinh - tién té - ngan
hang... Trong hoat déng kinh té
doi ngoai, ong Nguyén Thién Nhan
biéu duong BIDV da thuc hién tot

Y

Mong BIDV co nghién ciiu chuyén
dé xdc dinh tinh canh tranh hodc tinh

théa thudn cua thi trudng dau vao
dau ra véi nhiing nong sdn chi yéu
cua Viét Nam, gop phan diéu chinh

chinh sach”.

Ong NGUYEN THIEN NHAN,
Chd tich Uy ban T.U MTTQ Viét Nam

vai tro la chu tich Hiép hoi cac nha
dau tu sang Lao, Campuchia va
Myanmar, gop phan xay dung bao
vé Té qudc, xdy dung cong déng
ASEAN...

Chu tich Uy ban T.U MTTQVN
Nguyén Thién Nhan dé nghi BIDV
phat huy tinh thén sang tao, trién
khai quyét liét cac ké hoach hanh
ddng va dat duoc nhiéu thang loi
trong giai doan mai. Dong thai
luu y BIDV véi vai tré la ngan hang
tién phong, khéng chi dua vao linh
vuc dau tu truyén thong, BIDV can
nghién ctru hé trg néng nghiép dé
nang cao hiéu qua xuit khau néng
san. Theo 6ng Nguyén Thién Nhan,
Viét Nam hién c6 12 cay, con hang
suat thuéc loai cao nhat thé gidi
nhut lUa gao, ca, hat tiéu, diéu, cao
su, ca phé... Tuy nhién, ndéng dan
khong dugc hudng lgi nhiéu do
thu nhap ¢6 nguén goéc t néng
nghiép bi phan bé vao céac khau
trung gian. Ong Nguyén Thién

r‘*?'
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Nhé&n mong mudn bé phan nghién
clu cha BIDV nghién ciu chuyén
dé xac dinh tinh canh tranh hoic
tinh thoéa thuan cta thi trugng dau
vao dau ra véi nhiing néng san cha
yéu clia Viét Nam.

Bay td vui mung khi BIDV da
tham gia vao linh vuc bao hiém
nhan tho vdi viéc thanh lap lién
doanh bao hiém BIDV MetLife,
6ng Nguyén Thién Nhan dé nghi
BIDV cung v&i nganh néng nghiép
danh gia lai va thac day bao hiém
néng san xuat khau dé mang lai
lgi ich, su an tam cho néng dan.
Hién nay, bao hiém san pham
nong nghiép xuat khau dang rat
yéu kém. Do d6, néng dan gap
nhiéu rui ro khi cé su bién déng
gid xuat khau néng san. Chu tich
Uy Ban T.U MTTQVN bay té mong
muén BIDV quan tam, trao doi
vai BO NN&PTNT, Ngan hang Nha
nudc, Bé Céng Thuong dé sém so
két mé hinh bao hiém xuat khau
néng san.

V@i viéc ghi nhan nhiing déng
gép cua BIDV cung nhing gui
gam ctia Ch tich Uy ban T.U
MTTQVN Nguyén Thién Nhan,
BIDV cam két né luc vdi trach
nhiém cao nhat dé gép phan vao
su phét trién cta nén kinh té, tao
da cho nhiing budc tién manh me
hon nia cGia dat nudc. O

| DAU TU PHAT TRIEN |
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Tié’p song dau tu
& dat lanh Nghé An

X VAN NGUYEN

Dad thanh théng lé tét dep subt 7 nam qua, vao moi dip déu Xuén, cdc nha
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dau tu lai héi tu tai Thanh phé Vinh d@é cting chia sé nhiing y tuéng va dé xuat

dé tinh Nghé An ngay cang but phd, phdt trién. Ngay 4/3/2015 vira qua, Hoi
nghi gap mdt cdc Nha dau tu vao Nghé An Xuéan At Mai do UBND tinh Nghé

An va BIDV phéi hop té chirc da diéen ra véi su tham gia cua hon 800 dai biéu,
quan khdch trong nudc va qudc té.

fudc su chiing kién
ctia Chu tich Quéc hoi
Nguyén Sinh Hing va

8 du an da duoc cap giay
chiing nhan dau tu, 9 théa thuan
dau tu duoc ky két vai tong tri gia
lén i 18.650 ty dong.

Nghé An tiém nang va
coi mo

Ké tir nam 2008 dén nay, Héi nghi
Gap mat cac nha dau tu dau Xuan
da trd thanh diém hen clia cic nha
dau tu vao Nghé An. Thanh cong
clia 6 héi nghi trudc ma ra nhiéu co
héi mdi trong thu hut dau tu vao

| DAU TU PHAT TRIEN |

nhiéu lanh dao b6 nganh,

Nghé An, gép phan giup tinh nay
thuc hién thanh cong cac ké hoach
phét trién kinh té - chinh tri va an
sinh xa hoi.

Nam 2014, toc do6 tang trudng
GDP cua Nghé An dat 7,2 %; Thu
ngén sach dat 7.652 ty déng; Téng
nguon von dau tu toan xa hoi dat
hon 36.000 ty dong, tang 12,5% so
véi nam 2013; Kim ngach xuat khau
hang hoa, chat luong tang trudng
mot so mat duoc cai thién; Ty 1é ho
nghéo giam tir 13,4% xudng con
10%, ddi song nhan dan dudc cai
thién...

V&i hang loat cac co ché chinh
sach thong thoang, cing quyét tam
cai cach thu tuc hanh chinh, Nghé

| Thang 03/2015)|

An thé hién cam két cao nhat cla
minh trong thu hat dau tu. Theo
ong Nguyén Xuan Budng, Chl tich
UBND tinh Nghé An, thdi gian tdi,
tinh Nghé An sé: Cai thién manh me
mdi trudng dau tu dé thu hat dau tu
trong va ngoai nudc, chu trong phat
trién mot s6 nganh céng nghiép cé
ham lugng khoa hoc - cong nghé va
gia tri gia tang cao; Phat trién céng
nghiép ho trg, cdng nghiép sach,
tiét kiém nang luogng, than thién
maoi trudng. Nghé An sé sat canh,
déng hanh vai doanh nghiép va tao
moi diéu kién thuan loi dé cac nha
dau tu san xuat kinh doanh cé hiéu
qua bén viing tai Nghé An; Phan
dau trd thanh tinh cong nghiép, la
trung tam chinh tri, kinh té, van héa
xa hoi, dau maoi giao luu, la dau tau
tang trudng cla vung Bac Trung bo.

Pat lanh cua cac nha
dau tu

Héi nghi nam nay da cung cap
cho cac nha dau tu trong va ngoai
nudc buc tranh vé tinh hinh phat
trién kinh té - xa héi, thu hat dau tu
nam 2014 va ké hoach phat trién
kinh té xa hoi, thu hat dau tu nam
2015 cua tinh, cong bo diéu chinh
quy hoach chung xay dung thanh
pho Vinh dén nam 2030, tam nhin
dén nam 2050... H6i nghi da danh
nhiéu thai gian dé cac nha dau tu
truc tiép trao doi, chia sé, kién nghi
vai Chinh phu, Quoc héi va Chinh
guyén tinh Nghé An.

Ong Hé Sy Hoa, dai dién Cong
ty CP Xay dung Tuan Loc cho biét,
hién nay vai chinh sach uu dai rat
tot tai Khu Kinh té Bong Nam Nghé
An, dac biét la chi phi giai phéng
mat bang, chi phi thoat nudc, uu dai
thué, tuyén dung, dao tao lao déng,
vén uu dai... Ong Héa tin tudng
rang, thu hut dau tu vao Nghé An
sé c6 budc phat trién vugt bic thai
gian tdi.

Nhan thay tiém nang ¢ “manh
dat kho can”Tay Nghé An, ba Thai
Huong — Chu tich HPQT Tap doan
TH da thé hién tham vong bién
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vlng nay trd thanh thanh pho
tuong lai vao nam 2030. Ba Thai
Huong cho biét trong 5 nam qua,
tap doan cuia ba da nhan dugc su ho
trg hét suc sat sao tif chinh quyén
tinh Nghé An dé ¢é nhing thanh
cbng dang ké trong thi trudng sia
Viét Nam nhu hién nay.

Khang dinh su ding dan khi dat
chién luoc dau tu tai Nghé An, 6ng
Lé Phudc Vi — Cha tich Tap doan

dai; Cong nghiép dugc pham gan
vai san xuat nguyén liéu duoc; Du
lich va cac nganh san xuat, dich vu
gan vdi du lich; Cong nghiép céng
nghé thong tin; Nang luong tai tao
va vat liéu than thién vai maoi truong;
va Dich vu tai chinh ngan hang. Ong
Tran Bac Ha cho rang, chuyén ddi co
cau kinh té theo huéng ting trudng
xanh la can thiét va can co |6 trinh,
can uu tién phat trién cac linh vuc,

Trong nhlng nam qua, BIDV luén danh su quan tam
dac biét cho Nghé An. Vai trd clia BIDV dugc thé hién
trén 4 phuong dién: Tu vén; kéu goi dau tu; truc tiép
tai trg vén dau tu; an sinh xa hoi.

Tai hoi nghi nay, vai tu céch la nha tai trg, thu xép von
dau tu cho céc du én, BIDV da ky hop dong nguyén
tac thu xép khoang 9.100 ty dong cho 4 du an (vdi
tdng muic dau tu du an 13.878 ty dong). Bay la cac du
an lon do cac tdp doan manh, cé uy tin dau tu thudc
cac linh vuc uu tién cla tinh, hira hen tao ra nhigu dot
phé vé tang trudng va thu ngan sach cho dia phuong

Ton Hoa Sen cho biét Nghé An
khéng chi ¢é rat nhiéu uu diém, uu
dai nhu san bay quoc té Vinh hoat
dong hiéu qua, nguén nhan luc doi
dao va duoc dao tao tot, quy dat Ién
va ré ma tinh than trai tham doé, hét
long vdéi doanh nghiép ma lanh dao
tinh Nghé An danh cho Tap doan
cua éng chinh la cuc nam cham hut
hhiing tam tén, tam thép clia 6ng
dén vai manh dat nay. Ong Vi tin
rang trong 5-10 nam nifa Nghé An
sé trd thanh mot manh dat vo cung
mau ma va phat trién.

Pé& Nghé An thuc su trd thanh
diém dén hap dan déi véi cac nha
dau tu, ong Tran Bac Ha, Cha tich
HPQT BIDV da thing than néu ra
nhing diém tén tai, han ché cla
kinh té€ Nghé An. Cu thé, tdc dé ting

va tao dong Iuc thu hit nhigu du dn dau tu khac.
hoc cong nghé quéc gia danh cho tinh Nghé An

Chuong trinh nang cao kién thic héi nhéap cho
nguon nhan |uc tré tinh Nghé An.

trudng kinh té Nghé An cé xu hudng
cham lai vé viing “chiéu nghi’, nhiéu
linh vuc khong dat muc tiéu dé ra,
chua tao dugc su dét pha trong tang
trudng va chuyén dich co cdu kinh
té. Ong Ha dua ra nhiing kién nghi
vé dinh hudng phat trién cia Nghé
An trong tuong lai. Theo d6, kinh té
Nghé An can dua vao 6 tru cot chinh
theo dinh hudng “tang trudng xanh”
gom: Néng lam nghiép gan két chat
ché véi cong nghiép ché bién hién

Mét du dn thic ddy “ tang tru'dng xanh” & Nghé An

| Thang 03/2015 |

BIDV cling trao 15 ty déng hé trg Quy Béi mdi khoa

nham phuc vu téng trudng xanh va 10 ty déng cho

cac nganh dét pha trén dé dinh hinh
co cau kinh té clia tinh Nghé An.

Tai héi nghi, Chi tich HDQT BIDV
cling dé xuat vai Quoc hoi va Chinh
phti vé mét s6 diém nham tao “cu
hich” cho kinh té Nghé An nhu: H6
trg Nghé An han nifa vé mat co ché
chinh séch thu hut von dau tu cling
nhu kéu goi, van dong va tao co
ché dic biét dé thu hut cac du an
dau tu FDI; Bua Nghé An vao danh
sach céc tinh uu tién trong phan bé
nguén vén tir Quy ddi méi Coéng
nghé Quoc gia; Bua Nghé An vao
danh muc trong diém du lich quéc
gia dé tinh cé thé hudng chinh séch
uu tién vé ho tro dau tu ha téng du
lich, xuic tién quang ba, phat trién
san pham du lich...

Phat biéu chi dao héi nghi, Chu
tich Quoc héi Nguyén Sinh Hlng
bay td vui mung trudc nhing thanh
cng clia cac héi nghi xtic tién dau
tu tai Nghé An trong thai gian qua,
dong thai nhan manh: Tinh Nghé
An cing nhu cac doanh nghiép,
nha dau tu cin hé tro 1an nhau dé
tao ra stic manh mdi, cht trong chat
luong clia cac du an dé phat trién
nhanh va bén viing. Dac biét la tap
trung khac phuc cac mat ton tai
dé tiép tuc cai thién manh mé mai
trudng dau tu kinh doanh clia Nghé
An theo huéng théng thoang, 6n
dinh dé xiing dang la dia chi tin cay,
hap dan va hiéu qua, la diém dén
clia nha dau tu. Chu tich Nguyén
Sinh Hung cling dé nghi cac doanh
nghiép, nha dau tu phai xay dung
dugc thuong hiéu manh, du suc
canh tranh dé gianh thang loi trén
thuong trudng trong nudc, khu vuc
va quoc té. [
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v6i suron dinh kinh t& vi mo

X PHAM HANH

Két thuc nam 2014, kinh té Viét Nam dat nhiéu thanh qua tich cuc va thé hién xu huéng héi phuc ré nét sau giai
doan nhiéu khé khan. Mét trong nhiing nguyén nhén quan trong tao nén két qua nay la cdc céng cu chinh sdch
duoc diéu hanh, trién khai linh hoat, cht déng va déng bé, trong dé néi lén I vai trd ctia chinh sdch tién té (CSTT).

8 | DAUTU PHAT TRIEN |

Linh hoat trong
diéu hanh

Muc tiéu xuyén sudt ctia CSTT tur
nam 2011 dén nay la kiém soét lam
phat, on dinh kinh té vimg, ho trg
tang trudng kinh té & miic hap ly va
dam bao an toan hé théng cac té
chiic tin dung (TCTD). Tuy nhién, tuy
tling nam cu thé, Ngan hang Nha
nudc (NHNN) lai ap dung cac dinh
hudng khac nhau. Néu nhu nam
2011 va 2012, NHNN diéu hanh chinh
sach tién té theo hudng chit che,
than trong thi ti gitta nam 2012 dén
nay, khi kinh t& vimé dan én dinh,
CSTT trong giai doan nay dugc NHNN
diéu hanh theo hudng linh hoat, uu
tién ho trg tang trudng.

Cu thé, tirdadu nam 2011 dén quy
2/2012, khi lam phat & muc cao va

| Thang 03/2015

trong xu hudng tang gay bat én kinh
té& vi mo, nhiém vu trong tam cua
CSTT la kiém soat lam phét. Do dé,
NHNN da thuc hién cac bién phap dé
giam manh téc dé ting téng phuong
tién thanh toan va tin dung ti muc
31,2% va 33,5% vao quy 1/2011
xudng con 12% va 8,3% vao quy
1/2012. Cac bién phap nay da kim
ham da tang lam phat va kéo giam
lam phat tif mic cao nhat 22,5% vao
quy 3/2011 xudng muic 6,9% vao quy
2/2012.

Tirquy 3/2012 dén nay, CSTT
hudng nhiéu hon dén muc tiéu ho
tro ting trudng trong khi van kiém
soat lam phat theo muc tiéu. Tang
trudng tong phuong tién thanh toan
trong thdi gian nay dinh hudng &
muic trung binh la 15-17%/nam va tin
dung & muc 12-14%/nam. Trong khi

do, dién bién lam phat tiép tuc theo
hudng thuan loi gitip 6n dinh kinh té
Vi mo.

Bén canh su linh hoat vé dinh
hudng, NHNN cing su dung linh
hoat cac cong cu diéu hanh dé dat
duoc hiéu qua t6i uu. G giai doan
dau, NHNN da chu trong st dung
céng cu chinh |3 13i suat, kiém soat
tin dung, két hap vai du trir bat
budc, ty gia va nghiép vu thi truong
md dé han ché tang trudng tin
dung va téng phuong tién thanh
toan ¢ muic muc tiéu, nham thuc
hién CSTT chat che.

Sau khi ap dung CSTT linh hoat
hon dé thuc day tang trudng,
NHNN da uu tién st dung cong
cu chinh la lai suat, ty gia va céng
cu kiém soét tin dung dé thic day
tang trudng tin dung nhung van
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dam bao téng phuaong tién thanh
toan trong kiém soat.

Vi vai trd ngay cang quan trong
cla cac ngan hang trong dam bao
én dinh kinh té vimé, céng cu CSTT
ca NHNN cung dugc st dung theo
hudng tao diéu diéu kién thuan loi
cho hoat dong cac ngan hang nhu:
Nghiép vu thi trung ma, tai cap von,
lai suat dé én dinh thanh khoan, |ai
suat; Quan Iy ngoai héi dé én dinh
ty gia; Ban hanh cac quy dinh, hanh
lang phap ly cho hé thong NHTM
hoat dong. Ngoai ra, NHNN két hop
st dung dong bo cac cong cu CSTT
vai xu hudng ngay cang thién vé
su dung cac cong cu mang tinh thi
trudng nhiéu han, dam bao hiéu qua
bén ving clia cac céng cu CSTT.

Pong gop tich cuc vao
on dinh kinh té vi mé

Bang nhiing chinh sach diéu hanh
linh hoat, hop ly, dén nay, Viét Nam
da dat dugc nhing thanh tuu quan
trong: Lam phat giam bén viing tu
mic cao 18,13% nam 2011 xuéng
chi con 6,81% nam 2012 va 6,04%
nam 2013 va duy tri 6n dinh & muic
thap trong nam 2014 (1,84%); Thanh
khoan hé théng tir cing thang
chuyén sang déi dao; Thi trudng lién
ngan hang on dinh véi mit bang lai
sudt cd xu hudng giam dan; Hoat
déng cla cac TCTD 6n dinh, thi
trudng tién té van hanh on dinh va
thong suot.

Khi ty gia, thi truéng vang binh én,
khién niém tin vao gia tri déng noi té
dugc ciing cd. Chénh léch gilia ty gia
tu do va ty gia chinh thiic duoc thu
hep dang ké; nguén cung ngoai té
déi dao vuot trdi so vai cau; Can can
thanh toan thang du, kiéu hoi tang
trudng tot... Day la nhing yéu té
gop phan tang quy mé du trir ngoai
hoi Nha nudc lén miic ky luc trong
nam 2014.

Mét diém sang cta nganh ngan
hang trong giai doan 2011-2014
la mat bang lai suat cho vay giam
manh, gop phan ho trg, thao ga kho
khan cho doanh nghiép. Mit bang
lai suat da giam ti muc 17-18% (vao
cudinam 2011) xudng thap han

w48 £1L$

CSTT thot gian qua gop phdn tich cufc cho 6 dinh sdn xudt, xudt khdu

miic lai suat cua giai doan 2005-2006
va bang khoang 40% muic lai suat
vao nifa cudi nam 2011 (vao cudi
nam 2014). Bén nay, lai suat cho vay
khong con la trd ngai cua cac doanh
nghiép tiép can von.

Bén canh d6, co cau tin dung cé
su chuyén dich theo hudng tich
cuc, tap trung vao linh vuc san xuat
kinh doanh, nhét la tin dung déi vai
nganh, linh vuc uu tién cda Chinh
phu bao gém: Néng nghiép, néng
thén, xuat khiu, doanh nghiép nho
va vUa, cong nghiép ho trg, cong
nghiép ting dung cong nghé cao.

Can tiép tuc ho tro phat
trién san xuat

Theo Trung tam Nghién ctiu BIDV,
CSTT cén va sé tiép tuc déng vai
trd quan trong trong 6n dinh kinh
té vi mé. Tuy nhién, dé hiéu qua va
dong bo hon, CSTT va chinh sach tai
khoa cing nhu cac chinh sach khac
can duoc phoi hop dong bo, nhip
nhang hon dé thuc hién t6t cac muc
tiéu kiém soat lam phat, hé trg ting
trudng kinh té.

NHNN va cac bo: Ké hoach Bau
tu, Tai chinh, Cong thuong céan cling

Mat bang lai suat da giam tlrmuc 17-18% (vao cudi
nam 2011) xudng thap hon mc lai suét cla giai
doan 2005-2006 va bang khoang 40% muc lai suat
vao nilia cudi nam 2011 (vao cudi nam 2014).

-

nhau cu thé hoa quy ché vé phéi

haop trong quén ly va diéu hanh kinh
té vimo lién bo da duac ky ngay
1/12/2014.Tut d6, cac bd phoi hop
thuong xuyén thuc hién danh gia
tinh hinh kinh té vi mé, théng nhat
d@é xuat trién khai cac giai phap nham
dat duoc nhiing muc tiéu Quéc héi
va Chinh pht dé ra.

Cang theo Trung tam Nghién cuu
BIDV, su phat trién clia cac thi trudng
chuing khoan, thi truéng von dai han
song hanh vdi thi trudng von ngan
han tir hé thong ngan hang sé gop
phan da dang hoa cac kénh huy
dong von clia doanh nghiép, giam
& thude vao tin dung ngan hang. bé
lam duoc viéc nay, Bé Tai chinh va
NHNN can phéi hop dé phét trién hé
thdng tai chinh vé ca chiéu sau, ban
hanh céc quy dinh cling nhu cac ché
tai phi hop dé tranh tinh trang théng
tin khéng minh bach, ling doan, lam
gia, strdung théng tin noi bo hay
céng bé thong tin khong kip thai...
nham dam bao thi truong nay phat
trién én dinh.

Trung tam Nghién cdu BIDV clng
dé xuat trong giai doan tdi, dé phu
hop vdi nhu cau tang trudng, gép
phan thao g& khé khan, thic day san
xuat kinh doanh phat trién, NHNN
nén diéu hanh chinh sach tin dung
theo hudng md rong tin dung co
hiéu qua, di déi vai an toan va chat
luong d@é hé trg tang trudng kinh té &
muc hap ly. L

ty USD.

Trong 2 théang dau nam 2015, kinh té vimao da cé
nhiing dau hiéu tich cuc:

- Chi s6 san xuat cong nghiép (IIP) tang gap 2,2 lan
miic tang cla 2 thang dau nam 2014.

-Téng muc ban & hang hoa va dich vu tiéu ding
udc tang 11,4% so vdi cung ky 2014,

-Téng FDI giai ngan trong 2 thang dau nam dat 1,12

- Hoat dong cho vay trong 2 thang dau nam clng
ghi nhan mic tang trudng duong, dat 0,68%, tong
phuang tién thanh toan tang khoang 2,67%.

- Lai suat tiép tuc 6n dinh & mic thap cung véi gid
dau vao giam ho trg hoat déng san xuat kinh doanh
cla doanh nghiép.

Vi céc két qua tich cuc trén, du bdo cac chi tiéu
kinh t& vi mo trong céc thang tdi tiép tuc cd két qua
cao hon so vdi cung ky nam 2014,

Thang 03/2015 |
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BIDV-& JCE

CONGBOTHONGTIN LAUNCHING CEREMONY
BIDV CHINH THOC CHAP NHAN or JCB CARD ACQUIRING
THANH TOAN ruhca TRENATMVAPOS AT BIDVATM AND POS

e

Mo co ho i thanh toan
cho chu the |CB

X THY HUONG

Tt 12/3/2015, hon 200 nghin chu the JCB (Japan Credit
Bureau) tai Viét Nam va hang chuc triéu chu the JCB
duoc phdt hanh tai 16 quéc gia trén thé gidi chinh thiic
thuc hién duoc cac giao dich thanh todn trén ATM va
POS ctia BIDV. Ho c6 thé mua sdm, kinh doanh tai Viét
Nam dé dang va thudn tién.

Thém dia chi ca the, rut tién

Su hop tac gidia BIDV vdi JCB - moét thuong hiéu thé hang dau tai
Nhat Ban sé gilip cac cht thé JCB c6 nhiéu uu dai va tién ich trong
st dung thé khi song, lam viéc va di du lich tai Viét Nam.

Chi Sakurai, 35 tudi, lam viéc tai Cong ty San xudt va phéan phdi
do6 dung gia dung tai Ha Néi cho biét: “Tir khi t6i sang Viét Nam lam
viéc, chiéc thé JCB cua téi thudng it dugc st dung dén, do co it may
ATM va POS chap nhan thanh toan. Téi rit mong thé JCB c6 thé
ducc chap nhan thanh toan tai nhiéu may ATM, POS clia cac ngan
hang tai Viét Nam dé viéc mua sam cla téi thuin tién hon”,

Thé JCB duoc chap nhan thanh toan tai ATM va POS clia BIDV sé
giup khong chiriéng chi Sakurai, ma hang chuc triéu cha thé JCB
khac tai Viét Nam va nudc ngoai cling cé thé thanh toan, chuyén/
rut tién, tra cuiu tai khoan... taigan 1.500 may rut tién ATM va
14.000 may ca thé POS trong mang ludi ctia BIDV trén toan quéc.

Viét Nam la mét trong nhiing thi trudng & chau A cé tiém nang
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chi tiéu Ion, khach hang ngay cang
ua chudng chi tiéu bang thé thay
cho tién mat. Nam bat dugc xu thé
nay, JCB da md& rong thi trudng thanh
toan va phat hanh thé tai Viét Nam,
vGi mong mudn mang lai cudc séng
tién ich cho ngudi tiéu dung.

Tai budi céng bé théng tin thé
JCB dugc chap nhan thanh toan trén
ATM va POS ctia BIDV dién ra ngay
12/3/2015, 6ng Quach Hung Hiép,
Phé Tong giam déc BIDV khang dinh:
“BIDV va JCB sé co gang dé dua thé
JCB, thé BIDV JCB (du kién phat hanh
trong thai gian tdi) trd thanh phuong
tién thanh toan phé théng, réng rai,
hlu hiéu cho cac khach hang quocté
va Viét Nam tai thi truong Viet Nam”.

Phuc vu, cham soc
khach giéng nhu 6 Nhat

V@i 300-500 nghin giao dich/
ngay (vao ngay thuong) va khoang
1,5 triéu giao dich/ngay (vao dip
|&é Tét), s6 luang giao dich nay sé
tang hon nia khi chu thé JCB thuc
hién thanh toan trén hé théng ATM
va POS clia BIDV, dé dam béo nhu
cau rut tién, thanh toan cua khach
hang, BIDV sé tang cudng tiép quy
hon nira. Khach hang cé thé yén

tam vai hé théng giao dich luén
dudc dam bao an toan va hoat
dong thong sudt.

Co mat tai thi trudng Viét Nam
chua lau song JCB la thuong hiéu
toan cau, dén ti Nhat Ban cé nhiing
chién luoc khac biét so vai to chtic
thé Visa va Master Card dé phu hop
hon vai thi hiéu, théi quen tiéu
dling clia ngudi dan chéu A. Vi du,
JCB chi trong gia tang diém uu dai
cho chi thé tai cac diém vui chai,
mua sam gom hé thdng cac trung
tdm mua sam, cac nha hang cta
Nhat Ban tai Viét Nam, cac nha hang
Viét Nam tai Nhat Ban. Ngoai ra, JCB
€6 cac trung tam ho trg cham soéc
khach hang dat tai cac san bay va
trung tam thanh phé. Cha thé JCB
¢ Viet Nam khi di du lich Pai Loan,
Singapore cé thé dén cac trung tam
ho trg cham soc khach hang clia JCB
dé yéu ciu hé trg dit phong khach
san, dat ban an & nha hang. Nhing
dich vu nay hoan toan mién phi. Tai
cac trung tam nay, khach hang cé
thé st dung dé uéng mién phi, ghé
massage mién phi. Ong Kimihisa
Imada, Phé Chu tich JCBI cho biét:
“JCB dén tir Nhat Ban, trong khi
ngudi dan Nhat Ban la nhiing
khach hang luén luén can than,

ky tinh. Cho du phat trién & bat ky
thi trudng nao trén thé gidi thi JCB
van ludn duy tri chinh sach phuc
vu, cham sac va lam hai long khach
hang giéng nhu & Nhat Ban".

m BIDV |a mot trong nhifing ngan hang ban & dan
dau tai Viét Nam. BIDV phat hanh hon 8,8 triéu
thé ghi no va thé tin dung.

m JCB la mét trong nhing thugng hiéu thanh
todn hang dau thé gidi, dan dau vé sé lugng theé
phét hanh va chdp nhan thanh todn tai Nhat Ban,
Mang ludi chédp nhan thé cla JCB bao gom 25
trieu don vi chap nhan thé (BVCNT) va hon mot
triéu diém Ung tién mat tai 190 qudc gia va lanh
tho trén thé gidi. Hién, JCB dugc phat hanh tai 17
quéc gia va vung lanh tho, véi khoang 87 triéu
chli thé, La mét phan cla chién lugc phéat trién
toan cau, JCB da thiét lap lién minh véi han 350
ngéan hang va td chirc tai chinh hang dau thé gidi.
JCB dang ¢é 5 ngan hang phat hanh the va 10
ngan hang chap nhan thé tai Viét Nam.

m Quet thé JCB cd thé dugc tang dén 10.000.000
WIND

Tir9/3/2015 dén 9/6/2015, 300 don vi chap nhan
thé co téng doanh s& thanh todn bang thé JCB
hop |& tai POS clia BIDV I6n nhat (téi thiéu 1 triéu
VND) sé dugc tang 15% tong gia tri giao dich
thanh toan bang thé JCB, téi da muc tang thudng
3 10 triéu déng.

BIDV - Ngan hang Ban lé tot nhat Viét Nam 2015

~|gay 19/3/2015, tai Singapore, BIDV
" |daduogcTap chiThe Asian Banker
" trao giai thuéng Ngan hang ban lé
tot nhat Viét Nam nam 2015. Phé Téng Gidm
doc BIDV Lé Trung Thanh da tham du su kién
va don nhan giai thudng danh gia nay.

Giai thuang nay dugc Tap chiThe Asian
Banker trao tdng cho BIDV trén ca sé& danh
gia nhiéu tiéu chi: K&t qua kinh doanh bén
&, cic du an trong diém cho ban I&, quan Iy
rui ro, nguén nhan luc va dao tao, vi thé thi
truong, trach nhiém céng dong...

V@i dinh huéng phét trién manh hoat
déng ngan hang ban lé, thai gian qua BIDV
da dau tu trén rat nhiéu cac mat, tir hé thong
cdng nghé, cac quy trinh, quan ly rdi ro,...
dén hé thong tai san vat chat va quan trong
nhét la con ngudi nham dem san pham dich

vu tét nhat dén khach
hang. Nhimng né luc
cua BIDV da ducc
cong déng trong va
ngoai nudc ghi nhan
vai nhiéu giai thuéng
nhu:Top 5 Ngan

hang dudc quan tam
nhiéu trong chuong
trinh My Ebank; giai
thudng “Ngan hang
dién tu hang dau Viét
Nam”; Ngan hang Dién tirtiéu biéu 2014;
Top 3 Ngan hang c6 doanh so chap nhan
thanh toan thé VISA qua POS cao nhat; Ngan
hang c6 san pham an tuong nhat cho san
pham thé ghi no quéc té BIDV-Manchester
United; Top 3 ngan hang cé doanh so sit

| Thang 03/2015 |

dung thé ghi ng quoc té
MasterCard cao nhat...
Trong thai gian tdi,
BIDV tiép tuc danh sur
dau tu lon cho hoat
déng ban lé nham tiép
tuc phuc vu khach hang
tét nhat. Phé Tong giam
déc BIDV Lé Trung Thanh
khdng dinh: “Chting téi
cam két tiép tuc THAY
P01 dé gan hon nua véi
khach hang, dap ung tot nhat nhu cau cla
khach hang. Néu dai vdi linh vuc ban buén
BIDV la dai tac tin cay cia doanh nghiép, thi
vdi linh vuc ngan hang ban &, BIDV la ngudi
ban than, ngudi tu van tai chinh tét nhat.
BIDV tiép tuc cé gang dé lam dugc diéu dé”
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Asiamoney tiép tuc

ViNnn adan

X2 QUYNH NGOC

Tai lé trao giai New Year
Awards Dinner 2015 vua
dién ra tai Hong Kong, BIDV
tiép tuc vinh du duoc Tap
chi Asiamoney tang 11 giai
thuong danh cho dong san
phdm cé thu nhép cé dinh.
Dady la nam thu 2 lién tiép
BIDV duoc vinh danh tai giai

thuang uy tin nay.
\ hiing dong san pham
dugc trao giai gdm: Dich

vu tu van phat hanh va
kinh doanh tréi phiéu;
San pham vé phai sinh
lai suat va hang hoa; Dich vu cung
cap théng tin nghién ctiu phan tich
va du béao vé thi truéng von no va lai
suat...

Xuat sac vuot qua nhiéu dinh ché
tai chinh lén, BIDV dugc vinh danh
ding dau toan bé cac hang muc vé
san pham thi trudng vén no tai Viét
Nam theo két qua bau chon cla cac
doanh nghiép trong Chuong trinh
binh chon cho déng San pham co
thu nhép c6 dinh nam 2014 (“Fixed
Income Poll 20147):

Cac giai thudng BIDV dugc trao
tédng bao gém: Overall Best for Credit

12 | DAUTU PHAT TRIEN |

#Aqudu"
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in Vietnam va Best for Credit Service
in Vietnam - Ngan hang cung cap san
pham thi truéng vén ng xuat sac nhat
Viét Nam (tu van phat hanh va kinh
doanh trai phiéu, cac dich vu dai ly di
kém); Overall Best for Interest Rates
in Vietnam - Ngan hang cung cap san
pham vé lai suat xuat sac nhat Viét
Nam (san pham vé lai suat trén thi
trudng lién ngan hang va cho khach
hang té chiic kinh té tai Viét Nam);
Best for Credit Sales in Vietnam va
Best for Interest Rates Product & Sales
in Vietnam - Ngan hang kinh doanh
san pham vén ng va san pham vé lai
suat tot nhat cho khach hang t6 chuic
kinh té tai Viét Nam; Best for Credit
Derivatives in Vietnam va Overall Best
Sales Service in Credit Derivatives

on the Local Currency Bonds —VND

| Thang 03/2015)|

Dai dién BIDV nhdn gidi thuéng ndm 2015

va Best for Interest Rates Derivatives
in Vietnam va Overall Best Pricing
forLocal Currency Commodities
Derivatives -VND - Ngan hang cung
cap san pham phai sinh tin dung,

lai suat va hang hoa tét nhat tai Viét
Nam; Best for Credit Research &
Market Coverage in Vietnam va Best
for Interest Rates Research in Vietnam
- Ngén hang cung cap théng tin
nghién ctiu, phan tich va du bao vé
thi trudng vén ng va lai suat tét nhat
tai Viét Nam.

Thanh cong lién tiép clia BIDV tai
Fixed Income Polls trong nam 2013,
2014 mét |an nia khang dinh vi thé
dan dau chia BIDV vé cac san pham
von ng tai Viét Nam. Bay la phan
thudng va su dong vién khich |é quy
bau cho nhiing nd Iuc khdng ngling
nghi ctia BIDV.

Trong nhang nam qua, hoat dong
kinh doanh von va tién té clia BIDV
lién tuc dugc nghién cliu, chuyén déi,
van hanh theo hudng chuyén mén
hod san pham, dat chuan muc théng
& quéc té. Bén canh cac san pham
truyén théng nhu kinh doanh ngoai
té&, kinh doanh tién té lién ngan hang,
kinh doanh trai phiéu, BIDV con la
ngan hang ndi dia dau tién xay dung
cac bd phan chuyén biét trién khai
cac nghiép vu mdi phat trién nhu:
Nghiép vu phai sinh; Tu van thu xép
phat hanh trai phiéu doanh nghiép
va nghién ctiu phan tich nham
hudng dén phuc vu tét nhat nhu cau
cua khach hang. U

https://tieulun.hopto.org



thanh hién thuc, 6ng Phan Thu chia
sé: Hop dong tin dung lan nay duoc
ky két dua Nghi dinh 67 dén gan hon
vdi cac ngu dan tai Quang Nam. Bay
la tin hiéu vui, déng vién va tiép thém
nghi luc cho cac hé gia dinh kinh
doanh nganh nghé di bién yén tam
vuon khai bam bién, 6n dinh cuéc
song, gop phan bao vé chui quyén

2 bién daoTo quéc.

(UNo nhdng con tau

vuon trén vung bién chd quyén

X THU TRANG

Ngay 12/3/2015, tai Quang Nam, BIDV ky két hop déng tin dung ho tro ngu
ddn Quang Nam dong tau khai thdc xa bé. Thém mét con tau duoc dong mai
Vi su' ho tro cua BIDV sé vuon minh ra bién I6n, gép phdn vao phdt trién thay
sdn nuéc nha, bao vé chu quyén bién dao Té quic.

Con tau mo man tai tinh | hang PhanThu (huyén Thang Binh,

Quang Nam tinh Quang Nam) la ddu méc mai
trong trién khai Nghi dinh 67 tai dia
La tinh duyén hai mién Trung co phuong nay.
dudng bé bién dai 125km, Quang Theo théa thuan tin dung, 6ng
Nam c6 rat nhiéu tiém nang trong Phan Thu dugc vay von déng tau vo
linh vuc kinh té bién. Phat trién kinh | thép ludi ré, céng suat 822CV, téng
té bién da va dang gép phan tao tri gia dau tula 12,6 ty dong. Trong

nhiéu viéc lam cho ngu déan, dam bao | dé, BIDV ho tra cho vay lén tGi 93%,
an sinh xa hoi, phat trién kinh té dia tuong duong 11,7 ty dong; thai han
phuong. cho vay 11 nam; tai san thé chap

Trong lan gié mdi thuc hién Nghi chinh la con tau hinh thanh tirvén
dinh 67 ctia Chinh phu, chinh quyén | vay; lai sudt cho vay ducc hé trg theo
va ba con ngu dan Quang Nam dang | dung hudng dan tai Nghi dinh 67.

ch& dgi nguén von tl ngan hang Con tau vo thép nay sé duoc trién

dé phat trién doi tau vuon khai, khai | khai déng trong thang 4/2015 va sé
thac hai san. Sukién BIDV Quang dugic hoan thién, ban giao va dua vao
Nam ky két hap déng tin dung hé khai thac, sirdung sau 4 - 5 thang.
trg déng tau dau tién vai khach Phan khdai khi du dinh déng tau

Thang 03/2015

Hién tai, toan tinh Quang Nam
da co 64 ho gia dinh, ngu dan duoc
chinh quyén cap quyét dinh phé
duyét danh sach du diéu kién vay
von. Trong so dé, BIDV Quang Nam
da tiép can, gidi thiéu chuong trinh
va ho so th tuc vay von tdi trén 20
hé ngu dan, gia dinh.

Gop phan tao doi tau
hung manh vuon khoi

La ngan hang tién phong thuc hién
Nghi dinh 67, BIDV da ky két hop
dong cho vay dong tau khai thac xa
b& theo nghi dinh nay tai: Thida Thién
Hué, Binh Binh, Khanh Hoa, Viing
Tau.Téng tri gia hop déng tin dung
cho vay dén thai diém hién tai la
97,7 ty dong, dé déng mdi 7 con tau
va hau hét |a tau vo thép theo diing
dinh hudng cta Nghi dinh 67.

Bén nay, BIDV da tiép can, gidi
thiéu chuang trinh va ho s, thi tuc
vay theo Nghi dinh 67 cho 531 khach
hang c6 tong nhu cau von khoang
1,604 ty déng. Pa s6 ngu dan déu
mudn vay dong tau vo thép cong
suat Idn dé phuc vu danh bat xa ba.

Theo éng Lé Trung Thanh, Pho
Téng giam déc BIDV, bén canh viéc
thutc thi chinh sach tin dung theo
Nghi dinh 67, BIDV dang trién khai
dong thai 3 gdi tin dung thuong mai
danh cho khach hang, to chucvaca
nhan vdi muc tiéu: Phat trién déng
bd ha ting nghé ca; Binh hudng té
chtic lai hoat d6ng cuia cac t6 doi
khai thac; Gia tang néng luc san xuat,
ché bién hai san nham thiic day phat
trién kinh té bién tai cac dia phuong
gan lién vdi bao vé chu quyén bién
dao Té quoc.
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| Téng Gidm ddc BIDV (hang ddu bén phai) ky két hop tdc véi ldnh dao Dai hoc KTQD Anh:K.H

Hop tac dao tao nhan luc

chat luong cao

X HAIKIEU

Ngay 11/2/2015, tai Ha Néi, BIDV va Truong Pai Nang tam hop tac |

hoc Kinh té Quéc dan (BHKTQD) ky Théa thudn Theo thoa thudn duoc ky két, BIDV va

hop tdc toan dién giai doan 2015 - 2019 nhém T 7
F j T g : _ linh vuc phi hop vdi chic nang, nhiém

trién khai cdc nhiém vu dao tao, nghién cdu vu va kha nang ctia hai bén. Trong dé,

khoa hoc, phdt trién céng nghé va cung cap dich hai bén tap trung thuc hién mét s6 ndi

vu ngan hang. Ciing tai Ié ky két, BIDV trao goi dung cht yeu gom: Hop tac thuc hién

hoc béng tri gid 1,5 ty d@éng trong vong 5 nam (tur GUAIDgIAR Con, g At Pho dp
ac DEQ g1a 12 Ly . 9 _ g_ 9 ol thuc hién cac cong trinh nghién clu khoa

2015 den 2019) cho nhing sinh vién xuat sac cua hoc; Phéi hop t6 chiic héi thio, toa dam

DHKTQD. chuyén dé; Hop tac trong xay dung va

trién khai cac hoat déng dao tao ngan
14 | DAUTU PHAT TRIEN | | Thang 03/2015]
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han cho can bo trong toan hé thong
cuia BIDV. PHKTQD sé cung cap cac
chuong trinh dao tao cho can bé cua
BIDV; dong thai, BIDV sé clf cac chuyén
gia tham gia truc tiép gidng day tai
mot so chuang trinh dao tao clia
trudng, nham truyén tai nhing kinh
nghiém thuc tién téi hoc vién, gép
phan nang cao chat luong dao tao. Hai
don vi cling thoéa thuan hop tac trong
linh vuc tuyén dung cén bé; Hap tac
vé truyén théng, phat trién thuong
hiéu...

D0oi vdi hoat dong hop tac trong
viéc st dung dich vu ngan hang, BIDV
sé tham gia thu xép dap ting nhu cau
von md rong hoat dong clia BPHKTQD;
Cung cap cac san pham, dich vu
Tai chinh - Ngan hang phu hop cho
trudng. Véi mang ludi giao dich rong
khap ca nudc, kha nang cung cap dich
vu tai chinh ngan hang da dang va
hién dai, BIDV c6 kha nang ho tro day
du va toan dién nhu cau clia PHKTQD
cting nhu nhu cau clia cac can bg,
giang vién, sinh vién, hoc vién, nghién
cuu sinh cla truong. Cac dich vu
bao gém: Thu hé hoc phi, quan ly tai
khoan tién gui, dich vu thé, tin dung
ca nhan... D0i vai cac du an xay dung
ha tang da duoc cam két phéan bé vén
cla nha nudc, BIDV cling xem xét tai
tro von dé day nhanh tién dé xay dung
cac du an nay cho DHKTQD.

CUng tai lé ky két, BIDV cam két tai
tro géi“Hoc béng BIDV" tri gid 1,5 ty
dong trong 5 nam (tur 2015 dén 2019,
maoi nam toi da 300 triéu déng) cho
nhing sinh vién co6 thanh tich hoc tap
xuat sac trén co s& danh gia xép loai
cua BHKTQD. Vai goi hoc bong trén,
BIDV mong mudn cac em tiép tuc noé
luc phan dau, hoc tap tét, nghién cuu
hiéu qua... dé céng hién ngay cang
nhiéu cho trudng, cho dat nudc.

Péng hanh phat trién
nguoén nhan luc

BIDV luén quan tam hoat dong giao
duc dao tao, nghién cdu khoa hoc,
phat trién céng nghé véi muc tiéu

phuc vu su nghiép phat trién kinh té,
xa hoi clia dat nudc. Trong nén kinh
té tri thifc, vai su van déng lién tuc
nhu hién nay, nguén nhén luc tré cé
chat luong cao chinh la tai san rat quy
gia. Do vay, viéc cham soc boi dudng
nguén nhan luc chinh la hanh dong
thiét thuc dé phat trién bén viing.

Nhan thic sau sac van dé nay, BIDV
chu trong tap trung phat trién mé
rong quan hé hop tac véi cac don vi
giao duc, BIDV da ky thoa thuan hop
tac véi B6 Gido duc va Dao tao; trién
khai hop tac vai 163 trudng dai hoc,
cao dang, cac don vi gido duc trén ca
nudc nhu: Dai hoc Quoc gia, Hoc vién
Ngan hang, Hoc vién Tai chinh, Pai hoc
Kinh té TPH6 Chi Minh, Bai hoc Ngan
hang TR. H6 Chi Minh...

Tai 18 ky két, ng Phan Duc T - Téng
Giam doc BIDV cho biét, PHKTQD la
trudng dao tao danh tiéng hang dau
vé kinh té clia dat nudc. Cho téi nay,
DHKTQD da dao tao dugc nhiéu thé hé
can bo quan ly chinh quy, nang dong,
thich nghi véi kinh té thi truéng, trong
dd nhiéu sinh vién cla trudng da tro
thanh nhing can bo lanh dao cap cao
cua Pang va Nha nudc noi chung va
BIDV ndi riéng. “Thoa thuan hop tac
duoc ky két gilra hai bén sé la co héi dé
BIDV phoi hap chit ché vai BHKTQD
xay dung va nang cao chuong trinh
dao tao can bo BIDV, ddy manh céng
tac nghién ctiu kinh té vi mé, nghién
ctiu thi trudng, phoi hop trong dao tao
ly thuyét va trao d6i kinh nghiém thuc
tién gitia hai bén’, Téng Giam déc Phan
P Tu noi. U

BIDV cam két tai trg g6i "Hoc béng
BIDV"tri gia 1,5 ty dong trong 5
nam (tr 2015 dén 2019, moi nam
t6i da 300 triéu déng) cho nhiing
sinh vién cé thanh tich hoc tap
XUt sac trén co s& danh gid xép
loai cia BHKTQD.

| Thang 03/2015 |

Hop tac voi

Nanto Bank dé ho
tro doanh nghiép
Nhat Ban

- IDV va Nanto Bank viia
= ky két Thoa thuan hop
L téc vé viéc cung cip
san pham dich vu ngan hang
cho cac doanh nghiép Nhat
Ban dau tu, kinh doanh tai
Viét Nam. Pay la ngan hang
Nhat Ban thu 19 ky hop tac
vdi BIDV trong linh vuc nay.
Theo do, Ngan hang Nanto va
BIDV sé hop tac cung cap cac
san pham dich vu ngan hang
cho doanh nghiép Nhat Ban
la khach hang ctia Ngan hang
Nanto c6 hoat dong dau tu,
kinh doanh tai Viet Nam. Hai
ngan hang sé phoi hop dap
ting nhu cau clia khach hang
vé cac san pham dich vu tai
chinh - ngan hang da dang
bao gém tir md va quan ly tai
khoan, tién gui, cap tin dung
va bao lanh, thanh toan trong
nudc va quoc té, kinh doanh
ngoai té va phai sinh... Ngoai
ra, hai ngan hang cing sé phoi
hap ho tro cung cap théng
tin, tu van cho khach hang vé
mai trudng kinh doanh va dau
tu tai Vit Nam, cac quy dinh
cua phap luat Viét Nam doi vai
nha dau tu nudc ngoai trong
linh vuc tai chinh ngan hang,
két noi kinh doanh (business
matching)...

Tiép sau thda thuan nay,
hai ngan hang ctng ky thoa
thuan phai cif nhan su. Theo
do, Ngan hang Nanto sé cur 1
dai dién ngudi Mhat sang lam
viéc tai Bé phan Japan Desk tai
BIDV dé ting cudng su ho trg
cho cac khach hang ciia Ngan
hang Nanto tai Viét Nam.
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Chuyén gia phan tich

iem Nnang va nieu qua 8l

X THANH HUYEN

Hai thdng dau nam 2015, nhém cé phiéu ngdn hang tang khd manh & muc 14,9%

(trong do BID tang 48,8%, CTG tang 40,6% va VCB tang 23,5%) vuot tréi so voi

Vnindex (9,4%), kem theo thanh khodn dat 20,1 triéu cé phiéu/phién (tang 183%)
nguoc han nhiing dién bién ca nam 2014. Sau bdi viét vé trién vong cé phiéu ngén
hang va BID 2015, P4u tu Phdt trién tiép tuc gui dén ban doc nhing théng tin vé tiém

néng cd phiéu trén thi trudng.

Kha quan véi trién vong
tang truong

Cong ty ching khoan (CTCK) Ngan
hang MB (MBS) cho biét: Trong béao
cao nhanh Ngan hang Thuong mai
¢6 phan Dau tuva Phét trién Viét
Nam (BID), chung toi du bao nam
2015 BID sé dat loi nhuan trudc thué
la 6.728 ty dong, tuong ducong vai

16 | DAUTU PHAT TRIEN |

EPS la 1.698 dong, P/E du phéng 9,3x.
BID viia cong bo két qua kinh doanh
nam 2014 rat kha quan vai tang
trudng tin dung lén dén 18,9%, ty

|é no xau dat 1,8%, va EPS dat 1.700
ddng. Chuing téi danh gia kha quan
ddi vai trién vong ting trudng cla
BID dua vao 4 diém: Nguén thu tirtin
dung tang nho téang truong tin dung
tot va NIM tang so vdi nam 2014; Chi

| Thang 03/2015)|

phi du phéng rui ro cta BID du bao
sé giam manh trong nhing nam tdi;
BID c6 chat lugng tai san minh bach
hon so vai trung binh nganh; Nganh
ngan hang da c6 nhiéu tin hiéu hoi
phuc tich cuc.

“BID van co thé tang”

Theo CTCK H6 Chi Minh (HSC),
thu nhap lai thuan 2015 cua BIDV
sé tang trudng 16% lén 18.138 ty
déng. Trong khi do, ching toéi ky
vong cac nguén thu nhap khac nhu
lai hoat dong dich vu va lai hoat
dong kinh doanh ngoai hoi cling
tiép tuc tdng trudng tot. HSC cling
gia dinh thu nhap khac tif phuc hoi
ng xau da xur ly sé tang 10% so vdi
2014 1én 2.000 ty déng."Tu thuc
té nay, ching t6i du bao téng thu
nhap hoat dong sé tang trudng 15%
|én 25.016 ty déng. DU ¢6 phiéu BID
da tang tuang doi manh nhung van
c6 thé tiép tuc tang dua vao mét sé
nhan t6 ngan han bao gém: Theo
HSC, gia chao ban cho doi tac tai
chinh/chién luoc sé khéng thap hon
18.500 d6ng/cd phiéu; Ké hoach loi

https://tieulun.hopto.org



Trong dip trudc va sau Tét, nha
dau tu nudc ngoai lién tuc mua
rong trén thi trudng ching
khoan Vigt Nam, tap trung chu
yeu la o phigu ngan hang,
trong do co BID. Bay la tin hiéu
tich cuc thu hdt dong tien tham
gia thi trudnag.

nhuan cao trong nam 2015 co thé
nham thu hut doéi tac chién luoc.

Hiéu qua va kha nang
sinh loi

CTCK KT Zmico (Thai Lan) cho
biét: Udc tinh P/E va P/B 2015 cla
BID & muic thap so véi nhém céc
ngan hang theo doi, lan luot 13 10,7
lan va 1,0 lan. KT Zimco cho rang,
nhing chi tiéu nay sé giup ngan
hang thu hut doi tac chién luoc va
giam ty |é s& hiu nha nudc. “Chung
t6i thay duoc tiém nang hiéu qua va
kha nang sinh i dudc cai thién tai
ngan hang khi ngan hang tim duac
ddi tac chién luoc va tiép tuc trién
khai ké hoach md réng sang ban é’,
cac chuyén gia KT Zmico nhan dinh.

Loi thé dang ké
cua BID

Theo nghién ctiu cta Cong ty
Chting khoan BSC, cac quy dau tu
|6n nhat tai Viét Nam mdi chi danh
khodng 3% danh muc clia ho dé s&
hitu cé phiéu ngan hang (do nhiing
nam trudc, dai dién cac quy bi quan
vdi trién vong nganh). Trong khi
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Théng ké giao dich Elﬂtrnngzmdngdﬂ'u
nam 2015

ngan hang dang la nganh lén nhat,
chiém t&i 22% von hoa clia Vnin-
dex. Do vay, khi trién vong thay doéi
va c6 phiéu nganh ngan hang tang
gia, cac quy chac chan sé tiép tuc
mua c6 phiéu ngan hang (dic biét
la nhém von hoa lan VCB, BID va
CTG). Khi tham khao y kién cia mot
sé 16 chiic dau tu chuyén nghiép,
BSC cho rang, nhin chung, cac quy
danh gia cao lgi thé cua BID vai
khach hang lan, chi phi von ré, trich
lap du phong lén theo ké hoach tai
co cau 2 nam qua. Cac quy cling
dat ky vong nhiéu vao viéc BIDV

sé phat hanh cho cé déng chién
lugc, qua do tang von, tang hiéu
qua hoat déng sau khi cé ¢ déng
chién luoc.

C6 thé thay, thai gian qua, BID la
mét trong cac ¢6 phiéu duoc cic
cong ty chiing khoan khuyén nghi
tich cuc. Do do, gia va khéi luang
giao dich ciing da cé su gia tang
dang ké. Bic biét, trong dip trudc va
sau Tét Nguyén dan 2015, nha dau
tu nudc ngoai lién tuc mua rong
trén thi trudng chiing khoan Viét
Nam, t3p trung ch yéu la cé phiéu
ngan hang, trong do co BID. Bay
chinh la tin hiéu tich cuc thu hat
dong tién tham gia thi truéng va
su quan tam cua nha dau tu doi vai
¢6 phiéu BID. Nha dau tu can theo
doi thuéng xuyén nhing thong tin
chinh thiic do ngan hang cong bo
théng qua chuyén trang Quan hé
nha dau tu trén website bidv tai dia
chi http://investor.bidv.com.vn/ dé
quyét dinh dau tu phu hop, dac biét
khi mua dai héi dong co déng dang
dén gan. O
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Théng ké giao dich réng BID cua Nha ddu
tu' nu'éc ngodi 2 thdng ddu ndm 2015
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PHOI HOP PHONG, CHONG TOI PHAM
SU DUNG CONG NGHE CAO

'\ / 6iday, BIDV va Cuc Canh sat phong,

HH /chéng toi pham st dung cong nghé cao
' 1(C50) ky két “Quy ché phéi hap, trao déi,
cung cap théng tin phuc vu céng tac phong,
chong t6i pham sir dung céng nghé cao”.

Quy ché la van ban quy dinh cac néi dung phoi
hop, trac déi, cung cap, quan ly va sir dung théng
tin, tai liéu gidra C50 va BIDV phuc vu cho: Phong,
chong, xur ly gian lan gia mao trong hoat déng
phat hanh va thanh toan thé; Phong, chéng toi
pham st dung céng nghé cao trong linh vuc an
toan bao mat hé théng cong nghé thong tin ngan
hang.

Thai gian qua, C50 va BIDV phoi hop chat ché,
diéu tra, xt ly thanh céng mét sé vu viéc. Bién
hinh, trong nam 2014, hai bén cung: Theo doi va
bét git nhém déi tugng chuyén md don vi chap
nhan thé gian lan tai cac ngan hang dé thuc hién
giao dich bang thé do Tang Hiéu Thién cam dau;
Phoi hop diéu tra cac truang hop lia ddo st dung
thé ghi ng dé rit tién; Theo doi va bat gitr déi
tuong ngudi Viét Nam Cao Tri Hién lam thé gia dé
giao dich tai Céng ty CP Thé gidi Di dong trén dia
ban thanh phd H6 Chi Minh. Ngay trong nhiing
ngay dau nam 2015, hai don vi da phoi hop theo
doi va xu ly nhém déi tugng ngudi Trung Quéc s
dung thé gia trén dia ban thanh pho Hung Yén.

Ngoai ra, BIDV cling hé tra C50 trong viéc cung
cap théng tin phuc vu diéu tra céac vu an lién quan
dén thé do BIDV hodc thiét bi chap nhan thé do
BIDV quan ly. Quy ché phéi hop ra dai da danh dau
budc tién mai trong moi quan hé hop tac gilta hai
bén, la su khai dau cia méi quan hé hop tac lau dai
gifa hai bén trong thdi gian téi, nham dam bao,
tang cudng an ninh, an toan cho hé théng thanh
toan cla BIDV néi riéng va thi truong néi chung.
DUONG LE
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) SUKEN
Cho nhung dong xe

G Sl

Sdp téi day, trén nhiing tuyén quéc 16, dong xe sé théng suét van hanh ma
khéng phai ding lai dé nép phi tai cdc tram thu phi nhu thuéng 1é. Via nhing
tién ich do Du dn thu phi khéng diung mang lai khéng chi cé vay.

X HOA QUYNH

Budc thu nghiém
dau tién
Ngay 10/3/2015, BIDV va Céng
ty CP Tasco phdi hop véi Bo Giao
théng Van (GTVT) tdi t6 chiic hop
bao cong bé viéc trién khai thir
nghiém du an thu phi khong diing
(ETC) két hop kiém sodt tai trong xe
trén Quoéc 16 1 (QL1) va dudng HG
Chi Minh doan qua Tay Nguyén.
Chuong trinh thir nghiém nham
danh gia cong nghé thu phi khéng

diing méi dudc ap dung tai 3 tram
thu phi thuéc du an maé rong QL 1
doan Thanh Hoa - Can Tho va dudng
Hé Chi Minh doan qua Tay Nguyén
trudc khi tién téi ap dung trén toan
bd hé thong dudng bo clia ca nudc.
Hinh thiic thu phi cau dudng
tu dong khong ding la xu thé tat
yéu clia giao thong dudng bo hién
dai, dang duoc trién khai manh me
tai cic nudc phat trién & chau Au,
Nhat Ban; My, Singapore, Han Quéc

an

‘“_'EL'L'?:E . -_il -;:u T

-
x

— ¢

va cac nudc dang phat trién nhu
Malaysia, Trung Quéc... Ap dung
thu phi khéng diung gidp tang luu
thong, giam 6 nhiém maoi trudng,
giam chi phi quan ly, dem lai thuan
tién cho khach hang...

Uu viét cong nghé
thu phi ETC

Du an thu phi khéng ding (ETC)
dang duoc BO GTVT ap dung la
c6ng nghé nhan dang tan so6 séng
v tuyén (RFID) tiéu chuan ISO/IEC
18000-6C do Hoa Ky phét trién, dang
dugc ap dung réng rai trén thé gidi.
Cong nghé mai nay cd nhing uu

FFF ey
..............

-
e
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diém vuot trdi so vdi cac cong nghé
khac la: Chi phi dau tu thap, thao téc
don gian, toc do nhan dién phuong
tién nhanh, két qua thu phi chinh xac
lén tdi 99,99%, dé ducc chii phuang
tién giao thong chap thuan (do thé
RFID duoc cap mién phi)...

Viéc ap dung thu phi khong diing
(ETC) theo cong nghé mdi RFID la su
lua chon phii hop véi diéu kién phat
trién kinh té cliaViét Nam dong thai
la bién phap hiéu qua dé giai quyét
bai toan hién dai hoa hé théng giao
théng dudng bé. Dé st dung dich
vu thu phi tu déng nay, chu phuong
tién sé dugc phat mot thé dinh danh
E-tag (cap mién phi) dé dan Ién kinh
hodc dén trudc xe va dudc md mot
tai khoan véi muc dich thu phi duong
b6 tai trung tam xu ly. Tai khoan nay
cé thé dé dang nap tién bang nhiéu
kénh khac nhau nhu: Nap truc tiép
bang tién mat, qua mang Internet,
gua ngan hang, qua thé cao, g tin
hhan bang dién thoai... Sau khi xe
da duoc dan thé E-tag chay vao lan
thu phi, hé thong nhan dién xe bang
cdng nghé Laser sé kich hoat camera
chup bién s6 va hé théng Antena sé
phat tin hiéu dé doc thé E-tag. Hinh
anh va théng tin dugc chuyén vé
trung tam di liéu dé xur Iy va kiém tra
sO du tai khoan thu phi clia xe. Néu
tai khoan thu phi ctia xe du diéu kién
dé qua tram, cac thanh chin barrier
sé dugc mé tu dong dé xe diqua,

dong thai mot tin nhan SMS seé duac
gui vé so dién thoai da dang ky cla
chu phuong tién théng bao xe via
qua tram. Trong giai doan tiép theo,
barrier sé dugc go bd va sé ap dung
ché tai“phat nguéi”.

Trudang hop tai khoan thu phi ctia
xe khéng du tién hodc xe khong
dan thé E-Tag, hé thong sé tu dong
chuyén sang ché dé thu MTC. Toan
b6 giao dich thu phi tai tram bao
g6m ETC, MTC déu dugc chuyén vé
va Iuu tri trén trung tam du liéu cua
hé thong trung tam. Vao cudi moi
ngay, doanh thu cla tiing tram sé
dugc doi soat gilta hé thong tai tram
va hé théng trung tam, dong thai sé
dugc BIDV chuyén toan bé doanh thu
phi trong ngay vé tai khoan cltia Nha
dau tu BOT tuong ting théng qua hé
thong thanh toan bl tri lién ngan
hang maot cach chinh xac, minh bach.
Tai bat ky dau, bat ky théi diém nao,
cac nha dau tu BOT hodc co quan nha
nudc cé tham quyén hoan toan cé
thé kiém soat duoc théng tin di liéu
nay qua mang Internet.

Gop suc
vi muc tiéu lon

BIDV la don vi tién phong trong
viéc hién thuc hoa cac chinh sach,
chu truong ctia Nha nudc, trong do
c6 hién dai héa nganh GTVT cing
nhu thuc hién dé an day manh thanh

toan khéng ding tién mat ctia Chinh
phu. Véi viec ap dung cong nghé hién
dai, BIDV quan ly hiéu qua dong tién
cho cac du an BOT ma BIDV tai trg
von théng qua quan ly nguén thu tu
tram thu phi khéng ding. Bay cing
4 hinh thiic da dang hda san pham
dich vu ctia BIDV, déc biét trong linh
vuc thanh toan, dong thai la san
phdm ngan hang hién dai, tién ich
danh cho khach hang.

La ngan hang thuc hién tai tro
von 16n nhat cho cac du an BOT clia
nganh giao théng, cung cap dich vu
thanh toan cho viéc thu phi khéng
dimg, BIDV da dong hanh vai Tasco
kiém thir hé théng thu phi duéng bd
cang nhu tham gia két néi va chuan
bi day du cac diéu kién cén thiét vé
cong nghé va con ngudi trong thutc
hién dé an thanh toan cho hé théng
thu phi giao théng dudng bé khéng
ding. Tham gia vao du an nay, BIDV
sé gop phan ho tro cac co quan quan
ly Nha nudc trién khai dich vu thu phi
hién dai, minh bach, tranh tiéu cuc,
that thoat va hudng tdi su hai long
cao nhat cho ngudi tham gia giao
théng.

Vdi vai tro la mét trong nhing don
vi trién khai van hanh thi diém céng
nghé mdi, BIDV va TASCO da xay
xong hé thong phan mém cho toan
b6 quy trinh thanh toan, hé thong da
duoc kiém tra va san sang cho viéc
trién khai thuc té. O

Két hop cong nghé, tang hiéu qua

~ én canh céng nghé thu phi khéng  qua tram can déu duogc duogc chuyén quan ly. Viéc st dung hé théng can
—. duing, B6 GTVT clng két hap vé luu trd tai trung tém di liéu. Cac xe ddng sé gop phan tiét kiem ngan sach
—u0 -"ép dung céng nghé kiém soét qua tai theo quy dinh sé dugc canh bao  (do giam luc lugng can bo hoat déng
tai trong xe bang cdng nghé cam bién tinh trang va duac lap thanh danh sach thudng xuyén bat ké ngay dém tai cac
thach anh. chuyén cho co quan chiic ndng xir Iy cdc  tram can) va mang lai hiéu qua cao hon
Véi cong nghé can xe cdm biénthach  budc tiép theo. Két qua can hoan toan trong qua trinh ki€ém soat tai trong xe.
anh, cac xe di qua hé théng can tudéng, <6 thé st dung dé xur phat cic phuang Cong nghé thu phi khong ding va

théng tin vé tai trong clia phuong tién tién vi pham, gép phan tién tdi x6a bo kiém sodt tai trong xe duogc dua vao su
qua tai sé duadc hién thi ngay trén bang tinh trang xe qua tai. dung cho cac tuyén dudng bo sé phat
dién tir VMS dat bén |é dudng. Ngoai Ca hai hé thong nay sé dudgc tichhop  huy dudc lgi ich vé kinh té - xa héi cho
ra, tat ca théng tin hinh nh, ditliéguchi  déng bé véi nhau va duoc kiém sodtbdi  nha dau tu, cic chu phuong tién va cac
tiét vé tai trong cua moi phuaong tién di mot trung tam diéu hanh do B6 GTVT co quan quan ly dudng béb.
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TREN DUONG PHAT TRIEN

X3y tiép ngdi nha Quang Trung

NG

X PHAN ANH (thuc hién)

NN, EN VUNo

Mét ngay ddu Xudn At Mii, BIDV Quang Trung dang tdt bat trién khai nhirng céng viéc cdn thiét cho ky niém
10 nam thanh ldp, Phéng vién Bdu tu Phdt trién cé cudc trd chuyén véi 6ng Lé Quang Thanh (dnh), Gidm
déc chi nhdnh. Nhirng chia sé ngdn gon va dut khodt ctia vi gidm déc yéu thé thao nay da cho chiing téi mét
hinh dung khd tha vi vé hanh trinh 10 nam phdt trién va nhiing déng gép cua chi nhdnh Quang Trung cho

dong chay manh mé cua BIDV...

H Ong c6 thé ddnh gid khdi qudt
nhdt vé nhiing diém nhén néi bét
cua BIDV Quang Trung?

Sau 10 nam bén bi va né luc trién
khai kinh doanh ctia tip thé can bd
chi nhanh, dong thai bam sat va tuan
thu nghiém tdc nhing chi dao sat
sao cla lanh dao cac cap, dén nay, chi
nhanh Quang Trung dat duoc nhimg
két qua rat dang khich 1&. Trong do,

20 | DAUTU PHAT TRIEN |

ndi bat 1a nhimg két qua kinh doanh
vuot tréi: Tong tai san dat gan 14.000
ty déng, gap 10 lan so vdi thai diém
mdi thanh lap; Loi nhuan trudc thué
nam 2014 dat 480 ty dong, gap 120
lan so vdi nam 2005 va dat toc do
tang trudng binh quan giai doan
2005- 2014 |4 70%; Lay ké lgi nhuin
trudc thué trong giai doan nay la han
2,000 ty déng...

Thang 03/2015]

Bén canh dg, chi nhanh da xay
dung va dao tao dudc doi ngl can bd
c6 chat luong, dap Ung tot yéu cau
cua cdng viéc trong moi trudng canh
tranh gay gat hién nay. Vi nhiing két
qua kha quan trong hoat déng, nhiéu
nam lién tiép, chi nhanh duoc Ban
lanh dao BIDV ghi nhan la mét trong
s6 nhiing chi nhanh chu luc dan dau
hé thdng hoan thanh xudt sac va dic
biét xuat sac ké hoach kinh doanh,
¢6 muic loi nhuan va lgi nhuan binh
quan dau ngudi trong nhom cao
nhat hé thong.

E Nhimg con sé da minh hoa tuong
doi ro nét cho mét chdng duong
trudng thanh cta chi nhdnh. Vay
theo 6ng, vi sao chi nhdnh co duoc
thanh cong dé, nhimg kinh nghiém
nao du'oc rit ra tir thu'c té phdt trién
10 nam?

Chung téi luon xac dinh nhan luc
la yéu 16 quyét dinh két qua dat duoc
sau 10 nam hoat déng cta chi nhanh.
Pay la tai san quan trong nhat, quy
gia nhat mang dén thanh céng trong
hoat dong kinh doanh cua chi nhanh.
Con ngudi BIDV Quang Trung co stic
khoe tét, cé tri thiic, tap thé doan két,
khoi day duoc long nhiét huyét, su
dam mé doi vai cong viéc.
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H Néu danh gid ve hoat dong tiéu
biéu nhdt cia chi nhdnh, 6ng cé thé
chon linh vuc nao?

Hoat dong cta BIDV Quang Trung
gan lién vdi nhiéu du an lan clia nén
kinh té. Chi nhanh duoc tiép can va
phuc vu nhiéu khach hang, du an
I6n vé nhiéu linh vuc trong diém
nhu thay dién, ha tang vién thong,
mua may bay, san xuat bét giay, du
lich nghi duéng... gép phan thay
doi dién mao ha tang, san pham
dich vu va nang cao chat luong cuéc
séng trén nhiéu viing, mién Té qudc.
D4 la nhiing téng céng ty, tap doan
nha nudc nhu EVN, VNPT, Vietnam
Airlines. .. hay nhing don vi ngoai
quéc doanh la déi tac chién luoc clia
hé théng nhu Vingroup, Sungroup,
Viettracimex 8, Eurowindow. ..

Qua trinh tiép can, hop tac thanh
cbng, ngoai xuat phat ti né luc va
thuong hiéu riéng cua BIDV Quang
Trung, d6i khi con chinh i hinh
anh vé mot “Quang Trung” lam hét
suic trong cong viéc, “chai” hét minh
trong cac hoat déng thé thao, van
nghé dai thudng da tac nén an
tuong tét doi vai khach hang.

H Hoat dong trong mot dia ban co
su' canh tranh gay gat nhung BIDV
Quang Trung van khang dinh duoc
vi tri quan trong trong long khach
hang. Bi quyét nao dé chi nhdnh
lam duoc diéu dé, thua 6ng?

13708

.

Téng Tai san
(ty WND)

Huy @ang wén

(W WNE) VNE)

Tin dung (ty

V@i cung cach phuc vu tan tuy,
khong ngai gian kho va luén déng
hanh cung khach hang trong cac
giai doan thang tram cua hoat
dong kinh doanh, chi nhanh
Quang Trung da dé lai nhiéu an
tuong tot trong long cac doi tac.

Quang Trung luén xac dinh
khéch hang chinh la tam diém
trong hoat déng, tir dé trién khai
phuc vu khach hang toan dién
véi chat lugng sdn pham dich
vu tot, hudng tai su hai long cla
khach hang. Khong chi la doi tac
cung Ung von, BIDV Quang Trung
cung tich cuc tham gia vao viéc
tu van vé y tudng kinh doanh, vé
tai chinh va tinh kha thi cha du an,
cung khach hang chia sé va vuot
qua khé khan... Tat ca da gop phan
tao dung mdi quan hé gan boé bén
viing vdi khach hang, cing nhu
nam ré hon nia thong tin vé tiing
khach hang, du an dé quan tri ri
ro tot hon.

480

230

7

Sélac Gdng Lol nhudn (ty

( Pgardei) WNE))

Biéu dé so sdnh mét sé chi tiéu hoat déng cta BIDV Quang Trung théi diém

thanh lap va hién tai

“Thanh qud 10 nam qua cia chi
nhdnh Quang Trung nhu mot buic
tranh. Chiing t0i c6 nhiing nét ccd ban
da dep roi, ngoi nha da cé nén mong
viing chdi roi... Bay gio, chiing toi sé
lam cho ngoi nha dy thém stic song,
thém mot hinh dnh lung linh va bén

viing trong tuong lai”.
Ong LE QUANG THANH

- Khi thanh lag

. Higm tai

E Thaoi gian toi, chinhdanh Quang
Trung sé lam gi dé tiép tuc phadt huy
thanh quad, dam bdo cdc muc tiéu va
ky vong ma Ban lanh dao BIDV tin
tudng giao pho?

Thanh qua 10 nam qua cla chi
nhanh Quang Trung nhu mot buc
tranh. Chung t6i co nhiing nét ca ban
da dep réi, ngéi nha da cd nén méng
viing chai réi... Bay gid, chiing toi sé
lam cho ng6i nha ay thém stic séng,
thém mot hinh anh lung linh va bén
viing trong tuong lai. BIDV Quang
Trung sé né luc phan dau dé 5 nam
tdi trd thanh chi nhanh dan dau cla
BIDV, dong gop phan nhé bé nhung
tich cuc cia minh vao su phat trién
chung ctia toan hé théng.

Cha tich HDQT, Téng Giam déc
BIDV cling chi dao dinh hudng va
khuyén khich chi nhanh Quang Trung
cling céc doi tac, cac ban hang cla
minh tao ra cho xa hoi nhiéu san
pham mang tinh nhan van, phuc vu
cho dai da s6 cong dong nhu vé giao
duc, y t&, giao théng, néng nghiép,
du lich cong déng. .. dé lam sao
nhiéu ngudi dan cla Viét Nam duoc
thu hudng, gép phan dua Viét Nam
vuon lén tam quoc té.

Ngoai ra, nhu t6i da dé cap, BIDV
Quang Trung ludn coi ngudn nhan
luc la tai san lén nhat cGia minh, trén
cd s do, ho dugc cham lo trau doi
vé tri tué théng qua nhiing chuang
trinh dao tao cla BIDV nédi chung va
chi nhanh néi riéng. Pa sé can b,
nhan vién dudc dao tao ngoai khoa
dé tang thém kién thiic tdng hop vé
xa hoi, tu nhién, vé ton giao va cac
kién thuic bd tro khac. Dic biét, ngudi
lao déng & BIDV Quang Trung dudc
cham soc vé vat chat, tinh than va
dam bao thu nhdp & muc cao nhat
trong hé théng BIDV.

Vai nhiing thanh tuu dat dugc nhu
vay, cing nhiing mong muén cla tat
ca nguai lao ddng cua BIDY Quang
Trung thi t6i dam bao rang, ho sé
ludn tu nguyén céng hién hét minh
cho su phét trién manh mé cta BIDV
Quang Trung ndi riéng va su nghiép
cla BIDV ndi chiing.

Cdm on éng!
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TREN DUONG PHAT TRIEN

Véi BIDV, ludn tim dudc

tiéng noi chung dé phat trién

Xz CONG CHUNG (Thuc hién)

Hop tdc gitia BIDV néi chung va chi nhdnh Quang Trung néi riéng véi Tap doan Vingroup luén c6 két qua tét dep.
Trude thém ky niém 10 nam ngay thanh Iap BIDV Quang Trung, ba Nguyén Thi Thu Hién — Ké todn trudng Tap dodn
Vingroup da chia sé véi Bau tu' Phdit trién nhiéu diéu thu vi vé maéi quan hé dac biét nay...

B 15 nam tré'vé qué huong xdy
dung va phadt trién su'nghiép,
Vingroup da tao ducc nhimng ddu
dn tai thi trudng Viét Nam. Ba co thé
khdi qudt nhimg thanh qud néi bét
cua tap doan da dat duoc?

VGi nhing no luc khong ngling
tir khi thanh lap, Vingroup hién tai la
mot trong nhiing thuong hiéu hang
dau Viét Nam trong linh vuc bat déng
san.Vingroup s& htiu hang loat t6
hop Trung tam thuong mai - Van
phéng — Can hé dang cap véi thuong
hiéu Vincom va Vinhomes tai cac
thanh phé lén, dan dau xu thé do thi
thong minh - sinh thai hang sang
cla Viét Nam. Trong dé, Vinpearl trd
thanh canh chim dau dan ctia nganh
Du lich — Khach san Viét Nam vdi
chudi cac khach san, khu du lich, khu
nghi dudng, khu biét thu bién, céng

iy

i

4

T

vién gidi tri, san golf dang cap 5 sao
va trén 5 sao quoc té.

Ngoai ra, Vingroup con md réng
va phét trién sang linh vuc dich vu
y té chat luong cao (thuong hiéu
Vinmec), dich vu giao duc chat lugng
cao (thuong hiéu Vinschool), ban
|& va kinh doanh siéu thi (VinMart,
Vinfashion, VinPro), thuong mai dién
tlr (A Bay Roi).

Véi mong mudn dem dén cho
khéach hang nhiing san pham - dich
vu theo tiéu chuan quéc té va nhimg
trai nghiém hoan toan mdi theo
phong céch song hién dai, & bat cut
linh vuc nao, Vingroup cing ching
td vai tro tién phong, dan dat su thay
d6i xu hudng tiéu ding.

Khéng chi cé vay, Vingroup con la
mot trong nhing doanh nghiép tu
nhan cé muc vén hoéa lén nhat thi

il

i

Trung tam thueng
mai Vincom Ba
Triéu ctia Vingroup
stf dung vén vay tir
BIDV Quang Trung

4
-

truong Viét Nam, o chién lugc phat
trién bén viing va co tiém luc hoi
nhap quéc té dé vuon 1én tdm khu
vuc va thé gidi.

B Vingroup va BIDV co méi quan
hé hop tdc tir nhiing ngay dau
Vingroup hoat dong tai Viét Nam
khi tap doan trién khai du'dn
Vincom Ba Triéu. Ba co thé néi ro
hon vé du an dau tién nay?

La du an dau tién dé lai dau an
manh meé trén thi trudng, Vincom Ba
Triéu la t6 hap trung tdm thuong mai
dang cap, quy mo lén bac nhat Viét
Nam. Hién tai, Vincom Ba Triéu van
duy tri duoc ty |é lap day cao va la
mot trong nhiing tu diém mua sém
— vui chai gidi tri thu hat déng dao
ngudi dan va du khach. Du an clng
la tién dé dé chung t6i tin tudng va
tiép tuc dua ra thi trudng nhiing du
an tao nén thuong hiéu cta Vingroup
nhu ngay hém nay.

Tiép néi thanh céng tir du dn dau
tién nay la cdc du'dn quan trong

|| trén nhiéulinh vu'c ghi dam ddu én
i| cua Vingroup. Trong s6 nhiing céng

trinh d6, vai tro ctia BIDV duoc thé
hién nhu'thé nao, thua ba?

BIDV va Vingroup da ky thoa thuan
hop tac chién lugc. Trén co s& do, vdi
su déng hanh ctia don vi dau moi
tai BIDV la chi nhanh Quang Trung,
Vingroup da trién khai thanh céng
nhiing du an tiéu biéu va cé thé coi

| d6 cling la niém tu hao clia Vingroup
8 | noiriéng va Viét Nam noi chung. Cu

thé nhu Du &n Vincom Déng Khdi -
TP.H6 Chi Minh (2008), Du &n Bénh
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vién Da khoa quoc té Vinmec tai Ha
NI (2010), Du &n Royal City (2013) -
BIDV la dau maoi phat hanh trai phiéu.

Bén canh viéc tai trovén cho
cdc du'an, BIDV con hop tdc voi
Vingroup trong nhimg hoat déng
gi?

Ngoai viéc tai tro von cho cac du
an, BIDV va Vingroup con hap tac
toan dién & rat nhiéu linh vuc nhu
Cung cap cac dich vu thuéc linh vuc
ngan hang ban budn (wholesales
banking), cho vay ngan han theo han
mic cung cap cac dich vu tin dung
nhu phat hanh L/C, bao lanh.. .; BIDV
cling cung cap cac dich vu thanh
toan trong va ngoai nudc, dich vu
quan ly dong tién cho Vingroup, ngan
quy va tai tro thuong mai. Vingroup
con hop tac vdi BIDV & linh vuc ban
l& nham mang lai tién ich cho khach
hang cua ca hai bén nhu: Tai tro cho
khach hang mua can ho Vinhomes;
Cung cap goi san pham uu viét cho
can bd, nhan vién Vingroup; Tai trg
chudi doi vdi cac nha cung Ung cho
hé théng siéu thi VinMart; Phéi hop
trién khai cac chuong trinh marketing
cho hé théng VinMart, VinPro. ..

B Hop tdc sdu réng cua Vingroup va
BIDV la minh chiing cho su'tin tudng
lén nhau gitra hai don vi. Theo ba,
ddu la nguyén nhén dé ca hai bén
tao lap duoc maéi quan hé tot dep
nay?

Thir nhat, Vingroup va BIDV |a
hai doanh nghiép cé bé day truyén
théng va dui lén dé song hanh cling
nhau. Vlta qua, véi nhiing dong gop
hiéu qua cta BIDV, déc biét la BIDV
Quang Trung ddi vdi su phat trién I6n
manh ctia Vingroup, chung téi nhan
thdy yéu to quan trong cua viéc hop
tac thanh cong la su hiéu biét va tin
tudng lan nhau.

Thir hai, BIDV la t6 chic I6n, 6
tam nhin va chién luoc phat trién dai
han, ¢6 kha nang va luén san sang
dap Ung nhu cau va téc do phat
trién nhanh ctia Vingroup. Ching téi
xac dinh day la thai diém vang dé
Vingroup 6 nhing budc but pha

Khu TTTM Royal City
manh mé va BIDV la don vi 6 tiém
luc manh dé chiing t6i hap tac, tir do
tiép tuc mang dén nhiing san pham
tot hon nita cho dat nudc, cho xa hoi
trong tuong lai.

H Theo ba, su'thdu hiéu, chia sé,
hé tro khdch hang da du'oc BIDV
noi chung, chi nhanh Quang Trung
nairiéng thé hién nhu'thé nao véi
Vingroup?

La chi nhanh lén cua ngan hang
c6 bé day truyén théng, dich vu clia
BIDV Quang Trung dugc chung toi
danh gia la dap ung rat tét cac yéu
cau clia Tap doan. Trai qua thai gian
tuong doi dai lam viéc cing nhau,
viéc thau hiéu vé d4c thu clia doanh
nghiép cing la diéu kién tot dé hop
tac thuc sumang lai hiéu qua cho ca
hai bén.

Vingroup la doanh nghiép Ian,
luén tién phong cho ra cic san pham
mang tinh dan dat xu hudng, do vay
cac sdn pham ngéan hang cing phai
dugc”may do”dé phi hop nhat vai
ddc thi cda Vingroup va cho khach
hang. BIDV Quang Trung luén cé mat
trong nhiing théi diém quan trong
cua Vingroup va bang chiing la rat
nhiéu du an tén tudi ctia Vingroup
déu cé su tham gia clia BIDV Quang
Trung nhu: Du an Vincom Ba Triéu,
Bénh vién Quoc té Vinmec tai Times

Biéu hai long nhét clia Vingroup chinh la su nhiét
tinh, linh hoat clia can b, sat sao cua lanh dao BIDV,
san pham dugc cai tién, "may do’, thiét ké phu hgp
voi nhu cau dac thu cda tap doan ching toi.

| Thang 03/2015 |

City, Trai phiéu Royal City. ..

Trong qua trinh hop tac, chung téi
ludn tim dugc tiéng noi chung vai
phuong cham: Du méi, kho dén dau
clng phai quyét tam lam bang duoc.

B Piéu ma Vingroup hailong nhat
sau nhiéu nam gan bé éBIDV la gi?

Piéu hai long nhat ctia Vingroup
chinh la su nhiét tinh, linh hoat cta
can bd, sat sao clia lanh dao BIDV, san
pham dugc cai tién, “may do”, thiét ké
phl hop vaéi nhu cau dic thi cla tap
doan chuing t6i. Hé théng thanh toan
giao dich cua BIDV an toan, dang tin
cay. Ngan hang luén san sang hé trg,
hop tac trong moi phuong an kinh
doanh.

H Ba c6 thé ké lai nhimg ky niém
ddng nhd'trong qua trinh hop tac
vai BIDV?

Trong qua trinh giai ngan du an
Bénh vién Vinmec, dé kip tién dé xay
dung va thanh toén cho nha thau,
can bo ké toan clia Vingroup va can
b6 tin dung clia BIDV Quang Trung
da cling lam viéc lién tuc trong nhiéu
ngay. Nhiéu khi ching téi lam dén 9
~ 10 gi& téi, khéi luong hé so kiém tra
khéng tinh bang tap ma tinh bang
thung.

B Ba c6 thé bat mi déi chiit vé nhiing
du dn va ké hoach hop tdcma
Vingroup va BIDV sé trién khai trong
thoi gian toi?

Vingroup tiép tuc phat trién hang
loat du an l6n trong pham vi ca nudc
nhu: Chudi Trung tam thuong mai
Vincom, hé théng VinMart, VinPro
trén ca nudc; Cac du an nha dtai TR
H6 Chi Minh, khu nghi dudng tai Nha
Trang, Quang Ninh. Ngoai ra, chung
téi sé trién khai kinh doanh nhiing
linh vuic mai nhu thuong mai dién tr
hay nong nghiép. ..

Trong cac du an nay, chang i hy
vong tiép tuc duoc déng hanh vdi
BIDV va BIDV Quang Trung dé mang
dén nhiing san pham dich vu tét
nhat cho khach hang.

Cdam on ba.
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3IDV VA SUNGROUP:

Mo6i nhan duyén ,
vi nhung cong trinh dang cap

X ANH BUC

Su két hop hiéu qua gitra BIDV va Céng ty C6 phdn Tap doan Mat Trdi
(Sungroup) da tao nhirng céng trinh mang dién mao mdi, gia tri mdai... tai
cdc trung tam du lich Viét Nam.

Chon lua khac biét dé
thanh cong

Trudc khi dau tu tai Viét Nam,
Sungroup dugc biét tai la mot
trong nhiing tap doan kinh té I6n
tai Ukraine. Nam 2007, Sungroup
bat dau quay vé dau tu tai Viét Nam
dé déng gép cho su phat trién clia
qué huong. Tuy nhién, khac vai

Vingroup, Massan Group hay cac
tap doan kinh té clia ngudi Viét tai
Déng Au khac, Sungroup khéng
dau tu vao Ha Noi hay TP. H6 Chi
Minh ma lua chon TP. Da Nang la
diém diing chan.

Trai qua han 7 nam gan bo vdi
Da Nang, Sungroup tu hao 1a mét
trong nhiing don vi kinh té déng
gop tich cuc vao su phét trién

Phia sau nhiing céng trinh tdm c& cda Sungroup
co bong ddng thuong hiéu BIDV Quang Trung
(Lang Phdp Mercure tai Bana Hill - Céng trinh

do BIDV Quang Trung tham gia tai tro' vén)

24 | DAUTU PHAT TRIEN |
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clia nganh du lich ctia thanh phé.
N&m 2009, Sungroup bat dau dua
vao van hanh hé thong cap treo

Ba Na - Sudi Mg, phuc vu khach

du lich |én tham quan tién canh
mién Trung. Nam 2012, Sungroup
tiép tuc ghi dau an vdai viéc khai
truong khach san Novotel Preimer
DaNang Han River — khach san 5
sao cao hhat thanh pho va khu nghi
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dudng Intercontinental
Sun Penisula Resort and wan
Spa. Pay la khu nghi duang
duoc nhat chau A nam
2013 va danh hiéu“Khu
nghi dudng sang trong bac
nhat thé gigi" nam 2014.
Nam 2013, dé cai thién va
nang cao chat lugng phuc
vu cua khach du lich khi
dén tham quan, vui choi
giai tri tai khu du lich Ba

~ - il ; St pet <3
Na - Subi Md, Sungroup e i, e G SRR U -
tiep tuc dau tu thém cac . ‘ﬂ’ i L x5
hang muc mai nhu Tuyén gt e v K.

cap treo s6 3 chay thang

tir chan nui Ba Na lén dinh
nui Chua, khu khach san 5
sao Mercure — Lang Phap,
hé théng tau hoa leo nui,. ..
Cung vai dé, Sungroup

bat dau trién khai dau tu
xay san Golf Ba Na vd&i quy
mo giai doan 11a 18 16 tai
khu vuc chan nuai Ba Na

va tuyén dudng BT Hoang
Van Thai noi ti khu du lich
dén trung tam thanh phé
Pa Nang. Sang nam 2014,
Sungroup dua vao khai
thac va van hanh hé thong
resort cao cap Premier Village, nham
khai thac toi da nhu cau clia khach
du lich dén tham quan va nghi
dudng tai Da Nang.

Bén canh dau tu phat trién du lich
tai thanh phé Ba Nang, gan day,
Sungroup dau tu ma rong dia ban
hoat déng ra cac tinh phia Bac. Nam
2013, Sungroup trién khai dau tu xay
dung du an tuyén cap treo Fansipan
(Sapa)-tuyén cap treo 3 day dai nhat
thé gidi tai huyén Sapa - Lao Cai.
Tiép dé, nam 2014, Sungroup trién
khai dau tu du an Cong vién Dai
Duong Ha Long va khu nghi duéng
cao cap sudi Quang Hanh tai thanh
phé Ha Long — Quéang Ninh...

Pong von BIDV
gop phan lam nén
cong trinh

Péng hanh phat trién véi
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Sungroup trong nhing nam qua,
BIDV la mot trong nhiing dinh ché tai
chinh thu xép vén lén nhat cho cac
du an ma tap doan dang trién khai.
Trong do, BIDV Quang Trung déng
gop moét phan quan trong.

Budc khai dau danh dau moi

quan hé gita Sungroup va BIDV la
viéc cap tin dung déi vai du an khu
dd thi sinh thai ven sdng Hoa Xuan,
phudng Hoa Xuén, quan Cam Lé,
thanh phé Ba Nang. Pay la tién dé
cho méi quan hé gan bo gitia BIDV
va Sungroup trong giai doan hién
nay.

Thang 4/2013, BIDV ma dai dién
la BIDV Quang Trung va Sungroup
(dai dién la Céng ty C6 phan Tap
doan Mat Trdi) da ky thda thuan
hop tac kinh doanh giai doan 2013
— 2015. Bang théa thuan nay, BIDV
va Sungroup khang dinh viéc ting
cudng hop tac hudng téi muc tiéu
tré thanh déi tac toan dién clia nhau,

e o e 1

fﬂﬂﬁ_-mﬂh-““. [ e e
-“E"ﬁ-i“ e S e

Thang 03/2015 |

dam bao hop tac lau dai, bén
viing trén co s dua vao loi
thé clia hai bén dé khai thac
tot nhat tiém nang ctia minh.

5% o Thoathuan cing khang

dinh hai bén day manh tang
truong, da dang hoa hoat
dong kinh doanh, ti do6 nang
cao hiéu qua kinh doanh

va suc canh tranh trén thi
truong.

Trén co s& nhiing cam két
hop tac, BIDV va Sungroup
clng xuc tién cac hoat dong
dé hé trg ma réng, phat trién
kinh doanh clia mai bén
nham khai thac t6i uu tiém
nang cua thi trudng trong va
ngoai nudc, trong linh vuc
kinh doanh truyén thong
cung nhu cac linh vuc khac
ma hai bén cung quan tam.
Théng qua cac co hdi phat
trién du &n trong linh vuic
kinh doanh bat dong san, du
lich, dich vu khach san, vui
choi giai tri va cac linh vuc

. sanxuat kinh doanh khac cla

Sungroup, BIDV c6 diéu kién

ma rong kénh dau tu va phat

trién cung ting cac san pham,
dich vu ngan hang. Théng qua hoat
dong clia BIDV, Sungroup 6 diéu
kién tiép can nguén tai chinh én
dinh véi chi phi hop ly dé tai tro cho
cac du dn da va sé trién khai, nang
cao hiéu qua kinh doanh.

Trong thai gian tdi, Sungroup
va BIDV tiép tuc xac dinh la doi tac
chién lugc clia nhau dé cling trién
khai xay dung cac du an mdi tai Pa
Nang clng nhu céc tinh thanh khac
trén ca nudc nhu Lao Cai, Quang
Ninh, Phu Quéc...

Hop tac hiéu qua gitra BIDV va
Sungroup khéng chi khang dinh vi
thé tién phong ctia BIDV noi chung
va BIDV Quang Trung noi riéng trong
linh vuc ngan hang - tai chinh ma
con gop phan tao nén nhiing céng
trinh hién dai, tién nghi.... lam dep
thém hinh anh dat nudc, gop phan
tich cuc vao su phat trién nganh du
lich Viét Nam.

| DAU TU PHAT TRIEN | 25

https://tieulun.hopto.org



TREN DUONG PHAT TRIEN

Cung VNPT
NGl 0al cann soNg

X HOANG PHUONG

Su hop tdc chat ché véi BIDV dang giup Tap doan Buu chinh Vién théng Viét
Nam (VNPT) c6 nhitng buéc tién manh mé...

.- e i Rt

Su mang “két néi moi
nguoi”...

VNPT viia la nha cung cap dich
vu dau tién dat nén mong cho su
phét trién clia nganh Buu chinh Vién
thong Viét Nam, via la tap doan cé
vai tro chli chét trong viéc dua Viét
Nam trd thanh 1 trong 10 quoc gia
cé toc dd phat trién Buu chinh Vién
théng nhanh nhat toan cau.

Pé thuc hién st ménh “Két néi moi
ngudi’ VNPT da day manh dau tu
phét trién ha tdng, mang ludi vién
théng hién dai, hoat dong hiéu qua,
an toan, xay dung ha tang vién thong
quéc té viing manh, hién dai, st dung
nhiéu phuong thuic truyén dan mai,
an toan, hiéu qua nhu cap quang
bién, cap quang dat lién, vé tinh,
cho phép két ndi truc tiép téi hon
240 qubc gia va trung tam kinh té,
tai chinh khu vuc trén toan thé giai.
Mang dudng truc quoc gia clia VNPT
dam bao thong tin lién lac thong suot
trong moi tinh huéng.

Bén cudi nam 2014, VNPT md rong

dung Iuigng tuyén Bac - Nam hién tai
|én trén 700 Gbps. Mang thong tin di
dong vdi trén 35.000 tram thu phat
song (2G va 3G), phu song 63/63 tinh
thanh trén ca nudc, mang di déng
cua VNPT (VinaPhone) hién phuc vu
khoang 25 triéu thué bao, luén ludn
hé tro khach hang két néi moi luc,
moi noi. Dén dau su thay ddi clia
cdng nghé va thi truong, VNPT da
som dua dich vu truy nhap Internet
bang rong ADSL téi ngudi dung t
nam 2003 va dang phuc vu hang
trieu khach hang trén ca nudc.

Nguoci ban dong hanh

Song hanh vai su phat trién dé
cua VNPT cd su déng gop khéng
nhd cta BIDV néi chung va BIDV
Quang Trung nai riéng. T nam
2007, VNPT va BIDV da ky thoa
thuan haop tac chién luoc, khang
dinh hop tac lau dai, bén ving
théng qua su hé trg 1an nhau dé
phat huy thé manh clia maéi bén
trén cac linh vuc hoat dong va kinh

BIDV Quang
Trung luon
coi VNPT la
doi tdac hop
tdc chién
ludc va thuc
hién tai trg
nhiéu du dn
dau tu ha
tdng vién
thong quan
trong cua
VNPT.

doanh phl hop vai chién lugc kinh
doanh cta tung bén.

Ké thlfa su hop tac do, BIDV Quang
Trung luén coi VNPT la déi tac hap
tac chién lugc va thuc hién tai trg
nhiéu du an dau tu ha tang vién
théng quan trong ctia VNPT, Noi bat
trong s6 cac du an ctia VNPT ma BIDV
Quang Trung tai trg von la Du an
trang bi hé thong truy nhap vo tuyén
tich hop 2G/3G toan qudc, trang bi
mai hé thong truyén dan khu vuc
mién Trung va ma réng mang VN2
phuc vu hai triéu thué bao mdai. Du
an cé tong muc dau tu 1én tGi 4.300
ty déng, trong dé BIDV tai trg gan 70
triéu USD (tuong duong gan 1.500 ty
déng). Du an duoc trién khai tif nam
2011, dén nay da hoan thanh dua vao
st dung, gop phan nang cao chat
Iucong truyén dan, phti séng di déng
va internet toan quoc.

“V&i phuong cham lay hiéu qua
hoat dong kinh doanh cuia khach
hang la muc tiéu hanh déng, BIDV
Quang Trung luén ho tra VNPT tim
ki€m cac ngudn von tai tra chi phi
thap, két noi VNPT vdi cac nguén von
cho vay Gy thac lai suat thap, gép
phan nang cao hiéu qua dau tu cla
VNPT, dai dién BIDV Quang Trung
khang dinh .

Bén canh tai tro von cho cac du an,
BIDV Quang Trung con hap tac vdi
VNPT trong cac linh vuc vé tién gui,
ho trg phuong an quan ly dong tién,
quan ly ngudn thu tap trung, dong
gop dang ké vao tién trinh tai co cau
cua tap doan hién nay. BIDV Quang
Trung cling cung cap cac dich vu
phuc vu khach hang ca nhan la nguai
lao dong cua VNPT dam bao tién lai,
hiéu qua, dem dén sur hai long cho
ngudi st dung dich vu.

VNPT dang trén da phat trién,
khéng chi khang dinh vi tri dan dau
trong linh vuc vién théng va céng
nghé théng tin tai Viét Nam ma con
md réng phat trién trén thi trudng
quoc té. Trong qua trinh qua trinh
phat trién d6, VNPT luén cé su hién
dién cua BIDV Quang Trung vdi tu
cach la ngugi ban déng hanh, cling
“chia sé co hoi, hop tac thanh céng”
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Mot thap nien xay dung thuong hieu

X: BICH THOY

Ngay 1/4/2015, BIDV Quang Trung ky niém 10 nam thanh ldp. Con thuyén BIDV Quang
Trung mang nhiing hoai bao khdt vong ctia chuing téi da luét qua nhiéu ghénh thdc, séng
gi6, bién déng cta nén kinh té dé ra bién Ién! Trong hanh trinh do, biét bao co héi va thdch

thurc van dang & phia trude.

BIDV

U mot chi nhanh non

tré vai hanh trang ban
dau kha khiém tén (72
can bo, 1.356 ty dong tai
san, 1.344 ty dong huy
dong von, 1.091 ty déng du na),
dén nay BIDV Quang Trung gat hai
ducc nhiéu thanh qua dang khich
|&: Téng tai san cla chi nhanh dat
gan 14.000 ty dong, tang hon 10
lan so vdi thai diém thanh lap,
tang trudng binh quan 20%/nam;
Téng ngudn vén huy déng 12.807
ty dong, tang gap hon 5 lan, tang
trudng binh quan 20 %/nam. Sau
10 nam thanh lap, téng lgi nhuan
trudc thué cua chi nhanh déng
gop cho hé théng dat hon 2.000
ty dong, lgi nhuan trudc thué tang
trudng binh quan 70%/nam. Vi
hon 61.000 khach hang ca nhan,
hiéu qua hoat déng ban lé chiém
28% t6ng thu nhap ti cdc mét hoat
dong, xép thu nhat khu vuc va thu

II ."i_i." - I "

ANH QUANG I§

3 hé thong nam 2014... Vai két qua
dat duoc, chi nhanh Quang Trung
vinh du la moét trong 21 chi nhanh
chu luc clia toan hé théng.

Trong suot qua trinh hoat dong,
BIDV Quang Trung khéng ngling nd
Iuc d6i mdi hoat ddng kinh doanh,
md réng va nang cao chat luong
mang Iudi huy dong von dan cu,
do6i méi phong céch giao dich. ..
Nhiing du an quan trong da duac
trién khai phan nao khiang dinh
uy tin, thuong hiéu cta chi nhanh
trudc khach hang. Bé la du an trang
bi hé théng truy nhap vé tuyeén tich
hop 2G/3G toan quoc, trang bi mai
hé théong truyén dan khu vuc mién
Trung ca VNPT; Du an bénh vién da
khoa Qudc té Vinmec; Pau tu mua
may bay A321, A350-900 XWB...

Chi nhanh Quang Trung cling la dau
moi xay dung méi quan hé hop tac
tot dep gilta BIDV vai nhiing doanh
nghiép Ién, uy tin nhu: Tap doan
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Mét budi hop trién
khai céng viéc cua
cdn bé chi nhdnh
Quang Trung

Anh: CONG CHUNG

| Thang 03/2015 |

VNPT, Tap doan Vingroup, Tap doan
Sungroup...

Muai nam khong chi tao nén mot
BIDV Quang Trung Ién manh, uy tin
ma con hinh thanh nén mét tap thé
doan két. Tinh than doan két duoc
Ban Giam déc BIDV Quang Trung boi
dap thong qua cac phong trao doan
thé séi néi, duoc té chiic thudng
xuyen nhu: Cac chuong trinh hoi
thao, tham quan, |& héi hang nam...
Poan két tai BIDV Quang Trung chinh
|a tai san quy bau, soi day gan két cac
can bé. Pay la ngon ngubn tao nén
stic manh, gidp BIDV Quang Trung
vudt qua nhiing budc thang tram,
vuon minh khang dinh vi thé qua
tling nam thang.

Nam 2015 ghi dau 10 nam hinh
thanh, xay dung va phat trién BIDV
Quang Trung, nhin lai nhing nam
thang da di qua, ching téi khong
khoi xtic dong va cam thay tu hao
khi khoac trén minh mau ao cua
BIDV, dudc song va lam viéc tai mot
trong nhiing chi nhanh co tiém
nang phat trién manh mé nhét
toan hé thong, véi mai trudng lam
viéc chuyén nghiép, tré trung; doi
ngl nhan su nang dong, sang tao,
trach nhiém, nhiét huyét... Chung
toi ludn tin tudng va cung nhau
tién budc vao tuong lai dé tiép tuc
gat hai nhing thanh céng mai...

Sau 10 nam thanh lap, tong |gi
nhuén trudc thué cla chi nhanh
dong gop cho hé théng dat hon
2.000 ty dong, lgi nhuan trudc
thué tang trudng binh quan
70%/nam.
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GOP SUC,
cho nhung du an tam co

X HOANG OANH

10 nam hoat déng, BIDV Quang Trung da gép nhitng déng vén ctia minh dé ciing doanh
nghiép xdy nén nhiing céng trinh tdm cg, lam dep thém dién mao ddt nudc.
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£y 1EaRyy (v amI R EE S ame gavapnan i B Eca: B dai tudng niém ctia Cong ty TNHH
v o -1 FREN SEL N E Snl IE:'I."='~'__I- * Céng Vién Chau A (thudc Tap doan
4 d i — T & | Sungroup). Dl{énjcﬁtﬁng muc dau
. 2 ' tu hon 2.100 ty dong.

d '.-'I:.J‘ -
- ; ; -
:1.: L

an Xay dung Khu khach san

Lang Phap Ba Na thuéc Quan
' ' thé khu du lich Ba Na - Sudi Mo cua

"N Cong ty CP Dich vu cap treo Ba Na

5 Tham gia tai trg von cho du

Tham gia tai trg vén cho du an Té hop van : (thudc Tap doan SunGroup). Du an
1 phong, trung tam thuong mai, gido duc va can . o téng muic dau tu hon 1.400 ty
hé - Royal City clia Cong ty CP Dau tu va Phat dong.

trién dia 6c Thanh phé Hoang Gia (thuéc Tap doan
Vingroup). Du an c6 tdng mic dau tu gan 18.000 ty
dong.

khoa Quoc té Vinmec ctia Céng ty CP Phat e —- '
trién D6 thi Nam Ha Néi (Thudc Tap doan BRI
Vingroup). Du an co téng muc dau tu gan 1.800 ty I" L

dong. —

3 Tham gia tai tro von cho du an

2Tharn gia tai trg von cho du an Bénh vién Da ’

Khu d thi sinh thai Vincom

Village ctia Céng ty C6 phan
PCM (thudc Tap doan Vingroup). Du
an c6 tong muc dau tu hon 4.100 ty
dong.
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Tham gia tai trg von cho
1 Odu’ an Pau tu mdinha
may san xuat xi mang
chinh tai H::-anh B6 - Quang Ninh va
tram nghién xi mang tai KCN Hiép
Phudc - TP. HCM ctia Cong ty Co
phan xi mang Thang Long. Du an co
téng miic dau tu hon 5.400 ty déng.

ga va tuyén cap treo s6 03 cla

Céng ty CP Dich vu cap treo Ba Na
(thudc Tap doan SunGroup). Du an cé
téng muc dau tu hon 500 ty déng.

6Tham gia tai trg von cho du an Nha

du lich sinh thai bién Bai Bic - Son

Tra (Intercontinental Da Nang Sun
Peninsula Resort) clia Cong ty CP Pia Cau
(thudc Tap doan Sungroup). Du an cé
téng muic dau tu hon 1000 ty déng.

7Tham gia tai trg von cho du an Khu } ‘g

Tham gia tai tro von cho
1 1 du an dau tu May bay
A350-900XWB clia Tong
-:an ty Hang khéng Vit Nam. Du an

co tnng mifc ddu tu hon 1.800 triéu
UsD.

Novotel Séng Han ctia Cong ty TNHH Mt trdi
song Han (thudc Tap doan Sungroup). Du an
¢ tdng mirc dau tu gan 1.200 ty déng.

{ 8Tham gia tai tro von cho du an Khach san

Tham gia tai trg von cho
1 2ciu an Nha may Thay dién
Péng Nai 2 - Tinh Lam
Tham gia taitrovéncho  Dong clia Cong ty CP Thuy dién
9 du an Thay dién Hudi Trung Nam. Du n ¢6 téng muc dau
Quang clia Tap doan tu han 1.900 ty dong.
Blen luc Viét Nam. Du an cé
téng muic dau tu hon 11.700 L: Sl

ty déng. m_t_ I“ |
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Tu hai long
dén gan 0o than thucng

X THY HUONG

Chi Bao Thu Huong (& Khu dé thi Trung Hoa Nhdn Chinh, Ha Noi) quyét dinh chon BIDV Quang Trung vi mét ly
do khd don gian. Sau nhing lan giao dich tin dung véi BIDV Quang Trung dé phuc vu cdc céng viéc cua céng
ty, chi cam thdy hai long véi phong cdch phuc vu, tin tuéng vao nghiép vu cda nhan vién. Chi Hudng cling
nhén thdy cdc san pham dich vu cua BIDV rat tién loi, chinh sdch cham séc khdch hang linh hoat...

T Puc tiép quan ly tai chinh, “Hdau hét cdan bo nhan vién cua cong nhiéu thai gian dé nghién clu, tim
thuc hién cac giao dich véi ty chiing toi déu sit dung thé cia hiéu vé cac chinh sach, san pham

st oHinuie | BIDY demua sim hanifoan ve | 9+ cla i ing g
Hudng dén BIDV Quang | may bay... va can thdy ral bal long hiéu vé san pham dich vu nao cla

vé cdc dich vu tién ich cua thé”.

Chi DAO THU HUGNG BIDV thi nhan vién ngan hang déu

giai thich can ké, day du va nhiét

Trung rat tinh ¢&, vi chi nhanh nay &
hgay bén canh céng ty cta chi."Toi

con nhd, nam 2005, lan dau tién dén
BIDV Quang Trung dé chuyén tién
cho déi tac & Singapore, dé dam béo
thuan tién, khéng phai mat nhiéu
thai gian di lai, t6i da dén BIDV Quang
Trung & ngay gan tru s& clia cong

ty. An tuong dau tién cla t6i 1a nhan
vién clia ngan hang rat nhiét tinh,
cdi md& vai khach. Sau lan giao dich
do, t6i lai tiép tuc dén ngan hang nay
dé nhan va chuyén tién cho déi tac

@ nudc ngoai. Khong chi thuc hién
cac giao dich tai chinh cuia céng ty,
tdi con st dung nhiéu sén pham dich
vu clia BIDV Quang Trung @é phuc
vu cac nhu cau tai chinh cho ca nhan
va gia dinh. C(rthé, t6i da gan bo vai
ngan hang trong suét 10 nam qua’,
chi Huang cho biét.

Néi vé ky niém dang nhd nhat
cua chi vai BIDV Quang Trung, chi
Hudng cho biét, maéi lan dén vai
BIDV Quang Trung la lai c6 thém
mot ky niém kho quén, giao dich
& day, chi cdm thay hai long va
thoai mai. Cac nhan vién phong
quan hé khach hang ca nhan va
nhan vién phong quan hé khach
hang doanh nghiép déu rat nhiét
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tinh, nam rat viing chuyén mén
nghiép vu, hiéu ré tling san pham,
dich vu cia ngan hang nén ho
luén cé nhing loi khuyén, hudng
dan khach tét nhat. Chi khong cé

| Thang 03/2015)|

tinh. Nhitng hudng dan dé gitp
chi cé thé cédn nhac ky ludng, lua
chon ding san pham, viia dap ting
ding nhu céu, vira mang lai lgi ich
téi da cho chi.

Hién nay, cong ty ctia chi Hudng
dang tra luong cho can b, nhan
vién qua tai khoan dugc md tai BIDV
Quang Trung. Chi cho biét thém:
“Hau hét can bd nhan vién clia cong
ty chung téi déu sur dung thé clia
BIDV dé mua sam, thanh toan vé
may bay. .. va cam thay rat hailong
vé cac dich vu tién ich clia the, cac
guyén loi khuyén mai hap dan danh
cho khach hang. Khéng it ngudi con
s& hiiu nhiéu thé cla BIDV nhu thé
Harmony, BIDV Flexi, BIDV Viettravel,
BIDV Manchester United.. "

Chi Huéng tu hai long vai phong
cach phuc vu cla nhan vién ngan
hang da thuong xuyén s dung
san pham dich vu, réi tré nén gan
b6, than thiét v4i ngan hang trong
nhiéu nam. Chi la mot trong rat
nhiéu khach hang nhu thé ctia BIDV
Quang Trung. Ho da gan bo vdi chi
nhanh trong suét 10 nam qua va lau
hon nifa. U
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ng Thu k& nam 1996,
6ng dang la Tong Gidam
déc Téng Coéng ty Co
khi Xay dung Coma.
Du an ma éng tran tr&
va “tudi” vao dé nhiéu cong stic, tm
huyét va tri tué la ché tao va san xuat
san pham co khi. Kinh té nuéc ta ldc
do con kho khan, du an cta doanh
nghiép nha nudc nhu Coma cang
khong dé dang gi tim ducc ngan
hang tai trg von.“Nhan vién ngan
hang, dac biét la BIDV luc do xem
xét du an cla ching toi da dat rat
nhiéu cau héi hoc bda: Liéu du an co
bao ton dugc von, dam béo sinh 16
khong, thi trudng tiéu thu thé nao?
Téi da tudng khéng thé qua dugc
clfa ai nay. .., 6nhg Nguyén Van Thu
ké. Trong hang chuc cuéc hop ban vé
hiéu qua dong von, kha nang sinh |di
cla du én, 6ng Thu kién nhan thuyét
phuc, trinh bay vé chién lugc nganh
ca khi, nhu cau thi truéng, ndng luc
san xuat va yéu to thuan loi khach
quan cua du an... Cudi cling, dich
than Tong Giam déc BIDV Idc dé da
ky bao lanh cho vay 7 triéu USD thuc
hién du an ché tao van voi theo céng
nghé Italia.
Ngay khi lo ducc ngudn von,
dudi su chi dao cia Tong Giam dée
Nguyén Van Thu, 10 nghin m? nha
XUdng san xuat, ché bién van voi dat
tai Dai M6, Tir Liém, Ha Noi da duoc
xay dung va hoan thanh trong 9
thang. Toc d6 hoan thanh nha xudng
rat nhanh la co s& dau tién dé Coma

oau Ita thd vang
thanh khach hang dac biét

X3 QUYEN THANH

Gap Cha tich Hiép héi Co khi Viét Nam, Nguyen Van Thu tai tru sé BIDV
Quang Trung thdy 6ng cudi tuoi. Nu cudi ctia ngudi chién thdng, ngudi
ban dda qua 20 nam quan hé dac biét véi BIDV. Ong ndi: Sau cdi nam Iia
thir vang 1995 dy, déng vén caa BIDV da gép phdn xdy nén rat nhiéu du dn
quan trong cho nén kinh té va “xay” ca tinh ban nua.

tao niém tin vdi ngan hang. San
pham van voi ra ddi dugc thi truéng
chap nhan, lam an cé lai, doanh
nghiép sém hoan vén cho ngan
hang. Qua l(fa thir vang, 6ng Nguyén
Van Thu trd thanh ngudi “chién thang”
trong bao vé quan diém vé hiéu qua
va trién khai thanh céng du an co khi.
Tong cong ty Co khi Xay dung Coma
thanh khach hang dac biét ctia BIDV
Quang Trung. Doanh nghiép tiép tuc
s dung luong von Ién vay ti BIDV
Quang Trung dé dau thiu thuc hién
ché tao va lap dit cokhi. .. cho cac
cong trinh du @n ldn trong nudc nhut
Nhiét dién Pha Lai 2, Nha may nhiét
dién Phua My, Nha may dudng Thach
Thanh (Thanh Hoa), Nha may ducng
Tate & Lyle (Nghé An)...

Turdong von clia BIDV diqua
doanh nghiép co khino da gop
phan tao nén cac cong trinh mang
lai hiéu qua kinh té |dn cho dat nudc.
V&i nganh ca khi, cong nghiép mad
dudng cho nganh khac, dong von
cla BIDV hé trg rat Idn cho doanh
nghiép ctia nganh khang dinh vi
thé, canh tranh véi hang ngoai. Cho
dén nay, Nha may ché tao van voi
tai Dai Mo st dung von clia BIDV da
dugc chuyén giao cho Viglacera kinh
doanh van rat thanh coéng. Theo 6ng

Lai sudt khéng cao nhung cung céch phuc vy,
mtic d6 chuyén nghiép cla BIDV Quang Trung rat
thuyét phuc gia dinh t6i. Bay gid gia dinh téi va chi
nhanh nay la ban.

| Thang 03/2015 |

Thu, sau 7 nam quan hé tin dung cha
yéu vdi BIDV, dén nay, Tong Céng

ty Co khi Xay dung Coma tiép tuc la
khach hang clia BIDV. K& vé thanh
cong cla Coma trong thuc hién cac
du &n lén o su tiép stic clia BIDV
Quang Trung, éng Thu noi: “Toi danh
gia rat cao su trg giup nhiét tinh clia
BIDV, muic d6 quan tam dén dai tac.
BO phan cham soc khach hang cla
BIDV luén quan tam ho tro téi da
cho doanh nghiép. Bay chinh la yéu
to quan trong tao nén suc song mdi
doanh nghiép”.

Nam 2002, 6ng Thu chuyén sang
lam Chu tich Hiép hoi Co khi Viét
Nam. & vi tri nay, 6ng ggi ma nhiéu y
tuang cho khéng it doanh nghiép co
khi lam an, phat trién va ca quan hé
tin dung véi ngan hang ma éng cho
la uy tin, dd la BIDV. Vé quan hé gilia
ca nhan éng vai BIDV Quang Trung,
ong Thu chan thanh chia sé: Téi van
st dung kha nhiéu dich vu, san pham
cuia BIDV nhu gui tién (VND, ngoai té)
tiét kiém, thé. C6 bao nhiéu tién tiét
kiém t6i déu bo vao BIDV. Hai con clia
t6i lam & nganh dau khi cling ma tai
khoén & BIDV. Giao dich, chuyén tién
rat tién loi. Lai suat khéng cao nhung
cung cach phuc vu, muc do chuyén
nghiép cutia BIDV Quang Trung rat
thuyét phuc gia dinh téi. Bay gi¢ gia
dinh t6i va chi nhanh nay la ban. Bén
day luc nao t6i cling thay thoai mai,
t6i nhan nu cudi tu cac ban va toi
cung cudi tuoi mung cho su trudng
thanh ctia BIDV Quang Trung. L
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Noi t6i duoc uom mam

JOC

X2 PAO NHU NGOC

Véi mét sinh vién méi ra trudng, noi lua chon lam viéc déu tién chinh la noi quan trong nhét, noi nuéi duéng
vun ddp nhiing uéc ma dep ddu tién ctia chinh minh. VGi téi, téi may man duoc lam viéc tai Phong Giao dich
Khdch hang cd nhan - BIDV Quang Trung.

L =R R

Cdn bé tré BIDV Quang Trung

Pha bang
nhung ban khoan

Co lé hau hét nhiing nguai trong
ngay dau di lam déu mang trong
minh mét néi lo lang chung: Vén
kién thifc nho bé va mang nang ly
thuyét tir trén ghé nha trudng sé
xoay x& nhu thé nao trong mét moi
truong cdng viéc? Cong viéc ludn

32 | DAUTU PHAT TRIEN |

doi hai ching ta phai nhanh chéng
thich nghi khi khéng cé qua nhiéu
thai gian dé nghién ciu tim hiéu?
Lam sao dé cé thé nhanh chéng hoa
nhap duoc vai moi ngudi trong moi
trudng céng viéc do? Hang chuc cau
héi toi da dat ra va thuc su ban khoan
ngay sau niém vui duoc tuyén dung
va chiing déu duoc giai dap nhanh
chéng ngay trong nhing ngay lam

| Thang 03/2015)|

viéc dau tién cla toi.

Ngay lam viéc dau tién, toi thuc
su rat bat nga khi dugc Ban Giam
ddc chi nhanh Quang Trung t6 chtic
mot bubi gép mat dau tién 4m cung.
Puoc nghe giam doc gidi thiéu vé to
chtic, nhing thanh tich ma chi nhanh
da dat dugc, vé sit ménh ma moi
ngudi con clia BIDV Quang Trung
mang trén minh...da khién toi rat xuic
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dong. Va ching téi, nhing thanh vién
mdi dugc tu gidi thiéu vé minh, tu
noi lén nhiing suy nghi, tam tu cla va
nhan lai dugc nhing |Gi sé chia, dong
vién va dan do cta anh chi trong ban
giam doc va lanh dao cac phong clia
chi nhanh. Trudc nhiing cui chi an can
dé, chiing téi thuc su hiéu va thay yéu
hon céng viéc va hifa sé cd gang hét
minh trong hoc hoi, hoan thanh tét
cac noi dung dugc dao tao, tu tin khi
bat dau tiép nhan cong viéc mai.

Su khac biét tu méi
truong chuyén nghiép

Sau budi gap mat dau tién, ching
toi duoc phan vé mot phong ph
hop dé tiép tuc qua trinh thir viéc.
Chi hai thang théi nhung thuc surrat
guan trong. Toi ting dudc nghe ban
bé, nguai than noi vé nhiing ngay
dau tién di lam sé chi duoc nhan
nhiing viéc “nhe nhang” nhu chi duac
quan sat, lam viéc lat vat hay phai tu
baoi trong mot ni tai liéu ma khong
dugc thuc hanh. .. Thé nhung, khi
dén vai Phong Giao dich Khach hang
ca nhan - BIDV Quang Trung, toi da
thay hoan toan khac.

Viéc dau tién ma lanh dao phong
lam khi tiép nhan chuing t6i la |i chiic
muing va budi tré chuyén cdi mé. Sau
khi gigi thiéu vé nhiing cong viéc
chinh clia phong, céng viéc va vai trd
cla ngudi giao dich vién, anh da trao
d6i vé nhiing néi dung trong quéa
trinh thir viéc cing nhu cach nghién
ctiu, hoc héi nghiép vu. .. Va dé qua
trinh thir viéc duoc sudn sé, moi nguoi
chuing t6i déu dugc sap xép mot can
b6 cl hudng dan va gidp dé truc tiép
- NgUai ma sau nay chung t6i van goi
vai cai tén rat dac biét —"su phu”.

Khéi luong kién thifc ma ching
t6i phai tiép nhan trong hai thang
nay rat |an, tat ca da duogc sap xép
thanh cac chuyén dé rat khoa hoc
va légic. Chuing téi cé 8 chuyén dé

Ung vdi 8 tuan cla thai gian thir viéc,
Cac chuyén dé duoc sap xép tl co
ban dén chuyén sau: Ché do chiing
tir ké toan, hudng dan thao téc giao
dich, hé so thong tin khach hang,
nghiép vu tién guii, chuyén tién, tién
vay... V&i moi chuyén dé, chuing toi
lai duoc cung cap nhing tai liéu phi
hop, do chinh la nhing quy dinh quy
trinh van ban lién quan dén chuyén
dé. Chlng t6i con dugc cac anh chi
& chi nhanh huéng dan thuc hanh
vé chuyén dé ma minh dang hoc;
céc anh, chi con luu y nhiing sai lam
thudng mac thudng gap phai. Biéu
nay dugc dac rat ti chinh qua trinh
lam viéc clia cac anh chi va that su
la rat quy bau. Chat lugng viéc hoc
tap cla chiing toi luén dugc danh
gia rat sat sao vdi bai kiém tra cudi
mai chuyén dé. Méi bai kiém tra la
40-50 cau hoi trac nghiém, 4-5 cau
héi ma va phan thuc hanh xt ly giao
dich, trai rong dén tiing van dé nho
nhat trong nhing néi dung duoc
dao tao...

Ngoai nhiing chuyén dé dao tao
nghiép vu cap hong, chiing t6i con
¢d cac budi dao tao chung cla chi
nhanh vao cudi moi tuan. Néi dung
chti yéu vé bé tiéu chuan dao dic va
quy tac ting xui, khéng gian giao dich,
tac phong giao dich; nghiép vu ngan
quy, san pham dich vu ban lé... Viéc
hoc trd nén rat sinh déng vai nhiing
hinh anh, nhiing video thuc té.
Chung t6i dudc tu minh thuyét trinh
ctng nhu thao luan vé van dé minh
dugc hoc. Cac tinh hudng duoc dua
ra dé moi ngudi clng tim cach giai
quyét tot nhat. Véi nhiing nguai phai
tiép xtic khach hang hang ngay nhu

Nhing ngay thang dau tién di lam cla téi co vat
va, co nhiing giot ma héi... nhung tat ca déu xung
dang dé tai dudgc trd thanh thanh vién trong "vong
tay dong déi" BIDV Quang Trung than &i.
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chuing téi. Cudi qua trinh dao tao,
ching t6i phai lam mét bai kiém tra
|6n dé duoc tiép nhan chinh thiic vao
lam viéc tai BIDV Quang Trung.

Hoa chung nhip dap

Bén canh thai gian hoc tap va lam
viéc chuyén maon, nhing thanh vién
mdi chuing téi con duoc tham gia
nhiéu hoat déng cong dong khac.
Nhing hoat ddng chung nay ducc
dién ra thuong xuyén, khong nhiing
& quy mé phong ma con & cap chi
nhanh.

Tai Phong Giao dich Khach hang ca
nhan, méi thanh vién trong phong
khi cé sinh nhat déu duoc t6 chiic
am cuing va vui vé. Mdi nguai déu
ducc nhan mot bé hoa tuci tham va
nhan duoc nhimng Ii chic tét dep
tu nhitng thanh vién con lai. Tat ca
nhiing su kién quan trong gan vdi
tling ca nhan déu duoc phong quan
tam kip thai va chu dao. Va tat nhién,
khéng thé thiéu nhimng budi lién
hoan vao cac dip |é tét. Tat ca déu
duoc té chic rat dam dm va day tiéng
cudi nhu mét budi hop mit gia dinh.

& cép chi nhanh, chiing t6i duoc
tham gia nhing hoat déng van nghé
thé thao rat sdi néi, tir 6 via hét minh
cho céac anh trong chi nhanh thi dau
bong da, quan vot dén tap mua hat
trong déi van nghé chi nhanh dé
biéu dién trong dém héi Noel, hoi
nghi quan trong cla chi nhanh. Tat ca
nhiing diéu dé khong chi gitip chiing
t6i can bang sau nhiing gid lam viéc
cang thang, ning cao ddi séng tinh
than, stic khde cho chinh minh va
hoa chung nhip dap két doan...

Nhing ngay thang dau tién di lam
clia téi co vat va, co nhiing giot mé
héi... nhung tat ca déu xiing déang
dé téi dugc trudng thanh hon. Quan
trong la dé ti duoc trd thanh thanh
vién trong "vong tay déng doi” BIDV
Quang Trung than ai..d
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BIDV - ngan héng co
doanh s6 g
30 nghin ty cao nhat

inh dén 28/2/2015, BIDV la ngan hang c6 doanh so giai
ngan (G6i tin dung hé trg nha & 30.000 ty déng thao
g6 kho khan thi truong bat dong san) cao nhat, chiém
khodang 35,8% téng so tién cam két cho vay déi vdi khach
hang ca nhan/hé gia dinh ctia goi. S6 tién BIDV giai ngan doi
vai khach hang ca nhan/ho gia dinh dat 1.545 ty dong, chiém
35,5% s0 tién da gidi ngan ctia géi tin dung.

Trién khai Théng tu 11/2013/TT-NHNN, Théng tu 32/2014/
TT-NHNN va cac van ban stia déi bé sung lién quan trién khai
cho vay hé tro nha &, cac chi nhanh BIDV dang tich cuc thong
tin dén cac khach hang tiém nang, hudng dan hoan thién ho
sa thd tue, qua dé gitp khach hang ¢é thé s& hiu cin nha
mao udc.

|l ngan Jo

L3i suat vay uu dai tai
BIDV chi tUr 6%/nam

U ngay 30/1/2015 dén hét ngay 30/4/2015, BIDV trién
khai Géi tin dung Chao Xuén 2015 vai lai suat hap
dan, chi tir 6%/nam. Chuang trinh duac ap dung cho
tat ca khach hang ca nhan, ho gia dinh, hé kinh doanh,
doanh nghiép quy mo siéu nhé dap Ung quy dinh cta BIDV.
Chuong trinh ap dung cho cac khoan vay ngan han, téi da
dén 5 thang. Vai thu tuc vay vén nhanh gon, don gian, doi
ng( tu van chuyén nghiép, nhiét tinh, khach hang sé duatc
dap ung nhanh chong nhu cau tai chinh cho ca nhan co sé
san xuat, kinh doanh ctia ban than va gia dinh.

Lai suat cho vay chi tu f@ o

Bt

't/)

Chiurong trinh tin dung Chao Xuan 2015
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Tam chl nhanh dat giai
thi anh Mua Vang BIDV

., & gdp phan nang cao hiéu qua quang ba chuong trinh Mua Vang

BIDV (dugc trién khai tl ngay 6/1/2015 dén ngay 6/3/2015) déng
- thai mang lai khéng khi tugi mdi, nang dong chao don Tét Nguyén
dan At Mui, BIDV da t6 chic thi anh trang tri diém giao dich. Trong thdi gian
nay, tru s& cac chi nhanh, phong giao dich BIDV trén toan quoc da thu hiit
duoc su quan tam, chu y cia déng dao khach hang va ngudi dan trén dia
ban. Két thiic cudc thi, cé 8 chi nhanh dat giai thudng gom: Giai Nhat thudc
vé BIDV Thifa Thién Hué; Giai Nhi: BIDV Thanh Xuan; Giai Ba: BIDV Tra Vinh.
Giai Khuyén khich duac trao cho: BIDV Ha Noi, BIDV Thang Long, BIDV Gia
Binh, BIDV Tay Sai Gon, BIDV Kon Tum.

Dt vé siéu tiét kiém cung
don chao he 2015

\/ietnam Airlines dang trién khai chuong trinh Chao hé 2015 véi cac uu

\ / dai d4tvé siéu tiét kiém cho hon 100 hanh trinh trong nudc va qudc

/' t& Cuthé, tlr ngay 17/3/2015 dén ngay 31/3/2015, khi thanh toan dt

vé siéu tiét kiém thong qua dich vu Thanh toan hoéa don truc tuyén BIDV
hoac thé ATM BIDV, khach hang cé ca hdi s& hiiu nhiing tam vé véi muic gia
cuic ky uu dai cho nhiting chuyén du lich yéu thich ciing nguai than. Théng
tin vé chuong trinh khuyén mai 6 tai http://www.vietnamairlines.com/vi/
sale-campaign
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BIC chi tra bao hiém
4 ty dong cho khach
hang BIC Bao An

N |gay 11/2/2015, tai tru s& BIDV
AY

BIC - bdo hiém c6 chi s6
don bay tai chinh

2014

Ha Tay, Tong Céng ty Bao hiém
BIDV (BIC) da gap gd va trao so
tién boi thudng 4 ty dong cho Céng ty
C6 phan Tay D6, khich hang tham gia
san pham Bao hiém cho Ngudi quan ly
Doanh nghiép - BIC Bao An.

Cong ty CP Tay 06 hoat dong trong
linh vuc kinh doanh g6, la khach hang

Ot NNat

Xz MANH HAI

Dai dién BIC nhan gidi thudng

ai Lé cong bo Top doanh nghiép

dat chi so tai chinh tot 2014

cla chuong trinh “Danh gia
nang luc hoat dong doanh nghiép
—Vietnam Best Company” vUa dién
ra mdi day, Tong Céng ty Bao hiém
BIDV (BIC) vinh du duokc trao tang
giai thudng doanh nghiép co chi so
don bay tai chinh tot nhat clia nhém
nganh bao hiém.

Chuong trinh nay do Vién Nghién
ctiu va Phat trién Doanh nghiép;
Hoi Ké toan - Kiém toan Viét Nam,
Hoi cac nha Quan tri Doanh nghiép
Viét Nam phoi hop Bao Dién dan
Doanh nghiép, Ho6i Doanh nhan tré
Viét Nam to chuic thuc hién. Théng
qua téng hop, phan tich, cac bao
cao tai chinh (da kiém toan) cla
1.088 doanh nghiép niém yét trén
cac san ching khoan tai Viét Nam
theo quy dinh nghiém ngat va
chuan muc quéc té, Chuong trinh
da lua chon 147 doanh nghiép dat
chi s6 nang luc tai chinh tét, ding
dau cac nhém nganh va céc doanh

nghiép tham gia chuang trinh vé:
Chi sé don bay tai chinh, chi sd
hiéu qua kinh doanh, chi sé thanh
toan, chi sé sinh |i, chi s6 bao
toan von va cac chi sé khac. Trong
nhém nganh bao hiém, BIC la mét
trong s6 it cac cong ty lot vao danh
sach cac doanh nghiép co chi sé tai
chinh tot clia chuang trinh.

Tit khi chinh thiic niém yét cd
phiéu trén san Giao dich chting
khoan Thanh phé Ho Chi Minh
(thang 9/2011), BIC luén nam trong
top cac cong ty bao hiém cé von
diéu lé lon nhat thi trudng. Tinh
dén hét nam 2014, téng vén diéu |é
clia BIC dat trén 762 ty déng va sé
tiép tuc tang khi BIC hoan tat du an
béan c6 phén chién lugc. Dic biét,
vai két qua kinh doanh kha quan va
tinh hinh tai chinh tét trong 5 nam
gan day, BIC dugc t6 chuic xép hang
tin nhiém hang dau thé gigi A.M.
Best dinh hang nang luc tai chinh
& muc B+ va dinh hang nang luc té
chuic phat hanh & muc bbb-.

'1‘_-'

| Thang 03/2015 |

vay von cua chi nhanh BIDV Ha Tay,
da tham gia san pham BIC Bao An,
ngudi dugc bao hiém la 6ng Hoang
Phu Toan - Téng Giam déc Céng ty
véi téng s6 tién tham gia bao hiém &
muc cao nhat la 4 ty déng. Theo hap
dong, trong trudng hop nguai quan
ly doanh nghiép gdp cac rui ro nhu ta
vong hodc thuong tat vinh vién do tai
nan, BIC sé chi tra cho doanh nghiép
toi da lén tdi 4 ty dong.

Ngay 18/1/2015, trong qua trinh xép
va van chuyén gé, dng Hoang Phu Toan
khéng may bi tai nan dan dén tit vong.
Ngay khi biét hung tin vé khach hang,
BIC Thang Long, don vi dau moi cap don
bao hiém cho Céng ty CP Tay D6 va chi
nhanh BIDV Ha Tay da chi dong dén gia
dinh khach hang chia buén va huéng
dan Cong ty thu thap, hoan thién hé so
chi tra bao hiém theo quy dinh. Ngay
5/2/2015, BIC da ban hanh théng bao
chap thuan chi tra toan bo s tién béao
hiém theo hap déng véi Céng ty CP Tay

D0 la 4 ty dong.

BIDV ¢ B¢

e, cimi e iy o el e mE
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GIAl THUONG CCJA ASIAMONEY:

Nang tam BIDV

ngang cac dinh che tai chinh toan cau

X2 KIEU VAN (thuc hién)

Nam 2014, tai Hong Kéng, BIDV duoc Tap chi Asiamoney trao gidi thudng Ngdn hang cung cép san pham, dich
vu ngoai héi tét nhat Viét Nam va Ngdn hang cung cdp Ban tin nghién cuu va du bdo thi trudng ngoai héi tét
nhdt Viét Nam do khdch hang Doanh nghiép va Binh ché tai chinh binh chon. Gidi thudng ndy cé y nghia nhu
thé nao hay chilam ddy thém bé “suu tap” gidi thuéng cGa BIDV? Ddu tu Phdt trién c6 trao dbéi véi 6ng D6 Ngoc

Quynh, Gidm déc Ban Kinh doanh Vén va Tién té, vé gidi thudng nay.

Thua 6ng, gidi thudng cia Tap chi
Asiamoney co gi ddc biét d6i véi cdc
ngan hang tham gia binh chon?

C6 mét thuc té khéng thé phu
nhan la hién cé rat nhiéu té chic
ding ra khao sat va binh chon cac
giai thudng trong linh vutc tai chinh -
ngan hang. Méi té chiic ¢é uy tin, tén
tudi khac nhau, khi binh chon, cach
lam va mic d6 hudng Ung cua thi
truong cing khac nhau. Asiamoney
la tap chi danh tiéng hang dau
chéu A vé kinh té - tai chinh, thuéc
Tap doan truyén théng toan cau

Euromoney Institutional Investor PLC.

Nhiing doc gia cta tap chikhéng

chi la nhing doanh nghiép hang
dau, ngudi hiéu biét vé thi trudng
ma ho con la nhing nha lanh dao
cla nhiéu dinh ché tai chinh lon. Tap
chi da t6 chiic hé théng binh chon
giai thudng hang ndm danh cho céc
ngan hang hoat déng trong khu vuc
va tling quoc gia vdi nhiéu hang muc
giai thudng quan trong, thu hut su
tham du ctia nhiéu t6 chiic, dinh ché
tai chinh hang dau toan cau cling
nhu khu vuc va tiing quéc gia nhu:
Citibank, Deutsch Bank, HSBC, ANZ,
BMNP StandardCharterBank. . .. Giai
thudng Ngéan hang cung cap dich

vu ngoai hoi tét nhat la mot trong
nhiing giai thudng hang nam quan
trong cua Asiamoney dudc thuc hién
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Tham gia gidi thudng Asia money giip BIDV khéng ngﬁn§ déi méi hoan thién san phdm, dich vu

trén co sa y kién clia chinh nhiing
khach hang sir dung dich vu clia
ngan hang dé binh chon chit khéng
phéi ban t6 chiic hay ban than ngén
hang cé thé tac déng. Vi vay, cé thé
noi viéc tham gia giai thudng sé giup
ngan hang cé mot gac nhin khach
quan vé danh gia cta khach hang doi
vdi chat luong san pham, dich vu clia
ngén hang dé khéng ngting déi mdi,
hoan thién, nang cao chat luong dich
vu tot hon.

Lam thé nao dé BIDV vuot qua nhiéu
doi thu ndng ky nhu'vay dé doat

| Thang 03/2015)|

duoc nhiing gidi thudng quan trong
nay, thua 6ng?

Nam bat xu hudng héi nhdp manh
mé clia nén kinh té, BIDV sdm xac
dinh hoat déng nghién ctiu, phat
trién va cung cap cac dich vu ngoai
héi la mét trong nhiing hoat déng
quan trong cla nganh ngan hang naoi
chung va cuia BIDV ndi riéng. Mac du
phai doi mat vdi su canh tranh gay
gat tlf cac doi thu canh tranh ca trong
va ngoai nudc nhung vai hudng di
ding dan va nang luc tai chinh, doi
ngu nhan su giau kinh nghiém, cac
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san pham, dich vu ngoai héi ctia BIDV
da khéng nguing dudc phat trién,
hoan thién va co tinh canh tranh
manh mé. BIDV but pha r6 nét bang
nhiéu thay doi tich cuc trén ca hai
mang hoat déng giao dich lién ngan
hang va giao dich phuc vu khach
hang. Vi loi thé la ngan hang co quy
mo tai san, mang ludi chi nhanh va
nén khach hang lén hang dau trong
nuac, BIDV ludn thé hién vai tro 1a
ngan hang tao lap thi trudng quan
trong véi kha nang dap (ng dich vu
én dinh vdi ty gia canh tranh hang
dau. BIDV clng déc biét coitrong va
la ngan hang di dau trong phan tich,
du bao thi trudng ngoai héi dé phuc
vu cho hoat dong kinh doanh cua
ngan hang, gitp cac khach hang, doi
tac trong va ngoai nuac.

Chuong trinh binh chon giai
thudng Ngéan hang cung cap san
pham, dich vu ngoai héi tét nhat Viét
MNam duoc Tap chi Asiamoney thuc
hién khao sat ti ngay 4/6/2014 dén
doanh nghiép, cac dinh ché tai chinh
trén thi trudng binh chon. Chang toi
da phai canh tranh vdi ngan hang
nudc ngoai va cac hgan hang hang
dau trong nudc. Bo la mot cudc
chay dua. BIDV cang nhu cac ngan
hang khac khi tham gia binh chon
da gui thong tin dén khéach hang va
guyén binh chon la ctia khach hang.

doanh nghiép ldn, ho giao dich vdi
nhiéu ngan hang khéac nhau nhung
cudi clng ho chon ngan hang nao
lai la chuyén khac. .. Két qua, BIDV
nhan ducgc 461 phiéu danh gia binh
chon cla khach hang doanh nghiép
dang si dung san pham, dich vu
kinh doanh ngoai té tai BIDV. Khong
nhiing thé, BIDV cling gianh dugc
giai binh chon tlr cac dinh ché tai
chinh khac. Biéu d6 c6 nghia chung
t6i dudc chinh cac doi thi canh tranh
binh chon. Chuing t6i da xuat sac
vugt qua cac ngan hang trong nudc
bao gém ca cac ngan hang nudc
ngoai dang hoat dong tai Viét Nam
dé trong hai nam lién tiép (2013 -
2014) va lan thu 5 tré thanh ngan
hang cung cap dich vu ngoai hoi tot
nhat Viét Nam do cac khach hang la
doanh nghiép va dinh ché tai chinh
binh chon.
Ong ddnh gid thé nao vé cdc déi thi
canh tranh trong nhimg “mua gidi”
sdp téi?

Méi ngan hang, tay vao kha nang
phan tich du bao, cé chién lugc, cach

Chuong trinh binh chon giai thudng Ngan hang cung
cap san pham, dich vu ngoai héi tét nhat Viét Nam
duagc Tap chi Asiamoney thuc hién khao sat tu ngay

|||||

doanh nghiép, cac dinh ché tai chinh trén thi truéng

binh chon.

thic tiép cin, thiét ké cac san pham,
lua chon phan khuc khach hang va
chinh séch riéng biét dé canh tranh.
Tat nhién, véi xuat phat diém khac
nhau, lich str hinh thanh va phét trién
khac nhau, méi ngan hang cé nhing
|lgi thé, diém manh, yéu khac nhau.
G Viét Nam, véilich sif hinh thanh
phat trién cta hé théng cac td chiic
tin dung, ching ta c6 3 nhom chinh:
Nhom cac NHTM Nha nudc (BIDV,
VCB, Vietinbank, Agribank, MHB);
Nhém ngén hang thuong mai c6
phan va nhom thit ba la cac ngén
hang nudc ngoai, bao gém ca ngén
hang lién doanh va 100% von nudc
ngoai.

Chung t6i ludn chi dong theo sat
de danh gia dung kha nang canh
tranh cla tiing nhdm déi thi dé lién
tuc déi méi manh mé tirmé hinh
t6 chifc dén cong nghé va dic biét
con ngudi. Tuy nhién, ching t6i hiéu
rang, trong boi canh canh tranh hién
nay, déi mdi la qua trinh lién tuc, chi
can la la mét chit la bat ky déi tha
canh tranh nao ciing cé thé vuot qua.
Khach hang thay & dau c6 dich vu tét,
san pham tét, gia ca hop Iy 1a ho sé
dich chuyén dén. Dé gilr duoc uy tin
va tén tudi, su tin tudng cla khach
hang doi héi ching téi phai lién tuc
quan sat, ddi mai va lién tuc cai tién
san pham dé git duoc thuong hiéu
va gitr dugc suic hut vai khach hanag.

Trong khi do, hau hét khach hang la

Cdam on éng!

Khai truong Phong Giao dich chuan ban Ié Lé Pai Hanh

“. |gay 9/3/2015, BIDV Ha thanh khai

"\ truong Phong Giao dich Lé Bai Hanh
“tai tAng 1 Toa nha Gelex, 52 Lé Dai
Hanh, Hai Ba Trung, Ha Noi (anh). Day la
Phéng giao dich dat chuan bén 1é& diu tién
tai khu vuc phia Bac ctia hé théng BIDV.

Phong Giao dich Lé Bai Hanh c6 khong
gian giao dich mang lai su thuan tién cho
khach hang; d6i ngl can bo kién thiic
nghiép vu chuyén sau, ky nang nang tot
trong tu van san pham dich vu... Sau khi
chinh thuc di vao hoat dong theo mé hinh
phong giao dich ban I& chuan, Phéng giao
dich Lé Pai Hanh sé cung cap céc san pham

dich vu ngan hang ban |é déng bo vai chat
luong cao, dem lai gia tri gia tang, théa man

| Thang 03/2015 |

toi da cac nhu cau giao dich da dang ctia
khach hang.

Tai 1& khai truong, Phé Téng Giam déc
BIDV Lé Trung Thanh da chi dao: Chi nhanh
Ha Thanh phai dam bao sau 3 nam hoat
dong (tir 2015 dén 2017) quy mo huy déng
vOn tang trudng déu tur muic 1.000 ty lén
hon 1.600 ty dong, muic tang binh quan huy
dong von 300 ty dong/nam; Du no cudi ky
téang binh quan khoang 100 ty dong /nam;
Thu dich vu rong tang trudng binh quan
hon 1 ty dong/nam, chat luong tin dung
dugc dam bao...

MAITUAN
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“CUNG LY”

OCQ!(/

PHAM THU LAN

i bam the

Nam thir hai lién tiép dich vu thé BIDV nhén duoc gidi thudng Top 3 Ngdn hang cé doanh sé chdp nhdn thanh todn
thé MasterCard qua POS cao nhat, Top 3 Ngdn hang cé doanh sé chdp nhédn thanh todn thé VISA qua POS cao
nhat; Ngén hang cé san pham dén tuong nhat trong nam danh cho san phdm thé ghi no quéc té BIDV -Manchester
United... Bdy la nhiing két qua ximg ddng dé du tu Phdt trién cung ly, udm chuyén duyén cé chiém linh thanh
céng cta nir gidm doéc Trung tédm Thé Lé Thi Kim Thu va nhiing cdn bé kinh doanh thé néi bét ctia hé théng ...

Khai thac cac thé manh
dé thanh céng

Ba Lé Thi Kim Thu cho biét, canh
tranh manh mé vé thi phan, san
pham, chinh sach phi, gia vita la kho
khan nhung clng la thach thic gidp
Trung tam Thé c6 thém quyét tam
tim ra cac giai phap, san pham téi uu
va dich vu tét nhat cho khach hang.
Tiép tuc phat huy thé manh thé déng
thuong hiéu, BIDV trién khai hop tac
dé cho ra ddi san pham nhuthé ghi
no quoc té va tin dung quaéc té dong
thuong hiéu BIDV- Vietravel, BIDV-
SATRA... Két thuc nam 2014, BIDV dat
moc 3,2 triéu thé ghing, 1.500 ATM
va khoang 14.000 POS va duac khach
hang dén nhan ngay cang néng nhiét
han.

Khéng chi tip trung phat trién quy
mé, chat lugng san pham, cac kénh
thanh toan cing ducc Trung tam
Thé BIDV d4c biét chu trong kiém
soat chat chat luong tin dung thé va
ti 1& no xau & miic 7%. Day la nd Iuc
dang ghi nhan cia Trung tam Thé
trong nam 2014, bai nam 2013, ty &
nay & muic hai con s6. Cac hoat dong
nghiép vu cling duoc cai tién theo
dinh hudng nhanh, chinh xac haon.
Dac biét, vdi viéc thanh lap Trung tam
Thé mién Nam ti thang 8/2013, canh
tay néi dai clia chiing t6i da gop phan

38 | DAUTU PHAT TRIEN |

Chi Lé Thi Kim Th'u,. Gidm déc Trung tdm thé BJF

“Nam 2015, chiing téi sé trién khai
nhiéu san pham mdi véi cong nghé
tién tién cua thé giéi ma hién nay
chi cé it ngan hang tai Viet Nam co
thé thuc hién. D6 la cho ra mat thé
tin dung cong ty, dich vu MPOS, cho
phép thé ghi no két noi vdi tai khodn
ngoai té; xdc thuc chu thé quoc té
BIDV theo giai phap 3D secure trong

giao dich trén Internet...”
Ba LE THI KIM THU

o

| Thang 03/2015)|

quan trong phuc vu khach hang va
cac chi nhanh trong khu vuc phia
Nam, rit ngan thai gian phat hanh
thé tai khu vuc nay chi con 1-2 ngay.

Gop suc manh cua
chi nhanh

Pdng gop quan trong tao nén
nhiing két qua néi bat clia dich vu
thé BIDV trong ndm 2014 khong thé
khong nhac téi can bé cac chinhanh
dang nd luc ban hang. Anh Nguyén
Piic Long - Trudng phong va anh
Hoang Van Quyét - Pho phong Kinh
doanh Thé BIDV, 5¢ Giao dich 1 chia
sé:“Trong nam 2014, chdng toi xac
dinh tap trung vao cong tac cham
s6c khéach hang dé gia tang hiéu qua
va loi nhuan. Béi véi méang phat trién
khach hang mdi, ching téi luén chi
truong phat trién da dang, déng déu
khach hang tai tat ca céc linh vuc chur
khong chi tap trung vao nhiing khach
hang lén san cé. Theo hudng nay, anh
em phong kinh doanh thé sé vat va
hon rat nhiéu, nhung bt lai, chung
toi cd mét nén tang khach hang ban
|& viing chic dé ti dich vu thé, cé
thé ban chéo thém nhiéu san pham
ban lé khac cho chi nhanh. Huéng di
nay ducic xac dinh la trong tam trong
thdi gian tdi clia S& Giao dich | doi vai
mang ngan hang ban lé néi chung
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Anh Nguyén Quéc Tudn, BIDV Khdnh Hoa

va dich vu thé néi riéng. Ngoai ra, dé
giam thiéu cac rii ro trong hoat déng
thé, chiing téi khéng phat trién tran
lan, lay s6 luang b chat luong, ma
luén luu y téi cong tac sang loc khach
hang, nghién cuu va du toan chi

tiét kha nang loi nhuan khach hang
mang lai"

ChiVa Thi Bich Huong, Trudng
phong Kinh doanh Thé BIDV TP. HG
Chi Minh cho rang, chinh tam huyét
va say meé vdi hoat dong the la dong
luc thiic day anh em Phong Kinh
doanh Thé Chi nhanh TP. H6 Chi Minh

o
T
I"llg_.

15

—

Chi Vi Thi Bich Huéng, BIDV TP H6 Chi Minh

cO gang tim toi nhiing giai phap, phoi
hop véi Trung tam Thé BIDV duara
cac san pham dé lam khach hang hai
long nhat. Chi Huong nhan manh:
“¥di muc dich nang cao nhan thuc

va thoi quen thanh toan khéng dung
tién mit cho hoc sinh phé théng,
chuing t6i da no luc dong hanh cling
S& GD&BT va cac truong pho théng &
TP. H6 Chi Minh dé trién khai dé an thé
hoc dudng SSC. Ching téi xac dinh
day la cong tac trong tam cla nam, la
ca héi dé ting nén khach hang cing
nhu mang thuong hiéu BIDV dén vdi
khach hang tré tudi, tang loi ich thanh
toan cho chu thé tham gia déng hoc
phi cho nha trudng, xa hdi hda va
cong nghé héa trong quan ly hoc sinh
nhu diém danh, hoc ba, y ba dén tling
ca nhan"..

Ludn git viing dinh hudng da duoc
théng nhat ngay ti ngay thanh lap
phong kinh doanh thé la tap trung
phét trién khach hang Ién, day manh
quy mo nhung van chu trong hiéu
qua va dam bao cham soc sau ban
hang, BIDV Khanh Hoa da thu dugc
nhiing két qua kha quan. Anh Nguyén
Quoc Tuan, Phé trudng Phong Kinh
doanh Thé BIDV Khanh Hoa noi vé
giai phap cta chi nhanh:"Bén canh
viéc phat huy thé manh san cé cua
chi nhanh trong mang thanh toan
thé, chiing téi cling né luc phat trién
mang phat hanh thé théng qua qua
trinh tim kiém, lua chon va khuyén
khich khach hang chi tiéu. Nam 2014,
BIDV Khanh Hoa luén co tir3 dén 5
chu the thudc top 10 khach hang cé
doanh sé giao dich qua thé tin dung
|&n nhat toan hé théng. Ngoai ra,
bang tam huyét va chat luang phuc
vu, can bo chi nhanh da thuyét phuc
duoc nhiéu khach hang dang strdung
dich vu clia ngan hang khac sang su
dung dich vu ctia BIDV".

Trung tam Thé BIDV dat muc tiéu trong nam nay tiép
tuc gidl ving vi tri thir 3 vé mang ludi POS; gidf ving
vi tri thit 4 vé mang ludi ATM. Tang cudng quy hoach,
quan ly diém dat, phat trién mé hinh autobank an
toan, hiéu qua.
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Hiéu dé bao vé thé

X LANAM

Ld chd thé, c6 thé ban sé tré thanh muc tiéu cta cdc chiéu ldy cdp théng tin néu
khéng hiéu ré vé chiéc thé ciia minh, cdch st dung thé an toan hodc khéng bao vé

théng tin the.

Cac “chiéu” danh cap
thong tin the

Tai cac diém dich vu, chiithé
thudng tin tudng giao thé cho nhan
vién phuc vu dé thanh toan ma
khong biét rang, chinh lic nay thé co
thé da bi danh cap théng tin. Nam
bat xu hudng giao dich qua Internet
dé dang va tién loi, cdc hacker cd thé
tan cong truc tiép vao cac website
chap nhan thanh toan online co doé
bao mat thap, lay cap toan bo dirliéu
théng tin lién quan dén thé va khach
hang tai cac trang web d6. Tinh vi hon
nifa, toi pham cé nhiéu cach dé tiép
can truc tiép chi thé nhu: Lap cac
website gia, rao ban hang hoa, thanh
toan truc tuyén sau dé yéu cau ngudi
tham gia dang ky thong tin vai muc
phi rat nho, gia mao ngan hang phat
hanh thé dé gdi email, tin nhan... theo
théng tin ma khach hang cung cap. ..

Nhiing thong tin ma téi pham
thuong nham tdi la cac théng tin
dudc ma hoa trong dai béng tu, ma
PIN, s6 thé, ngay hét han, s6 CVC2
(3 chirsd in & mat sau thé quoc té).
“Chiéu” danh cap pho bién nhat la
gan thiét bi danh cap thong tin thé
tai may ATM hodc thiét bi thanh
toan chap nhan thé (POS) dé lay cap
thong tin. Kém theo dé, téi pham se
lap camera & vi tri thudn lgi hodc dit
mot ban phim (PIN PAD) 1én trén ban
phim that dé cé thé |y cap ma PIN
khi chu thé thuc hién giao dich.

Tiéu thu thoéng tin the
danh cap

Co duoc thong tin, gian pham
thudng rao ban trén mang hodc truc

tiép truc loi, kiem tién theo cac cach
nhu: San xuat thé gia (Téi pham co
thé sao luu théng tin chu thé that
lén dai bang t cGia phoi thé trang,
thé tling bi that lac, danh roi, phoi
thé qua tang, thé thanh vién... roi
thuc hién giao dich bang PIN danh
cap dudc tai ATM); Lap mét cong ty,
clra hang do dé lap dat POS clia mét
ngéan hang bat ky, thuc hién giao dich
va“dang hoang” ch& tién duoc thanh
todn chuyén vé tai khoan.

Chuing cling cé thé sir dung truc
tiép cac thong tin danh cap duoc dé
mua sam hang héa qua mang, thuc
hién cac giao dich online khéng xuat
trinh thé. Nham qua mat cac giam sat
vién clia ngan hang phat hanh, ngan
hang thanh toan, ke gian st dung
thu doan tinh vi tao cac tai khoan ao
trén PayPal (cac trang web uy tin) dé
nap tién, chuyén tién long vong qua
nhiéu tai khoan do khéc dé két thuc
vé mot tai khoan thé tra trudc vo
danh va dé dang rut tién mat tai ATM
tir thé. Chi thé hay luu y nhiing diéu
dudi day dé bao vé chinh minh va cé

Trudng hop
phdt hién thé
bi mdt cap
that lac hodc
c6 nghi ngo
bi lgi dung,
chu theé co
thé chit dong
goi t6i tong
dai chdam soc
khdach hang
cua BIDV
dé yéu cau
vé thé theo
s0 dién thoai
04.22200520
dé dudc ho tu
vén va ho tro
kip thoi.

duoc cac giao dich thé an toan:

Trudc khi thuc hién giao dich tai
ATM nén quan sat ky khu vuc xung
quanh ATM; khéng nén giao dich khi
thay ATM c6 biéu hién bat thudng
nhu khe doc thé xiéu veo, sit mé, tray
xudc, dan bang keo, can than véi mét
ban phim gia duoc lap ngay trén ban
phim that cé thé ghi lai cic thao tac
cang nhu mat khau ciia ngudi giao
dich ...

Bao quan thé tét va bao mat
thong tin thé, tuyét doi khong cho
ngudi khac muon the; khong dua
thé, trao thé cho ngudi khac ké ca
nhan vién ngan hang st dung dé
tranh nguy ca 16 cac thong tin bao
mat, luén dé thé trong tdm mat cua
minh khi giao dich tai cac don vi
chdp nhan thé dé chac chan nguai
khac khéng thé sao chép théng tin
thé clia ban, dan d@én loi dung thuc
hién cac giao dich gian lan.

Khi giao dich, chli thé can luén
kiém tra hda don sau khi thuc hién
giao dich dé chic chan rang, théng
tin a chinh xac. Gilr lai tat ca nhiing
héa don nay dé doi chiéu vai dot
sao ké giao dich thé lién ké.

Than trong khi lua chon giao dich
qua Internet, chon cac trang web
6 uy tin, d6 bdo mat cao; han ché
thanh toan giao dich online tai cac
may tinh hay mang Internet cong
cbng ma ban khéng chac chan vé
tinh bao mat cda ching.

Bén canh do, chu thé cing nén:
Yéu cau BIDV khoa chic nang
chi tiéu trén mang (giao dich
E-commerce) néu khéng cé nhu
cau st dung thudng xuyén; Can
trong vdi nhing duong link/email
hay nhitng cudc goi yéu cau cung
cap théng tin ca nhan hodc théng
tin thé cua ban. BIDV khéng bao
gid yéu cau khach hang cung cap
hét cac thoéng tin theo cach thiic
nhu vay. Do dg, trong tinh huéng
nay chl thé nén lién hé véi BIDV dé
xac thuc lai cac thong tin; Su dung
dich vu SMS banking dé kiém soat
thudng xuyén bién dong cla tai
khoan clng la moét giai phap giap
st dung thé an toan.
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EduCare-

dong hanh vai uéc mo

cho con

Xz PINH THU

La cha me, ai ciing luén mong udc nhiing diéu tét dep nhat sé dén vdi con, dé
tuong lai ctia con tuoi sang. BIDV MetLife tu hdo théau hiéu, chia sé va cting cdc béic

cha me bién uéc mo'thanh hién thuc.

/7 06ngty TNHH Bao
' Hiém Nhan Tho
'_ BIDV MetLife khdi
E\ #ﬁ.-" dong Quy 2 nam

2015 bang san pham
bao hiém tich lay gido duc Gia
An Toan My (EduCare). EduCare
nam trong chién lugc phat trién
san pham tai chinh giao duc
EduCare cua MetLife & khu vuc
chau A. San pham dugc thiét ké
dé gilp khach hang xay dung
ké hoach hoc van cho tuong lai
con tré ngay tu khi chao dai tai
khi tét nghiép dai hoc, dam bao
con cua ban sé dugc chi tra hoc
phi cho téi bac dai hoc trong bat
cf hoan canh nao. Vai triét ly lay
khach hang lam trung tam cua
moi hoat déng, EduCare la cam
két manh mé cla BIDV MetLife sé
déng hanh vai gia dinh ban trén
moi ching dudng cudc séng. Mot
khoadn dau tu nhé tir hém nay sé
dam bao nguodn tai chinh ving
chac va mang lai co hoi tiép can
vai nhing giai phap giao duc
chat lugng cao cho con ban trong
tuong lai.

Pac biét hon, vdi muc dich mang
lai nhing gia tri khac biét cho

-\.\__\_-_ & -u-"‘.

BIDV-MetLife

W) gt hr‘:r'q el e

khach hang va chu trong ho trg
cac con phat trién toan dién vé thé
chat va tri tué, BIDV MetLife thanh
lap Gia An Toan My (EduCare) Club
véi su hop tac cla cac t6 chiic gido
duc hang dau trong nudc va quéc
té. Khach hang cuia Gia An Toan
My (EduCare) sé dong thdai la hoi
vién cua Gia An Toan My (EduCare)
Club, dugc huéng nhiéu quyén

loi va goi giam gia dac biét khi su
dung san pham, dich vu clia cac té
chuic nay.

Cac déi tac cia Gia An Toan My
(EduCare) Club:

Gymboree Music & Play: Chuong
trinh gidng day clia Hoa Ky nham
phét trién thé chat, nhan thic va
cac ky nang cam xdc cla cac em tu
0 dén 6 tudi qua cac chuong trinh
vui hoc va am nhac.

TiniWorld: Bam bao cho tré cé
nhiing budc phat trién toan dién
trong giai doan tir 2 dén 12 tudi
théng qua cac chuong trinh rén
luyén phat trién tri tué va phat trién
ky nang song.

Study Group: Tu van xay dung
ké hoach giao duc ngay tur khi hoc
sinh bat dau bac tiéu hoc hay trung
hoc. Study Group chuan bi cho hoc
sinh 6n dinh cudc sGng, hoc tap
trong moi trudng quéc té va thanh
cong trong nén kinh té toan cau.

Gia An Toan My (EduCare) cho
khach hang nhiéu lua chon béo vé
khac nhau, phuong thic dong phi
linh hoat, nguén tai chinh dam bao
gia tri khi két thic hop déng dé cha
me co thé xay dung ké hoach giao
duc phu hap véi nhu céu cua gia
dinh.

Tir dau thang 4/2015, Gia An
Toan My (EduCare) sé c6 mat tai
24 chi nhanh tai Ha Noi, va 14 chi
nhanh & thanh phé H6 Chi Minh
cla BIDV. Chuyén gia tu van bao
hiém tai BIDV sé giup khach hang
st dung Gia An Toan My (EduCare)
dé bién giac mo hoc van clia con
ban thanh hién thuc. 1

MetLife, Inc. (NYSEXMET) la mét trong nhiing nha cung
cap hang dau thé gidi trong linh vuc bdo hiém, huu

tri va chucng trinh phudc Igi nhan vien. MetLife il vi
tri dan dau tai cac thi truéng My, Nhat Ban, Chau My
Latinh, Chau A, Chau Au va Trung Bong.

Ngay 23/2/2015, MetLife dugc tap chi FORTUNE vinh
danh la cong ty dugc ngudng mé nhat thé gidi trong
linh vuc bao hiém - Theo két qua cla cudc khao sat
‘Cong ty dugc ngudng md nhat thé gidi”

Website: www.metlife.com
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DU AN TREASURY -
NNUNg gia i dong lal

RBUl THIVANTRANG Kondor+ mét hé théng cho phép chinh sita va thém cac
linh hoat ' bao cao mot cach don gian... Tuy

' nhién, do kha nang tuy bién cao

Hé théng Treasury mdi cod tén goi | nén bé tham so clia chuong trinh

Ngay 19/1/2015 la ngay ddng nhénhdtcia ~ Kondor+ donhathauMisys cung | khd d6 s véi khoang 200 tham s6
T .. , _ cap, day la san pham cé nguon doi hoi phai hiéu ro, lam chu va van
toan bo thanh vién du dn Treasury khidu'  g5c vithang Reuter va hién do dung hop ly.

dn da két thuc thanh céng sau 2 nam duoc Misys trién khai. Kondor+ la mot hé Véi yéu cau hé tra tét nhat cho
trién khai. Du én ddnh ddu né luc khéng thong kha linh hoat vdi kha nang kinh doanh von va tién té, hé thong

: " i g W tuy bién manh mé cho phép bé duoc thiét [ap két ndi vai rat nhiéu
ngung cua 27 cdn b6 chuyen trdch. sung cac man hinh don gian, b ing dung, dic biét la cac hé thong
sung cac tinh nang tra cu hodc giao dich thi trudng nhu: Reuters
thém cac diéu kién kiém tra cho Dealing 3000, Bloomberg Trading
cac giao dich. Kondor+ cing cho System, RTFX (Reuters Trading for

phép dinh nghia cac ludbng nghiép | Foreign Exchange), EBS (Electronic
vu va cau hinh quy tac tuong Ung, | Broking Services); Hé théng giao
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O

Theo nhan xét cua nha thau, trong cdc ngan hang
Viét Nam ma Misys da trién khai, BIDV la ngéin hang
nghién ciiu rdt ky va khai thdc triét dé moi tinh nang

cua hé thong.

dich mua ban ngoai té truc tuyén
BIDV RET-AD (Reuters Electronic
Trading — Automated Trading); Hé
théng giao dich trai phiéu chuyén
biét cla S giao dich ching
khoan Ha No6i — HNX; Cac chuong
trinh giao dich ngoai héi clia ngan
hang déi tac; Cac chuong trinh
giao dich hang hda tuong lai cla
cac nha moi gidi nudc ngoai.

Dén vai du an Treasury nhing
ngay dau thang 1/2015 méi cam
nhan dugc su gap gap trong
chuan bi cho ké hoach Golive.
Nhing budi hop ra soét, cdp nhat
tién d6 lién tuc nhung ngan gon
dé tiét kiém thai gian, cac tai
liéu, cong van, ta trinh xuat ban
dudng nhu khong biét gidi han.
Méi can b, ngoai cong tac chuan
bi van miét mai, cé gang kiém tra
lai, got da thém dé san pham
cua minh ra dai dudc tron ven.
Du da dugc tap duot 3 lan cong
tac chuyén déi sé liéu nhung
dé chuan bi cho Ian chuyén dai
chinh thifc, Ban QLDA van yéu
cau cac thanh vién ra soat lai
quy trinh thuc hién that nhuan
nhuyén dé dam bao viéc chuyén
d6i dién ra suén sé.

An tuong tét vé tinh
chuyén nghiép

Pém chét di liéu chuyén doi
chinh thdc 16/1/2015 la mot dém
trang doi vai cac can bo du an dé
dam bdo viéc chuyén déi kip thai
gian. Thai gian hoan thanh ting
maoc cong viéc dugc tinh toan cuc
ky sat sao, khién cho ap luc véi
can bd du an cang cao. Ngoai cac
dit liéu dugc chuyén déi tu déng
nhu MM, FX, Future thi mot so dir
liéu qua phtic tap van can phai

nhap thu céng vao hé thong. Dl
liéu sau khi dugc xuat tir cac hé
thdng c duoc cac bo phan chdm
déi chiéu rdi mai chuyén xuéng
cho Ban QLDA nhap/chuyén déi
vao hé thong mdi. Sau khi hoan
thanh nhan dir liéu vao hé théng
mai, cac can bo Ban QLDA phai
xUr ly trén chuong trinh dé cho ra
két qua chuan xac, sau do lai dugc
Xuat ra cho céc don vi xac nhan
lai 1an cudi. Khi do, hé théng mdi
chinh thiic van hanh batch (céng
tac cudi ngay) dé ghi nhan.

Viéc van hanh batch 3 ngay
chuyén d6i dir liéu thanh céng
da giup cac can bo du an yén tam
phan nao nhung phai dén ngay
thu 2, khi hoan thanh giao dich
ngay dau tién mot cach suon sé
thi mdi thuc su y nghia. B&i nd
x0a tan dudc nodi lo lang cla Ban
QLDA trudc day khi 2 ngan hang
ban ting trien khai hé théng nay
déu gdp su co, phai giao dich thu
cong trong ngay dau tién.

Mac da vat va nhung khi viéc
trién khai dién ra suén sé, ai nay
déu tu hao, cang tu hao hon niia
khi nhan duoc nhiing |&i khen
ngadi tu chinh cac chuyén gia cia
nha thau: “Trong cac ngan hang
Viét Nam ma Misys da trién khai,
BIDV la ngan hang nghién clu rat
ky va khai thac triét dé moi tinh
nang cua hé thong” hay “BIDV la
ngan hang da dé lai an tugng tot
nhat vé tinh chuyén nghiép trong
viéc trién khai”....

Du an trien khai da mang lai
cho BIDV mét su thay déi to I6n
trong cong tac kinh doanh, quan
ly cdc san pham Von va Tién té,
tang tinh linh hoat, tang kha
nang kiém soat rii ro, hé tra ra
quyét dinh nhanh chéng. O

| Thang 03/2015 |

HO TRO DPAO TAO CONG NGHE
THONG TIN CHO VAN PHONG
CHINH PHU LAO

Ut ngay 9/2 dén ngay 11/2/2015, BIDV t6 chiic dao
tao céng nghé thong tin (CNTT) vé linh vuc bao
mat trén thiét bi Sonic cho Van phong Chinh ph
(VPCP) Lao. Ddy la khda dao tao dau tién trong 5 khéa
dao tao ma BIDV cam két ho tro cho Chinh ph Lao.
Dé hé trg VPCP Lao nang cao kién thiic cho dbi nga
can bé CNTT, phuc vu quan tri va van hanh hé théng
CNTT tai VPCP Lao, gép phan trién khai Chinh phu dién
t(f tai Lao théi gian tdi, BIDV dang 6 chiic trién khai cac
khoa dao tao CNTT cho VPCP Lao. Khéa hoc dau tién
vé an ninh bao mat, phong chong cac rii ro cho cac hé
thong CNTT vdi viéc ap dung thuc té trén thiét bi bao
mat Sonic da dugc thuc hién tif ngay 9/2/2015 dén ngay
11/2/2015. Céac khoa tiép theo vé Microsoft Windows
Server, SQL Server, Micosoft Sharepoint va ngon ngix [ap
trinh PHP sé dugc té chiic tir thang 3 dén thang 6 nam
2015.Tat ca cac khoda hoc nay déu dugc Trung tam CNTT
BIDV clf cac chuyén gia co kién thiic chuyén mon sau vé
tiing linh vuc sang truc tiép giang day bang tiéng Anh
cho can bd CNTT cua VPCP Lao.
Bén canh t6 chiic dao tao, BIDV cing tai tro trién khai
toan bo hé thong thu dién tir néi bé cho VPCP Lao,
g6p phan tang cudng céng tac trao ddi théng tin lién
lac trong ndi bé VPCP Lao clng nhu vai cac don vi bén
ngoai. Thong qua Ngan hang lién doanh Lao Viét, BIDV
sé t6 chiic mua sdm may chu va cac thiét bi CNTT can
thiét phuc vu trién khai hé théng thu dién td, déng thai
cli can bo truc tiép sang Lao dé cai dit va hudng dan
quan tri, van hanh hé théng cho VPCP Lao. Téng kinh phi
ho tra cho VPCP Lao lén dén 84.500 USD.
TIEN THUY
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Xy THUY TRANG

lelesales

an tuong voi
thanh cong ban dau

Nam 2014, Trung tdm cham séc khdch hang (TTCSKH) BIDV trién khai thanh céng kénh bdn hang qua dién
thoai “Telesales” Cdc san pham duoc lua chon dé gidi thiéu téi khdch hang nhu: Bao hiém suc khée, thé tin

dung, cho vay tiéu dung... duoc khdch hang ung hé va nhiét tinh tham gia, tao tién dé cho su phdt trién cua
Telesales trong cdc nam tiép theo.

Telesales - nghé lam
dau tram ho

Ra dai tai My nam 2004, dén nam
2006 kénh Tele Marketing/Telesales
mai dugc cac doanh nghiép Viét
Nam biét dén dudi hinh thuc trién
khai can ban nhat |a lién hé khach
hang dé gidi thiéu vé san pham,
dich vu hodc théng bao vé cac
chuong trinh khuyén mai...

T viéc lién hé véi khach hang,
nhin thay tiém nang |on dé phat
trién kénh ban hang mdi nay, cac
doanh nghiép da nhanh chéng ap
dung trién khai va day manh viéc
ban hang qua dién thoai “Telesales”
tai Viét Nam. Co thé ké dén mét vai
tién phong nhu HSBC, Bao hiém
Prudential, Bao Viét, FPT Telecom...

V@i mong mudn phat trién kénh
ban hang madi“Telesales’, TTCSKH
BIDV da khéng nguing hoc hai, lién
hé, tiép can khao sat cac trung tam
Telesales trong va ngoai nudc nhu
mo hinh hoat dong Telesales cla
Sacombank tai thanh phé Ho Chi
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Minh, Metlife tai Bac Kinh... Tt nhimng
théng tin thu thap duoc, TTCSKH
BIDV xac dinh Telesales la“nghé lam
dau tram ho"va day la cdng viéc
khong phai dé, phai hoan thién ti
quy trinh phéi hap, xay dung di liéu
khach hang chuan xdc, kich ban,
quan ly chat luogng va chuong trinh
dao tao dién thoai vién...

Telesales la cong viéc kha dac
thu, trung binh moéi ngay mot
nhén vién Telesales cé thé goi tdi
100 cudc dién thoai. Cac cudc goi
thudng kéo dai khoang 5-10 phut,
¢6 thé lau hon néu khach hang
muon tim hiéu thém vé san pham,
dich vu hodc phan nan. Théng
thudng, nhan vién Telesales dugc
khoan chi tiéu doanh thu dé dam
bao hiéu qua hoat déng. Vai dic
thi clia Telesales, hau hét nhan
vién lam nghé nay la phu n, vi ho
mdi c6 du su kién nhan, giong noi
ngot ngao, mém mang, kha nang
“deo bam"” va kiém ché cam xuc.
Ngoai ra, nhan vién Telesales khong
dudc st dung tiéng dia phuang

| Thang 03/2015)|

trong qua trinh goi dién, giong
chuan sé dé dang gay thién cam
v&i khach hang.

Tuy Telesales con rat tiém nang
va nhiéu co hoi phat trien nhung
hé théng phap luat tai Viét Nam
chua thuc su ho trg cho hoat
dong nay, dan dén nhing kho
khan trong qua trinh thanh toan.
Tai Trung quéc, Brazil va mot s
nudc phat trién..., nhiéu té chuc
da chap nhan thanh toan qua ghi
am giong ndéi nham ho tra phat
trien Telesales. Cu thé: Khi khach
hang déng y mua san pham va
chap nhan thanh toén, hé théng
sé ghi am giong noi cua khach
hang. Va day la mét bang chiing
da duoc phap luat cdng nhan dé
ngan hang trii tién tu tai khoan cla
khach hang. Viéc nay sé tiét kiém
thai gian, déng thai tranh truong
hop qua Telesales, khach hang da
dong y mua hodc sit dung dich vu
nhung sau dé lai déi y. Bén canh
do, thanh céng cua Telesales phu
thudc vao viéc cac dién thoai vién
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co gay duoc thién cam vai khach
hang ngay ti nhiing giay dau tién
clia cudc goi hay khéng? Khoé nhat
la phai nam bat that nhanh tam ly
va nhu cau ctia khach hang. Tu do,
thuyét phuc khach hang mua san
pham hoic st dung dich vu.

C6 thé noi, déi véi mot sé khach
hang, khi tiép nhan cac cudc goi
cua nhan vién Telesales thi dod la
su phién toai, kho chiu, mat thai
gian nhung vai mot s6 khach hang
khac thi day la kénh dem lai nguén
théng tin mdi, dich vu nhanh, ducc
tu van tan tinh, tiét kiém thai gian
va phuc vu tan nai.

Loi thé sinh sau

Ludn tién phong nam bat xu thé
phat trién, tdn dung cac thé manh
vé co s& dir liéu khach hang, nén

Trién khai Telesales, '
sdn phdm bdo hiém

Health Care duoc
gidi thiéu &én khdch
hang véi ty Ié chét
hen thanh céng cao

tang cong nghé, thai gian qua,
TTCSKH da dan hoan thién quy
trinh trién khai Telesales. Vdi viéc
tan dung va lua chon co sé diliéu
khach hang san c6, déng thai chu
déng phdi hop véi Tang Céng ty
Béo hiém BIDV, TTCSKH da trién
khai gigi thiéu t&i khach hang san
pham béo hiém Health Care vdi ty
|é chét hen thanh cong kha cao la
5,5% (muc trung binh thi trudng la

TTCSKH da trién khai gidi thiéu tai khach hang
san pham béo hiém Health Care vai ty |& chot hen
thanh céng kha cao la 5,5% va muc binh gquan
doanh thu dat 40.000.000 dong/ban/thang vai
téng doanh thu mang vé cho BIC dén thai diém
30/12/2014 la gan 318 triéu dong.

| Thang 03/2015 |

3-5%) va muc binh quan doanh thu
dat 40.000.000 déng/ban/thang vai
téng doanh thu mang vé cho BIC
dén thai diém 30/12/2014 14 gan
318 triéu dong.

Nham kip thai nam bat nhu cau
ctia khach hang, TTCSKH con phoi
hop vdi cac chi nhanh trén dia ban
Ha Noi phat hanh thanh céng 390
the Manchester United cho khach
hang va han 950 thé ghi no tdi cac
khach hang trén dia ban tinh Ba Ria
Ving Tau.

C6 thé noi, BIDV ¢é day du nhiing
diéu kién can thiét dé trién khai mét
kénh ban hang mai nhu Telesales. Tuy
nhién, viéc tim hiéu, nghién ciiu ky
nhu cau ctia khach hang, théi quen
thanh toan, st dung, van hoa ving
mién cing rat can thiét dé dam béo
su thanh cdng cta kénh ban hang
madi nay.
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Kinh doanh vang mieng,

| A

)l [ch da cnied

X LE DiNH QUANG

Hon 1 nam trién khai kinh doanh vang miéng, BIDV da thu duoc khéng chi loi nhudn ddng ké, ma con ¢é
nhung trai nghiém quy bdu trong mét hoat déng kinh doanh kha dac tha.

chuyén, cac rii ro vé tac nghiép,
dao duic...nén BIDV chuan bi rat

ky vé quy trinh nghiép vu, co sé
vat chat cho giao dich, céng nghé
théng tin hé tro. Dé lam quen dan
véi phuong thifc giao dich vang
miéng, thiét lap quan hé doi tac,
xay dung nén khach hang trong
hoat dong kinh doanh vang miéng,
chu truong cla BIDV trong giai
doan dau la an toan, than trong,
kiém soat rdi ro. Trong nam 2013,
trién khai thi diém tai mét sé chi
nhanh, trén co s do tiung budc mag
rdng mang Iugi cac diém giao dich
theo 16 trinh thich hop.

Ngay 10/5/2013, BIDV chinh thuc
khai truong hai diém kinh doanh
vang miéng tai 2 chi nhanh Hoan
Kiém va S& Giao dich 2. Cac diém

':n.".'*" = e Be. 2 | giao dich khac cling dugc md réng
va di vao hoat dong bao gém cac
Ngan hang dau tién cung da dang ky trd thanh mét chi nhanh: Ha Thanh, Binh Duong,
mua ban vang miéng trong cac ngan hang dau tién duoc TP. H6 Chi Minh, Sai Gon, Ba Nang,
chinh thiic cap phép mua ban vang Quang Trung, Sd Giao dich 1, nang
BIDV la ngan hang tién phong miéng tai Viét Nam. BIDV tham téng s6 diém giao dich trong hé
trong viéc dua ra nhing tham muu, | gia thi trudng vang vua phat huy théng 1én 9 diém giao dich.
tu van cho NHNN trong diéu hanh | dudc vai trd gop phan diéu tiét thi
thi truéng tai chinh - tién té néi trudng clia mot ngan hang thuong Loi ich 3 trong 1
chung va thi trudng vang ndi riéng. | maildn, nang cao uy tin, thuong
BIDV da chui dong nghién cliu, dé hiéu BIDV. Béng thai cling la co Sau hon mot nam hoat déng,
xuat vai NHNN, cic bé ban nganh | hai trién khai thém san pham mdi san pham kinh doanh vang miéng
clia Chinh pht vé viéc thanh lap nham da dang danh muc san pham déan khang dinh dugc ché ding
Sd giao dich vang quoc gia, nham phuc vu khach hang va dem lai loi trong danh muc san pham phuc vu
quan ly va 6n dinh thi trudng. Doi nhuan cho chinh ngan hang. khach hang tai BIDV. Bén canh lgi
v@i chu truong va chinh sach can Nhan thdc hoat déng mua ban nhuan thu duoc tir chénh léch gia
thiép thi trudng vang cia NHNN vang miéng la hoat déng rui ro cao mua - ban vang miéng hang ngay,
trong giai doan vifa qua, BIDV nhu bién déng gia, chat luong, diéu san pham nay con gop phan khép
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kin géi san pham ban 1é danh cho
khach hang ca nhan. Théng qua
do, BIDV thu dugc thém phi tu dich
vu git hd vang, thu hat thém duac
luong tién gui mai. Bay dugc xem
la mét san pham mang lai loi ich ba
trong mét cho cac chi nhanh trién
khai kinh doanh vang miéng trong
hé thong.

Thu nhdt |a, lgi nhuan thu duoc
tif chénh léch gia mua - ban vang.
C6 thé néi BIDV tham gia thi trudng
vang miéng tai thai diém kha
nhay cam khi Chinh phu, NHNN
thuc hién chinh sach that chat thi
trudng vang theo tinh than cta
Nghi dinh 24/2012/ND-CP. Nghi
dinh 24 ra d&i da phat huy hiéu
qua thiét thuc khi thi trudng vang
da dan én dinh, hién tuong dau co
lam gid, tinh trang nhap lau vang
giam, ty gia héi doai én dinh, du tri
hgoai héi gia tang. Tuy nhién, vang
giam dan tinh hap dan, nhu cau
vang miéng thap, chénh léch gia
mua ban vang miéng giam manh.
Theo théng ké cla BIDV, trudc thai
diém Nghi dinh ban hanh, chénh
léch gia mua - ban vang miéng SJC
thudng tir 150.000 dén 200.000
déng/lugng, dén thai diém hién
nay, chénh léch gia mua ban vang
chi con khoang 40.000 - 60.000
dong/Iugng, giam con 1/3 so vdi
trudc. Chénh léch gia mua ban trén
thi trugng lién ngan hang chi con
10.000 dong/luong, tham chi trong
nhiéu thai diém khéng cé diém
chénh léch.

Vi uy tin thuong hiéu, chat
lugng dich vu, tinh an toan thuan
tién tai cac diém giao dich vang da
thu hut duoc lugng ldn khach hang
tham gia mua ban vang vai BIDV.
Trong nam 2014, cac chi nhanh da
thuc hién gan 2.000 giao dich mua
ban vang cho khoang 1.000 khach
hang, tang 200% so vd&i nam 2013.
Doanh s giao dich vang clia cac
chi nhanh nam 2014 ting gap 3 lan
so vdi nam 2013, qua do gia tang
lgi nhuan cho chi nhanh tu hoat

dong mua ban vang miéng.

Thir hai la thu phi ti dich vu gia
ho vang. Trudc day, BIDV cé dich
vu bao quan tai san quy cho khach
hang nhung chua phat trién rong
rai. Khi BIDV trién khai kinh doanh
vang miéng, da cé rat nhiéu khach
hang muén st dung dich vu gil
hé vang ké ca nhiing khach hang
khéng co giao dich mua ban vang
v@i BIDV. Théng qua hoat déng
mua ban vang miéng, hang nghin
lueng vang da dudc gui git hd
hang thang, dong gop thém ngudn
thu phi dich vu cho cac chi nhanh
trién khai.

Dich vu gitr hd vang khoéng chi
thu duoc phi ma con la giai phap
hiéu qua dé gilr chan khach hang,
gia tang giao dich cta khach hanag.
Khi khach hang mua vang sé su
dung dich vu git hé tai chi nhanh
va khi cé nhu cau ban vang thi
khach hang ban lai ngay cho chi
nhanh. Nhu vay, doanh s6 giao
dich mua ban vang trén mét khach
hang sé tang theo s6 vong quay
mua ban vang cta khach hang.

Thir ba la viéc thu hut thém
khach hang tién gli mdi, gitr chan
khach hang tién gt ci. Huy déng
von la hoat déng truyén thong
cua cac ngan hang thuong mai
(NHTM), trong do tién gl cla
khach hang ca nhan luén duoc
uu tién day manh do tinh én
dinh cao cia ngudn von nay. Tuy
nhién, huy déng von ca nhan tao
ra nhing ap luc Ién cho cac chi
nhanh. Kinh doanh vang miéng,
khéng chi gidp cho chi nhanh huy
dong thém ngudn tién gui mai ti
khach hang ca nhan, nhat la nhém
khach hang quan trong (VIP) ma
con la giai phap git chan khach
hang tién gui c. Thong ké hoat
déng kinh doanh vang trong hon
mot nam trién khai, cac chi nhanh
da tiép can duoc hang tram luot
khach hang vang lai, git chan cac
khach hang tién gui vai doanh s6
tién gui duy tri va tang thém lén

e

Kinh doanh
vang miéng,
khong chi
giup cho chi
nhdnh huy
dong thém
nguon tién
gui mdi tu
khdach hang
cd nhan,
nhdt la
nhom khdch
hang quan
trong (VIP)
ma con la
gidi phdp giix
chan khdch
hang tién gii
cil.
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t&i hon nghin ty déng. Pac biét,
théng qua san pham kinh doanh
vang miéng, mét sé chi nhanh da
thu hut thém duoc nhiéu khach
hang VIP tu cac NHTM khac trén
cung dia ban.

Mo duong dén tuong lai

Sau nam dau hoat dong vai
phuong cham “an toan, than
trong, kiém soat rui ro”, dén hét
nam 2014, kinh doanh vang miéng
tai BIDV cé budc phat trién ca vé
lugng va chat. Hoat déng kinh
doanh vang miéng dién ra thong
sudt tai chinh chi nhanh; quy trinh
nghiép vu da hoan thién, gitip cho
cac giao dich tur Hoi s& chinh dén
chi nhanh, tir chi nhanh dén khach
hang thuan loi, khéng phat sinh
rui ro. Khach hang mua ban vang
miéng dugc an toan, thuan tién,
bdi cé thé sir dung téng thé cac
dich vu khép kin ctiia ngan hang tu
viéc mua ban vang, git hd vang,
st dung cac dich vu thanh toan,
tién gui...Bén canh dd, nén tang
khach hang dugc md réng, quan
hé doi tac dugc thiét lap.

Trong thai gian tdi, hoat dong
kinh doanh vang tai BIDV sé tiép
tuc dugc maé rong theo 16 trinh
phé duyét. Viéc mé réng cac diém
giao dich mdi, xay dung nén khach
hang, thiét lap quan hé giao dich
vang miéng vdi cac doi tac trén
thi trudng, vai NHNN. Day la co
sd quan trong dé BIDV tao dung
dugc ché ding trén thi trudng
vang. Trén nén tang do, BIDV tiép
tuc tién sau hon vao thi truéng
vang day tiém nang khi chinh sach
vé thi trudng vang ctia Chinh phi,
NHNN dan duoc hoan thién, nhat
|a trién vong phét trién S& Giao
dich vang quoc gia Viét Nam ma
tai do, BIDV c6 thé phat huy dugoc
vai tré ctia minh, dong goép nhiéu
hon vao su phat trién cla thi
trudng vang noéi chung va su lén
manh cta BIDV néi riéng.
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Nhi']ng “giot vang”
NOl cNi Nnann

LE DINH QUANG

“Lam vang vui lam em a!”. D6 la chia sé cua chi Nguyén Thi Thu Ha - Phé truéng Phong
Dich vu khdch hang cd nhén, BIDV Binh Ducong. Nhung khéng nhiéu ngudi biét rdng,
ddng sau cdu néi dy la rat nhiéu tran tré cia mét cdn bé truc tiép quan ly kinh doanh
san pham vang miéng.

Van su kheéi dau nan nhiém vu tién phong trién khai mét tac nghiép, dao duic. ..
san pham kinh doanh mdi la nhing Co dip vé chi nhanh, toi duoc

BIDV Binh Duong la mét trong4 | ap luc khéng hé nho. Bdi, bén canh gap chi Ha, chia sé vdi chi vé cong
chi nhéanh duoc lua chon trién khai | viéc cling NHNN thuc hién binh viéc cla nhing nguai tién phong
hoat déng kinh doanh vang miéng | on thi trudng vang, BIDV cling co hoat déng kinh doanh vang. Chi
dau tién trong hé théng. Gitanam | nhiling quan ngai vé rui ro tiém ké nhiing ngay dau mdi trién
2013, can bé chi nhanh vui ming an cla thi trudng vang ma nhiéu khai, chi nhanh con kha ling tung
khai truong diém giao dich vang NHTM khac da trai nghiém trudc trong phan giao can bo giao dich
miéng tai tru s& chi nhanh. Xen lan | d6 nhu: rii ro gia vang bién dong vdi khach hang, chot gia vai Hoi
niém vui khi dugc tin tudng giao manbh, rui ro vé chat luong vang, vé sd chinh, giao nhan, diéu chuyén

Kinh doanh sdn phdm vang miéng tai mét chi nhdnh & BIDV

Fio=s |




vang... Khéng chi cé vy, budi ban
dau, nhiéu ngudi tai chi nhanh
cam thay mua ban vang miéng sé
khéng c6 hiéu qua la may, vi chénh
léch gia mua ban vang qua méng,
chi khoang 30.000 - 40.000 déng/
luong. Trong khi d6, néu gdp phai
vang nhai, vang kém chat luang thi
can bd lam truc tiép sé phai dén bu
ca vai triéu déng...

Nhung roi chi Ha lai hao hiing
chia sé, ba thang sau khi trién
khai, khach hang bat dau biét dén
va thuc hién giao dich nhiéu hon
tai chi nhanh, bao gém ca nhiing
khach VIP giao dich vang |én tai
gan 100 luong/lan. Su tan tam
cham séc khach hang cua chiva
cac can bo trong phong da duoc
dén dap khi ma s6 luong khach
VIP tham gia mua ban vang tai chi
nhanh ngay mot déng. Khéng chi
la khach hang tién gui tai chi nhanh
ma nhiing khach VIP tl cac ngan
hang khac cling chii déng tim dén
giao dich tai BIDV.

Nhiing lgi ich bat ngo

Dén gig, chi Ha van rat an tugng
vdi mot truong hap khach VIP
co tién gui tai Vietcombank Binh
Duong. Khi biét BIDV trién khai san
pham mua ban vang miéng, khach
hang nay da tim dén dé giao dich.
Theo khach hang nay, lic dau, gia
vang & muc cao nén khach hang
quyét dinh gui 30 ty déng ky han
ngan (1-2 thang), chd thai diém gia
vang giam se thuc hién mua vao.
BPén nay, so du tién gui ctia khach
hang nay da lén tgi 60 ty déng.
Ngoai ra, nam bat tam ly cia khach
hang nay, chi nhanh da phéi hop
v@i tru s& chinh theo déi bién dong
gia hang ngay va c6 théng bao ngay
cho khach hang. Hién vi khach nay
cling da giao dich mua vang 2 lan
v@i doanh s6 giao dich 500 luong
vang (tuong duang 17,5 ty dong).

Phat huy da thang lgi, chi nhanh
tiép tuc tu van cho khach gui vang
git ho tai chi nhanh véi mac phi
hop ly. Nhu vay, thong qua vang

miéng va ban chéo san pham,

chi nhanh da khép kin dugc goi
dich vu danh cho khach hang.

Chi nhanh khéng chi thu duoc lgi
nhuan tu chénh léch mua ban gila
khach hang va tru s& chinh ma

con thu duogc lgi nhuan tu chénh
léch mua ban vén FTP tu tién gui
cua khach hang, thu phi git hé tu
khach hang gti lai gitr hé vang.
Viéc khach hang dé vang gitr hé tai
chi nhanh cling sé la co héi dé chi
nhanh quay véng giao dich.

Chi Ha cling rat tam dac vai san
pham vang miéng ma qua dé chi
nhanh kéo duoc rat nhiéu khach
hang mdi. C6 nhing khach hang
chuyén tién vé chi nhanh du dinh
mua vang nhung khi gia vang bién
dong tang, khach hang quyét dinh
dé tién gui khéng ky han tai chi
nhanh chuan bi mua vang néu gia
vang giam xuong. Trong dé cé mot
trudng hop khach hang chi nhanh
da huy dong duoc khoan tién guii
khéng ky han gan 5 ty déng trong
1 tuan.

C6 nhing khéach hang co tién g
tai chi nhanh nhung chua dén han
tat toan sé tiét kiém ma cé nhu ciu
mua vang. Chi nhanh da linh hoat
cap han mic thau chi trén co s& cam
co so tiét kiém clia khach hang. Vi
vay, chi nhanh da thu thém duoc lai
suat tién vay thau chi. Theo chi Ha,
nhiing khoan tién khéng ky han, cho
vay thau chi nhu vay ctia khach hang
ngay cang nhiéu, déng gop chung
vao lgi nhuan ban lé caa chi nhanh.

Cé mot su viéc ma dén bay gio

Mdi r6i, chi Ha cho toi biét, chi nhanh Binh
Duadng hoan thanh vugt chi tiéu ké hoach béan
l& 2014, dung dau khu vuc va dung thir 5 trong
hé théng. Tir viéc thu dugc lgi nhudn may tram
trieu dong chénh léch gid mua - gia ban, chi
nhanh con thu dugc hon mét ty dong tir cac
dich vu ban chéo nhu git hé vang, tién gui. ..
Pd 14 chua ké dich vu khac ma nhém khach
hang mua ban vang da s dung nhu BSMS,
thanh toan hoéa don online, ATM, VISA, IBME. ..
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chi Ha van thay rat thich thu. Do la
chi da thuyét phuc ducc hau hét
khach hang kinh doanh, dau tu
vang ti mot doanh nghiép kinh
doanh vang ldn tai Binh Duonag.
Nhé& dé, da giam dudc nhiéu kho
khan cho chi nhanh. 56 |4, khi chi
nhanh chua c6 san pham vang,
hau hét khach hang déu giao dich
théng qua doanh nghiép ngay.
Doanh nghiép nay trudc day la
khach hang VIP vé tién gi tai

chi nhanh. Khi phat sinh cac giao
dich ban vang, doanh nghiép nay
thudng yéu cau chi nhanh diéu xe
|én tan TP. H6 Chi Minh dé 13y tién
tf cac dia diém khac nhau, sau dé
mang vé chi nhanh lam thu tuc
nhap quy tién mat. Khi phat sinh
giao dich mua vang, doanh nghiép
nay rut ra mot lugng tién lan. Moi
lan phét sinh giao dich mua, ban
ctia doanh nghiép, chi nhanh déu
phai phuc vu. Co thai diém, viéc
rut tién di, chuyén tién vé gay vuot
quy tién mait, can bé kiém ngan,
can bo giao dich rat vat va, thudng
& lai chi nhanh dén tan 8 - 9 gid& toi.
Nh& ¢é san pham vang miéng, hau
hét khach hang da chuyén vé giao
dich tai chi nhanh. Lugng tién gt
tlif nhém khach hang nay tiép tuc
duy tri tai chi nhanh, trong khi dg,
nhing véan dé ton tai trudc day vai
doanh nghiép vang da duagc giai
quyét triét dé.

Sau hon moét nam trién khai san
pham, nhiing quan ngai cla chi
nhanh trudc day da dugc giai toa.
Quy trinh giao dich thuan tién tu tru
s& chinh dén chi nhanh, dén khach
hang. Su phéi hap nhuan nhuyén
gitra cac phong chic nang tai chi
nhanh khéng chi phat trién dugc
nén khach hang mua ban vang rat
|6n ma con khdng dé phat sinh
vang nhai, vang kém chat luong.

Niém vui ctia chi Ha, clia cac can
b tai chi nhanh Binh Duong da lan
toa, dong vién chung téi cac can bd
tai Ban kinh doanh von va tién té rat
nhiéu - nhiing nguai luén bén canh,
déng hanh vai cac chi nhanh kinh
doanh vang.

| DAU TU PHAT TRIEN | 49

https://tieulun.hopto.org



TREN DUONG PHAT TRIEN

BDoi ng nghé thuat

X QUOCTHANH

Trong giai doan méi truong kinh doanh khé khan nhu hién nay,
viéc thu héi no xdu la thdch thic Ién véi moi ngdn hang. Poi no
rat cdn nghé thudt. 6 la bai hoc ma BIDV Hadi Phong ¢é duoc
qua viéc thu hoi thanh céng khodan no hach todn ngoai bang
cua Coéng ty TNHH MTV CNTT Thanh Long trong nam qua.

Bai toan kho

BIDV Hai Phong nhiéu nam lién
la diém sang trong phat trién quy
mo hoat déng, git viing duoc thi
phan I6n nhat trong s6 cac té chiic
tin dung trén dia ban. Tuy nhién, giai
doan kho khan vira qua, déc biét la
su d6 va clia Tap doan Vinashin (VNS)
da kéo theo hé luy khi con sé no xau
phat sinh tai chi nhanh tang chéng
mat. Bai toan x( ly ng xau cia nhém
khach hang nay la mét nhiém vu
trong tam va then chét trong thuc
hién thanh céng hay khong dé an tai
cau truc hoat déng cuia chi nhanh.

Thu héi no hach toan ngoai bang
vdi cac doanh nghiép théng thuong
khé mét thi véi cac doanh nghiép
VNS kho gap nam, mudi lan. Sau
khi VNS lam vao khing hoang, gan
nhu toan bd hoat dong clia cac don
vi thanh vién déu dong bang; Cac
hop dong dong tau cham tién do bi
ddi tac hiy, ngudi lao dong bo viéc
hang loat, doanh nghiép gan nhu
khéng hoat dong... Vi vay, viéc thu
na cla Cong ty TNHH MTV CNTT
Thanh Long - mét don vi thanh vién
cua VNS - dang ¢6 ng ngoai bang
tai chi nhanh la bai toan khé. Tuy
nhién, nhd cé nhiing bién phap phu
hop ma chi nhanh da hoan thanh ké
hoach thu ng ngoai bang dugc giao
va qua do cling co thém nhiéu bai
hoc quy gia khi thu héi no xau, ng
hgoai bang.
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Tu xac dinh
nguoén thu no...

Viéc dau tién rat quan trong khi
duoc dat ra la ra soat lai toan bo cac
nguén du kién cé thé thu ng clia cong
ty. V&i cac doanh nghiép dong tau
thi tai san co dinh la may mac thiét
bi khéng nhiéu, tinh ddc thi cao nén
viéc phat mai tai san rat kho khan.
Chi nhanh da xac dinh nguén thu hoi
chinh la ti nguyén vat liéu tén clia
nhlng con tau dong dd va nguyén
vat liéu trong kho chua st dung dé
dong tau. Tuy nhién, kiém ké va quan
ly nguyén vat liéu khéng dé dang.

Bat dau tur viéc bam sat Téng cong
ty CNTT Viét Nam dé c6 quyét dinh
chap thuan cho Céng ty TNHH MTV
CNTT Thanh Long (Cong ty Thanh
Long) duoc ban nguyén vat liéu tra
ng ngan hang. Ngay khi co quyét
dinh phé duyét, chi nhanh phai
nhanh chéng phaéi hop vai Cong ty
Thanh Long kiém ké 1én phuong an
gia ban. Pay cing la cong doan kho
khan khi hau hét can b6 nam duoc
lich st khoan vay phia céng ty déu da
nghi viéc, chi nhanh phai nhg, tham
chi lam viéc vdi céng ty dé thué ho
lam thém, phuc vu kiém ké nhanh
chéng. Khi ¢ gia ban rdi thi viéc dé
hai bén chap thuan gia ban cling la
mét viec mat nhiéu cong siic: Phia
Cong ty Thanh Long cho rang, gia
qua thap khéng mudn ban trong khi
ngan hang thi muon bén cang sém
cang tot, vi nguyén liéu la sat, thép
tam, cang dé lau cang mat gia. Va
phai qua nhiéu vong dam phan, cac
bén mdi chot dudc miic gia hai bén
thay hap ly.

... d&n dam phan chia se
quyén loi

Xac dinh dugc nguén thu ng, co
dugc phuong an gia tai san nhung
moi chuyén mai chi bat dau va mot
viéc rat phuc tap la chia sé nguén thu
ban tai sén cho cac bén ¢é lién quan.
Doanh nghiép khéng chi vay tai BIDV
ma con vay tai nhiéu té chiic tin dung
khac, nguén thu tra no hién nay duy
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nhat chi cé nguyén liéu ton kho nén
viéc cac ngan hang thong nhat dugc
phuong an chia cling la nhiing chudi
ngay “dau tri” day cang thang. Phai
dén phut chét clia han ban tai san
mdi c6 su théng nhat véi quan diém:
“Moi ngudi lGi moét budc, néu tat ca
cung cang phuong an khéng thanh
cong thi khéng ai thu duoc gi”.

Giai quyét duogc bai toan gilia cac
ngan hang véi nhau thi lai vap phai
mot kho khan rat Ian la phia nguai
lao dong va cac chu ng la cong ty nho
khac. Do hoat dong dinh tré mot thai
gian dai nén céng ty da na luong,
na bao hiém clia ngudi lao déng, ng
vat tu ctia cac doanh nghiép khac.
Nén khi thay ngén hang vao “bat nd’,
ngudi lao ddng va cac chl ng tu tap
rat dong ngan can cac chuyén xe clia
ngan hang vao boc thép ra khoi Cong
ty. M&t lan nira, Ban lanh dao BIDV
Hai Phong lai phai hop khan dé tim
ra phuong an“hap tinh va hap ly” dé
lai m&t phan ngudn thu no tra luong
cho cong nhan dang bi na luong thi
su viéc mdi ¢ hudng giai quyét.

Phoi hop nodi bo
dé thu no

Duing phia sau tat ca nhing budc
xUr ly dé la su phéi hop nhip nhang
cua chi nhanh va Héi s chinh. Cac
t& trinh xin y kién ctia BIDV Hai
Phong ducc cac ban tai hoi sa chinh
XU ly va trinh lanh dao mot cach
nhanh nhat dé cé thé tao diéu kién
cho chi nhanh cé diéu kién trong
cac lan dam phan vai ngéan hang
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khac va véi Céng ty Thanh Long.

Ngay tai BIDV Hai Phong clng lap
T6 X Iy no xau clia Cong ty CNTT
Thanh Long do giam doc chi nhanh
truc tiép chi dao, cac pho giam dac,
trudng cac phong OLRR, QHKH lam
thanh vién, dam bao truyén tai thong
tin duoc kip thai va chinh xac. Trong
nhiing ngay chuyén nguyén liéu ti
cbng ty dé ban, toan bé thanh nién
cta chi nhanh dugc huy dong 3 ca/
ngay dén trong tai bai nguyén liéu
dé cho cac chuyén xe dugc béc thép
di an toan va giam sat chat che viéc
van chuyén dung khéi lugng da théa
thuan gida cac bén.

ChiThanh- Phé Trudng phong
Khach hang doanh nghiép 1 - ngudi
truc tiép quan ly, dau mai trong viéc
XU ly ng cia Cong ty TNHH MTV CNTT
Thanh Long dén gi& nay van con cam
thay hoi hop nhu su viéc mdi xay ra
hém qua va cing khéng ngd, khoan
nd ngoai bang tudng chiing rat khé
doi clia cong ty cé thé duoc xu ly
nhanh gon nhu vay nhé su quyét tam
cao cua toan chi nhanh.

XUt ly ng, thu héi ng ngoai bang
luén |a bai toan khao trong hoat
déng ngén hang. Nhiéu héi thao,
hoi nghi da té chiic nham dua ra
nhiing bién phap, giai phap tot nhat
dé c6 thé giai quyét bai toan dé. Tuy
nhién, ai ciing phai thiia nhan rang,
viéc xt Iy no ¢o tinh déc thu rat cao
phu thudc vao tling vu viéc cu thé,
rat khé dé cé thé dua ra mét giai
phap chung cho tat ca. Do vay, doi
va@i méi chi nhanh BIDV, khi d6i mat
vdi bai toan kho khan nay thi viéc
van dung linh hoat trong xu ly cac
tinh huéng, su doan két phéi hop
noi bé la quan trong dé co thé dan
dén thanh céng va quan trong hon
hét 1a moi xU ly déu phai trén co s&
hai hoa loi ich cltia cac bén. U

MNam 2014, BIDV Hai Phong dugc giao ké hoach thu ng
hach toén ngoai bang la 36 ty dong. Chi nhanh da thu
duac 45 ty dong, dat 125% ké hoach, trong dé riéng
cong ty TNHH MTV CNTT Thanh Long da thu dugc 32
ty déng, chiém 70% téng thu ngoai bang clia nam.
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mot chi nhanh tré

3 QUYNH LAN

La mét trong nhitng chi nhdnh c6 tuéi doi tré nhat caa hé théng, song BIDV
Nam Thdi Nguyén dat duoc nhiing két qud rdt ddng tu hao, tao ducc ddu dn

naoi ving dat cdch mang.

Vao vung tiém nang

TU nhiéu nam trudc, BIDV Thai
Nguyén da danh gia dugc tiém nang
phat trién ctia khu vuc phia Nam tinh
Thai Nguyén, nhat la thé manh thu
hat dau tu chia cac doanh nghiép
trong va ngoai nudc vai quy mao lon.
Chinh sach phat trién ctia tinh Thai
Nguyén xac dinh rd huyén Phé Yén,
moét trong diém trong phét trién kinh
té xa hoi khu vuc phia Nam cta tinh.
Muc tiéu trong tam la day nhanh qué
trinh hinh thanh va phat trién khu
cdng nghiép, cac cum, diém cong
nghiép gan véi qua trinh phat trién
d6 thi, phat trién néng- lam nghiép
bén viing. Ngoai ra, trén dia ban
huyén con cé Du an Nha may san
xuat Ién nhat thé gidgi ciia Samsung
vdi tong muic dau tu 7 ty USD dang
duoc xay dung...

Déy clng la co héi lén dé BIDV Thai
Nguyén quyét dinh thanh 1ap mét chi
nhanh cap | khi BIDV da san c6 tiém
|Lic vé con ngudi, tai san, nguon von
va hé théng mang Iugi. Bé an thanh
lap chi nhanh Nam Thai Nguyén ra
dai va nhan duoc su dong thuan cao
cla chinh quyén tinh Thai Nguyén va
Ban lanh dao BIDV.

Chinh thuc di vao hoat dong
tirngay 1/1/2014, BIDV Nam Thai
Nguyén cé quy mé téng tai san ban
dau 1.500 ty déng, tdng ngudn vén
nhan ban giao tu BIDV Thai Nguyén
596 ty dong va du ng 1.391 ty dong.
B6i ngl can bd ban dau cla chi
nhanh la 55 ngudi va ba phong giao
dich (ngoai tru s& chinh chi nhanh),
5 may ATM. DBay la mot khéi dau kha
thuan loi cho chi nhanh khi“tién
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BIDV Nam Thdi Nguyén duoc Tap doan An Khdnh va khdch hang

quan”vao thi truong nhiéu tiém nang
phia Nam tinh Thai Nguyén.

Nhiing con sé dang
khich lé

Sau 1 nam hoat dong, BIDV Nam
Thai Nguyén da gat hai nhing thanh
cong dang khich lé: Tong tai san 2.967
ty dong; nguén von huy dong dat
2.132 ty dong (tang trudng 258%);
du nao tin dung 2.113 ty déng (tang
trudng 52%); chénh léch thu chi dat
48,2 ty dong; lgi nhuan trudc thué
44,9 ty dong, du diéu kién xép loai chi
nhanh hang 2 clia hé théng. Két qua
nay cong vai BIDV Thai Nguyén da
dua thi phan huy déng vén cua BIDV
trén dia ban tinh tang tf 17,51% nam
2013 lén 24,8% nam 2014 va thi phan
tin dung cta BIDV tang tir 13% |én
28,8%. Bén canh do, hé théng mang
ludi cha BIDV Nam Thai Nguyén dugic
md& rong vai 7 ATM, 33 diém chép
nhan thé POS. Budc dau, chinhanh
da tham nhap dugc vao thi trudng

| Thang 03/2015)|

ddnh gid cao

tiém nang la Nha may Samsung va
cac doanh nghiép FDI trén dia ban.

Bén canh nhimg con s6 kinh
doanh kha quan, diéu ma BIDV Nam
Thai Nguyén luén cam thay tu hao la
tinh cam va su tin nhiém cda khach
hang danh cho chi nhanh, ti khach
hang ca nhan dén doanh nghiép lon
nho trén dia ban. Luu lai cdm nhan
vao s6 nhan xét ctia khach hang, anh
Déng Van Khodt (Dién luc Phé Yén)
viét:“Nhan vién giao dich BIDV Nam
Thai Nguyén chuyén nghiép, nhiét
tinh, niém nd, tao an tuong toi doi vai
khach hang dén giao dich”. Dai dién
Cong ty TNHH Nghi Huong thi danh
gia: "Nhan vién nhiét tinh, thd tuc
nhanh gon, cé gang phat huy".

Pai dién lanh dao Tap doan An
Khanh - mét khach hang lén cua chi
nhanh danh gia: “Tap doan An Khanh
la khach hang truyén théng cta BIDVY,
da nhiéu nam giao dich vdi chi nhanh
Thai Nguyén. Sau khi chi nhanh Nam
Thai Nguyén dugc thanh lap, tat ca
cac cong ty thuéc Tap doan An Khanh
déu chuyén vé giao dich tai BIDV
Nam Thai Nguyén. Vé chat Iuong dich
vu, BIDV Nam Thai Nguyén la moét
trong nhting chi nhanh ngan hang
tot nhat trén dia ban, dap (ing day
dl nhu cau vé von cling nhu cac dich
vu tién ich khac cho cac hoat dong
clia tap doan. Chuing téi rat hai long
khi da tin tudng chon BIDV lam ngan
hang chinh thifc phuc vu cho cac nhu
cau vé tai chinh, tién té cua tap doan”.

Mét nam nhin lai, cé thé thay quyét
dinh thanh lap chi nhanh Nam Thai
Nguyén da dem lai cho hé théng
BIDV trén dia ban tinh mét vi thé mai.
Nam 2015, han 60 can bo BIDV Nam
Thai Nguyén tiép tuc gilf viing niém
tin, tam huyét, nd luc nam bat thai ca,
vugt gqua moi khé khan, thach thic
d@é dua chi nhanh ngay cang phat
trién Ién manh. O
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Pon nhiéu niém vui,

Ngam cacn lam mo

X THUY TRANG

Thdng Giéng 2015, BIDV Phu My hdo huc véi nhiéu niém vui: Khdnh thanh tru

s& mdi cua chi nhdnh va trién khai mé hinh badn lé mdai.

heo mo hinh ban [é mdi,
trong diém duoc chinhanh
tap trung khai thac thai
gian tdi la: Khach hang ca
nhan, cac san pham dich
vu ban lé (huy déng von, tin dung,
cac san pham dich vu gia tang, phat
trién mang ludi..). Toa lac tai trung
tam hanh chinh - kinh té huyén Tén
Thanh, vdi cac diém giao dich dén
dau khu céng nghiép va khu dén cu
sam uat trén dia ban, BIDV Phu My
dinh hudng phat trién tré thanh chi
nhanh ban |é nang dong, chuyén
nghiép. Day 1a xu hudng tat yéu dé
nang cao nang luc canh tranh cla chi
nhanh noi riéng va BIDV noi chung tai
tinh Ba Ria - Vang Tau. BIDV Phu My
co nén tang gan 64.000 khach hang
ca nhan, huy déng vén dan cu binh
quan nam 2014 dat 1.025 ty dong,
du ng ca nhan binh quan dat 686 ty
déng. Chi nhanh dang né luc trién
khai thanh céng moé hinh mdi, tiép
tuc hoan thanh xuat sac ké hoach
kinh doanh nam 2015.

Turdau thang 1/2015, cong tac
chuén hod, ban va phén giao khach
hang da duoc khan truong xuc tién.
Nha su quan tam chi dao sat sao cla

Ban Lanh dao chi nhanh, hién tai cac
buéc chuan bi cho trién khai da co
ban dugdc hoan tat: Co s& vat chat
mai duoc thiét ké chuyén biét theo
mé hinh bén lé chuan; Can bé dugc
trang bi day du vé tam ly, ky nang va
nghiép vu dé phuc vu khach hang
tot nhat... Bao trum BIDV Phu My ltic
nay la bau khéng khi rao ruc, tran day

Tru s& méi ctia BIDV Phii My

BIDV Phu My c6 tru s6 moi

nhiét huyét va niém tin vao mé hinh
ban lé mai.

Pé gilp ching téi cé dugc tm
ly va ky nang tot nhat cho cong
viéc mai nay, chinhanh da bo tri
dé ching téi duoc tham du lép tap
huan vé mao hinh ban l1é mai do
Trudng Dao tao can bé BIDV t6 chuic.
Tai day, chung téi dugc trang bi cac
ky nang can thiét dé phuc vu chu
trinh tu' van ban hang nhu: Tiép nhan
va khai thac nhu cau, ban chéo san
pham, cham séc sau ban hang,...
Chung t6i ctiing ducgc chi nhanh TR,
H6 Chi Minh chia sé kinh nghiém
trién khai thanh céng mé hinh va
truc tiép thuc hanh trong khéng gian
giao dich hién dai. L&p tap huan thuc
su da truyén Itfa cho chung téi, moi
nguai sau khi tré vé chi nhanh déu
co gang ap dung nhiing diéu da hoc
vao tac phong, thai dé va hanh déng
clia minh. Biéu khién t6i tam dac
sau khoa hoc chinh la“ngam” quan
diém ban hang méi: "Khéng chi ban
nhiing gi khach hang can ma con
phai lam cho khéach hang can nhiing
gi chung ta ban". Chung téi cling
luén chu déng dé mang dén cho
khach hang cac san pham dich vu tai
chinh ngan hang mang dam thuong
hiéu BIDV nhanh chéng, chinh xac,
vui vé va tan tam.

Tin rang vdi dinh hudng dung dan,
cac san pham uu viét cling déi nga
nhan vién chuyén nghiép, BIDV sé
chuyén minh thanh céng va thuc
hién dugc muc tiéu tam nhin nam
2020: trg thanh ngan hang thuong
mai hang dau Viét Nam trong linh
vuc banle. U

gi day, BIDV Phu My chinh
thic dua vao hoat dong
tru s& mai tai s6 2457,

dudng Doc Lap, thi tran Phu My,

huyén Tan Thanh, tinh Ba Ria - Ving
Tau. Toa lac tai trung tam hanh
chinh, kinh té ctia huyén, thuan
tién vé giao thong, don dau cua
ngo cac khu cong nghiép va cang

ndi dia, qudc té nang dong, tru so
mdi cua chi nhanh vdi dién mao
khang trang, hién dai sé trd thanh
nai giao dich tin cay cua khach
hang trén dia ban.

Cong trinh tru s& mai dudc xay
dung trén tong dién tich 3.000m2
gom 7 tang vdi cac trang thiét bi hién
dai, chuyén nghiép, tao khdng gian

giao dich dac biét an toan va thuan
tién cho khach hang. Buoc lam viéc
tai tru s& mdi, BIDV Phu My nang cao
chat luong phuc vu, cung cap cac san
pham dich vu uu viét, nham dap (ing
toi da nhu cau ctia khach hang, gop
phan phat trién kinh té xa hoi, nang
cao chat lugng cudc séng cho ngudi
dan trén dia ban.
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Thdng 6/2014, t6i may mdn duoc dén xa Chau Binh, huyén

Giéng Trém, tinh Bén Tre dé tham du lé khdnh thanh dudng
Binh Péng B do BIDV tai tro xay dung. Sdu thdng sau, téi co

dip tré lai déy va khéng khéi ngac nhién khi thay Chdu Binh
déi thay ting ngay. Tu mét trong nhing xd nghéo nhat trong

huyén, Chdu Binh mdi duoc céng nhdn Ia xa néng thén mai

Vé noi nuéc man
cha la gai

Chau Binh la mét trong nhiing xa
nghéo nhat, xa x6i nhat ctia huyén
Gidng Trom, vling dat réng ngudi
thua. Budng bd vé Chau Binh kho
khan, cach trd, nudc man quanh
nam. Trong khang chién Chau Binh
la vlung can < cach mang va bi tan
pha ac liét nhung nhan dan van kién
cudng dau tranh va gianh nhiéu
thang lgi.

Tl trung tam thi tran Gidng Trom
xudi theo huong 16 10 khoang 3km
la dén dia phan xa Chau Binh, mot
xa noi tiéng la noi “nudc min, cha la
gai’, cudc sOng clia ngudi dan con
nhiéu khoé khan. Nhung néu dén
Chau Binh vao nhiing ngay nay, chac
chan nhiéu nguai sé phai ngd ngang
khi thdy nhiing nét déi thay thé hién
trén tiing mai nha, con dudng va
nhat la nét mat vui tuai, rang ngai
hanh phtc ctia ngudi dan...

Ngay nay, trong hoa binh, chinh
quyén va nhan dén nai day da nd luc
quyét tam phat huy truyén thong,
phat trién san xuat, tréng trot, chan
nudi dé dua Chau Binh trd thanh xa
viing manh trén dia ban. Vai nhing
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ddu tién cta tinh Bén Tre.
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nd luc clia chinh quyén va nguai dan
nai day, ngay 14/11/2014, xa Chau
Binh vinh du trd thanh xa nong thon
mdi dau tién clia tinh Bén Tre, trong
do co6 mot phan su dong gop clia
BIDV. BIDV da tai tro 500 triéu déng
xay dung dudng Binh ©éng B. Boan
dudng dai 1,5km la clra ngo noira
dudng nhua 3m di thi tran Gidng
Trém, di Thanh phé Bén Tre va noi
lién vai cac ap clia xa Chéu Binh.

Cudbc song
va niém vui maoi

Ong Tran Van Day, To truéng té
nhan dan tu quan sé 10, ap Binh
Bong B xa Chau Binh cho biét, trudc
nam 2011 duong Binh Béng B chi
la con dudng dat, sau do nguai dan
cung nhau déng gop xay dung con

Ngay 14/11/2014, xa Chau
Binh vinh du trd thanh xa
néng thon mai dau tién cla
tinh Bén Tre, trong dé cé mot
phan su déng gép clia BIDV.
BIDV da tai trg 500 triéu dong
xay dung dudng Binh Béng B.
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Con duéng Binh Déng B dd mang lai nhiéu thudn loi cho cudc séng ngudi dén

dudng day S5cm, rong 1m. Du vay, dé
dén dugc xa Chau Binh khong phai
dé vi day la doan dudng huyét mach
clia ap Binh Bong B. Trudc day, hang
héa ndng san ba con déu bi thuang
lai ép gia, dura Chau Binh la mét vi du.
Chinh vi trdi qua qua nhiéu kho
khan, vat va nén khi duoc chinh
quyén cho biét tim dugc nha tai trg,
can van déng hién dat ma rong xay
dung con dudng, ba con ai cung
nhiét tinh hang hai. Ong bat mi:“Nha
t6i hién hon 100 m2 dat, 7 cay dlia
dang cho trdi & d6 tudi sung suc. Gia
dinh chi H6 Thi Biét hién 5 cay dUfa,
gia dinh anh Nguyén Van So hién
hon 150m2 dat, khéng nhiing hién
nhing cay dia dang cho trai, ba con
con ting luén than cay dira dé thi
cong con duong. Nam 2014, BIDV tai
tro kinh phi dé lam 1.500m dudng
Binh Bong B day 10cm, réng 2m va
c6 3 chd quay xe. Tl ngay dudng
duoc xay dung xong, ba con lam
hang rao, tréng cay hoa kiéng trudc
san nha, stfa sang nha ctia khang
trang gop phan phat trién bé mat
cUa xa ndng thén mdi. TU ngay <o
dudng mdi, giao théng di lai thuan
tién, hang héa duoc ban vai gia
hgang bang, tham chi nhinh han

nai khac, vi thé ba con hét siic phan
khdi. Mla nang, ngudi déan sé tréng
cay hoang lac, mua mua sé trong
thém nhiéu loai cay, hoa khac dé con
dudng ngay cang dep hon.

R&i nha 6ng Tran Van Day, ching
t6i dén nha 6ng HO6 Quang Chién &
td dan phé sé 10. Ong chia sé:"Tu
khi con dudng Binh ©éng B hoan
thanh, khéng riéng gi gia dinh toi
ma ba con & day déu phan khai
va cam on BIDV da xay dung con
dudng gop phan cho viéc di lai van
chuyén hang héa clia ba con thuin
lgi hon trudc. Cac chau hoc sinh
trudc day di hoc trén nhing con
dudng dat, mlia mua dén trudng
quan ao thudng lam lem bun lay,
nay cac chau dén trudng véi déng
phuc trang tinh tuom”. Cudc séng
bay gi@ sudng hon nhiéu, cay coi
mat mé, khi hau trong lanh, phuong
tién di lai thuan tién.

That vui va tu hao duoc ching
kién, cdm nhan su déi thay ctia ving
dat noi nhiing céng trinh do BIDV tai
tro duoc xay dung da dem lai hanh
phic thiét thuc cho ngudi dan nai
day, da lam cho thon ap ngay mot
yén vui, am ap.

Chuong trinh “Nhip cau
véu thuong”: Khanh thanh
cau treo dau tién
a qua, tai thon Nam Céng, xa Thanh Tan, huyén

Thanh Liém, tinh Ha Nam, Bo Giao thong Van tai

(GTVT) t6 chiic khanh thanh va gan bién cong
trinh cau treo Nam Cong - cay cau thay thé cho bén do
Nam Cong trudc day. Bay la cau treo dan sinh dai nhat
Viét Nam vdi tong s6 von dau tu 13 ty déng do BIDV tai
tro. Tham du Lé khanh thanh cé 6ng Binh La Thang -
Bo trudng B6 GTVT, 6ng Mai Tién Ding - Bi thuTinh Gy
Ha Nam, 6ng Phan Blc Ta - Téng Giam doc BIDV cling
nhiéu dai dién cac ban nganh ctia tinh va nhéan déan
dia phuong. Bugc khai cong ngay 30/7/2014 va hoan
thanh ngay 30/11/2014, cau treo Nam Céng thudc Dé
an xay dung 186 cau treo dan sinh cho cac tinh mién
nui phia Bac, mién Trung va Tay Nguyén. Cau co chiéu
dai nhip chinh la 110 m véi 2 nhip dan mai nhip 21m,
chiéu réng 2 m phuc vu nhu cau dilai ctia khoang 1.500
nguai dan va han 200 tré em dén trudng, gop phan on
dinh cudc song va phat trién kinh té dia phuong.

Theo Bé trudng Pinh La Thang, day la cay cau dau
tién trong chuong trinh Nhip cau yéu thuong ma Bo
GTVT phat dong. Trudc Tét Nguyén dan, B GTVT da
khanh thanh gan 100 cay cau treo dan sinh. Trong s6
cac dan vi déng hanh véi chuong trinh, BIDV la doanh
nghiép dau tién ting ho.

Phat biéu tai budi l&, 6ng Phan Biic Tu - Tong Giam
déc BIDV cho biét: Trong suét qua trinh hinh thanh
va phat trién, BIDV luén di dau thuc hién cac chinh
sach phat trién dat nudc. BIDV cing la ngan hang di
dau trong thuc hién cac céng trinh an sinh xa hoi. Véi
y nghia tot dep clia Bé an xay dung 186 cau treo dan
sinh, BIDV dé xuat va cam két ho trg thuc hién 12 cau
treo dan sinh vai tri gia 48,9 ty dong, trong d6 cb cau
treo Nam Cong.

Viéc hoan thanh va dua vao sif dung cau treo dan
sinh Nam Céng dting dip Tét Nguyén dan At Mui 2015
giup ngudi dan trong vung di lai thuan loi, an toan
va mang niém vui, phan khdi I6n dén nhan dan dia
phuong trong dip nam méi. Cling tai budi |&, BIDV da
trao tang cac phan qua Tét tri gia 70 triéu dong cho 221
hé ngheo va can nghéo cua xa Thanh Tan.

VAN NGUYEN
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Ngay tinh nguyén trén
cao nguyén Moc Chau

Hanh phuc
U chuyén di se chia

am nay, Ban Quan ly tin dung, cac
doan vién thanh nién trong ban
tiép tuc danh moét phan thanh
qua lao déng mang dén ting

hoc sinh vung cao tai huyén Cao
Phong, tinh Hoa Binh. Chi dé clia hoat dong
nay la Chuong trinh “Ao dm dén trudng’”

Nguai dan & Cao Phong hién chu yéu van la
néng déan, lao déng nghéo lam thué va déng
bao dan toc thiéu s6. Chang téi phéi hop véi
Phong Gidao duc huyén Cao Phong chonra 170
hoc sinh clia 6 trudng tiéu hoc, trung hoc co s
trong huyén cé hoan canh khé khan nhat dé
tdng qua ho tro.

Mong udc giup hoc sinh dugc méac nhing
chiéc 4o m dé trén dudng dén trudng bét
lanh, c6 thém sach vé& hoc tap tot hon, da thoi
thtic chiing toi dén véi cac em nhanh nhat.
Bén canh nhiing bén bé cla cong viéc chuyén
mén nhiing ngay trién khai ké hoach kinh
doanh nam dau 2015 va cong viéc gia dinh
cla ting can bd, cac doan vién thanh nién van
nhiét huyét danh thai gian chuén bi do am,
banh, keo, sach va, bat, muc. .. mang dén cho
cac em. Ai cing vui vi dugc ban rén, vi nhing
diéu y nghia nhu vay.

Bi hét dai l6 Thang Long, vong theo nhiing
con dudng quanh co trén cac sudn nui, con
dudng dat do gho ghé dua chung toi dén
huyén Cao Phong, tinh Hoa Binh. Bén ching
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t6i la nhiing doi mat trong veo trén nhiing
guong mat hén nhién ciia nhitng em bé nho
vlng cao. Nhin nhiing guong mat ay, voc
dang ay, chung t6i déu thay thuong cac em.
Dang & |(fa tudi an, choi, hoc hanh, can duagc
cham chdt, nang niu... nhung cac em an chua
du no, mic chua du am, dang nguai bé xiu
dén trudng trong bé quan ao méng manh.

Lan dau gap mat, cac em ngdi yén, rut ré
quan sat ching téi. Ching téi da chuan bi mét
56 tro chai vdi rat nhiéu phan thudng la cac
dé diing hoc tip va banh keo cho cic em dé
lam cho budi gip mét tré thanh ky niém khé
quén va truyén cam hiing phan dau rén luyén,
hoc tap cho cac em. Chung toi da cung cac em
chai nhing tré chai tré con: d6 vui, thé an c6,
l6ng chim... rat don gian, rat tré con nhung
vui nhon, cac em cudi khdng ngdt va tora
than thiét véi nhau han.

Ching téi da trao 170 phan qua vdi tong
tri gia 50 triéu dong, gom ao am, sach va cho
hoc sinh nghéo vugt khé. Trong d6, ¢ 20 suat
hoc béng ting cho cac em cé hoan canh khé
khan déc biét; nhitng phan qua ma chiing téi
tang cac thay, c6 giao nhu Idi tri an dén nhing
ngudi “giec” chir tam huyét, bam tru tai noi
cudc song con nhiéu kho khan.

DU cudc song con nhiéu thiéu thén nhung
trén guong mat cac em van lap lanh udc mg,
niém hy vong va y chi vuot khé. Cac em da cho
ching téi cdm nhan duoc
niém hanh phuc clia su sé
chia, hanh phuc khi gop
phan nhé bé chap canh
udc mo cho nhiing mam
non clia dat nudc. Hy vong
10-15 nam nla sé co nhiéu
nguai trong sO cac em trd
thanh nhing BIDVER trong
ngodi nha chung BIDV.

NGAN HOA
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\ /1 6i day, nhing doan vién
‘ \/ |BIDV tif cac ban tai Hoi s&

\“’ ' chinh va chinhanh da lén
Méc Chau dé sé chia chit hoi dm,
tinh cdm véi hoc sinh, déng bao
dan tdc Mong, dan toc Thai...

Diém trudng ching t6i dén nam
trén con dudng nui udn lugn vai
nhing khom Da quy rung rinh
trong nang sém. Trudng Tiéu hoc
Na Tan la noi hoc tap cua 60 hoc
sinh dan toc Mong tai ban Phiéng
Canh, huyén Moc Chau. Pay la noi
ma ddi sdng ngudi dan con gip
nhiéu kho khan, co sé& vat chat
thiéu thén. Chiing t6i cam thay
rung rung uaét lé khi nhin nhing
em bé chan khéng tat, khong giay,
quan ao don sa trong thdi tiét gia
bubt. Lép hoc clia cac em vach dat,
nén dat khéng ctra s6, khéng dén
dién, clra ra vao dudc lam bang
nhing tam van tam bo.

Nhiing anh mat tré tho gilia
vlung cao, su ngay tho, bén [én ma
hén nhién clia cac em trong bon
bé nghéo kho khién chung téi
thay minh can c6 trach nhiém hon.
Nhithg déng gop du nhé bé clng
sé phan nao giup ich cho nhing
tré em noi day cé diéu kién song,
hoc tap t6t hon. Ching téi trao
qua la 100 4o am mua doéng, 2.000
quyén vé trong budi lé dugc t6
chuic gian di am cling dién ra tai 2
diém trudng clia ban Phiéng Canh,
huyén Méc Chau.

NGUYEN THANH THUY
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BEU VINH DU NHA NUOC
BIPHAT DONG THI DUA
THANG LOI NHIEM VU NAM 2015

M Lias, agediv ) ER-dmg 0 odes o5 |

BIDV Chuong Duong

nhan phung duong
3 me Viet Nam Anh hung

gay 11/2/2015, tai buéi lé
phong tédng ” Ba Me Viét
I Nam Anh hung huyén Mé
Linh", trudc su chiing kién cta lanh
dao va nhan dan huyén Mé Linh,
thanh phé Ha Noi, BIDV Chuong
Duong da nhan phung dudng 3
me Viét Nam Anh hung trén dia
ban. Ba me Viét Nam Anh hung
BIDV Chuong Duong vinh du nhan
phung duéng gém: Me Nguyeén

%,
N
.\'.
%
.\'-

Thi Béo, song tai xa Van Yén; me
Nguyén Thi Lai, me Nguyén Thi Su
cling song tai xa Van Khé. bay la
niém vinh du, tu hao cua tap thé
can bo, dang vién BIDV Chuong
Duong va la déng luc dé can bd
chi nhanh quyét tam hoan thanh
nhiém vu dugc giao, gop phan vi
su phét trién clia BIDV va chung
tay lam tot cong tac an sinh xa hoi.

NGOC ANH

BIDV Bén Thanh tang
nha tinh nghia tai Nghé An

~ /Uaqua, BIDV Bén Thanh da dén tham
\/ vatrao tdng nha tinh nghia, nha

'/ tinh thuong cho gia dinh cé cong
vdi Cach mang va gia dinh c6 hoan canh
kho khan tai Phudng Quynh Thién, Thi xa
Hoang Mai, Tinh Nghé An. Bén canh do,
BIDV Bé&n Thanh cling trao ting 50 phan
qua Tét cho ba con nghéo trén dia ban
Phuang. Chinh quyén va ba con tai phudng
Quynh Thién rat phan khéi va xtc dong
trude nghia clf cao dep clia CBNV BIDV Bén
Thanh.

Clng vdai viéc thuc hién ké hoach kinh
doanh, cong tac an sinh xa hoi la moét
trong nhitng nhiém vu dudc chi nhanh
Bén Thanh dic biét quan tam. Trong thai
gian gan day, chi nhanh da trao ting 2
nha tinh thuong tai tinh Quang Ngai, cuu
tra kip thai dong bao bi G lut tai céc tinh
mién trung Binh Binh, Quang Ngai, Quang
Binh... va nhiéu chuong trinh thién
nguyén khac...

hl‘ffhl XUAN BA

Ban giao truong dan toc ban tru cho hoc sinh Gia Lai

~_huyén Chu 5& viia t6 chiic Lé khanh
_'thanh va ban giao céng trinh “Trudng
Phé théng dan toc Ban tri THCS Phan Dang
Luu” tai xa Ayun, huyén Chu Sé, do BIDV tai
tro xay dung.
Téng kinh phi xay trudng hoc la 2 ty
dong. Trudng gém 5 phong hocva 1 nha
an phuc vu nhu cau hoc tap va sinh hoat
tién nghi cho 260 hoc sinh. BIDV tai trg xay
dung trudng hoc tai dia ban cé y nghia rat
|&n trong cong tac xa héi hoa gido duc, tiép
thém nghi luc dé cic em dén trudng, gép
phén gidm thiéu ty [&é mu chir clia déng bao

E ", IDV Nam Gia Lai phéi hop véi UBND

thiéu sé viing Tay Nguyén. Ayun la mét trong
nhimng xa thudc viung dac biét kho khan cua
tinh, da s6 ngudi dan la déng bao thiéu s6,
dai song con rat nhiéu thiéu thon vé vat chat
va tinh than.

Tai budi 1&, BIDV Nam Gia Lai da két hop
trao tang 100 suat qua cho dong bao nghéo
trén dia ban xa Ayun, huyén Chu Sé vdi tong
tri gia qua tang la 30 triéu dong. Day thuc su
la nhiing mén qua dau Xuan day tinh nghia
ti nhiing tam long chia sé ca tap thé can
bb nhan vién BIDV.

Tai tro hoat dong gido duc da trd thanh
truyén thong ctia BIDV trén dia ban Gia Lai,
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bén canh dau tu ha téng truéng hoc tai cac
vlng sau, vung Xa cua tinh, hang nam, chi
nhanh Nam Gia Lai va Gia Lai danh khoang
600 suat hoc béng, mébi suat tri gia 300 -
500 nghin déng tang cac em hoc sinh cé
hoan canh khé khan vuon lén dat thanh
tich cao trong hoc tap. Hoat déng nay cua
hai chi nhanh da dugc ngudi dan va chinh
quyén dia phuong danh gia cao, tao diéu
kién thuan loi dé BIDV trién khai hiéu qua
cac dich vu ngan hang ban 1é dén khach
hang muc tiéu trén dia ban.

NGUYEN THI KIM YEN
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van ngriia cu 1 ar
chien sy Gac Ma

X HOA QUYNH

Sdng 13/3/2015, tai Thanh phé Cam Ranh, Khdnh Héa, trong Lé dat vién
dad dau tién xdy dung Khu tudng niém chién sy Gac Ma, BIDV da trao tdng
tng hé 1ty doéng tir nguén déng gép cua hon 1,8 van cdn bé nhan vién

trong hé théng BIDV.

Gop gach tri an

Khu tudng niém du kién dugc xay
trén 2 héc ta vdi nhiéu hang muc
nhu tuong dai, bao tang, khu vuc
tham quan... Céng trinh sau khi hoan
thanh la khéng gian thiéng liéng dé
gia dinh, than nhan, déng bao ca
nudc tham viéng, tri 4n, tudng niém
nhiing quéan nhéan da nga xudéng
trong khi bao vé dao da Gac Ma,
Trudng Sa nam 1988. Pay la cong
trinh cé y nghia: Tri an cac anh hung
liét sy da hy sinh cho su nghiép bao
vé chi quyén thiéng liéng clia T6
quéc trén bién Déng; Tiép tuc gop
phan gido duc boi dap tinh than yéu
nudc cho cac thé hé mai sau, déng
thaoi vinh danh tinh than yéu nuac
bat tif va niém tu hao dan téc trudng
ton clia nhitng con nhguai da hy sinh
xuong mau cho Té quéc. Toan bé
ngudn kinh phi xéy dung khu tuéng
hiém duoc huy ddng dong gop cua
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to chiic cong doan va tat ca cong
nhan lao dong trén ca nudc va tam
long hao tam clia kiéu bao Viét Nam
¢ nudc ngoai.

Phat biéu tai budi |&, éng Ding
Ngoc Tung - Chi tich Téng lién doan
Lao dong Viét Nam da nhan manh:
viéc xay dung Khu tuédng niém chién
si Gac Ma nham thap sang ngon I(fa
thién nguyén, long yéu nudc, tinh
than dai doan két déan toc, dong thai
giao duc y thuc tu hao lich sir dan
toc va phat huy truyén théng gin
gitr chti quyén lanh thé quéc gia clia
nhiing thé hé cha 6ng. Khu tudng
niém nhu mét mo phan chung giup
an Ui cac than nhan chién si Gac Ma.

Cung vdi cong dong doanh
nghiép, BIDV da chung tay gop gach
xdy nén cong trinh y nghia nay. S6
tién BIDV trao tang tuang duong
khoang 5 van vién gach (1 vién gach
khoang 20.000 déng) dé chung tay
dong gop cling cac to chiic, ca nhan
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tai ddo Gac Ma.

va trach nhiém

gia dinh.

Gac Ma nam xua".

xay dung nén khu tuang dai lich st

Nhan Ién nghia tinh

La mét doanh nghiép ludn tich
cuc va thuc hién cé hiéu qua cac
chuong trinh an sinh xa hoi, nhing
nam qua, BIDV trién khai nhiéu hoat
ddng tri an cac anh hling liét sy, dén
on dap nghia déi vai cac gia dinh
chinh sach nhu ho tro xay dai tudng
niém liét sy tai Truéng Bon (Nghé
An), Clra Viét (Quang Tri)...

Bén canh viéc gop suc xay dung
tuong dai hom nay, vao nam 2012,
BIDV phoi hop vaéi Bao Thanh Nién
t6 chiic chuong trinh trao ting
qua cho 64 gia dinh chién sy Gac
Ma, huyén Trudng Sa, tinh Khanh
Hoa. Téng s6 tién hé tro |a 320 triéu
dong, tuong duong 5 triéu déng/

Ba Truong Nguyén Phuong Lan
— Phé Chu tich thudng truc Cong
doan BIDV da chia sé:"Trong 1,8
van can bé nhan vién dang lam
viéc tai hé thong BIDV hién nay, c6
nhiéu nguai la con em chién sy clia
quan doi nhan dan Viét Nam. Viéc
tham gia déng gdp dé xay dung dai
tudng niém cac liét sy trén dao Gac
Ma la hudng Ung |Gi kéu goi van
déng cua Tong Lién doan Lao déng
Viét Nam, déng thai thé hién tdm
long, tinh cam va su tri an cua tap
thé can bé BIDV déi vai su hy sinh
anh ding vi ch quyén bién dao
clia cac chién sy Viét Nam trén dao

T nam 2012 dén nay, BIDV thuc hién nhiéu

chuang trinh ASXH hudng tdi bién dao nhu: Goi
ho trg tri gid 26,7 ty dong ho trg luc lugng canh sat
bién, kiém ngu, TU Boan TNCS HG Chi Minh va ba
con ngu dan dé xay dung cac cong trinh, tai san,
phuc vu vuon khai, bam bién, san xuat; Tai trgy

té, gido duc huyén déo Ly Son 12 ty dong; Tai trg
ASXH ddo CoTo 10 ty dong; Tai trg ASXH dao Nhon
Chau (Binh Binh) 1,5 ty dong; HS tro béd ddi Trudng

Sa 5ty dong...
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Ky niém “tiép Iia” & dao xa

X DANG AI THU

Cdn bé BIDV Kién Giang t6 chiic vui choi ciing tré em trén ddo

oan co s& BIDV Kién
Giang vUua dén tham,
— tang qua cho tré em
nghéo, déng vién cac
chién si Dén bién phong
Tién Hai (Quan dao Hai Tac - Thi xa Ha
Tién).

Xa daoTién Hai chi cach dat lién
gan 1 gid rudi ngoi tau tu thi xa Ha
Tién, nhung khi ching t6i ddt chan
|én dén dao mai cam thay hét nhiing
khao khan ma céc chién si va ngudi
dan séng trén dao doi mat hang
ngay. Bién chiéu sang chi phat tir 5
gid chiéu dén 9 gid toi; Bao khong
c6 nudc sach chi st dung nudc

giéng. Dao khéng cé diém vui chai
giai tri nao ngoai duy nhat san béng
chuyén trong dén bién phong ma
chiéu nao quan va dén cling cing
nhau giao luu. & day, hang quan
thua that chi ban vai mén dé 14t vat.
Nhing can nha thap lé té lop tén,
xung quanh quay bang nhiing tam
bat rach buom, thinh thoang chting
t6i maéi thay mot can nha. Tré em trén
dao quan ao, mat mui lam lem, thay
Nguai la trén mat vdi anh nhin e ngai.
Tham trudng hoc clia cac em,
chting t6i cang tham hon su gian nan
trong viéc day chi. Ng6éi truong nam
canh vach nui chi vai hai phong hoc,

moi phong hoc ¢ sau céi ban nhé da
ca, dugc chia thanh ba nhém dé hoc
ghép. Thu vién clia truong la cai ké go
duoc dong vao tuong, bén trén léo
téo vai quyén sach da son bia...

Nhing phan qua la sia, banh keo,
quan ao, sach truyén, vé hoc chiing
t6i mang dén lam phong phu han
goc hoc tap cua cac em. Cung cac em
ca hat, vui chai, ching t6i da giup cac
em bdt b ngd khi tiép xuc noi dong
nguai. Cac em cling gidp chung toi
cam thay am ap khi dén nai nay.

Pém van nghé do doan chung toi
dau méi t6 chiic thu hit ca xa dao
dén xem, dong nhu hoi. Cac chién si
chuin bi sin bai va ghé nhua dé tré
em va nguai gia cuing ngdi thudng
thiic. Bugc ti€p thém nguén cam
hiing, cac ca si nghiép du hat nhu
chua bao gi¢ dugc hat dé ting cho
ngudi dan xa dao. Cac anh chién siva
ngudi dan noi day cing cung lén san
khau dé hat giao luu véi nhau trong
néng am tinh quan dan... Chia tay
cac em va cac anh linh déo, long boi
héi hen ngay quay lai vai hy vong sé
mang dén cho cac em thém nhiéu
niém vui vdi nhiing moén qua y nghia
va thiét thuc hon...d

BIDV Dong Nai dau tu ha tang Khu cong nghiép Ho Nai

!

,“ Nai va Cong ty CP Khu Céng nghiép
\/' Hé Nai (thudc Tap doan Céng nghiép

Cao su Viét Nam) da ky Hop déng tin dung

du an Bau tu ha tang ky thuat KCN HO Nai

giai doan 2.

Du an Dau tu xay dung va Kinh doanh
ha tang ky thuat KCN H6 Nai giai doan 1 da
duoc trién khai xay dung vdi téng muc vén

\ /raqua, tai TP. Déng Nai, BIDV Dong

hon 120 ty déng, dén nay da thu hitduge = . & [

99 du an dau tu véi téng vén dau tu dang
ky la gan 375 triéu USD, thu hut khoang

13.800 lao dong.

Tiép néi thanh cong clia Giai doan 1 Du
an, Cong ty CP Khu Céng nghiép H6 Nai
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da quyét dinh dau tu du an giai doan 2 vai
téng miic vén gan 922 ty déng cho quy
mo hon 270ha tai xa H6 Nai 3, xa Bac Son
(Huyén Trang Bom), xa Phudc Tan, phuong
Long Binh (TP Bién Hoa), tinh Béng Nai.

Vi vi thé va uy tin 1au dai trong linh
vuc cho vay xay lap trén dia ban, Cong ty
CP Khu cong nghiép H6 Nai da tin tudng
chon BIDV Béng Nai la déi tac dé hé tro
vén cang nhu phat trién méi quan hé
toan dién lau dai. Trong dot 1 cua Hop
dong, BIDV Béng Nai sé giai ngan cho
vay so tién toi da 359 ty dong vai thoi
han 96 thang.

KIM NGAN
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X LAN PHUONG

“2015 la nam sé dién ra nhiéu su kién néi bat ctia BIDV, vi vay, tudi tré BIDV
cdn phdt huy stic manh tdp thé dé trién khai hoat déng mét cdch thiét thuc,

hiéu qua. ..

gop phan vao thanh céng chung cua BIDV"...

Tai H6i nghi trién

khai nhiém vu nam 2015 cua Poan thanh nién BIDV vira duoc té chuc mai
day, nhén dinh nay da duoc cdc cdn bé Podn chu chét tdn déng va thé hién

quyét tam thuc hién...

Ca tram y tuong sang
tao va dé tai khoa hoc
y nghia

Nam 2014 danh dau su chuyén
bién tich cuc trong hoat dong clia
Poan thanh nién BIDV, ca vé khoi
luiong lan chat lugng. Bam sat chi dao
cla Bang bo BIDV, hoat dong Boan
da dong gop mét phan quan trong
vao su thanh cong chung ctia BIDV.

Cac phong trao xung kich, tinh
nguyén, déng hanh véi thanh nién
lap than, lap nghiép; cac hoat déng
hudng vé bién dao qué huong,
nhiéu chuong trinh ASXH vi cong
déng,... dugc Poan Thanh nién
BIDV trién khai véi nhiéu chuong

HOI NGHI
ﬂ --'r-il-lli aumr ﬁ ﬁm' UL

s P

trinh cé y nghia, thu hut dugc déng | Péng chi Vi Buc Ti
dao doan vién thanh nién hudng -Phé B/ thuDoan
; : A : : h khéi DNTU trao c&
ung tham gia. Céng tac Poan gan Xudt sécném 2014
v&i chuyén moén da budc dau di cho Dodan Thanh
vao chiéu siu, xuat hién nhiéu dién nién BIDV

TN Txt N Em v -ONGTAIM N s

r * wing © # .

hinh tién tién tai co sé.

Han 10 ngan doan vién thanh
nién la can bo, nhan vién nong cot
da trién khai cé hiéu qua céc hoat
déng chuyén mon, nghiép vu cua
BIDV. Bén canh d¢, Boan thanh
nién BIDV con gop sdc vai 162 y
tudng sang tao; 42 dé tai nghién
ctiu khoa hoc cap hé théng va co
s@; 78 cudc thi, cudc van dong,
phong trao d6i méi tic phong |é
16i lam viéc; 57 hoi thao chuyén
maon...

Nam 2014: Poan thanh nién BIDV
t6 chiic 93 chuong trinh, hanh trinh
vé nguon, cac hoat déng hudng vé
bién dao vdi tong tri gia gan 20 ty
doéng; Hién 1.134 don vi mau cho
ngan hang mau qudc gia; Té chuc
thanh céng 5 gidi thé thao lén. Dic
biét, tif cdi ndi dao tao cla cic td
chic Boan, 158 doan vién thanh
nién uu tu da duoc két nap vao
Péang Cong san Viét Nam...

V@i nhing thanh tich do, Poan
Thanh nién BIDV da vinh du nhan
C& thi dua xuat sac clia Poan




Du va phat biéu chi dao hoi
nghi, Bi thu Boan Khdi DNTU
H& Xuan dé nghi Boan Thanh
nién BIDV tiép tuc phét huy
nhiing két qua hoat dong
nam 2014, khac phuc nhing
ton tai han ché dé tich cukc,
chi déng hon nifa trong trién
khai nhiém vu cdng tac nam
2015 nham hoan thanh ké
hoach muc tiéu dé ra

Khoi Doanh nghiép T.U (DNTU) va
bang khen ctia Trung uong Doan
TNCS H6 Chi Minh. Thay mat Ban
Lanh dao BIDV, phét biéu chi dao
héi nghi, Phé Téng gidm déc Tran
Phuong ghi nhan va danh gia cao
nhing no luc clia Poan thanh nién
BIDV trong xay dung chuang trinh
hoat déng, trién khai cac phong
trao thanh nién cé trong tam, trong
diém. "Nhiéu hoat déng cu thé
clia Poan thanh nién BIDV da gan
vdi nhiém vu chinh tri, hoat dong
kinh doanh va thuc hién cong tac
chuyén mén, nghiép vu cua toan
hé théng, dac biét la nhiing né luc
khong ngliing nghi trong nhiing
thang cudi nam vira qua’-Phé Téng
giam doc Tran Phuang noi.

Gan hoat dong
Poan voi nhiém vu
chuyén moén

Noi vé ké hoach nhiém vu nam
2015, Bi thu Poan Thanh nién BIDV
Pham Son Tung nhan manh: Nhiing
trong tam hoat déng cha Doan sé
tiép tuc gan vdi cac chuong trinh
trong tam cla Poan Khoi DNTU, dac
biét chu trong vao cong tac chuyén
mén. Cu thé la gan céng tac Doan
vdi phong trao thi dua dang ky, dam
nhan céng trinh, phan viéc thanh
nién trong cac linh vuc: B6i mai
khéng gian, phong cach lam viéc
cua can bd doan vién thanh nién;
D6i mdi cong tac nghién ciiu khoa
hoc; Cac giai phap day manh ngén

hang ban 1&; Kiém soéat tang trudng
chat luong tin dung, trich du phong
rui ro, tang cudng thu hoi no xau;
Day manh phat trién san pham dich
vu cua BIDV.

Cang theo Bi thu Pham Son Tung,
Boan Thanh nién BIDV sé tiép tuc
day manh gido duc chinh tri tu tuéng
trong cac té chiic Doan, ra soat, danh
gia va nghién cliu stia déi cach thiic
té chuic trién khai cac chuong trinh
gan vdi thuc hién quy chuan va van
hoéa doanh nghiép caa BIDV...

Vai tinh than nhiét huyét va quyét
tam cao trong nam 2015, cac doan
vién thanh nién BIDV thong nhat
mot so chi tiéu co ban nhu: Thuc
hién 156 cong trinh thanh nién cac
cap; Xay dung va hoan thién 158 dé
tai, y tudng, sang kién cai tién quy
trinh nghiép vu; Téi thiéu 1.500 lugt
doan vién thanh nién tham gia cac
hoat déng tinh nguyén, chuong
trinh vi cong déng, hoat déng
huéng vé bién dao véi tong tri gia
khoang 10 ty dong; Hién 1.200 don
vi mau cho ngan hang mau quoc
gia. Poan thanh nién BIDV cing dat
muc tiéu gidi thiéu 180 Poan vién
uu ta vao Bang, trong do két nap
dugc 80% vao Pang.

Vé ké hoach hoat dong clia Poan
Thanh nién BIDV, Phé Téng giam
doc Tran Phuong cho rang: Boi
dudng, dao tao va xay dung luc
luang can bd Doan vién cé pham
chat, nang luc va tinh than trach
nhiém cao dé hoan thanh cong tac
dugc giao la nhiém vu quan trong
ma Ban Lanh dao BIDV dat [én hang
dau. Do do, Poan Thanh nién BIDV
can y thiic duoc trach nhiém cla
minh trong giao duc tu tudng chinh
tri cho doan vién thanh nién trong
td chiic. Phé Téng Gidm déc Tran
Phuong cang dé nghi: Boan thanh
nién BIDV can cé danh gia, rut kinh
nghiém khi trién khai hoat déng;
Tiép tuc nghién cliu va dé xuat doi
mdi phuong thuic trién khai nhiém
vu cong tac Poan cac cap, nham
nang cao tinh khoa hoc, bai ban va
hiéu qua ti khau 1ap ké hoach, trién
khai va giam sat thuc hién.. U
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truong Tiéu hoc 6 Hué

Ua qua, tai tinh Thita Thién Hué da dién ra
|& khéi cong xay dung Trudng Tiéu hoc s6

1 Quang Tho (huyén Quang Pién). Day la
cong trinh xay dung do BIDV tai trg toan b kinh
phi xay dung véi téng muc dau tu 5 ty déng. Uy
vién B6 chinh tri, Phé Thi tudng Nguyén Xuan
Phuc; Uy vién Trung uong Béang, Thit trudng Bo
Quéc phong Nguyén ChiVinh; lanh dao Tinh Gy,
UBND tinh Thita Thién Hué... da dén tham du lé
khai cong.

Cong trinh Truéng Tiéu hoc s6 1 Quéng Tho
duoc xay dung gobm 2 tang, c6 12 phong hoc
cung cac trang thiét bi, cdng cu hoc tap hién
dai, day du. Vai viéc dau tu xay dung cong trinh
nay, BIDV mong muon cac em hoc sinh sé co
diéu kién hoc tap tot nhat, cac em cé thé phat
huy tai nang, tri tué dé sau nay tré thanh nhiing
cong dan o ich cho dat nudc. Bong thai, day
cung la nghia cl cua BIDV trong viéc tri an vung
dat giau truyén thong cach mang, noi da sinh
ra nhing ngudi con uu tu va co anh hudng lén
doéi vai lich st dan téc la Pai tudng Nguyén Chi
Thanh va Nha tha Té Hlu.

Puoc biét, tai tinh Thira Thién Hué, giai doan
2009-2014, BIDV da hé tro hon 12 ty déng cho
hoat déng ASXH, trong dé tap trung phan lén
kinh phi cho linh vuc giao duc nhu xay dung
trudng hoc tai huyén A Ludi, Trudng chuyén
Quodc hoc Hug, Quy khuyén hoc ctia Thisa thién
Hué, hoc bong cho cac trudng hoc... Trong nam
2015, BIDV danh hon 7 ty déng dé thuc hién cac
chuang trinh ASXH cla tinh doi vai linh vuc y té
va giao duc.

MINH TRAM

| DAUTU PHAT TRIEN | 61

https://tieulun.hopto.org



NaNg "N tuong
khoi ban lé
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Lam sép von da la céng viéc khéng may dé dang déi véi nam, do dé, véi nir giéi diéu dé cang kho khéan
gdp béi. Thé nhung cdc “nir tudng” khéi bdn Ié cua BIDV thuc su da lam duoc nhing diéu ma cdc ddng
may rau phai phuc khi ho khéng chi gioi viéc ngdn hang ma con la nhing ngudi vo, nguoi me dam

dang trong gia dinh.

Nguoi truyén lua
bang niém dam me...

Giam déc Ban Phat trién Ngan
hang ban lé Nguyén Thi Quynh Giao
tré trung, nang dong, nhiét tinh va
hu cudi ludn nd trén moi. B6 la diéu
moi nguai dé nhin thay khi tiép xtic
vdi chi. DU tré tudi nhat trong s6 ba
sép cua khoi, song tirlau chi da duoc
ménh danh la “nd tudng’, bai nhiing
ddng gdp ctia minh cho su phét trién
cla khai ban |é noi riéng va clia BIDV
noi chung.

“Nir tuéng” Nguyen Thi Quynh Giao

Tung dam nhiém vai tro Pho Giam
doc phu trach mang ban |é tai Chi
nhanh 56 Giao dich 1, mot trong
nhing chi nhanh hang dac biét cta
toan hé thong. Nam 2012, chi duoc
Ban Lanh dao BIDV tin tudng va bé
nhiém lam Gidm déc Ban phat trién
Ngan hang ban Ié, r6i Phoé Trudng
khoi ban lé ctia BIDV. Nhiing tudng
vai mot vi tri day quyén luc nhu
thé, moi ngudi sé cam thay khoé gan
nhung thuc té lai trai nguoc. Su chan
thanh, than thién, gan gui, dé chia sé
tlr chi vdi can bd nhan vién la nhiing

gi chung téi cam nhan ducc khi lam
viéc dudi su diéu hanh cta chi.

Dé tao duoc lubng gié mdi, nhip
song mai trong ban, chi da bat dau tu
yéu to con ngudi. Chi luén quan tam
tdi tat cd moi ngudi tir cong viéc dén
cudc séng hang ngay. Quyén lgi clia
ca nhan duoc chid trong, dam bao,
khong nam ngoai quyén loi clia tap
thé. Tinh than doan két néi bé, gidp
dd nhau trong chuyén mén, doi song
hang ngay dudc nang cao. Nhiing
nhan vién cé nang luc, cau tién, chi
tao ca hdi cho hoc tap, nang cao
chuyén mon nghiép vu. Song song
vdi viéc cung ¢ nhan su clia Ban Phat
trién Ngan hang ban |é -ban dau tau
cuia khoi, chi cling vai lanh dao ban
dinh huéng, phat trién cac chi nhanh
bén 1& chuén, nhdm hudng téi muc
tiéu BIDV trd thanh 1 trong 20 ngan
hang hién dai c6 chat luong, hiéu
qua va uy tin hang dau trong khu vuc
Péng Nam A vao nam 2020,

Budc song trong tinh doan két
yéu thuong nhau nhu mot gia dinh
cua Ban Phat trién Ngan hang ban
|& cung vdi nhiing thanh qua nhu
ngay hom nay, moi ngudi trong
ban déu tham va hiéu ré céng lao
cla chi. Cai tam va niém dam mé
vdi cong viéc cla chi da truyén Ita
sang chuing téi, dé moi ngudi ciing
c6 gang hoan thién minh, phan
dau hoan thanh xuat sac nhiém vu
duadc giao.
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Gidm déc BCC Pham Vii Thién Nga
Cham soc khach hang,
diu dang va tinh cam

Vé vai Trung tam Cham soc khach
hang (BIDV Contact Center - BCC)
ngay tU nhiing ngay dau thanh lap
6 biét bao lo toan bén bé nhung
chi Pham V( Thién Nga - Giam déc
BCC - da ciing anh chi em dong
nghiép vuot qua dé xay dung mét
BCC nhu ngay hom nay. Tuy mdi
di vao hoat dong chinh thuc chua
day hai nam, song BCC da tao ducgc
tiéng vang trong va ngoai hé théng,
tiing budc trd thanh kénh truyén tai
va két noi théng tin hiéu qua gida
khach hang vai BIDV va nguoc lai.

Néu co dip duoc tiép xuc v
chi, ban sé thay chi Nga that xinh
dep, diu dang giéng nhu nguai chi
vay. Néu chai tro chai: Chi dy nhiét
tinh va séi néi. Néu lam viéc, chi dy
that nang dong va hiéu qua. Néu
tdo mo mudn biét chi ay c6 hanh
phuc khéng: Xem buc anh trén ban
lam viéc cua chi, hai cong chua dé
thuong va mot bé trai lén khau
khinh théng minh.

| Thang 03/2015 |

Hién dai, quyét doan

La nguai chi ca cua khoi va da
qua cai tudi ngl tuan, song néu cé
ca hoi tiép xic va lam viéc cling chi,
ban sé thay Giam ddc Trung tam
Thé Lé Thi Kim Thu van tré trung
hon rat nhiéu so vdi tudi thuc cla
minh. Tiép quan Trung tam Thé tir
dau ndm 2012, khi Du an két noi thé
Mastercard dang trong giai doan
nudc rut, chi nhanh chéng bat kip
V@i gudng may céng viéc clia trung
tam, xoc lai toan b6 hoat dong ti
khéu t6 chiic d@én nhan su dé day
nhanh tién do du an.

N Giam doc Lé Thi Kim Thu ghi
dau én vdi nhiéu du an thé, két noi
rat nhiéu du an thé khac véi cac
t6 chuic thé quéc té; hop tac ddng
thuong hiéu vai cac tap doan lan,
trong do cé két ndi thé Master va
két noi JCB thanh céng. Thuc té do
da giup BIDV da dang hda kénh
chap nhan thé, mé& rong thi phan
thé va khang dinh vi thé trén thi
trudng. Dé c6 duogc nhiing diéu do,
bén canh su né luc cd gang cla tap
thé cén bé Trung tam Thé, chiing
t6i cam phuc chi vai vai tro “thuyén
truéng” chéo lai con thuyén Trung
tam Thé dén bén b thanh cong.

Nam 2014 ghi lai nhiéu su kién,
nhiéu giai thudng danh cho BIDV
noi chung va linh vuc ban lé noi
riéng. Day clng la nam ma ca ba
don vi thudc khoi béan 1é déu hoan
thanh xuat sac nhiém vu va dic biét,
ca ba sép nir clia khéi déu dugc vinh
danh la giam d6c quan ly gioi. Thé
mdi biét cac “nlr tudng” ban lé vira
tai vira dam! Moi ngudi méi tinh
cach, phu trach mét mang cong viéc
riéng, nhung tat ca déu hudng dén
muc tiéu chung la vi mot BIDV ngay
cang phat trién phoén thinh.2

2014 cing la nam ma ca ba don vi
thuéc khéi ban lé déu hoan thanh
xuat sac nhiém vu, ca ba sép nu
ctia khoi déu duogc vinh danh giam
dde quan ly gidi.
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Trau déi kién thuc, chu
dong y tuong

Cong tac tai BIDV sau khi tot
nghiép dai hoc chuyén nganh ké
toan, Ngoc sdm thich (ng vai moi
truong lam viéc nang dong tai BIDV.
Sau mot nam cong tac tai S& Giao
dich Ill, thang 7/2009, Ngoc duoc
phan cong cong tac tai TTTT. Trong
mat co gai sinh nam 1984 nay, TTTT
giong nhu BIDV thu nho, moi ngudi
déu héi ha, dam mé cong viéc cla
minh. B&i vay, Ngoc luén tu nhi can
c6 gang trau doi kién thic, khong
ngai hoc hdi kinh nghiém cac anh
chi di trudc dé hoan thanh tét
nhiém vu duadc giao.

Ngoc ludn chi dong dua ra
nhing y tudng cua minh trong cong
tac chuyén moén. Sau nhiéu thai
gian d6 céng vao nghién cliu, Dé an
phat trién thi phan dich vu thanh
toan clia BIDV giai doan 2013-2015
do Ngoc dau moi thuc hién la mot
trong nhiing dé an danh dau nhiing
budc trudng thanh trong céng tac
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"Hoa ctia Boan

“. | va Trung tam Thanh toan

“‘i‘;\LAN PHUONG

nghién ctiu chuyén sau phuc vu
cho chuyén mén cla hé thong. bé
an dugc cong nhan la dé tai nghién
ctiu khoa hoc cap hé théng, nhan
dugc danh gia cao cua Ban Lanh
dao BIDV.

Thanh Ngoc luén cho rang, TTTT
la “quy nhan lén" nang do Ngoc
trén con dudng ma Ngoc da lua
chon va Ngoc luén muén gan bé
vdi trung tam trén nhing chang
duong tiép theo.

Thich hoat déng Poan
va biét giiu hanh phuc

Vén la ngudi luén nang dong,
nhiét tinh trong moi céng viéc,
ngay tu khi dugc ding trong hang
ngl cua Doan TNCS H6 Chi Minh,
Ngoc da dugc tin nhiém bau lam bi
thu chi doan va gitr chifc vu dé cho
tgi khi to6t nghiép dai hoc. Thang
5/2012, Ngoc dugc bau lam Bi thu
Chi doan TTTT. V&i niém dam mé
trong hoat déng Poan, Ngoc da
khdi dong va lam mdi hoat dong

| Thang 03/2015)|
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“Gan cong
tac Doan
vdi cong tdc
chuyén mon
la viia dudc
lam, lai viia
dudc choi,
két qua thi
tuyét voi”.
THANH NGOC

| Gdp Thanh Ngoc trong chuong trinh ngoai khéa duoc td

N chuc tai Trung tam Thanh todn (TTTT) dip ky niém Ngay
quéc té Phu nir 8/3, ddng ngudi nhé nhan, nu cudi tuoi sdng
va cdch néi chuyén thu hut ngudi déi dién la nhing gi de
nhan thdy & Thanh Ngoc. Buoc vi nhu béng hoa dep trong
“rtrng hoa BIDV’, Thanh Ngoc chi khé cudi: “Ciing tu hao ldm
néu la béng hoa dep, téa huong cho ddi nhung téi cdn cé
gdng nhiéu mdi trd thanh béng hoa dep ay”.

Poantai TTTT.

Ngoc chia sé:“Cong tac Boan
trong doanh nghiép khéng giéng
vai cong tac Doan tai trudng hoc,
muon lam tét, phai gan vdi hoat
dong chuyén mon. Cong tac Poan
sé khién cong viéc tréd nén nhe
nhang, hap dan hon. Gan cong tac
Poan vdi cong tac chuyén moén la
vua dugc lam, lai vira duoc chai, két
qua thi tuyét voi”.

Hoat déng khéng ngung nghi,
dat dugc nhiéu thanh tich trong
cong tac Poan va phong trao
Thanh nién, Ngoc lién tiép nhan
duoc bang khen ctia Poan Khoi
Doanh nghiép Trung uong va Trung
uong Poan. Theo Ngoc, ngudi phu
nl trong cudc song phai biét gil
can bang gilra cong viéc gia dinh
va ca quan. Gia dinh cé hanh phiic
yén am thi céng viéc mai cé thé
phat trién tot hon. Vi vy, du chéng
dang cong tac & nudc ngoai, mot
minh cham soc gia dinh nhung mai
am cla Ngoc ltiic nao cling rén ra
tiéng cudi...
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a mudi nam tréi qua,
ké tif ngay t6i ba ngd
— budc chan vao BIDV,
maot moi truong hoan
toan mai mé doi vai

t6i. Va réi, téi nhanh chéng bi cuén
vao moi trudng ay, mot méi truong
BIDV chan hoa, than thién vdi tinh
than lam viéc hang say, tu chu,
nang dong, sang tao va doan két.
Moi ngay lam viéc la méi ngay toi
duoc hoc hdi thém, dugc chia sé
diéu gi do that mai, that thu vi tu
cac anh chi déng nghiép, dugc hoa
minh vao buéc chuyén bién ngay
cang chuyén nghiép, hién dai.

Hai thang thd viéc nhanh chong
tréi qua, ngay toi duoc ky hop
déng lao dong chinh thuic vai BIDV
dé lai trong téi mudn van ky niém.
Cam xuc ay that kho dién ta, ky tic
thaoi gian néi tiép nhau tran vé: Tu
udc md thia tho au, nhing tinh
nghich cta tudi hoc trd, nhiing
giot méd héi clia cha, nhiing nép
nhan clia me, nhiing nd luc c6
gang trén giang dudng dai hoc,. ..
dén nhing cudc thi tuyén sat hach
canh tranh nhau (ngay ca vdi ban
bé minh) vao lam & nhing noi ao

udc. Toi biét rang, BIDV la ngan
hang ma rat nhiéu ngudi mo udc
duoc lam viéc. Ban bé t6i, b6 me
déu thac mac, e ngai va hoi: “Tai
sao toi khdng theo dudi cong nghé
théng tin, mot nghé dang rat thai
thugng Itc ay, vao ngan hang lam
gi?" Vai téi luc ay that don gian, toi
mudn thé hién diéu minh mo udc.
Gio day, toi tu hao vi BIDV la ngan
hang co truyén théng lau doi, da
dong gop va gat hai nhiéu thanh
tuu quan trong, c6 nhiéu thanh tich
xuat sac trong phong trao thi dua
xay dung va bao vé t6 quéc.

Toi tu hao vi BIDV gid day da tro
thanh mot trong nhing tap doan
tai chinh hang dau Viét Nam; ngén
hang c6 nén céng nghé tién tién
dap Ung t6t cho viéc xay dung va
phét trién ngan hang hudng dén
khach hang; ngan hang co su tang
trudng lién tuc va thuc hién nhiéu
chinh sach an sinh xa héi y nghia.
Va bay gio néu ai hoi t6i vé nai
cong tac, toi hoan toan tu hao tra
|Gi rang: BIDV - nai t6i dang lam
viéc va sé nguyén gan bd véi td
chuic minh yéu.,

PHAM HOAI LANG

Ngay hoi gia dinh BITC

Mdi day, Trung tam Cong nghé thong tin (BITC)
da t6 chiic Ngay héi gia dinh Family day tai Céng
vién Mua Thu, Khu dé thi Ecopark. Tai ngay hdi,
BITC diém lai cic thanh céng, su kién tiéu biéu
trong nam 2014 va tao diéu kién giao luu, gap g&
gita thanh vién cla cac gia dinh...

Nam 2014, BITC vinh danh 12 sukién CNTT tiéu
biéu nhu: Ung dung thanh céng trong céng tac x
ly dién thanh toan dén tu dong; BIDV la don vi dau
tién dugc chon trién khai chuong trinh thanh toan
thué online; Ap dung hé théng Giam sat va theo
doi cac thiét bi, phan mém CNTT... BITC ton vinh
Guong mét tiéu biéu 2014 gém 5 can bd quan ly
va 11 nhan vién gop phan mang lai két qua hoan
thanh xuat sac nhiém vu kinh doanh nam 2014
cla Trung tam CNTT.

Ngay hoi thu hut cac gia dinh tham gia cac tro
choi cé thudng nhu: Dua xe cham nhat, Thi lay
béng nhiéu nhat ma khéng rung tay... trong su cé
dong nhiét tinh cla ca khan gia nhi. Ngay hoi vui
nhon va hap dan han véi chuong trinh boc tham
may man tring cac giai thudng cé gia tri nhu TV
Samsung 48"; May tinh bang...

Ngay hdi BITC da dem lai niém vui, dé lai nhiing
an tuong sau sac, giup cac thanh vién trong tap
thé BITC doan két, gan bé han. Hen gap lai Ngay
hoéi Gia dinh BITC 2015! LE HUONG GIANG
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NnOng tral ngnie

kho quen

X QUOCTHANH

Nhiing b ngo ban dau

Thang 1/2015, téi duoc tham gia
chuong trinh giao luu thanh nién Viét
Nam va An Dé ndm trong thoa thuan
hop tac gilfa hai nudc cung doan dai
biéu 15 ngudi cla Viét Nam. Rai Ha
NOi trong chuyén bay lic sang sém
khi thanh pho con dang ngap tran
trong suong mudi va cai lanh cat da
clia mua dong, doan chung toi ai
cling mang tam trang hao huic dén
véi An D6. Do vay, du chuyén bay kéo
dai gan mot ngay trgi nhung khéng
thanh vién nao cam thay mét maéi.

Phia ban da clf ngudi ra don ching
téi, trai nguoc vai hinh dung ban
dau, that bat ngo khi ca doan dugc
dua dén mot doanh trai quan doi.
Thi ra, chuang trinh giao luu gita
hai quéc gia do Téng déi Thiéu sinh
quéan An B6 (NCC-National Cadet
Corp) phu trach, vi vay khi tham gia
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chuong trinh nay, chung toi sé trai
qua nhing ngay quan ngu tai chinh
dai ban doanh ctia NCC An D6 6 Thu
dd Delhi. Ching t6i nhan phong va
khong khéi ngd ngang khi mé clra
phong ra la chiéc giudng tang giong
nhu mét khu ky tuc xa cda truong dai
hoc nao dé.

Do chiing t6i dén sat ngay Lé Boc
lap 26/1 clia An D6 nén cac doan
dugc yéu cau tham gia luyén tap
hang ngay dé c6 thé tham gia diéu
hanh trong ngay Lé. Pa lau khéng
tap doi hinh-ddi ngl nén chung toi
mat kha nhiéu thai gian dé thich
nghi, trong khi doan ban la thanh
nién quan doi nén vdi ho, van dé nay
chang cé khé khan gi.

Mot béat nga dén vai chiing toi
ngay tai dat nudc néi tiéng vé cong
nghé théng tin nhu An ©6. Luu trd
trong khu guan déi, gan nhu moi
phuong tién cong nghé giao tiép vai

| Thang 03/2015)|
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That may mdn khi téi
duoc la mét thanh vién
tham gia chuong trinh
giao luu thanh nién Viét
Nam - An §é do Trung

uong Poan té chirc. Sau
gan 18 tiéng bay, chung
téi da dén tha dé Delhi
cua dat nudc néi tiéng la
mot trong nhirng cdi néi
cua nén van minh nhan
loai vdi biét bao di tich noi
danh trén thé gidi.

bén ngoai clia chlng toi nhu may
tinh, Wifi déu bi ngat. Mua sim dién
thoai trong khu quan dai lai cang
khé hon nhiéu, do vay thai gian &
NCC, chuing téi gan nhu bi“phong
toa"vé thong tin lién lac nén mai khi
ra ngoai tham quan mdi ducgc dung
mang, ching téi cha doi khong khac
gi duoc di du lich.,

La Iam voi phong tuc
tap quan

Vi An D6 la mét quéc gia da tén
giao, trong doé dao Hoéi va dao Hindu
chiém da s6 nén tai NCC ho khéng

2l st dung thuc pham tir thit bo va thit
N lon. Mén an chinh & day chi co thit

ga va cung chi cé mét mén an chinh

| la ga cari véi mui cari dic trung, dam
| hon bat cli mén ca ri ga nao téi tling

an tai Viét Nam. Rau xanh cling gan
nhu thiéu vang hoan toan trong cac
bifa an tai day va thay vao dé la cac
maon tur cl, qua nhu khoai tay nghién,
dau hat nghién nén doi vai chiing

toi d6 la mét “thi thach” lon. Sudt 15
ngay tai An D6, day |a thuc don chinh
clia chung t6i, nén dén ngay thir

ba, gan nhu moi ngudi khéng thé

an dugc nda, ldc nao cing cam giac
mui ca ri vang vat dau dé. "Cai kho 16
cai khén', ca doan tim cach dan van
xuong bép xin rau xanh, triing lén
phong lubc an. Cay quat sau vuan
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clia NCC cling dudc tan dung toi da
dé lam cac mon tron xa lat dua chuét
an cho dd ngan, ai cling cam thay
nhd cac mon an Viét Nam.

Ngoai nhing lic tham gia chuong
trinh, thai gian réi, chung toi di tham
quan mot s6 thang canh néi tiéng
ctia An D6 nhu dén Taj Maha, Lang
mo cac vi vua, Pén hoa sen..., la
nhiing céng trinh kién tric ndi tiéng
ctia An Dé va thé gidi. Ching kién
cubc séng clia ngudi dan An Do,
chung t6i nhan thay cé su phan hoa
xa hoi ro nét gita nhing ngudi dan
lao déng va tang I6p cong chiic (bén
An D6 goi chung la Government
Office) vé ca cach song clng nhu
cach giao tiép. Chi ai dén day madi co
thé nhén ra diéu do.

Bén canh nhiing ba ngd, kho khan
do khac biét vé van héa, phong
tuc tap quan, chung t6i nhan duoc
nhiing mon qua that su bat ngo do
la dugc tham dinh thu va dung tiéc
vai nhiing lanh dao cap cao clia nha
nudc An D6 nhu Bo trudng Quéc
phong; Thi tuéng, Tong théng An
Bo; duoc tham gia ngay Lé Déc lap
clia An ©6 nam 2015 vdi su gop mit
clia Téng théng My Barack Obama.
bay la diéu vinh du hiém co.

Mudi lam ngay tai dat nudc An
D6 la quang thai gian tha vi dé lai
nhiéu trai nghiém cho maoi thanh
vién trong doan. Két thuc tot dep
chuyén di va nhing tradi nghiém kho
quén vai dat nudc An B6. Méi thanh
vién tham gia doan ching t6i déu co
gang hoan thanh tot nhiém vu clia
minh, nhat trinh quang ba hinh anh
Viét Nam vai ban bé quoc té.

Nhiing luu y
khi du lich An D6

Han nhiéu ngudi cing nhu chiing
t6i déu ting mot lan mong muodn
dén An D6. Qua chuyén tham quan
An D8, toi cé dugc mét s6 kinh
nghiém chia sé.

Dén An D6 phi hop nhat la vao
thang 1 dén thang 3. Luc nay, thai
tiét tuong doi dé chiu trong nam,
tuy nhién budi sang va chiéu téi &

An D6 kha lanh (8-10 d6), con budi
trua thi kha néng (25-30 do), do vay
van can mang theo ao khoac. Bay
cling la thai diém cé nhiéu |18 hoi,
dac biét Lé Boc lap 26-1 langay lé
rat ducc mong dai tai An D6, do vay
that may man néu ban dugc tham
du budi lé dién ra tai quang trudng
Doc Lap (India Gate) vai rat nhiéu
hoat dog ly thu.

Vé trang phuc, khi dén An D6, ban
nén mac cac trang phuc kin dao
(han ché mic vay, do jean, dé bd),
déc biét la khi tham quan cac dia
danh linh thiéng nhu dén tha cla
ngudi dao HAi. 6 an tai An D6 kho
an so véi am thuc clia ngudi Viét
(moén chi dao la cari ga, gan nhu
khong cé rau xanh trong bua an,
com nau rat kho so vai Viét Nam) do
vay néu di dai ngay, ban nén mang
theo my tém, dé hop, ruéc...

Mot luu v la ban nén mang it nhat
hai vali (vali Ion guii d6 va vali nho
xach tay, nén dé vai bé quéan do & vali

Nhiing dia danh
néi tiéng 6 An D6
du khdch nén dén

Thang 03/2015 |

nhd) vi ty |é that lac hanh ly tai An
D6 rat cao. Boan chung t6i c6 6/15
thanh vién that lac hanh ly va chi tim
lai duoc sau 4 ngay, trong do o toi.
Toi o co hdi vao kho hanh Iy that lac
& san bay Delhi, d6 that lac chat cao
nhu ndi. Do vay dé tranh rdi ro ban
nén chuan bi hai vali, d6 quan trong
dé trong vali x4ch tay (nén ding
thém dich vu quan nilong vali tai san
bay cho an toan).

Nhiing noi nén dén
tai An Do

An D6 la mét trong nhiing chiéc
noéi van minh ctia nhan loai, vai nhiéu
tin nguang - ton giao khac nhau nén
cé rat nhiéu dia danh ndi tiéng nhu:
Khu lang mé ctia Téng théng Gandi,
dén Taj Mahal, dén Vang & Amritsar,
B6 dé dao trang, phao dai dé Delhi
(Red Port)...Dén An Bé nén tim kiém
théng tin vé cac diém du lich An D6
trén mang dé cé théng tin chi tiét.

Khi du lich tai An D6 du khéach
khong nén di mot minh (dac biét la
phu ni). Ban nén di theo nhom hodc
trong trudng haop di theo cac tour du
lich thi van nén di theo doan, khéng
nén tach doan di mot minh tai cac
diém tham quan.

Du khach khéng can mang theo
tién Rupi An D6 ma cé thé mang
theo tién USD. Ban dé dang déi hoic
tiéu tién USD tai An D6 vdi ty gia ot
hon Viét Nam. Ngoai ra cac ciia hang
|&n, trung tam thuong mai déu chap
nhan thanh toan the, do vay thé tin
dung la ban déng hanh khéng thé
thiéu trong chuyén di.

Khi mua sam tai An D6, trir cac
trung tam thuong mai lon cé gia
ban niém yét, con lai tai cac chg, clfa
hang ban nén mac ca. Ty gia VND/
Rupi khoang 400/1, do vay du khach
ctf nhan tuong déi dé biét gia va mic
ca. Du khach cé thé mua cdc mén doé
thli cong truyén théng An Dé véi gia
kha tot, ngoai ra d6 mién thué tai san
bay An 6 thuc su ré hon cac san bay
chting téi transit qua trong ca chuyén
di nhu san bay Singapore, Bangkoh
hay Héng Kéng.
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Yéu sao hudng vi
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Bén Tre tur ldu néi tiéng la ving dat véi ba dao dura xanh. Dira cé mat trong tat
cd linh vuc doi séng cua ngudi dan noi ddy, trong dé cé am thuc. Cdc sdn pham
ché bién tu dira du don s6, mdc mac nhung rat thom ngon, trong dé an tuong
nhdt cé thé ké dén “bdnh trdng My Léng, bdnh phéng Son Péc”, ddc san cta

ving qué Giéng Trém, Bén Tre.

Say huong banh trang
My Long

Tir thanh phé Bén Tre xudi theo
duong tinh 883 khoang 6km, vua
gua cau Chet Sy, an tuong dau tién
la nhiing phén banh trang trai dai
thang tap doc hai bén dudng. Chi can
chay xe cham lai, sé thay béng dang
nhiing ngudi phu nir tén tao bén bép
IUa, c6 stic hoan thanh nhimng mé
banh dé kip dén anh binh minh.

Nguyén liéu chinh lam nén banh
trang My Long la bot gao va nudc cot
dira. Chi can thém mot it gia vi, ngudi
dan noi day da sang tao ra nhiéu loai
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banh khac nhau: Néu nguyén liéu
lam banh trang me chi cé bt gao,
nudc cot dua, dudng va mé thi banh
trang sta cé thém s, long dé tring
ga; banh trang giing thi thém nudc
cot gling. ..

Muon c6 chiéc banh trang My
Long that ngon thi khau chon va
pha bét rat quan trong. Gao duac
chon phai la gao thom viia, nd nang,
khong dugc qua khé va phai duoc
vo ki, xay nhuyén min. Dla thi chon
nhiing trai gia, com dia day, chat
dlia dé nudc qua mét bén, réi mdi lay
com dlra xay nhé va vat lay nudc cot.
Cac nguyén liéu khac nhu: Budong,

| Thang 03/2015)|

Bdnh trdng
My Léng tai Gidng
Trém, Bén Tre

mudi, mé clng dudc can dinh luong
cho ding, nhung vdi ngudi tha lanh
nghé, chi can dong bang mat, bang
tay ma khong sai li nao, nhung bi
guyét nam trong phéan nudc cét dia
béo ngay.

Khau pha bét thudng do ngudi
¢6 kinh nghiém thuc hién. Khi
trang banh cling can"ky thuat” thi
chiéc banh trang mai tron va do day
maong mdi déu nhau. Banh trang
xong dudc dat trén nhing tam phén
dan tirla dia. Viéc trang banh thudng
duoc thuc hién vao budi sang dé kip
phai nang.

Nhiing chiéc gao duia da duac lay
com ché bién thanh nudc cét, gic
dugc st dung dot than nudng banh.
Than that hdng mai dit banh 1én
nudng, nguai nudng banh phai that
khéo léo, xoay trd kip thai dé banh
khéng bi chay sém. Khi nudng, mui
thom cua banh lan téa nhée nhe lam
mé long nguadi, nhu cach ngudi ta
van thudng vi nhiing ngudi say men,
nhung do la say huong thom ngao
ngat ctia loai banh moéc mac xur duta.
Nham nhi banh trang cung chut mat
gling bén tach tra nha, cau chuyén
cla nhiing ngudi da 1a trot mé xu
diuia nhu kéo dai thém mai.

Déeo thom banh phong
Son Doc

Rai lang nghé banh trang My
Long, qua khoi khu tudng niém Ba
Nguyén Thi Binh, di theo dudng tinh
883 khoang 20km la dén xa Hung
Nhuong, huyén Giéng Trém, tinh
Bén Tre. Trudc day, moi dip Tét lé
ngudi dan noi day lam banh phéng
dé cling 6ng ba t6 tién ho4c dé biéu
ngudi than, ban bé, moét so it dem ra
cho bén kiém it tién may man dau
nam. Thay huong vi rat la, vi ngot clia
banh, mui thom ctia me, vi béo ngay
clia nudc cot dira hda quyén vao
nhau nén tiéng lanh doén xa, loai dic
san doc dao clia Giong Trom ngay
cang duoc nhiéu ngudi biét dén, dé
la banh phéng Son Boc,

Nguyén lieu chinh lam banh
phéng la ti bot nép, nudc cot dira,
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Thuong sao huong

@ vi qué dua. Chi ¢
ddt Bén Tre, mdi
hiéu nguoi Bén Tre
yéu quy cdy dila biét
mady. Nhu nha tho
Lé Anh Xuan da viét
trong bai tho “Diia
0i”: Toi lén lén da
thay diia trudc ngo,
Diia ru toi gidc ngii
tudi tho...”

thém it dudng va mudi. Nép dudc
chon lam banh phéng la loai nép
sap, nép nau thanh xaéi réi cho vao
coi gia nhuyén. Gia bot la khau ton
nhiéu céng suic nhat. Trudc day, khi
sap dén Tét, ngudi gop nép, nguioi
gop difa, ngudi gop cong gia nép,
mang téi nha nguai o coi gia“gép
vén"lam chung, khi thanh pham
chia theo su thoa thuan tir trudc. Tu
dau lang dén cudi xém rén ra tiéng
chay, thém nao nuc khéng khi ngay
xuan va day cling la dip gan két tinh
lang nghia xém. Ngay nay, nhd cé
may maoc hd trg nén viéc quét banh
phéng da vat va hon. Bot gia xong sé
dugc cat ra thanh tiing vién tua nhu
vién ché tréi nudc réi mdi chuyén
sang khau can banh. Nhing nguoi
tho sé dlng thanh g6 hodc dng
nhua tron can nhing vién bét thanh
nhiing chiéc banh tron déu.

Tuong tu banh trang, banh phéng
cling dudc phai trén nhiing tam
phén dan tr tau la dura va phoi nang,
phai xong clng dugc nuéng bang
than géao difa. DU nhiéu noi viing
Péng bang séng Cliu Long cé san
vat banh phéng, nhung banh phéng
Son Boc van co dic trung riéng
khéng thé lan vao daul Thuong sao
huong vi qué dla. Chi & dat Bén Tre,
mai hiéu nguai Bén Tre yéu quy cay
dira biét may. Nhu nha tho Lé Anh
Xuan da viét trong bai tho“Dira oi";
Toi Ién Ién da thay dira trudc ngo, Dira
ru téi gidc ngu tuéitha...”

Pl

4

Thuc hiéen 6c mo du hoc,

viing budc tudng lai

Buoc di du hoc la uéc mo ctia nhiéu ngudi, nhung dé hién thuc duoc
gidc mo dé khéng han la dé dang, béi ngoai cdng doan chuan bj hd
sa phuc tap thi yéu té tai chinh clng khién nhiéu bac phu huynh va

du hoc sinh tuong lai lo du, nan long. Thau hiéu diéu dé, BIDV ra mat
go6i ho tro du hoc véi sinh vién, gitip ho bién uéc mo thanh hién thuc.

huong Mai, mét du hoc sinh tai TP

HCM nung nau y dinh di du hoc tir

khi con hoc I6p 10, nhung dé tim
duge suat du hoc tai My c6 hoc bong lai
cuc kho khan, nhat la khi gia dinh Mai
cting khéng du da dé cé thé chu cap cho
Mai song tai nudc ngoai. Sau nhiéu nd
|luic tim ki€ém thong tin va dugc tu van
cla nguai than, ban be, gia dinh Phuong
Mai biét dén san pham méi hé trg du
hoc“Viing budc tuong lai” cua BIDV va
quyét dinh vay mét khoan dé dau tu cho
Mai du hoc. Béng thai gia dinh con déng
ky str dung thém nhiéu dich vu tién ich
di kem nhu ngan hang dién tu, ma thé
quéc té, ho tra chiing minh tai chinh...
Phuong Mai chia sé:“Trong thai gian &
nudc ngoai, gan nhu 100% cac dich vu
dugc su dung qua thé. Toi st dung thé
quéc té clia BIDV dé chi tiéu trong sinh
hoat. G& bé dugc néi lo tai chinh, toi
dang chuan bi két thic dat nghi hé dau
tién dé 1én duding nhap hoc tiép”

Gia dinh Anh Dang thudc bac trung
luu. Hoc rat gidi nhung néu khéng co su
déng vién quyét tim chia b va hé tro ti
phia BIDV thi Ding khd nudi ducc y chi
du hoc. Nhung phan thudng ludn danh
cho ai biét tin tudng va quyét tam theo
duéi dén cung nhu Dang. By gid, Ding

| Thang 03/2015 |

da la sinh vién ctia mot trudng dai hoc
danh tiéng tai Anh. BIDV da giup Ding
dat dugc mao udc clia minh tir tu van va
hé tro géi tai chinh hop Iy dé du hoc.

Nhing no luc ma BIDV dem dén cho
cac ban tré chinh la gitp udc mo du hoc
cla ho thanh hién thuc, thong qua cac
gdi san pham cho vay du hoc, bao gém:
“Du hoc trong tam tay”. Day la goi sén
phém danh cho nhiing gia dinh da d4t
ra muc tiéu cho con di du hoc tu som;
“Viiing budc tuong lai” 1a géi san pham
danh cho cac ban tré dang hoc bac trung
hoc phé théng c6 du cic diéu kién can
thiét dé di du hoc nhu kha niang ngoai
ngt, nang luc hoc tap tot, mong muén di
du hoc nhung lai dang “chan chi"vi van
dé tai chinh;"An tdm du hoc”la sén pham
danh cho cac ban hoc sinh trong thoi
gian chuan bi du hoc ho4c dang du hoc
tai nudc ngoai.

Tat ca nhing ban tré c6 hoai bao va
udc mo du hoc hoan toan cd thé tim
hiéu théng tin vé tai chinh phuc vu du
hoc tur BIDV, lién hé qua tong dai 24/7
theo s6 dién thoai: 1900 9247,
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Non xanh, nudc
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Binh Dinh, manh
dat véi nhing nét
van hoa déc ddo,
sé la diém dén hap
dan cho nhing
ngudi muén khdm
phda vé dep tu
nhién, huyén do...

Duoci bong Thap Cham Quy Nhon

Thanh pho Quy Nhan, Binh Binh nam bén ba
bién xanh day stic séng vdi nhiing con phé mdi,
quang dang cung nhing cong trinh, cong vién
xanh, sach. Dén Quy Nhon, thanh phé clia bién va
tho, ban cé thé 1én déi thi nhan ri rao ndng gid dé
tham nai an nghi ctia nha tho Han Mac T, TU naoi
day, thang canh Ghénh Rang - Tién Sa sé cho ban
mot tam nhin ngat mat toan canh thanh phd Quy
Nhon, dé cdm nhén tinh yéu ctia bién suét doc
b& cat dai. Quy Nhon quyén ri hon khi man dém
budng xudng. Nhiing day dén xanh, dé ngang doc
ruc 1én nhu tdm ludi anh sang khéng 16 tif cac doan
thuyén dang danh bat ngoai khai xa.

Vé Binh Binh dé tan mat chiém ngudng vé dep

iec

)ala

ctia nhiing Thap Cham c6 kinh. So véi nhiing noi
khac, Thap Cham rai khap cac huyén cuiia Binh Binh
tao nén vé dep huyén bi. Cac thap nhu: Canh Tién,
Duong Long, Thap D6i hay Thap Banh it da divao
ca dao, ddi sOng cuia ngudi dan Binh Binh méc mac
nhu ban tinh con nguai noi day hién hoa, chan
that: “Thdp Bdnh It diing sit cGu Ba Gi/ Non xanh
nudc cang xanh ri / Tirnam ra bac ai cting di duéng
nay"” hay “Cau £6i ma Thdp cting B6i / Dé chi nhan
nghia ma rdi duoic nhau”..

& Binh Binh, du khéach cling c6 thé kham pha
nhiing thang canh thién nhién, di tich lich strnhu:
Danh thang Ham HG, HG sinh thai NGi Mét, ban
dao Phuong Mai. Bén canh d6, dau an veé triéu dai
Tay Son lay ling sé in dam trong tam tri du khach
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khi dat chan dén Bao tang Quang
Trung, Dan Té Trdi - NGi An.... Va ai
clng sé duoc trai nghiém nhac vo Tay
Son hao hung véi nhiing bai quyén,
dudng roi duoc ké thifa tir nhiing gia
tri tinh hoa doc dao cla cac cé thon
n An Thai - An Vinh, dé thay duoc
nét dic thu cia nguai dan dat vo:

“Ai vé Binh ©inh ma coi / Con gdi Binh
Binh mua roi di quyén’.

Kham pha Hon Khé
nguyén so

Nhung sé la thiéu sot khi ban vé
Binh Dinh ma chua ra tam & Hon Kho,
mot dia danh du lich hoang so doc
dao. TU xa ban dao Nhon Hai nhin ra,
dio Hon Khé néi lén gitta bién nhu
con rlia khong 16. Quanh nam, chiéc
lLing ruia nay nhu tam binh phong
che chén séng gié cho lang bién hién
hoa Hai Giang. D& dén véi Hon Khé,
tir trung tam Thanh pho Quy Nhon,
vuot cau Thi Nai khoang 7 km, bang
qua Khu kinh té& Nhon Héi, doc theo

Du én Khu du lich Hai Giang thudc xa ban dao
Nhan Hai, TP Quy Mhon dugc UBND tinh Binh Binh
cho pheép khdi dong xay dung, du an nay do Tap
doan Vingroup lam chil dau tu. Tai khu du lich Hai
Giang nay - Hon Khé 1a diém nhan day an tugng -
vai quy mé han 656 ha.

vinh Mai Huong réi qua mét doan
dudng déo 2 km niia la dén xa ban
dao Nhon Hai. Tir day, thém khoéng
10 phat, do ngang hay ca no, thuyén
méc qua eo bién nhé 14 dé&n Hon Khé.
Thién nhién da hao phéng tang
Binh Binh mot Hon Khod vai bai cat
trdng min, nudc bién trong xanh
mau ngoc bich, nhiing con séng nho
maon man trong gié... Khéng co dat,
khoéng cé cay, khéng ¢d ngudi &, go
da ndi trén mét bién nay dugc goi la
“Hon Khé". Ban cling ¢6 thé leo én
nhiing trién da tron nhan thin dd moi
hinh thii dé sang phia déng bac dao,
thu ca dai duong ménh maong vao
tam mat. Dic biét, dudi chan Hon
Khé la mot viung ran san hé nguyén
sinh dugc hinh thanh tu nhién. Mot
tham san hé khéng 16 muén hinh
van trang ruc rd sac mau xuat hién,
tiing dan ca nhd nhén nho bén chan.
Chi can mic ao phao, mang kinh
|4n va ngam ong tha, tir trén thuyén
lao xuéng nudc, bai nhé nhe va vui
mat xuéng lan nudc bién trong vat,
“thlay cung Hon Khd" sé hién ra trudc
mat ban vdi vé quyén ri, huyén éo.
Gitia long Hon Khé la khoang khéng
gian héi tu clla nang va cat. Dém
vé, noi day thu hut cic c4p ria bién
vé déy don trang lén. G lai véi Hon
Khé vao dém trang thanh binh, ban
sé may man tan mat chiing kién
duoic canh “vuot can” cla cac nang
rua bién... Gitda canh trdi may non
nudc long 16ng clia Hon Kho, ban
cd thé tha cdn ciu ca dé lam mot
“lang nudng”ngay trén dao. Chung
quanh déng Ita trai bap bung, mui

ca hudng, muc nudng quyén vdi men
rucu Bau Da sé hoa tédm hon ban vdi
troi va bién. ..

Cam nhan
Eo Gio hung vi

T Nhon Hai, ngugc vé Nhan Ly
dé dam minh trong canh dep hing
vi clia Eo Gid - mét trong nhing eo
bién dep nhat & Binh Dinh. Khi dén
day, moi ngudi cé thé ngam nhiing
ngon nui cao chét vot cung hang
ddng ky vi va dan chim én luon chao,
tan hudng nhing giay phut thodi mai
nhat, hodc dam minh trong lan nudc
udn quanh diy séng ctia bién ma
quén di ganh néng, lo au cha cudc
sdng. Séng bién nhe nhang mang lai
cam giac rat than thién va binh an.
Ding gidra dat trai, ban ¢é thé ngam
bai da triing day du mau sac nhap
nho...

Sau khi théa thich ving vay dudi
bién, Ién b ban sé nhin thiy Giéng
Tién. Goi nhu vay vi dong nudc trong
xanh tuoi mat tir trén cao chay xudng
tao thanh mot hé tron. Du khach
cé thé ngdm minh vao “Giéng Tién"
dé tan hudng gidy phut ém dém va
thodi mai nhat sau nhiing cuéc rong
choi mét méi téi viing bién mién
Trung. Dén Binh Pinh vao thang 3
dén thang 7, ban khong nén b qua
dia diém nay, bdi day la khoang thai
gian nay bién l3ng, khi hau mat mé
rat thich hop cho nhiing ai muén tan
hudng khong khi yén binh, thanh tao.

Tur dau nam 2014, Du an Khu du
lich Hai Giang thudc xa ban dao
Nhon Hai, TP Quy Nhon dudc UBND
tinh Binh Binh cho phép khdi dong
xay dung, du an nay do Tap doan
Vingroup lam chi dau tu. Tai khu du
lich Hai Giang nay - Hon Khé la diém
nhan day an tuong - vai quy mo
hon 656 ha, dang duoc thiét ke xay
dung thanh khu du lich sinh thai nghi
duéng cé dang cap qudc té vdi tong
von dau tu du kién hon 3 ngan ti
déng. Véi du an nay, Hon Khé sé duac
bao vé, ton tao va nang tam, gilr duoc
nét duyén dang méc mac noi pho
bién Quy Nhon - Binh Binh.
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NCJNg MON NQOoN

gitr chan khach dén Binh Dinh

3 PHAN THI LOC

Trong rdt nhiéu nhiing moén an da tré thanh “thuong hiéu Gm thuc” cGa Binh Binh, “Bun stra nuéc léo, bdnh
xéo tém nhay” mang trong minh cdi vi dém da riéng cé nhu tinh cdch ctia con ngudi Binh Binh. Hay thudng
thirc mét lan, ban sé nhé mdi khéng quén...

Doc dao bun sua
nuoc leo

Vao dip hé, dudi tiét trai oi ndng,
héng buc, ngudi mién Trung noéi
chung, Binh Binh néi riéng thuang
chon mén bun stia dé “ha nhiét” Bé
la mén an la ma quen bdi su két hap
nghé thuat gitla nguyén liéu, huong
vi va cach ché bién. Néi lau sifa nudc
léo la su pha tron ctia nhiéu huang vi:
Vi thom cua rau hung chanh, vi bui
cla dau phung rang, vi chan chat
clia bap chudi xat cong, vi chua cay
cla xoai va ¢t xanh hoa quyén trong
vi ngot thom clia stia bién va thanh
dam cutia nudc léo. Chinh su két hap
nay da lam cho du khach thém ngon
miéng, nhd mai huong vi doc dao.
Bun sua thudong dugc an chung vai
rau song du loai nhu xa lach, gia, rau
tham... xat nho kem theo céac dia ot
mau, 6t hiém, chanh vuon...

Pé duogc mén ngon, ngudi Binh
Binh chon stia chan la phan tua phia
dudi c6 dang soi dai va gion hon sua
tai (than stfa), nudc léo cling la phan
quyét dinh mén bun sifa nudc léo
ngon hay khéng. Ngudi nau co thé
ham xuong heo cho that ruc hoic
nudc ca nau that trong, tom tuoi
béc vo xao thom vdi ca.

Sau ngay dai kham pha thang
canh Binh Binh, du khach dung
chan thudng thuc bat bun sua
nudc léo, chim dam trong huong
bién man man cta phé bién sé cam
nhan thay khéng con gi bang.
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Tan huong huong vi
banh xeo

Thét tuyét voi vao budi sang
sdm, ban dao bién vdi déi chan
tran, ngam bién xanh ngan ngat
va sau do thudng thic mon banh
xeo tdm nhay trén dat Binh Dinh dé
tan hudng huong vi danh bat hu
truyén, nét hap dan riéng cla dia
phuong nay.

| Thang 03/2015)|

Banh xéo tdm nhay Binh Binh tuy
don gian vé nguyén liéu ché bién
nhung van toat 1én su dam da th
vi. Trong khi cac mién khac ché bién
banh xéo cau ky vai tom, muc, thit,
tring... thi banh xéo Binh Binh chi
cd tom dat. Tém dat dé lam banh xéo
dugc kén chon ky cang, con tdm nho
nhung chac thit, khi chin dé au nhin
dep mat, &n vao ngot lim vi séng
nudc. Ngudi ta dé banh trén bép
than hodc cui, nén banh chin gion va
¢6 mui thom ngon rat dic trung. Bot
gao dé lam banh duoc chon loc can
than, pha ché céng phu nén banh
mdi tham mui gao mdi, gion, quyén
vai chut bét nghé va nudc cot dia
la huong vi da 16i cudn thuc khach.
Rac chut xiu hanh I xat vira lam
dep thém mau banh sé khién banh
ngon lai cang ngon. Nét doéc dao cla
banh xéo & Quy Nhon la dung bép
cui, chién banh thi dung tép ma chu
khéng dung dau an, nén banh béo
ngay va gion rat dic trung.

Bén canh d6, nudc cham cla banh
xeo Quy Nhon cling dam dic va cau
ky hon noi khac. Nuéc mam cét phai
that ngon, pha vai toi 6t gia nhuyén
thém it nudc cot chanh va dudng.
An véi banh xéo Quy Nhon khéng
thé thiéu rau mam, loai rau non xanh
mudt, 4n mat va bé. Banh xéo Quy
Nhon phai an véi banh trang gao
nhing mém, cuén mét it rau mam
vai xoai chua, thém miéng banh xéo
néng hoi, cudn lai va chdm ngap vao
chén nudc mam réi thudng thic. O
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A

hing 2

giang huong mat gio ngan

X LE NAM PHUONG

ay Nguyén vao thang 3,
hoa ca phé trang mudt,
thom néng. Hoa ca phé két
thanh tiing chum diu dang,
Nd ro trén nén la xanh. Co
phéi mua déng nam trudc 16 tay dé
cquén gid béng tuyét dé nang Xuan
diu dang tha roi xudng ray?

Cao nguyén dat do thang 3 da
am ap hon nhu muén stra soan dé
chuan bi dén chao hé tdi. Nang
nhudém vang ca canh ong bay vai
chdng dudng tim huong sac mua
xuan con dong lai nhuy loai hoa
nd muodn, cho tung giot ngot ngao
chat chiu phu tran khap chon. Gié
goi budm trang vé tiing dan mé
mai, trang xda tudi tho mbi difa bé
|6n |én trén d6i chan tran noi cao

nguyén dat do.

Théang 3 Tay Nguyén udn cong
néi yéu thuong. Chang du hanh
hao khi khéng cé Nang Ban may ao
cho chéng & mién qué Béng bang
Bac bé. Gié thdi bui ml trén con
duong dat doé bazan, kéo tréi moi
thu chim sau vao ky niém. Huong
rucu can vai khic hat tinh day voi
ai say réi lai tinh, tinh mich dém
lam séng sao hon san cudc nhu
thac dé gira riing.

Thang 3 nhe nhang trong hai khéi
bép néng nan 6m lta do. Mui com
thom cho dai mét ngay vat va, dé
cay tréi lan lén khi mé héi man moi
roi xuéng. Chut tinh xuan vuong van
quanh dong nudc mat trong, mang
tén ban tinh ca dong sudi nho. Chim

Thang 03/2015

' mudng ru nhau hoa vao giai diéu

vai nhip phach reo vui nhu két tinh
cai man dai cta nui riing.
Gi6 phéng khoang bay luon,

. . xanh mon man riing chiéu. Tréi
. trong veo nhu giot muc xanh ai

v tinh danh dé, khién tan ngén

| nhdng trai tim phuong xa khi mot

lan ghé chan. Nang May van bac
dau dai chd noi sudn ni, chang xa
rdi cai lang lé cta Chang Pa ngan
nam vdi I&i yéu thuong con dang
dé.

Mat trai thang 3 tinh nghich choi
tro U tim, chilap 16 cudi sau nui. Dén
trua lai dang doéi tay 6m tron bau
trdi, chiéu lai khac khoai nhat mau
hoang hon. Khi dém budng xudng,
tra cai u tich nguyén so vé bén bép
than hong, nhu thap sang tuong lai
vdi binh minh ngay mai hé rang.

Em Ién ray lam nuong. Thang 3
vé trén gui, trén mai toc, lan da va
d6i mat. Em gui tinh yéu budn lang
vao vat cudc, cay hy vong vao hat
giéng nay mam. Em la loai hoa méc
mac khéng lan ctia dai ngan, la cai
chan chit diém té cho nui riing
hung vi... Em hat l[én cho vong mai
dat trdi, cho tan di cai nhoc nhan
vat va noi vai gay, cho vang no am
ray bap, cho ndng lua triu béng va
nhuém do trai ca phé ngot ngao.

Thang 3 Tay Nguyén maoi nam lai
vé bén em nhu ngudi tinh xa dén
hen. Ai da tiing mot lan dén tham
qué huong dat dé bazan khiém
nhudng nam phia Tay Trudng Son
hing vi, dé thon thirc véi vé dep
nguyén sa bay gio?
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Son thudc cac huyén nui cao Bong
Giang, Nam Giang, Tay Giang, Phudc
Son tinh Quang Nam déu té chuic 1&

nJ
N\ N\ VoA ok
U a e 0 I Gia lang Briu Pram & lang B& Hong,
# xa S6ng Con huyén nui Bong Giang

cho biét, lé hoi, thudng kéo dai 1-3
ngay, viéc Iua chon ngay do hoi

A A doéng gia lang quyét dinh. Thé réi ca
lang hop lai, chung tay lo viéc chuan
bi. Ngudi gia sta sang trang tri lai
ngoi nha truyén thong clia chung

ca lang, ngudi Cotu goi la nha Gual,

ngudi Bhnoong goi la nha Rong.
v 2 Chiéng tréng dugc dem ra danh
T JRUONGTAMTHY thir dé chinh 4m cho duing. Con trai
vao rung san thu, hai qua, con gai
ra sudi mo oc, bat ca. Nguai gia, trai

Khi théc lua ngodai ray da vé hét trong kho nha san, hoa trang vao riing sau chon cay gé dep
polang nd ré va chim choc véo von trén riing, déng bao cdc vé lam cot néu budc trau. Cac nghé
ddn téc Cotu, Bhnoong, Giétriéng... dui tdan rirng Trudng MIAruch oy shearlen Glic dfo
2 . . o A > cot néu, khac hinh trang tri chim,
Son &'vung cao tinh Quang Nam ma le héi déam trau ming thii, hoa van, gén thém nhiéu dai
[ia mai. tua dai hai bén lam bang 16 6 va

cam thém nhiéu mui tén, gido, mac
bang go vao than cot néu. Cot néu
cao 3-6m, chén thang ding ngay
trude nha lang. Lé vat hién té quan
trong nhat cta |é hoi la mot con trau
to béo duoc dat dén, budc vao cot
néu bang soi day may dan két bén
chac.Tat ca nhiing ché ruou can,
éng ca, com nép, trai cay riing, thit
lon ga déu do dan lang déng gop tu
nguyen.

Tai san phi vat thé
vo gia

TG ma& sang ngay mad & héi, ban
cung duoc bay ra ngay gitia nha
chung cua lang. Gia lang té cao
Giang (trai) va cac than linh xin ma&
|& héi dam trau dé an miing mot
mua ray da qua boi thu, mét mua
ray sap dén sé gap nhiéu may man.

i Ml o iy l__ |_:|_-||-|'|_h'i_—'='- __
g --—- I -.—"-.:5_' I-'-:{ﬁ'.k;. g -
P T T e S

Lé héi dém tréu sé tén tai mdi véi dng bao Tay Nguyén

el

Chuan bi céng phu thai gian theo mua ray, méi nam Chiéng tréng néi lén, mét gia lang
cho lé hoi la mot mua ray, khi vita thu hoach gioi hat ly theo diéu chiéng trong
xong, lang mé lé héi &n miing, cat lén bai hat té trau tha thiét, cam

Day la |é hoi truyén thong lau dai | dong thai cau mong diéu may man dong:"..0 o trau oi, may la dia con
nhat cla dong bao, mang dam tinh | trong mua lta mdéi (ham mdéi). Vao clia dan lang, may chét di dan lang
cong déng lang. Cling tuong tunhu | mua lé héi, hau khap ban lang cua dau long lam trau di, tréu oi. May
ngay tét cd truyén clia ngudi mién déng bao cac dan tdc thiéu sb sinh chét di nhung chinh la dé cho dan
Xuoi, déi vai dong bao mién nui tinh | song dudi tan riing Trung Trudng lang no du, cho Giang, cho than
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linh biét cai bung ctia dén lang. G

o trau gi, may chét di réi thi hay
giup dg, phu hd cho dan lang. Trau
oi trau oi, may la difa con tot cla
dén lang..” Chiéng tréng chuyén
sang danh v diéu dan gian truyén
thong tung tung da da, dén lang
quay tron quanh cot néu budc trau
say sua hoa va. VU diéu cang luc
cang dén dap hon cling vdi nhiing
tiéng hu dai hiing trang. D6 la luc
nhing gia lang va trai lang tay cam
du (giao) vira nhay mua vira dam
vao con trau trong tiéng ho reo clia
dén lang. Theo gia lang Bling Up

¢ thoén Ta Vang, xa ATiéng, huyén
Tay Giang, thi trong khi dam trau,
nhiing nhat du dau tién khéng bao
gid dam tring tim lam trau chét
ngay, ma phai dam cang nhiéu

Sau khi trau chét, gia lang cat mot
miéng dudi trau ném lén chiéc phéu
trén cot néu, xin Giang va than linh
tiép nhan |é vat clia lang. So trau
dugc mang vao treo trén cot chinh
clia ngdi nha chung, dé tuéng nhé
dén dira con tot bung da hy sinh
cho lang. Nhiing tam do, tam tut
sac 5@ dugc phu [én minh trau ham
y chia clia cai cho nd, gao nép, rucu
dugc do vao miéng trau nhu la cho
né an no, va chiéng tréng lai ndi lén
dé tién dua linh hén né vé vaéi than
linh. Thé rdi, ca lang vao hoi. Thit
trau duoc xé ra, phan danh cho gia
lang tiép khach qui ngay tai ngoi
nha chung, cén lai chia déu cho

ca lang. Rugu can, xoi nép, thit lon
ga, trai cay... dugc mang ra, ca lang
quay guan an uéng, tam tinh, ban

dién trong ddi séng, la biéu tuong
clla stfc s6ng, clia cai... Chinh vi vay,
no khong chi trg thanh vat hién té
linh thiéng, ma con dugc trang tri,
khac hoa & khap khong gian séng
cta lang nhu ngdi nha chung, nha
mé, lam vt trao déi, hdi cudi, va ca
phat va. Con theo Thac si Nguyén Tri
Hung, Ban Dan toc tinh Quang Nam,
|é& hoi dam trau ming lia mdi da va
sé con ton tai vai nui riing, vai cudc
song clia dong bao, bdi dé la tai san
van hod phi vat thé vé gia, héi tu va
thé hién dam d4c nhiing gia tri tinh
tuy, dic sac nhat vé dai song tam
linh, tdp quan sinh hoat, doan két
cong déng, nghé thuat diéu khac,
kién triic, van nghé dan gian... .

nhat, trdu cang long 16n, cang lau chuyén lam an, va mua hat. i B e . ,
e ,,g g : 9 ye Theo Thac si Nguyen Tri Hung, Ban Dén toc tinh
chét thi mai tét. Bai theo quan 1 Sk e : B
. C e ‘ L . e . Quang Mam, |& hoi dam trau ming lua mdi da va
niém cua dong bao, con vat hién Theo nha nghién ctiu Nguyen

s& con ton tai vai ndi ring, vai cudc séng cla déng
bao, bdi doé la tai san van hoa phi vat thé vo gia.

té cang thé hién su khoé manh va Thuong Hy, trong tam thuc cha
suc song bén dai thi dan lang cang | dong bao cac dan toc thiéu s6 ving

cao Quang Nam, con trau luén hién | |

dugc nhiéu may man.




X HONG NGOC

NG M
Pha Luong

“Déc Ién khuc khuyu déc tham tham/Heo hut cén mdy, sting ngui trai/Ngan thudc 1én cao, ngan thudc
xuéng/Nha ai Pha Luéng mua xa khoi” Nhitng céu tho trong bai “Tay Tién” nday ca nha tho Nguyén Quang
Diing hdn ai cting thdy quen thuéc. Thé nhung Pha Luéng lai la dia danh chua mdy ai chu y téi. O d6 cao hon
2.000m, Pha Luéng la néc nha cua cao nguyén Méc Chdu.

Gian nan duong dén
Pha Luéng

Binh Pha Ludng cach thi tran
Moéc Chau 30km vé phia Tay. Muon
dén chan nui Pha Luéng, phai di
theo quéc 16 43, theo hudng clia
khdu Long Sap. Tuy nhién, khong di
dén tan cla khau, ma ré vao nga di
Chiéng Ve sau 20km trén dudng. Di

Déiphuot
dimg chaén tai
ddn bién phong

thém khoang gan 7km dudng nhua
ngan ngui, va 10 km duéng chua ra
dudng nifa la dén dén bién phong
dé bat diu leo bé.

10 km offroad (duong dat, duong
xau) nay toan la dat do, da hoc va
cat bui mu. Nhiing ngay nang, troi
kho rao dan phuot c6 thé di dugc,
nhung néu cé mot chit mua thi coi
nhu khéng céch nao di chuyén. Bé

di hét 10km nay thuang phai mat
2-3 tiéng va 6 lai phai cuc ky cling
tay lai. Thé nhung, nguai dan ban
& day ludn phong xe may. Néu ban
la ngudi khdng muodn vat va mao
hiém vdi cung dudng nay, cé thé
thuong luong, thué nhing ngudi
ban dia dua qua giup.

Tuy nhién, bat dau tu day, thién
nhién cling tang cho chung téi diéu
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bat ngd thu vi. D6 la nhiing “tang da
bay”. Chung la nhiing khéi da khéng
16, mang du moi dang hinh, nam

ca trén doi lan dudi sudi, ling ling
mot minh. Ai nhin vao clng cé cam
tudng chung chinh la nhiing manh
v cua thién thach da toa lac ¢ day
hang tram triéu nam vay.

Sau hon 2 gig chinh phuc doan
dudng, chting toi tdi ban Pha Ludng,
tién vao don bién phong dé guii xe.
Cac chién sy can bo bién phong &
day rat nhiét tinh va than thién, tuy
nhién tat cd moi ngudi mudén leo nui
déu phai giao ndp giay t& tuy than
nhu chung minh nhan dan hodc hd
chiéu, bai & day gan bién gidi, tinh
hinh an ninh phuc tap.

Thién nhién nén tho

Chung t6i bat dau leo nui vao
10h sang. Leo llc nao sé tot lc
ay, bai trung binh cé qua trinh
chinh phuc dinh Pha Luéng lan
quay vé hét khoang 7 tiéng dong
hé. Néu xudng dén bién phong
qua mudn, trgi da toi thi khoé long
quay lai thi tran Méc Chau, bai di
doan dudng xau 10km trong dém
la qua mao hiém. Ching téi van
c6 thé ngu lai dén bién phéng,
tuy nhién noi day chat hep, co
sd vat chat chua du tién nghi
nén quay vé tri tran Moéc Chau
van la lua chon hay hon ca. Doi
v@i nhirng ai chua ting leo Pha
Ludng, nhat thiét phai thué nguai
dan ban dia dan dudng, bdi trong
riing khéng chi cé mot 16i mon.

Pudng lén dinh Pha Luéng
khong dai, khéng khé leo va nguy
hiém bang Fansipan, hay Bach Méc
Luong Tut. Thé nhung tif chan Pha
Luéng dén dinh nui chi toan la déc
|én, khéng doc xudng hay dudng
bédng, khéng lén xudéng tram béng
nhu cung dudng chinh phuc cac
dinh nui khac. Bai vay, doi vai
nhing ngudi voi va hay thiéu kién
hhan, ban dau sé rat mét mai.

Pha Luéng duagc thién nhién
uu ai ban tang vé dep ky thu vai
nhiéu mang thuc vat da dang. Tu

Vugt qua khu riing trdc ram rap, mét khoang
khdéng gian thoang dang vdi bat ngan cay hoa
dd quyén hién ra, ay 1a khi ta biét da lén dén
dinh Pha Luéng — noi cao nhat Méc Chau.

déi cé xanh dén riing 4m nhiét

ddi. Cé nhiing doan, khu riing xen
lan hang ngan than tre triic manh
khanh, hai bén 16i mon triic rd cong
hinh véng cung, nhu céng vom
don chao I khach. Cang lén gan
dén dinh, chiing t6i cang nhin thay
nhiéu phién da xép chéng lén nhau
tao thanh hinh dang ky la, huyén
bi. Khi vuot qua khu ring tric

ram rap, mot khoang khong gian
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thoang dang vdi bat ngan cay hoa
do quyén hién ra, ay la khi ta biét
da |én dén dinh Pha Ludng - nai
cao nhat Méc Chau.

Pinh Pha Luong la mot nai da
véi bé mit kha bang phang, réng
ca héc ta, tich biét han véi khu
rirng ram. Nhin xuéng dudi, ta co
thé tréng thay ré dudng bién gidi
tu nhién va nudc ban Lao rong
|&n, dudng bién nay chia d6i ngon
nui thanh 2 tham thuc vat cé mau
sac khac biét ro rét. Khu vuc xunh
quanh dinh c6 nhiéu khe dut gay
dia chat, tao ra nhing hém vuc
sau.

Nai dinh nudi chénh vénh, ching
tdi cam nhan dugc vé dep cla
thién nhién gitta may trai long
gio. Rat dé dang quan sat dugc
su chuyén déng khéng ngling
clia nhirng dam may, tao ra nhiéu
hinh thu ky thu. Dic biét, vao
nhitng hém trai nhiéu may, du
khach cé thé thay ca bién may
lung ching nai. Bac biét, noi nay
khéng qua vang vé. Coé rat nhiéu
cap trai gai nguai Méng thudng
chon dinh nui lam chén ho hen,
tang nhau nhing boé d6 quyén,
vay ao ruc ra.

Theo tim hiéu clia ching t6i,
noi day dep thé song nha nudc
dia phuong hién tai van khong
thé cho phép du khich dugc cdm
trai ngu qua dém trén nui, tham
chi buéc ngudi leo nui, dan phuot
phai quay lai don bién phong
trudc khi troi toi.

Pha Luéng con dang nhé hon
khi ma tinh cam cua cac anh bo
doi bién phong noi day véi khach
du lich rat chan thanh néng am.
Bifa com t6i am tinh gitip chiing
to6i cdm nhan ro hon tinh cam quan
dan gan gai, la nhing cau chuyén
vé nhiing vat va, cudc séng hang
ngay cla cac anh khién chung toi
thém cam phuc va yéu meén.

Néc nha Méc Chau da dé lai
trong long ching téi an tugng vé
mot diém du lich méi va hap dan,
thién nhién hiing vi chang thé nao
quén. U

| DAUTU PHAT TRIEN | 77

https://tieulun.hopto.org



Tang vg ddm

Ngay xua. ..

C6 nhung lic anh gian em nhiéu lam
Bén viéc chi dé bép lanh, tro tan

Con nhé d6i, khoc kéu doi sia me
Thung gao tréng, ti lanh chdng c6 gi.

Hém nay,

Anh hiéu hon vé em,

Vat va hang ngay, em am tham chiu dung
Cung chéng em cham lo gia dinh ém ém
Dé hanh phtic tran tré,

DEé cdn nha rén vang tiéng cudi vui.

Anh cam on dd&i cho anh 6 duocem
Ngudi chia sé cing anh nhiang khé khdn, thdch thic
Du duéng ta dang di con nhiéu khé nhoc
Hay yén long khi ta mai sdanh doi.
PHAM ANH TAI

BIDY Ba Dinh trong (0i

Cdm on Ngudi - hai tiéng Ba Pinh than
Noi cho con Ién [én va mo udc

La thanh vién trong ngéi nha than thudc
BIDV - 6i bén tiéng tu hao

Nhé noi dy con ba ngé ngay nao

Quy tac, néi quy nhiing diéu mai mé

Nhiém vu ducc giao - sao ma thiéng liéng thé
Théi thuc con mau budc trudng thanh

Dau gian nan luén sdt cdnh dong hanh
Tdt ca vi tuong lai phia truéc

Qua khé khan cang thém dong luc
Quyét tam cao va y chi dén ciing

Hém nay ddy trong tam thé hao hing

Dién mao mdi doén ché co héi mdi

Vitng niém tin thanh céng don doi

Ba Dinh ca, vang khuc hdt tu hao

THUY HANG
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Toc hoa ram

Toc trdng la hoa cua tudi
Toc den la ld cua ddi
Hoa tén cho Id thém dep

Néng niu, dirng ngat, hoa dau

Hoa rém, trang den qudn quyt
Téc den — dam tham, diu dang
Téc trang - trdm tu, ting trdi
Mén ngon, ban tét, ruou ban
PHUNG THI VAN ANH

‘Toc rung

Ngay xua téc chi that day

Bdy gid nam mét chét tay, mong dan

Rung réi, soi khé, soi buén

Sai trdch mac, soi gién hon, da vai

Soi cay dang, soi ngot blii

Soi vdt vd, soi ngdm ngui, con dau

Soi mua ndang, soi lo du

Soi khén, soi da; soi sau. .

Chi con soi nhé, soi thm:fng

Sai vui, vGi soi to vuiong nang chiéu

Va con haon moét soi yéu

Soi da mang, vdi rat nhiéu sgi mong
PHUNG THI VAN ANH

Thang ba

chua [1uong
Thdng ba vé héi chtia Huong
Gid xudn von xanh Id co
Puong ta nhu ma, nhu to
Mo hé thodng hat mua bay

. vé thudng

Thuyén chura xudi dong da say
Mdi chéo nhe khua bén Puc

M@ xa nui giang tim biéc
Béng bénh non nuéc trégi may

Mo mang téi vao Huong Tich
Déng xua nhang nén ldy lay
Huang tram tham tinh mich
Xua di gian khé thdng ngay

Tiing bdc, tung beéc réu phong
Cheo leo dén dai khudt 16
Kinh cdn nghiéng ddu béi rdi
Mong cdu gap duoc diéu may

Thdng ba, thdng ba cé tich
Ctra thién am vong hoi chuéng
Vurgn mo béng ai thdp thodng
Xa réi con néi ta vuang.

LE HOAI MINH

https://tieulun.h

opto.org




Ddiu din, At M

Lanh dao xéng dat nganh Ngdn hang "
Gidam nghéo xda déi duoc long dan!
Blp sen? chinh sdch héng tam huyét
Xa héi an sinh dang gdp phdn.

Biéu hoa “mach mdu nén kinh té"
Lam phdt ha ddn én vimé

Xua “dé la hoa’, vang thao tung
Nay “Viét Nam Béng” chu quoc gia!

No xdu chuyén nhanh thanh vén tét
Khéng chd ngdn sdch, chi néi nganh
Giam lai suat, tiép suic doanh nghiép
Muc tiéu tang trudng quyét lo cing.

Co cau viing bén toan hé thong

NhG - to - yéu - khée ... hiép déng chung
Sdnh vai Au - A tir khu vuc

Tuong xung quy mo haop thi trudng.

Dén muén tang Théng déc nhan
Niém tin bén gui & ngdn hang
Nguoi dimg ddu nganh @én nhan vién giao dich
Chung vui At Mai dm tinh xuan.
NGUYEN QUOC VIET

(1) Bdu Xudn At Mai, Tha tudng Nguyén Tdn Ding, Chi tich
Quéc héi Nguyén Sinh Hing va Cha tich UB MTTQVN Nguyén
Thién Nhan dén tham va chiic Tét Ngan hang Nha nude Viét Nam,
Ngdn hang Chinh sdch xd hoi Viét Nam va BIDV.

(2): Logo ctia Ngan hang chinh sach Viét Nam

Qua tang

Bén quay bdn hoa ngdt huong
Chon nhdnh lan rimg dep nhat
Tangem ngay 8- 3

T6i viét nhing vdn tho
No6i lai yéu thuong vo tén
Tang em ngay 8- 3

C6 gdi BIDV hién thao, nét na

Viéc nudc, viéc nha tron ven, dam dang

Tang em cé gdi ngan hang

Tinh yéu diu ngot néng nan téa huong
LE XUAN DAM

Loi ru...

Me di cong tdc xa nha

A gi con ngu vdi ba cho ngoan

Me la cdn bé ngan hang

Vurot sudi, bang ngan dén moi mién xa. ..

L&i ru diu ngot thdng ba

Me di c6ng tdc dudng xa chua vé

Quanh nham céng viéc bén bé

Yéu nghé, say nghiép... mai mé thdng ngay

Con ngoan nhé, ngu cho say
Lan méi chum chim tran day uéc mo
Diu dang cdnh vong nhe dua
Tiéng ba ru chdu: a oi... gidc ndng
LE XUAN PAM



VI SAO BAN LA NGUOI GIAU CO?

/~ " hang thanh nién no lGc nao cling than van sé minh khéng tét, khéng
I, ‘thé giau cé dugc. Mot ngay, mot éng lao di qua, nhin thay vé mat G é
“___“ ctia anh bén héi:

- Chang trai, sau trong cau budn thé, cé viéc gi khong vui a?

- Chau khéng hiéu tai sao chau lam viéc cham chi, vat vd ma van nghéo. -
Chang trai buén ba nai.

- Ngheéo u, chau la mét nguai giau co day chu.

- Chua ai n6i vai chau nhu vay cd, chau rat ngheo.

- Gid nhu ta chat mét ngdn tay cai cla chau, ta tra chau 3 déng vang, chau
c6 déng y khong?

- Khéng a.

- Gid nhu ta chit ctia chau mét ban tay, ta tra chau 30 déng vang, chau dong
y khong?

- Khéng bao gid.

-Vay ta mudn lay di déi mat clia chau, ta tra chau 300 dong vang, chau thay
thé nao?

- Clng khéng duoc.

-VAy, ta tra chau 3.000 déng vang dé chau trd thanh mét éng lao nhu ta, gia
ca, 14 lan dugc khong?

- Buong nhién la khéng.

- Chau muédn giau. Vay ta sé dua cho chau 30.000 déng tién vang dé lay di
mang song cla chau, chau thay thé nao?

- Chau cam on éng! Chau da hiéu chau cang la mét ngudi giau cé.

Trong cudc song, rat nhiéu ngudi thudng than than trach phin ma khéng
hiéu thuc ra minh con hanh phic hon rat nhiéu ngudi khac.

(sUUTAM)
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| rong thang 3/2014, Ban bién tap Ban tin Dau tu Phat trién da
nhan dugc tin bai, anh cdng tac cla cac don vi, chi nhanh,
cong tac vién trong hé théng BIDV va trén khap cac tinh
thanh:

W Céc don vi: Ban Phét trién Ngan hang ban |&, Ban Phat trién San
phdm Ban buén, Ban Tai chinh, Ban Kinh doanh vén va tién &, Ban
Thu ky Hoi déng Quan tri, Ban Quan Iy Tin dung, Ban Quan Iy rdi ro
tin dung, Van phéng Céng doan, Trung tam the, Trung tam Cong
nghé thong tin, Trung tam cham soc khach hang, Trung tam thanh
toan, Boan Thanh nién, BUC, BSC, BIC, BIDV Metlife ...

B Cac chi nhanh: Thisa Thién Hug, Quang Trung, Binh Duang, Hai
Phong, Nam Thai Nguyén, Phi My, Bén Tre, Chuong Duong, Bén
Thanh, Gia Lai, Kién Giang, Bong Nai, Binh Binh, Ha Thanh, Tién
Giang, Can Tha, Nghé An, An Giang, Quéang Binh, S& giao dich 2, Ha
Tinh, Ninh Binh, Binh Thuan, Thai Nguyén, Nam Gia Lai, Phu My. ..
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M Céac cong tac vién: Tinh Tam, Thanh Binh, Minh Tram, Manh Hai,
Thuy Hang, Anh Tai, Hong Ngoc, Tam Thu, Phan Thi Lac, L& Nam
Phuong, Kigm Ai, Quéc Thanh, Lan Phuang, Hoai Lang, Huang
Giang, Mai Lan, Ai Thu, Ngoc Anh, Kim Yé&n, Xuan Ba, Van Nguyén,
Quynh Lan, Thuy Trang, Binh Quang, Thiy Trang, Van Trang, Kiéu
Véan, My Hanh, Thanh Huyén, Thu Trang, Pharm Hanh, Minh Tuyén,
Ha Tay, Quang Huy, Hoang Thi Oanh, Bac Ngoc Nam. . .va nhiéu
Cong tac vien khac

Ban bién tap Ban tin Bau tu Phat trién xin chan thanh cdm on
s cong tac quy bau cla cac don vi, cac cong tac vién trong
thai gian gua.

Ban bién tap rdt mong tiép tuc nhan dugc su guan tam, cong tac
nhiét tinh va co hiéu gua hon nia cla tét ca ban doc.

Tran trong!

BAN BIENTAP
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NGAN HANG TMCP DAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM

%/nam

VAY MUA NHA
Lai suat chi

» Cho vay dén 80% gia tri nha
» Thoi han cho vay téida 15 nam

> Tai san bao dam: Thé chap Tai san hinh thanh tir vén vay
hoac tai san khac theo guy dinh cta BIDV

Trong khuon khé GAi ho tro nha & 30.000 ty déng thea Nghi auyét 02/NQ-CP ctia Chinh phi

Chia se co hoi, hgp tac thanh cong

www.bidv.com.vn

https://tieulun.hopto.org



NGAN HANG TMCP DAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM

NGAN HANG
BAN LE

n” n” Retail Bank, =
TOT NHAT ¥ [
4 | TR 2R3

VIET NAM 2015

THE ASIAN BANKER'

EXCELLENCE IN
RETAIL FINANCIAL SERVICES

INTERNATIONAL AWARDS 2015
BEST RETAIL BANK, VIETNAM

BIDV cung cap dich vu tai chinh ca nhan
tot nhat Viét Nam

Chia se co héi, hop tac thanh céng
www.bidv.com.vn/ hotline: 1900 9247
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