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Dénnhép

BA MUOI NAM TRUGC t6i duoc moi dén chia s¢ kinh nghiém véi moét nhom
nhitng nguoi 1am dich vu ¢ Beverley Hills. Nguoi ta truyén tai nhau nén t6i da duoc
moi dén noéi chuyén véi nhitng nhém dich vy khéc. Sau d6, mot dong nghiép da moi
t6i no6i chuyén voi doi marketing va kinh doanh cua anh ta, va @ nghi tra thu lao
cho t6i. Liic déy, t6i nhan ra rang moi ngudi da tim duoc diéu gi do co gia tri trong
nhitng kinh nghiém ma t6i chia sé. Ké tir do, t6i da di khap thé gisi dé dap lai nhiing
156i moi nhu vay. Téi thay nhimg cudn sach cia minh duge ban ¢ rat nhiéu nudce, va
mic du t6i chu yéu chi 1d mot doanh nhén, nhung gio thi viéc dién thuyét chiém vai
tro 16n va dem lai loi nhuéan trong cong viéc kinh doanh cua t6i.

Mic du t6i chua bao gio hoan toan thoai mai khi diang trén sin khau, nhung
mot trong nhimg diéu khién t6i cam dong nhat trong cudc doi 1a nhan dugc phan
hoi tir khan gia va doc gia, nhitng nguoi da lang nghe cAu chuyén cua toi bang ca trai
tim, thay doi n6 cho pht hop véi ban than ciing nhu dic rat dugc diéu gi d6 dé cai
thién ste khoe, cudc séng gia dinh, cac mébi quan hé va cong viée cua ho. T6i hi vong
rang qua viéc mua va doc cuén sach nay, ban c6 thé tré thanh mot nguoi trong sé
ho, rit ra duoc nhitng diéu c6 gi4 tri tr nhitg gi t6i noi.

T6i dam béo tién bac va thoi gian ban danh cho nhimng trang sich nay 13 xing
dang. Nhat 1a thoi gian. To6i hoc duoc rang ban cé thé luén kiém dwoc nhiéu tién
hon nhung ban khong bao gio c6 thé c6 thém thoi gian. Nhung dung doc ludt tir
dau dén cudi. Hay ghi chd, thi thoang ding lai, dat cudn sach xudng, gap noé lai. Va
néu cudc séng cua ban thay d6i theo chiéu huéng tét 1én nho cuén sach nay, thi toi
rat vui duoc nghe tin tir ban néu ching ta c6 dip gip nhau.

Jim Rohn
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Nhitng nén tang e ban

PHAI NOI TRUGC la nhiing diéu t6i néu ra c6 thé gay tranh cai. Néu t6i c6 thé
kich thich ban suy nghi, thi t6i coi diéu d6 14 c6 gia tri. Khong mot ai biét hét duoc
moi chan li. T6i khong khang dinh rang minh biét tit ca, nhung t6i da tim duoc mot
s6 cau tra 10i. T6i da st dung chting va chting mang lai rat nhiéu loi ich cho doi séng
ca nhan ciing nhu céng viéc cua t6i, d6 14 didu ma t6i mudn chia sé v6i ban.

Ban khong can phai 1am theo moi diéu t6i ndi, nhung t6i hi vong ban sé& linh hoi
nhitng diéu ban thay hop li, nghi vé né, hay thir va thay doi n6 cho phu hop véi ban
than minh.

Khong mot ai biét hét duge moi chan 1.
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Déi diew ve ban than

TOI LON LEN O MOT ng6i lang nhé ¢ Idaho, Hoa Ki. Téi tét nghlep trung hoc va
vao dai hoc dugc mot nam thi bo hoc. Nam 19 tudi, t6i 6 viée 1am va ngu ngde nghi
rang, néu t6i du khon ngoan dé cd duge mot cong viée, thi nghia 1a t6i da du khon
ngoan roi. Sau do t6i gip mot quy cd tré dep, nguoi da tré thanh vo toi, va toi da
hta troi htra bién véi o ay. Co ay da tin vao nhimng 161 hta dep dé cua toi vé viée chu
du khip thé gisi, vé sy giau co, danh tiéng va tvong lai, thé 1a chting t6i da két hon.
Chung t6i bat dau cudc séng gia dinh, va dan dan chdng téi bat dau thut lui.

T6i 1am viée cat lve, nhung chiing toi chi tiéu nhiéu hon thu nhap, va nhing 1oi
htra cua t6i voi gia dinh van giam chén tai chd. T6i chang dau tu gi cho tuong lai cua
minh ca. C4c chu no héi thic, t6i tuyét vong, khanh kiét va tim cach cai thién tinh
hinh khi t6i 25 tudi. T6i da nghi dén viéc quay tré lai truong nhung d6 1a mot quyét
dinh khoé kh#n vi con vuéng ban gia dinh. VA t6i chang c6 gi dé khoi nghiép kinh
doanh ca.

Thé r6i van may da dén véi t6i. T6i gap mot nguoi dan ong rat gidu co, ong Earl
Shoaff. Mot nguoi ban cia toi 1am viéc cho 6ng ay va gioi thiéu t6i voi 6ng. Trong
vong vai phut gip mit, 6ng da khién t6i mé mang tam mat. Ong gidu c6 nhung rat
gan giii, d& no6i chuyén, va t6i da bi 4n tuong bai triét 1i séng dic biét cua ong.

Sau d6 t6i da nghi rang cAch dé thay doi s6 phan ctia minh 13 ¢ canh mot nguoi
nhu vay va hoc hoi tir dng ay. Udc mo cua to6i da thanh sy that, dng Shoaff thué t6i
va t6i da 1am nhan vién coa 6ng duoc 5 ndm trudce khi 6ng qua doi ¢ tudi 49. Trong
thoi gian ndy 6ng da danh thoi gian dé chi bao t6i va truyén cho téi nhitng kién
thirc vé viéc 1am thé ndo 6ng c6 duoc cude sdéng thinh vuong va hanh phic.

Téi biét dugce 6ng chi hoc dén 16p chin. Ong chua ting hoc dai hoc nhung nhimng
diéu 6ng noi voi téi da thay ddi cude doi toi, thay doi tinh hinh tai chinh cua toi,
thay d6i tat ca moi thu. Lic t6i 31 tudi, to6i da 1a mot triéu phi. Ong Shoaff da day
to6i vé kinh té hoc, nhung quy gia hon ca 13 nhimg cudn sach 6ng da bao t6i doc,
nhitng diém can thay doi trong tinh tinh va cach #n néi cua t6i ma 6ng da chi ra.

Tbi sé& ludn biét on 6ng vi nhiing gi 6ng da day cho t6i.
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SAP XEP CUOC BOI CUA BAN TREN
CON BUONG DEN THANH CONG

DIEU TOI HI VONG BAN SE TIM THAY
TRONG CUON SACH NAY

1. Su thanh that

Cua t6i va cta ban. RS rang 1a ban chan thanh danh thoi gian va tién bac vao cubn
sach nay. Nhung hay nh¢ rang: sy thanh that khong phai 1a thuée do cho sy that.
Dung cb ¥ nghi sai 1am rang, “Han 1a 6ng iy ddng, vi dng iy qua thanh that”. C6 thé
sai mot cach chan thanh. Chi c6 duy nhét sy that méi kiém chimg duoc sy that. T6i
hi vong rang ban sé& thay nhing gi t6i viét vira chan thanh vira trung thue.

2. Y tuéng
i : : } Khong gi quyén nang hon moét ¥ tuéng dén ding
Khong gi quyen ndng ltc. Y tuong d6 co thé rat co gia tri. Hi vong ban sé&
h({n mot Y twong den tim duoc nhimg ¥ tuong trong cudn siach nay hd
ding luc. tro cho ban trong nhirng quyét dinh vé doi séng ca

nhan, gia dinh cling nhu cong viéc, va hi vong day
s& 12 thoi diém tét cho ban. T6i khong biét thé ndo 1a ddng thoi diém trong cude doi
ban nhung day cé thé 14 thoi diém hop 1i dé ban sip xép nhirng muc tiéu méi va tim
kiém su but pha méi trong cudc séng. Pay c6 thé 1a ltae dé hudng vé phia trude, nghi
vé ngudi ma ban mudn tré thanh, céng viée va sb tién ban muén co.

3. Cam hung

Cam himg c6 d6i chiat bi an. Ai ma biét duoc tai sao mot sé6 nguoi thi duoc truyén
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g Ban khong thé thay déi mg)i\ céfm. Pﬁng va sé khr«zlc thi\kh(“)ng? CQ nhfi:ng ngu:(:r?
nguoi, nhung ban c6 thé bo :clen mua cuon sAachA nay ’Er.orig k}\n nl}u’ng nguoi
thay déi chinh ban than khE,IC thl\ kh.ong.A Mot s6 nguoi ratA}.lao .hm,lg \doc,, SO

khac thi lai khéng quan tam. To6i goi d6 la bi an
cia tAm tri. C6 mot ciu chuyén ké rang ngay nha
tho Thién Chtia gido bat dau hoat dong, nha
truyén gido da thuyét giang truéc cong chiing va da co rat nhiéu phan tng khac
nhau. M6t s6 nguoi boi roi. Mot sé thi cuoi nhao va nhao bang nha truyén gido. Mot
s6 nghe duge nhung lai rat lo mo. Nhung mot sé nguoi tin tuéng va con sd ndy vao
khoang 3.000 ngudi. Nhu ching ta duge biét thi nha truyén gido da khong lang phi
thoi gian dé giai dap cho nhirng nguoi con dang mong lung, hoic ngin chin nhimg
ngudi ché nhao hay khai sing nhimg nguoi khong biét gi. Bai hoc ¢ day 1a ban
khong thé thay d6i moi nguoi. Téi da timg phi pham nhiéu thoi gian dé c6 ging
thay d6i moi nguoi. Nhung moi nguoi cé thé thay déi chinh ban than hoe. Tit
ca nhirng gi ching ta c6 thé 1am 13 1am mot tAm guong tét va trao di tat ca nhimg
kién thie ma ching ta cd, phan con lai tity thudc vao Chida, vao hoan canh va ban
than chinh nguoi d6. T6i nhan thay rang néu ban chia sé kinh nghiém cia ban than
mot cach chan thanh voi mot nguoi thi ho ¢ thé sé sin sang thay doi, chi 1a ban
khong biét duoc ma thoi.

minh.

\,

.

4. Hudng dan
Moi ngudi déu can nhitng huéng din nhé trong viéc kinh doanh, cudc séng gia dinh
hoic strc khoe cua ho. D6 14 nhitng gi t6i muon lam — dwa ra nhitng huéng dan nhé.

5. Truyén dat

Viéc dwa nhitg 101 cua t6i vao cudc séng cua ban tiy thude vao ban. T6i mudn ban
dat dugc nhitng két qua cu thé, nhung dé 1am duoc diéu nay ban phai dwa duogc
nhitng huéng dan nay vao hoan canh ca nhan cta ban — thu nhap, stic khée, cude
song gia dinh, tai khoan ngan hang cua ban.

CACH TAN DUNG TOI BA CUON SACH
NAY

1. Bi€t on nhting gi ban da c6
L& ta on duong nhu mé duong cho viéc nhan dwge nhiéu hon. Tinh hoai nghi ngin

http://tieulun.hopto.ore



dong chay cua nhirng y tuong hay, nhung su biét on véi nén giao duc, su tu do, dan
chu, nén van hoa, strc khoe va co hoi sé mé ra nhiéu may man.

2. Sdn sang hoc hoi

Du ban da hoc hoi duoc nhitng gi, thi ciing hay sin sang hoc hoi thém. D6i khi,
trong cau lac bo triéu pht ma t6i la thanh vién, ¢6 mét ti pha téi va ndi chuyén voi
chting t6i vi chting t6i lu6n mudn hoc héi thém.

3. Tranh luan sau

Tbi biét toi c6 thé hay gy tranh cii, nhung muc tiéu cua t6i 1a kich thich suy nghi,
cht khong phai dua ra tat ca nhimng ciu tra 1oi. Nhimg ciu tra 10i c¢6 thé nam trong
ban than ban; t6i hi vong chting & d6. Nhung bang céach ling nghe, ban c6 thé nim
bat dugc nhing ¥ tuong va ¥ kién cua nguoi khac dong thoi cai tién chiing néu can
thiét. Tranh luan 14 yéu t6 quan trong dé hoan thién mot y tuong hay, va t6i mong
ban hdy xem xét nhiing ¥ tuong trong cudn sach ndy véi mot nguoi khace. Hay tu
hoi, “Lam thé ndo nhiing y tuéng nay lai di nguoc lai kinh nghiém cia minh?” Hay
chac chan rang bat c hanh dong nao ban thyc hién sau dé cling déu 1 san pham
dén tir két luan cua riéng ban. Pung chi hanh dong dua trén nhimng gi nguoi khac
no6i ma khong tranh luan va cai tién nhimg y kién d6 cho minh. Tat nhién, ban vin
c6 thé mic sai 1am nhung ban ludn cé thé tiép tuc hoan thién. Téi goi day 1a phuong
phap hoc hoi nhanh: Ban lay mot khai niém, tadch nho chi tiét, cai tién va 4p dung
no vao kinh nghiém cua riéng ban.

4. Poc véi su chu tam

C6 mot thé giéi dang khong nging xoay chuyén bén ngoai nhirng trang sach nay va
doi khi rat kho dé gac tat ca moi thir khac — gia dinh, cong viéc, khach hang — sang
mot bén trong mot thoi gian. Hay tap trung. Danh tron tam tri ban cho nhirng
trang sach nay.

NHUNG YEU TO CHINH BE CO MOT
CUOC SONG THANH CONG

Trude khi tiép tuc, t6i mudn dua ra mot cai nhin tong quan vé nhimg nén tang t6i
da dé cap trong nhitng cuén sach khic cua minh. Thay t6i, 6ng Shoaff, 3 ndi vé
“nira t4 nhitg diéu tao nén 80% sy khac biét.” Toi da rt ra ndm yéu t6 chinh dé c6
cudc séng thanh cong.
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1. Triét li

Diéu nay xuét phat tir viée sir dung tAm tri ciia ban dé suy nghi vé cAch xu li nhiitng y
tuong va thong tin. Qua trinh nay thiét 1ap mot hé théng chi din dé chdng ta lam
chu cudc séng vé mit tinh cam, kinh té, tinh than va moi mit khac. Diéu do 1a can
thiét dé tranh nhitng nguy co va tan dung loi thé ctia nhirng co hoi. Ban cin mot hé
thong chi din t6t méi khi buée ra khoi cra. Néu hé théng chi din cua ban bi 151, ban
s& mic phai nhitng sai s6t nghiém trong khi phan doan.

Hé¢ théng nay can phai duoc lién tyc cai thién. Triét 1i 1a yéu t6 quan trong
trong cach cudc song cia ban vin hanh - chiéc xe ban lai, noi ban sinh
song, nhimg gi ban khoac 1én minh, nhimg gi ban kiém dwoc. Trudc day toi
da khong nghi dén diéu d6. Khi t6i 25 tudi va roi vao canh ting thiéu, t6i da lap
mot danh sich nhimg 1i do khién cudc séng cua t6i khong duoc tét dep. Toi do 16i
cho chinh phu, cic khoan thué, nhitng mdi quan hé tiéu cuc, hon nhan, thoi tiét.
Thay t6i khong chip nhan danh sach nhimg nguyén nhan gian tiép cua tdi. Ong noi
v6i t6i rang van dé v6i danh sach cua t6i 1a khong co tén toi trong danh sach do! To6i
dang cho doi mot con gi6 dua téi téi noi té6i mudn dén.

ta toi wéc mo coa minh nhung ching ta chang thé
lam dugc gi nhiéu véi con gié d6. Chting ta khong
thé thay d6i n6, nhung ching ta c6 thé don lay né.
Néu ban dang cho doi mét con gié manh théi téi, ban can phai cing budom dé tan
dung t6i da strc gi6. D6 chinh 13 triét Iy: st dung tAm tri suy nghi dé c6 thé tinh
chinh viéc cing buém cua ban. Nhitng cudc néi chuyén voi nhirng nguoi ma ban
ngudng mo, cudc doi thoai tir nhimg bo phim hay, 161 bai hat, bai giang, tai liéu va
nhirng budi hoi thao, tat ca cd thé gitp ban lién tuc cai thién hé théng chi dan va
cing mot canh budm chuan hon.

Tat ca ching ta déu can mot con gi6 dwa ching
[da sirc gio.

Cdng buom dé tin dung téi]

Thay t6i da gitp t6i cing mot cAnh budém tét hon, va doi séng kinh té sdu nim
tiép theo cua t6i da di tir ting thiéu dén gidu c6. Tai sao? Khong phai vi gi6 da doi
chiéu ma vi t6i da ciing budém tét hon so vai khi t6i ¢ tudi 19 téi 25. Tat ca nhing
yéu t6 khac trong cudc sdng cua t6i déu gidng nhu trude nhung t6i da thay doi. Toi
tin rang nhimg y tuong d6 trong cudén sach nay sé gitip ban cing budm dé bat tron
bat cir diéu gi con gi6 thoi téi. Chiing ta khong biét gié sé& thoi theo hudng nao
nhung ban cé thé cing budm lén, diéu do6 sé gitp ban tranh nhitng tang d4 ma
ngudi khac mic can. Trong khi nhimg nguodi khac chi don gian 1a dang kiém tra
huéng gi6, thi ban c6 thé chuyén tam vao viéc tu hoc hoi dé c6 thé ddn lay bat cu
con gi6 nao thoi ban dén voi nhitng gidec mo cia minh.
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2. Thai do

Hay c6 mot thai do tét vé qua khw. Hay d6i xu -
v6i qué kht nhu thé né 12 mot ngdi truong hay | Sai lam la nhimg  kinh
mot nguoi thdy ma ban ¢6 thé hoc hei. Pung d@é | nghiem ma chiing ta co the
qué kher d4nh bai ban, ma hay dé né day cho ban | 10¢ 1oL

nhirng bai hoc. Pirng chiu dung n6é nhu mét ganh

ning: néu ban ning nhoc mang vac qua kh, ban s& tré nén qua mét moi dé tan
dung tbi da nhitng co hoi. N6 s& anh huong dén stre khoe cua ban. Ban c6 thé da mac
phai nhirng sai 1am nhung tit ca chdng ta ai cling vay! Piéu d6 tao ra kinh nghiém
va ching ta c6 thé hoc hoi tir d6.

Ban cam thay thé ndo vé twong lai 1a diéu rat quan trong. Hay c6 mot thai do lac
quan huéng dén tuong lai. Ban can c6 mot dich dén trong tAm tri vi néu ban khong
biét minh sé& di dau, thi lam sao ban biét duoc khi ndo minh méi dén noi? Ban sé&
khong biét khi ndo minh thanh cong! Hay dé ra nhitng muyc tiéu.

Twong lai la 1o hwa

Loi hta nay 14 mot tdc dong manh mé nhung ban phai sin sang dé tra gia cho tuong
lai & hién tai. Khong c6 gi 1a mién phi. Moi thir déu c6 gia cia nd. Nhung hay nhé,
néu loi hra réo rang, thi cai gia phai tra cting deé chiu. Néu ban ¢6 thé nhin

thay 101 hra hen trong tuong lai, thi cai gi4 cfing nhe nhang va ban sé sin sang tra.

Hay cw xir ¢ gidao duc voi moi nguoi

Ban khong thé thanh céng néu chi c6 mot minh. - . - )
Hiém c6 nha an dat ndo ma lai giau c6! Mbi nguoi | V01 ‘T_lg”’()'l deu can den mot
déu can dén moi nguoi. Mot nguoi khong thé tao | 19uw0L

ra mot dan nhac giao huong, mot doanh nghiép

hay mot nén kinh té. Can dén tit ca chting ta dé tao nén gi4 tri, tién bac, nhitng t6
chure, nhimg thtr mang lai nhirng diéu tét dep cho tat ca ching ta va ban phai hoc
cach biét on tat ca moi nguoi. Hay hoc cach biét on su dong gop ciia moi nguoi. Hay
quy trong tai ning cua moi nguoi vi can cd ching dé méi c4 nhan duoc thanh cong.

Cam nhin veé ban than ciing la dieu quan trong.

Long ty trong 1a quan trong nhat trong budc tién huéng tsi thanh cong. Ban phai
nang cao long ty trong va gia tri ban than. Toi tin ring long tw trong bi suy giam
do thiéu nhimg ki luat don gian. Néu ban phai 1am viéc gi d6 va c6 thé lam,
nhung ban lai khong 1am thi sau d6 viéc thiéu ki luat nay 1am x6i mon dan long tu
trong.
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That dé dé khong 1am viée gi d ma chdng ta nén 1am. Long tu trong s& bat dau
bi giam dan khi ban khéng 1am hét stcc minh va rii boé trdch nhiém. Pay 1a diém
khoi dau cho sy tudt déc. Py ludn 14 mot tha thach ci nhan: xa hoi khong quan
tAm ban c6 tré nén ty do tai chinh hay quan tAm dén stc khoe cua ban than hay
khong — ban méi 1a diém mau chét. X3 hoi sé khong trimg phat ban néu ban dé dai
v6i ban than, nhung sy sao 1ang sé hiy hoai tat ca ching ta. Su sao lang sé danh bai
tat ca moi nguoi va ngin can chiing ta trude nhimg co hoi. Sy sao 1ang giéng nhu vét
nhiém tring ma néu khong xu 1i thi sé& tién trién thanh mot cin bénh. M6t lan sao
lang din dén nhing lan khac giéng nhu hiéu tng domino. Sao lang tinh trang kinh
té cua minh va ban s& sém sao 1ang strc khoe. Sao 1ang sue khoe va ban c6 thé sé sao
lang cdc moi quan hé ban bé. Sao 1ang cic mdi quan hé ban bé va ban c6 thé s& sém
thay rang ban sé& sao lang gia dinh minh.

Nhung long tu trong c6 thé phuc hoi chi véi
nhimg ki luat don gian. Va méi ki luat don gian Lér.”zg ty trong la toa nha vi
cling sé& dan dén nhimg ki luat khéc. Hay bat dau dai nhat cia thanh cong.
bang viéc &n mot qua tdo mbi ngdy vi ste khoe cia
ban va ban cling sé sém di boé quanh khu phé. Ki luat don gian sé tai xdy dung long
tu trong, thay d6i va khién né tré nén tich cye. Truée khi ste khoe cua ban duoc cai
thién nho ki luat, thi ban d3 ning cao 1ong tu trong ctia minh 1én réi.

hang ngay va ban s& sém thu xép duogc thoi gian | [hieu ki luat teo ra phan
d doc mot doan trong mot cudn sach mai. Ban s& | /719 dac trung.

cht ¥ hon dén doan thoai trong mot bé phim hay
16i bai hat. Ban sé& cht ¥ téi cudc séng hon. Nhitng diéu don gian nay 1a nhitng vién
gach dau tién vi tat ca nhimng ki luat déu tic dong dén nhau. Khong cé gi dimg riéng
biét ca. Moi thi déu quan trong. Mot sé thir quan trong hon nhirng thia khac nhung
khong c6 gi la khong quan trong ca.

Hay bat dau vai ki luat don gian 14 viét nhat ki ]

Tin tét 12 mdi ki luat méi déu anh huéng dén nhimng ki luat con lai, va tao ra
nhimg ki luat maoi. Mot qua tdo mdi ngdy co6 thé tao ra nhirng théi quen tét khac
cho strc khoe , nhirng thoéi quen cho ban ning luong dé 1am méi tinh ban va ban sé&
nhanh chéng cé tién trién. Du ban 1am gi, thi ciing dirng dé dai véi ban than.

3. Hoat dong
Cudc séng moi dén tir lao dong — chua khong phai [

chi dén tir nhirg ¥ tuéng va thong tin. Mot hoa si
hay kién tric su vi dai c6 thé ¢6 nhirng y tuong
thién tai va day cam hung, nhung néu ho khong

Su hiéu biét khong dwoc dau
tw vao lao dong la lang phi.
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cam cAy co vé hay chiéc but chi 1én thi sé chiang c6 birc tranh hay toa nha nao ca.
Khong c6 viéc kinh doanh nao thiéu duoc hoat dong — goi dién thoai, ban hang, go
ctra timg nha — cho du ké hoach kinh doanh cé tuyét voi dén muc ndo. Khong co
lao dong thi khong c6 thuc tai. C6 cau: “Khong bé mo hoi cong stre thi khong co
thanh qua”. Hay nghi dén ba me trai qua con dau chuyén da dé “tao ra mot cudce doi
méi”. Néu ban mudn tao ra mét cuéc doi mai cho ban thén, ban sé can lao dong.
Chi khang dinh théi 1a khong di. Su khang dinh ma khoéng c6 ki luat 12 khoi dau
ctia 40 tuong, nhung cam két nd luc sé tao ra diéu ki diéu cia cudc song méi.

Pé tao ra diéu ki diéu, ban can lam hai diéu:
Thi nhat, hay lam nhimg gi ban cé6 thé.

Mot nha tién tri ¢6 xua néi rang: “Néu ban tay ban thiy c6 viéc gi dé lam, hay lam
di”. Ping sao lang. Néu phai goi mot cudce dién thoai, hay goi ngay. Néu can noi
chuyén véi ai, hay lam ngay. Tuyét déi khong sao lang.

Hay tu hoi: “Nhitng viéc t6i khong 1am c6 dé 1am khéng? Piéu d6 c6 anh huong
16n dén sy gidu c6 va suc khoe cua t6i khong?” Ban khong dang yéu cau ban than
lam nhimg diéu bat kha thi. Chi 1 dung sao lang v6i nhimg gi ban cd thé 1am.
Chang han, néu ban mong muén hoc ngoai ngir, hay cam két voi ban than hoc ba tur
mobi ngay. Diéu d6 twong duong véi 1.000 tir mot ndm. Piéu nady vira dé thye hién
vira khong dé thyc hién. Nhing gi dé 1am thi thuong cling dé bi sao 1ang. Hay nhic
nho ban than rang khong phai 12 ban dang c6 gang 1am nhitng diéu bat kha thi.

Thi hai, hiay lam hét sitc minh.

Khi t6i hiéu duoc khia canh nay trong lao déng, thu nhap cua téi da duge nhan 1én
mot cach than ki. D6 12 nhirng gi mang lai két qua ro rét. Cha toi da dtc két lai cho
to6i trong mot cAu, 6ng noéi: “Con trai, hay luén lam viéc nhiéu hon nhiing gi con
duoc tra, dé dau tu cho tuong lai cua con”. Hay lam viéc theo nguyén tic: Téi phai,
t61 c6 thé va to6i sé. Néu ban phai di bo6 quanh khu nha va ban c6 thé lam diéu do
nhung ban lai khong 1am, thi d6 1 khoi dau cia tham hoa day.

Phaii, c6 thé, sé: sé thay doi cudc doi ban. P6 1a cach ban cing buém. Ban ¢
thé tuan theo nhiing ki luat phuc tap néu ban c6 thé tuan theo nhirng ki luat nho,
nén hay bit dau vai viée nho trude. Lam sao ban c6 thé hi vong don dep ca mét cong
ty néu ban khong thé don dep ga-ra cia chinh minh? Néu ban 13 ngudi c6 thé tin
tuong duoc voi nhitng ki luat don gian, thi ban s& tré thanh nguoi c6 thé tin tuong
duoc v6i nhitng trach nhiém phuc tap, chang han nhu diéu hanh mét cong ty hay
nam gitt mot gia tai. Nguyén tic nay 4p dung cho sire khoe va cac mébi quan hé ciing
nhu tai chinh cua ban, vi vay hay thuc hién tir “viéc nho” trong tat ca nhirng linh vue

http://tieulun.hopto.ore



nay truéc khi ban chuyén sang nhitng van dé 16n hon.

4. Thanh qua

Triét 1i két hop voi thai do, cong voi hanh dong sé cho ra thanh qua. Thanh qua la
tén cia tro choi. Do d6 ching ta doc cuén sich nady, nghe nhimg doan bing va
dén nhirng budi hoi thao. Do d6 chiing ta thyc hién nhimng ki luat. Trong cudc séng
ching ta da duoc trao ting hat gidng, dat dai, cAc mua ciing nhu diéu ki diéu cua
cudc song, va cude séng doi hoi ching ta tao ra thanh qua. Ching ta cd co hoi:
ching ta c6 thé 1am gi voi co hoi d6?

Hay nhin vao nhiing thanh quéa cta ban 16i / Y
nhin ra xung quanh va hoc héi tir nhitng nguoi c6 | F/ay hoc hot tir ]finh nghi¢m
thanh qua tét hon. Hay tim mot nguoi thue hién | €/@ nhiing nguot thanh cong
tét va hoi ho xem lidu ho c6 thé truyén day cho | d¢ thay dot ket qua cua ban
ban nhimg kinh nghi¢ém cua ho hay khong. Hay Lthan.
ling nghe ho va ghi chép lai. Nguoi @6 c6 thé gitp
ban tranh khoi li hon néu hén nhan cua ho hanh phiic hon cua ban. Ho c6 thé gitip
ban thoat khoi dau ém néu ho cd ste khoe tét. Mot nguoi c6 nén tang tai chinh
vitng vang c6 thé ciu ban khoi pha san, va mot nguoi hai 1ong véi cude séng co6 thé
c6 16 khuyén gitp ban xua tan muon phién.

o

Cujc song doi héi chiing ta c6 sy tién trién cu thé trong khoang thoi gian
hep 1i.

Day 1a thur thach cua ching ta. Thoi gian hop 1 ¢6 thé 14 24 gio @ong ho: ban c6 thé
dy liéu minh sé& 1am dugc nhimg gi mdi ngdy. Pung budng 1éng ban than. Hay nhé
rang, vai lan sao lang trong mot tuan cd thé mat dén ca nim dé ctru van. Chang han,
néu ban can c6 mot cude noéi chuyén quan trong voi con cai , thi ban can phai néi
chuyén voi chiing ngay. Thém mot tuan nira cd thé 1a qua muén. Khong dang dé bat
ctr thtr gi tréi qua mat.

Lich thanh toan luong cho hiu hét moi nguoi 1a | Ay doi hoi ¢ ban than ban
mot tuan. Cong ty tinh hiéu suat 1am viéc cua ban nhieu hon nia.

mdi tuan va tra luong theo dé. Toi da timg nhin
vao tién luong coa minh va hoi, “PAy 14 tat ca nhiing gi cong ty c6 thé tra 4?” Thay
t6i no6i rang, “Khong, Rohn, nhung d6 13 tat ca nhimg gi cau xung dang”. T6i nhu
duoc khai sang! Toi ty hoi, toi c6 thé 1am gi dé thay doi gia tri cia minh? Ban c6 thé
thay doi gia tri cia ban véi gia dinh hoic cong ty cua ban bang cach do murc d6 tién
b6 cua ban mdi tuan. Hay doi hoi ban than cé két qua tét hon méi tuan.

Doi khi, thoi gian hop li c6 thé 12 mot tuan. ]
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5. LOi song
Vi tit ca chdng ta, triét li, thai d6 va hoat dong cua chiing ta dan dén nhing két qua
lan luot tao ra 16i séng. Lbi séng. Toi s& dé cap dén van dé nay chi tiét hon ¢ phan
sau.

Tat ca nhirng budi hoi thao cua téi déu xoay quanh nim yéu t6 chinh hoic nim
nén tang trén. T6i da danh toan bo cudn sich cho nhimng yéu té ndy. D6 1a nhing
th(r da thay d6i gan nhu toan bo cudc doi toi.
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 TUPHATTRIEN
BUGC BAU TIEN HUGONG DEN

PHAT TRIEN BAN THAN

Thir thach chinh cia cudc song 1a thay dwoc [

nguoi ching ta cé thé tré thanh — cha khong
phai thiy duoc nhirng gi chiing ta c6 thé dat duoc.
Nhitng gi ching ta c6 thé tro thanh 1a diéu quan
trong. Cau hoi quan trong vé cong viée ctia ban 13, “O day t6i c6 thé tro thanh ai?”
Pay 1a diéu c6 gia tri - khong phai nhirng gi ban c6 thé dat dugc trong cong viée, ma
nhitng tha ban c6 thé tré thanh thong qua cong viéc. Ong Shoaff di noi véi toi
rang, “Néu ban hét minh vdi cong viéc, ban c6 thé tao ra mét thu nhap. Nhung néu
ban hét minh vé&i ban than, ban c6 thé tao ra mot gia tai”. Chia khéa cho moi diéu
t6t dep 1a phat trién ban than.

Thanh cong la thi: bi sy phat
trién ban than thu hiit.

Chtng ta dang xem xét thanh cong vé kinh té. Kinh té hoc 14 gia tri ban mang
dén cho thi truong. D6 12 nhimng gi ching ta dugc tra tién. Chac chan, thi truong lay
di thoi gian coa ching ta nhung ching ta khong dugc tra cho diéu d6. Ching ta
duoc tra cho gi4 tri ching ta mang dén. O @4y to6i khong noi vé gia tri ciia ban nhu
mot thanh vién trong gia dinh hay mét nguoi cha, nguoi me, hodc gia tri cua ban
trong mat Chda, ma gi4 tri cia ban trong gia tri thi treong. Thi truong dinh gia mot
s0 ngudi & muc 5 d6 la mdi gio, mot s6 nguodi khac & mire 500 do la mdi gio. C6 mot
chiéc thang gi4 tri va ban phai ty hoi ban than, “Lam cach nao dé leo 1én duogc?”

Lam cach nao dé leo 1én duoc chiéc thang d6? Lam cich nao dé thay doi gia tri
thi truong cia minh? Cho doi tdng lvong hay dinh cong? Dé t6i no6i cho ban biét,
ban khong thé giau 1én bang cach doi hoi. Ma ban giau 1én bang cach thé hién. Theo
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cach nay, ban c6 thé 1am ting gi4 tri cia minh 1én gap hai, gap nim, gap muoi lan. O
Hoa Ki, c6 mot cudc tranh luan trong Quéc hoi vé viée ting muce luong co ban tir 5
1én 6 @6 la mdi gio. To6i cho rang ban khong can dén luat phap dé lam diéu do. b6
chi 12 mot buée nho trén thang. Bat ctr ai ciing c6 thé tu bude di.

Hay ngude 1én. Nhin xem chiéc thang d6 cao téi dau. Ban phai leo 1én d6! Trén
dinh con viang béong nguoi: dudi day thi méi déng dic! Néu ban muén ting muc
luong theo gio cia minh, hay thir huyt sdo hoic mim cuoi nhiéu hon khi lam viéc.
Hay thu cai thién thai do cua ban, hay khién ban than noéi bat. N6 cé thé dua dén
muc lvong cao hon. Khi mét nguoi tré nén co gia tri voi thi truong, thi truong sé tra
cho ho nhiéu hon. Pay 14 diéu hién nhién. R6 rang 1a ngudi dugc tra mot triéu do la
mot nam c6 gia tri véi thi treong hon nguoi chi nhan duge vai ngan.

thang gia tri nay? Chiéc thang s& cao dugc dén
dau? Ban c¢é thé 1én cao tuy thich, cao nhu
ban muén. Va day 1a triét 1i sé& gitip ban leo 1én
chiéc thang d6.

Ban c6 thé 1én cao dugc bao nhiéu trén chiée . . i
Hay lam viéc héet minh vui
ban than hon la vi cong viéc.

Ban c6 thé thuc hién diéu nay tirng budce mot.

Hay bat dau cb gang dé co gia tri gap do6i voi cong ty cua ban: sé& that xau ho cho
ho néu ho khong tra ban thém! Hay 1am thém ngoai nhing gi duoc yéu cau va ban
s& tao ra mot su dau tu vao tuong lai, thir sé mang lai nhirng két qua dang kinh ngac.
Tham chi néu ban c6 mot cong viée té hai ban van c6 thé nang gi4 tri cia minh 1én.
Néu ban khong 1am duoc, thi ban sé& luén c6 cong viéc té hai: ban phai tiép tuc 1am
viée trudce khi ban cé thé c6 duoc mot cong viée tot hon. Sdu ndm dau trong su
nghiép , t6i da 1am hét sitc minh va tao ra mot khoéi tai san.

Ciing hay tré nén cd gia tri voi gia dinh ban. Nhiing ki ning c6 thé chuyén héa
duoc: khi ban tré nén hiéu qua va khéo 1éo hon trén thi treong, ban cting nén tro
nén hiéu qua va khéo 1éo hon ¢ nha. Néu ban tét hon ¢ thi truong nhung ¢ nha lai
khong duoc nhu vy thi that ddng budn. Sao ban c6 thé truyén cam hung cho nhan
vién ctia minh ma khong truyén cam hung cho con minh? Ciing that dang budn
néu ban dit ra dugc muc tiéu cho nhén vién ban hang ma khéng lam dugc diéu do
v6i gia dinh minh. Sao ban c¢6 thé luu tAm dén khéach hang nhung lai tho o voi gia
dinh minh? D6 that su 1a mot cude séng v vi. Mot nha tién tri xa xwa néi vé Chaa
rang, “Canh tay cua ong ay khong ngan”. Diéu nay c6 thé dtng v6i moi bac cha me.
Ban sé& c6 thé dung sitc manh ctia minh dé cham dén tat ca moi ngudi trong cudc doi
ban. Thach thirc 16n nhiat trong 1anh dao 1a 1am cha me. Néu ban 1a mét
lanh dao gi6i, thi hay lam mét nguoi cha, ngwoi me tot.
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Hon thé nita, Tong thong John Kennedy da noéi i R
rang, “Pung hoi T6 quéce c6 thé 1am gi cho ban, ma D fmh df[’ long ty trong vd
hay hoi rang ban c6 thé 1am gi cho Té qudce”. Hay | V9" menh dff'-()'c fao ra de
héi ban than ban c6 thé 1am gi cho cong ddng, cho | 914 quyet van de cua moi
Té quée. Ban c6 thé mang lai gia tri nao? Ban co | 9"
thé gitip giai quyét van dé ctia moi nguoi bang cach
nao? Hay nhé rang:

Néu ban nghi minh qua ban ron dé quan tAm dén bat ctr ai khéac, thi ban sé& luén
nghéo kho va dang thuong. Chi chim so6c ban thin dan dén nghéo déi, dau tu vao
ban than dan dén gidu cd. Nhing nguoi dén muon thuong cd6 mot ngay luoi biéng,
nghi trua lau, vé sém va ho dang gieo nhiing hat giéng tham hoa cia chinh minh.
Ho tro nén tuot doc. Hay 1am thém ngoai nhimg gi duoc yéu cau vi day 1a mot sy
dau tu mang lai nhitng két qua kho tin.

bung trong doi mot cong viée tot hon. Cong viée tét hon chi dén khi ban gioi
giang hon. Hay tiép tuc 1am viéc cham chi dé tao ra mot ban than tét hon. Hay trau
doi nhirg ki ning, cich an noéi va vén tir cua ban. Hay tham gia nhimg 16p hoc, doc
sach. Ong Shoaff da hoi t6i da 1am duoc bao nhiéu trong sé nhitng diéu nay. Toi da
tra 1oi, “Khong viée ndo ca”. Ong 4y lic dau. Ong néi, “Vay thi, chic may man nhé”.
Ong biét ring t6i s& can dén né. Ong hoi t6i da doc dugce bao nhiéu cuén sach trong
90 ngly gan day nhat va toi da tiét kiém duoc bao nhiéu tién trong 6 nim gan day.
Khi t6i noéi véi 6ng rang t6i chang lam duoc gi ca, 6ng noi, “Co 1& téi nén nhan nubdi
cac con cua cau, khong thi chiing nguy to!” T6i dang chia sé vdi ban nhimg gi 6ng
Shoaff da chia sé vai toi vi diéu d6 da thay doi cudc doi toi.

LEQ LEN CHIEC THANG CC HOI G NHA
VA O NOI LAM VIEC

Ong Shoaff da noi véi toi, “Rohn ndy, cau c6 thé ¢6
duge nhiéu hon vi cau c¢6 thé tré nén c6 gia tri hon”. Hay tro nen co gia tri h(m.]
Néu ban muén thu duogc nhiéu hon thi chia khoa
chinh la hay tiép tuc cai thién ban than. Hay nh¢, van dé khéng phai la ban sé lam
nhiéu hon néu dugce ho tra nhiéu hon. Khéng phai vay, ho sé€ tra nhiéu hon néu ban
tro nén co6 gia tri hon. Hay chiu khoé thirc khuya day sém trén con duong tim kiém
dé tro nén co6 gia tri hon.

Hay hoc bai hoc vé cac mua.
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Piéu dau tién can nhé vé cdc mua 1 ban khong thé thay d6i chiing. Nhung tin t6t 1a
ban c6 thé thay doi ban than. Néu ban mudn biét tvong lai ra sao, hay nhin vao cac
mua va ban sé thiy rang né sé giong nhu né von vin vay — co héi ludén di cung
véi khoé khan. N6 cling giéng nhu vay trong sau nghin nim trude.

Do6i khi ¢ nhiéu kho khin hon, d6i khi co héi lai c6 nhiéu hon. Téi tin rang thoi
diém nay c6 nhiéu co hoi hon, va néu chiing ta 1am dting trong vai tro c4 nhan, bac
cha me, doanh nghiép va c4c lanh dao, ching ta s& khién moi thir sin sang cho thé
ki XXI. Néu ban thay doi, thu nhap, stcc khoe, nhitng ki niing cua ban s& thay doi va
ban s& thu hat thi truong hon.

1. Hay hoc cach thich img véi mua dong.

Hing nim, mia déng dén ngay sau mua thu. Piéu d6 sé khong thay doi! Mot sb
mula dong dai hon va khic nghiét hon nhung chu trinh 14 nhu nhau. Nghi rang
mua dong sé khong dén 1a rat ngé ngan. Nhimg nguoi c6 suy nghi vién vong o
nhimg thip nién 80 nghi rang mua xuin sé& ludén toén tai mai. That ngdc nghéch khi
nghi ring sé khong bao gio ¢ su thay d6i! Nhimng ngudi ndy déu qué so suat. Ho
nén doc sach lich sir va sé hoc duoc ring ludn c6 mua dong.

Mua d6ng c6 muoén hinh van trang. C6 nhitng “muia dong” kinh té va chinh tri,
ching han nhu ngudi ¢ ving Péng Au bi anh huéng nhiéu hon. Cé nhirng mia
dong xa hoi va mua déng ci nhan khi trai tim ban tan thanh ngan manh. Ban
khong thé rii bo mua déng bang cich xé bo cudn lich. Nhung ban c6 thé manh mé
hon, kh6én ngoan hon va tot dep hon dé¢ d6i phé véi mua dong.

2. Hoc cach tin dung mua xuan

Mua xuan dén sau mua dong — diéu nay dién ra thuong xuyén nhu thé nio? Péu
din trong sau nghin nim! Ban s& khong dong ¥ rang day 1a diéu hién nhién? D6 1a
nhitng gi tét nhéat ban c6 thé nhan duoc. Mua xuin ludn theo sau mua déng. Mua
xuan la co hoi va co hoi luén theo sau kh6 khan. Sau con mua troi lai sang.

Hay tin dung n6. Ban than mua xuan la mot co hoi, khong phai mot sy bao
dam, nhung d6 la tat ca nhirng gi ban can. Ban phai trong cay vao mua xuan, hoac
ban sé phai quy luy vao mua thu.

ctra co hoi khong mé mai. Nhirng nguoi nong dan
hiéu duoc diéu nay. Ho khong ton thoi gian cho
thé thao va choi boi vado muia xuan vi ho biét rang
thoi gian cho gieo trong 1a c6 giéi han. Canh cta co hoi sé sém déng lai. Hay nho

Vao mua xuan, ban phai nhanh nhen, vi canh
[m&i.

Canh cuira co hot khong mo"]
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diéu nay, cudc song voé cing ngin ngai di 1a cudc séng dai nhat, nén ding lam
nhiing diéu 1ang phi thoi gian. Du bao nhiéu mia xuin da dén véi ban di nita, hay
tan dyng tat ca. Du ban lam gi, thi ciing dung budng xu6i. Hay tan dung mdi ngay,
doc moi cudn sach ban c6 thé, hoec moi ki niing ban c6 thé hoc.

3. Trong muta hé, ban phdi nuéi duwéng gia tri ciia minh va chién diu lai
ké thu.

Ngay khi ban gieo trong, cé dai bat dau phat trién va de doa khu vuon. Cudc séng l1a
vay. Con trung xuat hién. Vi vay ban phai nuéi dudng khu vuon giéng nhu mot
ngudi me va bao vé né nhu mot nguodi cha. Ban khong thé ngd lo co dai. Ban cin
mot cai cude va loai bé moi ddm c6 ma ban c6 thé néu ban khong muén khu vuon
bi ton hai. Co dai s& chang bién di du néu ban chi quay dau va ngoi nghi. Yéu quy
nhirng gla tri cua ban than va cam ghét ké thu cua ban 1a diéu rat quan trong. Ban
phai giéng nhu dong mau cua minh. Ban c6 hong cau dé nuoi dudng va trao su song
glong nhu mot nguoi me. Ban c6 bach cau dé chéng lai sy xAm nhap va diét vi khuan
gibng nhu mot nguoi cha. Néu bach cau cua ban khéng diét vi khuéan, bénh tat sé&
chién thing va tiéu diét ban. Néu ban khong cé ké hoach y té than trong véi sirc
khoe, bénh tat s& xAm nhap co thé.

Khi Hoa Ki tién hanh cuéc chién chéng Saddam Hussein, mét sé nguoi da dat
cau hoi vé gia trj trong viéc chién diu vi mot dat nude nho bé nhu Kuwait, nhung c6
nhimg nguoi da thiy duoc su banh chuéng khong nging cua ché do doc tai va
nhimg nudc khac ¢ Trung Pong ciing nhu Pia Trung Hai sé sém bi de doa. Tong
thong Bush d3 duing trong viéc vach ra ranh giéi dang chd. Viéc vach ra ranh gioi
sém luén tét hon 12 muon. Trong cude doi ban diéu nay ciing rat dang. Pung cho
cho dén khi co dai cam ré sau va lan khip noi thi ban méi quyét dinh chién dau véi
chung.

Mot s6 ké thu & bén ngoai, mot s6 thi nam trong con nguoi ban. Hay can than
v6i tén trom trong hém rinh mo vi ban, nhung con tén trom trong tim tri muén
danh cap 16i hra cua ban thi sao? Tén trom nay néi voéi ban, may qua gia, qua kém
coi, qua mét moi roi. Tén trom nay sé c6 ngin can ban phat trién ban than va nhiing
ki ning. Néu ban dé mic tén trom, hin s& khién cho ban yéu dudi va bat luc. Chi
riéng viéc lo ling cling sé don ban vao chan tuong. Hay luyén tap cho dtc tin cua
minh va ché ngu ndi lo. Ban khéng duoc tro thanh nan nhén cia chinh ban than
minh. Ngay khi ban khoi dong bat ki dy 4n hay bat dau mot méi quan hé, hay mot
cong ty ndo, nd sé cb ké thi va ban s& phai chién dau dé duy tri du 4n, méi quan hé
hay cong ty do.

4. Trong vu thu hoach hoic mua thu, hay thu hoach ma khéong phan
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nan.

Than tho 12 mot chtrng bénh c6 thé tién trién thanh mot cin bénh kinh khing. Pay
12 vu thu hoach cta ban, nén ding than thd vé né! Ban c6 thé thay d6i thu nhap cua
minh bét ctr khi ndo ban muén. Ban c6 thé tham gia nhirng 16p hoc thém, hoic hoc
mot ki ning moai, dén thu vién, giéng nhu nhitng nguoi khac dé thay d6i thu nhap.
DPung néi voi ban than 1a ban khong thé 1am dugc nhitng diéu nay. Ban khong bi
dim chim trong khoang thoi gian vui vé! Con nguoi c6 thé sir dung dau 6c cia ho dé
nghi va thay doi cudc séng bat ctr khi ndo ho muén; dong vat thi khong thé 1am nhu
vay, nhung con nguoi thi c6 thé. T6i da cb gang thuyét phuc thay toi rang d6 1 ngoai
canh — gia ca — nhung 6ng sé khong chap nhan né. Va mot khi téi hiéu rang van dé
nam & ban than minh, chit khong phai ngoai canh, t6i d@ mat ngi nhiéu dém. Bat
dau véi viée tu hoc hom nay, dit ban than ban vao duong dua dé thu hdt nhing
diéu tét dén véi cude song cua minh. Khong c6 diém bat dau nao tét hon 13 tai day
ngay lic nay. bung than tho.

than thd va khong xin 16i. Mét noi dé dén, noi nay
danh cho nguoi truéong thanh, noi ban khong than
thd vé hoan canh hay thay c6 16i vi thanh cong cua
minh.

Va dung thay c6 16i néu ban da lam tot. Khong
[nhiém cho vu mua cua ban.

Hay hoan toan chiu trc’lch]

BA YEU TO CHINH TRONG VIEC PHAT
TRIEN CA NHAN

1. Thé chit

Ban phai quan tAm dén viéc chim séc ban than.
P6 1a mot phin quan trong trong tuong lai caa | 5111 khi dong mot vai tro
ban. Mot cuén kinh thénh c6 xwa ¢ noéi ring, | quan trong rong thanh
“Hay dbi xtr v6i co thé ban gidng nhu véi mot ngdi | €019

dén”. Mot 161 khuyén that bé ich. Hay d6i xir véi
co thé ban giéng nhu véi mét ngodi dén, chir khong phai 14 mot kho cui! Tai sao? Vi
co thé va tAm tri 1am viéc ciing nhau; cai nay 1a hé théng hd tro cho cai kia. Ban
ting nghe cau noéi, “Luc bat tong tAm” chua? D6 1a mot su két hop bi tham. TAm tri
no6i, “Hay dén va lay chting” nhung co thé khong thé ra khoi givong! Hay nhin co
thé ban. N6 c6 phai 1a mot hé théng hd tro t6t cho uée mo ctia ban khong? Hay ndi
v6i co thé va rén luyén dé né tran day ning luong hd tro cho wdc mo cua ban; day la
mot trong nhirmg phuong phap thd vi nhét trén thé gioi. Mot sé nguoi khong lam
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t6t don gian vi ho khong cam thay khée manh.

Hay khon ngoan, tim ra ciAch chim séc co thé ban t6t nhat. Hay nghién ctu vé
dinh dudng. Me t6i hiéu biét vé dinh dudng va mic di ba mic bénh tim bam sinh,
ba vin khoe manh dén nim 78 tudi trude khi bi mot con dau tim, nhung ba da hoi
phuc. Ba qua doi sau khi 1én con dau tim thi hai nhung bac si da néi rang nho ché
do dinh dudng tét, ba da ting tudi tho cia minh 1én it nhit 15 ndm. Nho sy chim
s6c cia ba, hinh miu va kién thire ba dé lai, b6 téi, ban than téi va cac con t6i khong
bao gio bi dau 6m. Hay chim s6c ban than. Mot s6 ngudi cha ¥ dén ché do tap luyén
va 4n cia th cung hon 1a cht ¥ dén ban than.

Khi ban bit dau cam thay khoe manh va tran day sinh luc, khong ai biét duoc 14
ban c6 thé 1am nhirng gi! Chi mat vai phtt mdi ngay dé tap luyén. Sip xép thoi gian
dé di bo hang ngay khong phai la viéc qua kho6 khan.

Trong tap luyén, hay tuy ¥ thac, nhung ding ép minh. Ban khong can dén tAm
tiéng mot ngay dé ting cuong co biap! Bon muoi 1dm phat méi ngady sé gitip ban
khoe manh. Hay di cau thang bo thay vi thang may. Hay an nhiéu hoa qua. Tung
viéc nho mdi ngdy sé giap cai thién strc khoe cta ban.

Hay cham séc dién mao cia ban nira.

Chung ta duge danh gia nhu thé nao trén thi truong cling phu thudc vao dién mao
cta ching ta. Chaa nhin sau vao bén trong, nhung moi nguoi thi chi nhin bé ngoai
thoi. Ban c6 thé noéi rang moi nguoi khéng nén danh gia ban bang vé ngoai, nhung

ho 1am vay day! Hay chic chan rang vé bé ngoai 1a mot su biéu 16 tét hoic phan 4nh
con nguoi bén trong ban.

2. Tam linh

khoan tlen 16n dé chia sé diéu do, nén t6i mai no6i
v6i ban ring t01 nghi day la mat quan trong. Mot
s6 nguoi tin rang con nguoi chi 1a dong vat bac
cao, nhung t6i ban khoan lam sao nhiing tir nhu yéu thuong, danh du va cong 1i lai
phu hop véi vén tir vung cua dong vat! Chiing chang c6 ¥ nghia gi v6i c4 sau, tham
chi 12 mot con c4 sau bac cao! Nhung ban tin gi thi tiy ban. Goi ¥ cua t6i 12 néu ban
tin vao doi séng tAm linh, thi dung tho o vai viée hoce tap va thue hanh né.

bay 1a quan diém cua toi, nhung toi dugc tra mot
[ban

Hay dé cao tinh than cua]

3. Tinh than

Chtng ta can thwe pham tinh thin dé nuébi - . =
Dung sao lang viéc nuoi




duong tam tri. Sich va nhitng buéi hoi thao | diwong tam tri.
cung cip thuc #n cho suy nghi nhung mot s
ngudi lai doc qua it nén tAm tri ho tré nén codi coc. Co bap ran chac dé 1am gi néu
tam tri ban yéu 6t? Mot s6 nguoi khong thé bao vé luan diém coa minh khi tranh
luan hoic du tranh cho tuong lai cua gia dinh ho vi ho da khong xay dung co bap
tinh than. Khong phai co thé ma 14 tAm tri méi 14 tha tao ra diéu ki diéu cho tuong
lai cua ban, vi thé dirng danh lira tAm tri.

Mot nha tién tri c6 xuwa noéi rang con nguodi khong thé chi séng nho vao banh mi.
Dong vat c6 thé chir con nguoi thi khong: ching ta cling can ngodn tir lam thirc 4n
cho tam tri. Hay hoc cach dé c6 “su ngon miéng” voi 101 néi. Hay hoc cach thuong
thirc nhitg bai hat, nhitng kich ban phim va bai thuyét giang vi chdng ta nudi
dudng tAm tri bang ngdn tir dé c6 thé nhin nhan ré. Nha tién tri co dai cling noi
rang ngodn tir gidong nhu ngon dén soi sang cho budce chin ban va gibng nhu 4nh
sang cho con duong cua ban. Khong c6 ching ban sé khong biét di dau trong doi.
Ngon tir quan trong nhu anh sang chiéu roi! Ngon tir phat trién khai niém va tao
dyng triét li. DAy 1a diém chting ta khéc v4i dong vat.

Ban cin mét thw vién cia riéng minh dé cung cip thuc pham cho tam
tri. Thu vién phat trién cd nhin phai duoc cin bing tét. Ban khong thé séng nho
vao chiéc keo tinh than hay cay kem tinh than. M6t s6 ngudi néi rang ho chi doc
nhitg tha tich cuc, nhung vy 1a chua du. Trong cudc séng ban can ca nhimg diéu
tiéu cuc nira. Ban phai ¢ triét li con kién: con kién nghi vé mua doéng sudt mua hé.
Rat dé bi lira boi bau troi xanh va thoi tiét &m nhung ban can nghi dén nhirmg con
bao va mua. Ban phai nghi dén nhitng mit tiéu cyc khi moi tha déu 1a tich cue. Loai
kién ciing nghi vé mua hé sudt sudt mua déng, nén ban ciing phai nghi tich cuc khi
moi thr dudng nhu tiéu cue. Cudi cling, mua déng cd thé kéo dai bao 1au? Vi vay, vé
van dé thu vién, hay hoc tir loai kién. Ciing hay nh¢ rang loai kién khong bao gio tur
bo, ngay ca khi ai d6 cé gang ngin can chiing. Pon gian 1a ching tim mét con duong
khac. Va ching tich liiy nhiéu nhat c6 thé khi c6 thie &n. D6 12 mot bai hoc don
gian vé sy an toan va niém vui. Tai sao ban c¢é thé biang long véi moi tha cho du nhu
thé nao di nira?

Hay tich liy nhiéu nhéit c6 thé - hiy hoc ki /— : —
ning, phat trién tai ning, két ban, di du ngoan va | Hay tro thanh nguwot tot
chia s¢ nhiéu nhét c6 thé. Néu ban chi 1am vua du | Phat trong kha nang cua
nhimng diéu nay thi ban s& khong tao ra dugc hanh | b
phtc cho ban than. Duong nhu tit ca nhimg dang
song déu phai cd ging hét kha ning cua minh, trir con ngudi ra! Mot cai ciy sé cao
bao nhiéu? Cao hét muc noé c6 thé! Cay céi khong 16n nua chiung rdi dung lai. Vay
tai sao con ngudi khong nhén ra tiém ning day du cua ho? Vi ching ta dugc trao
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cho quyén lya chon. Ching ta khong chi bi chi phéi boi ban ning va ma di truyén.
Quyén lya chon 12 tro thanh mot phan hoic 14 tron ven con ngudi ma ching ta ¢
thé tro thanh. Téi dé nghi ban xem xét viéc tré thanh tat ca nhirng kha ning ban c6
thé: nguoi cha tét nhat, nguoi me tét nhat, cong dan vu ta nhat, nhan vién tét nhat.
Hay dé ban than c6 gang hét kha ning. Hay song hét minh. Hay hoc hoi loai kién!
Ban cin doc tw truyén va tiéu sir. Hiy doc nhitng ciu chuyén cua nhirmng nguoi dic
biét. Hay nghién ctru xa hoi bang moi phuong thire, nhung hay doc cAu chuyén vé
nhirng c4 nhan xuat sic. Trong nghién ctru nay, ban can doc vé nhitng nguoi tuong
phan — Hitler va Gandhi. M6t nguoi cho ban thay tAm hén con nguoi c6 thé cao dep
dén diu, va con nguoi dbi 1ap cho ban thay né c6 thé thap kém thé nao. Nhimng ciu
chuyén vé con nguoi trong Kinh Thanh cho thay ca hai mat ban chat cua con nguoi.

Hay tim hiéu vé sirc khée. Pi¢u nay khong chi thaim nhuan t6i chinh ban than
ban ma con ca con ban va chau ban. N6 sé& la mot phan cta nhitng gi ban dé lai.

Va hay doc nhimng tiéu thuyét cé gia tri. P6i khi mot nha vin c6 thé truyén
day triét Iy mot cAch xuat sic thong qua mot cAu chuyén hap din. Nhung hay bo
qua nhitng cudn tiéu thuyét vd bo. Ban cé thé tim duogc mot mau banh mi trong
thiing rac, nhung n6 c6 dang khong? Ban khong can 1am diéu do!

Hay hoc luat

Ban khong can tré thanh luat su, nhung ban can biét cAch nhan biét phan chir in
nho trong hop dong.2) Ban can biét nén ki cai ndo va khong nén ki cai ndo. Hay
hiéu biét vé hop dong. Hay biét cai bat tay c6 nghia 1a gi. Hay biét vé luat da dé giir
cho ban than ban khéng pham phap va tranh xa rac réi. T6i 1a mot triéu pht & tudi
31, nhung t6i da pha san & tudi 33. Ong Shoaff qua doi va t6i 3 danh mét anh
huong cta 6ng, toi da dinh mua ca thé giéi va dua ra mot sé quyét dinh kinh doanh
ngu ngdc. T6i da dimg ra bao 1anh cho mot cong ty ma khong doc phan chir in nho,
t6i twong minh chi cam két trong mot truong hop, nhung thuc té t6i da ki mot bao
1anh 1au dai va din dén bi mat rat nhiéu tién. T6i biét tinh hinh cong ty sé di xuéng
va s€ khong bao gio tham gia vao viéc dam bao khoan vay tha hai cua ho, nhung da
qua mudn. T6i da nhan dugce thu cta toa an va phai chiu trach nhiém phap li. Ban
can nhan thae duoc nhitng diéu nay!

Hay hié¢u nhimg dié¢u co ban vé ké toan.

Pé 1am duoc diéu nay ban sé& can tim hiéu ki vé né. Ban sé& can biét cach theo doi
nguon luc cia minh.

Hay hoc héi vé vin héa.
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Hay nghién ctru nhitng tha thu ht mat tét trong ban chat cua ban. Ching ta phai
vin minh hon nira, ching ta phai tinh té. Hay dong gop cho dat nudc bang cach tro
nén tinh té, cht khong chi 1a viin minh. Hay tim hiéu nhimng gia tri chan thuc. Viéc
doc sach 1a khong thé thay thé. Néu thu vién ctia ban bao gom ca thuc pham cho tu
duy tir nhiéu nguon khac nhau, ban sé& tré thanh nguoi ty hoc. Hay giir cho con
duong hoc tap phat trién va ban sé vui mung véi nhitng gi ban da lam duoc.
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PHAT TRIEN NHUNG
PHAM CHAT CAN THIET CHO
THANH CONG

HIEU VE THANH CONG
Bon buéc toi thanh cong

Khi ban tiép tuc tu phat trién ban than, bén diéu sau s& hinh thanh nén nhiing budc
tdi thanh cong cua ban.

1. Hay la mét sinh vién c¢o6 nhiing y twéong moi la.

Hay hoc cach ghi lai ¥ tuong va luu gitt mot cudn so ¥ tuong. Ping tin vao tri nhé.
Néu ban tim dugc mot § tuong vé sic khoe — hay ghi né lai. Khi ban nghe duge mot
y tuong kinh doanh hay — hay ghi n6 lai. Cuén 50 y tuong danh cho nhu:ng sinh
vién nghiém téc. Trong moi linh vyc ciia cudce séng, ban nén c6 mot cuon so dé
ghi lai nhimng ¥ tuéng hay va moéi mé, tht dinh hinh nhiing chi din cudc séng cia
ban. Hay that nghiém tdc vé tuong lai cua ban.

2. Hay c6 mét ké hogch tit

Nhiing ké hoach dang thuc thi nhirng ¥ tuong cua ban dé bién gidc mo thanh hién
thuc. Ban cin mot ké hoach chim soc suc khoe tét. Ban can mot ké hoach vé tai
chinh tét. Pung dé ban than truot dai vao viéc phat trién nhirng chién luoc, chién
thuat, boi canh va chi tiét tét. Hay duy tri viéc thém nhimng cai hay va kinh nghiém
vao ngan hang kién thuc cia ban va tiép tuc tim cach dé thyc thi nhimg ¥ tuong.
bay la cach ban xay dung nén tinh v6 tu cho tam tri va nhirng kho bau cua trai tim,
tam hon, tinh than chang han nhu ste khoe, mot cudc hon nhan hanh phic va tinh
ban tét dep. Hay thu thap nhimng ¥ tuéng cho ké hoach ciia ban va sau @6 hay thuc
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hién chang.
3. Hay hoc cach déi phé véi s tréi qua cia thoi gian

C6 hai thtr huy hoai ban nhanh hon bit ct thtr gi — long tham va su thiéu kién
nhin. Ban phai hoc cach kién nhan. Hay cho ké hoach cia ban thoi gian. Can c6
thoi gian dé tao 1ap mot cong ty, su nghiép, hay mét gia dinh virng manh. Can c6
thoi gian dé phéi hop mot dan nhac giao huong choi duge ban nhac truyén cam
htng cho moi nguoi. Hay cho ban thin ban thoi gian nita! Pung sap xép 90 ngay
kin mit cho viéc hoc mét tht gi d6 méi, dirng mat kién nhan. S& thé nao néu bon tré
tir bo viée hoc cach buoc day giay!

Tham lam 14 mot cin bénh chét chéc. Trai nguoce v6i nhitng gi bo phim Wall
Street dua ra, tham lam khong hé tét. D6 1a diéu x4du va chiing ta phai dua ra luat
chéng lai né. Ching ta da thay dugc long tham tir nhitng ndm dau thap nién 9o va
80. Long tham luén muén c6 duoc nhiéu hon phan cia minh, muén cé duoc diéu gi
d6 ma khong phai tra gia, cd duoc the gi d6 do nguoi khac tra phi va diéu d6 khong
tét. Tham vong chinh dang 13 diéu gi d6 hoan toan khéc va né 1a diéu tét dep: cb
duoc tai san nho vao viéc giup do nguoi khac chir khong phai nho vao chi phi cuaa
ngudi khéc, c6 duoe nho tao ra san pham hoic dich vu c6 gia tri hon. Néu ban gitp
nhiéu ngudi dat duge nhimg gi ho mudn, ban c6 thé c6 duge tit ca nhimg gi ban
mudn, nhu Zig Ziglar® néi, “Khong can phai tham lam dé tré nén giau c6”.

Xa hoi Mi thiéu kién nhin dén muc méat kiém : )
soat. Moi nguoi sé nhing xi 1én néu moi viée Hay hoc cach dd%‘ tw vao
khong bién chuyén trong 2 gidy. Rat tha vi khi ban th/dn va ng“'(fl kh.c\’zc U(:l
nhin ngudi Mi ¢ TAy Ban Nha, noi ma tit ca moi b-a? co thé fr(‘)" nen giwau co
thtr déu khéc! Nguoi TAy Ban Nha da tap dugc /¢ khong can tham lam.
cach cho doi! Piéu d6 khién nguoi Mi phat dién
1én. T6i thay su mat kién nhan trén duong vao moi lic. Moi nguoi tha 16 ban chat
ctia minh hon 12 cho hai hoic ba gidy. Kién nhan nghia 14 ban s& dimg lai khi nhiing
nguoi khac bo di.

.

4. Hoc cach giii quyét vin dé.

Cudc song chinh 1 giai quyét mot loat cAc van dé! Neil Armstrong da néi rang viéc
1én mit tring va quay vé chi don gian 1a giai quyét hai van dé - 1am sao dé 1én duoc
d6 va 1am cach nao dé quay tré vé. Ong noéi rang bi quyét 1a khong tir bé cho dén
khi ca hai vin d& duoc giai quyét. Trong kinh doanh, ban cin giai quyét van d tién
hanh du 4n, nhung cling phai biét cach thoat khoi dy 4n d6.

Hay viét nhirng van dé cua ban 1én mot mat cua to giay. Viéc nay s€ giap ban
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phan tich ching. Mot s6 ngudi cho rang viéc ndy mang tinh tiéu cuc, nhung ban can
phai 1am viéc 6. Khong phai ban bi mac ket voi van dé di ban viét ra tat ca nhiing
diéu toi té, vi nhirng giai phap sé tu xuat hién khi ban viét van dé ra giay. Hay chura
lai phan bén phai cia to gidy danh cho nhimng giai phap cho thach thirc cua ban.

Tb6i @3 tim ra ba cAu hoi sé gitp giai quyét moi loai van de.
Truwéc hét, hay héi “T6i c6 thé lam gi?”

Khi nhin vao nhiing vin dé cua ban, hay luc tim trong tAm tri nhirng kha ning va
lya chon cho nhiing viéc phai 1am. Hay liét ké ra nhirng phuong 4n thay thé va danh
gia chiing — “Viéc ndy sé rat 1au” “Viéc nay sé rat tén kém” — bang viéc viét ra gidy.
Néu ban khong phai 13 mot thién tai thuc su, ban s& can dén nhitng to gidy nay, noi
ban s& dua ¥ tuong ra khoi dau va dit né trude mit.

CAau tra 1oi dau tién cua ban cho ciu héi ndy c6 thé 13, “T6i khong biét t6i c6 thé
lam gi”. Ciing khéng sao ca.

Hay hoi ban than cau hei tiép theo, “T6i ¢6 thé doc gi?” vi mot cudn sach cb
thé chira dung nhitng két qua nghién ctru cta ai d6 vé van dé cua ban. M6t vai ngay
doc sach c6 thé giap ban tiép can thanh qua trong ca doi lam viéc cat luc cia nguoi
khac.

bung dé dén khi quid muén méi doc. Mot :
nguoi ban cia t6i da d& mit mét trong nhimg | K10ng gi ,thay the digc cho
ngudi phy nit tuyét voi nhat ma téi timg biét, va bi | viec doc sach.
kich 1la sau d6, anh ta da tim dwoc trong thu vién
ca nhan mdt cudn sach cb thé ciru vit duoce cude hdon nhan cia minh!

Néu ban da doc mét vai cuon sach va van chua tim duoc ciu tra 161, hay hoi ban
than cau hoi thu ba, “T'o1 co thé héi ai?”

Ban ding nén do du nho gitp dd, nhung dung dé nghi gitp do ngay. Hiy xem
liéu ban c6 thé tu giai quyét van dé cua minh khong da, dé phat huy sttc manh tinh
than cua ban. Hay nhé ring rén luyén cling gia tri nhu ciu tra 1oi. Ban can rén
luyén! Trong ban hang chdng t6i ndi rang, rén luyén cling tét nhu ban hang vay. N6
gitip ban phéat trién ki ning cht khong chi 1a cau tra 101, ciu tra 1oi 13 tam thoi
nhung ki ning 12 mai mai. Hay tiép tuc dén khi ban phat trién dugc ki ning nay.
Khi ban héi ai d6, va ban cho ho thay rang ban da ghi van dé ra giay va thir xir Ii, ho
s& cho ban 101 khuyén tot vi ho thay rang trudc hét ban da sin sang ty gitp ban than
minh. Ho sé& biét rang 101 khuyén cta ho khong phi pham.
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D6 14 nhitg ldc thich hop dé hoi, “Ban sé gitip t6i chw”, nhung cAu héi hay
hon 13, “Ban day t6i dwoc khéng? Néu ban cb gang hét st dé c6 duoc cau tra loi
va khong di duong tat, ban sé c6 dugce chting. Moi nguoi thuong san sang chi day,
dau tu thoi gian cho nguoi thé hién thay ho sin sang dau tu cho ban than.

HANH VI TREN TH| TRUONG

Mot khia canh khac cua sy phat trién ban than [

lién quan dén cach chtng ta thé hién trén thj
truong. Hay tim hiéu nhiéu nhét c6 thé vé cong
viéc cua ban, noi ban lam viéc va Iinh vuc cua ban,
chi c¢6 nhitng ki ning phu hop théi 1 chua du, ban can phai nhan thire duoc hanh vi
cling nhu ki ning cia minh. Ban khong mudén mat nhitng khoan tién luong tiém
ning vi nhitg hanh vi di c6 thé chip nhan duoc ¢ nhitng méi truong khac nhung
khong phai trong thi truong c6 trién vong cua ban.

Tat ca chung ta déu la sinh
vién cua thi truong.

Ngoén ngir

Hay can than voi 101 4n tiéng noéi cua ban trén thi truong. N6 c6 thé rat tai hai cho
ban va tuong lai cua ban. Ngon tir té hai c6 thé tén cua ban hang ngan d6 mdi nim.
Pay khong phai 1a cAu hoi vé dao dirc, ma né don gian 1a cau hoi vé hé qua. Mot sd
cau chuyén c6 thé phu hop khi & quan bar nhung khong phu hop véi thi truong,
tuy nhién cach #n né6i pht hop luén dugc chap nhan & bat cir dau!

Thoéi quen

Trong gbc riéng cua ban trén thi truong, diéu ndy cé thé cling quan trong. Sy cau
tha c6 thé din dén tai nan! Hat thude c6 thé 1a théi quen din dén sy tra gia coa ban
trén thi truong. Cham tré cé thé khién ban tra gia dat va néu ban thém ca thap ki
vao viée bi tré, ban c6 thé kham ph4 ra ring n6 khién ban tra gia dat hon ban muén!
T6i khong yéu cau ban tré thanh bat ct diéu gi ma ban khong phai, hoic rao ban
ban than, nhung hay cin than véi nhirng thoéi quen c6 thé gay tai hai cho ban. Hay
can trong.

Trang phuc

Trang phuyc 12 mot diéu nita ma ban can biét trén thi truong. Hay danh chiéc 40 ho
khuy, that lung bang vang va d6i gidy mau vang mii nhon cho sian nhay! Nhiing
gbc khac nhau cua thi truong, nhimg dia diém khac nhau c6 tiéu chuan trang phuc
khac nhau va néu ban hoc héi vé thi truong, ban sé hiéu duogc diéu nay.
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Hay chi mang ki ning cia ban dén thi trwong, chi khéng phai nhu cau
cia ban

Thi truong khong mudn biét nhu cau cia ban. Hay mang theo su hio huc chu
khong phai nhu cau cia ban. Khi ban ung tuyén, diéu ndy sé rat quan trong — tinh
than sin sang 1am nhiéu hon c6 thé gitp ban vuot qua nhitng tng vién khéc, nhiing
nguodi chi chim chim sao cho nhitng doi hoi cua ho duge d4p ung. Pung noi vé
bénh tat, tién bac hay su lo ling vé cac mdi quan hé cua ban 6 noi 1am viéc hoic trén
thi truong. N6 sé& rat tai hai. Thi truong 1a dat va sé chi cung cap cho ban moét vy
muila néu ban mang hat giéng cua ban dén cho né chtr khong phai nhu cau cua ban.

Hon ci, hay céi mé dé c6 dugce su giap dé

Hay hoi nhirng nguoi thue sy quan tAm dén van dé coa ban 101 khuyén va phan héi
vé cach ban dang tién hanh trén moi khia canh. Hay chuan bi nghe sy that. Ban ¢
thé khong dé ¥ dén cach hanh xtr ciia minh vi mét sé thdi quen gan nhu 13 vo thuec.
Thuong thi moi ngudi s& khong néi cho ban nhitng gi ban that sy can biét vé thoi
quen cua minh, vi d6 1a diéu nhay cam. Nhung néu ban nho ho néi ra, thi hiy mo
rong canh cira dn nhan nhimng loi khuyén tot. Hay ling nghe phan héi vi bé qua né
c6 thé khién ban tra gia dat. DAy 1a mot phan trong viéc hoc tap cua ban, sy chuan bj
cho thanh cong.

Theo kinh nghiém cua t6i, diéu nay dem lai hiéu qua. T6i da nghe theo 1oi
khuyén vé noi dung trong nhirng buéi hoi thao cia minh, du ltc dau toi bao vé va
bién minh cho né. Ban t6i da goi ¥ t6i hay nghi thém vé mot sé khia canh trong bai
thuyét trinh ctia minh va t6i 3 phan déi diéu d6 mat mot hai ngay gi d6, nhung sau
d6 t6i nhan thay 1a anh 4y ddng. Nhirng tur t6i dang st dung khién t6i tra gia nhiéu
hon gia tri ching dé lai.

T6i da nghe 1oi khuyén vé trang phuyc. Toi dugc khuyén rang tat trang khong di
kém véi 4o vest den. Rét cude, t6i 1a mot nguoi ndng dan dén tir Idaho. Ban cb thé
can dén kiéu 1oi khuyén nhu vay. Ban c6 thé can ai @6 cho ban biét ngon tir va thoi
quen cia ban dang nhu thé ndo. C6 1& ban ciing can duoc phan hdi vé dién mao va
mui co thé ban nhu thé nao.

Ban c6 thé ling nghe hoic khong. Ban c6 thé quyét dinh hanh déng va #n van
theo cach ban muo6n. Nhung t6i chi n6i rang néu ban dang thyc hién viéc phat trién
ban than thi kiéu nghién ciru thi truong nay la mot khia canh khéc cua né.

NAM KHA NANG
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Theo kinh nghiém cua minh, t6i d3 tim ra rang nim kha ning sau 1 mot khia canh
quan trong cua viéc phat trién ban than.

1. Phat trién khd ndang tiép thu

Tiép thu mdi ngdy. Tran trong no nhu’ mot phan bire
tranh cugc doi ban. Hay nghi vé moi ngay, ghl nho (Hay quan sdt va tiép thu]
nhirmg su kién dic biét. Pung chi ¢d cho hét ngay, hay
tan dung n6. Hay dé nhimg dieu xtic dong trong ngay ngam vao tiem thic cua ban.
Hay nhé dén méi sy kién dic biét nhiéu nhu nhu:ng ghi chép ban cé duoc tir budi
hop hay hoi thao. Hay tiép thu tir moi nguoi va ngudn ning luorng cua ho chir khéng
chi ¥ tuéng. Hay tran trong nhirng hinh anh, am thanh, mui vi va huong vi cuéc
song. Hay dé cudc song tac dong 1én ban.

2. Phat trién kha nang phan img vé mdt cam xuc

chuyén. Hay thu moi ngay vao tdm hén ban va | 1y dé cugc song tac déng
dap lai n6 mot cach siu sic. Hay dé nhing diéu den ban.

buon phién khién ban buén, hay dé bi kich khién
ban khéc, hiy dé nhirng diéu vui vé khién ban hanh phtic. Hay dé cam xtc cua ban
dap lai cudc séng. Chia khoa chinh 1a diéu nay: Hay dé cudc song cham vao ban, nod
khong giét ban dau. Hay hoc cach dé cudc song khuay dao ban chir khong chi kich
thich trf tué cia ban. Chang han trong mot bo phim, hay dé cam xtic ban than duogc
khoi goi va thang hoa béi kich tinh, am nhac va 161 thoai. Viéc hoc cach phan ung
nhu vy sé tao ra mot ngan hang phong phi bén trong ban dé tir d6 ban c6 thé rat
ra nhiéu diéu.

Hay biét xtic dong. bung chi phan ung véi loi tro ]

3. Phat trién khd nang phan anh

N6 khién qué kht c6 gi4 tri hon. Hay danh thoi gian tré vé qua kha. Hay bat nhing
cudn bang ghi lai nhirng trai nghiém tri tué va cam xdc coa ban. Hay danh chut thoi
gian xem lai mot ngay dé tong két. Hom nay cé diéu gi dang va cé diéu gi sai? Ban
cam thay nhu thé ndo? Hay diung nhat ki caa ban dé ghi lai tat ca.

Cudi tuan, hay danh ra vai gio dé xem xét lai moi th ban da 1am trong tuan. Sau
do tong két. Cudi thang, hay danh ra nera ngay dé xem xét lai moi thtr. Cudi niam,
hay danh ra mot tuan dé suy ngdm vé 365 ngay trong cudc doi ban. Trong Kinh Cyu
udc, ho c6 mot ki nghi phép — mot ndm dé xem xét lai 6 nam truée d6. Khong chi
dé nghi ngoi ma con xem xét nhirng gi da xay ra. Kinh T4n udc ciing néi vé viéc
danh thoi gian dé vao mot cin phong va ngodi yén tinh mot minh.
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noi rang, “T6i khoéng bict nhung chic chin 14 t61 | dau tw né vao twong lai.
c6 suy ngam”. Suy ngam va tu hoi vé cudc song
dem lai rat nhiéu gia tri. Ban c6 thé 1am diéu nay bang cach ngoi yén tinh mot minh
hoic di ra ngoai. Pay 1a cich ban khién cho qua khtr c6 gi4 tri. Khi ban hiéu duoc
gi4 tri ciia n6 rang né chinh 1a dong xu, 13 tién bac, ban c6 thé dau tu né vao tuong
lai cia minh. Pung lang phi n6. Hay tran trong qua khtr va dau tu né vao tuong lai
dé ban c6 thé tao ra sau nim tiép theo gia tri gap ba hoic bon lan so véi sdu nim
trude 6. Mot sé tai san d6 s6 nhat khong duoc tao ra cho dén sau tudi 65 vi c6 qua
nhiéu nim, qui nhiéu diéu quy gia da duoc dau tu.

C6 ngudi héi t6i c6 ngdi thidn hay khong, Téi [H&y trén trong qud khir vd]

4. Phat trién kha nang hanh déng

khong bao gio hanh dong dva trén chang! That v6
nghia néu ban c6 hat ngd giéng nhung khong bao
gio gieo trong, hay c6 mot tai khoan ma khong
bao gio rat tién. Ban viét mot tim séc ¢ qua kha thong qua hanh dong vi tuong lai.
Tran trong tinh ban, thu nhap, nhitng méi quan hé c4 nhan va sic khoe va ban sé
duoc dap tra lai gap boi.

Pung phi pham ba kha ning dau tién bang viéc
[de dwa nhing kha ndng]

cua ban vao hanh doéng.

5. Phat trién khd ndang chia sé

Hiy tao anh huéng dén nguoi khéc. PAy 1A trai nghiém 1én lao nhat. Hay séng tan
hién va diéu ki diéu sé dén. Hay no6i nhitng gi ban biét. Hay chia sé¢ nhitng bai tho,
cudn sach, moén hoc, cong thire véi nguoi khac. Hay hoc cach chia sé truée hét bang
viéc chia sé nhirng diéu nho bé, réi cude séng sé mang lai nhig diéu to lon dé ban
tiép tuc 1am diéu d6. Toi da bat dau bang viéc chia sé véi mot, sau do6 1a hai, réi ba
nguoi. Gio thi t6i chia sé véi ca triéu nguoi. Trude khi bat dau chia sé, toi cing da
phat dat, vi vay t6i san sang cho di kién thtc cia minh, chia sé n6 mién phi. Va sau
do6 co6 nguoi dé nghi tra tién cho toi. Toi dan tré nén hao hung voi viée to chuc
nhiing buoi hoi thao dén muc t6i khong bao gio bo 16 chiing vi bat cir dicéu gi khac.
T6i duoc nghe nhitng diéu tt dep hét 1an nay dén lan khac.

Khi ban chia sé thi moi nguoi déu 6 loi. Nguai chia sé ¢ thé c6 loi hon ca nguoi
nghe. Trong mot budi hoi thao cua téi, mot nguoi phu nit da hoi t6i 1am cach nao toi
luén hao hung duge nhu vay. Toi da néi véi ¢d ay rang mot trong nhirng 1i do 14 khi
toi chia sé sy hing khoi ciia minh, t6i lu6n thay hao hing!

Mot ly day sé& chi chira thém duge khi ban d6 bét nuée dang cé trong ly di. D6 1a
dicu t6i dang muon ban lam. Ban khong thé thu nap thém cho dén khi ban “d6” bot
sang cho nguoi khac — trai nghiém tinh than, tinh cam. Khong giong véi moét chiée
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coc cung kich ¢d, véi con nguoi, cang chia sé nhiéu, ban cang truéng thanh va ban
cang c6 thé chia s¢ thém. DPung giir cho riéng minh, dimg tp chiéc ly cua ban xubng.
C6 rat nhiéu diéu dé chia s¢ trong cudc séng va néu ban keo kiét vi nhirng gi ban
c6 thi no ciing sé& giéng nhu mubi bo bé vay.

Trong nhimg nim qua toi da cho di hang ngan cuén sach The richest man in
Babylon (Nguoi dan 6ng giau nhat thanh Babylon). T6i khong thay kho chiu vi toi
biét nhitng hiéu tng ma cudn sich c6 thé mang lai 12 khong thé ta xiét. Téi da nhan
dugc phan hdéi tr nhitng nguoi tham du buéi hoi théo cua t6i 10 hodc 20 nim trude
va rat phan chan dugc nghe vé thanh cong ciia ho. Mot ngudi thay luén cam thay
tuyét voi khi hoc tro tro thanh mot ngdi sao. Khi Tony Robbins 17 tudi, anh da
tham du mot hoi thao cua t6i va ngay lap tac bi hap dan véi nhimg gi nghe duoc.
Anh da dén 1am viéc cho t6i va sau ba ndm, anh da diéu hanh mét trong nhimg vin
phong cua t6i. Tat nhién, gio anh da hoc duoc nhitng diéu nay va tré thanh mot siéu
sao voi nhirng chuong trinh riéng ciia minh. Diéu @6 khién t6i hao hung.

song cta nguoi khac. Ban khong bao gio biét khi
nao nhimg diéu ban chia sé¢ s& thay dbi cudc doi
ciia nguoi khac vé mit stire khoe, nhimg méi quan
hé gia dinh hay tai chinh. Ban c6 thé bit dau mét chudi hanh dong va ban khéng
bao gio biét nd s& két thiic ¢ dau. N6 cd thé tao ra diéu ki diéu cho ngudi khac
nhung né ciing sé tao ra diéu ki diéu cho chinh ban.

T6i dang dé nghi ban tao anh huéng dén cudc
[tru'o"ng thanh.

Cang cho di nhiéu ban cdng]

LOI SONG

Trong chuong 1, toi da viét vé nhirng yéu té chinh dé c6 mot cudce séng thanh coéng:
triét li, thai do, hanh dong, thanh qua va 16i song. T6i sé danh mét vai trang cho 16i
song ¢ day vi no la thir thach cuéi cung cua cudc doi.

Tbi tin rang diéu tao nén mot cude song tot dep 14 sy cin bang. Hiy lay nhimng
két qua tur triét 1i, thai do va hanh dong cua ban dé tao ra mot cudc séng tét lanh cho
ban than. Giéng nhu dét mot tim tham véay. Ban khéng thé chi dé mic cho né xay
ra. N6 sé khong xay ra, ma ban phai lam viéc do.

B6n phan cia mot cudc séng tot lanh
1. Thit vi

Ban khoéng thé biét thi vi 1a gi néu ban khong duoc day vé né. Su tinh té chinh 1a
mot mon hoc. Co su khac biét gitta nuédce cd ga va ruou ngon. Ban khong thé biét su
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thi vi cia mot ban nhac, mét bire tranh hay mét bai tho hay néu ban khéong duoc
day vé no. Vi thé hay chic chan rang ban duoc chi day tét vé 16i song chtr khong chi
vé giao thiép. Hay kién tri hoc vé su tinh té va vin hda, vé tho ca, nghé thuat va
diéu khic.

ong danh gia thap ruou Bulgaria vi chiing qua
manh va qua dam. Nhung sau khi dén Bulgaria
gip nguoi dan ¢ do, di dao trén canh dong va
nhiig ngodi lang cua ho, 6ng da nhan ra rang khong co rugu ¢ dau trén thé gioi
phan anh ddng nhirng ngudi dd niu ra n6 nhu rugu Bulgaria. Ong da tu hoc diéu do
va tir day rat thich thd véi ruou Bulgaria.

Mot nguoi sanh ruou c6 lan noéi véi t6i rang
[hoa

Sy tinh té chinh la mét mén]

2, Hgnh phic

Hanh phiic khong ty dung tir trén troi roi xudng. Ban phai ty hoc 1ay. Hién phap Mi
noi rang muu cau hanh phuc la diéu co ban cua cudc song. Rang hanh phac khong
dén mot cach ngau nhién, n6 1a tht ma ban phai theo duoi.

Dé tao ra hanh phic ban phai hiéu biét vé né.
T6i d3 hoc duoc rang hanh phidc 14 moét nghé Hgnh phic chinh la mot
thuat: n6 cin dwoc tao ra va thiét ké. Tham chi | 77101 nghe thuat ma ban can
nhiing diéu don gian nhu “sinh nhat vui vé” cling hoc!
can duoc thiét ké néu khong ngay d6 co thé khong
con vui vé chtit ndo. Ban c6 thé tro thanh mot thién tai trong viée tao ra nhimg dip
vui vé hoac 16i séng vui vé ¢ chinh nha ban. Téi dam bao rang khi ban nghi dén
nhiing cach dé khién nguoi khéc vui, né ciing sé khién ban vui. Tién hau nhu khong
lam duoc diéu d6. Nhirng nguoi gidu c6 cling phai tao ra niém vui giéng nhu bat ki
ai khéc. That bi kich khi mot nguoi hoc vé kinh té nhung lai bo qua viéc nghién ctru
vé 161 séng. That buon 1am sao cho nhitng 6ng bé ba me ném tién cho con va mong
doi méi quan hé nhu vay sé mang lai hanh phtic cho dira tré.

T6i da hoc duoc mot bai hoc vé viée tao nhirmg khoanh - ~ )
khic vui vé tir thay t6i. Ong Shoaff da day t6i rang “tips” (Hay tao ra niem Uul-]
(tién boa) c6 ¥ nghia khac tach roi han véi tién bac. T.I.P.S
= To Ensure Prompt Service = Pam bao dich vy nhanh chéng! Ong d3 day t6i ring
cach dé dam bao c6 mot trai nghiém #n téi tuyét voi 1a tra tién boa truée bira #n.
Ong néi ring, nhitng nguoi tinh té khong phé mic dich vu tét cho hén xui. Ong s&
goi mot nguoi boi ban trude bira dn, dwa 10 d6 la va dé nghi anh ta phuc vy minh
cling nhitng nguoi ban trong sudt bira #n; nguoi boi ban rat vui vé, va 6ng Shoaff
ludn c6 maot bira an ngon miéng.
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3. Niem vui

Ban c6 thé tao ra niém vui cta riéng minh. Mot s6 su kién tuyét voi dén noéi khong
thé dién ta duoc. Niém vui rat kho ta nhung né la mot phan thiét yéu ciua cude song.

4. Sw ngay ngit

Trong khi tao ra phong cach séng, ban s& tao ra nhing khoanh khac ngat ngay.
Chung ta goi chting 1a nhirng khoanh khic vi ching khéng ton tai mai mai.

Ban bé, ngudi yéu, gia dinh c6 thé mang nhirng khoanh khic ngiy ngat dén cho
ban nhung ban phai ty minh cé gang dé dat duoc diéu d6. Nhitng khoanh khiac d6 sé&
khong xuat hién néu ban chi nam won ¢ nha.

Thién nhién c6 thé mang lai cho ban nhirng khoanh khic nhu vay. C4u c4 hoi
ltc binh minh c6 thé mang lai cho ban nhimg khoanh khic ngiy ngat kho tin
nhung ban phai diy sém va lai xe trong khi nhimg nguoi khic van dang ngu, ban 16i
nuée lanh va ngoi trén chiée thuyén cfi cuia minh trong bong téi cho dén khi mit
troi 1én va 1ii ¢4 can cAu. Khong tir ndo c6 thé mo ta dugce cam giae run run do, ngat
ngay giat day cAu con c4 hoi va ha né xuéng thuyén khi mit troi 1én, chiéu vao cai
lung den va cai bung 6ng anh cua no.

T6i dang muén ban tim duoc nhung cach séng t6t dep
bung bo 15 nhimg sy kién dac biét vi ban than khong co (Hay tao ra niem Uw]
gang hét suc. Téi da bo 16 co hoi nghe Barbra Streisand
hat ¢ budi hoa nhac lan dau tién trong 20 nim vi t6i khong nim liy co hoi nay.
Nhitng nguoi tham du buoi hoa nhac d6 da noéi vé nhitng khoanh khic ngay ngit.
Hay néi véi ban than ban rang, “Minh sé& hoc hoi dé tao ra mot cude séng chi khong
chi séng sudng!” Pung noéi khong véi mot co hoi dé thue su séng. Pung tri hoan;
hiy cb gang hét suc. T6i da bo 15 1an xem Louis Armstrong biéu dién truc tiép vi toi
da khong nd luc va danh thoi gian. Nhitng co hoi danh cho diéu thu vi tinh té qua
di néu ban khong nam lay ching khi ching xuét hién.

TU LOI VI THAL

Pay 1a mot trong nhirng nghién ctru quan trong nhét trong phat trién cA nhan ma
t6i tirng dam nhan. C4u hoi dau tién t6i phai dua ra 13, “Liéu c6 dao duc, c6 hop
phap khi hanh dong vi loi ich c4 nhan khong?” Cuéi cung khi t6i di dén két luan
rang hanh dong tu loi 1a chip nhan dugce, @ 1a mot kham pha tuyét voi véi toi.

Tu loi vi tha khac véi ich ki. Ich ki giéng nhu tham lam, hi vong c6 dugc diéu gi
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d6 nho nguoi khéc tra gia, doi hoi nhiéu hon phan cua minh, nhung tu loi vi tha
duogc tao nén trong tat ca ching ta. Liéu c6 6n khong khi quan tAm dén ban thin?
Nhitng nghién ctu cua toi cho thiy rang cau tra 1oi 1a c6 néu moi nguoi déu cé loi.
Piéu d6 da khién t6i duoc mo mang tam nhin. Néu ban c6 loi nho su chi tra coa
nguoi khac thi diéu d6 1a khong duoc, nhung néu ban cé loi nho viée déng gop cho
ngudi khac phit hop véi loi ich ¢4 nhan cia ban thi khong van dé gi.

C6 nhimg cach rd rang dé hanh dong vi loi ich c4 nhén, va téi goi day 1a nhiing
phuong trinh thanh cong. Chung don gian dén noi tré con ciing c6 thé hoc dugec.

Chtia néi rang néu ban mudn 1a nguoi vi dai nhat, ban phai tim dwoc cach phung
sy s6 dong. Toi dién giai lai cAu d6 nhu sau: phung sw nhi¢u nguwoi dwa dén sy vi
dai. Sy gidu cd tuyét voi, sy kinh trong 16n lao, nhing diéu v6 cing dang quy,
nhirng thanh qua tuyét voi, tai san kéch xi va cam giac tuyét voi.

Tat ca nhitng diéu vi dai dén tir viéc phung sy nhiéu nguoi.

DAy 1a bi mat dé tu loi vi tha. Phuong trinh nay c6 nghia 1a moi nguoi déu c6 loi,
khéng ai bi bo soét.

Chtia cling n6i rang néu ban muén 1a mét nguoi théng tri nhiéu tha (du 1a mot
thanh phd, cia cai hay tai san 1on) thi ban phai tan tAm khi nhiing tha d6 con & con
s6 nho. Mot 1an nita, c6 mot phuong trinh ¢ day va vé thu hai rat tha vi. Toi giai
nghia “tan tAm” thanh “c6 ki luat”. Hay c6 ki luat khi moi thir con é con so it
va sau d6 ban cé thé 1a nguoi thong tri khi moi thir & mire 16n. That 1 mot
nhan thre va hiéu biét vi dai!

Mot s6 nguodi ngu ngde noéi rang néu ho c6 mot gia tai, ho sé& chdm séc né. Ho
phan nan, “Nhung t6i chi c6 mot to séc lvong nén t6i khong biét nd bién di dau
mat”. Néu ban khong sang sudt voi to sée lwong cua minh thi ai ddm giao pho cho
ban mot tai san 16n? Néu ban coi thuong viée nhoé cia minh va biéng nhac, ban sé&
khong bao gio dugc giao pho6 cong viéc quan trong. Ban da bao gio noi, “T6i khong
biét rét cude thi né bién di dau. Ty dung nd cir bién mat théi!”? Ai sé& tin tuéng giao
cho ban diéu hanh mét cong ty hay ca thé gigi?

Kinh thanh c6 dwa ra cAu héi ring, “C6 nén dé — -
mot nguoi quan 1i mot thanh phé néu anh ta | [101 diem de danh gia kha
khéng thé kiém soat chinh ban than minh?”. Phai | nang lanh dao la khi so
Ty vuot qua duge nhitng ham muén coa chinh ban lugng con dang o miic nho.
than minh. P4 duoc goi 14 tr kiém soat. Néu ban
cham chat dén nhitng diéu nho trong bon phin ctia minh, ban s& da diéu kién dam
nhan nhirng trach nhiém lén hon.
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Cujc song van hanh dé mang lai cho ching ta nhimng gi ching ta xing
dang chir khong phai nhirng gi chtng ta can

D6 12 mot phat hién véi toi. Téi da hicu ra rang, t6i c6 thé hanh dong trong pham vi
tu loi c4 nhén theo cAch r6 rang. Luat vi dai cua vii tru khong phai 1a: Néu ban can,
ban sé& git hai duge. Khong phai vay, ma 1a: Néu ban trong ciy, ban sé& git hai duoc.
Néu ban muén thu hoach, thi ban can trong cay. Cudc doi duge thiét ké dé dap lai
nhiing nguoi trong ciy chit khong phai nhimg ngudi muén thu hoach.

Neéu ban tim kiém, ban sé tim dwoc

Phai luu ¥ rang viée tim kiém duoc danh riéng cho nhirng nguoi xang dang voi diéu
do. Ai ximg dang tim ra? Chinh 13 nhimng nguoi cat cong tim kiém! Néu ban muén
tim dugc trong nhitng tu loi cua chinh minh, thi ban phai tré thanh moét nguoi tim
kiém. Hay tim kiém sy that. Pé c6 nhitng ¥ tuong hay, ban phai tim trong thu vién,
16p hoc, sach vo, & nha tho, trong nhitng budi hoi thao. Hiém khi mét ¥ tuong hay
tu dung xuat hién. Nhung c6 nhiéu ¥ tuong hay danh cho nhiitng nguoi tim kiém
chung.

Néu ban muon nhin veé, ban phai cho di

Mong muén nhan vé ¢ vé giéng nhu tu loi. Nhung khi ban dugc khai sang, ban biét
rang minh phai cho di trudc. Nhitng nguoi it hiéu biét nghi rang néu ban cho thi coi
nhu 12 mat. Khong phai vay. D6 1a sy vé minh. Néu ban cho di, d6 chinh 1a dau tu.
Chting ta mong mudn gi ¢ mot sy dau tu? Chinh 1a loi nhuan duge nhan 1én! Néu
ban cho di, moi nguoi déu c6 loi vi ban cling thu duoc loi. Piéu nay khong phai 1a
rat phi thuong sao!

Cho di t6t hon nhiéu so véi nhin vé

Voi nhirg nguoi khong duge gido duc thi diéu d6 that vo 1i. Vay nén John Kennedy
timg noéi, “Dung hoi dat nude cd thé 1am gi cho ban, ma hay hoi ban cé thé 1am gi
cho dat nuéc”. N6 khong van hanh trén sy tu loi ctia ban than ban. Cho di thi tét
hon 14 nhéan vé vi cho di chinh 13 bat dau qua trinh nhan lai.

Ban lu6n phii tra mot cai gia xing dang

Nhitng nguoi tinh té s& luén nodi, “Téi mong tra mot cai gia xing dang vi nhiing gi
no6 khién t6i thay doi dé tra n6”. P6 12 mot phuong trinh dang cha . Viée tra gia sé
gitip thay d6i nguoi d6. Nguoi khong duoc gido dyc muén c6 duge nhimng thi khong
phai tra gi4 hoic ho muén chiing ré mat. Néu ban c6 duoc dicéu gi @ ma khong mat
gi thi ban c6 thé ching 1a gi ca. Néu ban muén né re¢, thi ban c6 thé cling ré mat.
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Nhung d6 khong phai 14 noi tim thiy niém vui vd nhan pham. Hay ndi véi ban
than, “T6i mudn tré thanh nguoi cé gia tri va toi sé tra mot cai gia xang dang”. Viéc
tra gia s& thé hién tinh cach, ki niing, thoi gian va tai san cua ban. Hay hoc cach cho
di vi d6 1a tha tao nén con nguoi ban.
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PHAT TRIEN NGHE THUAT

GIAO TIEP

Dé giao tiép tot ban phai hiéu duoc ngoén tir. Hay hiéu ring ngoén tir ¢d stc manh
than thanh. Trudc kia ching ta noéi ring ngodn tir cling giéng nhu banh mi. N6 c6
satc manh phi thuong va do d6 ching ta phai hoc ching. Khong ngbén ngir nao
phong phti nhu tiéng Anh. Chiing ta c6 nhitng tir dé thuyét phuc, truyén cam hung,
xay dung va v€ nén 101 hira cua tuong lai.

Mot nha tién tri c6 xua néi rang, “Ngon tir 1a Chiia. Va Chia chinh 14 ngon tur”.
Tb6i hiéu cau nay 13 tir ngit ¢6 sirc manh than thanh. Cau chuyén Kinh thanh vé sy
sang tao cling rat dic biét: né ndi vé nhirng tir ngir tao ra anh sang. Moi nguoi
thuong noi: “Toi da ¢ trong bong téi nhung gio t6i da thiay”? Hoic “Trong khi ban
dang noi, thi n6 16e 1én trong tam tri t61”?

T6i dang @ nghi ban dung tro chuyén té nhat, va hay tré thanh mot nguoi chim
chi hoc héi ngdn tir. Ngon tir rat c6 sttc manh trong viéce tao dung ¥ tuong. O nude
Mi, nhitng nguoi sang lap cing nhau dua ra Tuyén ngdn doc lap, diéu duoc coi 1a
hanh dong phan boi. Ho can mot vin kién c6 sitc manh thé hién duong 16i cho mot
quoc gia moi. Khi vin kién nay duoc hoan thanh, ho néi rang, “Véi ¥ tuong nay thi
gio ching ta cam két cudc song, van ménh va danh du thiéng liéng cua chting ta”.
P6 12 mot vi du vé stte manh cia ngdn tu.

Nhirng kha ning cua ngdn ngit rat hap dan. Véi ~
twong lai cua ban, gia dinh ban va vin ménh cua HdAy bfét sic manh cua
ban. Ngon tir c6 thé thiic ddy mot nguoi thay dbi | 2907 Lo
cach séng, vuot qua nhiitng sai lam, thoat khoi
nghéo khé. Toi da gap mot nguoi chi hoc dén 16p chin nhung 6ng duge troi phti kha
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ning ngodn ngit theo mot cach rat don gian. Ong iy bao t6i 14 t6i dd “pham sai 1am”.
Nhung 6ng da khong noéi véi toi nhitng tir d6. Ong di thém vao nhimg tir khich 1¢
toi thay d6i cudc doi. Nhirng tir cia 6ng da khién téi thie trang nhiéu dém. Trong
gia dinh ban, diéu ban néi 13 rat quan trong. Trong quan li, b4n hang va kinh
doanh, khong c6 cong cu nao ¢6 sirc manh hon 161 noi.

Giao tiép dang anh huong den nhing ngu’orl khac qua ngon tu. Day la nhung g
toi lam trong 34 nam. Toi mudn nhu:ng 161 néi cia minh tao ra cudc song va tam
nhin, dé phat trién ciu tra 16i, dé khuyén khich, dién ta, giang giai. T6i mudn nhing
doc gia cua minh va cAc sinh vién thiy duoc nhiing sic thai, ¥ nghia va nhimg kha
ning.Va trong nhirng nim qua t6i da tim ra rang c6 bon buéc din dén giao tiép.

1. Hay néi diéu hay

Diéu d6 1a hién nhién roéi. Nhung thanh cong 1a /— ~ :
mot qué trinh hoc tip tinh té vé su hién nhién; Giao tiep can duwoc thuc
néu ban xem xét lai nhitng diéu hién nhién, ban hanh hang ngay.

c6 thé bit dau tién dén gia tai cia minh. C6 mot sé
yéu t6 trong viée c6 diéu gi d6 tht vi dé chia sé. Trude hét ban phai chuan bi. Va dé
chuan bi tt, ban can chuan bi c6 muc dich va cha tam. M6t muc dich du chu tAm -
dé tao ra mot cong viéc ban hang, dé tré thanh mot doanh nhan, phat trién trién
vong cua gia dinh vi tuong lai — s& khién ban c6 su chuan bi thich hop va né ¢
nghia 1a ban cin nhic va kién dinh véi qua trinh hoc tap cia minh.

Viéc chuan bi ciing can thoi gian. Chiing ta khong giéng véi loai linh duong, loai
phai dung 1én di trong vong vai pht sau khi chao doi, va né c6 thé chay véi bay
mot gio sau d6. Con nguoi can thoi gian dé chuan bi; diéu dang buon 1a nhiéu nguoi
van khong sin sang sau tuoi 17 hoic hon.

Chuan bi c6 nghia 12 ban sé c6 sin nhirng “tam séc miéng” dé d6i thanh “tién
mit” khi ban bat dau cudc tro chuyén. Ban khéng thé rat tir mot tai khoan khong
ton tai, néi vé nhirng kinh nghiém ma ban khéng c6 hoic sy chuan bi ma ban chua
thuc hién. Néu ban chuén bi ki, ban sé& c6 diéu gi d6 thu hat khi néi. Va néu ban chi
noéi phan c6 dong cta nhing gi ban da chuan bi, thi ban s& giao tiép rat tét. Moi
nguoi sé& cd cam gidc 12 ban c6 thé noéi chuyén trong mot gio, rang ban c¢b ca trim
hinh anh minh hoa. Ban khong can phai néi hét nhiing gi da chuan bi, nhung moi
ngudi sé ¢ cam gidce rang ban c6 ca kho tang dé noi.

Hay quan tam dén cujc song va moi nguwoi

Tim hiéu moi ngusi va xem diéu gi khién ho kho = - . o
chiu. Tim hiéu ngudn gbc, phong cach, tinh khi | la mgt sinh vien cua




ctia ho. Hay hoc hoi doi séng kinh doanh va doi | triuong hoc cude song.
song chinh tri, cia moi nguoi va hé thong. Hay
doc bao va tap chi; hdy quan tAm dén ca thé gigi cha khong chi mot goc cua ban.
Hay c6 kha ning thao luan nhirmng van dé chinh cua cudc séng va nhitng xung dot
chinh tri. Ban sé& c6 thé déng gop tranh luan 6 noi 1am viéc va trong gia dinh néu
ban dugc théng tin va ban than ban cling quan tAm. Dé 12 mot nguoi giao tiép tot,
ban phai cap nhat nhing su kién hién tai. O noi ban séng, hay biét diéu gi dang dién
ra ¢ truong cua ban. Ho dang day gi cho 1t tré? Ho theo tu tuong chinh tri nao? Khi
toi bat dau dién thuyét & mot sé truong, cac gido vién da nghi ngd vé viée néi vé chu
nghia tu ban va day 1a ¢ mot xa hoi tu ban chi nghia day! Ho van chua thé hiéu rang
tu ban nam trong tam tay hoc sinh coa ho. Diéu gi dang xay ra ¢ noi ban séng? Hay
cap nhat théng tin, hay quan tAm dén né.

Thich tha

Thich thu vuot xa su quan tam. Nhing nguoi quan tam sé hoi, “N6 c¢6 hiéu qua
khong” nhung nguoi phan khich sé hoi, “N6 hoat dong nhu thé nio?” Hay hoi
nhirmg cau hoi sau hon. Tré em lic ndo ciing phan khich mét cach ngay tho va do
d6 chiing hoc duoc rat nhiéu trong bay nim dau doi. Hoc cach phéan khich véi
nhimg gi ban nhin thay, nghe thay va doc duoc. Hiy c6 thai do rang ban phai biét!
Hay hoi, “Diéu gi khién moi nguoi hanh dong nhu vay?” “Lam thé ndo t6i phan ung
lai dwoc nhu vay?” Kiéu t0 mo ndy, mong mudn hoc hoi ndy s& mang ban dén voi
nhirng hiéu biét quy bau.

Hay bién su thit vong thanh dam mé: Ban s& hoc dugc nhiéu hon. Khi ban bi
mic ket trén duong cao tdc va ban c¢6 mot chuyén bay can téi cho kip gio, dimg thét
vong, hdy cam thay phan khich véi diéu d6. Tat nhién, khong thé lic ndo ciing cam
nhan dugc nhu vdy, nhung ban sé nhan dugc nhiéu hon tir kinh nghiém séng do6
néu ban phan khich, ch khéng nan 1ong. Tham chi ban c6 thé phan khich véi kiéu
that vong cua riéng ban. T6i thuong that vong véi Kinh thanh nhung gio t6i dé no
khién t6i phan khich. C6 nhitng thir t6i da tirng khong hiéu duoc; nhung gio t6i hoc
duoc tir chtiing. Cau chuyén coa Job 1a mot vi du. N6 bat dau véi canh Chtia va quy
Sa-ting dang noi chuyén, va Sa-ting da dua ra voi Chtia mot thoa thuan dé thi long
trung thanh cua Job. Sa-ting c4 rang Job sé nguyén rua Chtia khi Sa-ting hanh ha
ong ta. Sa-ting bat dau bang cach lay di gia dinh cua Job, sau d6 14 dén cua cai, roi
dén stre khoe. Job cubi ciing ngbi trén déng tro tan lay da cao vao vét thuong nhung
bat chap nhimng nd luc ciia vo 6ng khién 6ng nguyén rua Chda, 6ng van khong lam
vay. Chta thiang cugc. Va sau d6 Chiia da bu dap moi thu cho Job va ting gap doi
phude lanh. Cau chuyén nay da khién té6i phan khich, du t6i khong chic 1a minh
hiéu hét né.
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Hay biét cam thong

Ban phai biét cam théng véi moi ngudi va hoan canh cua ho. Hiay cam thong voi
nhimg nguoi khong wa ban. Néu ban nghéo, ban hay cam thong véi nguoi gidu, va
néu ban 13 nguoi gidu thi hiay cam thong véi ngudi nghéo. Hiay cam thong voi
nhirng bi kich cia moi nguoi.

T6i1 da phai lién tuc lam viéc nay vi t6i chua tung gap bi kich nao trong cudc doi
ca. Toi 1a con mot, hu hong va t6i da tim duoc nguoi thay ¢ tudi 23, ngudi da gitp
toi tro nén giau c6. T6i dd budoe minh di dén San Francisco va danh thoi gian trén
con phé ctia nhitng tAm hén sa nga dé hoc vé bi kich. Tat nhién, ban khong thé nao
biét duoc n6 nhu thé ndo trir khi ban gip phai bi kich d6, nhung ban c6 thé thir. Viéc
nay sé& gitp ban giao tiép tét hon.

khong thé hiéu duge mét ngudi cho dén khi ban o
trong hoan canh cua ho”. Khi t6i danh thoi gian &
Tenderloin, noi danh cho nhirng tAm hén sa nga
ctia San Francisco, t6i 3 néi chuyén voi mot nguoi phue vu quay ruou, nguoi da cho
t6i thay nhiéu bi kich trong mét tuan hon hau hét moi nguoi thy trong ca cudc doi.
Anh 4y d3a ké cho t6i tat ca nhimg cau chuyén bi kich cua nhitng nguoi trong quan
rugu coa anh. T6i dd hoc duoc rat nhiéu tir anh iy va diéu do6 da khién cach giao tiép
thang thin coa t6i tré nén ¥ nhi hon. Néu ban biét cam thong, ban s& tim thiy long
thuong cam hon 1a khinh thuong khi ban ding 1én n6i chuyén.

Co mot su that trong cau ngan ngit, “Ban
[nhﬁ-ng canh cira bi dong.

Long thuwong cam mo ra]

Haiy am hiéu

Ban cfing phai c6 tri thirc néu ban muén cé nhiing diéu hap dan dé chia s¢. Hay tiép
tuc hoc hoi, lang nghe, tham gia vao nhitng 16p hoc. Hay danh mot phan thu nhap
ctia ban cho viée tiép tuc tu hoc. Mot nha san xuat danh riéng mét khoan trén dé
thay ma&i may moc; ban cting phai lam tuong tu véi tri thie va nhitng y tuéng cia
ban.

Gio thi, doi véi viéc giao tiép tot, ¢c6 bon “yéu to chinh” khién cho cudc song
c6 y nghia.

1. Cudc song co i nghia néu ban tiep tuc hoc hoi

Dung bao gio ngimg tim kiém tri thie. Hay hoc hoéi nhirng hé théng, su cAn bang va
nhimng kha ning cting nhu moéi nguy hiém va cam bay.

ii. Cuéc song cé jj nghia néu ban cé gang
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Hay dit tay cua ban 1én d6. Trao cho su nghiép hoc hanh cua ban mét co hoi dé thuc
hién chtrc ning cua nd. Va dung chi cé gang mot lan; hay tiép tuc cho dén khi thanh
cong! Mot dua tré co gang bao 1au dé di duoc? CAu tra 1oi 1a cho dén khi... n6 di
duoc! Ban khong biét ban c6 thé nhay cao bao nhiéu hoic ban c6 thé chay xa bao
nhiéu néu ban khoéng tiép tuc cho dén khi thanh céng. Ban khong biét liéu ban cé
nhiing pham chat @ thanh c6ng khong cho dén khi ban thanh cong.

iii. Cuéc séng cé yj nghia néu ban kién tri

Mot sb nguoi khong cho doi nhin cidc mua qua di. Mot sé ngudi thi danh cude doi
ho tao dyng nén moéng nhung khéng bao gio du kién nhan dé xay tuong va lop mai.
Hay nhin thau sudt nhitng diéu ndy. Néu ban ding ki tham gia tro choi, hay choi
dén khi n6 két thic. Hay tip nd moi noi. Néu ban mua vé xem mot tran dau, hay ¢
lai cho dén khi tran d4u két thtic. Tinh than ngudi choi s& khong duoc tét néu khan
gia bo vé trude khi tran dau két thic!

Khi biét minh sap qua doi, mot vi lanh dao Co doc da viét, “Toi da chién dau mot
tran hét minh”. Hay chién dau vi gia dinh, sirc khoe va cong viéc cua ban.

Ong ciing noéi “Toi da di hét con duong nay”. Ong da hoan thanh nhiém vu. Ong
da khéng tir bo, va ban cting khong nén tir bo.

“T6i da giir duge dic tin®, 6ng ndi thém. Po6 1a danh tiéng quan trong can co.
Hay giir due tin v6i gia dinh, tu tuong va niém tin cia ban.

Cudi ciing, 6ng ndi “T6i da san sang nhan chiéc vaong mién”. Ong biét 6ng xang
dang véi phan thuong do.

iv. Cugc song co yy nghia néu ban biéet quan tam

Néu ban chiang quan tAm chtit ndo, ban s& chi c6 duge mot vai thanh qua. Néu ban
quan tam ding muc, ban s€ c6 duge nhirng thanh qua kho tin.

Budc tiép theo dé giao tiép tot 1a:
2. Hay truyén dgt tot

Néu ban c6 moi kién thirc nhung ban khong thé truyén tai n6 tét thi khong ai hiéu
dugc ban ca.

Khia canh quan trong dau tién cua viéc truyén dat tot 1a sy chin thanh. Ban cling
can thuc hanh lip di lap lai. Ban phai tap truyén tai trong moi linh vuc giao tiép
du ban dang néi vdi khach hang hay noi véi cac con cuia ban. Pau tién t6i da lo lang
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khi néi truée ddm doéng, nhung t6i khong dé ndi so ngin can, va gid, sau vai ngan
bai dién thuyét, t6i c6 thé néi hang gio ma khong can gidy to gi. Viéc luyén tap cua
ban phai di d6i véi suy nghi c6 chu dich. Ban luyén tap dé tré nén gioi hon, sac sao
hon, néi bat hon. Bang cach luyén tap, ban sé& hoc cach chon dugc nhitng tir chuan
x4c cho bai néi cua minh. Hay nh¢, nhiing sai sét trong ngdén ngir c6 thé khién ban
phai tra gia dat. Ban c6 thé ndi lap, do du, hoic dién dat vung vé ling tting khi maéi
bat dau, nhung qua viée tap di tap lai, @6 s& khong con 13 van dé néu ban 1am trong
nhiéu nim — ban s& néi hay hon.

Va trong tat ca nhimng cudc tro chuyén, tinh khic chiét 1a rat quan trong. P6i khi
thong tin cang ngan gon thi cang c6 trong tAm hon. Pung dai dong. Tré em sé& day
ban diéu ndy: sau ba muoi gidy, ching s& chi quan tAm ban sé& tiép tuc bao lau nita!
Chta 1a bac thay trong van dé ndy. V6i mot s6 nguoi, tat ca nhitng gi Chtia phai néi
13, “Hay theo ta”. Lam thé ndo Chtia c6 thé khic chiét nhu vay? Vi Chaa 1a vay.
Danh tiéng cua Chua di trugec Chuaa, @ khi ¢ d6, nguoi khong phai néi nhiéu. Do do
chiing ta tap trung vao phat trién cA nhan: néu ban c6 duoc danh tiéng tét, ban c6
thé khong can dén nhiéu tir ngi.

bé dién thuyét duoc tét, ban phai c6 phong cach. Tit nhién phong cach cua
ban c6 thé phu thudc vao hoan canh - ¢ Y, moi nguoi noéi chuyén bang doi tay4!
Hay 14 mot sinh vién c6 phong cach 4n twong nhung dung bit chude nguoi khac.
Hay xem nhimng diéu bo cir chi, cach biéu dat cua nhimng dién gia khac va hay két
hop nhimg gi ban hoc dugc dé tao thanh phong cach cua riéng ban. Hay c6 phong
cach riéng. Toi da “nhit ra” nhiéu diém tir nhitng dién gia khac va bi anh huong boi
ching, nhung t6i khong bat chudec.

cach thtc quan trong hon vin dé. Ban khéng
muén phong cach té nhat chen vao con duong
giao thiép tét, no6 cd thé hiru ich néu c6 huéng din
nho trong linh vuc ndy. Tat ca chiing ta déu nhé nhirng gido vién pha tro cho ching
ta theo phong cach cua ho. Ching ta tiép thu thong tin vi ching dugc truyén dat
nhiét tinh, va diéu bo cu chi cling nhu su thé hién cta ho thu hit ching ta.

Trong diao tao ban hang, chting tdi day rang
{h(m nhirmg gi ban noi.

Cach ban néi quan trgng]

Hay c6 mét von tir veng tot. Mot nghién ctru vé nhirng ti nhan cho thay ring
chic chin c6 mot méi lién hé gitra tr vung va hanh vi. Tai sao lai nhu vay? Vi tur
vung 12 cAch nhin nhan. Ban khong thé thay doi buc tranh trong dau néu tir ngir cua
ban bi gigi han: ban giéng nhu mot hoa si véi bang mau bi gidi han. Ching ta chi c6
thé nhin nhan dugc van dé hoic c6 ciu tra 1oi hay kinh nghiém véi vén tir vung sin
c6. Trong mdi quan tAm dén twong lai thi vi cua riéng ban, hay chuan bi cho minh
mot vén tir vung dé ban sé& c6 thé hiéu dugc vé dep, su thi vi va su can déi cua cude
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song.

Néu ban c6 vén tir vung it i, thi ban ciing chi c6 mot thé gigi nho bé ma thoi.
Ban dang nhin cudc séng qua mot cai 16 nho. Hay thém mot cuon tur dién vao thu
vién coa ban va tiép tuc thém tir ngit vao cudc séng cua ban. Hay tim hiéu nguén gbc
cia tir; ban sé& thay chdng rat tha vi. Pung luoi biéng trong viéc hoc ngdn ngir cua
riéng ban.

3. Hay hiéu nguwoi nghe ciia ban

Néu nguoi nghe cua ban 1a mot dra tré, hdy nhin khuén mit cua dira tré do dé biét
cach tro chuyén. Néu ban khong hiéu dugc ngudi nghe cua minh, ban sé tién sai
huéng. Néu ban quén khong “doc” ngudi nghe ban cd thé gip kho khin khi dén lac
rat lui. T6i noéi voi Zig Ziglar rang mot ngdy t6i néi véi 10 nghin nguoi, va Zig da
no6i véi toi rang toi phai hiéu duoc khan gia. Ong néi rang, “Néu 10 nghin nguoi
quay lung lai véi anh, thi anh gap ric réi day!”

Lan dau di giang, t6i da qua cht ¥ vao tai liéu va ghi cht dén ndi né khién to6i
mat mot lic dé ngang 1én va xem phan tng cua khan gia.

Trong viéc “doc” nguoi nghe, hay “doc” nhirng gi ban c6 thé nhin thiy, chang han
nhu ngdn ngit co thé. Néu nguoi nghe cua ban khoanh tay, cau may va cai gam
xubng, ban sé& phai lugc bo bst bai noéi. Néu moi ngudi nhin dong hé hoic nhin ra
ngoai cira, ban phai két thiic, ban khong thé néi 1au thém duoc nira.

Sau d6 1a “doc” nhitng gi ban nghe duoc. Pé 12 mot nguoi giao tiép tot, ban phai
12 mot nguoi biét lang nghe. Ling nghe ciu hoi, nhimng sic thai trong giong néi va y
nghia cam xtc. Bang cich ling nghe, ban c6 thé biét liéu ban c6 phai thay doi chiéu
huéng hoac mire d6 cia nhirg gi ban dang néi khong.

Cubi cung hiy “doc” nhitng gi ban cam nhan duoc. Hiay nam bat cam xdc cua
ngudi nghe, vi néu khong 1am vay ban c6 thé giy ra nhiéu diéu tai hai khi tiép tuc
cudc noéi chuyén. Phy nir thuong giéi ¢ diém nay; ho nim bét dugc ¥ nghia hoic tAm
trang khi chua c6 hanh dong hoic 101 n6éi ndo. Nam giéi cling c6 thé hoc duoc diéu
nay, di ho phai ¢é ging nhiéu hon. Khi t6i tuyén nhan vién vao nhimg ngiy dau
cong ty moi thanh lap, t6i ludn sip xép mot nit giéi ngdi ¢ ban phong van. Toi co
thé nim bat duoc nhimg gi t6i nhin thiy hoic nghe thiy nhung t6i luén quay sang
ngudi phu nit ngdi canh dé hoi, “Cé thay thé ndo?” T6i ludn tinh dén cam nhan nay.
Khong phai ldce nao tdi cling quyét dinh dya vao d6, nhung t6i ludén tinh dén ca
nhing cam nhan do.

4. Hay thé hién cam xiic manh liét
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Sy manh liét 14 cam xtc cua giao tiép. N6 khién cudc tro chuyén cua ban c6 tac dong
manh — 101 néi di lién véi cam xtic. Hay thé hién long diing cam, dam mé, cam két,
yéu, ghét rd rang trong cach ban truyén dat. Cam xdc c6 thé hoan toan thay doi tac
dong cua 101 noi.

Néu t6i ném mot chiée kep 40 vao ban, ban s& cam thiy nhéi dau. Néu t6i gin
chiéc kep vao dau thanh siat va ném noé vao ban, t6i c6 thé khién né xuyén qua tim
ban. D6 14 stc manh cua cam xtc dang sau 101 néi. Ban thay khia canh giao tiép tét
ndy trén phim anh va trén san khau — mét sy két hop cua kich ban va thai do. b 1a
nhiing gi khuay dao ching ta va tao ra mot buéi biéu dién thyec su.

Nhitng cam xtic cua ban phai duoc xtr li tét. Pung ding qué nhiéu cam xtic cho
mot van dé nho. Pung dung stng dai bac sin thoé! Ban khong can hoa luc nhiéu nhu
vay. Ban da bao gio nghe 1 tré phan nan vé viéc nguoi 16m thuong 1am am 1én chi vi
mot chuyén con con? La bac cha me tinh té, hiy tranh 1am diéu d6. N6 that 16 bich.
Hay danh cam xtic manh liét cho nhiing viéc 16n lao. Ong Shoaff da néi rang, “Hay
hao phéng véi tién boa, nhung dung 16 bich. Boa 5 d6 la chtr khong phai 1a 500 d6
la.” bung vuot qua giéi han cam xdc caa ban.

V6i truong hop dic biét, du ban phai cham t6i sdu tham bén trong va trao di tat
ca nhimng gi ban c6, nhung hay hao phéng véi cam xtic cia minh. Déi khi ban s& can
dit ca cam xtic yéu va ghét vao ciing mot cau. Mot ngudi cha, ngudi me cé thé noi,
“Bb/me yéu con nhung bd/me khong thich nhing gi con dang 1am”. Nhimng dtra tré
can biét diéu do6. Ban phai yéu thanh cong va ghét thit bai, quy trong sic khoe va
ghét 6m dau, yéu viée tét va ghét diéu xdu. Pung ngai bay to nhimng thai cuc nay
trong cam xdc va khong chi 1a bay té bang tir vyng. Hay giir nhitng cam xtc manh
ligt 6 ngoai dé c6 the st dung n6 ngay 1ap tirc va truyen tai chinh xac nhimng gi ban
muon.

Muc tiéu ca nhan cua toi la tré thanh mot - D
ngudi truyén dat 4n tuong. Néu ban ciing c6 muc | Hay tich liy nhimg dieu thil
tiéu nhu vay cling nhu bit diu c6 diéu hip dan @é | v/ de tro chuyén va hay dien
chia sé va hoc cach chia sé diéu d6 mot cach thu déft dieu do mot cach thu
htit manh liét d&n mot nguoi nghe ma ban co6 thé tht nhat.
hiéu duoc, ban s& c6 duoc nhitng két qua noi bat.

5. Hay déong cam véi nguwoi nghe

Hay x4y mot cAy cau nhan thire va hiéu biét giira ban va nguoi nghe. Diéu d6 kha dé
dang néu nguoi khac ciing giéng ban, nhung s& khé hon néu ho khong gidéng ban.
Nir gi¢i va nam gidi, nguoi giau va nguoi ngheo, nguoi 1on va tré em, hay loai bo bot
cong viée cua ho dé c¢6 ging tao mébi quan hé va hiéu nhau. Néu ban 14 mét nguoi
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truong thanh va dang c6 gang tro chuyén voi mot dua tré thi it nhat ban cé thé quay
lai thoi tho au cua minh va tim trai nghiém nao d6 ¢o6 lién quan. Dac biét 1a tac
dong cam x1c cta nhirng trai nghiém do.

6. Nhimg céng cu ciia phwong sach cuéi ciing.

DAy 1a nhimg khia canh giao tiép ma ban c6 thé st dung khi khéng con phuong 4n
nao nira. S€ tot hon néu ban khong phai dung chting, nhung doéi khi ban khéng thé
tranh duoc.

1. Cong kich truc dién

Tiép can gian tiép thi tét hon 1a truc dién. Ké ciu chuyén vé mot nguoi khong co
thuc, tir @9, nguoi nghe c6 thé hoc tir cAu chuyén. Céch tiép can bén tha ba mang lai
két qua tot hon. Nhung d@6i khi tiép can truc dién 13 can thiét. Hay nho né c6 thé
hitu ich nhung cing c6 thé hay hoai moi thu.

ii. Trach mang

Céch nay rat nghlem trong, n6 ngu y rat nhiéu. Hay chac chin rang truong hop do
thuc sy can trach mang. Véi tré em, néu bi trich ming hang ngay, ca ngay, cudi
cling ching s& mang nhirng vét seo trong tim. Loi trach méing c6 thé hin sau. Pung
mang ca chiéc riu vao trai tim, thi vdn qua mong manh. Hay nhé rang ban muén
xtr li vin @& ma khoéng 1am anh huéng dén long tu trong cia nguoi d6. Piéu nay doi
hoi ban phai that tinh té. Néu dinh trich miang, hay chic chin ring diéu d6 1a hoan
toan can thiét.

1. Mia mai

Pay c6 thé 12 mot cong cu hitu dung, nhung né quéi 16 mang trong hau hét cac
truong hop. Su mia mai lién tuc khong dé chiu chat nao.

w. Chui rua

Thi thoang duoc sir dung thi c6 thé c¢6 hiéu qua. Nhung néu ban luén sir dung cich
nay thi moi nguoi sé khong quan tdm, giéng nhu mot nguoi me khong ngimg hét
1én voi nhitng dtra con. Nguoi khong bao gio chiri thé sé c6 duge su cht ¥ ngay lap
tre néu anh ta hoic c6 ta dot ngopt st dung mot cau thod tuc dé truyén dat ¥ minh.

Cuoi cung, vé chu dé giao tiép, t6i muon xem xét:

Nghé thuit thuyét phuc
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Trong dao tao ban hang, ching t6i day rang c6 su khéc biét gira trinh bay va thuyét
phuc. O thoi c6 dai c6 hai nha hung bién kiét xuat 14 Cicero va Demosthenes. Nguoi
ta no6i rang khi Cicero dién thuyét thi moi nguoi déu noéi, “Mot bai phat biéu tuyét
voi”. Nhung khi Demosthenes dién thuyét thi ho néi “Hay dé chiing toi di!” D6 1a
su khac biét gitra trinh bay va thuyét phuc.

Pé nam duwogc nghé thuat thuyét phuc, hay tro thanh mét nguoi ké chuyén
gioi

Ban s& can suu tap cic cAu chuyén — vé moi ngudi ¢ moi lira tudi va moi hoan canh
dé c6 cac cau chuyén ké cho moi tinh huéng. Thuong thi cach tét nhat dé truyén dat
dugc ¥ minh 13 ké chuyén. M6t cAu chuyén c6 thé mo rong va 1am sang t6. Chtia 1a
mot ngudi ké chuyén bac thay. Nguoi noéi, “thién duong giéng nhu...” Bbi canh cua
Thién duong 14 ngoai stre tuong tugng nhung ching ta 6 thé lién tudng no sé tréong
nhu thé ndo trong mot cau chuyén.

Hay hoc cach ké cau chuyén cia chinh ban

Hay ké diéu gi @ ma ban da ting trai qua, ban cam thay ra sao, diéu gi da xay ra voi
ban dé minh hoa cho mét y. Hay vuon vé qué khtr va st dung trai nghiém cua chinh
ban. D6i khi sau nhiing trai nghiém bi kich, moi nguoi sé can thoi gian truée khi co
thé ndi vé n6. Nhiéu ngudi séng sot sau cudc tan sat nguoi Do Thai cua Pice Quoc
x4 da khong thé ké vé cau chuyén cua ho, nhitng gi ho nhin thay va trai qua trong
rat, rit nhiéu ndm, nhung nhitng cAu chuyén cta ho rat quan trong véi ching ta.

Co6 nhirng sv kién chinh xac

Hay chic chin cau chuyén thuc sy c6 that néu d6 1a tuyén bé ban dang dua ra. Ban
c6 thé ké mot cau chuyén “gia dinh” — gisi thiéu nd véi nhitng tor “Pay 1a mot
nguoi”, hoic “Gia st mot ngudi...” Sy that khong can thém that. Ban khong bao gio
biét khi ndo s& c6 nguoi kiém tra lai tinh x4c thuc cua cAu chuyén ban ké.

Moi nguoi hoi t61 liéu 6ng Shoaff c6 that khong, va liéu nhitng cau chuyén t6i da
ké vé 6ng ay c6 that khong. Tai sao? Vi ho da duoc nghe ké nhiing ciu chuyén
khong c6 that. Pung phong dai cam xac hay nhimg dir kién cta cau chuyén. Phong
dai 12 mot nd lye ngd ngan tao nén sy thiéu ty tin. Ching ta phong dai néu ching ta
cam thay ban than khong xing dang. Pung 1am véy, vi su that sé bit kip ban va du
sao thi ban ciing khéng can cam théy tdi té. Tai toa 4n, viéc phong dai s& khién toan
b6 161 khai bi nghi ngo. Bang cAch phong dai, ban da gy nguy hiém cho toan bo bai
thuyét trinh ctia minh. Moi nguoi sé& biét tin vao cai gi?

Hay sir dung va bay té6 cam on téi nhirng cau trich din
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Hay muon nhimng cau trich dan tir khap noi. Ti ding Kinh thanh va 1oi cAc bai hat
cta ban nhac the BeaHe, cling nhu nhiing bai dién vin cia Winston Churchill. T6i
da tim duoc rat nhiéu ciu trich dan thé hién chinh x4c nhitng gi t6i muén ndi, va
toi rat vui khi sir dung nhirng gi nguoi khéac da néi rat hay.

Nhung ban dimg c6 ldc ndo cling muon 16i nguoi khac. Ban phai tap bién moi
thur thanh 1oi cta riéng ban. Hay sir dung moi co hoi vi c6 nhirng lic hanh dong
khong thé thay thé cho 161 ndi. Nam gioi c6 thé thay kho bién moi thtr thanh 1oi.
Nam gi¢i thuong dua vao hoa, nhung hoa c6 von tir gigi han. Ching khong noi
ding ¥ ban! Hoa chi c6 thé noéi, “T6i nh¢”. Chting khéng thé néi, “Em da lam
nhiing diéu tuyét voi cho t6i! Khong co ai trén thé giéi nay khién téi xtc dong nhu
em”. Khi hoa tan, tim thiép ciing véi 161 noéi cta ban vin duoc luu gitt va nhé dén.
Hay tan dung ngdy sinh nhat, 1& ki niém va bét c&t co hoi ndo dé tap diung ngdn tir
cua chinh ban.

Néi thing

Hay noéi thing noéi that va dirng gidu giém van dé. Hay dé cap dén van dé thang than,
chan thanh va ro rang. Pung vong vo. Doi khi su that giy ton thuong — trong
truong hop cua t6i, viée tir bo danh sach d6 15i lién quan dén viée tai sao t6i khong
c6 niém vui, 1ong ty trong va tién bac ¢ tudi 25 din dén triéu chimg vat va — nhung
moi ngudi can ban noi cho ho su that. Ong Shoaff da néi thing. Ong da chia thing
vao t6i. T6i dd may man khi gip duoc nguoi khong do dy néi thing véi toi sau khi
ong biét ro toi, va cude noéi chuyén thiang thin d6 da thay doi ca cude doi toi. Pung
dé moi nguoi lac trong bong ti, hay cho ho biét van dé thyc su 1a gi.

Duwa ra giii phap

Chi néi théi thi chua du, ban phai c6 mot vai cau tra 1oi. Pung chi két thiic cudc nobi
chuyén cua ban v6i nhan vién, mot dua tré, ddng nghiép hoic véi mot nhém bang
nhiing gi da xay ra trong qué kh, nhitng gi sai 1am hoic da dugce thuc hién sai sot.
Hiy dua nguoi nghe dén tuong lai - va bang 1oi ndi, hay cho ho thay nhiing giai
phap kha thi, tiém ning.

Dit ra thir thach

Tat ca chting ta déu phan ung voi thir thach. Mot phan thir thach coa 6ng Shoaff 1a
tam nhin vé nhitng gi t6i c6 thé tré thanh. Ong da tung noéi rang, “Toi c6 thé hiéu
ciu nhu cau hiéu chinh cau vay, Rohn a”. Hiy c6 ging mé ta cho nguoi khac mot
ngudi tot hon ma ho c6 thé tro thanh. Ho c6 thé khong thiy duoc ban than tt hon
trong tuong lai, nhung ban c6 thé day cho ho nhin vé twong lai va vé nhirng nguoi
ho c6 thé tré thanh. Dac biét 1a tré em can nhin thiy ching t6t hon ban than chiing
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hién tai. LA cha me, ban nén gitp ching c6 duoc tam nhin d6. P6 1a mot thir thach
tuyét voi.

Thir thach tuyét voi nhat ban c6 thé néi ra bang loi 13, “Hay di va 1am thoi!”
“Hay...” 14 tr diy strc manh. Ngan ngir ¢6 xua da néi rang “néu hai hoic ba nguoi
dong 1ong thi khong gi 12 khong thé”. Sy that 14 hai hoic ba nguoi c6 thé thong tri
mot linh vue; khi cac bac cha me théng nhat lai, ho tao ra mot nhém manh mé. Hai
ngudi tao ra su cam két va céng hién cd sac manh nhiéu gap doi. N6 c6 thé nhan
dong luc 1én gap muoi lan! Khong can dén ca triéu nguoi dé tao ra thu gi d6 cb gia
tri anh huong dén xa hoi hoic linh vuce nao d6. Chinh phuc thé gisi 1a mot viée kha
16n néu ban tht 1dam mot minh, nhung néu c6 nhimng ngudi hop tac, dap lai 1oi kéu
goi “Hay ctng lam viéc d6!” thi c6 thé thay doi moi thu.

Vé phuong dién c4 nhan, tit ca cong ty cua téi déu cd ddi tac, it nhat 1a nim
nguoi tro 1én. To6i da hoc duoc strc manh coa ddi tac va t6i danh gid cao no. Tat
nhién, déi tac c6 thé ranh ma, nhu trong mot cudc hon nhan, nhung nhu thé khong
c6 nghia 1a ho khong thé 1a dong lvc manh mé cho thanh cong.

Hay c6 niém tin manh liét

Ban c6 thé khong cin dwa niém tin cta ban vao — -
bai trinh bay nhung ban nén c¢6 didu gi d6 trong | [1ay dé niem dam me trong
cugc séng khudy dong bén trong ban than. Céu | ben tac dong den moi khia
chuyén ciia Saul x& Tarsus trong kinh Tn uéc ké | cenh giao tiep. Hay de no
vé mot ngudi dan 6ng c6 nhiét huyét bac hai | Phung suw ban Ch}‘ dao trong
nhimg tin d Co Péc va sau d6 d6ng da thay doi Lngh,é thudt thuyet phuc.

trén duong dén Damascus. Ong d3 chuyén nhiét
huyét d6 vao viéc di theo Chtia va tré thanh mét 1anh dao Co Pdc vi dai.

~
A
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SU DUNG THOI GIAN

QUAN LI THOI GIAN

Piém dau tién t6i mudn noéi dén vé quan 1i thoi gian d6 1a: thoi gian 1a cua ban, dé
str dung theo ¥ ban muén. Cudc doi ban 1a cua ban va ban khong phai dé bat ki ai
dua ban vao khuén miu cia ho. Thanh céng khong phai 1a tién bac hay
phong cach ma la viéc hién thyc héa din din muc tiéu cia ban. Ban khéng
can phai giéng bat ki ai hay hanh dong nhu bat ki ai, ma hay dinh hinh gidc mo cua
ban va xem liéu ban c6 thé hién thuc hoéa ching khéng. Néu mot ngudi mo uée
hudng vé nhitng ngon ddi, séng doi séng tu cung tu cap, nudi soc, va anh ta dat duogc
giac mo d6, thi theo quan diém cua t6i, anh ta da thanh cong ruc rd.

Mot cach tiép can khac vé6i viée quan 1i thoi gian 13 hoan toan bo qua né! Thanh
that ma noi, toi ton trong nguoi quyét dinh thuén theo 1€ thuong, va chuyén gi dén
s€ dén hon la nguoi tu hra vai ban than nhung roi lai khéng thuce hién duoc.

Hay nhé rang, hoan toan phu hop khi rat xuéng thanh viéc gi dé dé hon.
Po6i khi ban ¢ trong mot tinh thé khoé khin va ban c6 thé ludn néi, “Gio téi khong
can dén n6”. Mot nhan vién ban hang c6 thé chuyén sang viée quan 1i va thay thoi
gian 1am viéc cua anh ta ting 1én gip d6i nhung luong thi giam di mot nira. Nén
theo 1& thuong anh ta quay lai cong viéc ban hang! Piéu d6 14 hop li. C6 mot cau
chuyén vé mot c6 bé noi rang c6 khong bao gio duge thay bé minh, 6ng khong c6
thoi gian dé choi voi c6 bé. Bb c6 bé ludén mang viée vé nha va me c6 noéi, “Con 4, do
14 vi ¢6 qua nhiéu viéc bo con phai 1am va bé con khong thé 1am xong ¢ vin phong
dugc”. C6 bé hoi lai, “Thé tai sao ho khéng cho b6 sang nhém 1am cham hon?” D6
c6 thé 12 mot cAu chuyén cudi nhung khong phai 1 mot y t6i. Hay nghi dén nhing
dtra con cua ban. Néu ban ciing dang hi sinh qua nhiéu thoi gian véi gia dinh, ban
bé va con cai, thi d6 cé thé 1a mot ¥ tuong hay dé nghi vé nhém lam viée cham hon!
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Mot so viée toi thue hién khi con tré da phai tra gid qua nhiéu vé mit thoi gian —
néu toi biét trude chi phi thoi gian ma toi s€ phai tra, thi toi s€ khong bao gio.

Mot cach tiép can khéc véi viéc quan 1i thoi gian 14 1am viéc 1au hon va nhiéu
hon. Tuy nhién, hdy xem xét can than diéu nay vi ban c6 thé “dat dén mot gioi
han”. T6i da thyc hién diéu nay trong nhitng nim dau va t6i khong thé ngu duoc,
stre khoe cua toi bi anh huong. T6i da sut 8-9kg va qua gay! Toéi da tién qua nhanh.
Tb6i @3 tirng ndi rang, “Néu 10 tiéng khong 1am duoc thi t6i sé 1am 16 tiéng”. Toi gap
van dé vé stre khoe vao cudi nim d6 va nhan ra rang that ngu ngoc khi tré nén giau
c6 nhung lai qua 6m yéu dé huong thy. Tat nhién ban phai lam viéc cham chi,
nhung c6 diém gigi han ma ban khong thé 1am viéc niang hon.

Do6i khi ban khong thé 1am viéc gang strc hon ma khong “dat dén mot giéi han”,
nhung hiay nhé d6 khong phai 13 s6 thoi gian ma ban da bo ra ma 1a ban da né luc
bao nhiéu trong thoi gian d6. Ban ¢6 thé luén lam viéc mot cach thong minh
hon.

Nhimg yéu t6 cin thiét trong quan li thoi gian
1. Bing liét ké cac muc tiéu

Khi 6ng Shoaff gip t6i, ong da d¢ nghi xem danh sach nhing muyc tiéu ltc d6 cia
t6i. Ong nghi rang dng cd thé dua ra cho t6i mot sb su tro gitp tir kinh nghiém cua
ong. To6i da phai néi rang t6i khong cé danh sach muc tiéu. Ong da dap lai ring néu
to6i khong c6 bang muc tiéu, 6ng c6 thé doan dugc sé du trong tai khoan ngin hang
cua t6i. D6 la mot bude ngoat véi t6i.

Con nguoi c6 thé dit ra muc tiéu ma khong loai vat nao khéc ¢ kha ning do, dé
cham t6i twong lai va hinh thanh né. Hay suy nghi nghiém tdc vé viéc dit ra muc
tiéu cho tuong lai ciia ban. Ban c6 kha ning tac dong dang ké dén tuong lai tai chinh
cta minh, vay thi tai sao ban khong né luc?

Con nguoi chung ta bi tac dong boi ndm yéu té: moi
truong — vat chat, xa hoi hay chinh tri; nhimg sy kién — (Hay song c6 wéc mo. ]
trong gia dinh, cong déng, trong nudc hay trén thé gidi;
két qua ma chdng ta dat duoc hay that bai; tri thic; va nhitng mo udc. Chiing ta
khong thé bo qua yéu té moéi truong, nhirng su kién tao nén cudc séng cua ching ta,
nhimg két qua mang lai cho ching ta cua cai hoic nhimg mén no, kién thire chinh
14 tai san nhung nhing gidc mo méi chinh 14 tha dinh hinh nén tuong lai cia ching
ta.

Mot nha tién tri ¢6 xua néi rang khong c6 tam nhin — gide mo, mot buc tranh
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tuong lai rd rang — con nguoi sé tan lui. Néu chting ta khong thay thanh qua, két
qua, thi chting ta khong duogc thoi thic dé 1én ké hoach hoic 1am viée. C6 hai cach
dé d6i mat véi tuong lai 1a 1o Au hoidc 1én ké hoach truée. Hau hét moi nguoi d6i mit
v6i nd bang sy lo Au, va d6 1a vi ho da séng phung phi vi nguoi khac — vi chinh phu,
nha tho, vi nguoi khéc. Tat nhién néu ban khong thé thay tuong lai, néu ban khong
thé thay thi ban s& di mot cach rut re.

DPé déi mat véi twong lai bang ké hoach, ban can nam dwoc né. Ban mudn stc
khoée minh nhu thé ndo? Hay hinh dung. Ban c6 mudn tré nén giau c6 khong? Hay
doc sach va muong tuong vé nd. Moi nguoi sé 1am nhimg diéu kho tin nhat néu ho
c6 nhing li do du thuyét phuc. Mot 1 do tao ra su khéc biét.

Thay t6i goi y ring toi chua tién vé phia trudc xa nhu t6i -
muén vi t6i khong c6 nhimg li do di manh — dén thu vién, (Hay lap muc tlew]
tham gia 16p hoc, lam viéc. Néu gidc mo da manh, ching tro
nén giéng nhu nam cham; ching kéo ban vé phia ching. Nhitng muc tiéu manh sé&
khong chi kéo ban 1én ma n6 sé kéo ban vuot qua. Kéo ban qua nhirng khoang thoi
gian t6i té va kho khin.

T6i thu thach ban bay gio dung lai va 1ap mot danh sach nhimg muc tiéu cua
cudc doi minh. Ban muén danh bao nhiéu thoi gian cling duoc. That hip dan dé bat
dau ty hoi ban thuc sy muén gi. Piéu gi khién cudc séng cia ban dic biét, tha vi,
hiru ich? Hay liét ké ra moi th ban muén 1am, muén dat duge. Sau d6 thyce hién va
danh diu lai nhimg viéc ban c6 thé dat duoc trong mot ndm. Sau d6 danh dau lai
nhimg viéc ma ban coi 1a nhitng muc tiéu 5 ndm, va cudi ciing 1a bt ct viéc nao 1a
muc tiéu 10 ndm trong tuong lai.

Néu ban khéng c6 bat ctr muc tiéu 10 nim nao, ban can nghi thém. Suy nghi cta
ban dang qua ngan han. T6i d3 timg vé mot duong 10 nidm — téi khong thé thay
duoc minh da thue hién duoc hét nhirng muc tiéu d6, nhung gio téi hiéu duoc st
manh cia nhimg muyc tiéu dai han. Bo me t6i da vay the chap d¢ mua nha khi ho ¢
tudi 70 — d6 14 suy nghi vé phia trude. Ho da tra hét no nhanh chéng nhung ho co
nhiing ké hoach cho tuong lai. B6 t6i co rat nhiéu muc tiéu, nhiing viéc 6ng mudn
hoan thanh, né gitp 6ng tiép tuc song.

Nhitng phi hanh gia thoi ki dau gip van dé vé tam 1i khi ho tro vé tir chuyén
hanh trinh vao khong gian, 1én mit tring. Mot s6 nguoi thi udng rugu. Tai sao? Vi
ban lam gi sau khi da ¢ trén Mat trang? Chuong trinh khong gian da kham phé ra
rang nhimg nha du hanh nay can nhimg muc tiéu dé tré lai. Ban can c6 muc tiéu
nao do6 trong 10, 15 hoic 20 nim phia trudc dé giir cho ban tiép tuc.

Gio thi, t6i d& nghi ban hiy xem xét nhiing
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trong nhat. Pay 13 nhimng muc tiéu vu tién cia
ban. Hay hoi ban than, “Tai sao? Nhitng diéu nay
quan trong ¢ diém ndo?” Hay viét ra mot doan
ngan vé li do nhirng muc tiéu nay 1a muc tiéu vu tién dau tién coa ban. Hay trinh
bay ro 1i do cua ban vi diéu ndy gan nhu c6 tac dong ki diéu. Khi nhimg li do tré
nén manh mé, thi cach thirc thue hién sé dé dang. Nhiéu nguoi khong biét
cach c6 dugce thanh céng. Ho can tap trung nhiéu hon vao 1i do, nd sé& khién cho
cach thte thuc hién tro nén dé dang hon rat nhiéu.

muc tiéu mét nam va chon ra nam muc ti€u quan
cua ban.

Hay wu tién nhitng muc tiéu]

Hay nghi vé nguoi dan 6ng dé nghi mot dong nghiép tuyén mot nhoém 12 cip vo
chong cho mot hoi thao kinh doanh trong ngay tiép theo. Ban anh ta da tra 1oi rang
anh iy khong phai 1a mot nguoi ban hang hay mot nguoi tuyén dung — anh ta
khong thé 1am duoc viée d6. Nhung néu nguoi dan 6ng @6 dua ra 25.000 d6 la cho
nguoi dong nghiép, thi tac dong qua 1a ki diéu! Dot nhién nguoi ban d6 tham chi
khong can dén mot 16p ddo tao tuyén dung, anh ta cd thé ra ngoai va 1am viéc d6 vi
li do nhu vay la du l6n va da manh.

Muc dich manh hon déi tuwong

Muc tiéu cua ban cé thé 13 ¢c6 mot ngo6i nha triéu d6. Nhung hay hoi ban than, “bé
lam gi?” Muc dich “dé 1am gi” d6 s& kéo ban 1én va kéo ban vuot qua. Ban cd thé
mudn ngodi nha tré thanh trung tAm coa doi séng ca gia dinh ban, cho ban bé ban,
va nhirng vi khach vui tha. Pay 1a muc tiéu cua ban; con ng6i nha 1a dbi tuong.

Hay hoéi ban than, “T'6i phai tré thanh nguwoi nhu thé nao dé c6 duoc tat ca
nhimg gi té6i muon?” Hay viet mét doan ngan khac dé tra 1loi cho cau hoi nay.
Triét 1i nay c6 thé thay doi cudc doi ban.

Muc dich chinh cua viéc 1ap muc tiéu 1a gi? Pé 16i kéo ban tré thanh nguoi
dat dwoc muc tiéu. DAy 14 gia tri 16n nhat trong cudc séng. Ong Shoaff khién toi
lap muc tiéu troé thanh mot triéu phii — tai sao? Vi nhitng gi n6 sé bién doi toi dé dat
duoc nd! Vi nhitng 16p hoc t6i phai tham gia, nhimg ki ning toi phai cd, kién thuc
va triét 11 t6i phai phat trién. Piéu quan trong khong phai 1a tién ma 14 nhimng gi toi
sé€ tro thanh.

Hay lap ra nhimg loai muc tiéu tao nén con ngudi ban. Néu ban dit ra muc tiéu
qua thap dé khong phai doc hay tham gia vao cac 16p hoc hay hoc bat ctr thu gi, thi
ban s& khong truong thanh duge. Pung theo dAm déng dé dai. Hay dén voi nhitng
nhu ciu, mong doi & mirc cao. Trong giéi cua t6i, sy mong doi 1 rat cao. Tai sao
vay? Vi co hoi séng ¢ dinh cao. Pé séng ¢ dinh cao, nhing ki ning, cam két va cong
hién phai & muc phi thuong, d6 1a diéu quan trong.
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Mot nha tién tri da ting néi, “Hay phan dau vi sy hoan hio”. Tat nhién ban
khong thé c6 duoc sy hoan hao vé mit stire khoe, hon nhén, tinh ban hay trong kinh
doanh, nhung chia khéa chinh la sy phian dau. Du ban dang ¢ dau khi hanh
trinh cta ban két thdc, mién 1a ban phan diu dé cham dén su hoan hao, thi ban da
tao cho minh mét cudce song tét, mot cude séng thinh vuong.

Hiy can trong. Pimg danh do6i ban than. Dung dit nhirmg muc tiéu yéu cau
ban hi sinh tinh ban hoic pha v& sy liém chinh cua ban than, hoic thoa hiép vé duc
hanh hay gia trj cia ban. Hay vuon 1én. C6 hét suc. Nhung dimg danh doi ban than.
Hay nh¢ rang Judas d c6 duoc tién bac, nhung khi di c6 tién bac trong tay, 6ng ta
cing khong duoc hanh phiic. Ong khong hai 1ong voéi ban than. Cin nguyén lén
nhat cua bat hanh chinh 13 trong ban than. N6 khong phai tir bén ngoai, ma 1a tu
bén trong. Va su khong hai 1ong nay bat dau rat kho nhan thay véi viéc 1am chwa
hét sirc va dé ban than khong gip tré ngai ndo. Po 13 ldc ban cam thiy khong
hai 1ong v4i ban than. N6 1a khoi dau cua viée truot dai. Moi nguoi déu phai chiu
mot trong hai ndi kho. Nbi kho cua ki luat va ndi kho cua su héi tiée. Loi khuyén cua
toi 14, ding danh doi ki luat cho su héi tiée. Ki luat thi nhe nhang nhung sy héi tiée
thi ning triu. Hay can than véi nhiitng gi ban sé& tro thanh khi theo duéi nhiing gi
ban mudn.

Mot vé kich ¢ ¢ cau hoi, “S& thé ndo néu ban -
c6 duoc ca thé gisi va déi lai ban mat di linh hén | Fay gin giw nhing gia tri
minh?” C6 didu gi d4ng nhu thé khong? Khéng. | cua ban va dimg danh doi
Mot sé sy danh déi trong cude doi 1a khong dang. | C11ng.

C6 cau chuyén trong Sang thé ki vé nguoi anh
trong hai anh em sinh d6i da ban quyén co ban ctia minh vi mét bat stp. D6 1a mot
sy danh d6i v gia tri!

2, Lién tuc danh gia

Hay thuong xuyén xem xét nhitng muc tiéu cua ban, va néu can thiét, hay lap mot
danh sach khac roi mét danh sach khac nira cho dén khi dat yéu cau.

3. Sw vu tién
Pung danh qua nhiéu coéng stre vao tha khong mang lai nhiéu gia tri.
4. Viét ra nhimg ké hoach

Yéu t6 can thiét dé quan i thoi gian 1a c6 mot ban chién lwoc vach sin. Ban c6
thé can mot bang ké hoach treo tuong, hoac bang trang dé viét ké hoach. Néu ban su
dung ca lich thi hay chac chan rang ban c¢6 nhitng du an va lich nhirng cudc hen
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khac canh bang ké hoach. Nhitng du 4n ctia ban sé bao gom quang cdo, tuyén dyng,
dao tao nhung ban c6 thé c6 théi quen dua gia dinh 1én lich. Hiy thém nhing
nhiém vu ctia gia dinh vao bang chién luoc vach sdn. Néu ban c6 thé chi cho cic con
ban thay rang chting duoc danh gia ngang nhimg du an kinh doanh cua ban, chting
s& rat thich. N6 ciing khién ban dé dang thay duogc ltc ndo thoi gian cho gia dinh va
cho dy 4n bi triing, va ban c6 thé can ban thao lai véi gia dinh truée.

Hay dat moi tha 1én ban chién luge. Néu bat ki du 4n ndo qué nhiéu viéc va qua
tai trén bang, hay liy chting xudng va tao mot ban chién luoc riéng cho du an doé.
Ban chién luge c6 thé chay mét, hai hoic ba nim. Ban c6 thé khong thuc hién viéc
kinh doanh trén khip thé giéi, hoic chay nhimg dy 4n bat dong san hay du 4n tai
chinh 16n, nhung moi nguodi déu cé loi khi du 4n cta ho dwge dit ra truc quan nhu
vay.

5. Hoc cach phan biét nhimg thir quan trong

Chiang han mot cude noéi chuyén khong quan trong cé thé 1a nhimg cudc néi chuyén
phiém, khéng hon. Mot cudc noéi chuyén quan trong doi hoi nhiéu thoi gian hon.
Thoi gian c6 su hién dién coa trién vong. Thoi gian phu 1a dé c6 duoc cai nhin toan
canh, 1én ké hoach cho thoi gian trién vong va thuc hién ké hoach cong viée.

6. Pimg nham lin bién chuyén véi thanh tuu

Ban c6 thé tién 1én, tién 1én ma khong dat duge muc tiéu. Ban cb thé rat ban ron ma
chang di dén dau hoac ¢ trong vong luan quan.

7. Tap trung

Tb6i da tung thu bat dau ngay 1am viéc cia minh trong phong tim — nhung d6 khong
phai 1d mét ¥ hay. Tam cho ra tim. An sang cho ra in sang, dung lam viéc nay lai
nghi dén viéc khéc. “Du ban ¢ dau, thi hiy dé tAm hén minh ¢ d6” 13 mot tiéu dé tur
tap chi Reader Digest. Hiy dé tAm dén du 4n cua ban va moi ngudi. Diéu nay dic
biét hiéu qua véi tré em. Pung dé bi phan tAm khi néi chuyén voi ching. Mot lan,
Nelson Rockefeller da t6 chirc mot budi hop bdo ¢ thi tran cua toi, t6i da gay cht ¥
v6i viée budce 1én phia 6ng 4y va néi voi 6ng ay tén cua minh. Ong da nhic lai tén t6i
va héi liéu t6i c6 séng & Idaho. Ong da nhin thing vao tdi, bit tay va néi, “T6i luén
rat vui khi dén Idaho”. Ong da trao cho t6i moén qua 1a sy chud ¥ cua 6ng va téi nhé
nhitng chi tiét coa lan d6 cho dén tan hom nay. Hiy trao mén qua nay cho nguoi
1am cting v&i ban, khach hang va con céi cua ban. Lo dang 1a mét diéu nguy hiém.

8. Hay hoc cach noéi khong.
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Piéu nay 1a can thiét. Hay hoc cach néi khong véi nhing hoat dong va voi moi
nguoi. Néu ban 1a mot 1anh dao nghiém tdc, ban cian hoi ban than nhimg cau hoi
sau: Nhirng nguoi xung quanh t6i la ai? Ho dang lam gi vé6i t6i — ho cho t6i doc g,
ho dé toi di dau, 1am cach nao ho khién tdi tro chuyén? Ho muén téi tré thanh gi?
biéu d6 c6 6n khong?

Néu diéu d6 khong 6n thi ban can bat dau noéi khong voi nhirng nguoi dang giy
anh huong dén ban. Ong Shoaff da danh cho t6i cAu nay, “Pung bao gio coi nhe suc
manh cta sy anh huéng”. Anh huong rit manh va khé nhan biét. Ching ta sé&
khong dé ai x6 day minh chéch khoi 16 trinh da dinh nhung lai c6 thé tir tir bi huych
nhe khéi 16 trinh d6. Diéu tiép theo ching ta biét 14 ching ta da léch xa khoi con
duong va khong hiéu dau cua tai nheo thé ndo. Chting ta chi cam thay bj ai do6
huych nhe théi ma!

C6 nhiing ldc ban can tach biét. Tach biét ban than ra khoi nhimg anh huéng
khong tét. Néu chua biét moi chuyén sé di dén dau, ban c6 thé phai lam diéu nay
nhung dimg thuc hién mot cAch nong néi. Néu ban phai lich su, hay néi, “Khéng,
cam on anh”. Néu khong can giir thai do lich thiép, thi chi can néi, “Khéng”.

Huéng di x4c dinh dich dén. Pung suy nghi qua ngiy tho. Néu ban phai thay doi
duong di thi thay doi som t6t hon 1a muon.

Do6i khi ban c6 thé tao ra mot su giao két co : : w
gi¢i han. Mot s6 ngudi ban c6 thé & bén canh | Ben khong the thay dot dich
trong mot vai gio, nhung khong thé 13 vai ngay; dcn chi trong mgt som mot
mot sé ngudi thi ban c6 thé & bén trong vai ngay, | chiew, nhung ban co  the
nhung khong thé 14 vai nim. Hay giéi han sy giao | t1ay dot hudng di.
két cua ban khi can thiét, @ dam bao 1a rang ban
tiép tuc di dang duong.

~

Vi c6 nhimg nguodi ban muén mé rong giao thiép véi ho. Hay tim nhing nguoi
ban muén than thiét. Hay danh thoi gian véi ho. Néu ho khong sin sang, hay danh
thoi gian cho nhirng cudn sach ma ho doc, nhitng cuén bing ho nghe. Hay chon cho
ban than nhiing tic dong tot, no sé cob ich cho sire khoe, nhimg méi quan hé va tinh
trang kinh té cua ban.

9. Lam ra lam; choi ra choi

Khong tron 13n hai viée trén. Cong viéc qua quan trong dé ban c6 thé vira 1am vira
choi. Hay tao ra mot ngdy lam viéc ra 1am viéc, ngay choi ra choi. Hay cb gang dimg
vira 1am vira choi cliing lic. Néu ban dinh giai quyét som coéng viée dé vui choi, thi
kha ning cao 1 nd s& anh huong dén cong viée ban 1am trude dé trong ngdy. Ping
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vui choi 6 noi lam viéc, day 1a diéu rat nghiém trong. Tuong lai ctia ban phu thudc
vao diéu do, gia dinh ban cling phu thudc vao diéu db. Choi ¢ noi lam viéc cho thay
tri tué cua ban qué thap. C6 qua nhiéu nguy co. Hay tranh moi céi gia phai tra vé
mit danh tiéng véi viéc nay.

Va ding lam viéc khi dang vui choi. Khi ban dang ¢ bai bién, dung d¢ dau 6c¢ ban
nghi dén vin phong. Diéu nay khong tét cho gia dinh ban.

DPung vui choi trir khi ban xtng dang véi diéu d6. Pung tiéc ting néu ban khong
xtng dang, s& ching vui may dau. Mot nha tién tri thoi xva da noi ring, né s& khién
trong 1ong chang thay vui vé gi. Trong nhém cta t6i, chting t6i 1am viéc hét minh va
vui choi hét minh, diéu d6 khién ching t6i thoai mai.

10. Hay phan tich ban than

Hay hoi ban than, “Khi ndo minh 1am viéc hiéu qua nhat?” Mot s6 nguoi “hoat dong
vé dém”, s6 khéc thi 1am viéc t6t hon vao budi sang. Hay tiép tuc khi cong viée tét
nhat cia ban duoc hoan thanh. N6 c6 thé thay doi cude doi ban. T6i da timg chay bo
vao gitta dém, nhung gio t6i thich ngam mat troi 1én hon.

11. Hay xem lai thoéi quen cia ban

Kinh nghiém cho t6i thay rang t6i 1a mot nguoi chuyén phat té hai — cong ty cua toi
thuong dua cho t6i nhimg tim séc hoic tai liéu dé chuyén di khi toi di cong tac,
nhung tim séc sé van & trong tdi khi bo vest duoc dua dén cho nguoi giit 13! Cubi
ciing, ho ciing da phai thét 1én — “Pung dua bét ctr thtr gi can chuyén cho 6ng chu
tich nira!” C6 1& ban khong gioi vé nhitng con sb va gip kho khin trong viéc can
bang cudn so6 séc cua ban; hay dé nguoi khac 1am viée d6 cho ban. Hay tim ra ban
yéu ¢ diém nao va tim cach bu dip cho diém yéu do.

12. Bgn ciing cin quan tam dén nhimg ki ndang lién lac qua dién thogi
nira

Hay lap mot ké hoach truéc khi thue hién cudc goi quan trong, ding dua dam vao
tri nhd. Néu ban quén nhitng diém quan trong, ban sé& khong bao quat duoc van dé.
Hay hiéu qua; day 1a diém quan trong trong nhitng cudc goi duong dai. Ciing nhu
vdy, néu ban c6 mot ban viét tay vé ké hoach, ban c6 thé tham khao né sau néu thay
c6 mot s6 khiiec mic ngoai nhig gi da duoc dé cap trong cudc goi. Piéu nay co6 thé
rat quan trong.

Néu ban dang 1am viéc & nha, dung dé dién thoai xen vao céng viéc. Hay bat tra
loi tu dong. Hay nhé moi loi thé déu c6 nguy co cua n6. Khi ban danh thoi gian cho
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gia dinh, ban nén tach thé giéi sang mot bén. Tham chi nhitng cudc goi quan trong
cling c6 thé 1ui lai vi thoi gian cho gia dinh 1a quan trong nhat. Hay xem xét viéc dit
mot duong day dién thoai tha hai néu dién thoai trong nha ban can dung dén.

13. Xay dung mét danh sach ric réi

Hay lap mét danh sach tat ca nhitng thi khién ban kho chiu — va sau d6 xem c6 bao
nhiéu thir ban c6 thé loai bo khoi danh sach d6 ma it tén kém nhat. Ban s& bat ngo
vl céi gia dé loai bo nhirng ric rdi ra khoi cude séng cua ban lai it chung nao. Hay
xem mot nguoi ghét cong viée cit co, 1an ndo cit co cling the hon hén va 1am bam
khong ngot nhung lai khong chiu chi ra chat tién dé tra cho dua tré hang x6m lam
thay. Liéu diéu d6 c6 dang dé chiu mot con dau tim khong? Véi t6i, duong nhu dea
tré hang x6m can tat ca su khich 1é né c6 thé c6 duoc trong hoat dong kinh doanh
cua minh.

14. Hay doc nhinmg cuén sach hay vé quan li thoi gian
Hay doc Bliss, Mackey, Laken va nhirng tac gia tuong tu.
15. Tré nén cinh giac hon véi hé thing léi thoi

Moi thir dang thay d6i qua nhanh, chic chan c6 cAch méi, tét hon va nhanh hon dé
xu li thir dang gay rac roi cho ban.

16. Hay hoc cach dit cau hat truéce

Po6i khi chlng ta n6i mot gio dong ho va sau dé hoi mot cu véi nguoi ching ta
dang noi chuyén, cau hoi @6 c6 thé da tiét kiém duoc cho chting ta 55 phtt. Ching
ta c6 thé dua ra nhiing két luan sai va nhiing van dé khong quan trong, trong khi
dat cAu hoi hodc mot loat cAc cAu hoi cd thé tiét 16 van dé thuc sy. Chang han, doanh
s6 b4an hang cia mot nhan vién ban hang dang giam. Anh ta hay dén muén va
khong nd lyc nhiéu. Thay vi ndi chuyén véi anh ta vé van dé do, thi mot cau hoi don
gian c6 thé di thang vao nguyén nhan cua viéc syt giam doanh s6. “Lam thé ndo ma
mot nhin vién ban hang gioi nhu cau lai khién cho moi viée tré nén phire tap nhu
vdy, John?” Nhirng van dé riéng tu c6 thé 1a nhitng nguyén nhan sau xa, va John c6
thé noi thoai mai rang “T6i cr nghi 1a s& khong c6 ai quan tAm”. Trong nhiing tinh
huéng nhu vay, mot cAu hoi c6 thé chua da: hai hoac ba ciu cé thé gitp ban nam rd
duoc van dé.

17. Hoe cach “suy nghi trén giiy”

Hay luu gitt mot cudn so. Bay gio, mot bie anh dang gia bing hang ngan cau chir va
cudc song cua chung ta ¢6 thé duoc ghi lai trong mot loat nhirng ¢t nhap chuoét dé
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luu lai cho con chau va nhirng thé hé tvong lai; nhung dit liéu vé cudc doi ban bang
cau chir cling v6 cung quy gia. Hay giwr lai nhing ghi ch(, nhirng ¥ tuéng va nhirng
1oi khuyén ban nhit ra tir cdc cudn sach, bai giang, tho ca, phim anh. Hay giir
nhimg ghi chi cia ban trong mét cudn sé riéng, cht khong phai trén nhimg
to gidy roi. Néu ban khong c6 s6 mang theo khi ban can ghi lai gi d6, thi hay ghi
tam ra gidy roi ghi lai vao so sau. Riéng t6i, t6i thich c6 nhimg cubn so dat tién dé
cho thay duoc gia tri ctia nhitng gi t6i da luu vao d6. Néu ban dang ¢ trong mot buoi
hop hodc mot budi noéi chuyén va ban 1a nguoi duy nhét ghi chép, trong c6 vé ki
quic nhung diéu d6 cho thay ban dang nghiém ttic hoc héi nhu thé nao.

Mot cuon so6 dw an 12 mot cong cu v gid khac. Hay luu nhimg gidy to dang
diing cua tat ca nhimg du 4n cta ban trong mot bia kep ho so duoc danh diu bang
nhimg nhan mau sic c¢6 gain ma. Khi moét dy 4n hoan thanh, hay thio d4n nhin va
nhiing trang ghi chd coa dy 4n @6 ra va danh chd cho dy 4n mdéi. Ban cling c6 thé
luu gidy to dang dung vé nhimg dia chi lién lac trong cong viéc cua ban va nhiing
nguoi lam viéc véi ban.

Duy tri mjt danh sach “Vigc can lam”. Mot lich trinh hang ngay gom tat ca
nhing viéc ban muon hoan thanh trong ngay hom do, ngu’orl ban muén gip, nhung
cudc dién thoai can thuc hién, phai dugc viét ra gidy. Ban c6 thé mua nhing to gidy
danh riéng cho nhat ki cua ban & cac sap bao. Véi danh sach “Viéc can 1am”, mot
cudn s6 du 4n va s6 ghi chép, ban cé thé ranh tay thuc hién cong viée.

bay chi 1a nhirng me¢o nho trong viéc quan li thoi gian, nhirng d6i khi nhirng
meo nho c6 thé tao ra sy khac biét 16n.
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CONG THUC CHO

TU DO TAI CHINH

Tt 30 ndm trudce, téi d noéi chuyén véi cace thanh thiéu nién vé cach 1am giau truée
tudi 40. Khi con tré hon, t6i khong thuc su chic chin viée tré nén giau cé 1a nhu
thé ndo, va trong nhitng cudc noéi chuyén cua minh, téi co thé thiy nhimg dtra tré
dang vat 16n dé tim dugc hinh anh gidu c6 cua chinh ching. Sau d6 téi da quyét
dinh goi n6 1a sy thinh vueong, nhung t6i da tim ra rang ca hai tir nay déu c6 thé co
chat ap dao.

Co6 hai cau héi lién quan dén viée tréo nén giau c¢6 hay thinh vueong. Tré
nén giau co cé on khong? Phan dau vi giau ¢6 ¢6 on khong?

Mot sé nguoi nghi rang ban phai gidim dap 1én nguoi khéc va lam giam gia tri cia
ban than hodc tré nén tham lam dé tré nén giau c¢6, nhung toi da di dén nhing két
luan khac.

T6i mudn xem xét cAu hoi ndy: Néu c6 thé 1am tot hon, thi ban sé lam
chu?

Cau hoi ndy mang mot khia canh dao dte va tinh than, chic chéan réi, nhung no6
ciing thue té nira. Néu ban c¢é thé 1am t6t hon, thi ban s& 1am cha? Hoac thay vao do
ban s& cau nguyén ch? Tbi tin vao 101 cau nguyén nhung t6i ciing tin vao lao dong.
Theo Kinh Thanh thi duong nhu 6/7 cudce doi cua ching ta duoc céng hién cho coéng
viéc. Gio thi, néu ban c6 thé l1am du tét dé tao duoc mot khdéi tai san, thi tich liy tai
san d6 c6 van dé gi khong?

Tbi da timg nghi rang nghéo d6i 1a vu diém va rang tit ca ching ta nén bao dung
v6i dieu d6. Nhung toi da kham pha ra rang ngheo doéi la moét 161 nguyén. Véi t6i,
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duong nhu Chtia khéng huéng chiing ta dén d6i nghéo ma khién cho ching ta tro
nén giau co dé co thé giap do nguoi nghéo. Gio t6i khong phai 1a mot nha than hoc,
nhung d6 13 cach t6i nhin nhan diéu d6. Vi vay t6i chi hoi ban than minh rang “Néu
t6i c6 thé 1lam t6t hon, thi t6i s& 1am cha?”

V6i mot mire thu nhiap binh thwong va mét cujc song lao déong binh
thuong ching ta cé thé tré nén tv do tai chinh. Ty do tai chinh 1i cach t6i
mo ta viéc tré nén giau c6 hoic thinh vuong. Ty do tai chinh la kha nang sinh
song tir thu nhép va nguon lrce cia riéng ban. Mot s6 nguoi c6 thé hai long véi
murc thu nhap khiém tén, sé khéc thi lai can hang triéu d6. P6 khong phai 14 van dé.
Cau hoi 13, néu ban c6 thé 1am duoc diéu do, thi trong cudc séng lao dong khong
chén ép 1én bat c ai hay hi sinh gi4 tri coa ban than, thi ban sé& thyc hién diéu do
cht? To6i cho rang néu ban bat dau & tudi 15 ban b thé ty do tai chinh & tuéi 45.

Bang c4ch nio?

Truée hét, ban cin mét triét 1i dang din. — :
Triét 1i cia nguoi ngheo 13 tiéu tién va ddu tu sé | Ven dé khong phat la tien,
tidn con lai. Ho s& thé véi ban ring ching con gi, | a4 [a chi tieu vao dau va
vi vay ho khong thé dau tu dugc. Nguoi giau thi tiéu nhu theé nao.
dau tu tién va tiéu nhimng gi con lai. That khac
biét. P6 khong phai 1a s tién tao nén s khac biét, ma 1a triét 1i. Khi 6ng
Shoaff néi rang, “Hay lap mot muc tiéu dé tro thanh mot triéu pha”, téi da nghi
diéu d6 kho cé thé thue hién duge. Nhung t6i da nhan ra ring diéu d6 kha don gian.
Moi nguoi déu cé tién. Nhirng nguoi nghéo ciing ¢6 du tién dé mua nhimg cudn
sach phét trién ban than.

Ngay ca mot cuén sach 40 d6 la ciing chi bang s6 tién mua 15 chiée banh rdan ma
thoi!

Mot lan, téi da bi mot nguoi phu nit nghi ngo, —
cb n6i véi toi rang t6i khéng nén loanh quanh rao | 1% d_O tai chinh k.héng den
giang vé ty do tai chinh véi nhitng nguoi tre. Co | [ viec co thém tien ma tir
noi rang toi dang tao ra hi vong sai 1dm, vi nhimg | V7¢¢ Chth ZOCA,triét ?li f/'”a ban
cip vo chong tré ngdy nay kiém duoc ciing chi du htrong cuge song du som.
tiéu. To6i da ndi cod ta hay nghi dén mot cip vo
chéng ma co ta biét, cip d6i nay kiém duoc khoang 2.500 d6 la mot thang. T6i da
hoi ¢b ta, “Co nghi ho néi sé can bao nhiéu tién dé du séng qua ngdy. N6 c6 thé 1a
2500 d6 la mot thang khong?” Co ta da dong ¥ c6 thé vao khoang dé. Sau d6 toi bao
co ta nghi vé nhitng cap d6i khac, nhitng nguoi kiém duoc 3.000 @6 la mot thang.
T6i hoi tiép, “Mtrc tién nao ho néi ho can chi dé xoay s¢ dugce?” Co ay da tan thanh

-
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rang ho sé& noi, “Tat ca s6 d6”. Vay diéu gi da xay ra véi so tién du ra? N6 da bién mat
qua nhitng 16i phan doan va triét li. Néu cap doi tht hai hoc hoi dugc cach séng nhu
cap doi thu nhat, va dau tu sé tién doi ra 500 do la do, thi trong 20 nim, ho c6 thé
tu do tai chinh. Ho khong phai sang mot nuéc khac — chi 1a ho phai phan bé lai
nguon luc cua minh.

Ban ciing can phan boé lai nguén lyce ciia minh — ca vé tién bac va th01 gian
— néu ban muén ty do tai chinh. Khi ban hoc cach 1am dugc diéu nay, cudc sdng cua
ban c6 thé thay d6i dang ké. T6i nong long va mudn lam duogc diéu d6 that nhanh
nén t6i da lam viéc cat lyc va thém thoi gian dé cé duoc diéu minh muén. Trude
hét, t6i da ting thu nhap cia minh 1én bang cAch khién ban than ting thém gia tri
trén thi truong va sau do6 toi phat trién mot chién luge dé gia tri d6 c6 hiéu qua.

Hay hoi ban than, “Sy phan bé nhitng ngudn lyc hién tai coa toéi dang o vi tri nao
va ki luat cua ban than dang duva t6i dén dau?” Hay nhin vé mét, ba, nim, muoi
nim nira. Liéu ching c6 dang dua ban dén noi ban muén khong? Hay &n ming néu
cau tra 16i 1 c6! Nhung néu ciu tra 16i 1a khong thi hiy diéu chinh lai.

Chién lwgc caa t6i danh cho tu do tai chinh cé thé bit ddu véi mét do
la. T6i day cho nhiing thanh thiéu nién trong buoéi hoi thao cia minh khong bao
gio tiéu qua 70 xu. Khi 6ng Shoaff thiy t6i, t6i dang ban tiéu 110 xu! Ong da néi véi
t6i 14 t6i phai c6 mot bang ké tai chinh. Ong goi n6 1a mot bire tranh vé tinh hinh
tai chinh cua t6i ¢ thoi diém do6. Ong da chi cho tdi cach trir no tir tai san dé biét
duoc gia tri tai san thuc cua toi, t6i dd phan ddi rang viéc do sé trong rat khong hay,
nhung 6ng da nhat quyét cho rang quan trong khong phai 1a né trong thé nao ma la
cach toi 1am viéc d6. Ong 4y da dang — khi t6i thue hanh bai tap do, t6i da rat xau
hé: Tham chi t6i da tinh ca doi gidy cli vao danh sich tai san cua minh. N6 khién toi
thay duoc rang t6i da c6 ké hoach mua sam sai 1am. Sau d6 t6i da quyét dinh khong
tiéu qua 70 xu.

Vay, ban 1am gi voi 30 xu kia? Danh 10 xu ra cho tir thién. T6i cho riang
khong gi nudi dudng tinh cach ciia mot dua tré tot hon sy hdo phéong cho nhimng ké
hoach xing dang. Danh 10 xu cho von chi dong. Ban séng trong mot xa hoi tu
ban, vay tai sao ban khong c6 cho minh sé vén riéng? Tai sao lai giao pho né trong
tay ciia chinh phu hoic tay cia mot sé6 doanh nhan? Pay 14 s6 tién ban sé st dung dé
tao ra loi nhuan va dé 1a sé loi nhuan tao ra tai san ch khong phai luong. Luong
chi dé du soéng. Bi quyét 1a dung sir dung hét loi nhuéan cta ban. Pung &n ca hat ngd
gibng. Hay dung 10 d6 con lai 1am vén bi déng. Pau tu sé von nay cho loi tuc
va dé loi tac nay ting thém. Néu tré em bat dau chuong trinh don gian nay sém va
theo duoi né trong 15 hoic 20 nim thi ching c6 thé tu do tai chinh trudc khi budc
vao tudi trung nién.
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Néu lac dau ban khong thé theo sat nhimng nhiing ti 1é trong chuong trinh nay,
thi diéu d6 khong thanh van dé. Tham chi néu ban phai diing 97 xu va dau tu, dong
gbp tir thién cling nhu kinh doanh dua trén 3 xu con lai, thi ban c6 thé bat dau thay
doi. Nhung it nhat hay tao 1ap ¥ tuong d6. Mién 1a ban c6 ¥ tuong do trong dau va
khi ban tién hanh — ning cao céc ki ning, tr6 nén am hiéu hon, tiét kiém nhiéu
hon, chi tiéu it hon, ban sé& cai thién duoc tai san thuc cta minh, va khi ban theo
chu trinh cia t6i, ban sé& cé rat nhiéu vén dé dau tu, rat nhiéu thu nhap dén tir do!
Ban c6 thé dat duoc nhitng méc ma ban c6 thé song sung tic — gidéng nhu t6i c6 thé
- véi 10% thu nhap cua ban.

Khi ban bat tay vao chuong trinh nay ban phai kiém soat tai khoian nghiém
ngit. Mot cAu chuyén c6 ké vé mot 6ng chu sap c6 mot chuyén di xa va ong trao
nim dong tién vang ciia minh cho nguoi day té thi nhat, hai dong cho nguoi thi hai
va mot dong cho nguoi thir ba. Ong yéu cau ho dung sé tién 6ng dua dé 1am mot
viéc gi do. Tai sao lai c6 sy khac biét nay? Tai sao ngudi nay lai duoc trao nhiéu tién
hon nguoi kia? Chiing ta khong biét duoc; chi 1a tinh hudng 1a nhu thé. Piéu quan
trong 13 ai cling c6 tién! CAu chuyén tiép tuc ké rang khi o6ng chu tro vé, dng mudn
biét nhimg nguoi day té da lam gi véi s tién coa ho. Nguoi ¢6 nim dong tién vang
da bién s6 vang d6 thanh 10 dong va nhan dugc 101 khen, “Lam t6t 1am!”. Nguoi ¢
hai dong da c6 ging bién s6 tién thanh bon dong — trong khong duge tét nhu nguoi
da 1am ra dugc muoi dong, nhung it nhat né ciing kh4 hon so véi nhimng gi lac dau
anh ta c6. Sau d6 6ng chu da goi nguoi day té chi c6 mot dong tién va hoi anh ta da
1am gi v6i nd. Anh nay van chi c6 mét déng. Ong chu da rat tie gian. Ong ta da dudi
anh day t6 ndy ra ngoai va lay dong xu cudi ciing réi dua né cho nguoi da c6 muoi
dong. Cau chuyén khong noi cho ching ta biét 1i do. Ching ta khong biét tai sao
ngudi chi lai 1am nhu vay. Nhung chiing ta biét ring diéu d6 van tiép tuc xay ra! It
nhat thi nguoi day té dau tién c6 thé nhan mot dong xu d6 1én va dung nd dé chim
soc cho nguoi day té bat hanh cubi ciing do.

C6 ba diéu ching ta c6 thé rit ra tir cAu chuyén nay. Tht nhat, quan trong 1a
it nhit hay lam nhimg gi ban c6 thé. Toi tha thach ban 1ap ra cho ban than
mot danh sach “it nhat” — nhimg thir ma ban s& “it nhat” dat duoc tir gio cho dén
ndm sau. Sau do, it nhat, ban s& c6 thé ngiang cao dau.

Piém tht hai 14: Bt co tht gi ban khong dung dén, thi réi cling s& mat di. Cho
du d6 13 tai ning, niang luong hay kha ning — néu ban khong dung dén, ban s& mat
né. biéu th ba 13 khi cang nhiéu tht duoc dua ra, yéu cau cang nhiéu. Po6 14 1i do
tai sao 6ng chu yéu cau muoi déng khi dua ra ndm dong. Néu nguoi day té dau tién
chi chuyén nim dong dugc thanh sau dong thi sé khong du.

D6 12 1i do tai sao giir tai khoan nghiém ngat lai quan trong. Hay nhé rang: néu

http://tieulun.hopto.ore



ban “vung tay qua tran” thi ban s€ sém khanh kiét!

Cubi ciing, néu ban tu do tai chinh, hiy can trong véi thai d6 cua ban. Thai do
ctia ban voi viéc thanh toan nhimg héa don 14 gi? Néu ban ghét phai thanh to4an hoa
don c6 nghia la ban ghét viéc lam tang nhirng khoan n¢ va tang tai san cua ban. Toi
da ting nghi rang moi nguoi déu ghét thanh toan héa don. Sau d6 6ng Shoaff da
noéi voi toi rang, “Khoéng phai vay”. Toi da tung ghét viéc tra tién thué nhung tra
thué 13 cach chting ta nudi nhitng con ngdng dé¢ trang vang. Chang 1& ban khong
mudn c6 ngudi thie ca d@m dé dam béo an toan cho ban trong khi ban dang ngu
hay sao? Gio thi doi khi nhitng con ngdng d6 c6 thé &n qua nhiéu, nhung mét con
ngdng béo thi con hon 12 khong cé con ngdng nao! Du sao di nira, tat ca chiing ta
cling déu &n qua nhiéu. Pung dé khau vi cia nguoi ndy 1am phién nguoi khac. Moi
nguoi déu phai tra gia.

Moi nguoi déu phai tra giad. C6 mot ciau chuyén vé viée Chtia dimg xem moi
nguoi bo tién vao hop quyén gop ¢ thanh dwong. Mot ba cu gia bo hai déng xu va
Chtia da noéi rang dong gop cua ba cy hon han tat ca déng gop cia nhimg nguoi khac.
Phai lvu ¥ rang Chtia da khong chay theo ba cu va tra lai hai déng xu vi ba qua
nghéo va d6 12 tat ca sb tién ba c6. Chaa cir dé hai déng xu do6. Tai sao? Vi moi nguoi
déu phai tra gia.
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PHAN KET

Ning lyc 1anh dao tire 1a ban phai tro nén tét hon binh thuong. Xa hoi s& dé cho ban
xoay s¢ sdng duoc ¢ mire trung binh, nhung néu ban muén & trén muc trung binh,
ban sé& phai doi hoi diéu @6 ¢ ban than. Ning luc 1anh dao 14 niém hi vong cua tuong
lai. C6 ai d6 phai tién 1én trude va thip sang ngon dén.
Su tinh té cia ning lwc 1anh dao doi héi ban:

e Manh mé nhung khong tho 16

e Tir t¢ nhung khoéng yéu dudi

e T40 bao nhung khong hong hach

e Thin trong nhung khong luoi biéng

e Khiém ton nhung khong rut ré

¢ Ty hao nhung khong ty kiéu

e Hai hwéc nhung khong 16 bich

e Lam viéc véi nhirng nguwoi xing dang chi khong phii nhirng nguoi co
nhu cau

e Cho moi nguoi thiy lam sao dé ximg dang
e Khen thuéng moei nguoi vi nhimg tién bé nho

e Nhin nhin moi nguwoi diang thue luc cia ho va cho ho biét nhin nhan
cuia ban

e Panh gia cao moi nguoi va thay dugc ca nhimg thi vin chuwa thé hién
ra.

e Co6 niém tin.
e Pé nhin vién “muwon” tim nhin cia ban cho d@én khi tu ho c6 thé thay.

Cuéi cung, tat ca nhimg lanh dao phai hiéu ré ban chat cai tét va cai
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xau. Nhan manh diéu nay dén may cling khong qua Cai xau 1a mot méi nguy hai
rat thuc té. Ban phai hiéu duoc cau chuyén cua con éch va bo cap. Cau chuyén nhu
sau:

Mot con éch va mot con bo cap dén dong song gan nhu cing ltc. Con éch sap
nhay xubéng va boi sang bo bén kia. Con bo cap da ngin no lai va giai thich rang no6
khong thé boi. N6 da dé nghi con éch dua né qua soéng. Con éch néi, “Khéng. Anh
s& chich chét t6i”. Con bo cap noéi, “Tat nhién t6i s& khong 1am thé! Téi chich chét
anh thi t6i cling s& chét dudi”. Va con éch ndi, “Pugc roi”. Khong nghi ngo gi nira,
boi duge ntra duong, con bo cap da chich con éch. Tai sao? Vi bo cap 1a bo cap.

Ban khéng thé dé phong su loi dung ciia mot sé nguoi. Nhung ban c6 thé tranh
xa ho. Thiam chi Chua cling c6 thut thach cua nguoi — Chua da dua Judas 1én
thuyén. Nhung 1 mét 1anh dao, ban phai vira 1a mot ngudi me va vira 1a mot nguoi
linh. Hay lu6n cin trong. Mot tay hdy cam cai bay, con tay kia hiy cim kiém khi
ban x4y birc tuong cho thanh phé cia minh.

Ho6ém nay t6i 1a mét nguoi giau c6 vi di san cia téi. Nho vi tri va thoi gian, t6i
da thua ké nhirng hé thong va kién thirc ma t6i chua tirng phai tra tién. b6 la di san
cua toi.

Tbi cling 14 mot nguoi gidu c6 vi kinh nghiém ciia t6i — D6 13 nhirng dong xu
va tién cua toi.

Tbi cling gidu c6 vi ¢6 kién thire, kién thuc 12 sitc manh.

Tbi ciing giau c6 vi ¢6 twong lai, trong lai 12 nhing gidc mo c6 thé duoc thuc
hién.

Tbi ciing gidu c6 vi ¢6 nhimmg nguwoi ban. Hiy chic chan rang ban két ban voi

nhimg nguoi ban tét khi dang thing tién, ho sé& gitip d& khi ban tuot déc.

Cudi cliing, toi cfing gidu c6 vi ¢é tinh yéu thwong. Rét cudce, song trong mot
can léu v6i nguoi ban yéu thuong tot hon la song mot minh trong can biét thy. Mon
qua tuyét voi nhat l1a tinh yéu thuong. Tinh yéu thuong la vo gia.

Pay 1a thir thach coa t6i danh cho ban. Bang : )
viée doc cudn sich ndy, ban da sin sang dat ban Hay d‘ nguot khac song
than vao trong nhém 5% din dau. T6i thich thic | cuoc song tam thuong chir
day nhitng nguoi nhu ban. P6 1a mot sy dau tu véi khong phat ban.
to6i. Hay dé nhiing nguoi khac khoc 16¢ véi nhimng
ndéi dau khong @ng va tranh luan vé nhing diéu khong can thiét, cht khong phai
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ban.

Tb6i tha thach ban bat dau tir day va gitip do moei nguoi trong cudce séng, chu
khéng chi trong cong viéc. Moi nguoi can ki nang song, ké hoach cudc doi, chu
khong chi la ban ké hoach vé tién bac.

C6 mot 161 day co rang néu ban 1am viéc dwa vao chinh sre lyce cia minh, chiing
s& tao chd dung cho ban. Nhiéu nim truée téi da rat nghiém tac vé viéc 1am viée
dya vao strc minh va gio hiy xem diéu d6 da dwa to6i dén dau. To6i dang dé nghi ban
1am viéc dva vao chinh sirc minh, va ban sé c6 duoc nhirng 161 moi dén nhimg
noi ban chua bao gio mo dén, noi s& khién ban duoc kinh né.

Hay thinh ciu su gitp d& cua Chtia nhung dirng bao gio bién n6 thanh mét cai
cé cho viéce tri tré. C6 mét cAu chuyén vé mot nguoi dan 6ng da bién mot bai da
thanh maot khu vuon xinh dep va mét nguoi qua duong da chiic mung anh ta. “Anh
va Chua da lam moét viée tuyét voi ¢ day”. Nguoi dan ong dap lai, “Cam on. Nhung
anh nén nhin thiy noi nay vai nim trudc khi Chia so hiru n6 mét minh”.

Ban duoc vay quanh boi tai nang, ki nang, van chuong va am nhac. Ban dugc vay
quanh bai co hoi va nhitng kha ning. Hay nhat mot it tir cuén sach nay va ap dung
nd vao cong viéc dé nguoi doi sé& noéi vé nhirng nguoi ma ban sé dian dit — con ban,
hoc tro cta ban, nhan vién ctia ban — rang “ho da c6 duoge su chi bao tét”.
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Nha xuit ban Lao dong

175 Giang Vo - Péng Pa - Ha Noi
Tel: (04) 3851 5380

Fax: (04) 851 5381

Website: www.nxblaodong.com.vn
Cong ty Co phan Sach Thai Ha
119 C5 T6 Hiéu - Cau Gidy - Ha Noi
Tel: (04) 3793 0480

Fax: (04) 6287 3238

Website: www.thaihabooks.com

Chiu trach nhiém xuat ban: V6 Thi Kim Thanh
Bién tap: Lé Thi Hang
Sva ban in: ...
Trinh bay: Tuan Minh
Thiét ké bia: Cam Chau

GIANTS OF ENTERPRISE: SEVEN BUSINESS INNOVATORS AND THE
EMPIRES THEY BUILT

Copyright © 2001, Richard S. Tedlow
Ban quyén tiéng Viét © 2015, Cong ty CP Sach Thai Ha

Cuén sach duoc xuat ban theo hop dong ban quyén giita Cong ty C6 phan Sach Thai
Ha va HarperBusiness

Khong phan nao trong cuén sach ndy dugc sao chép hoic chuyén sang bat cir dang
thirc hodc phuong tién ndo, du 1a dién twr, in 4n, ghi Am hay bat c hé thong phuc héi
va luu trir thong tin ndo néu khong c6 sy cho phép bang viin ban ciia Cong ty Co
phan sach Thai Ha.

Bién muc trén xuit ban phim cia The vién Quéc gia Viét Nam
In 2.000 cudn, kho 13 x 19 cm. In tai Cong ty CP In Sach Viét Nam. Dja chi: 22B

Hai Ba Trung, Hoan Kiém, Ha Noi. S6 diing ki KHXB: Quyét dinh xuat ban sé: /Qb-
NXBHD cap ngay.
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In xong va nop luu chiéu Quy 1/2015.
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Muc luc

Ddn nhdp

Nhimg nén tang co ban

Doi diéu vé ban than

Chuong mét: Diéu t6i hi vong ban sé tim thay trong cubén sach nay
Chuong hai: Phat trién ban than

Chwong ba: Hiéu vé thanh cong

Chuong bén: Giao tiép

Chuvong nam: Quan li thoi gian

Chuvong sau: Tu do tai chinh

Phin két
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Dé xem day du thrr vién nguon tham khdo, truy cap: www.7LBook.com/Resources

Pé xem cac vi du va mau thoi glan biéu, moi ban truy cap www.7LBook.com/TimeBlock
Bay budc dé két ndi véi nha két ndi, moi ban xem phan tir dién thut ngir

DiSC® la thuwong hi¢u da duoc dang ky cua Inscape Publishing. BPugc st dung voi su cho
phép. Tat ca ban quyén déu duge bao luu trong d6. Vui 1ong xem www.Everything DiSC.com
dé biét thém chi tiét.

Tién si Tony Alessandra va Tién si Michael J. O’Connor da viét Quy tic Bach kim dé khai
quat khai niém ndy va nhiéu hon nita. Moi ban truy cip www.The Platinum Rule.com dé biét
thém chi tiét.

Céc vi du vé Tong quan goi giai phap, xin vui 10ng truy cip www.7LBook.con/SoS dé biét
thém chi tiét.

Cam on Howard Brinton.

www.7LBook.conv/UltimateMemoryJogger

Pé xem Ké hoach Giao tiép cta Rick, hiy truy cipwww.7LBook. com/Plan

Gary Vaynerchuk, dam mé kham pha! Tai sao gio 1a luc dau tu cho Pam mé cua ban (New
York: HarperCollins, 2009), 36 va dé xem danh sach ngudn tham khdo, moi ban truy cép:
www.7LBook. com/Resources.

Business Network International (www.BNI.com) 1a mot t6 chirc két ndi dugc thanh lap baéi
Tién si Ivan Misner

www.7LBook.com/ForgottenStrategy

Xem tir Hinh 2-1 dén 2-4 & cubi chuong nay.

Pé lay ban sao coa Hé thong tiéc tin gia cta Michelle, truy cap
www.7LBook.com/HousewarmingParty

Xem vi du vé Quyén sach Phuéc lanh, vao trang: www.7LBook. convBlessingsBook

Hop thu thoai, xem bang chu thich

Bai thye hanh “Lam ngay bay gio” duoc dang tai trén trang: www.7LBook.com/DoltNow
Vimala Rodgers, Chir viét tay cua ban ¢co thé thay doi cudc doi ban (New York: FIRESIDE,
2000) va dé xem danh sach cac ngudn tham khao, truy cap: www.7LBook.com/Resources

2. Thiéu ta (Major): cap s§ quan ngay trén cap dai uy

3. Trung Uy (Lieutenant): mot cap s§ quan trong quan ddi, thuong chi huy mot trung doi.

4. Tiéu doan (Battalion): mgt don vi quan sy ma phién ché cho cudc chién Viét Nam thuong
bao gém 4 dai d6i tac chién, mot dai doi chi huy, va mot dai do1 yém tro, téng cong co khoang
900 nguoi. Trung do1 Manh H6 dugc thanh lap trong dai doi chi huy cua Tiéu doan 1, Trung
doan bo binh 327.

5. Su doan du 101 (101st Airbome): mdt su doan linh du thudc binh ching by binh, duoc
diéu sang Viét Nam nim 1965.

22. Bo tu 1énh Piéu tra Hinh sy (Criminal Investigationg Command): mét don vi Quan doi
My c6 chi huy s¢ tai Virgina, chuyén diéu tra cac t0i ac chién tranh va nhirng sy ¢o hinh sy
lién quan dén nhan su cta quan doi. Trude day duoc goi 1a Su doan Diéu tra Hinh su
(Crimainal Invesdtigation Division).

6. Cao nguyén Trung phan (Central Highlands): mot ving nhiéu thung ling s6ng, nii non va
rimg ram tai Viét Nam, phan 16n tiép giap Lao, va bao gém nhiéu tinh - trong d6 c¢6 Quang
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Nam va Quang Ngai - 1a dia ban hoat dong cua Manh Ho trong nim 1967.

7. Luu trir Quoc gia (National Archives): mot co quan cua chinh phu My ¢6 nhiém vy luu gite
tit ca hd so gidy to ctia chinh phu, ké ca cac tai liéu quan su.

8. Cong udc Geneva (Geneva Conventions): bo luat hanh xir trong chién tranh dugc quic té
cong nhan.

9. Chuyén vién (Specialist): mdt cap bac cao hon binh nhi, xac dinh ngudi d6 c6 mot ki ning
ddc biét nao d6. Trong chién tranh Viét Nam, cap bac niy co 4 loai: loai thip nhat 13 twong
duong véi cap Ha sy (corporal), con miy loai kia co thé dugc chuyén sang thanh Trung s
néu dugc trao nhiém vu chi huy.

10. Trung s¥ (Sergeant): cip bac quan su ctia mdt binh s§ thudng c6 nhiém vy chi huy mot
toan linh; 1a cép bac cao nhit cta linh nghia vu.

11. M-16: loai sting trudng tiéu chuan ctia hau hét linh My tai Viét Nam.

12. Carbine-15: mot phién ban nhe ¢6 nong ngin ctia sting trudng M-16.

13. Chién binh Banh xe (Operation Wheeler): mot chién dich 75 ngay, tir thang Chin dén
thang Muoi mot nim 1967, & gan Chu Lai trén Cao nguyén Trung phan, trong d6 c6 nhiéu don
V1 quan doi, ké ca Manh Ho, da tién hanh cac cudc hanh quan tim-diét dé 1am chu duoc vung
dat do.

14. Trung ta (Lieutenant Colonel): Mot cap bac sy quan, thudng chi huy mot tiéu doan.

15. Pai d6i (Company): don vi quan sy ma phién ché cho chién tranh Viét Nam thuong bao
gom ba trung d6i va mot bd phan hanh chinh, tong cong khoang tir 150 dén 200 ngudi. Manh
Hb khong truc thuéc mot dai doi nao, ma chiu su chi dao truc tiép cua cac chi huy cép tiéu
doan.

16. Lbi goi tat cua linh My ddi véi Viét Cong.

17. Binh nhi (Private): bac thip nhat cta linh.

18. Toa an binh (Court-martial): phién ban quan sy ctia mot toa an hinh sy.

19. Pai uy (Captain): cap s§ quan trong quan doi, thuong chi huy mot dai doi.

20. Luat Quan su (Uniform Code of Military Justice): B luat ri€ng ctia quan doi ap dung cho
quan nhan

21. Nhat ky dién dam (Radio logs): nhiing bao cdo ciia cac trung doi vé chuyén dich hanh
quan va cac hoat dong cua ho, duoc dién dam truc tiép dén cac chi huy s& tiéu doan. C6 5
cuu chién binh Manh Ho ndi cac nhat ky dién dam ca trung doi ho da bi xuyén tac nham che
day cac td1 ac chién tranh.

1. Trung d6i (Platoon): mdt don vi quan ddi c6 tir 36 dén 45 binh s§. Manh Ho 14 mdt trung
doi1 hoat dong theo tirng toan nho.

1 - Thoi Chién Qudc c6 7 nuée, Tan, Nguy, Han, Triéu, S¢, Yén, Té.

2 - Thap luc quic (gém c6: Han (Tién Triéu), Thanh (Thanh Han) Tién Luong Hau Triéu
(Nguy). Tién Yén, Tién Tan. Hau Yén, Hau Tan, Tay Tan, Hau Luwong, Nam Luong, Tay
Luong, Bic Luong, Nam Yén, Bic Yén, Ha.

3 - Thap quoce: Ngo, Tién Thuc, Ngb Viét, S&, Man, Nam Han, Kinh Nam, Hau Thuc, Nam C4
biét Bic ding quéc.

(1). 1 truong khoang 4,5 m

Mot trich doan trong tac phém Alice lac vao x Than tién ctia nha vin nguo1 Anh Lewis
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Caroll. Trai voi ba hoang hau ich ky va doc doan cua minh, Vua Co 1a mdt vi vua khiém ton
va hién lanh ctia xr Than tién. Khi Alice bi xét xir trudc toa va muon biét c6 bi két ti theo
luat ndo, Vua Co dd nodi véi Tho Trang - ngudi dan ludt: “Hay doc tir dau, va cir tiép tuc dén
hét: r6i ding lai.” (ND)

Ngudi ban dia chiu My dau tién tién chiém va sinh séng tai ving dat phia nam Hoa Ky, nay
12 bang Oklahoma va Biac Carolina (ND).

Friedrich Wilhelm Nietzsche (1844-1900) 1a triét gia ngudi Pho. Ong bat dau sy nghiép nhur
mot nha ngit vin hoc va viét nhiéu bai phé binh vé ton gido, dao durc, triét hoc va cac van dé
vin hoa duong thoi. Du truc tiép hay gian tiép, Nietzsche cling c6 anh hudng dén thuyét hién
sinh, chl nghia hdu hién dai, phin tAm hoc va nhiéu tu tuong sau d6 (ND).

Steve Jobs (1955-2011) 1a doanh nhan va nha sang ché nguoi My. Ong 14 dong sang 1ap vién,
Chi tich, cyu Tong Giam ddc Piéu hanh cua hing Apple va 1a mot trong nhing nguoi 6 anh
hudng nhat nganh cong nghiép vi tinh. Trudc day 6ng timg 13 tong giam d6c diéu hanh cuia
xuong phim hoat hinh Pixar, sau d6 tr¢' thanh thanh vién ban giam ddc cua Cong ty Walt
Disney nam 2006, sau khi Disney mua lai Pixar (ND).

Super Bowl: tran chung két cua Lién doan Béng bau duc Quoc gia Hoa Ky (National Football
League - NFL), dién ra hang nim giita hai d6i vo dich giai mién Pong va mién Tay nudc My.
Trong nhiéu nam, day 1a chuong trinh dugc theo ddi nh1eu nhat trén truyén hinh My (ND).
Henry Alfred Kissinger la nha ngoai giao nguoi My gdc Puc, ting gianh giai Nobel Hoa
Binh niam 1973. Ong ting gitr chirc ¢6 van an ninh quoc gia Hoa Ky va sau d6 kiém ludn chuc
Ngoai truong dudi thoi tong thong Richard Nixon. Kissinger la nguoi da thoat khoi vu bé bbi
Watergate va sau do van bao dam duogc vi tri quyén luc ctia minh khi Gerald Ford tr¢ thanh
tong thong (ND).

Ngudn:www.gwu.edu/~nsarchiv/coldwar/interviews/episode-15/lord 1 .html.

Richard Charles Cornuelle (1927-2011) 1a nha hoat dong chinh tr1, nha tir thién, tac gia sach
va la mot trong nhirng nha tw do chu nghia hién dai nguo1 My (ND).

Alexis-Charles-Henri Maurice Clérel de Tocqueville (1805-1859) 1a dai biéu Qubc hoi (giai
doan 1839-1848), Ph6 Chi tich Qudc hoi va Bo trudng Ngoai giao (1849) cta Phap. Ong 1a
tac gia cia mot sO khdo ludn vé hé théng chinh tri cua Hoa Ky sau ndy trd thinh tic pham kinh
dién (ND).

Isaac Newton Jr. (1642-1727) 1a nha vat 1y, nha thién van hoc, triét gia, nha toan hoc, nha
than hoc va nha gia kim nguo1 Anh, dugce nhiéu nguo1 vinh danh 1a nha khoa hoc vi dai va co
tdm anh hudng 16n nhét lich sir. Pinh ludt van vat hip dan va ba dinh luit Newton ctia ong
duoc coi 14 nén tang ctia co hoc c6 dién; ching da thong tri cic quan niém vé vat 1y va khoa
hoc trong sudt ba thé ky tiép theo (ND).

Vincent Willem Van Gogh (1853-1890), 1a danh hoa nguo1 Ha Lan thudce truong phai hau an
tuong. Nhiéu burc tranh ciia ong nam trong s nhitng tac pham ndi tiéng nhat, dugc yéu thich
nhat va dat nhat trén thé gigi. Van Gogh 13 nghé si tién phong ctia trudmng phai biéu hién va c6
anh hudng rat 1on t6i my thuat hién dai, ddc biét 1a truong phai da tha (Fauvism) va truong
phai biéu hién tai Pirc (ND).

Dong thanh Cong gido hién hitu tir thé ky VI, do thanh Benedict (Bién Pirc) sang 1ap (ND).
Virginia Woolf (1882-1941) 1a tiéu thuyét gia va nha vin tiéu ludn nguoi Anh. Ba dugc xem
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1a mot trong nhitng tac gia vin hoc hién dai ling danh nhat thé ki XX (ND).

Tran Normandy 13 cudc do bd cua quian Péng Minh vao cac bai bién viung Normandy vao
ngdy mung 6 thang 6 nim 1944, mot trong nhitng mdc lich sir quan trong ctia Thé chién II. Hon
150 nghin quan Hoa Ky, Anh Quéc, Canada cung v&i quan khang chién Phap, Tiép Khic, Ba
Lan, Bi, Ha Lan, Na Uy da kéo vao dat Phap lac bay gio dang bi Duc Qubc Xa kiém soat.
Sau nhiéu ngay chién dau quin Pong Minh d3 gianh duoc loi thé vao thang 7 nim dy, day lui
quin Btrc Qubc Xa va tién hanh cudc giai phong Paris trén da thang loi (ND).

B4 twdc Helmuth Karl Bernhard Graf Von Moltke (1800-1891) 1a Thong ché cua Pé qubc
buac. Trén cuong vi Téng Tham muu truong quan doi Pho-Pure (1857-1887), ong duogc biét
dén nhu “nha t6 chirc quan sy xuat sic nhit thé ky XIX sau Napoléon” (ND).

Louis Armstrong (1901-1971) 1a ngh¢ sT ken trumpet va ca si nhac jazz ndi tiéng nguoi M.
Ong da dit nén mong va tao anh hudng 16n cho phong trao nhac jazz, chuyen hudng choi nhac
tir trinh dién sang tac tiy hing chung sang hinh thic trinh dién doc tdu. Anh huéng cta Louis
Armstrong khong chi trong 1inh vuc nhac jazz ma con lan sang nhac pop trong thap nién 60
ctia thé ky XX. Theo nha binh luan &m nhac Steve Leggett, Armstrong “co 1€ 1a nguo1 c6 anh
hudng 16n nhit ¢én nén 4m nhac My thé ky XX.” (ND)

Ralph Nader la nha hoat dong chinh tri ngud1i My goc Li-bang. Ong con 1a mot tac gia, giang
vién va luat su. Cac linh vuc quan tam cu thé ctia 6ng bao gdm bao vé ngudi tiéu dung, chu
nghia nhan dao, moi truong va chinh quyén dan chu (ND).

Charles Wendell “Chuck” Colson (1931-2012) 1a ¢ van dic biét cua Toéng thong Richard
Nixon (giai doan 1969-1973), vé sau 14 nha lanh dao c6 nhiéu anh hudng trong cong dong Tin
Lanh va 1a nha phé binh vin hoa ndi tiéng. Colson c6 tén trong s bay vién chirc bi budc toi
trong vu Watergate va bi giam git bay thang trong nha t Maxwell. Ptc tin Co Pbc di khoi
mo mot su thay ddi triét ¢é cho Colson. Tir do, ong danh phén con lai cia do1 minh cho cac
hoat dong tur thién, céng hién cho mot td chirc muc vu chuyén cép g su hd tro va an Ui tinh
than cho nhitng ngudi dang séng trong i1, goi 14 Prison Fellowship (tam dich: Hoi Ai hitu
Pham nhan) (ND).

Richard Milhous Nixon (1913-1994) 1a Tong thong thir 37 ctia Hop ching quéc Hoa Ky
(nhiém ky 1969-1974). Ong 1a Tong thong duy nhat tir chirc trong lich str nude MY, do vudng
vao vu bé bbi Watergate (ND).

Robert Lee Frost (1874-1963) 1a nha tho My tirng bon 1an doat giai Pulitzer (cac nim 1924,
1931, 1937 va 1943). Tong théng John F. Kennedy d3 mdi Robert Frost doc tho trong ngay
nham chirc cia minh (ND).

Thanh bang Palestine c¢6 dai, nim vé phia bac Jerusalem ngdy nay, phia tiy giap Dia Trung
Hai (ND).

Thi trdn ndm cach bién Galilée 20 dam vé phia bac, twong truyén 1a noi dién ra cudc ddi dap
gitta Chia Gié-su va cac moén do (ND).

Christian Archibald Herter (1895-1966) 1a chinh khach ngudi My. Ong 1a Théng déc bang
Massachusetts tir 1953-1957, va la Ngoai trudng My tir 1959-1961 (ND).

John Foster Dulles (1888-1959) 1a Ngoai truong My dudi quyén Tong thong Dwight D.
Eisenhower (giai doan 1953-1959) (ND).

John Adams, Jr. (1735-1826) 1a Tong théng thtr hai ctia Hoa Ky (nhiém ky 1797-1801).
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Adams 13 tong thong dau tién dugc & tai Nha Trang moi xdy dung & Washington, D.C. (hoan
thanh nam 1800) (ND).

Clare Boothe Luce (1903-1987) 1a nit van si nguoi My va sau nay 1a Pai st Hoa Ky. Ba 1a
phu nit My dau tién duoc bd nhiém chirc dai st tai mot st quan 16n nu6e ngoai (ND).

Dylan Thomas (1914-1953) 1a nha tho xr Wales (Vuong quoc Anh), tac gia cua cac bai tho
noi tleng nhu Dung ra di nhe nhang vao dém t61, Va cai chét thi ching co quyén... Ong qua
doi vi udng qua nhiéu ruou (ND).

Con goi 1a Lién doan Ivy, nhom tam trudong dai hoc va vién dai hoc thanh vién véi hé théng,
triét 1y gido duc va chat luong dao tao hang dau Hoa Ky. Tam trudng nay bao gom: Pai hoc
Harvard, Yale, Cornell, Princeton, Pennsylvania, Dartmouth, Columbia va Brown (ND).
Moby Dick 1a cudn tiéu thuyét phiéu luu mao hiém cua tic gia ngudi My Herman Melville,
xuat ban 1an dau tién vao nim 1851, mdt tic pham vi dai trong kho tang vin hoc thé gigi. Cau
chuyén ké vé cudc phiéu luu cua thiy thil lang thang Ishmael va chuyén di ctia anh trén con tau
sin ca voi do thuyén trudong Ahab chi huy. Ishmael nhan ra muc dich ctia Ahab 1a sin tim mot
con ¢4 voi trang tén Moby Dick. N6 rat hung dir va bi an. Trong 1an cham tran trudc do, con
c4 voi da pha hiy thuyén ctia Ahab va cin cut chin ong. Gid diy, 6ng quyét tim phai tra thu
(ND).

Ernest Miller Hemingway (1899-1961) 1a tiéu thuyét gia va nha bao ngudi My. Ong 1a mot
phan cta cong dong nhitng ngudi xa xt Paris trong thap nién 1920, 1a mdt cyu quan nhan
trong Thé chién I, va 1a mot phan “Thé hé mat mat” (Lost Generation). Ong doat giai Pulitzer
nam 1953 voéi tiéu thuyét Ong gia va bién ca va giai Nobel Van hoc naim 1954 (ND).

Maya Angelou (1928-2014) 1a nha tho, ngudi viét hoi ky, dién vién ngudi My, 1a nhan vat
quan trong trong phong trao dau tranh chéng phan biét ching toc va vi cong bang xa hoi. Ba
d3 nhan duoc hang chuc giai thudng va hon 30 bang tién si danh du (ND).

Helen Adams Keller (1880-1968) 1a nit vin si, nha hoat dong xa hoi va dién gia nguoi My.
Ba 1a ngudi khiém thi, khiém thinh dau tién cta nudc My gianh hoc vi Cir nhan Nghé thuat
(ND).

Colin Powell 1a Ngoai truong thir 65 cua Hoa Ky, phuc vu trong chinh phii ctia Tong thong
George W. Bush trong giai doan 2001-2005. Ngay 3/3/2013, Powell da thira nhan 6ng b1 CIA
Itra gat khi thay mit nuéc My ra 11 cédo budc ché do ctia Tong thong Iraq Saddam Hussien so
hiru vii khi giét ngudi hang loat (nim 2003). Pay duoc xem 1a cai cd dé My phat dong Cudc
chién Iraq (ND).

Socrates (469 TCN - 399 TCN) la triét gia Hy Lap c6 dai, duoc ménh danh 1a bac thﬁy vé
truy van. Socrates la nha hién triét va la mot cong dan mﬁu muyrc cua thanh Athena. Ong 14 nha
t twdng sdng gitra giai doan bong t6i va 4nh sang ctia nén triét hoc Hy Lap cd, va duoc xem
1a nguoi dat nén mong cho thuat hung bién dya trén hé théng nhirng cau hoi d6i thoai. Ong co
tu tudng tién bo, ndi tiéng vé dirc hanh v4i quan diém: “Hay ty biét 1ay minh.” (ND)

Albert Einstein (1879-1955) 1a nha vat 1y ly thuyét nguoi Purc, ngudi da phat trién thuyet
twong doi tong quat, mot trong hai tru cot ctia vat 1y hién dai (bén canh co hoc lugng tir). Ong
con dugc trao gidi Nobel Vat 1y nam 1921 “cho nhirng cong hién d6i véi vat 1y 1y thuyét, va
dac biét cho sy kham pha ra dinh luat hiéu irng quang dién” (ND).

Peter Drucker (1909-2005) 14 chuyén gia hang dau thé gidi vé tu van quan tri. Ong duoc coi

http://tieulun.hopto.ore



1a cha dé cua nganh quan tri kinh doanh hién dai va 1a tic gia ctia nhiéu cudn sach quan 1y noi
tiéng. Nhitng dong gop cua ong dugc danh gia rat cao. Tap chi Financial Times d binh chon
ong 1a mot trong bon “Nha quan 1y bac thay ctia moi thoi dai” (cung v6i Jack Welch, Philip
Kotler va Bill Gates) (ND).

Thomas Woodrow Wilson (1856-1924) 1a Tong thong thtr 28 ctia Hoa Ky. Ong da thanh cong
trong viéc 1dnh dao Qudc hdi thong qua cac dao luat va van kién phap 1y quan trong, bao gdom
Uy ban Thuong mai Lién bang, Luat Chong ddc quyén Clayton, Ludt Underwood, Luat Vay
muon nong trai Lién bang va noi bat nhat 1a Hé théng Du trir Lién bang (ND).

Dong Thanh gido do George Fox (1624-1691) khoi xudng tir thap nién 1640 tai Anh Quéc.
Gido phai ndy bi burc hai va chay sang Tan Thé gidi khi c6 cudc di cur va dong d6 tip nap tai
Pennsylvania. Ho chi trwong ton thd Chiia mot cach khic ky, nén ty goi 1a “nhitng ngudi run
ray” (quakers) khi dtng trudc Chaa (ND).

Franklin Delano Roosevelt (1882-1945) 1a Tong thong thir 32 ctia Hoa Ky. Ong 1a Tong
théng Hoa Ky duy nhit duoc bau hon hai nhiém ky (12 nim) va da tao ra mot 1ién minh bén
vitng giup tai t6 chirc nén chinh tri Hoa Ky trong nhiéu thap nién (ND).

James Earl “Jimmy” Carter, Jr. 1a Tong thong thir 39 ctua Hoa Ky (nhiem ky 1977-1981) va la
nguo1 doat giai Nobel Hoa Binh nam 2002. Carter dé tich cuc tranh dau cho nhan quyén trén
quy md toan cau va xem nhan quyén 13 tim diém cho chinh sach ddi ngoai ctia chinh phu ong
(ND).

Mau xe dugc dit theo tén con trai cia Henry Ford, ngudi sang 1ap hing xe Ford. Tuy duoc
quang céo ram rd khi ra mat vao nam 1956, nhung miu xe ndy da that bai tham hai do quang
c4o sai dinh hudng (thdi phong chat luong), kiéu dang xau va gia thanh qua cao (ND).

Harry Emerson Fosdick (1878-1969) 1a myc su ngudi M§. Ong chinh 14 nhan vt trung tam
trong cudc xung dot gitra hai trao luu chinh thong va hién dai ctia Gido hoi Tin Lanh Hoa Ky
trong thap nién 1920-1930, va ciing 12 gido si khai phong ndi bat nhat dau thé ky XX (ND).
World Series 1a loat tran tranh chitc v6 dich cua Hiép hoi Bong chay Nha nghé My (MLB),
gitra hai doi vo dich cua hai giai bong chay chuyén nghiép 1a American League va Natinonal
League.

Samuel Taylor Coleridge (1772-1834) 1a nha tho, nha phé binh va triét gia nguoi Anh, mot
dai dién tiéu biéu cua cac nha tho vung Ho. Ong say mé nhirng tu twong ctia Cach mang Phap,
tw nguyen tuyén truyén va dimg vé phia nhitng ngudi cach mang. Sinh thoi, tu twong triét hoc
trong tac phim cua dng khong dugc ngudi duong thoi danh gia cao, nhung hau thé lai say mé
nhirng hinh tugng la lung trong cac truong ca ndi t1eng cua ong (ND).

Plato (427 TCN - 347 TCN) la triét gia Hy Lap c. Ong duoc xem la thién tai trén nhiéu linh
vuc, 1a triét gia vi dai nht moi thoi dai bén canh thay 6ng, Socrates. Trong sudt phién toa xir
tir thiy minh, ong di ngdi du & phong xir n. Toan b chudi bién ¢ d6 nhu di an sau vao tAm
hén ong thanh mdt kinh nghiém chan dong. Tur do, Plato bt dau cho phé bién mot loat cac doi
thoai triét hoc trong d6 nhan vat chinh luén 1a Socrates, can van nhirng ké ddi thoai vé nhitng
khai niém dao dirc va chinh tri cin ban, 1am cho ho mic mau thudn trude nhirng cau hoi cua
ong (ND).

Thuat ngir scaffolding do Lev Vygotsky goi 1a sy hd tro mang tinh huéng dan cua gido vién va
cha me, hoac su giup d& t nhitng ban déng ltra c6 kién thirc 3t hon tré, do chinh 1a “budc
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dém goi y”. Scafffolding nghia gbc 1a gian gido duoc sir dung trong nganh xay dung, co tac
dung dung nén khung glup cho viéc xay mot can nha dan Vu:ng lén. Trong qua trinh gido duc
mot dbi twong ndo do, “tao budc dém goi ¥ 1a viéc gido vién, cha me hoic ban be co kién
thirc vuot trdi hon, & bén canh cung cip cho tré hodc nguoi hoc nhitng goi ¥ can thiét ding
lac nhu kiéu bac thang dé tré (ngudi hoc) c6 thé hiéu va hoc dugc dan dan cac kién thire can
thiét.

Nguyén van la scaffolding.

Nguyén goc 1a I Can Problem Solve.

Nhirng thanh nglt ¥ chi nhitng nguo1 boc phat.

Nguyén van la open mouth, insert foot.

Cuoc dua truot tuyét duoc Xép hang kim cuong den, dugc xem la mot trong nhirng cudc dua
kho nhat.

Ky thi Toan va Tt vung tai My.

C6 nghia 1a tan mat, rai rac, duoc lay tir tén gdc tiéng Anh cua cubn sach “Smart but
Scattered”.

Nguyén van la axon va dendrite.

Nguyén van la the white matter

Nguyén van la synapse.

Nguyén van la functional magnetic resonance imaging.

Nguyén van la amygdala and the insula.

Viét tit cua Attention-deficit hyperactivity disorder.

Nguyén van la the goodness of fit.

Mot phuong phap giang day trong d6 tré nhé dugc khuyén khich mang theo mdt vat ching
chon dén 16p va mo ta vat do trude mat cac ban trong 16p.

Trong khi “réi loan tu ky” 1a thudt ngit duoc wa chudng hon boi Hiép hoi tim 1y My trong
DSM-IV-TR, bénh niy thuong dugc biét dén nhiéu hon voi tu cach 1a “hdi ching tu ky”” nén
chung t01 s€ st dung thuat nglr nay tai day.

Nguyén van la incidental learning,

Nguyén van la Grandma’s law.

Nguyén van la A place for everything an everything in its place.

Viét tat ctia personal digital assistant.

1. Y chi chinh tac gia Jim Rohn, vi gia dinh 6ng c6 mot trang trai & Idaho, cha me ong déu 1a
nong dan.

1. Nhirng chi tiét quan trong trong hop dong hodc vin ban phap 1i thuong dugc in nhé din dén
dé bi bo qua.

2. Hilary Hinton Zig Ziglar (1926 —2012): Tac gia, dién gia nguoi Mi.

3. Tu lgi vi tha (Enlightened self-interest) 1a triét 1i cho rang nhitng nguot hanh dong vi loi
ich ctia ngudi khac, hay loi ich cua (nhitng) tip thé ma ho 14 thanh vién, rot cudc s& co 1gi cho
chinh minh.

4. Nguoi Y thuong dung ctr chi tay rat nhiéu khi ndi chuyén, tao ra dic trung phong cach
riéng cua ho.
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