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ién nay, cAc bac cha me qué ban ron nén
H that kh6é ddm duong viéc dua don con di
hoc tut chinh khoa sang phu dao va céc 16p
nang khiéu... Thém nita, cha me ciing mudn
tao cho con mot moéi trudng hoc tap thoai
mai, than thudc va an toan hon la di chuyén
lién tuc trén cac con pho dong dic khi via
rdi trudng no lai dén ti€p 16p kia. Va “gia su”
12 mot giai phap ma cang ngay cang cé nhiéu
gia dinh chon lua.
Tim gia su 6 dau? Lam sao dé chon dugc gia
su tan tinh gitp con minh hoc tot? Lam sao
dé tranh dugc nhing rui ro mang tén “gia su”
ma nhiéu cau chuyén canh giac da ké?

... Con rdt nhiéu cau hoi nita duge dit ra
xung quanh hai chit GIA SU, khéng chi 6 goc
doé phu huynh ma con ti ngudi day, ngudi
hoc, ngudi mé§ trung tam gia su.
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Luat su Nguyén An Binh, ngudi ting lam gia
su va cé kinh nghiém trong viéc quan li mot
trung tam gia su dang “mach nho” cho ngudi
doc nhiéu bi quyét va co s6 phap i dé xur
Ii cac tinh hudng thudng gip. Két hgp véi
nhitng ciu chuyén thuc té dugc k€ béi nha
gido-nha van Lé Lién, ngudi doc sé c6 thém
thong tin va ki nang cén thiét khi cé nhiing
nhu cau lién quan t6i hai chit “gia su” phu
huynh mudn tim gia su day kém cho con
minh, sinh vién mudn lam gia su dé c6 thém
thu nhap va tich liy kinh nghiém, ca nhiing
ai mudn md trung tam gia su nhu mot dich
vy, mot cd s kinh doanh dé khéi nghiép.

Cam nang gia su - cudn sach “ba trong mot”
mong mudn gitip cho moi gia dinh va cac
ban sinh vién thdo gd nhitng ban khoidn dé
¢6 dugc nhitng chon lya tot trong viéc hoc
viéc lam.

Chung toi tran trong gidi thiéu dén qui doc gia.

NHA XUAT BAN TRE
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PHAN MOT

TOI MUON LAM
GIA SU

CAMNANGG! ASUY
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C6 nhiéu kénh thong tin khac nhau
dé ban ti€p can va lya chon mot lop day
phU hgp véi kha nang, trinh dé coa minh.
Quan trong la ban c6 du cho dong, du tu tin

va du ban linh dé luong truéc
nhtng rui ro hay khéng ma thai.

CAMNANGGIASU
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e 11M {8p théng qua ngudi quen gidi thiéu

ay 1a hinh thitc khong pho bién nhung

dem lai hiéu qua va niém tin cao cho
ngudi di day. Do c6 moéi quan hé quen biét nhat
dinh nén viéc c6 uy tin véi gia dinh phu huynh la
diéu kién thuan lgi dé ngudi day c6 dugc céi nhin
thién cam, sy tin tudng nhat dinh ti phia gia dinh.
Ngay ca nhiing gia dinh khé tinh, ho cling sé khong
khit khe v6i ngudi di day khi ma ho da nho ngusi
quen tim giap.

Co sinh vién Nguyén Lan Anh (Pai hoc Su pham
Thanh phd Ho6 Chi Minh) ¢6 thé tu kiém tién trang
trai cho viéc hoc suot bon nam lién nhd viéc di lam
gia su. Lan Anh cho ring minh kha may mén khi
viéc di day kém ciing giong nhu mot phan cing
cd kién thic trong chuong trinh hoc ctia minh.
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Cang may méan hon, Lan Anh khong phai chat vat
di kiém 16p dé day. Ngay ti ndm nhit, thong qua
su gi6i thiéu cta di rudt, Lan Anh da c6 16p day
dau tién 12 con trai cia ngudi quen cua di. Vi méi
quan hé ndy, Lan Anh di c6 thé gat bo dugc rat
nhiéu mdi lo ldng ma dam ban cung 16p dang di
day kém nhu minh d4 gip phai. Véi kién thitc viing
vang, hiéu tam Ii hoc sinh, day hoc c6 hiéu qua,
Lan Anh dugc phu huynh tin tudng va giGi thiéu
thém nhiéu mdi quen biét khac. Vay cho nén suét
quéing thoi gian sinh vién, c6 nang [udn ban ron
v0i cac 16p day kem ctia minh ma it khi gdp phai
nhitng tré ngai, ric réi. Tham chi, my ban ciing
16p mudn di day dé c¢6 thém thu nhap ciing nhu
rén thém kinh nghiém ddng 16p, c6 nang rit sén
sang chia seé.

Tuy nhién, viéc ban gi6i thiéu ban minh dén
nhan I6p ciing phai cdn trong, néu ngudsi day
khong dat chét lugng hodc té hon 1a cé nhiing
hanh vi gy mat thién cam véi gia dinh hoc sinh
thi ¢6 thé anh hudng dén mdi quan hé cta chinh
ban. Truong hgp khac, ban dude ngudi quen gisi
thiéu thong qua vai trung gian thi cting phai than
trong, nhat 1a chuyén nhay cam nay: hoc phi.
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CAU CHUYEN KINH NGHIEM
Mét 1an cach dén gial

Sinh vién Thdy Hang (Pai hoc Khoa hoc Tu
nhién Thanh phd H6 Chi Minh) cho biét ban rit sg
viéc phai gi6i thiéu ngudi nay ngudi kia dén lam gia
su cho con em cda nhitng ngudi quen biét, du ring
nhitng ngudi quen biét dy cu tha thiét nho va ban.
Nguyén nhan 14 do mét lan vi thong qua méi quan
hé thudc loai “ban dai bac ba ngay khéng t6i”, ban
da bi mat uy tin v6i phu huynh cta hoc sinh minh.
Chéng la ban day mén ty nhién ma phu huynh nhd
keém thém mon Van cho ki thi tuyén sinh 16p 10
sdp dén. Viéc 4y ndm ngoai kha ning nén Hang da
thong tin dén mdy ngudi ban cing trudng. Mot
trong s6 nhitng ban do6 lai gi¢i thiéu mot ngudi ban
la hodc tén Quang, noi 1a sinh vién trudng Khoa
hoc Xa hoi va Nhan van. Hang khong ro lai lich cta
Quang, chi biét d6 1a ban ctia ban minh. Hing dua
Quang dén gidi thiéu v6i phu huynh.

Viéc giang day dién ra binh thuong, chi dén
khi cu6i thdng nhan luong thi Quang méi lam
um sum lén vé chuyén tién bac khong dung nhu
thoa thuan va nghi ngang. Hing mit mit véi phu
huynh vi mang tiéng gido vién ma &n chan tién
bac nhung lai khong biét gidi thich 1am sao béi
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Hing hoan toan khong biét ti gi vé Quang ca. Sau
khi tim hiéu, Hing m4t luon tinh cam v6i ngudi
ban cung hoc ctia minh vi cju 4y da “an c6” Quang
va tu ¥ thoa thuan nhiéu van dé map md nén moi
khién Quang c6 phan ting nhu vay.

GIA SU CAN BIET

Tién luong 14 vin dé nhay cam v6i bat ki gia
su ndo bgi dac tinh nghé nghiép nha gido 12 nghé
trong ngudi, viéc qua quan tam toi tai chinh sé dat
ra van dé trach nhiém va luong tdm nghé nghiép.
Nhiéu khi viéc théa thuan khong dugce thdng nhat
tir trudc sé dan tdi viéc gia su cho rang luong thap,
con gia dinh ngudi hoc cho rang hoc phi qua cao,
gay ra mau thudn. C6 thé gia dinh van dong y dé
cho gia su day nhung sau nay chi can mot su viéc
nao doé khong hay xay ra, du rat nho nhu: két qua
hoc tép cta hoc sinh khong dat duge nhu gia dinh
mong mudn, gia su nghi day nhiéu... sé tré thanh
nguyén nhan khién cho gia dinh khong tiép tuc
thué gia su d6 niia.

Dé tranh gip rtiro tir viéc quen... quen... quen...
ma thiét thoi cho minh khi mudn di lam gia su thi
ban luu y hai van dé nay:

» Nguoi quen gidi thiéu cé ldy phi hay khong?

Muic phi la bao nhiéu?
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Hay do hoi, can do dong dém ki so véi gia thi
truong dé khong bi “h6” vi chit “quen biét” ban
nhe!

* Nguoi gidi thiéu la ai? Nguoi do truc tiép gidi

thiéu vdi gia dinh phu huynh hay con ¢ trung
gian qua mot s6 nquoi khdc nita?

Cang qua nhiéu trung gian thi rai ro cua gia
su cang tdng 1én. Vi du nhu A day Toan cho hoc
sinh B, hoc sinh B ¢an hoc thém mon Ly, A hoi C
(la gido vién Van) co biét ai day dugc Ly khong,
do C khong day dugc nén lai tim dén D (1a gido
vién chuyén day mon Ly). Nhu vay D 1a ngudi cudi
cung. Khi xay ra rui ro, ai s€ la nguoi chiu trach
nhiém véi D? Hoi C, C d6 cho A, hdi A, A d6 cho gia
dinh B hodc d6 lai cho C. N6i chung ngudi thiét 1a
gido vién D, gia su tryc ti€p nhén 16p.

t f" Né&u qua qué nhiéu trung gian gidi thiéu thi ban can
phai thyc hién cac bubc sau dé gidm thiéu rdi ro
cho minh:

 Yéu cdu nguoi gidi thiéu tryc ti€p dua di nhan 6p.

+ Yéu cdu xac dinh rd muc hoc phi, s8 budi hoc
khi gap gia dinh.

» Xéac dinh rd rang ai sé la ngudi chiu trach nhiém cho
nhing roi ro sé xay ra.

.....
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Tim l6p thong qua trung tém gca su 2 o

ruGc hét ban phéai ¢6 su nhin nhan ding

ddn vé cdc trung tdm moi giéi. Moi gidi
1a 1am viéc trung gian gitta cic bén. Bén khong biét
thué gia su ¢ dau, nhu thé nao dé tét nhat cho con
cai minh, con bén muén di day ma khong biét gia
dinh nao dang c6 nhu cau tim ngudi thi trung tam
sé ding ra két ndi gitta hai d6i tugng nay. O cac
nuée phét trién, ho rat coi trong cic cong ti moi
gi6i vi 1am cho céc bén tiét kiém dugc thoi gian va
tién bac. Cac trung tam moi gidi chi xau khi ho lam
sai, lam khong ding cam két. Do d6, trung tam gia
su dugc thanh lap da trd thanh dia chi trung gian
gitta gia dinh va gido vién. Gia dinh c6 thé tim gido
vién théng qua trung tdm va ngudc lai gido vién
ciing thong qua trung tam ma tim ki€ém dugc 16p
day. Nhu vay la thuan ca doi bén.

Trung tim gia su thudng c6 mot hé thong
khach hang thudc cac cép 16p, cac trinh do, do
tudi cling nhu gidi tinh... Vi vy, thong qua trung
tam, gia su ludén c6 16p dé day va cé thé chon lua
nhiing 16p phu hgp vdi tinh cach, s truong, gidi
tinh cua ban than.

Trung tam gia su 1a moét loai hinh dich vu nén sé
14y 1é phi khi dan 16p. Miic 1€ phi nay thudng khong
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c6 gia chung cho tit ca cic dia phuong trén ca
nudc. Tuy vao dia diém day hodc do xa gin cua 16p
day thém ma mutic 1é phi c6 khic nhau.

Tuy nhién, hién nay cé qua nhiéu trung tam
gidi thiéu 16p cho ngudi day nhung khi ngudi
day khong nhan dugc 16p thi ho lai chdi bo trach
nhiém du truéc d6 ho da thu mot khodn hoa
hong moi gidi khong hé nho cta ngudi di day.

CAU CHUYEN KINH NGHIEM
T& roi lam t6i boi giUra Sai Gon réi rdm

Khi buéc sang nam thi hai dai hoc, Tran
Manh Hoa (hién la nhén vién truyén thong cong
ty GM) bt dau khai nghiép véi nghé gia su. Théng
qua mot td roi nhan dugc khi dang dung den do,
Hoa tim dén trung tdm gia su trén dudng Nguyén
Van Lugng, quan Go Vip, thanh phé H6 Chi Minh.
Tai day, Hoa dugc ki mot hgp dong lam viée voi
day du cac qui dinh, ndi dung... va phai dong Ié phi
14 250.000 dong. Ngoai ra, thang luong dau tién
Hoa phai trich lai 20% cho trung tdm. Vi mong
mudn ¢ duge viéc lam tich lily thém kinh nghiém
ma khong quan trong chuyén tién bac, Hoa dong
y moi thoa thuan. Lép hoc diu tién Hoa nhan co
dia chi dai lodng ngoing, lai xa noi Hoa & nén sau
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khi lung suc moi ngéc ngach ma khong tim ra nha
hoc sinh, Hoa quay lai trung tam. Hoa bi quan li
trung tam trat gian vi da hen ma khong t6i nén
16p bi huy.

Chd gan muoi ngay sau, Hoa dén nhan 16p thi
hai. O day, gia dinh ngudi hoc yéu ciu Hoa day
kém cung ltc hai hoc sinh hoc hai cdp 16p khéc
nhau nhung miic luong thoa thuén chd trung tam
khong thay ddi. Hoa tit chdi nhéan 16p.

Lan tht ba, sau hai tudn chg dgi nita, Hoa nhan
dugc mot 16p kha kha nhung chi day dugc mot
thang rudi thi gia dinh nguoi hoc khong ung, tra
vé. V& trung tam, trung tdm yéu ciu Hoa dong
iép Ié phi gi6i thiéu I6p vi qui dinh dit bat ki If do
gi, gia su cting chi dugc gidi thiéu t6i da ba 16p
cho mot 1an dong 1é phi. Hoa chip nhan bo phi
thoi gian gan ba thang lam khong cong con hon la
ti€p tuc boi... gitta vong ludn quin.

GIA SU CAN BIET

Hién nay, c6 rdt nhiéu trung tim gia su do,
gi6i thiéu 16p, thu 1€ phi nhung khi gia su khong
nhan dugc 16p hodc ¢6 khi 1a 16p khong ton tai thi
trung tam gia su do lai “mat tich”, gia su khong
thé lién lac dugc v6i ngudi quan i hodc co lién
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lac dugc thi bi khat 14n. Vi vay, gia su tim 16p nén
thong qua céc trung tam uy tin ma ban be minh da
tung di day gidi thiéu.

Luuy:

1. Nhiing trung tam lam an lau dai thudng cé
trang web riéng (khong phai facebook va
céc loai trang mang xa hoi vi tén mién phai
mua chi khong phai la tén mién mién phi) dé
quang ba dich vu cda minh.

2. Trung tam c6 tru sé rd rang va trong hop
dong gia su phai co dia chi thdng nhét véi tru
s thuc té.

CAU CHUYEN KINH NGHIEM
Toi d4 bi trung tam cho an... thit lua

D6 1a truong hop cua sinh vién NV. Lanh
(Nghé An). Theo vai thong tin tim hiéu dugc trén
mang, Lanh dén trung tdm gia su PBC ¢ dudng
Phong Dinh Cang, phudng Bén Thiy (Nghé An) dé
tim 16p. Chi md&i dang ki tén minh thoi, Lanh da bi
trung tam “bit chet” 100.000 dong tién phi. R6i
trung tdm nay c6 goi Lanh dén ki hgp dong, yéu
cdu dong thém 400.000 dong 1é phi va hen ngay
di nhan 16p. Pung ngay, Lanh cidm theo t& gidy
hen quay lai thi trung tam da déng cua. Hoi ra ba

17
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chu nha méi cho hay ngudi mé trung tam nay gio
chuyén vé qué sinh song réi. Ba chlt nha con ké
nhitng ngay gan day c6 nhiéu ngudi cting dén hoi
tham giong Lanh. Nhu vay, khong chi minh Lanh
bi Itta ma con vo s6 nhitng ngudi khac nita. Om ndi
buc tiic trong 16ng nhung Lanh danh cin ring vi
khong biét phai lam sao.

GIA SU CAN BIET

Néu trung tdm gia su lam &n gian doi, kém
chét lugng, mang tinh Itra ddo... thi viéc mat 1é phi
sé nhiéu va thudng xuyén, cho nén ban cin phai
hét stic cén trong khi lya chon ddu quan cho mot
trung tdm nao do. Ngoai ra, nham thiét 1ap cac méi
quan hé mot cach vitng chic va trach nhiém giita
cac bén, trung tam thudng dua ra hgp dong gia
su qui dinh cu thé quyén va nghia vu cta cac bén.
Theo d6, bén di day ngoai nhiing quyén 1gi cu thé
dugc hudng con phai chiu nhitng nghia vu nhét
dinh doi véi gia dinh ngudi hoc va trung tam. Nhu
vay, so v0i viéc nhan 16p thong qua ngudi quen gioi
thiéu, hinh thitc tim kiém 16p thong qua cac trung
tam bao gid ciing chiu nhitng rang budc nhat dinh.
Khi xay ra tranh chap, hgp dong sé 1a tdm 14 chén
bao vé cho bén trung tdm va phan thiét thong
thudng sé thudc vé nguoi di day. Nhung gia su hay

18 https://tieulun.hopto.org



yén tam, hgp dong ciing la chung cd phap 1i dé
ngudi di day c6 thé mang ra khiéu nai, t6 cdo v6i
co quan cong an khi xdy ra ddu hiéu lira ddo.
Trong trudng hgp bi ltta do, gia su can tap hgp
nhimg trudng hgp gidng nhu minh sao cho téng s6
tién bj Itta trén 2 triéu dong. Sau d6 lam don to cdo va
cuing ki tén. Gui don t6 c4o d6 ra co quan Cong an noi
trung tam gia su do dat tru s6. Ngudi quan li trung
tam sé bi truy t3 vi toi ltta dao chiém doat tai san.

Néu co y dinh tim d&n mdt trung tam gia su,
ban can nhé:

+ Trung tam phai c6 dia chi rd rang. T6t nhat nén (a dia
chi ndm & mét tién dudng.

» Lé phi hgp li. Tién luong khong vugt quéa chuén thi
truging. Néu trung tam dé 8y & phi qua cao dong nghia
vdi viéc ho chi dé y tdi thu nhap ma it quan tam téi
ngudi di day. Con néu tra mic luong cao hon nhiéu so
v6i noi khac thi cé khi 86 1a ddu hiéu cua sy lba dao day.

» Trao d6i vai trung tam cach thic giai quyét cac rui ro
xay ra nhu: khéng nhan dugc lép, l6p hoc vai bui réi
bo, s6 bui hoc trong tuédn gidm so véi thoa thuan...

» Cam thédy tin tudng. Hay dung suy luan logic dé nhan
xét, ty dat ra cau hai néu thdy co van dé kha nghi. Vi
du bén trung tdm giao cho ban day mén Toan, tuan
5 bué6i thi ban phai canh giac ngay vi thyc t& khé cé
chuyén mét hoc sinh hoc qué nhigu mdt mén trong
tudn dén nhu vay.

19
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An tuong dau tién bao gid cong dé lai cam xuc
trong long ngudi nhiéu nhat. Thanh cong hay
that bai phy thudc vao viéc ban tao duoc thién
cdm hay ac cdm ddi voi khach hang cua minh.

Véi mot gia su, &n tugng t6t [a viec ban phai lam
thuoing xuyén trong sust qua trinh day va hoc vi
d6 la cach dé ban nang gié tri cua minh.

CAMNANGGIASU
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Lam sao dé
blen mlnh thanh mot
gia su an tuong?

01

Vé bé ngoa; hch sy, tao nha va chung chac

{ing gidéng nhu cadc mdi quan hé giao
C tiép khac trong cudc song, viéc gip
mit 14n ddu néu tao duge su thién cam gitta cac
bén thi hiéu qua cong viéc dat dugc sé cao. Vé bé
ngoai déng mot vai trd cuc ki quan trong day. Vi
vay, ban can chon bd quan 4o lich su va tao nhj,
dau téc, méng tay méng chén sach sé gon gang.
Néu 1a nam thi tét nhit ban mic quan tay 4o so
mi, con nit thi khong nén trang diém dam, dn mic
nhe nhang, vu nhin. Khéng nhudém téc qua manh,
khong xam (ddn) cac hinh tht trén co thé...
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CAU CHUYEN KINH NGHIEM
Chi vi an dién qua 18

Co6 Hoang Thi Thanh Thdo (gido vién Van
tai thanh ph6 H6 Chi Minh) nhd lai ngay dau tién
minh bit dau 1am gia su, khi d6 c6 chi mdi la sinh
vién nam nhét. Vi e ngai vé ngoai ctia minh nhin
non qua nén khi trung tdm gia su yéu ciu ngay
hen nhan 16p gdp gia dinh ngudi hoc, ¢6 trang
diém ddng mot chut. S¢ phu huynh hoc sinh ché
minh khong da chiing chac ma trad 16p nén co
quyét dinh mic mot bo dé mua trong shop danh
cho U40 va béi toc cao kiéu qui ba: Trude khi roi
khoi nha, c6 Thao con kiém tra tac phong dén
may lan mdi thay yén tdm chut chat. Nhung khi
dén gap va noi chuyén vé6i phu huynh xong, day
thit ngay dau tién thi c6 nhan dugc dién thoai bén
trung tdm béo tra 16p. Thic mic hoi nguyén do,
ngudi quan li trung tdm cho biét hoc sinh khong
mudén hoc véi co gido nhin mat ctiing do khong
chut cam xuc lai &n mic trong ki ki ma mon Van
1a day vé céi dep. Sau lan d6, c6 Thao c6 nhan day
kém thém vai 16p khac, hoc sinh ai cling yéu qui
c6 vi co tuy tré nhung day gioi, lai gan gai va hiéu
tam li hoc sinh.
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C6 Thao tam sy: “Ai md&i di lam 1an diu cting gip
vai van dé truc tric khong nhu mong mudn. Chi
vi 16i gop ¥ ctia trung tam ma t6i thay doi phong
cach nhung c6 1€ 14 hoi 16 mét chit mdi thanh ra
thé. Nhitng 14n sau toi rut kinh nghiém, can nhéc
rat ki trudce khi 1am, hoi thém y kién ctua ngudi
ngoai cudc nita nén it nhiéu da dat dugc thanh
cong”

GIA SU CAN BIET

Khi di gap gia dinh ngudi hoc, gia sunén tuan
tht céc qui tic sau dé c6 thé tao dugc 4n tugng
tot ngay lan dau ti€p xuc:

» S3p x€p thoi gian gip g6 hop li, tranh gio an,
gio nghi... cta gia dinh. Biét rd noi dung gi
cdn trao d6i dé khong noi lan man gay mat
thién cam.

» Tranh 18 hen trong lan gip dau tién tru
truong hop bat kha khang. Khi da 16 hen, can
phai thong bao ngay cho gia dinh ngudi hoc
biét, dong thoi sdp x&p thoi gian thay thé gan
nhit c6 thé.

 Tac phong chinh té, an noi ching chac, 1€
phép, nghiém tac, phu hgp véi khong khi
budi gap mit.
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CAU CHUYEN KINH NGHIEM

Khi di nhan l6p dung dé
mat “bo nhu cay ca”

Chi Ng6 Thuy Trang (nhan vién K€ todn cong
ty H.P), ngudi da c6 nhiéu nam kinh nghiém di lam
gia su cho hay: “O thanh phd thi lam g} ¢6 chuyén
trung tam dua di dén tian nha ngudi hoc ma nhan
16p chu. Toi chi dugce biét dia chi va s6 dién thoai
cta gia dinh ngudi hoc thoi. R6i moi khoan sau dé
toi tu gidi quyét, tir chuyén tim nha, trao doi vé cac
van dé lién quan dén viéc day va hoc. Nh¢ 1an dau
tién di day, toi run 1dm, gip gia dinh hoc sinh ma
ching biét nén néi gi, tham chi con quén gidi thiéu
ban than, quén trao d6i lich day va thdi gian hoc
ludn. Ngay ca chuyén tién luong, ngay tra luong toi
ciing khong da dong dén. Co 1é thdy toi... “ba” qua
nén phu huynh hoc sinh khéng via y cho 1dm va
ho c6 giy chut khé khan nho nho trong qua trinh
t6i day”

GIA SU CAN BIET
Ban nén thuyét phuc trung tam dua di nhan

16p. Pay 1a trach nhiém cua trung tam dong thoi
12 quyén 1gi ctia ban sau khi d4 ki hgp dong gia su.
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Nh¢ vay ban sé€ yén tam, con gia dinh ngudi hoc
thi cam thdy tin tuéng. Dong thoi, ban sé khong co
cam gidc b6 ngd vi dugce thu xép mot cach thuan
tién, cu thé vé thoi lugng budi hoc ciing nhu hoc
phi. Diéu ndy con gitp ban dd mat thoi gian tim
kiém dia chi, tranh dugc mau thuln truc tiép véi
phu huynh v€ hoc phi.

Dé thuyét phuc trung tdm dua ban di nhan 16p,
ban hiy cho trung tdm thay nhing 16i ich cta ho
trong viéc nay:

* Tao dugc niém tin cho khach hang.

* Xac dinh dugc mic do rai ro khi dua 16p sau
khi d ti€p xtc véi gia dinh ngudi hoc. T do
rat kinh nghiém cho nhing 14n sau.

* Tim kiém thém khach hang trong qua trinh
néi chuyén véi gia dinh ngudi hoc.

02 ¢

An ’cuc}ng tu buoz day déu ’aén

u6i day dau tién 12 vo cing quan trong.
No sé quyét dinh viéc gia dinh va hoc
sinh ¢6 dong y dé ngudi day lam gia su lau dai hay
khong. Vi vay, ngay tit budi dau, gia su can phai
chiém dugc tinh cam khong chi ctia phu huynh ma
con cua hoc sinh. Va nhé rang, ngudi hoc chinh la
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déi tuong truc ti€p ma gia su tic dong dén. Néu
nhu hoc sinh yéu qui gia su, mong muon téi gio
hoc véi gia su thi viéc day mdi dat hiéu qua cao.
Ngugc lai thi dit phy huynh c6 dong ¥, hoc sinh
ciing sé luén chong doi, gay khé khan cho qua
trinh day sau nay.

CAU CHUYEN KINH NGHIEM
Buéi déu cing la budi cudi

D6 1a khoang thdi gian 6n tap cho hoc sinh
thi 16p 5 chuyén cap, vi théi gian khong nhiéu nén
gia dinh nguoi hoc yéu cau c¢o Linh (hién la gido
vién trudng Qudc té A.C) day ngay budi gip mit
dau tién. Khi 4y, c¢6 Linh cam thdy ling ting 1dm vi
minh chua chudn bi gi ca. Nhung do s¢ mat diém
v6i phu huynh nén c6 khong dim tu chéi. Trong
lic dang giang bai Toin vé “chuyén dong cung
chiéu”, hoc trd ¢6 ¢6 nhd ¢6 hudng dan mot bai tap
ma gido vién da cho 6 16p. Co Linh doc xong dé thi
boi réi v cung. CO chua ting 1am dang todn nay
bao gio, trong sich cting khong thdy hudng dan.
Co6 v0 cho hoc sinh lam mot bai khac con minh thi
tranh thit nghién cttu nhung nghi mai vin khong ra
dap an. Sau cung, ¢6 Linh danh trd 16i dai véi hoc
sinh 1a: “Bai nay thdy ctia em chdc cho dé sai réi, dé
6 xem lai va huéng dan cho em sau’”
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Budi hoc sau, hoc tro cta ¢6 cho ¢o xem bai giai
ma thdy di hudng dan trén l6p, hoan toan ching
cb sai dé gi c4, cich gidi ciing... dé ¢t, chi bién
hoéa chit chit phén s6 thap phan thanh phan sé
thoi. Vi su ¢ do, co Linh cam thay mat ty tin dé
day nén di phu huynh khong cit hgp dong thi co
cling ty xin nghi.

GIA SU CAN BIET

Nhiéu gia dinh trong budi day dau tién ti€p
nhén gia su, ho sé ngdi hoac ding loanh quanh
gin d6 dé kiém tra xem gia su day ra sao. Gia su
giang bai dp ung, bi hoc sinh van lai ma khong
biét cach tra 16i thi ro rang la mat diém. Doi voi
nhiing hoc sinh hoc kha va hoc & céc cdp 16p cao
thi viéc ngudi day khong tra 10i ngay dugc cau hoi
cta hoc sinh 13 diéu hoan toan c6 thé xay ra. Tuy
nhién hay nhé rang, phu huynh sé khong quan
tam vi sao ma gido vién khong tra 16i dugc, ho sé
chi nhan dinh rang d4 1a thidy ma khong giai dap
dudc cau hdi cda tro thi la... kém. Trong truong
hop nay, gido vién phai c6 giai phap. Vi du nhu
khi hoc sinh hoi vé nhiing vin dé ma minh chua
ndm vitng, t6t nhat 1a khong nén tra 16i ngay. Cang
khong dugc ndi véi hoc sinh kiéu nhu: “Céi nay
thdy chua biét dé thiy xem lai’.. Gia su c6 thé
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khon khéo tra 16i bing thai do, ngit diéu dut khoat
nhu sau: “Vdn dé nay thay sé gidng cho em vao
budi sau vi n6 khong lién quan dén kién thitc ma
hém nay thdy tro minh hoc. Néu thay day bay gig,
em sé bi réi tung 1én va khong thé ndm bat kip.”...

Eé Dé han ché t6i da rdi ro trong budi dau tién di

day, gia su phai ludn chudn bj cho minh mat

von kién thic ving vang. Cho du la sinh vién di lam thém

hay gido vién da cé kinh nghiém thi viéc chugn bj bai giang

cho budi day dau tién cing hét stc can thiét, viec ndy gidp

cho ngudi day lam chu duoc bai gidng, tao nén tang ving
chéc dé gia dinh tin tudng ma giao viéc day db con hg.

Hon nia, gia su can lam cho ngudi hoc tin tudng (va né
phuc) vé nhing gi minh da truyén dat, béi vai hoc sinh,
ngudi thay (& phai biét moi thy.

SRS

hi nhéan 16p, gia su da ti€p xdac qua véi
hoc sinh dé hiéu dugc tinh cach, niang
Iuc, trinh do cda hoc sinh. Vi vay, 6 budi ddu tién,
gia su can van dung ki nang quan sat, ling nghe,
thau hiéu dé tiép can, day dd hoc sinh sao cho c6
hiéu qua. Gia su c6 thé hoi hoc sinh mot s6 kién
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thic trong sach gido khoa theo thit tu tir dé dén
kho dé biét dugc hoc sinh c¢6 hoc luc dén dau.
Ngoai ra, viéc quan siat mot s6 vdn dé nhu: céch
sdp x€p sach vd, cach ghi chép bai hoc, lam bai tap
¢ nha, cach tra 10i... sé giap gia su danh gia dugc
y thiic hoc tap cta hoc sinh ma xay dung phuong
huéng giang day.

Budi ddu xem nhu budi tro chuyén cdi mé dé
thay tro biét nhau, hiéu nhau va cting hgp tac lam
viéc vé sau, vi vay gia su ciing chua can thiét di
qué sau vao nodi dung bai hoc.

Trong qué trinh day khong dé thoi gian “chét’,
gia su phai lam viéc v6i thai o nghiém tdac nhat cé
thé. Khi hoc sinh lam bai, gia su hay tranh thu xem
xét cac ndi dung can day tiép theo, nghién cttu tai
liéu hoac xem tap vé trén 16p ctia hoc sinh... Budi
dau nén xem xét van dé thoi gian, nén day thém
gio néu bai hoc chua két thuc. Gia su cé thé day
hon thai gian da théa thuan ban dau nhung tranh
vé sém ngay budi dau tién.
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! [é Trong budi dau tién di day, gia su phai tao
duogc &n tugng tot vé cac mat sau:

1. Kién thic ving chdc. Can thiét phai c6 gido an cho
dU trong qué trinh day khéng cén su dung dén. Gido
4n (& minh ching cho sy dau tu cong slc, tri tug,
chuyén maén giang day.

2. Luén ludn dung gid. Diéu nay thé hién thai do lam
viéc nghiém tic, cdn than.

3. Mau muyc vé tac phong. TU dang di, ci chi, l6i &n tiéng
ndi... sao cho that dang hoang, dung dé&n dé gia dinh
ngudi hoc ton trong, hoc sinh noi guong hoc tap theo.

4. Khong st dung dién thoai. Trong qué trinh day, gia su
nén dé dién thoai & ché do im lang.

e Antuong la motgiasuhoanhdo

cac budi ti€p theo, ngudi day ciing

diing quén hinh tugng tot dep lic ban
d4u ctia minh. Khi di day dugc mot khoang thoi
gian dai khong c6 nghia 1a d& chic chin. Gia su
c6 thé bi sa thai bat ki lic nao cho dit budi dau da
tao dugc dn tugng tot ma cac budi sau lai chénh
mang, di mudn vé sém, thi€u nghiém tuic trong khi
giang day...

Hay luén mang theo sich, gido an trong cap;
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tranh viéc thudng xuyén nhin dong ho, dé y dén
thgi gian, nhu vay sé khién phu huynh nghi minh
chi day cho nhanh, day qua loa dé con vé. Khong
hut thubc trong qud trinh day, tuyét doi khong st
dung chat kich thich nhu rugu, bia... khi di day.
Can xay dung phuong phép day nang cao hoc
luc cua tung déi tugng hoc sinh boi khong phai
hoc sinh nao ciing nhu nhau, gitta nhanh - cham,
ngoan - nghich, cham - ludi luén ton tai cac uu
khuyét diém. Gia su can thiét ké cich thiic truyén
dat, gido an khac nhau vdi tiing hoc sinh dé phat
huy wu diém, khdc phuc nhugc diém, huéng téi
muc tiéu cudi cung 1a su tién bd ctia ngudi hoc.

CAU CHUYEN KINH NGHIEM

P8i vai hoc tro thiu ki luat,
gia su phai “cao tay an”

Co0 To6 Ha Thanh Van (hién la gido vién 6 tinh
Phii Tho) da ting di lam gia su nhiéu nam nén
c6 gap nhiéu kiéu hoc sinh khac nhau. Dl vay,
cb van dn tuogng nhit v4i mot em hoc sinh tén
Hai. Em nay hoc 16p 11 va kién thtc bi mat can
ban trdm trong, lai rat mé choi, thich té vé dan
ong dé tan tinh mdy ban nit dong hoc. Tham chi
doi ldc Hai con khong né nang gi, choc gheo ca
cb gido. Khi c¢6 Thanh Van gidng bai, Hai nghe
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tai nay, dé lot qua tai kia, thé ¢ khong mudn hoc.
Co ra bai tap, Hai ngdi suy nghi vin vo ching
chiu 1am bai. Nim dugc tam li 1a Hai khong né gia
su day keém, c6 Thanh Van chon cach lam cadng.
Hom d6, sau khi di giang mdu mot bai tap, co
héi di hoi lai nhiéu 1an xem Hai da hiéu chua.
Hai tra 16i hi€u thi ¢ lién giit nguyén dang bai
tap, chi thay s6 liéu va yéu cdu Hai lam vao vo.
Hai than nhién khong lam, gia nhu khong nghe
c6 ndi gi. C6 Thanh Van nghiém khic canh céo
Hai roi ¢6 dit khoat bo vé. Sau do co trao déi voi
phu huynh, yéu c&u Hai phai xin 16i va ty hita sé
hoc hanh nghiém tuc. Lién ti€p nhiing ngay sau,
chinh Hai da goi dién nan ni my lan c6 Vin mai
chiu quay lai ti€p tuc day kém. Ciing tit do, Hai
¢6 ki luat hon trong gio hoc.

GIA SU CAN BIET

Vi nhtting hoc sinh mat cin ban, mé chai va
khong thich hoc thi gia su nhat dinh phai dau tu
nhiéu cong stc, thoi gian. biéu cot 16i dé giang
day cho ddi tugng hoc sinh nay 1 ngudi thdy phai
biét tao cam hing hoc tap chit khéng phai nhéi
nhét kién thitc. Tat nhién, viéc tao cam hiing phai
c6 két hop véi viéc boi dudng kién thic dé dan
dan bé sung cic nodi dung can ti€p thu cho hoc
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sinh. Gia st nén tim hiéu nguyén nhan ma hoc
sinh d6 tr6 nén nhu vay: do hoan canh gia dinh,
do cac moi quan hé ban bé, thay cé..., do tinh cach
thich thé hién cta lGa tudi, do chi s6 1Q... dé c6
phuong phéap uén nin tot nhat.

Hiéu dugc tam li, biét dugc sé thich, sé trudng,
s dodn... ctia ngudi hoc, gia su ndm chic 90% co
hoi kéo ngudi hoc dimg vé phia minh. Khi 4y, mot
gia su dn tugng sé tré thanh than tugng va ngudi
hoc sé hao hing ldng nghe va hgp tac.

‘ Hoc sinh nghich ngom, khéng chiu nghe i ludn khién

"W ban vat va. Chi cdn tuan thi cac qui tic sau, ban sé

nhanh chéng dao nguac duac tinh thé:

1. Truyén dat lugng kién thirc vira phai, bai tap nén ra to
dé dén kho, phu hap voi kha nang ti€p thu cua hoc sinh.

2. Mém méng dung chd nhung nghiém khac dung loc.
Can danh tang nhing l&i khen, khuyén khich, déng
vién khi thdy hoc sinh cé tién bo du rat nha. Khi
nghiém khac la thé hién cach lam viéc nghiém tuc
chi khéng nén &p dat gay tam ly bat an cho hoc sinh.

3. Phdi hap véi gia dinh dé cing udn nan, day dé ngudi hoc.
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CAU CHUYEN KINH NGHIEM

WThéy phai khién cho tro
tdm phuc khadu phyc

T - cau hoc tro da khién phu huynh phai tra
dén bon gia su vi 1 do: “Con tu hoc dugc, cic thay
day con chéa hiéu gi, con tha doc sich con hon.
Anh An Binh nhé lai, ngay hém du tién dén nhan
16p, trong khi anh noéi chuyén v6i phu huynh thi
TG Khong thém ra ti€p ma mai mé ngoi choi game.
Sau khi trao doi véi phu huynh xong, anh da chd
dong dén gan Tu va ban luan vé game ma Td dang
choi. Anh ra chiéu khong biét gi dé Ta thoa st ndi,
huéng dan... tir d6 ndm bt tam li ctia cau.

Budi ddu tién, Tu khong chiu hoc hanh gi ¢4, ct
rt anh danh nhau. Anh Binh cang tit chéi, TG cang
thach thitc. Bugc 10ng, anh phai dong y véi diéu
kién: “Lam ndt phan nay di, xong budi day, tdi sé
cho em biét tay!”. Sau dé, gan cudi budi, anh Binh
da choi vat tay vdi hoc tro va ra mét loat diéu kién
bat cau nhdc phai tuan tha trong cac budi hoc
sau néu thua. Anh Binh néi v6i giong diéu lanh
lung dé kich thich sy “tu cao - ta day gioi” ctia Ti:
“T6i 13 thdy ctia em, chic chdn toi ludn giéi hon
em, du trong em c6 vé bu con hon t6i” buong
nhién, bing phuong phap dung thé chit khong
duing stic, thay da thing tro va tit d6 Td chiu hoc
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hon. Trong sudt qué trinh day, anh Binh luon dy
bao trudc cac van dé sé xay ra vdi cau hoc tro cda
minh, khién cau ta phai tam phuc kh4u phuc ma
hoc hanh tu té€ va dat dugc két qua kha cao trong
ki thi cudi cdp.

GIA SU CAN BIET

Vdi hoc sinh ¢6 kha ning ti€p thu kha nhung
ngan hoc thi gia su can khich 1& nang luc vén ¢o
cua hoc sinh, dé hoc sinh nhan thic duge tac
dung ctia viéc két hgp kha ning bam sinh véi viéc
rén luyén. Tranh tinh trang hoc sinh tu phu vé kha
nang ctia minh. Mudn véy gia su phai chiing minh
ludn 14 ngudi giodi hon tro va phai gioi hon 6 moi
linh vuec.

Bén canh gido duc vé tri thirc, gia su mudn tao
dugc 4n tuong phai biét uén ndn ngudi hoc ca
vé dao dic lam ngusi. Can md rong va quan tam
ngudi hoc trong cidc mdi quan hé (x4 hoi, gia dinh,
ban beé...) dé ndm bét thong tin, xi li tinh hudng
nhanh nhay va dem lai hiéu qua cho ngudi hoc,
tao uy tin cho ngudi thdy trong mat ctia ca hoc tro
1an phu huynh.

Du la d6i tugng hoc sinh nao di chang ntta thi
gia su van phai vita lam thay via lam ban v6i ngudi
hoc. C6 nhu vay ngudi hoc méi qui, méi tam phuc
khau phuc va hgp tac véi gia su.
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CAU CHUYEN KINH NGHIEM

R O—

 Tim phuong phép phis hap véi
tam li hoc tro

“T6i nhan day kem 16p 5 cho bé Ngoc Anh. Co
bé kha nhit nhét va kha nang tiép thu thi chi bing
v6i hoc sinh 16p 2. Ngoc Anh viét mot doan chinh
ta cd 20 tu ma da sai tdi 18 tu. T6i budc long phai
vita day chuong trinh 16p 5 vita 6n lai kién thic cac
16p duéi. Qua hai thang dau tién, bé khong c6 tién
b6 12 may, vin bi gido vién ¢ trudng mai phy huynh
vao lam viéc thudng xuyén. Cha me bé co vé sot
rudt, nghi ring toi day khong tét nén cd y dinh cho
t6i thoi day. Hom 4y, sau budi hoc, me Ngoc Anh
tro chuyén vdi toi, chi bdo bé sg toi va khong tap
trung dugc vi toi cit go go cay thude xudng ban doa
dam, bé bi 4m anh do héi nho da trong thiy canh
giét ngudi...

Hiéu tam li cua hoc tro, toi khong mudn bo
ngang cong viéc du phu huynh khong chao don
minh nita, t6i no6i v6i gia dinh bé ring toi sé
tiép tuc day va sé khong nhan luong néu Ngoc
Anh khong c6 két qua tot. Toi nghién citu nhiéu
phuong phap, tif vira choi vita hoc, tit van dung
tranh anh, 1am d6 dung day hoc dén danh thoi
gian ké chuyén vui, cd tro tam sy... K&t qua ba
thang sau, tit mét hoc sinh kém, Ngoc Anh tién bo
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thanh kha. Tt d6, ba me ctia Ngoc Anh da thay déi
cach nhin vé toi, qui toi hon va con gidi thiéu toi
v6i rat nhiéu nguoi khac?

Do 1a 16i chia sé cia c6 Hoang Thi Lan trén
trang... yeunghegiao.com.

GIA SU CAN BIET

V6i hoc sinh ngoan, chdm hoc nhung lai
ti€p thu cham vi mét Ii do nao d6 thi gia su nén
tan dung nhitng vu diém cta ngudi hoc dé phat
huy nang lyc. Khéng nén stt dung nhitng 10i néi
mang tinh ché bai, miét thi, coi thudng khi hoc
sinh khong lam dugc bai, ké ca nhiing bai don gian
nhat. Thudng xuyén khuyén khich, dong vién khi
hoc sinh hoc tap c6 hiéu qua.

* Sau moét tudn day thit, gia su cdn thong bao
cu thé cho gia dinh biét vé ning luc clia hoc
sinh, khéng nén cudng di€u hoa, chi néu uu
khuyét diém thoi.

» Khi néi vé nhuge diém cua ngudi hoc, luu y
that t€ nhi vi tam li chung cta phu huynh 1a
khong bao gid thich ai ché con cai minh.

* Nhin manh viéc phdi hgp gitia gia dinh va gia
su dé nang cao két qua giang day, tranh tinh
trang phé mac tro cho thay.
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» Thudng xuyén thong bdo su tién trién cua
hoc sinh sau mét thoi gian hoc tap.

« Khong xin nghi day néu khong céan thiét.
Nhiét tinh, 1& phép va khéo 1éo 1a chia khoa
gan két gia su vdi gia dinh hoc sinh.

Ngoai ra, mot gia su hoan hdo trong mat ngudi
hoc va phu huynh 1a ngudi biét cu xu phai phép
trong nhitng trao d6i vé tién luong. Khi nhic gia
dinh dé 14y TIEN LUONG hodc ting truéc luong,
gia su nén nhd cac diéu sau:

 Han ché tng trudc tién luong. Nén 13y tién
luong khi da day duge 5 budi, 10 budi hodc
theo thang.

 Khi muén ldy luong, cin thong bo cho gia
dinh ngudi hoc truéc mot khoang thai gian
dé ho chuén bi. C6 thé nhin qua hoc sinh vé
van dé nay néu gia dinh qua ban.

» Tranh dé tién luong bi ngdm qua lau hoic
mdi day it budi dd muon 18y luong.

» Tuyét doi khong nén tu y doi ting tién luong
trong nhing budi di day dau tién va thay doi
thai gian day theo xu huéng it di trong nhiing
budi tiép theo.

e Nén lap bang ghi chép s6 budi hoc, ghi ro
ngay thang, sau do6 thay va tro cung ki tén
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vao, coi nhu d6 la bang cham coéng d€ tranh
su tranh chip khong dang cé sau nay. Dén
thang chi can ndi hoc sinh dua quyén s6 do
cho phy huynh. Lam nhu vay vita té nhi, vita
yén tam, vua tao dugc thién cam.
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PHAN HAI

TOI CAN TIM
GIA SU GIOI
CHO CON

CAMNANGGIASU
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O nhidu nudc trén thé gidi, gia su gidng nhu
mot ngudi quan gia vay. Ho lo t&t ca viéc hoc cia
hoc sinh nén phy huynh phé mat hét, khéng phai
vuéng ban gi thém nta. Ho dugc di theo hoc sinh,
duac sinh hoat cung gia dinh. Luong cao va ép luc
cong viéc cong vé cung lén. O Viét Nam thi khac,
tUy thuoc vao quan diém cua phu huynh vé van dé hoc
tap ca con em minh, gia su chi [am viéc theo gio
cong nhu chi g&n lién véi hai cht DAY HOC ma thoi.
Néu ban cé y dinh thué gia su cho con minh thi
cén hiéu r6 cong viéc ban thai gian nay.

CAMNANGGIASU
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Ban hiéu gi
VE gia su
tai Viét Nam?

ia su ¢ Viét Nam chi kem thém theo

Ggi(‘), hét gio 1a vé. Mot ca day cua gia

su thong thudng 12 mot tiéng rudi dén hai tiéng
déng ho. Vi thoi gian han hep nhu vay nén gia
dinh dung ki vong qua muc vao gia su. Khong nén
coi ho 1a ngudi c6 thé “thay ndo” cho con céi minh.
Gia su t6i nha day kém chi mang tinh chat phu
dao, c6 ltc chi la ban ngdi voi con minh cho ching
khoi di choi. Doi khi 1a néi chuyén véi chung,
khuyén chung nén lam nhing gi vi tam li ia tudi
hoc sinh rdt that thudng. Cha me néi nhiéu khi
chung khong nghe nhung lai rat nghe 16i ngudi
ma ching qui mén. Ciing trén tinh than dé, phu
huynh hay dat gia su vao dung vi tri, vai tro ctia ho
dé ho hoan thanh tét nhiém vu cia minh. Dung dé
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gia su ¢6 suy nghi minh la mot ¢d may siéu ning
lyc thi xem nhu x6i hong bong khong.

CAU CHUYEN KINH NGHIEM

Gia su... chi dung gia s thanh Osin

C6 Thuong Dung (gidng vién 6 mot truong
Cao déng tai Phan Rang, tinh Ninh Thuan) nh6 lai
thai di 1am gia su cua minh. C6 mdt 1an ¢6 nhan
day moét hoc sinh nam, 16p 6. Gia dinh nay c6 hai
anh em. Cau anh hoc 16p 6, cau em hoc 16p 3. Lic
dau co chi day cho cau hoc sinh 16p 6 nhung sau
me cda cau nhoc tam sy voi ¢ 1a nha ¢ dudi qué,
vg chong li than nhau may nidm rdi nén chi c6 ba
me con song cung nhau. Nha ching c6 ai d6 dan,
ngudi me thi ct di lam sudt nén mudn co & lai dé
day cho hai dia ludn. Gia dinh bao &n &, thang tra
thém hai triéu tién luong nita. Céng viéc cta co 1a
sé lo 1dng viéc hoc va ca sinh hoat cho hai hoc sinh
cda minh. Mac du rét ngai nhung c¢6 Dung ciing
nhan 16i vi thoi sinh vién khén kho, khong phai
mat tién thué tro d4 mung, lai con dugc nudi an,
c6 thém tién ntta thi qua tot. Ché do dai ngd cua
phu huynh nay ciing khong dén néi, thinh thoang
con mua sadm cho ¢6 vai mén do, xem nhu chi em
trong nha. Dl 14 vy nhung c6 cting khong chiu néi
qua moét hoc ki. Va cd da phai lua 16i that khéo 1éo
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dé tir choi cong viéc dang lam béi ban than khong
kham ndi khoi lugng cong viéc. Co phai day tu rat
s6m dé lo bita sang cho ca nha réi dua hai hoc sinh
ctia minh téi trudng. Hoc chinh, hoc thém... c6 déu
phai don khong st budi ndo. R6i ching méc 16i, roi
hop phu huynh, réi chuyén giat giti, don dep phong
0c, com nudc cho ca nha... Chua néi téi chuyén
t0i ndo ciing phai kém cho ching hoc dén khuya.
Ma hé chat lugng c6 chit van dé 1a phai nghe phu
huynh cén nhén kho chiu. Dang 1a khong thé bién
minh thanh mot ¢6 mdy lam tat ca moi viéc trong
khi muc tiéu dé ra chila mot gia su binh thuong.

CAU CHUYEN KINH NGHIEM
Lam dung viéc, hudng dung cong

Chi Nguyén Ngoc Xuan (thg may, & chung cu
boi Cung, thanh pho Vinh) c6 dia con gai dang
hoc 16p 11. Con géi chi 1a hoc sinh giéi, hoc trudng
chuyén nhung chi vin mudn thué gia su kém thém
moén Ly cho con dé chuin bi nam sau thi dai hoc.
Chi goi dén mot trung tdm kha cé tiéng trong khu
vuc dé nhd ho gidi thiéu ngudi. Sau khi thong nhat
chon mot gia su co kinh nghiém luyén thi dai hoc thi
bén trung tam dua muc gia 14 140.000 dong,/budi.
Nghe qua tién luong chi giat minh vi thay cao qua,
cao hon nhiing ché khac. Bén trung tam thuyét
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phuc chi, noi con chi hoc trudng chuyén nén can
dau tu giang day nhiéu, gia su 1a ngudi cé tiéng
vi ddo tao rdt mdt tay.. Du vay, chi van chan
chtt, tinh toan lai. Cong viéc cua chi mang lai thu
nhép khong cao. Mbi ngay, chi may t6i da dugc
bay bo quan 4o cho cong ti v6i tién cong von ven
200.000 dong ma phai lo rdt nhiéu chi phi khac
cho gia dinh. Chi ké gia canh cta minh cho trung
tam hiéu va sau mot hoi thuong lugng, trung tam
b6t cho chi hai chuc ngan méi budi. V6i mic gia
120.000 déng/budi xem nhu cting tam chip nhin
dugc, phtu hgp véi kinh t€ gia dinh chi va tuong
duong gié cta nhitng trung tam khac.

PHY HUYNH LUU ¥

Dé nhan ra mdt ngudi cé phai 1a gia su gidi hay
khong, phu huynh nén nhin vao nhimg chuyén bién
tam li ctia con em minh. Néu gia su lam tot vai tro
ctia mot ngudi hudéng din, giip con em minh tién
b6 trong suy nghi, nhin thic thi da dat yéu cau roi
d6. Boi néu con em ban khong thich, khong hing
thu, khong phuc va khong qui mén gia su thi du
ngudi do co gioi cach may cing vo tic dung thoi.

Phi tra cho dich vu gia su tuy thudc vao cip l6p
cua hoc sinh va ¢6 chénh léch gitta gia su sinh
vién vdi gia su gido vién. Dudi day 1a gid phd bién
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dudc ap dung tai cac tinh thanh 16n cta nudc ta
vao thoi diém 2015:

Danh cho 1 hoc sinh

Trinh d6 Gia su Sinh vién Gia su Gido vién
; (VND/busi) (VND/buéi)

Tiéu hoc | 60.000 - 70.000 120.000 - 150.000
Capll 70.000 - 80.000 120.000 - 150.000
Cap il 80.000 - 100.000 150.000 - 200.000
Luyén

thicdp . 120.000 - 150000 @ 150.000 - 200.000

tdc

Danh cho 2 hoc sinh

Trinh d6 Gia su Sinh vién Gia su Gido vién
- (VNB/budi) (VNB/budi)
Tiduhoc | 100000 - 120000 | 140,000 - 160.000
Cdp Il 120000 - 140000 | 150000 - 160.000
Caplll | 140000 -150000 = 150000 - 200000
Luyenthi | 16000 -160000 | 180.000 - 220000
cép téc

Mtic luong gia su nhin chung la cao hon so véi
cac cong viéc lam thém khac véi cung thoi gian,
dia ban... Thuc t€ n6 dugc tra xing dang cho chat
xam va cong sic ma nguoi day da bo ra vi khong
chi ¢ gio 1én 16p ma con c¢6 thoi gian chudn bi bai
trudc do, chua ké xang xe di lai.
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V&n dé cua cac bac phu huynh & khong
biét tim dau ra mét gia su dang tin cay dé cé thé
giup con em minh dat dugc thanh tich tét nhét.
Vay thi hay cung th tim hiu nhong diém loi
diém hai t cac ngqudn gia su dé co su lva chon
phu hgp nhét cho con em minh.

i

i

c AMNANGGI ASU
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Nén tim gia su
& dau?

01

e NDO NQUOI quen giti thigu

6 thé thong qua cac phu huynh khac

d€ nhd chinh gia su dang day cho con
ho vé day con em minh. Nhung cting phai cin than
vi gia su d6 c6 thé day con ngudi khac tét nhung
chua chic sé uén nin dudc con em minh. Ban can
thudng xuyén theo doi, tam sy v6i con em minh dé
biét rang minh da chon ding ngudi hay chua ma
kip thoi thay doi.

Tim kiém gia su qua bt ki ngudn nao ciing ¢
nhiing rti ro nhat dinh. Quan trong la ban hiy cin
than danh gia cho dang con ngudi, diing phd mac
bat ki diéu gi cho mot ngudi xa la.
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CAU CHUYEN KINH NGHIEM
Coi chung giao tring cho &c vi chr “quen”

Anh Cong Oéanh (thanh phé H6 Chi Minh) c6
mot ngudi ban hang than thiét tén 14 Nam. Nha
anh Nam thué thay vé day cho con moén Toan tit
hoi 16p 6. Dén nay, con anh Nam hoc 16p 9 va thanh
tich hoc tap rdt tdt, dic biét 12 mon Toan. Chau
con duge nha trudng chon vao doi tuyén thi hoc
sinh gioi cdp trudng, cdp quan. Anh Cong Oanh
nghe anh Nam ké thi cam thay thay day hay, ¢6 uy
tin, nhiét tinh, trach nhiém nén nhd thay tim ho
mot gido vién day mon Tiéng Anh cho con minh vi
bé hoc y&u mon nay. Anh Odnh cho biét: “Liic diu
gia dinh tin tudng 18m vi dua trén uy tin va sy gioi
thiéu cta thay day Toan con cta ban minh. Cong
viéc budn ban cua gia dinh kha Iu bu vi vay nén
chung t6i ph6 mic cho hai thay tro. Nhung vo tinh
mot 14n vg toi phat hién ra hai thay tro khong hoc
hanh gi ¢4 ma chum dau vao nhau xem phim trén
dién thoai. Bi bt gip tai tran, thay day Tiéng Anh
cda con toi lung ting chdi rang hai thay tro dang
nghi giai lao. Thoi thi ciing bé qua nhung cubi
hoc ki, diém kiém tra ctia con tdi van khong dat
trén trung binh. To6i goi dién cho thiy day Toan
thi anh ta néi d6 la em cta ngudi ban, dang 1a sinh
vién hoc nganh kinh té, thdy Tiéng Anh cting kha
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nén gioi thiéu cho gia dinh to6i. Chuyén cting da 16
roi, toi danh cén rang tim ngudi khac chit bit dén
dugc ai nita. Ldi cling tai minh bat cidn qué, khong
tim hiéu ki ludng hon”

PHY HUYNH LUU ¥

Thong qua ngudi quen gidi thiéu cé vé tao
dugc sy tin tuéng nhung thuc chit ciing con
nhiéu han ché. Néu 13 gia su gi6i thiéu ban cua ho
trong truong hop gia su d6 khong day dugc mon
khéc thi ti 1é rui ro vé kién thuic la rat cao. Boi 1é,
ho khong thé biét ban ctia minh day nhu thé nao,
trinh do ra sao. Va néu ban khong ung gia su do,
ban sé rit kho khan dé€ cho thoi viéc vi ngai moi
quan hé. Dong thdi, nhiing gia su khong phai mat
phi qua trung tdm thudng thiéu tinh than trach
nhiém do khong cé diéu gi rang budc. Néu hoc
sinh hoc qua dé hodc ho cam thay tré ngai mot
chut trong qué trinh giang day thi ho sdn sang
nghi ngay.
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0 .ﬁé e s
e QUa trung tam gia su

an mudn chon gia su qua trung tam

mot cach an toan thi hdy nén dén tin
noi lam viéc ctia ho dé kiém tra chit lugng, tranh
tién mat tit mang. Ding nén qua tin tudng vao
nhiing 16i rao, 16i quang cdo vugt qua su that.

Néu than trong, thi théng qua trung tam gia su

ban sé gip nhiing diéu thuan Igi sau:

* Trung tam sé tim dugc gia su theo dung yéu
cau ctia ban béi ho ¢é nhiéu gia su dit moi lda
tudi, trinh do, gisi tinh, mdn hoc... Ban mudn
ddi gia st may 1an, mudn mot gia su nhu thé
nao... ho gan nhu déu dap ung dugc.

* Trung tam tim dugc gia su nhanh chong cho
ban, gitip ban tiét kiém thoi gian va cong stc.

* Trudc khi dua gia su dén gia dinh, trung tim
ciing d4 c6 nhiing budc so tuyén, chon ngudi.
Néu cin than, ban ¢ thé yéu ciu trung tam
lam ho so vé con ngudi, nhan thin... cia gia
su cho gia dinh biét.
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CAU CHUYEN KINH NGHIEM
Qua mang coi chiing mé&t mang

Chi D6 Thi Hoai (dang lam viéc tai mot khach
san 6 ba Lat) ké lai qua trinh gian nan tim gia su
cho con. S 14 con trai chi dang ngén hoc, & trén 16p
khong chu y bai v ma chi lo gheo pha ban bé. Chi
muon tim gia su vi lo con sé thi rét tdt nghiép. Chi
nhd ¢6 gido chi nhiém day giap nhung c6 khong
nhén. Céc gido vién khac trong trudng ctng tir choi.
Chi tdm su véi nhiing ngudi lam cing, cé6 ngusi
huéng dan chi 1én mang tim ki€ém cho dé, lai nhanh
nita. Lén mang, chi tim dugc mdt mau tin rao vit
ghi 1a “gia su tai nha”. Gia su nay ké thanh tich dao
tao hoc sinh ctia minh nghe rat thich, ching t6 do
13 mot ngudi gioi va tan tam. Bén dudi cé kem theo
s6 dién thoai. Chi goi qua s6 d6 hoi, két qua l1a ngay
budi chiéu hom 4y, vi gia su da c6 mat.

Trong cau gia su mat may sang sua, ndi nang
lich thiép, chi ung y 1dm. Vi cong viéc cta chi lam
theo ca, nha lai c6 hai me con, chi tin tudng con
chi da 16n dé giai quyét may chuyén vat vanh &
nha nén chi ph6 mic cho hai thay tro ty day bao
nhau. Khi cau gia su nay day dugc mot tuin, dung
hom do chi phdi lam ca dém nén giao nha lai cho
hai thay tro quan li. Ai dé td m& sang hém sau
khi chi di lam vé, chi thdy con chi bj tréi chit tay
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chan nam trén san, miéng bit gié kin con nha ctta
thi bi x40 tung lén. Chi goi hang x6m dén gidp dé.
Moi ngudi noéi chi da rudc phai ké cudp gid danh
vao nha, may 1 né chua lam hai dén con chi va
nha cting khong cd tai san gi qui gia dé mat mat.
Chi dén trinh b4o cdéng an va c6 mdt anh cong an
khuyén chi nén tim dén nhiing trung tam gia su
c6 gidy phép ro rang, lam in nghiém tuc dé tranh
bi oan mang.

PHU HUYNH LUU Y

Phu huynh nén danh chut thoi gian dén truc
ti€p tru sé cua trung tdm. Thong qua cai nhin ban
dau, chic chén ban sé c6 nhiing ddnh gid nhat
dinh.

Cd s6 vat chit trung tdm qua nghéo nan, nhéch
nhéic, bé rac, khong cé6 bién hiéu quang céo
& ngoai... sé cho ban biét c6 nén giao dich hay
khong.

Va cach néi chuyén, giai dap cac thdc méc cta
ngudi quan li trung tadm, thé hién phan nao viéc
ho sé tim gia su ra sao cho con ban.
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u cho con, phy huynh nén danh chut thai gian
dén tryc tiép try s¢ ctia trung tam.

Trugc khi thué gia s
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Chon gia su & mot van dé dau dau Nﬁ |

cba kha nhiéu phy huynh. Ba phan, cac phu
huynh déu chi nh&m dén tiéu chi nang lyc cva gia
su ma quén di mot s6 yéu céu can thiét khac. Vay,
dé chon dugc mét gia su vua y, mét gia su t6t ding
nghta thi cac béac phy huynh canchoy

dén nhong yéu t6 nao?

CAMNMNANGGI ASU
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Céch chon
gia su tot

01

Kha nang su pham

ha nang su pham ctia mot ngudi co thé

dé dang nhan ra qua ki nang giao ti€p.
Ban hdy xem gia su ma minh thué néi chuyén c6 thu
hut khong, dién dat co logic, troi chay hay khong.
Mot ngudi trinh bay mot van dé ma ho mudn dién
dat mot cach lung cing, ap ing thi khong li nao sé
giang bai cho con ban dé hiéu dugc.

D4i voi gia su, day kién thic khong khé, cai kho
nhat 14 van dé lam thé nao dé kich thich dugc
ngudi hoc chu dong ti€p nhan kién thtc, nhét 1a
doi voi nhiing hoc sinh khong thich hoc. Vin dé
nay cac bac phu huynh nén c¢é sy phoi hgp chat
ché véi ngudi day dé cung dua ra giai phap tot
nhit trong moi tinh hudng.
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CAU CHUYEN KINH NGHIEM
Vi du hay gitp bai hoc dé hiéu

Chi Khanh (thanh phé H6 Chi Minh) ké ring
co con gai 16p 11 ctia chi hoc tét cac mon, chi riéng
mon Vit Ly 14 ludn let det ¢ mic trung binh, diéu
nay khién ¢6 bé kha cang thing. Chi Khanh lo ling
va goi y: “Hay la con dang ky hoc thém & nha co
giao?” Co bé phan d6i ngay “Khong khong, con
phai hoc trén 16p v6i o d6 1a kinh khing 18m 164,
con khong mudn hoc thém nita, c6 gidng con cha
hiéu gi hét, con hay la mang con gitta 16p vdi 1di 1é
nang né lam con xau hd qua...”. N6i vay thoi nhung
chinh c6 bé con lo 1dng hon ca cha me, méi budi
hoc dén tiét Vat Ly la ¢6 bé hoi hop, sg hai, tham
chi bai thi hoc ki ctia ¢6 bé chi ¢6 duge 3 diém du
da cé gang hét stic. Dén nudce nay, co bé xin cha
me cho di hoc thém dé 14y lai cdn ban.

Chi Khanh nhd ngudi quen gidi thiéu mét gia
su day Ly toi nha kem cho con gai. b6 la mét ntt
sinh vién truong Pai hoc Khoa hoc tu nhién thanh
phdé H6 Chi Minh. C6 gia su vui tinh, ¢6i ma va
nhiét tinh, dic biét giong ndi &m ngot, ngi diéu
1én xuong nghe hay hay. Thinh thodng chi Khanh
chon mot géc khudt dé ngdi nghe ¢ gido giang
bai cho con minh xem thé nao, chi nhin thiy co
gia su ludn dung nhiing vi du gan gai véi sinh hoat
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cuia tudi teen khién con gai chi vui thich va nhanh
chéng hiéu bai- nhiing bai Vat Ly nay thdi di hoc
chi ciing tiing dugc day nhung dén nay hau nhu da
quén, gio nghe lai chi cam giac vita quen vita méi
mé nho cach dan gidi thi vi cta gia su. Két qua la
con gai cda chi da tién bo dan dan, khong con s¢
tiét Ly trén 16p nita va cudi ndm hoc c6 bé da lam
bai thi kha tot. Chi Khanh tin tuéng mai ¢d gia su
day cho con minh trong nim ti€p theo- 16p 12 va
luyén thi cufii cap.

02

Nhén cach cla gia su

ia dinh hoc sinh cin dac biét quan
G tam dén nhan cich cia ngusi day dé
¢6 nhing can thiép kip thoi. Truée hét 1a 1i lich
¢6 ro rang hay khong, xudt than gia dinh nhu thé
nao. Dong co di day la gi (mua vui, gi€t thai gian,
muu sinh, hoc hoi kinh nghiém hay con vi diéu
gl khac niia)? Ti€p theo 14 gia dinh can quan sat
tac phong tit trang phuc, ct chi dén 16i néi cua
gia su. Nhiing ngudi an mic qua ban thiu, qua 16i
thoi, nhudm toc xanh do, xam trd... hodc qua trau
chudt, noéi ning thé codc hay qua sudng si thi ciing
khong nén chon lya béi diéu nay sé anh hudng
dén su trudng thanh cua con ban.
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CAU CHUYEN KINH NGHIEM
NG gia su kiéu ki

Chi Huynh Thi Ngoc Tién (quin 8, thanh phd
H6 Chi Minh) truée diy ciing ting hoc su pham
nhung do diéu kién gia dinh nén chi khong theo
nghé gido vién. Dl vy, chi ciing it nhiéu hiéu biét vé
viéc giang day. Vi cong viéc ban ron nén chi c6 tim
dén mot trung tdm gia su trén dia ban dé nho tim
ngudi day kém con minh. Yéu cu cua chi doi véi gia
su phai 1 nit, ngudi goc thanh phd, sinh vién cing
dugc va gia ca phai chang. Sau do, bén trung tam da
gui dén cho chi mot ¢ sinh vién nganh Marketing,
Khi gip gia su nay, chi thdy hoi bi choang bai vé
ngoai sanh diéu. Nt gia su xai hang hiéu, di xe xin
va thay vi mang cép thi c6 deo mot chiéc tai loai
nhé dung d6 trang diém. Nit gia su dn noéi x6i 16,
phong khoéng. Chi Ngoc Tién nghi chic 1a do tinh
chét nganh hoc nén chj cling thong cam cho qua,
chi chi quan tdm dén chét lugng giang day cho
con minh ma thoi. Tuy nhién trong qua trinh day,
nt gia su nay thudng xuyén nghe dién thoai, ndi
cudi riu rit v6i ngudi yéu. Ctt mdi cudc dién thoai
dén, co gido lai ngung day, bit con chi chd dén
nam mudi phat méi co thé hoc tiép. Nit gia su con
thudng xuyén xem sach gii dé giang bai, dit 1a véi
bai tap kha don gian. Tuc minh, chi néi khéo cho
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nit gia su nghi, nao ngs co ay dap tra lai mot cach
tinh bo: “Vang, chi cho em nghi thi em nghi a, em
di day cho vui chi em ¢6 can tién dau” Chi goi
dién cho trung tdm phan nan vé chit lugng gia su.
Ho d6 ngudgc cho chi 14 tai chi doi sinh vién thanh
pho nén mdi thanh ra thé va xudng nudc hi vong
dugc ddi gia su khac cho chi.

03

Kzen thuc cla gia su

hong nén nhat thi€t phai chon gido
Kvién, sinh vién hoc nganh su pham ma
tir ch6i moi gia su thudc nganh hoc khac, bdi 1& viéc
ban nén quan tam la kién thitc cta gia su. Van dé tu
cach dao dic dit 1én hang dau thi kién thiec lai ¢6
tam quan trong khong kém. Ban khong thé tdn tién
va mit thoi gian d€ chon mot ngudi thdy ma mdy
bai tap don gian trong sach gido khoa ciing khong
lam dugc. Néu ban ctt khing khang phai la gido vién
hay sinh vién su pham méi biét giang day thi coi
chiing sai 1dm ddy, cung hoc su pham nhung kha
nang truyén dat va kién thuc ctia moi ngudi khac
nhau. Trong khi d6, c6 nhiing ngudi tuy khong qua
truong 16p su pham nhung kién thic rong va giang
day dé hiéu. Duing chay theo hinh thiic ma hay quan
tam dén thuc chit con ban sé hoc dugc nhiing gi va
ai 12 ngudi ¢é thé gitp cho con ban tién bo.
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CAU CHUYEN KINH NGHIEM
Dan su pham ma cing vi pham

Anh Diing (nhan vién Sales 6 Ba Dinh, Ha Noi)
6 ba dtia con dang tudi dn tudi hoc. Hai vg chong
anh di 1am suét nén cic con déu phai cin dén gia
su dé trong nom viéc hoc. Nhiéu nam lién thué gia
su nén anh ciing c6 kha kha kinh nghiém trong
viéc chon thdy cho con. Anh chia sé: “Ban dau t6i
ciing nghi nhu nhiéu ngudi, toan chon gia su la
dan su pham hén hoi vi cho ring ho da kinh qua
truong 16p nén c6 phuong phap giang day. Nhung
sau toi da thay déi hoan toan suy nghi. Hai nguoi
thdy 1a dan su pham cua con téi mic qua nhiéu
16i co ban. Con t6i cho réng thiy cta minh ctng
ngic va khé gan. C6 lan, thdy con huéng din con
toi giai sai mdt loat bai tap 6n thi ma trudng cho.
N6i chung 1a t6i mat niém tin vao kién thic cta
ho. Vé sau, qua ngudi ban gidi thiéu, téi moi mot
gia su khac hoc bén thiét k€ néi that. Dia con dau
cua toi hoc Toan tré nén hao hing hon réit nhiéu.
Gi6 n6 con dinh huéng sau nay sé tré thanh kién
tric su giéng thdy nita. Toi nghi rang gia su lam
hay hoc nghé gi khong quan trong, mién 1a day co6
hiéu qua”.
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Phy huynh nen chon na gia su cho con g,
chon nam gia su cho con trai.
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Khi gia su dén day & nha ban, ban cén phai
c6 cach Ung x khéo léo dé gia su cam nhan
duoc su hop téc cua ban trong viéc day dé con

minh. Béng thai, ban cing can c6 nhing kiém soéat
nh4t dinh dé dam bao rang nhong gi minh bd
ra dau tu cho con céi la c6 hiéu qua.
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Ung x0 véi
thay cla con

s AN €8N, chu déo va lich sy véi gia su

BB

ia dinh va hoc sinh nén an can, lich sy,
G chao hoi khi gia su budc vao nha va
ra vé. D6 la cach phu huynh thé hién sy tén trong
ngusi day, cting la lam guong cho con em minh.
Ché hoc nén dugc chudn bi sdn trude khi gia
su dén v6i ddy du ban, ghé, anh sang, khong khi
thoang mat, yén tinh, c6 nudc udng cho gia su va
¢6 chd an toan cho gia su dé xe trong sudt budi day.
Khi c6 viéc dot xudt can cho con nghi budi hoc,
gia dinh nén bao v6i gia su trudc mot ngay hodc it
nhat vai gid déng ho, tranh trudng hgp gia su dén
nha roi phai quay vé.
Thanh toan tién luong ding hen 13 mot cach
gitip gia su ¢6 thém dong luc dé ¢d ging day cho
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con cua ban vi tam li chung 1a ai di lam cing mong
nhanh chéng dén thang dé nhan tién cong cua
minh.

Gia dinh nén quan tam dén gia su vao cac dip 1&
tét, 20 thang 11, khi gia su dau 6m hay nha c6 viéc
hiéu hi... Nhiing su quan tdm nhu thé sé khién
gia su vui v0i cong viéc va do ciling 1a tinh ngudi
can trao nhau, 1a nhiing 1€ nghia ma cha me thuc
hién dé€ néu guong cho con vé cich ting xi trong
cudc sdng, hon thé nita 14 gitta ngudi hoc va ngudi
truyén thu.

CAU CHUYEN KiNH NGHIEM
Ca nha déu dé thuong

Chi Thu Tam (thanh pho H6 Chi Minh) nhé
lai hoi con la sinh vién tiing di day kém tiéng Anh
cho hai em nho, mot bé trai hoc 16p 5 va bé gai
hoc 16p 3. Mdi budi chi dén noi day, gia dinh hoc
tro luon don sdn ban ghé cho ¢6 tro 6 mot goc
phong khach, gitta gio luon la ngudi me mang
dén mot li nuGe mat cho cb gido du trong nha ¢
nguoi giap viéc.

Khi chi ra vé, hai hoc tro nho tiu tit tién co
gido ra tan cong, vui vé hen gap lan sau trong khi
ngudi cha dit xe dum chi va né may gitp (vi chi di
chiéc xe ¢l phai dap may mot ldc méi chay dugc).
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Vao nhiing ngay mua to hay cé triéu cudng,
cac con dudng dan dén nha hoc tro bi ngap nudc,
phu huynh cht dong goi dién thoai dan c6 gido nén
¢ nha, nghi budi day va khong can phai bl

Su quan tadm cham soc ay da khién cho chi
Tam ludn yéu thich nhiing budi dén 16p va tan tam
tan luc v6i hoc tro sudt ba nam lién.

02 .

hoéng nén ph6 mac hoan toan viéc day

dd con em minh cho gia su. Gia dinh
cdn ndm rd stc hoc ctia con minh dang ¢ mic do
nao, khuyét ché nao va manh chd nao dé cé su
diéu chinh gia su cho hop Ii. Thuc té cho thay ring,
khong ngudi cha ngudi me nao chiu thita nhin con
minh hoc yéu ma ludn cho ring con minh c6 kha
nang nhung vi ludi hoc nén két qua khong cao.
That ra c6 nhiing hoc sinh khong c6 kha néng hoc
tdp mot s6 mon nhat dinh. Cha me, thay ¢6 lam
kiéu gi ching ciing khong thé tiép thu. Véi nhiing
trudng hop nay, cha me can quan tam dic biét
hon, khong dit yéu cdu cao ma nén chip nhan va
khen nggi tung nd lyc nho nhé ctia con em minh.
Gia su sé khong thé day dugc néu nhu khong co6 su
quan tam hgp téc ctia phu huynh. Viéc day dé con
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céi phai c6 sy két hgp cua cac bén 1a nha trudng
va gia dinh.

CAU CHUYEN KINH NGHIEM
Trach nhiém thuoc vé ai?

Em T4n Hiép - mot cidu 4m con chu ctta hang
ton sat thép kha 16n 6 thanh phé H6 Chi Minh ting
c6 nhitng ngay di hoc chan chuong, thuong xuyén
gdy roi... ma phu huynh khong mang quan tam.
Theo danh gia cta thay cd chd nhiém & trudng,
Hiép la mot hoc sinh cé biét vé kha nang nhan
thitc cling nhu théi d6 hoc tap. Hiép mit cén ban
tram trong. Tham chi, hoc 16p 10 r6i ma em khong
thé viét n6i mot ciu van ro nghia dé ngusi khac co
thé hiéu. Tuy nhién, ddi véi ngusi day hay nhiing
ban beé xung quanh, em ludn té thai do minh la
mot “Ong troi con”. Moi ngudi phai nghe em néi
va dap ung yéu cau ctia em. Du con minh nhu thé
nhung cha me Hiép chua bao gi¢ dé tim dén. Ho
mai mé voi cong viéc lam &n va ph6 mac hoan toan
su day dd cho thdy cb 6 trudng, gia su va ngudi
l1am 6 nha. Khi thay c6 trén trudng phan nan diéu
gi, cha me Hié€p goi dién phan nan lai véi gia su
ma chang can ban tam tim hiéu nguyén nhan sy
viéc. Gia su nghe xong cling chi hita suong 1a ¢6
géng hét minh, rdi thoi. Dén khi nha trudng canh
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béo rang Hiép co thé bi dudi hoc thi cha me em
mdi cudng cudng chay don chay ddo. Cha me Hiép
tim hi€u nguyén do ti gia su ctia con minh. Gia su
tra 16i qua loa, d6 16i 1a khong thé lam thay trach
nhiém day dé cda cha me va khi moi chuyén cang
qua thi gia su da nghi ngang khong dé€ lai tung tich.
Cudi ciing, cha me Hiép lién lac v6i nha trudng thi
hay con minh choi v6i ddm ban x4u va c6 dau hiéu
nghién ngap.

PHU HUYNH LUU ¥

Phu huynh can phoi hgp thudng xuyén voi
gido vién cht nhiém 6 truong vi thay co sé gitp
cho gia dinh nidm bat dugc viéc con em minh c6
tién bo hay khong va y thiic hoc tap cé su thay d6i
ra sao. Néu gia su day dung huéng thi chic chin
sé co sy tién bo du 12 nhé nhat. Nhung phu huynh
cling dung qua néng voi vi kién thic phai co6 su
ti€p nhan ti tlr, khong nhu thiic an ma no ngay
dugc. Néu con minh dang ¢6 hoc luc yéu, kiém
tra thuong chi dugc 4 hodc 5 diém, sau mot thang
chdu van duy tri déu 5, khong ¢6 diém dudi trung
binh thi d6 14 su ti€n boé ma cha me can ghi nhan
va dong vién con. Khong phai ai cling kha gioi 1én
ngay dugc.
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03 Cha me nén k:ém tra dﬁt xuat wéc h
"
cua con mmh vdi gia su

gay ti khi thué gia su, ban can trao

déi thdng thén quan diém cta minh 12
phai nghiém tdc trong viéc day va hoc du ban ¢6
mat ¢ nha hay 1a di ving.

Can nhic nhé nghiém khic ca ngusi day lan
ngudi hoc néu ca hai khong nghiém tdc trong gic
hoc. Néu gia su co6 thai do khong nhiét tinh khi
di day (di mudn, vé sé6m, nghe dién thoai thuong
xuyén...), gia dinh can chin chinh ngay. Lan dau
tranh cho gia su ty 4i, phu huynh' chi nén nhéc
nhé con minh. Néu lan sau gia su vin tai pham
thi ban nén noi chuyén tryc tiép véi gia su (nén
trao doi riéng dé giit thé dién cho gia su trudc con
minh). Néu thdy tinh hinh van khong c6 su thay
d6i thi gia dinh nén nghi téi viéc doi gia su khac.

cAu CHUYF,N KINH NGHIEM
Cu hoc la déng clra phong
Chi Thu Phuong (huyén Binh Chanh, thanh
phd H6 Chi Minh) da tiing thué gia su cho con gai

dang hoc 16p 11. Chi nghen ngao ké lai: “Vao thang
10 nam rdi toi c6 thué gia su cho con minh. Cing
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vi ché quen biét gii thiéu, véi lai toi da ki ludng
kiém tra qua thanh tich hoc tap cta ciu gia su nay
nén tdi thay yén tam va tin tudng 1dm. Mdy ngay
dau toi thudng xuyén theo doi tinh hinh hoc tap
cta hai thdy tro. Con gai toi ngoan ngodn, chi y
nghe giang va cham chi hoc hon. Téi khong ranh
gi nhiéu chuyén hoc ctia con nhung nghe thay
giang toi thdy cting dé hiéu 1dm. Dan da, toi c6
phén xao nhing viéc giam sat chuyén day va hoc
ctia hai thay tro. Tuy nhién, cé mét 1an ¢6 gido cht
nhiém goi dién cho toi ndi vé bai kiém tra Toan
khong dat diém trung binh ctia con nén toi moi
giat minh. T6i bi mat theo déi. Hom do, to6i thong
bao la di lam tang ca nhung réi mudi 1am phat sau
toi lang lang quay tré vé nha. That bang hoang, toi
bat qua tang tai tran hai thay tro dong ctia trong
phong hén hit nhau. Kiém tra vé hoc gia su cua
con thi thiy gan hai thang trdi chau ghi bai chi
von ven chua day chuc trang gidy. Tiic minh, toi
dudi cau gia su ra khoi nha va nghiém khic day dé
lai con minh. Cling may ma phat hién kip thoi nén
chua c¢6 chuyén gi déng tiéc xdy ra. Nam nay toi
cting tinh thué gia su cho con nhung chi nhan gia
su nit thoi. Rat kinh nghiém, t6i sé thuong xuyén
giam sat hai ¢o tro va tat nhién la cidm tiét viéc
dong ctta phong mdi khi hoc”.
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PHU HUYNH LUU ¥

Viéc kiém tra dot xudt gitup cho gia dinh biét
dudc phan nao viéc hoc ctia con em minh véi gia
su. Thoi gian kiém tra nén 13 Itic giita ca hoc (bang
cach té€ nhi nhu: ban tat qua xem phong hoc ¢6
du 4nh sdng khong, ¢ can thém quat khong, hay
tiép nuéc udéng cho gia su vao gitia gid,...). Ban
cin yéu cau khong dugc dong cita phong trong
qua trinh hoc. Viéc déng clta phong sé tao co hoi
cho hoc sinh va gia su ¢6 nhiéu khong gian riéng,
dé dan dén xao nhing trong qué trinh giang bai.
Khi bat ngd kiém tra, ban c6 thé sé bit gap nhing
van dé can phai nhic nhé nhu: thay tro st dung
dién thoai trong qua trinh hoc, néi nhiing chuyén
khong lién quan t6i viéc hoc, tu thé ngdi cta hoc
tro khong dung, sach vé dé 16n xon... Tt ca nhiing
van dé trén phu huynh c6 thé hoan toan nhic gia
su va yéu ciu phai nghiém tuc thyc hién.

04

Khbng nen qué dé déz

S
Sori A

tc dau gia su chua dugc gia dinh tin

Ltuéng nhung qua mot thoi gian vai

thang, tham chi vai ndm, gia su da c6 ché ding
trong long phu huynh, ¢6 su gin b6 nhit dinh voéi
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gia dinh néu con em ho tién bo. Va khi c6 dugc
niém tin tit phia gia dinh thi nhiéu chuyén kho
boc bach sé dugc néi ra hét sitc binh thudng, duge
théng hi€u mét cach dé dang, ching han nhu
chuyén mugn tién, Gng tién.

CAU CHUYEN KINH NGHIEM
Mot l&n ca tin, van lan hdm huc

Chi Nguyén Thi Thanh Huyén (quan Thu D,
thanh phd H6 Chi Minh) tiing bi mot phen nhé doi
v0i gia su. Thong qua mot trung tam gia su co uy
tin 6 dia phuong, chi ¢6 thué mét ciu sinh vién vé
day Héa cho dita con hoc 16p 9 ctia minh. Cau gia
su d6 ban ddu rat dugce cam tinh cta gia dinh chi.
Con chi tit Idc hoc cdu dy da c6 nhing tién bd ro
rét, an ndi ciing 1€ phép hon. Tém lai 14 chi thdy
khong co gi dé phan nan vé tac phong, cach ting xt
hay chat lugng gidng day. Cau gia su dy lai 14 con
nha nghéo 1én thanh pho tro hoc nén gia dinh chi
¢6 phan coi nhu con chau trong nha. Pugc khoang
mot nam, cu gia su nay mang bd mat thi€u ndo
dén gdp chi va than ring minh gan tét nghiép ma
khong c6 may tinh nén khong thé 1am dé an duge.
Gia su xin ung trudc ba thang luong dé mua may.
Thay hoan canh cdu khé khin can gidp ds, voi
nhiing bi€u hién day dé con chi mot ndm qua rét
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tot nén chi khong nghi ngai gi ma cho tng luong
trude. Chi con nghi méi thang sé trir dan vai trdm
dé cau 4y co tién trang trai. Nhung ai de sau khi
nhan tién luong thi gia su da mdt di khong trd lai.
Goi dién khong lién lac duge. Chi Huyén chi biét
qué cau ta § Dong Nai nhung khong biét dia chi
cu thé. Chi goi dén trung tdm gia su noi gidi thiéu
cdu ta thi lai bi phtii bo trach nhiém. Chi danh bdm
bung chju mat tién ma khong néi duge 16i nao.

74

PHU HUYNH LUU ¥

* Khong Ung truéc luong cho ngudi day (tri

nhiing trudng hop dic biét nhu la nguoi quen
biét rdt than, biét r6 gia canh...). Trong mai
quan hé té€ nhi nhu vay, chuyén doi lai tién co
khi tré nén kho khan, tham chi bi mat tring.
Khi su c6 xay ra, du s6 tién bi chiém doat
khong 16n nhung van gay nén sy bic xic dai
déng vé sau. Vi vay d€ an toan, gia dinh nén
khéo 1éo tif chdi nhiing van dé lien quan dén
ti€n bac ngoai tién luong.

Khi gti tién luong cho gia su, phu huynh
nén chon nhitng to tién thang thém, con
mdi va dit trong mét phong bi, cé ghi noi
dung bén ngoai.
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Ban da danh gia
dung viéc hoc thém
cla con chua?

én kh vi ho them hoc ném...

rudc tién, ban hiy xdc dinh xem cai

Tnéo quan trong hon: Kién thic cho

con c6 hanh trang day da ma vitng buéc vao doi

hay d6i phé voi cac bai kiém tra, thi cit dé tim

thanh tich? Néu ban chua thé quyét dinh dugc thi

14y gidy viét ghi ra tdt cd nhing diém c6 1¢i ciing
nhu thiét hai ddi v6i con va gia dinh trong viéc:

1. Theo 16p hoc thém ctia thay co trong trudng
2. Moi gia su dén nha kém riéng

3. Theo hoc thém ca hai (6 truong va ¢ nha)

4. Khong hoc thém gi ¢4, tap cho con tu hoc
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Dé€ thoai mai tinh than cho con, ban khong nén
tao thém ap lyc voi con vé viéc hoc thém 6 16p hay
nhitng nhém kém ngoai gié néu con ban khdng
yéu cau.

Trong trudng hop con ¢6 nhu ciu hoc thém
thuc su dé bé tic nhitng 16 hong kién thic hoic
luyén thi dai hoc nhiing mén ma nha truong
khong chuyén séu, cha me nén dé con tu tim ki€ém
thay cho minh. Chi khi con hoan toan khéng tim
dugc ngudi day thi cha me mdi tim gia su hoac 16p
hoc thém cho con- di€u nay con tlty vao diéu kién
kinh té cta gia dinh.

CAU CHUYEN KINH NGHIEM

Chi Lai Thi Anh Tuyét (Nha Trang) tim sy:
“Nha chi c6 hai chdu, mét chau hoc 16p 3 va mot
chau hoc 16p 7. Gan day, thanh phd cidm nha
trudng day thém qua nhiéu cho hoc sinh vi céc
chau dang bi qud tai. Khd ndi, cac chau nha chi
hoc yéu qua nén van giti dén nha cb gido dé hoc
thém. Nhung mot 16p hoc rat dong, tiéu hoc thi
gan 20 em, cdp hai thi di hoc gan nhu cé 16p. Tha
hoi tinh hinh thé 1am sao ¢6 chit lugng dugc? Hai
chau nha chi ch@m nén thanh ra ctt u U cac cac.
Do d6 chi cho con nghi hoc ¢ nha ¢ gido rdi tim
gia su vé kém tai nha. Gid c6 dét hon so v6i di hoc
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nha c6 nhung chj lai kiém soéat dugc ngudi day va
céc con. Chi thy gia su clia con rat gioi, gidng bai
hay, con chj ndm bt bai nhanh va ciing hiéu bai
ntta. Tuy nhién, diém s6 ¢ 16p lai thadp hon so véi
ldc trude. Chdu tt nha chi viét chit kha dep, chinh
ta cting khong con sai nhiéu nhu trudc vay ma
diém vin khong cao. Khi héi thi chau néi co trit
diém 16i sach dep rdi 16i viét ddu khong ré rang...
Con toan thi trit diém céch trinh bay du dap s6
ding. Khi tim hiéu ro thi chi m6i biét cac chau khi
di hoc nha ¢, duge ¢6 cho lam kiéu bai tap giong
hét v6i nhiing bai kiém tra ¢ trén 16p. Cho nén
chau nao di hoc 6 nha ¢6 thi coi nhu biét trudc dé
va ctt thé ma sao y ban chinh. That tinh, chi khéng
biét phai 1am sao nita. Ti€p tuc cho con hoc ¢ nha
¢ gido thi chau chi dugc céi v bé ngoai con kién
thic bén trong lai réng tuéch. Néu hoc véi gia su,
chi c6 thé yén tam vé kién thiic chau nhan dugc
nhung chéng ai ching nhan diéu d6. Con khong
dugc gidy khen cu6i nim hoc, chi mang tiéng
vung tién cho con hoc thém ma thanh tich ching
6, con tdi cho cac chau xau hd véi ban bé nita”.

PHY HUYNH LUU ¥

Phy huynh can xac dinh dugc nhiing moén hoc
nao can thiét cho con tu hoc, nhitng mén nao cin
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gia su kém. Khong nén ép cac chau hoc qua nhiéu,
nén dé thdi gian cho cac chau phat trién mot cach
tu nhién. Du rang diém sé gép phan tao nén dong
luc hoc tap hodc c6 thé dim cam xdc ctia hoc tro
xudng muc té hai, nhung chi cin hiéu con, thiy
rd nd luc cda con, cha me chdc mung ting tién
bo ctia con va chi cho con thiy nhiing gia tri tht,
nhin nhan ring diém s6 khong noi 1én tat ca.

92'§ e

Hoc nhléu alidu thuéc doc?

éu hoc luc ctia con ¢ muc kha hoic

N trung binh, cha me khong nhit thiét

phai xin cho con minh vao dugdc 16p chon méi
yén tam. Hay nghi dén tuong lai l1au dai ctia con
vi chéc chin chau sé khong theo kip chuong trinh
hoc ciing cac ban. Du ¢6 thué gia su nhoi nhét
thi con ban van sé khong ti€p thu duge ma cang
chiu 4p luc ning hon. Khi hoc khong gidi bang cac
ban xung quanh, tré sé cam thay tu ti, mic cam va
trugt déc khong phanh. Diéu nay 1a v cung nguy
hai vi sé khién tré xau hé véi ban be, sg thiy co,
so viéc hoc... Thé nén, luc hoc ciia con minh dén
dau thi hdy ddt con vao dung moéi trudng dé. Con
hoc miic trung binh thi hay gitp con c6 thé tu lam
dugc cac bai tip trong sach gido khoa. Con hoc
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xudt sic thi hiy dé con tham khao cac bai tap nang
cao, tu quyét dinh thi vao trudng chuyén I6p chon
hay khong.

Nhiéu bac cha me vi khong c6 thoi gian bén con
nén dat con vao cac 16p hoc cho yén tam, c6 cha
me lo 1ng diém s qua muc nén bit con hoc thém
qua nhiéu- hoc mon chinh, mén phy, khéng bé
s6t mot thit gi... Cé cha me dat nhiéu ki vong vao
con, mong mudn con trd thanh thién tai, thanh
quan quén trong cac cudc thi nén con vita hét gi
hoc chinh khéa thi dua ngay qua 16p phu dao, hét
gio phu dao thi chuyén ti€p sang 16p nang khiéu,
hét hoc nang khiéu thi vé nha hoc véi gia su... Con
phai hoc trong gid, ngoai gid, ca nhiing ngay cudi
tudn, hoc sudt mua hé va nhiing ngay 1é... Lam
thé khac nao cha me dang danh cip thai gian cta
con, tudi tho cta con, thdi nién thiéu cta con va
cd udc ma cua con?

Le

» (6 hai kiéu gido duyc: Mét kiéu day chung ta ldam
thé nao dé séng, va kiéu con lai day chiung ta
phai séng nhu thé nao.

—John Adams
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CAU CHUYEN KINH NGHIEM

Suyt chut noa la khong kip héi han

Anh Nguyén DPinh Bic (Kién trdc su, Quang
Nam) ngam ngti k€ lai sai lam ctia minh khi ép con
hoc qua stic. Ngay tif nhiing ngay con bit diu dén
trudng, anh Bic d4 1ap cho con minh mét k€ hoach
hoc tap xuyén sudt dé mong con sau nay cing
c6 thé tré thanh mot kién tric su giong nhu anh.
Ngoai hoc 6 trudng, anh con thué gia su vé kém
con cac moén hoc chinh. Anh ludn nhic nhé con
phai hoc 1am sao dé c6 thanh tich ndi trdi nhat. Khi
con anh Ién cdp hai, anh dinh huéng sé day thém
vé kién truc, hinh khéi cho con dé thi mén ning
khi€u trong Ki thi tuyén sinh vao dai hoc. Anh ludn
dat hét ki vong vao dda con trai duy nhat ctia minh
ma khong quan tam ring con anh ching hé mudn
theo nganh ctia cha. Vi vay, di1 ¢é nhiéu gia su gioi
vé kém nhung con anh hoc van khong tién bd. Anh
dam ra that vong nén hay céu git la ming con. Con
con anh thi tré nén tram ling, it n6i hon, stic hoc
cang tudt ddc. Khi con anh hoc 16p 9, bé da suyt bo
thi t6t nghiép vi tron nha di bui. May ma anh tim lai
dugc con va nhd bdce si tdm Ii tu van gitip nén méi
ctiu van dugc tinh thé,
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PHY HUYNH LUU ¥

Cha me hay dé con ty phat huy kha ning ctia
minh. Viéc phu huynh cén lam 14 1dng nghe con
noi vé sd thich, du dinh trong hoc tap, tam tu,
nguyén vong, uéc md... Chi khi hiéu r6 nang luc
cta con, cha me méi dau tu ding hudng va gidap
con phat trién ding sé trudng, s thich.

Cha me luén can dit minh vao vi tri cia con
chi dung bat con nghe theo y minh. Pé con cai
truong thanh, thanh dat, cha me khong nén dat
1én vai con qua nhiéu ki vong ma can giip con
hoc cach ty dua ra cac quyét dinh, suy nghi cho
ban than va c6 trach nhiém véi cac hanh dong
cua minh.
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3

Trung tam gia su l& mot loai hinh kinh doanh "*
mang tinh chat dich vu - mét dich vu dac biét lien E
quan dén tri thuc, vi vay né sé mang nhing net %2
d4c thu. D& ma mot trung tam, nhin chung rat dé,
nhung dé dung vong thi khong phai ai cong lam duge.
~ Mu6n trung tdm kinh doanh c6 lai, tao dugc vy tin
va t6n tai lau dai, ngudi quan li can phai ndm chéc
ba chi “T” sau day khi c6 y dinh tién hanh. ¢

CAMNANGGIASU
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em Tiét kiem: Bung pho truong hing hau
dé ket cudc dau thuong

iét kiém nhan lyc 1a diéu thiét yéu vi

khong nén cho qua nhiéu nguosi cting
lam viéc don gian. Thuodng chi can hai ngudi la ¢
dé giai quyét hét moi cong viée § trung tam. Néu
c6 vin dé phat sinh, c6 thé thué ngudi bén ngoai
1am theo gid nham tiét kiém tdi da chi phi.

Cau chuyén cua Quan Minh Lam (Sinh vién
Su pham Toan truong Dai hoc Vinh) 1a mdt minh
ching. Anh thay mot s6 trung tam gia su thu nhap
tot nén nung ndu y dinh hoat dong kinh doanh
trong linh vyc nay. Minh Lam hgp tac véi moét sO
ban bé trong 10p ctung lam. Nhém cta Minh Lam
hun von thué hdn mot van phong hoanh trang va
mua ddy du céc trang thiét bi hién dai. Sau d6, anh
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1én ké hoach xay dung tiing bd phan roi phan cong
nhiém vu ro rang: BO phan Marketing, b6 phan
tim ki€m, cham soc khach hang, bo phan dua 16p,
bo phan giai quyét hau hgp dong... Du trung tam
hoanh trang, ddy du tién nghi va nhan luc dong
dic nhu thé nhung anh cting chi cAm cu dugc ba
thang. Cudi ciing, ganh khong ndi cac khoan chi:
tién mat bing, quang cdo, dién, nudc, dién thoai...
chua noi dén tién luong cho nhan vién, anh danh
phai giai tan cac “phong ban” va giai thé trung tam.
Vi ¢6 gdng géng minh, Minh Lam c¢6 vay thém mot
s6 ng bén ngoai cho nén khi trung tdm khong con,
anh lai com lung chay di 1am gia su dé tra ng.

MACH NHO

Khi mé6i bt ddu mé trung tdm, ban khong
nén “vé voi’ phic tap. Cang don gian cang dé
quan li. Loai hinh trung tam gia su néu qué ciu ki
sé khong c¢6 1gi nhuan. C6 nghia la thu nhép cta
trung tam sé khong qua nhiéu dé ban c6 thé rai
khdp cac ddu mdi. Ban con phai luén trich khoang
30% lgi nhuin dé lam cong tac quang cao vi quang
c4o dong vai tro sdng con cia mot trung tim. Ban
nén danh thoi gian d€ nghi ra cich quang cdo nhu
thé nao cho c6 hiéu qua hon la tip trung vao viéc
dau tu dan trai.
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. Tamn i Phi cao... thoi chéo t biet!

am li 1a: Lé phi lu6n 12 vdn dé ma trung

Ttém cling nhu gia su di day déu hét

muc quan tam. Vi vay khi muén md trung tam, ban

phai hét stc can trong, ding chu quan mudn ra

gia bao nhiéu thi ra, mién sao c6 1¢i cho minh. Ban

nén di tham khéo mic gia mat bang chung cta thi

trudng dé tranh dan dén viéc dé ra muc phi qua
cao hay qué thap.

Chi Nguyén Thi Mu¢i (quan li trung tam gia su
T.V 6 Can Tho) nhé lai mot su ¢d dang bé mit hoi
mdi md trung tdm. Chi ¢6 mdt ngudi ban cung
qué, dang hoc 14y bing thac si mudn nhin vai
16p day dé kiém thém thu nhip. Vi la ban dong
huong nén khi c6 nay dén nhén 16p, chi phdéng
van, néi chuyén rit c6i mé. Hom &y ciing ¢6 rat
nhiéu sinh vién, gido vién dén dang ky nhén 16p.
Sau mot hoi trao doi thong tin, chi Mugi dua ra
mtic 1é phi 1a 45% cho téng luong thang dau tién.
Nguoi ban nghe xong thang thiing tit chéi va 16n
tiéng dap lai ring: “Em ldy vay la qua cao, cung
qué v6i nhau ma con “chat chém” vay, cac ban
ngdi day thi sao? Céac trung tdm khac chi 13y co
30% ma chi con khong mudn di day kia. Em 1dy
gia cit cd vay thi cho chi céo tit nhé!". Chi Mudi
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hoang hét xudng nuéc thuong lugng. Cudi ciing,
chi danh phai dong y ha mdc phi vi da trét hita véi
gia dinh ngudi hoc 1a cé gia su ding tudi, dang
hoc cao hoc. Dya trén “nudc cd” dd, mot s6 ngudi
tham gia budi phong vin cling 4p ddo manh tay
doi giam 1€ phi gioi thiéu. Chi Musi bi mot phen
yéu thé, danh ngdm bo hon lam ngot.

Ban cdn biét rang phan 16n gia su déu la nhiing
ngudi c6 hoan canh kho khin, mudn tang thu nhap
ma di 1am thém cho nén viéc ldy 1é phi phai hop
li. Néu ngudi quan 1i trung tam hiéu tam li vé vdn
dé nhay cam nay thi chic chan sé thu hut dugc
d6i nga gia su cham chi, chat lugng, gop phan lam
tang uy tin, tiéng vang cua trung tam.

Viéc dinh gi4 1€ phi ciing nén tuy vao ting thoi
diém trong nam. Vi du, khoang thoi gian sau Tét
Nguyén din thuong khan hiém ngudi day, néu
thong thudng trung tam 1ay 25% thi lic nay nén
giam bt 5% nita. Dang thi€u ngudi ma trung tam
vin 14y muc gia ct thi nguodi day sé chay sang
trung tam khéc, din dén tinh trang mat 16p do
khong cé ai day. Tinh ra, vi may phan tram phi
ma gay thiét hai nhiéu dudng. Tuy nhién, dé
tranh mang tiéng, trung tam can dao dong muc
1é phi trong mot khoang nhat dinh (thuong 1a tu
20% - 25%).
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‘ ‘é Can c( vao tinh hinh cy thé ma giam muc & phi dé
t8i vu héa lgi nhuan. Trudc khi dé ra mic gi4, ban
can can nhac ki luang nhing khoan sau:

1. Thdi gian di lai
2. Khoang cach l6p xa hay gan
3. Pac diém hoc sinh

4. Hoan canh cla gia su

03 ..

Tam nh in: Hop ddng khéng dé do ni c’fang giay:

4t ca moi vdn dé lién quan dén viéc

T giai quyét cac truong hgp rui ro cin

ghi cu thé trong hop dong va yéu cau gia su doc ki

nhiing diéu khoan nay. Ban nén héi ho nhiing thic

méc vé hgp dong va tra 16i, huéng dan tiing trudng

hop dudc giai quyét, khong duge gidi quyét hoan
tra lai phi.

Cau chuyén do6 khoc dé cusi vé mat gia su duge
ngudi quan Ii chia sé trén trang web riéng cua
trung tam nhu sau:

Co6 mot gia dinh goi lai cho trung tdm ngay sau
hai budi day diu tién cta moét gia su kia. Ho doi
tra nguoi day vi co gido... ki qud, budi day dau
tién toan xin keo ctia hoc tro, budi thit hai thi gap
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thing phu huynh, n6i la con cta ho hoc vé ciing
yéu, dao ditc vo cung té nén phai x€p cho co day
3 budi mét tuan. Va ciing vi hoc sinh hoc yéu nén
¢d khong chdp nhan muc gia ma gia dinh da thoa
thuén véi trung tam gia su, ¢ yéu cau ting miic
hoc phi.

Trung tdm da béo lai cho gia su nay biét va co
lién doi ngay tién 1é phi da nop. Trung tam tit chéi
vi 16i nay 1a do chinh co gay ra. Lap ttc, cb cho
chong minh goi dién va de doa sé quay trung tam
néu khong chiu thanh toan. Trung tam xem Ki lai
hop déng dé 1y bing ching phap li nhung ngit
mot ndi, trong cac di€u khodn ctia hgp déng lai
khong c6 tiéu muc nao lién quan dén tinh hudng
nhu trén. Vi vy, trung tdm nao ning khong biét
giai quyét nhu thé nao. Biét hgp dong 1ap ra cé
nhiéu 16 hdng, khong du doan trudc tinh huéng
xay ra nén trung tam danh chju thiét vé phia minh
ma tra lai 1€ phi.

MACH NHO
Nguoi quan li trung tdm can ludng trudc tat
ca cac trudng hgp rui ro thudc vé 16i cua gia su dé

rang budc trach nhiém ctia ho va nén ghi cu thé
trong hop dong. Ban phai qui dinh nhiing truong
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hop ndo dugc tra lai 1é phi toan phan, mét phin
hodc khong tra lai.
Nhiing truong hop khong tra 1€ phi thuong la:
* Gia su ty y tang tién ma khong c6 su dong y
cua trung tam.
* Gia su ty y nghi day khong cé li do chinh
dang, nghi khong xin phép.
* Gia su ¢6 hanh vi pham phép, trom cép tai
sdn cuda gia dinh...

Trudng hop nguoi day bi tra 16p do khéng du
trinh do, nang luc thi thuong hoan tra 2 /3 1€ phi.
Doi voi nhing trudng hgp nay, ban ciing nén can
nhéc 16i thuc su ¢6 phai thugc vé ngusi day hay
khong. Do vy, khi giai quyét hgp dong can phai
xem xét mitc do 16i ti phia bén nio.

Truong hop trd 16p do khach quan: hoc sinh bj
om khong hoc, hoc sinh chuyén khéi dia phuong,
gia dinh gia su ¢6 ngudi hiéu hi... thi tra lai hoan
toan nhung clng can trich lai mdt khoan nho
cho chi phi di lai, giao dich dién thoai ctia bén
trung tam.
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i
Khi da c6 ké hoach ma trung tam K‘zi ‘
gia su va mudn bién ké hoach d6 thanh
hién thuc, nghta & ban phai bét dau lo...
t4t tan tat cac khau, cac van dé tu tun mon %
~ dén l6n lao... phai dugc cho vao guéng may
hoat dong. T4t nhién la “van sy khéi déu nan”
nhung sé khong vat va [am néu ban
xem qua céc budc huéng dén sau.

S

CAMNANGGIASU
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Lot AdénZ

0 coumens
ja diém giao dich ctia trung tam
khong can qué sang trong nhung phai

c6 dia chi dé tim. Bén ngoai nhdt thiét phai treo
bang hiéu, cang noi bat cang tét, dic biét nhan hai
chtt GIA SU. Bén trong khong can rong, chi cin
gon gang, ngan ndp, c6 ban ghé dang hoang dé
ti€p khach hang. Va tuyét ddi dung dé nhiing dung
cu sinh hoat cd nhan & noi lam viéc.

CAU CHUYEN KINH NGHIEM
Giang mang nhén tai phong lam viéc

V6i suy nghi phai mé trung tdm gan trudng
hoc thi méi thu hut dugce khach hang, anh Ha Dinh
Quang (Quy Nhon) di khong tiéc tién thué mot
mait bang ngay canh mot trudng trung hoc. Anh
dinh ninh rang, dia thé€ t6t nhu vay, khach hang
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chic chin sé tim dén minh. Nhung trung tam
mé ra, hoat dong mat thdi gian roi ma van € am,
tham chi mang nhén giing day cting khong ai budn
quét. Trung tdm v6i mit tién bé ngoai sing stia ma
khong dugc nhiéu ngudi biét dén va da phan thu
nhap ki€m dugc toan la nho ngudi quen nén két
qua chua day sau thang anh Quang da phai bo cudc
vi chi nhiéu hon thu. Chua tinh tién mit bang, chi
riéng khoan thué ciing du khién anh dau dau.

Vé sau, anh quyét tm mo trung tam lan nita dya
trén viéc rut kinh nghiém lan trude, anh chuyén
van phong vé tai nha minh. Tuy trong hém nhung
ti€t kiém dugc nhiéu chi phi. Anh nhén ra réng it
c6 gia dinh ngudi hoc nao tim dén tin trung tim
dé mai thay day cho con minh. Hau hét ho chi lién
lac qua dién thoai. Con d6i véi cac gia su thi khong
ciu ki, mién sao uy tin, cé 16p la ho sé ty tim dén.

Diéu quan trong nhat cia mot trung tam 14 cé
khich hang cin tim gia su vé day nén viéc pho
truong vé hinh thitc sé khong tao dudc hiéu qua
kinh té dong thdi gay lang phi khong can thiét.
Chuin bi co s6 vat chat thi can cé dia diém giao
dich, phuong tién di lai, dién thoai ban lién lac,
may vi tinh, ban ghé, s6 sach, bang cong tic... Néu
stt dung dién thoai di ddng d€ giao dich thi nén
cai dat chit ki sdn. Tranh tinh trang nhén tin cho
khach hang ma ho khong biét minh 1a ai.
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Xay dung d6i ngU gia su

CAU CHUYEN KINH NGHIEM

Cong anh bat tép nudi co,
€O &n ¢o 16n co gid co bay

Anh Nguyén Ngoc Duy (quén li mét trung tam
gia su 6 thanh phd H6 Chi Minh) cho biét: “Hoi m6i
mé trung tam, ¢é duge mot 16p gia su 1a hiém 1am,
chit chiu va ming 1dm. Tuy nhién, téi di bi phu
huynh hoc sinh tra 16p ngay sau budi day thir dau
tién véi Ii do: Ho yéu cau sinh vién chuyén nganh
su pham Toan nhung tdi lai dua sinh vién nganh
Kinh té dén day.

Luc dau dua gia su di nhéan 16p, toi cting chi nghi
don gian la sinh vién nganh nao ciing dugc, mién
day tot thi thoi. Ngugc lai, gia dinh ngudi hoc thi
khong nghi vay. Ho d4 nghi rang trung tam cta
to6i khong du nang luc dép dng yéu cau cta ho.
Do mdi md nén chic trung tam ctia tdi khong c6
gia su dat chuan so véi nhing trung tam khac. Vi
khong ¢ hgp dong van ban véi gia su vé viéc tra
lai 1é phi gidi thiéu ma chi théa thuan bing miéng
voi nhau nén ngay sau khi nhéan lai tién, ngudi gia
st nay da giéi thiéu mot ngusi khac dat chudn
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ma khong thong qua trung tam. Dung 1a thiét doi
dudng! Cong stic toi tim ki€m khach hang, ton
tién dién thoai, xang xe di lai, vay ma...”

Khi m6 trung tam, viéc c6 trong tay doi ngi gia
su dong dao sé khién ban yén tam hon. Khi c6 16p,
ban sé linh hoat sip xé€p gia su dat yéu ciu, tao
dugc uy tin cho minh bdi thong thudng, gia dinh
ngudi hoc sé rdt mudn dugc gap gia su ngay sau
khi trao d6i thong tin xong.

Khau dau tién trong chubi cong viéc dé trung
tam hoat dong dudgc 1a ban phai tim dugc ddi ngu
gia su dong dao vé s6 lugng, da dang vé nganh hoc.
C6 nhu vay ban méi dap ting dudc cac yéu cau ctia
phia gia dinh ngudi hoc. D& tim kiém gia su, ban cé
thé thuc hién theo mot s6 phuong thic sau:

e Xem tin can tim viéc lam gia su trén cac
trang bao mang, bao gidy, web, mang x4 hoi...

* Mua lai danh sach sinh vién, gido vién cua
cac trung tam khéc.

e Hgp déng véi 16p truéng mot s6 trudng dai
hoc dé 14y danh sach va s6 dién thoai cua 16p.

* Thong qua sy gidi thiéu cta nhitng gido vién
da di day cho trung tam.

Song song v6i viéc tim gia su, ban cin soan thao
mot hgp dong dé rang budc trach nhiém cac bén,
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dé ho biét ho dugc hudng nhiing quyén lgi gi va
phdi c6 nhiing trach nhiém ra sao khi di day va
ngugc lai. Day ciing 1 can cu dé giai quyét cac
tranh chp, rui ro phat sinh trong qué trinh hai
bén cung hgp tac lam viéc.

Méau hgp déng dé ban tham khéo: xem trang 122

O,}_. fsﬁ_‘f kiém khach hang.

hu da ndi 6 phan trén, hiu hét nhiing
N al mudn tim gia su qua trung tam
thudng trao ddi bing dién thoai nhiéu hon 1a dén
tan noi, vi vdy trung tam luén phai cé ngudi truc
dién thoai va biét cich ti€p khach hang. Thong
thudng, khi gia dinh ngudi hoc goi dén thi ho sé
yéu cau mubn ¢6 mot gia su nhu thé nao va gan
nhu 100% déu quan tam dén hoc phi. Néu gia dinh
ngudi hoc phan nan vé muic hoc phi qué cao hoic
chat lugng gia su khong bao dam thi ban cdn van
dung Ki ning giao tiép, lua 16i n6i dé phu huynh c6
thé tin tudng trung tam ban. Khong nén noi dai,
noi nhiéu.

Gédp nhiing khach hang noi chuyén vong vo,
khong dé cap thing vao chuyén day hoc va khong
tra 16i ngay cac cau hoéi cta trung tam, ban can dé
cao canh giac.
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CAU CHUYEN KINH NGHIEM
Cudc trao déi vong vo

Lé Truong Thiy An- mdt quan li trung tam
gia su- ké lai cau chuyén ma bay gio nghi dén cd
con rung minh. C6 md trung tam trén trang tryc
tuyén, giao dich moi tht déu qua mang va dién
thoai nén khong c6 dia chi cu thé (chi nho s6 nha
clia ngudi ban than dé tao uy tin). Nhiing ngay dau
mdi thanh lap, ¢6 mot 1an phu huynh ngudi hoc goi
dién dén cho Thuy An va yéu cau dugc gip truc
tiép dé trao d6i vé hoc sinh. Thiy An vui vé dong
y. Phy huynh 1a nam gidi, dgi c6 6 mot quan ca phé
gan nha. Khi Thiy An vita dén quan, vi phu huynh
nay khong chao hoi tir té ma ¢t nhin ¢6 tit dau dén
chan réi budng 16i bén cgt: “Em hoi gay em nhi?”.
Tudng phu huynh quan tdm nén Thiy An khong dé
y 1am ma chi tuoi cudi dép lai: “Da vang, sinh vién
chiing em doi an ma anh” Trong qua trinh trao do6i
thong tin, phu huynh ching quan tdm dén trinh do,
nang luc, tinh cach ngudi day ma chi chdm cham
vao vdn dé gia su phai 13 nit, gia su c6 ngudi yéu
chua, gia su c6 dep hay khong... Phu huynh ct n6i
chuyén vong vo, khong di vao van dé chinh. R6i sau
cling phu huynh chét lai muc dich cta cudc gap
mit trao d6i 1a: Muon tim gia su cho con cta sép,
dong thoi 1a “gia su” cdc khoan khéc cho sép luon
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nén mdi chon nguoi ua nhin mot chut. Tién nong
khong quan trong. Thay An nghe xong sg co ngudi,
ct da da vang vang lién tuc réi ki€m ¢6 chudén mat.
Vé sau, phu huynh nay c lién tuc goi dén nhung
¢0 khong dam nghe may.

Trong lan lam viéc dau tién véi khach hang
qua dién thoai, Thiy An ¢6 1& do chua tinh y nén
khong nhan ra khach hang cua minh ¢6 nhu cau
tim gia su thuc sy hay 1a c6 mét dong co nao khac,
vi vdy dan dén viéc mdt cong stic, mit thoi gian.

MACH NHO

Ban c6 thé tham khao cac mau thoai sau dé
van dung trong trudéng hgp céan thiét:

1. Khi ¢6 dién thoai ctia gia dinh ngudi hoc goi
dén trung tdm yéu cau tim gia su thi ngudi quan
li truéc hét phéi biét 1dng nghe, binh tinh tra 1di
cham, chia sé va can khéo 1éo khi néi chuyén. Sau
khi chao hoi xong, ban héi gia dinh cac thong tin
co ban nhu:

* Ngudi hoc hoc 16p mdy, dang hoc trudng gi?

* Hoc luc cta nguoi hoc ra sao? Gidi tinh?

* Mudn gia su kém thém mon gi?

¢ Tuén hoc midy budi?

Dia chi nha cu thé? S6 dién thoai dé lién lac
(c6 2 sO cang tat)
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* Gia dinh yéu cdu moét gia su nhu thé nao?

Céc thong tin nay nén dugc trung tam in ra
thanh mau ghi chu khi tiép khach hang- vita nhic
nhd cho ngudi ti€p dién thoai vita luu lai thong tin
khach hang, cin cit vao d6 dé trung tim moi gia
su ding yéu cau va dua ra mic hoc phi hgp li véi
gia dinh ngudi hoc. (xem thém & trang 130)

2. Sau khi thong nhat dugc gia ca thi ban phai
cho mot cai hen dé gia su gip mat gia dinh: “Vang,
trong ngay mai trung tam sé dua gia su dén, trudc
khi dén chiing toi sé goi dién bdo cho gia dinh a!”.

3. Néu gia dinh doi gap gia su gép ngay trong
ngay thi ban c6 thé noéi: “Cho trung tadm thém
chut thdi gian dé tim ngudi cho that ki ludng, can
thén, tranh c6 di€u so xudt khién c6/chd khong
viua long a’”

4. Néu gia dinh phan nan vé gia su ngay sau buoi
gdp dau tién, ban c6 thé thuyét phuc: “Trung tim
ching toi luon ¢b gang dua gia su tot dén cho gia
dinh dé dam bao su tién bo ctia con em. Néu nhu
gia su lam gia dinh khong vua long thi d6 ciing la
diéu ma trung tdm khong hé mong mudn. Vay nén
gia dinh cu dé gia su d6 day thu mdt tuan. Néu
khong dugc, gia dinh khong phai tréa tién hoc phi
dau al”
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04

Chon ngudi nhan tap phu hcp

é chon dugc gia su phu hgp voi tung

16p day, ngudi quan li trung tdm can
dua ra nhiing tinh huong cu thé dé danh gid ing
vién ctia minh. Vi du nhu c6 thé dua ra tinh hudng
sau day dé dugc nghe cu tra 16i ctia cac gia su:

“Anh/ chi day mdt hoc sinh 16p 9, hoc sinh nay
dang chéan hoc, hay néi déi. Truéc mot budi hoc,
hoc sinh nhén tin xin nghi vi ban di hoc 6 trudng,
thé€ 1a anh/ chi cho hoc sinh nghi. Ngay hom sau
khi vita budc chan vao nha ctia hoc sinh, anh/ chi
bi phu huynh trit gian, néi rang anh/ chj lam viéc
thi€u trach nhiém, khéng c6 tu cach ctia mot gido
vién va yéu ciu nghi viéc. Trude tinh hudng do,
anh/ chi sé xt 1 thé nao?”

Tuy theo cach giai quyét tinh hudng ctia ing
vién, ngudi quan li trung tdm cé thé danh gia bude
dau vé nang luc va trinh d¢ cua gia su, tu do sé
giao 16p phu hop.

CAU CHUYEN KINH NGHIEM

“Ha

M6t Ung vién “an tugng”

Ong bang (Gidam d6c mot trung tam gia su 6
thanh phé H6 Chi Minh) chia sé vé mot budi phong
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vin cic ban sinh vién dén xin lam gia su. Budi
phong van hom dé c¢é kha dong ngudi. Trong khi
moi ngudi dang ngdi cho dén lugt thi mot nit sinh
vién nam 3 trudng Dai hoc Kinh té€ chen ngang,
vugt 1én phia trudc va ludn miéng néi: “Xin 16i, xin
16i cho em dugc phong van trudc, em phai vé qué
ngay vi me dang bi 6m” Vdi li do nhu vay, ai cling
nhudng cho c6 gai ndy. Tuy nhién, khac véi cai
vé hoi ha clia minh, ¢6 sinh vién xuat hién trudc
mat ong Ding 12 mot o gai c6 mai téc vang rudm,
doi long mi gia cong vat va doi méi son do choét,
do thun ho vai va chiéc quan jeans rach ruéi thoi
trang. Khong chd ong bang mé 16i phong vén, co
sinh vién nhanh nhau néi luén: “Em day dugc Toan
16p 6, 7. C6 16p nao gan gan, luong cao mot chit
thi dé cho em nhé” Sau do, c6 sinh vién nay dua
ra hang loat li do: néu day téi 9 gié tdi méi vé thi
phtic tap qu4, than gai mot minh; ban than ngai di
xa ldm, v6i lai ban trai khong cho di xa; trinh do dai
hoc thi luong hén phai cao... Ong Ding nghe xong
chi cudi. Sau khi ¢6 dy vé, 6ng Ding c6 trao déi, rut
kinh nghiém véi nhitng sinh vién con lai trong cudc
phong van hom ay. ba khong phai chuyén nganh
(hoc kinh t€), ning luc lai khong xudt sic (chi day
dugc Toan 16p 6, 7), lai khong cham chi, chiu kho
(khong muon di xa), ma qua sanh diéu, khong hop
voi tac phong cua ngudi di day (nhudm téc, dn mic
hé hang) thi nhitng ngudi nay kho ¢6 16p dé day.
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Viéc tim nguoi day phu hgp hét sic quan trong
vi bo mat va uy tin cia mot trung tam gia su nam
tdt ca 6 ngudi gia su. Ngudi quén Ii trung tdm cin
phan loai dugc ngudi uu tién giao 16p, nguoi dic
biét va nguoi khong nén giao 16p.

* Nguoi uu tién giao Idp: Nang luc gioi (dang ki
day dugc tir 16p 1 cho dén 16p 12); chiu khé
(di xa); chuyén can (cam két khong bo 16p);
Ung xu tot (tra 16i tét cau hoi tinh huéng, tc
phong nghiém tic); hoan canh kho khan...

* Nguoi ddc biét: Day dugc tat ca cac moén (mon
nao ctng day dugc va day da cic cap hoc);
gia dinh ddc biét kho khan, ngudi than quen
va trung tAm hiéu ro nang lyuc...

* Nguoi khong nén giao lop: An néi coc 16c, thai
d6 ngong nghénh, bat can, thi€u 1€ phép, ngai
di xa, thich 16p gan, luong cao, ning luc han
ché (chi day dugc cdp 1 hoac cap 2); quan 4o
1oe loet, dau toc nhudm xanh do6, xdm minh...

Khi ¢6 16p, trung tdm cén ct vao danh sach gia
su di phan loai ma lua chon. Thong thudng hoc
sinh thudc gidi tinh nao thi sé chon gia su cung
gi6i tinh d6 (tru khi gia dinh c6 yéu cau khéc).
Chon gia su nao nhiét tinh nhét, khong mac ca vé
1é phi... Sau khi ung y moét gia su nao do, ban can
mdi ho dén gap mit it nhat hai 1an: mot 14n ki hop
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dong va mot 14n giao 16p, nhu vay méi chic chén.
Mot nguyén tic cdn nhé nia 1a khi ki hgp déng véi
gia su xong, trung tam phai thu 1é phi r6i méi goi
dién cho gia dinh ngusi hoc dé thu xép lich hen.

Ngudi quan li trung tdm nén lam ba viéc sau day
dé co thé chon lya ciing nhu dao tao nhiing gia su
chét lugng:

1. Yéu cu tit ca nhiing gia su di dang ki dén gap

106

dé ban phéng van. Thong qua gip mit va ndi
chuyén sé gitip ban lya chon dugc ngudi phu
hogp. Nén yéu ciu ho tra 16i cdc cau hdi sau khi
phong van: Ho tén, hoc khoa gi, nam may, day
dugc mon gi, 16p may, diém thi dai hoc bao
nhiéu diém (dé danh gia ndng lyc kién thic),
thoi gian ranh thuong lam gi (dé danh gia muc
do rén luyén, cham chi), bd me 1am gi, c6 may
anh chi em, c4c anh chi em hién dang di hoc hay
lam gi (€ danh gia duge moi trudng tao nén to
chat con ngudi). Nhé 1a ludn wu tién nhiing sinh
vién, gido vién c6 hoan canh kho khan.

. Liét ké danh sach nhiing gia su dap ung dugc

yéu ciu cua gia dinh nguoi hoc ra gidy nhap
rdi soan tin nhdn théng bio 16p, gii chung
cung lic cho tdt ca ho. Mot 16p nhu vy ban
phai tim dugc it nhat hai ngudi nhan day dé
néu gia su nay khong dugc thi phai ¢6 ngusi
khac thay thé ngay. Dat khoat da hen véi gia
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dinh nguoi hoc 1a dua gia su dén vao lic nao
thi phdi thuc hién dang lich, khéng dugc 16
hen dit bat ki li do gi.

3. Trang bi cac ki nang cin thiét cho gia su clia
trung tam, nhdt 1a doi véi sinh vién. Dua vao
nhiing kinh nghiém cta nhitng 16p da giao,
nhiing phan hoi tu gia dinh va gia su, trung
tam can luu y trude cac trudng hop dac biét co
thé xay ra va hudng dan cach tng xu. Va ding
quén kém gidy gidi thiéu ctia trung tam khi gui
gia su dén gia dinh ngudi hoc. (xem trang 125)

MACH NHO

Dé tao dugc uy tin cho trung tam minh, ban
can kiém tra git gao hai tiéu chi sau ciia mot gia su:
1. Kién thdc: gia su phai c6 kién thic viing
vang. Cdn nhic nhd gia su tim hiéu ki vé noi
dung sé truyén dat trong budi day, khong dé
xay ra tinh trang 4p ung, ling ting khi giang

bai va tra 10i thic mic ctia ngudi hoc.

2. Trach nhiém: Ban than gia su phai la nguoi
¢d trach nhiém, c¢6 tdm huyét néu khong sé
lam ma4t niém tin cta gia dinh ngudi hoc véi
gia su, v4i trung tam.
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QS

e Canh tranh khong tanh manh Ke dan ngum lot

heo chia sé cta anh Cao Vidn Quy
T (Quan li trung tam gia su T.V 6§ Nghé
An), anh cho rang viéc cé4c trung tdm canh tranh
v6i nhau 1a diéu binh thutng. Dia ban noi anh mé
trung tam rat nho ma cac trung tam gia su thi dua
nhau moc lén nhu nim vi ai ciing nghi dé lam. Du
vdy, v6i kinh nghiém va tiéng tam nhiéu nam, trung
tam ctia anh 1am &n rdt phat dat. V6i trén 800 gia
dinh thuéng xuyén thué gia su, 5.000 khach hang
tiém nang, so lugng sinh vién, gido vién ding ki di
day 1én t6i 10.000 lugt... da khién cic trung tam
gia su khéc sinh long do ki va canh tranh khong
lanh manh. Viéc x4y ra thudng xuyén la ho 16t to
gidy quang céo cua ngudi khic va dan té quang
céo ctia minh dé I1én. Chua hét, c6 ngudi choi xdu
mang ca son den xit 1én tit ca cc to quang cdo
cua nhiing trung tam khac, ngay ca bang hiéu
tai trung tdm cua anh Quy cling bi tat son loang
16. Anh Quy phai thay bang hiéu mdy 1an va lap
camera theo doi. Khi biét dugc rd rang ai la ngudi
gay roi, anh c6 goi dién canh bio trung tdm no
nhung nguoi quan li con ngang ngugc, thach thic
anh. Budc 1ong, anh Quy phai lam don t8 céo ra co
quan Cong an nhd giai quyét.
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MACH NHO

—
Khi quyét dinh mé trung tdm gia su, chuyén
c6 d6i tht canh tranh chic chin phai ndm trong
k€ hoach cua ban roéi. Tuy nhién, tuy tinh huéng
khac nhau ma ban cé cach gidi quyét cho hgp
li. V6i truong hop trén, ban cin dua ching cu
14 nhiing héa don mua bién hiéu cé gia tri trén
2.000.000 dong, hinh anh camera chiing minh toi
cd v pha hoai tai san réi t6 cdo ra chinh quyén.
Ban hay luon chudn bi cho minh mot su hiéu biét
nhat dinh vé luat dan sy, khi€u nai khiéu to... dé
trng pho khi can thiét.
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Piéu quan trong dé mot trung tam gia su ton tai

duac chinh & “dau ra”. Néu khong cé ngudi hoc
dang ki tim gia su thi sé ch&ng c6 nguén thu nhap > :
nao ca va chac chén ban sé dep tiém sém. Vi vay {
khau thu hut khach hang can d6 nhiéu cong suc va /
- trf tué nhat; Lam sao dé gia dinh nguei hoc biét dén
trung tam cla ban? Lam sao dé gia dinh ngudi
hoc dé& dang dang ki tim gia su lién lién tay?

CAMNANGGIASU
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Cach thu hot
gia dinh nguai hoc
dén véi trung tam

L&
Q A

e TOP! Top! Top! Tim ki€l

6i tit khoa “tim gia su”, ban sé thdy

hang loat cic trang web cua cac
trung tdm gia su voi ndi dung quang cao thu huit
nhu “gia su giéi nhit thanh phd”, “gia su tan tam,
nhanh chéng”.. Theo chia sé cua anh Tudn Anh,
chd nhéan cta trang web gia su baoanh... thi viéc
lua chon hinh thitc quang cdo trén internet c6 mot
hiéu qua nhdt dinh. Hién nay, cong nghé thoéng
tin da tr6é thanh mot phan khong thé thi€u trong
doi song ctia con ngudi hién dai. Ngudi ta c6 thé
truy cap vao mang bat ki lic nao, bat ki ¢ dau, du
v6i chiéc mdy vi tinh hay chiéc dién thoai, thuan
loi va nhanh chéng vod cung. Cho nén, anh Tudn
Anh nghi dé trung tam dugc nhiéu ngudgi biét dén,
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mang lai nguén thu nhap nhét dinh, anh luén danh
mot khoang 16n trong kinh phi hoat dong cda
trung tam cho phan quéang cdo. Trang web cta anh
ludn tra tién SEO cao dé dugc ndm trong top 3 tim
ki€m. Hon thé nita, anh dau tu xay dung giao dién
trang web that bit mit d€ khach hang c6 thé tuyét
doi tin tudng vao cung cach lam viéc cla trung
tam. Dong thoi, anh Tudn Anh con thué han mot
ngudi tryc trang web, luon dua nhiing slogan hép
dan va phan héi, tra 16i nhing cau hoi cua khach
hang moét cidch nhanh chéng. Vi vdy, uy tin cua
trung tam ngay cang dugc nang cao va dugc nhiéu
ngudi quan tam dén.

MACH NHO

Ding tin trén bdo gidy, bao mang hoic lam
quang cdo trén truyén hinh cting 1a cach dé khach
hang biét dén trung tAm ctia ban. Ngoai ra, ban c6
thé tham gia mot s6 trd choi ddu tri, 1Q... trén cac
trang web mang va dé lai thong tin cy thé, hén la
nhiéu ngudi sé tin tudng vao tai nang cua doi ngt
gia su clia trung tam ban ma tim dén.

Lap website va SEO ti khéa dé web cuaa trung
tam luon lén dau trang cho ngudi tim kiém click
vao ngay la mot cach quang cdo kha “tam li” trong
thoi dai hién nay. Tuy nhién, lam cach nay thi ban
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phai chdp nhan chiu tén kém mot chit va ciing
phai ranh cong nghé thi méi quan li dugc. Ngoai
ra, ban c6 thé st dung mot s6 hinh thiic quang
c4o mién phi khac nhu dang lén cac trang mang
x4 hoi, cac trang tin rao vit, cdc dién dan, gui thu
dién tt cho nhiing dia chi email tiém nang...

Q..z_. So éé_ng déng, giting dang tay -

am theo mo hinh quang cao dang dudc
L nhiéu cong ti, don vi lya chon hién nay
do 1a phat to roi, trung tam gia su cua chi Bao Thi
Kiéu Oanh (Da Ning) c6 hin mdt ddi nhan vién
chuyén ding 6 cong cac trudng hoc, nga tu... dé€ 1am
viéc. Binh quan, mébi ngay mdi nguoi sé nhan khoang
100 t& roi, phat trong hai tiéng v6i miic luong
25.000d6ng/gid. Vi vay, trung tdm cta chi Kiéu
Oanh tré nén kha ndi tiéng ¢ khu vuc Da Néang. Khi
dugc hoi vé kha nang canh tranh cta trung tdm so
v6i nhiing noi khac, chi Kiéu Oanh cugi tuoi chia sé:
“Vi trung tam chiu d4u tu khau quang c4o nén moi
ngudi ¢ day biét dén nhiéu ciing 1a chuyén thusng
thoi. Mdy trung tam khac toan duing to roi bing gidy
A4, méi dan chua day mudi phit 1a da bi noi khac
10t xudng lién. Toi dung gidy decal c6 keo sén, chic
chén 1dm, kh6 g& ma ciing chang s¢ bi mua uét. Co
ton kém chit nhung mién hiéu qua thi minh lam”.
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Khi dugc héi: “Quang cio nhu vay, bo chi khéng
s¢ bi phat vi 1am mat mi quan do thi sao?” thi chi
Kiéu Oanh tra 16i: “Cé chd! Co mot 1an toi bi bén
quan li gi d6 & tru sG cong an goi vao s6 dién thoai
ma toi di cho nhén vién phun son trén miy hang
rao ton cua cac cong trinh xdy dung moi lén lam
viéc. Ho nhic nhd t6i réi doi phat nay phat no. Toi
nai ni i 6i xin ho bé qua vi khéng biét lam vay la vi
pham... Sau 1an d6 t6i c6 dé dat hon, quay qua st
dung sim khuyén mii dé nhdn tin cho cac khach
hang tiém nang”

MACH NHO

Quaéng cao bang cach phét to roi, vé linh tinh
lén tudng c6 thé lam mit mi quan do thi, anh
huéng dén vin héa va tham chi 1a sé bi xit phat
nghiém khic. Do d6, thay vi “xa rac” noi cong
cong, ban nén dung nhiéu cich khac dé PR tén
tudi trung tam cda ban. Néu c6 diéu kién kinh té,
ban ci manh dan thué bang quang cio ngoai troi.
V6i gia 15 triéu dong/nam (thy vi tri dia diém),
khong qué dit dé tén tudi trung tAm cua ban toa
sang ca ngay lan dém. Ti€p theo, ban co thé viét
thu ngo, in t& buém va gui dén tin nha khach
hang. Day 1a cAch ma mot so siéu thi thuc pham,
siéu thi dién mdy... van thudng 1am. Va cin tranh
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viéc nhén tin 1am phién ngudi khac, nhu vay vira vi
pham phap luat, viia khién khach hang mat thién
cam. Néu st dung sim rac, sim khuyén mai dé
gui tin nhdn dang spam, ban c6 thé sé bi xt phat
hanh chinh lén dén mic cao nhit 14 40.000.000
doéng. Sao ban khong thit dung hé thdng cham soc
khach hang TSA (goi dién tryc ti€p) ma mot so
ngan hang van thuong lam nhi?

Véi thu ngo, t& budm... phai viét ndi dung va
thiét ké sao cho that bit mit. Mau sic cin séng
dong, font chii r6 rang, dic biét phai lam noi bat
dugc hai chit GIA SU dé danh déng vao tam li dang
can tim nguoi day kém ctia khach hang.

Cén phai chim séc khach hang dinh ki dé gia
dinh ngudi hoc ludn nhé dén trung tam cda ban.
Thinh thodng héi thim gia dinh vé chit lugng day
- hoc, nhu cau tim thém gia su... Vao céc dip 1€
Tét, trung tdm nén nhén tin chic mung gia dinh,
d6 12 mot cach quang cédo, mot cach nhic khéo dé
khach hang luén nhd téi tén trung tdm cia minh.

29_’, Méc néi kiéu méc xich

héc han ban d4 tiing biét dén loai hinh
da cdp? Bén canh nhiing mit x4u cua
loai hinh nay thi cling c6 nhitng mat tich cuc khac.
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Viéc st dung loai hinh nay dé ting thém lugng
khach hang cting dugc mot s6 trung tam gia su tan
dung. Nhu mot trung tdm gia su nho trén dudng
Nguyén Vian Cui (thanh phd Hé Chi Minh), chi Anh
Hong - ngudi quan li trung tam cho hay, du qui
mo khong 16n nhung trung tam chi da ding viing
hon chuc nam nay. S6 lugng gia dinh ngudi hoc
dang ki tim gia su tai trung tdm ngay cang 16n boi
da phan déu la c6 quen biét. Ban dau, trung tam
chi cting d4p dung mdt s6 hinh thitc quang cdo nhu
phét td roi, dang tin qua mang dé tim khich hang.
Sau khi c6 lugng ngudi hoc tuong déi 6n dinh, dé
md rong mang ludi hon, chi ban truc tié€p véi cac
gia su dang dang ki day tai trung tAm minh sé trich
phan tram cho ho néu ho giéi thiéu dugc ngusi
can tim gia su day kém véi trung tam. Ti do, uy
tin cta trung tdm chéng nhitng dugc nang cao ma
con bén chic hon bai o sy rang budc tuong dsi
mat thiét gitta ba bén: ngudi quan i, ngudi day va
ngudi hoc.

MACH NHO

Khi gia su di day, ho sé c6 nhitng mdi quen
biét nhat dinh. D6 c6 thé 14 hoc sinh ma ho dang
day mu6n hoc mon khac khong ndm trong kha
nang cta ho; hang x6m, anh em ho hang cta gia
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dinh ngudi hoc... Néu ho gidi thiéu I6p cho trung
tam, trung tdm sé chia cho ho mot sé tién hoa
hong tly vao qui dinh mdi noi. Tuy nhién, viéc
trich hoa hong cén luu y cdc diém sau:

* Khong dugc thanh todn ngay cho ngudi gidi
thiéu khi 16p chua 6n dinh. Thong thuong
theo hgp dong, 16p dugc coi la 6n dinh khi
gia su di day tu budi thi ba tré 1én.

 Phai thanh toan cho ngudi giéi thiéu ngay khi
16p day da 6n dinh. Ngoai viéc dua theo thoa
thuan trong hop dong da qui dinh thi ngusi
quan li trung tdm cé thé goi dién tryuc tiép
cho gia su dang nhan day 16p gidi thiéu do,
hoi xem 16p day di 6n dinh hay chua.
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Loikét

118

6i ghém trong 3 chuong séch, Cim nang
G gia su da cho qui doc gia thay kha nhiéu
chuyén that- gia trong thé giéi gia su. C6
nhitng diéu tuéng nhu rat don gian nhung
lai hoa ra phién toai cho nguoi di 1am gia su,
cho nhiing gia dinh mudn thué gia su vé nha
day kem con em minh, va cho ca nhiing ai
mudén mé mdt trung tdm gia su hodc tham
gia vao cong viéc quan li gia su. Tuy nhién,
moi van dé déu co cach giai quyét thdu tinh
dat li, chi can luu tam trong tung viéc va
thong hiéu cac qui dinh cta phap luit.
Vé6i Cam nang Gia Su, nhom thuc hién vira
chia sé nhiing trai nghiém vita mong mudén
g6p thém phuong cich dé qui doc gia tng
pho v6i nhitng rii ro ¢ thé xay ra trong “thé
gioi gia su”.
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Chung t6i chan thanh chic cho moi gia dinh,
cac thay c6 gido, cac ban sinh vién va cac em
hoc sinh ¢6 nhitng chon lua xing hogp lién
quan dén hai chit Gia Su.
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9_,1_ Hop déng (gita trung tami va gia su)

SO KE HOACH BAU TU TiNH X CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY TNHH TU VAN QUAN LY Y Béc lap - Ty do - Hanh phic

S6HBGS/ /2015

HOP DONG GIA SU

Canca

- B0 luat dan sy 2005 duoc Quéc hoi nudc Cong hoa xa hdi chu
nghia Viét Nam khéa X! ki hop th( 7 théng qua ngdy 14 théng
06 nam 2005.

- B6 luat Lao déng duoc Quéc hoi nudc Cong hoa xa hgi chi
nghia Viét Nam khéa IX, ky hop thd 5 thong qua ngay 23 thang
6 ndm 1994.

- Chuic né&ng phap ly coa doanh nghiép va kha nang, nhu cdu
thoa thuén gita hai bén.

Hém nay, ngay............ thang............ NAM.....oeeenee
Chuing t6i gdm: Ong Nguyén Van A - Bai dién theo phéap luat cho:

CONG TY TNHH TU VAN QUAN LY Y (sau day goi tét la ben A)
Ma sd doanh nghiép: ............

S& tai khoan DN............. tai ngan hang............

Chu tai khoan: Nguyén Van A

DHACRT . e
S dienthoai:.........ccoovereenne - Website: www.giasu..............c......
VAONG/bAL ... (sau day goi t&t 3 bén B)
Bia chli o : SE dien thoai .......ceceveeeee..

Céac bén théng nhat ki voi nhau hgp déng gia su vdi céc diéu
khoan sau day:
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1. Nghia vuy:
11.

Bén A tim l6p cho Bén B va c6 trach nhiém cho t6i khi Bén B
nhan dugc lép ding nhu khi Bén A dang ky. Bén A cé trach
nhiém thoa thuan véi phy huynh vé tién luong, s8 budi hoc trong
tuén cho Bén B. B&n A phai tra lai tién & phi néu khéng tim dugc
{6p hoac Bén B 6 yéu cdu khi bj phy huynh tra lai lép. Thai gian
hoan lai l& phi la M6t tuan tinh ti thai diém bi tra 6p.

1.2.

Bén B phai déng du sd tién e phi tuong duong 25% luong
thang dau (thang tinh theo thda thuan ban déu véi gia dinh)
cho Ben A.

SEHENIA{BEANGSA)....eioveie e
(BEANGCNT).....oeeeieeecr et

Bén B cdé trach nhiém day thir 02 budi cho hoc sinh. Sau 02
budi Bén B phai thong béo lai cho Bén A vé tinh hinh hoc sinh.
Néu khéng théng bao, hgp déng nay duong nhién dugc thanh li.
Khi bj tra l6p do nguyén nhan bat kha khang, Bén B khong dugc
ty y gi6i thiéu cho ngudi khac. Cac trudng hop gian doi, cau két
khac néu xay ra, Bén B phai hoan toan chju trach nhiém.

Bén B phai nhiét tinh, trung thuc, chiu khé va dap Ung nhimg yéu
c8u chinh dang ma phia phy huynh dua ra.

1.3.

Truong hgp Bén B nhan lai lé phi do nguyén nhan bat kha
khéng phai mang theo ban hgp déng nay va Bén B phai chiu
mot phan chi phi giao dich bao gom tién lién lac giTra cac bén,
phi di lai va cac chi phi phat sinh khac la 10.0006 (mugi nghin
déng chéan).

Trudng hop Bén B bj tra l6p do khong du trinh dg, nang luc
day hoadc céc nguyén nhan chl quan khac do Bén B gay ra,
khéng dugc ty v gidi thiéu cho ngudi khac. Bén A sé thu sd tién
14 50.0008 (ndm muai nghin déng) tu lé phi ma Bén B da nop
cho Ben A.
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Néu Bén B don phuong cham dut hgp déng sé khéng dugc
thanh toan hoan lai phi. Néu Bén B da nhan lop nhung ty y tang
tién, tang budi khién cho gia dinh khong chdp nhan dan dén bi
tra 16p thi khéng duge nhan lai 1& phi d& nop.

Trudng hop nhan lai & phi phai mang theo ban hgp déng nay.

2. Quyén loi:

2.1. Bén A dugc nhan & phi cia Bén B. Bén A khong phai hoan
tra | phi khi Bén B ty y vi pham diém 1.2 - khoan 1 cUa hop
déng nay. Bén A khong cé trach nhiém lien déi khi gia dinh hoc
sinh da ch&p nhan Bén B hogc Bén B vi pham cac diéu cdm cla
phép luat, tru trudng hgp hai bén c6 sy thda thuan khac.

2.2. Bén B duoc bén A dua dén di nhan 16p, gilp lam quen vdéi
gia dinh phy huynh, duge Ben A lién lac va sdp xép top. Bugc
nhan 75% luong thang dau va 100% luong nhiong théng sau,
dugc nhan tién thudng va cac uu ai khac cta phy huynh qui dinh.

2.3. Néu Ben B gidi thiéu lop cho Bén A, Béri B s& huang 50%
hoa héng. S6 tién nay sé thanh toan sau budi hoc thr 3 cta hoc
sinh - l6p ma Bén B gidi thiéu.

3. Diéu khoan thi hanh

Hop déng nay bao gém hai ban, méi bén gir mét ban. Cac ban
c6 gié tri phéap li ngang nhau.

Daidiénbén B DaidiéenBén A
GIAM BOC
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62 Gaéy gncn thtéu
(dung trong trudng hop gia suty di nhan Gp)

SO KE HOACH BAU TU TiNH X CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY TNHH TU VAN QUAN LY Y Péc lap - Ty do - Hanh phic

GIAY GIOI THIEU

Kinh gii: Gia dinh qui phy huynh ..o

Can c’ vao nhu cdu tuyén gia su nhu da trao d6i va théa thuan,
van phong dai dién

TRUNG TAM GIA SU X

DA TN e e
Bien thoal: ..coceeveiie e Website: WWW ...
Tuyén chon va chi dinh 6ng (ba): ...o.vviciveii i
La sinh vien/ gido VIBNITUONG: .....coouvvcriiicnecnieneeare e
Nam sinh: ..o QUE QUAN: ...
SECMND:. ..ottt
Buac cr dén gia dinh qui phu huynh ..o

DA Chit e s
DIBNTNO0GIE. cveccee et s
Vé viéc: Day kem tai nha cho ... Lép: e nhu

thoa thuan ban dau la:
+ S8 bu0|/tuan .......... :Hoc phi: BAng s6:...........nn.......08NQ/bUBI
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+ Thai lugng giang day: ...............gid/ budi
+ Phuong thic thanh toédn: Bang tién mat tryc ti€p cho gido
vién vao cudi thang (néu cac bén khong co6 thoa thuan khac).

Gido vien: . ..c6 trach nhigém day thu
01tuén. Neu hoc smh khong h|eu ba| gia dinh khong phai tra
tién va goi cang ti d8i ngudi khac cho téi khi via y. Néu day
dugc thi tinh 01 tuan day thr d6 vao thang luong dau tién.

Meong gia dinh gir lign lac thudng xuyén vai quan li van phong
va giUp da gido vién hoan thanh nhiém vuy.

Gidy gidi thiéu cé gia trj dén hét ngay ........thang........ndm.........

Gido vién TM. Trung tam Gia su X
(Ky va ghi ré ho tén)

Q3

Ta roi quéng cao (pha{ tay cha phu huyrzh)

TRUNG TAM GIANG DAY CHAT LUQNG CAO

GIA SU GIOI

NHAN DAY KEM TAI NHA
TULGP 1 PEN LOP 12

Pién thoai hd tr¢g mién phi:
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94 JﬁThu ngo quang céo (g theo duong buu dign
—ho&C thue nhén vien buw dién chuyén phét)

THU NGO

Kinh gui: Qui khach hang
Cong ty TNHH tu van ABC {Ma sd doanh nghiép:............ ).
Try s6 TP.HS ChiMinh:...................., Tai HA NGi........ooooeoeo

e

Website: http://giasuanbinh.com
Hotling: ...

Chong t6i [a m6t trong nhing doanh nghiép cung cdp dich vy
tu v&n phéap luat va gia suhang ddu &....................... Hién céng
ti da cung cép dich vy uy tin & cac thanh phd (&n nhu TP. HE Chi
Minh, Ha N&i. Sau gan 7 nam kinh nghiém hoat dong ké tU co
s& cung cdp dich vy gia su déu tién tai........c.ccccevee.nn, €ONQ ti dA
khong ngung khéng dinh vi thé thuong hiéu trén thi truong va
niém tin déi vai khach hang. Ching téi gui dén qui khach hang
bang bao gia tham khao d8i vai dich vy gia su nhu sau:

Trinh do Tudn 3 budi Tuan 5 budi
; Méi budi 2 gid Méi buéi 2 gié

Lép L, 800.000 1.200.000
12,345 dén 900.000 dén 1400000

Lép 6,7, 900000 1400.000
89 dén 1000000 dén 1.600.000

Lop 10,11, 1200000 1.600.000
12 (LTBH) dén 1400. 000 dén 1.800.000

Ngoai ngd- 1500000 2000000

Tin hoc
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Bang gi4 trén ap dung cho 01 hoc sinh/ 01 gia su. Gia sé phy
thugc vao quang duong tu nha gido vién téi nha hoc sinh va sé
luong hoc sinh/ 01 ca hoc.

B&i voi gia su ta Gido Vién nhiéu nam kinh nghiém, muc hoc
phi dugc tinh theo tiét:

C&p 1: 80.0004d/tiét
Cép 2: 90.000 d/tiét
Cap 3:100.000 d/tiét

Hoc thir 01 tuén trude khi gia dinh chinh thic nhan gia su.

Gia su dugc tuyén chon ki vé tu cach dao duce, hoadn canh gia
dinh, trinh d6, nang luc su pham va tac phong lam viéc.

Chung t6i cam két vi lgi ich cao nhat cla gia dinh va hoc sinh.

R&t mong dugc hop tac va phuc vyl
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0S5,

Thong bao tuyén dung (gia trung tamvage su}

TUYENGAPGIASU

www.giasu..................com

NHAM DAP UNG NHU CAU CONG VIEC,
HIEN NAY CONG TY TNHH TU VAN ABC TUYEN GAP
SO LUONG LON GIA SU, CU THE NHU SAU:

1. GIAO VIEN

100 NGUOI DA TOT NGHIEP day Toan c&p lill

« 100 NGUOI DA TOT NGHIEP day Ly cdp Il

« 100 NGUOI PA TOT NGHIEP day Hoa cép IH,

« 100 NGUOI PA TOT NGHIEP day Tiéng Anh c&p L.

« 100 NGUOI BA TOT NGHIEP day Van, Su, Bia, Sinh, Tin
cap il

2. SINH VIEN

+ 200 SINH VIEN GIO! day Toan cap il

« 200 SINH VIEN GIOI day Ly cép i

+ 200 SINH VIEN GIOI day Héa cap Il

« 200 SINH VIEN GIOI chuyeén day tiéu hoc

« 200 SINH VIEN GIO! Van, St, Bia, Sinh, Tin cép Il

Chung téi cén tuyén gia su chiu kho, ty tin, day khong bd (dp,
nghi c6 xin phép, tu cach dao duc t6t, tac phong nhanh nhen.
Chong t6i cam két thu phi ré nhat (25% cho tét ca cac déi tugng
chi trong thang luong dau tién), thai do phuyc vy t6t nhat va chia sé
rii ro cung cac ban. Ai c6 nhu céu soan tin theo cb phap:

Ho tén, ndm sinh, nganh hoc, mén dang ky day, diém thi dai
hoc, thanh tich hoc tap tat nhat héi THPT, diém tich loy hién tal.
Néu (& gido vién thi ghi rd nam tét nghiép, da day & trudng hay
chua. Réi gui:

091............. hoac 090............
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06 Gify i theng tin khch hang (< kech
hang dén giao dich tai trung tam hﬁé{: rri
d6i qua dien thoa;} .

THONG TIN KHACH HANG

HOtBNNQUOINOC. .ot
GG NN e et

LD ooy TIUONGE e
CANQGIaSUKEMIMON:.....ecoveeriee oo
SBbUBINOCIONGUAN. ... .ccoeeeee ettt
THGH GIan ROCT et

CAC YBU CBU VE QI8 SU ..o et

HOC Pl ettt
BHA Ol et
S6 dién thoai lién lac............coccoeveeeeeen.. .hOBC. ..
Ngay........... thang........... nadm...........
Nguai ghi théng tin

{Ki va ghi r6 ho tén)
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Phan mét: Toi mudn lam gia su

¢ Lam sao dé co 16p day?....ccovcrnecnecnn. 9
+ Lam sao dé bién minh thanh

MmOt gia SU AN tUGNG?....cervereeereerreaerecene 21
Phan hai: Toi can tim gia su giéi cho con
* Ban hiéu gi vé gia su tai Viét Nam?....43
* Nén tim gia su § dau?......cccovveurnrecnnnn. 49
¢ Céach chon gia SUtdt .o..eeeecercrererireninne. 57
 Ung xt vGi thiy clia CON.uuuvvvrrrrerneeenne 65
* Ban di danh gia dang

viéc hoc thém ctia con chua?............... 77

Phan ba: Téi mudn mé trung tam gia su

e Khoi dau v6i 3 Chit T.uveeeveerereecerereneees 87
¢ LOtUAQEN Zuorerererreeree e 95
* Cach thu hut gia dinh nguoi hoc

dén vOi trung tAm ........eeeeevvevcenecernnienn. 13
LOTKEE o essve s enees 120

Phu luc: Mét s6 méu vin ban,
t0 rol, QUANG CAO ...c.covcvcicrcee 123
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ia dinh THE HE NI




Bua don con di hoc tif chinh khéa sang phu dao dén cac ldp nang khiéu...
khién cha me quay cudng. Va, cha me mudn tao cho con mot méi trudng
hoc tap thoai mai, than thugc, an toan. Vi vay gia su 1a gii phap ma
cang ngay cang co nhiéu gia dinh lua chon.

Phy huynh thdc méc: Tim gia su & dau? Lam sao chon dudc gia su gi6i?
Lam sao dé tranh nhilng riii ro mang tén “gia su"?...

Trong khi cac ban sinh vién ling ting: Lam sao cd ldp day?

Lam thé nao dé trd thanh gia su tot? Ung pho vdi cac su cd ra sao?..

Con nhiéu nida cac cau hdi dugc dat ra xung quanh hai chil GIA SU,
khdng chi 8 goc do phu huynh, ngudi day, ngudi hoc, ma ca nhiing ai
tham gia quan Ii cong viéc gia su.

Cam nang gia su sé giip doc gid thao gd nhilng ban khoan d.

ISBN 978 604-1-07831-4
mnan |asu

13609
Gna 40 000 d






