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Than chao toan thé Ban lanh dao va can bo nhan vién Cong ty Co phan MISA!

Nam 2019 viia qua, nganh Cong nghé thong tin nudec nha da cé nhiéu dau an
dang ke, dac biét trong linh vuic Chuyén doi sd. Trong su6t 25 nam hinh thanh
va phat trién, vdi su no luc va nhay bén, thong minh, tap thé can bo nhan vién
MISA da va dang theo dudi muc tiéu phat trien cac phdn mém quan tri
MAKE IN VIETNAM dé phung su xa hoi. MISA da trd thanh cong ty phan mém
di tién phong dong gop quan trong vao cong cudc chuyén doi so cua dat nudc
dac biét 1a trong linh vuc tai chinh ké toan, thué

Nhan dip xuén Canh Ty 2020, t6i xin gUi t6i toan thé Ban lanh dao va can bo
nhan vién Cong ty Co phan MISA I6i chic Stic khoe, - Hanh phic - An khang -
Thinh vuong. Chic Cong ty sé ngay cang phat trién va tiép tuc budc di viing
chéc trén chang dudng khang dinh thudng hiéu Viét vuon ra toan cu.

Ha NOi, ngay 01 thang 01 nam 2020
Than ai,

Nguyén Manh Hung

Uy vién BCH TW Déng, B trudng Bo Thong tin & Truyén thong,
Phd trudng Ban Tuyén gido TW
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LE k¥ Mifw 25 nAM TRANH LAP CONG Ty Cf PHAN MISA
VA GON NHAN HUAN CHUONG LAD DONG HANG NHI

1. MISA vinh du don nhan Huan chudng Lao dong hang Nhi

Thang 10/2019, vdi nhiing cdng hién, dong gop cho su phat trién cla dat
nudc trong sudt 25 nam qua, Cong ty C6 phdn MISA vinh du dudc Chi tich
nudc Nguyén Phi Trong ting thudng Huédn chudng Lao ddng hang Nhi. Thiia
Uy quyen cia Chi tich nudc, BO trudng Bd Thong tin va Truyén thong
Nguyen Manh Hfmg trao Huén chudng Lao ddng hang Nhi cho Céng ty Co
phan MISA trong Le ky niém 25 nam thanh lap MISA.

2. MISA lién tiép nhan cac giai thudng va bang khen uy tin

Thang 4/2019, vudt qua nhiéu vong tham dinh khat khe, MISA da xudt sac
danh bon danh hiéu Sao Khué 2019 cho cac san pham “Phin mém ké todn
cho doanh nghiép vifa va nho MISA SME.NET 2019, Héa don dién
melnvoice.vn, Phan mém Quan tri doanh nghiép AMIS.VN, Phan mém Quan
ly nha hang CUKCUK.VN. Thang 10/2019, MISA vinh du nhan bang khen
cua B Thong tin va Truyén thang, Bo Tai chinh va danh hiéu TOP 10 doanh
nghiép CNTT hang dau Viét Nam. Day chinh 12 nhiing minh chiing rd nét cho
su no Iic cong hién cla MISA trong sudt 25 nam qua.

3. Phé Thii tuéng Vil Diic Dam chic mitng MISA phat trién thanh cdng cac
nén tang ké toan va quan tri

Thang 5/2019, Tai Dién dan Qudc gia vé Phat trién doanh nghiép cong nghé
Viét Nam 2019 dudc td chic tai H2 Noi do Thu tuéng Chinh phi Nguyén
Xuan Phiic chu tri, Cong ty CA phan MISA- ddn vi hang ddu trong viéc phat
trién cac giai phap phan mém tai chinh - ké toan - thué tai Viét Nam da ra
mat nén tang két ndi doanh nghiép siéu nho vdi ké toan dich vu MISA
StartBooks va nhan dudc su danh gid cao cia Thi tudng Nguyén Xuan
Phiic. MISA StartBooks 5é gilip gidi quyét bai todn: Lam thé nao dé doanh
nghiép nho va siéu nho chi chi tra 2 triéu ma van l1am dudc bao cdo tai chinh
va thué, lam thé nao frong vai nam tdi, nguon Iuc cung cap dich vu ké toan
co thé thod man dudc 5,1 triéu hd kinh doanh cé thé chuyén thanh doanh
nghiép.

4. San pham cha MISA thu hit su quan tdm dac biét tai nhiéu su kién Idn
Thang 8/2019, trong khudn kho Dién dan CNTT-TT Viét Nam ICT Summit
2019 dién ra tai Ha Noi, MISA ra mat hé sinh thai cac nén tang ké toan va
quan tri doanh nghiép gitip thiic ddy chuyén doi s6 quoc gia.

Tai Héi nghi Thudng dinh vé thanh phd théng minh 2019 dién ra vao ngay
23/10/2019 tai Da Nang, SISAP - giai phap chia sé thong tin nha frudng -
phu huynh cta MISA da dé lai 4n tudng manh cho hdn 700 dai biéu tham
du su kién nhd nhiing tinh ndng thong minh va thiét thuc cho nganh gido duc




5. L& ky niém 25 nam thanh lap MISA dugdc td chic trong thé, hao sing

Thanh Iap ngay 25 thang 12 nam 1994, MISA 12 mdt trong nhing cong ty
cong nghé co bé day lich st nhat tai Viét Nam. Vdi khat vong viét cho doi
nhiing phan mém hiu ich, cach day 25 nam, hai thanh nién tré Ld Thanh
Long va Nguyén Xuan Hoang ciing cac cong su chung chi hudng, bat dau
nhiing budc di dau tién cia hanh trinh phung su xa hoi. Ngay 06/10/2019,
han 1.200 ngudi MISA khu vuc phia Bac cing cac lanh dao Dang, Nha
nudc, Bo ban nganh, doi tac da cing té tuu vé Trung tdm Hoi nghi Qudc gia
Viét Nam, dé cung chic ming MISA va nhin lai nhiing ddu an quan trong,
vinh danh nhing ca nhin co dong gop Idn cho MISA trong ban hiing ca
mang ten: Phung su xa hdi.

6. Phat dong thanh cong Cudc thi sang tac ca khic vé MISA

Thang 6/2019, Cong ty CA phan MISA da phat dong cudc thi sang tic ca
khiic nham tim ki€ém, tuyén chon nhilng ca khic mdi vé MISA vdi phong
cach tré trung, giai diéu s6i ndi bo sung vao tuyén tap cac bai hat phuc vu
sinh hoat van hoa, tinh than cla can bd nhan vién Cong ty Co phan MISA -
hudng tdi chao miing ky niém 25 ndam thanh l3p (25/12/1994 -
25/12/2019). Cudc thi da thu hut nhié u nhac si trén khﬁp moi mién dat
nudc tham gia, Ban 10 chdc da nhan dudc han 200 tac pham gui vé va da
chon ra 16 ca khic xudt sac nhat dé trao gidi.

ESIGN

Ky sé moi lic moi noi

7. MISA ra mat Dich vu Chii ky s dién tid MISA eSign

Thang 11/2019, MISA ra mat Dich vu Chil ky so dién tif MISA eSign. MISA
eSign la Dich vu Chi ky so dién t, gitp t6 chiic/doanh nghiép/ca nhén co
thé thuc hién ky s6 ngay khi phat hanh héa ddn dién ti, nop bdo céo thué
gua mang hay ky so cac van ban ngay trén dién thoai di dong ma khéng can
sif dung USB Token. eSign dap (ing cac tiéu chuan cia Nha nudc vé chil ky
sd, dudc phat trién theo tiéu chudn chau Au elDAS dam bao an toan cao
nhat cho ngudi ky.

8. MISA cung cap Dich vu chia sé thdng tin nha trudng - phu huynh SISAP

Thang 5/2019, MISA ra mat Dich vu chia sé thong tin nha tridng - phu
huynh SISAP. SISAP gitip phu huynh tic thdi cdp nhat day du ket qua hoc
tdp, rén luyén, dong hoc phi, stc khoe, hoat déng vui chdi cia con tai
tridng moi lic, moi ndi, thanh toan hoc phi online va nhan hoa ddn dién .
Gilp gido vién quan Iy 1dp hoc, tra cdu lich bao giang, danh ba gido vién,
chia se cac hoat dong cuia trudng ngay frén (ng dung di ddng. Gilp Hiéu
tridng quan ly thdng tin toan trnidng, tic thdi gli thdng bao vé cac tin tdc
quan trong dén phu huynh. Dac biét, viéc dong hoc phi khong ding tdi tién
mat, phu huynh ngay lap tlc co thé dong va theo ddi viéc dong ngay trén
Dich vu nay.

9. MISA phat hanh Phan mém Tinh ludng, lap du toan va Cai cach tién
luong

Thang 5/2019, MISA ra mat Phan mém tinh luiong, |ap du todn va cai cach
tién Iudng. Phan mém nay gilp cac don vi truc thudc tu dong lap bang
ludng hang thang, xac dinh cdc khoan frich nop theo ludng va thué thu
nhap ca nhan. Ngoai ra con gitip cac ddn vi chl quan, Phong tai chinh, S0
tai chinh nhan va phé duyét bio cao tf don vi truc thudc nhanh chong
thong qua internet.

10. MISA hop tac nhiéu ngan hang va san vay van truc tuyén gia tang loi
ich cho khach hang

Viéc hop tac vdi nhiéu ngan hang frién khai Dich vu két ndi ngan hang dién
tif MISA BankHub gidp khach hang ngdi tai van phong ké todn ciing co thé
thuc hién ddy di nghiép vu ngan hang: Chuyén tién tric tuyén, |y s6 phu
ngan hang, tra cliu 50 du, lich suf giao dich, tu dong hach todn thu, chi tién
gli vao s0 tién gufi, tu dong ddi chiéu s tién gui vdi s0 phu ngan hang.
Viéc két ndi vdi san vay von tric tuyén Instant gitip doanh nghiép nhanh
chong tiép can dudc ngudp von vay cta ngan hang. Vay khong can thé
chap, ndp hd so ngay trén MISA SME.NET, nhin két qua sau 08h00.




Nguyén Manh Himg - Uy vién BCH TW Dang, Pho truomg Ban Tuyén gido TW, Bo trirong Bé Thong tin & Truvén thong

Tai L& ky niém 25 nam thanh lap va dén nhan Huan chwong lao déng hang Nhi Coéng ty
C6 phan MISA té chirc ngay 06/10/2019, B6 trwéng B Théng tin va Truyén thong Nguyén
Manh Hung da tham dw va c6 bai phat biéu chic mirng. Ban bién tap xin tran trong gi&i

thiéu toan van bai phat biéu.

hot nghiép tir nhitng nguot sinh
vién moi ra truong. Tu hai ban
tay tring. Chi cé udc mo la to lon.
Nhimg ngudi khong 16 cong nghé
ta thé ky nay va thé ky trudc, déu
xuat phat nhu thé. Hai ngudi ban dau, ba nguoi ban
dau va mét nha kho, hoac mot phong ngii. Khong
nghi nhiéu dén kho khan phia trudc, s& dén trong
tuong lai, bai vi chi khi duong dau voi kho khan,
khi né hién hitu & trude mat, thi chiing ta mai thong
minh dac biét, suy nghi moi dét pha, nang lugng vii
tru mdi tran vé tiép strc cho chung ta. Chung ta moi
trd thanh mot nguoi khac. Con bay gio, chi nén co
mét giac mo va bat dau lam viéc. Hai chang trai
dong sang 1ap MISA Lir Thanh Long va Nguyén
Xuan Hoang da ké cho chung ta mdt cau chuyén
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nhu vay.

Xuyén sudt 25 nam ciia MISA 1a sy trung thanh
voi triét ly ban dau vé phat trién cac nén tang, phan
mém va dich vu cong nghé thong tin nham thay
doi nganh kinh té, nhim thuc day su phat trién cua
dat nudc va cac quoc gia khac trén thé gidi. Nhimng
doanh nghiép lén, du bao lan thay doi, nhung triét
ly va khat vong ban dau thi khong bao gi& bao gior
thay doi. D6 1a bo gen doanh nghiép, véi nhimg
gia tri cot 1di va sir mang - ly do ton tai cua do-
anh nghiép. Duy tri trong suét lich sir phat trién
clia minh nhing ly tuéng ban dau 12 bi quyét thanh
cong va truong ton cia doanh nghiép.

MISA canh tranh v&i cac san phdm nudc ngoai
va thong linh thi truong trong nude vé phan mém

https://tieulun.hopto.org



ké toan. Cong nghé thong tin la
linh vuc toan cau hoa, tinh canh
tranh rat cao. Khong cé chd cho
nhirng gi la trung binh, hay tham
chi 1a kha va tét. Chi co su xuét
sic la ton tai. Cac DN CNTT
nudc nha chac da hiéu sdu sic
diéu nay. Va noi vé thanh cong
thi phai noi vé thi phan ma san
pharn do co duge. MISA vai
gan 50% thi phan vé phin mém
ké toan cac doanh nghiép vira
va nho la minh chimg vé thanh
cong cua minh, vé su xuat sic
cuia minh.

Sau Viét Nam, MISA da tién
quan ra nuoc ngoai chinh phuc
thé gigi. Mot doanh nghiép phat
trién cong nghé thi khong thé noi
minh thanh céng néu chi thanh
cong trong nudc. Ra nudc ngoai
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la kha ning canh tranh quoc té,
ra nudc ngoai la quy mo doanh
nghiép. Nang luc canh tranh
va quy md la hai yéu té quyét
tir cua doanh nghiép. Nang luc
canh tranh toan cau la stc song
cua doanh nghiép. Quy mo sé
quyét dinh chi phi cho nghién
ciru va phat trién. San pham cua
MISA di duoc 15 nudc trén thé
gidi sir dung la mot tu hao Viét
Nam.

MISA da tro thanh doanh nghiép
gan ngan ty, tao cong an viéc
lam cho gan 2.000 ngudi, dong
gop vao ngan sach nha nuoc
nam 2018 1a gan 70 ty. Doanh
nghiép nao roi ciing phai do
bang su dong gop cho dat nudc,
do la tao ra cong an viéc lam
cho nguoi ddn va dong thué cho
Nha nudc. Doanh nghiép muon
di xa thi phai déng hanh véi dat
nudc. Thugng téon phap luat va
phung su To quoc la dau hiéu
cua nhirng doanh nghiép vi da.

Ngay tir ngay dau, MISA da di
theo hudng phat trién san pham,
da la tinh than Make In Vietnam,
da la muc tiéu tro thanh doanh
nghiép cong ngh¢ Viét Nam, va
chua bao gio la gia cong cho
nuoc ngoai. Cac ban da thanh
cong va tao nén san pham Viét
Nam, thuong higu Viét Nam.
Tai sao Han Quédc di sau Dai
Loan kha lau, nhung da vugt 1én
trén? Do la do, Pai Loan chi tap
trung vao gia cong thué, khong
chu trong tao ra san pham va
thuong hiéu quoc gia. Con Han
Quoc, thi ngay tir dau da vira tap
trung vao san xuat vira tip trung
vao phat trién san pham, thuong
hi¢u va thi truong, da tao ra cac
tén tudi nhu Samsung, Huyndai.
Viét Nam chung ta da dén luc
phai tip trung nhiéu hon vao san
pham Viét Nam, lam chu thiét

ké, tich hop thanh san pham
cubi cung, lam cha cong nghé
cot 16i, phat trién thi truong, tao
thuong hiéu Viét Nam. Nhit la
trong linh vuc ICT.

Pt nudc co6 duge mot Cong ty
nhu MISA la diéu rat quy, rat
dang tran trong!

Va gio day, sau khi thanh cong
thi MISA da khoi tao moét khat
vong mdi: Xdy dung mét nén
tang tai chinh ké toan, thué va
quan tri doanh nghiép sb 1 tai
Pong Nam A. V& nén mot gidc
mo vé viéc dem dich vu tai chinh
ké toan chat luong cao, diéu ma
chi co cac doanh nghiép lon tai
Ha Noi va Tp.HCM c6 thé nghi
toi, dén véi cac doanh nghiép
nho va siéu nho tai nhirng tinh
mién nii xa x6i. Cach thanh
cong roi thanh cong tiép la khoi
tao mot vach xuat phat moi. Tu
dat ra cho minh mot thach thirc
moi. Khong nhiéu doanh nghiép
lam duge diéu nay. Va chiing ta
mong chd MISA c6 thé tai tao
chinh minh. Va néu thanh cong
thi MISA sé thuc sy la mot cong
ty, nhur o1 cua Jim Collins, la tur
tot dén vi dai.

T61 xin chic mung 25 nam cua
MISA! Chiac ming cac ban da
nhan dugc su ghi nhan cia Dat
nudc, cua nganh ICT nudc nha!
Chtic mung cac ban vo1 uoc mo
moi! Chic ming cac ban budc
vao hanh trinh ta1 tao chinh
minh, thuc su thi sau 25 nam la
da dén lic lam viéc nay! Chuc
cac ban, vi co thach thic mai
ma co thém nang luong cua Troi
Pit, co su thong minh dot pha
dé dan MISA di tiép!

Xin trin trong cam on cic quy
Vi.
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LOT HIEU TRIEU
NHAN KY NIEM 25 NAM MISA

25 nam qua ngudi MISA da ludn doan két, sat canh bén nhau dé vigt qua moi kho
khan, thach thiic nhdm tao ra nhiéu san pham, dich vu phan mém hiéu qua thiic
day su phat trign ciia dat nudc. Nhiing diéu nay da dudc khach hang, cong dong
va Chinh pht ghi nhan. Ching ta cé quyen tu hao ve dieu do.

The gidi ngay nay dang budc sang ky nguyén chuyén doi so nhu vii bao. Day la
cd hdi cd vang cho ngudi MISA khac tén minh vao nhiing san pham, dich vu dich
vu phan mem thdng minh nhat, hiéu qua nhat. Bén canh viéc tiép tuc phat huy
va phat trien manh mé nhiing san pham truyén thong hién co, MISA nhat dinh sé
trd thanh mét nen tang cong nghé tai chinh, thué, quan tri doanh nghiép lén nhat
Bong Nam A, mét trung tam dil liéu tai chinh ké toan, thué, két ndi cac doanh
nghiép, ngan hang, to chiic tai chinh, bao hiém, thué, cac cd quan chinh phi va
cac td chic lién quan. Sii ménh ciia MISA khang chi phuc vu cho cac ca nhan va
td chiic tai Viet Nam ma con md rong ra cac midc trong khu vuc va trén the gidi.
Vdi truyen thong luén doan ket, sang tao va kién tri vudt kho, MISA nhat dinh sé
trd thanh cong ty phan mém s mét Bang Nam A.

Phung su xa hoi 1a mat st ménh cao ca va thiéng lieng. Nguoi MISA hay xa than
sang tao, vinh quang dang chd chung ta phia trudc!.

Chii tich HPQT Lir Thanh Long
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SAN PHﬁM MISA TRONG NAM 2020
DONG HANH CONG QUOC GIA TREN
HANH TRINH CHUYEN B0 SO

EPIm Chii tich HPOT Nguyén Xuin Hﬂnng:l
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am 2020, danh dau mét bude quan trong trong cudc cach mang chuyén doéi sé ciia quoc
gia. Trong budi lam viéc voi cac doanh nghiép CNTT tai Thanh phé H6 Chi Minh B
truong bo thong tin va truyén thong Nguyén Manh Hung nhan manh: “Chir IT khéng con
la chir IT nira. IT da gin vé6i vién thong dé thanh ICT. ICT ciing khéng con la ICT nira.
ICT da gan voi nhirng gi lién quan dén s, cong nghé s6. Cong nghé so bay gio 1a chuyén
d6i s6. Chuyén doi so 1a kinh té s6, xa hoi s6. Nhu vay, khong gian ciia cac doanh nghiép IT bay gid 1a rat
rﬁng Khong gian rong lon hon, doi hoi cach nghi, cach lam phai khac di. Chung ta sé tao ra cac Platform
50 cho cac co ‘quan, doanh nghiép, ho gia dinh, ngum dan sir dung. Str dung cac platform so nay tirc la lén
méi truong so, tirc la hoat dﬂng trong moi truong so. ‘\fay nén, cac doanh nghiép CNTT, mm dﬂanh nghlep
phai nhan lay mdt nén tang s6 dé xay dung, gop phan day nhanh cong cudc chuyén doi sé quoc gia”.

MISA la doanh nghiép CNTT hang dau tai Viét Nam ludn tién phong, don dau xu huong cong nghé dé dua
ra cac giai phap thao g& kho khin cing cac doanh nghiép. Nam 2020, MISA sé& dua ra thi truong nhiéu
giai phap mai giup cac doanh nghiép t6i uu hoa trong viée quan tri, quan ly tai chinh ké toan...dem dén
nhimg trai nghiém mai cho nguot dung.

I. Accounting platform — Két noi nhanh  nghiép tra ciru dugce ching tir tar li¢u ngay trén nén tang
chong giira Doanh nghiép va K& toan  bat clr & dau, bat cir khi nao. Pong thot luu triv duoc toan
dich vu bo tai liéu cua doanh nghiép minh dé khi do1 nha cung cap

dich vu thi cting khong gap kho khan gi. Vo1 tinh nang nay
sé tiét kiém duoc thoi gian, chi phi vén chuyén so vo1 cach
lam truyén thong.

Viéc cac doanh nghiép ¢6 nhu cau thué ké
toan dich vu khong con xa la trong nén
kinh té thi truong nhur hién nay. Nhung qua
trinh hop tac cua hai bén van xay ra nhiing
van dé kho khan thuong gip nhu: Lam thé
nao dé chi doanh nghiép tim duoc ké toan
dich vu phu hop? Lam thé nao dé ké toan
dich vu ¢o thé phuc vu duoc nhiéu khach
hang cung 1 liic véi nang suét cao... Nén
tang Accounting platform s& giai quyét tat
ca nhimng bat cap do.

Doanh nghiép quan 1y tai chinh thong
minh tién loi

Cac doanh nghiép nho c6 nhu cau nghiép
vu don gian, nhan su it, ngan sach han ché
thuong loay hoay tim ké toan phu hop.
Viéc tham gia vao nén tang Accounting
platform giip cho cac doanh nghigp khong
chi nhanh chong tim duoc ké toan dich vu
ma con danh gia dugc chat lugng ké toan
tir 46 dua ra quyét dinh xem s& chon nha
cung cap nao cho phu hgp. Bén canh do,
doanh nghiép cling nhan dugc nhimg tu
van tir ké toan mot cach dé dang.

Néu nhu trude day viéc chimg tir ké toan
phai trao doi qua lai bang gidy to tai liéu,
cac doanh nghiép thuong khong theo doi
duoc qua trinh lam viéc cua ké toan dich
vu thi Accounting platform giip doanh
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K¢ toin dich vu dé dang nang cao nang suat,
ting trweong doanh thu

Tham gia viao nén tang Accounting platform, mot
ké toan dich vu co thé tiép can vo1 hang tram do-
anh nghiép dang c6 nhu cau mét cac nhanh chong
va chinh xac. Ké toan dich vu cling hoan toan co
thé danh gia dugc ning luc cia cac doanh nghiép
tham gia vao nén tang.

DPiém vuot troi khi ké toan dich vu sir dung cac
ing dung cuia Accounting platform 1a chi can 1
tar khoan duy nhat, co thé phuc vu cho tit ca cac
doanh nghiép. Bén canh d6 nén tang co cong cu
nhic viéc, gitip cho cac ké toan dich vu co thé
bam sat cac cong viéc cua tung doanh nghiép ma

@ mnmmiumm ’
ll‘h‘r 110 '1 J

khong lo bi sot viéc hay nham lan. Pay la tinh
nang thong minh giup cho cac ké toan dich vu co
thé tAng ning suat lén gap nhiéu lan tir do gia ting
doanh thu.

Poi vai nguoi chi doanh nghiép lam ké toan dich
vu co thé theo ddi cong viéc cia timg ké toan tir do
nam duoc diém manh, diém yéu cta timg nguoi,
gilip cho viéc dao tao huan luyén doi ngii theo
dung quy trinh duogc kip thoi.

Nén tang Accﬂunting s& tro thanh xu hudng tat
yeu trong x4 hoi so, khong -;:hl dimg lai & viéc két
n6i ma nén tang con cung cap cac tmg hung hiru
ich giup cho cong viéc ké toan, quan tri doanh
nghiép duoc t6i wu hon.
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Ké todn dich vu c6 thé quan Iy nhiéu khdach hamg cimg mét lic trén nén tang

2. AMIS Platform — Giai phap quan tri doanh
nghiép thong minh cho doanh nghiép siéu nho
MISA da tung ra thi truong giai phap AMIS VN -
von noi danh la phan mém quan tri doanh nghiép
hop nhat giup chu doanh nghiép co thé quan ly
hiéu qua dac bi€t voi cac doanh nghiép lon, doanh
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nghiép da chi nhanh. Tuy nhién trong nam 2020,
MISA sé tiép tuc cho ra doi giai phap AMIS Plat-
form — danh riéng cho cac doanh nghiép siéu nho.

Tw do lra chon nghiép vu phu hop

V&i AMIS Platform doanh nghiép khéng can phai
sir dung tat ca cac module boi vi nén tang nay sé

https://tieulun.hopto.org



chia nho cac nghiép vu theo ting linh vuc: ban
hang, ké toan, nhan su. Va trong linh vuc nhan
sur lai tiép tuc chia nho thanh céc tmg dung: tuyén
dung, tinh luong, bao hiém. Tir do, cac doanh
nghiép co thé tu do lua chon cac nghiép vu phu
hop voi nhu cau cua minh. Vi du khach hang co
nhu cdu vé quan ly tuyén dung, thay vi phai mua
ca phan mém HRM do so, khach hang chi can

Y/ ovinonceratmin

mua (g dung tuyén dung dong thoi chi can tra
du chi phi sir dung theo s6 lugng user hodc tra phi
theo s6 luong dir igu. Vo1 viéc chia nho nghiép vu
dé doanh nghiép nho van sir dung duoc, khi do-
anh nghiép phat trién lén hon thi chi can bb sung
nghiép vu mot cach don gian tigén loi.

Nén ting mé dé dang két noi véi bén thir 3

AMIS Platform 1a nén tang mé, c6 kha ning két
n6i vai nhiéu hé thong khac nhau dé mang lai tién
ich vuot tr¢1 cho khach hang. AMIS Platform co
kha niing két noi vai cac hé thong tir bén thir 3 dé
ddy manh hiéu qua va t6i uu nang suat lam viéc
cho khach hang. Vi du khi khach hang lya chon
img dung Tuyén dung trén AMIS Platform, hé
thong sé& tich hop véi cac trang tuyén dung khac
nhu Vietnamwork, Vieclam 24h.. dé khach hang
¢6 thé tim kiém ho so va tu dong dua CV ciia (g
vién vao phan mém quan ly tuyén dung. Hoic
khi doanh nghiép sir dung phan mém tinh luong,
chuong trinh s& két ndi vai ngan hang dé co thé tu
déng chuyén tra luong vao cudi thang cho nhén

__ﬂ

vién thay vi phai thuc hién bang tay voi nhiéu
khau phurc tap nhu trudce day.

Thiét ké nén tang cho phép cac bén thir 3 co thé
ty xay dung va phat hanh cac ung dung ngay
trén AMIS Platform. Diéu nay s& gilip cac doanh
nghiép tiép cin duoc véi hang ngan tmg dung tién
ich dén tir cac nha phat trién hang dau thé gigi. Khi
truy cap vao chg timg dung AMIS Platform, khach
hang co6 thé ty tim kiém va cai dat cac ing dung
theo nhu cau. Viéc ndy cuc ky don gian nhu cai
dat cac ung dung trén dién thoai ma ban su dung
hang ngay.
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3. Nén tang Ky 50 - Xu hwrong tat }-'f‘?u cua xa hoi 50
Hién nay viéc ky cac chimg tir van ban bang chir
ky s6 da tré nén quen thude voi nhiéu to chir, ca
nhan. Tuy nhién viéc thuc hién duge chir ky 50
van gip nhimng khé khan nhu: can cong USB to-
ken, khong thé ky trén cac thiét bi smart phone. ..

Ky s6 moi lic moi noi, trén moi thiét bi

Esign la nén tang ky s6 ma cho phép nguéi dung
ky van ban, tai lidu truc tuyén. Tinh nang nay phu
hop cho cac ¢ nhén, t6 chic trén moi quy mo va
trén moi linh vuc. Khong con can dén chiéc usb

ESIGN

Ky s6 moi lic moi noi

16 TRE LANG MISA | SO TET CANH TY 2020

token, hay in, quét hodc fax, voi tinh nang dé su
dung va ky nhanh, viéc ky tai liéu rat dé dang tir
dién thoai va nhan duogc chir ky tir bét cir ai chi
trong it phut du ho dang & bat ctr dau. Pay la tinh
nang uu viét cua Esign ma cac giai phap chir ky
s0 khac chura lam dugc. Nén tang ky so Esign gitip
cho viéc chon cac tai liéu ky dé dang tir chinh tai
liéu luu trong thiét bi, hay tir cac kho luu dir liéu
truc tuyén quen thudc: Google Drive, Dropbox, ...
Dic biét, co thé chuyén ngay tai liéu gidy thanh tai
liéu co thé ky ngay trén (mg dung qua tinh ning
scan.

https://tieulun.hopto.org



Esign tich hop véi nhiéu ing dung tao ra tién
ich virg't troi

Nén tang ky s6 Esign duoc tich hop trén cac san
pham cua MISA nhu: Phian mém hoa don dién
tir Melnvoice, phan mém ké toan MISA SME.
NET...lam cho quy trinh giao dich tré nén khép
kin va nhanh chong. Bén canh nhimg san pham
ciia MISA, Esign c6 thé tich hop duoc véi nhitng
hé thong khac: cong ké khai thué, ngan hang, bao

TICH HOP
NHIEU UNG DUNG

Tao ra tién ich vuot troi

Trén hanh trinh chuyén doi s6 cua cac doanh
nghiép Viét thuong gap phai nhiing rao can nhu:
ngan sach han ché, co so ha tﬁng thﬁp, nhan su
chua dap ung duoc yéu cau..Viy lam thé nao
dé cac doanh nghiép vuot qua duoc nhing rao
can do? Vai loi thé thau hiéu cac doanh nghiép
Viét, MISA cam két dong hanh cing véi cac do-
anh nghiép bing viéc dua ra cac giai phap bit kip
voi nhitng xu thé cta thé gidi nhung phi hop véi
phuong thue cua doanh nghiép Viét vor chi phi
hop ly.

Trong boi canh cudc cach mang cong nghiép 4.0
van dang dién ra manh mé nhu hién nay céc doanh
nghiép phan mém tai Viét Nam can chung tay, lién
két dé giup doanh nghiép Viét chuyén doi so, gia
tang su dong gop GDP cuia khoi doanh nghiép tu

/[ ovinonceratmin

hiém, hai quan, bénh vién ... .giup cho viéc két ndi
gitra doanh nghiép vo1 cac don vi hanh chinh cong
duoc tiét kiém thoi gian cong sirc ma van dam bao
tinh chinh xac.

Esign dap trg duoc day du cac tiéu chuan quoc té:
ISO 27001, elDAS, CMMI.. Day la nhiing ching
chi quan trong minh chimg cho tinh an toan khi
dung nén tang ky s6 Esign.

nhan. MISA tién phong nhén sir ménh két néi cac
san pham, dich vu cua cac cong ty phan mém giup
doanh nghiép Viét chuyén dbi so thanh cong./.
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a mot cong ty co nén tang lau doi, voi
25 nam thanh lap, MISA khong chi
chinh phuc khach hang bang nhimg
san pham véi gia tri cot 161 “Tin cdy —
Tién ich — Tan tinh”, ma con b'fmg nén
van hoa doanh nghiép dic sic.
Trong suc:t 25 nam qua, MISA khong ngung phat
trién so luong nhan sy ma con séi ndi trong cac
hoat dong, phong trao vian hoa, thé thao, van nghé.
Diéu nay khing dinh duoc vi thé va sir ménh cua
MISA. PBé hiéu rd hon vé vin hoa doanh nghiép,
xin mai doc giag dén vai nhimg chia sé tir anh Lir
Hong Chuong — Pho chi tich HDQT Céng ty ¢6
phan MISA.

Luén doan két, dong sirc, dong long, chung mpt
niém tin

Poan két 1a mét trong nhimng yéu to quan trong
tao nén su thanh cong. Pay la mot truyén thong
t6t dep ma ong cha ta da truyén lai tir bao doi nay.
Tinh than ay thé hién qua su gitp d& 1an nhau
bang nhitng hanh dong cu thé. Nhat 1a khi gap kho
khin, cing nhau dong long, dong tAm tao nén sirc
manh dé cling nhau vuon t¢i nhitng muyc tiéu trong
cong viéc.

MISA tu hao la mot tap thé doan két, co nhitng con
ngudi keo son, gan bo cung hudng t6i muc tiéu
phung su x4 hoi, va do ciing 1a yéu t6 tao nén thanh
cong cua MISA trong 25 nam qua.

Tinh dén hién tai, sb lrong nhan su cua MISA gﬁn
2000 can bd nhan vién va con so nay trong tuong
lai sé khong chi dung lai ¢ do. Pay cling chinh la
hiéu qua tir viéc xay dung va tao niém tin, mot doi
ngii luén doan két, vimg manh, tré thanh cong ty
dtmg thur hai vé nhan su trong linh vuc phan mém,
g1ai phap va dich vu cong nghé théng tin.

Bén canh do, viéc xdy dung niém tin vo cling quan
trong. Niém tin vao cong ty, tin vao duong 16i,
chinh sach cua cong ty, tin vao Ban lanh dao, cac
cap quan ly, tin vao gia tri c¢ot 16i ma MISA mang
dén: TIN CAY - TIEN iCH - TAN TINH.

Xay dwng hinh anh con nguwoi MISA chuyén
nghiép, ky ludt

O MISA, van hoa ky luat l1a nén tang dé ting
ning suat lao dong. Van hoa ky luat ciing chinh la
thuong hiéu cuia doanh nghiép. Do vay, trong suot
25 nam, MISA ludn chu trong trong viéc xay dung
mot do1 ngli nhan su ky luat voil nhitng hanh dong

/7] o i ——

ky ludt: Mdi ngudi MISA ludn doan két, cling thue
hién chung ly tuong, cam két va hoc hoi va khong
ngirng no luc sang tao.

Pé tao ra duoc nhiing con ngudi ky ludt véi nhimg
hanh dong ky luat, MISA da chu trong trong viéc
tuyén dung va dao tao:

* Lién tuc tuyén dung dé gia ting sé hrong:

Pé md rong quy mo gia ting nhan su, trong nhiéu
nam gﬁn day, MISA da tich cuc thuc hién cac hoat
dong noi bat: tai tro phﬁn mém cho cac truong DPai
hoc, Cao dﬁng, tai tro hoc bfﬂingj td churc ngay hoi
viéc lam, ngay hoi tuyén dung, MISA tour tham
quan doanh nghiép dé thu hut cac ban sinh vién
ngay tir trén ghé nha truong — nhimg ctr nhin sang
gia trong tuong lai.

* Dao tago, ndng cao chdt lwong doi ngii

MISA chu trong nang cao k¥ nang chuyén mon
cho do1 ngl nhan su hién tai bﬁng viéc dao tao ky
ning co ban dén chuyén mon nghiép vu, thué cac
chuyén gia nudce ngoai, cac trung tam dao tao uy
tin dén giang day. ...

Song song do, MISA t6 chirc nhiéu khoa dao tao
cho nhan vién kinh doanh, tu vdn. san xuat dé
nang cao nghlep vu phuc vu khach hang, khong
ngimg ning cap co s& vat chat, mot moi truong
nang dong, tré, hién dai, tao cam giac thoai mai
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cho can bo nhan vién lam viéc.
* Trai nghiém véi khéa hudn luyén Hé tuomg danh
cho can bo nguon

Puoc xem la mot “diic san” ctia MISA - khoa huén
luyén H6 tudng hang niam la bai danh gia chinh
xac va hiru hiéu nhat dé tim ra nhirng nhén tai cho
cap quan ly, tiép tuc sir ménh mang MISA vuon
tam thé gidi.

Thoéng qua nhimng thir thach, kho khan, hoc vién sé
dugc ren luyén vé y chi, thé luc, nhan tAm va tinh
than doan két, giup ho lam chi dugc ban thin trong
nhiéu tinh hudng trong cong viéc va cac k¥ ning can
thiét cia mot nguoi [anh dao.

* Xdy dung tam thé sin sang thay doéi cho can bé
nhdn vién

Vi su phat trién khong ngimg ciia cude Cach mang
cong nghiép 4.0, dac biét 1a voi nganh cong nghé
thong tin nhu MISA doi hoi phai ¢ su thay doi
nhanh cua ca td chire, kinh doanh san xuéat. Do do,
toan thé nhan vién phai thich nghi va chuan bi tim
thé san sang thay doi dé phu hop va hiéu qua hon.
Nhur the, cong ty mai co thé xdy dung duoc doi ngi
hién thuc hoa giﬁ'c mo “Go Global™.

Ldy vin héa phuc vu khdch hang la kim chi nam
trong moi hoat dong

Voi 25 nam hinh thanh va phat trién, MISA hién
nay c6 gan 200.000 khach hang doanh nghiép va
1,5 tricu khach hang ca nhan. Co duoc diéu nay
la nhé vao sy uy tin va chat lugng cua san pham
MISA va van hoa phuc vu khach hang cua MISA.

Cha 6ng ta thuong c6 cau, “Khach hang la thuong
dé” va MISA ludn dat van hoa phuc vu khach hang
lén hang dau. MISA luon dao tao cho nhin vién
kinh doanh céc k¥ ning giao tiép khi lam viéc voi
khach hang. Ludn dat cai tim ciia minh, ludn lang
nghe, thau hiéu va giup d& khach hang khi ho gap
khé khan trong qua trinh sir dung phan mém.

Nho nhimng diéu do, MISA da xay dung dugc mot
dor ngi “ngudot him md MISA”, thanh lap cac dai
ly cong tac vién, sdn sang ho trgr 1an nhau, sin sang
g101 thieu khach hang moi, cung nhau hop tac va
phat trién. Va trong thot gian ta1, doi ngii nay s€ con
phat trién hon nira ca vé so lugng lan chat lugng.

Cic hoat dpng vin héa vin nghé, thé thao séi noi
T6 chire va duy tri cac hoat dong van hoa luén dugc

20 TRE LANG MISA | SO TET CANH TY 2020

Ban lanh dao quan tam. V&1 tiéu chi tao ra san choi
giup cac thanh vién MISA giai tri sau nhitng gio
lam viéc cang thing va la cau noi, dong vién tinh
than, gin két cac thanh vién, cac cu lac bé (CLB)
cia MISA & ca hai mién Bac, Nam déu duoc duy
tri hoat dong thuong xuyén. Dac biét, trong suot 25
nam qua, cac CLB luon dugc phat huy va khong
ngimg ning cao ca vé chat luong 1an s lugng.
Hinh anh chiéc 40 vang MISA ludn tao ra nét riéng
biét ma khong phai ¢ dau ciing c6 dugc.

- CLB Bong da MISA la san choi thé thao lanh
manh cho anh em can by nhan vién trong cong ty
nham néng cao suc khoe, that chit thém tinh doan
két gf'in bo. Ngoai nhirng su kién ni by, CLB bong
da MISA rat tich cuc giao luu véi cac doi bong cua
cac cong ty doi tac, khach hang... nhim néng cao
tinh than doan két, hiru nghi, dong thoi quang ba
thuong hiéu va hinh anh cong ty.

- CLB van nghé xung kich - dat dién cho toan thé
can bo nhan vién MISA tu tin thé hién dam mé ca
hat, nhay, muaa hay dién kich... Vi nhing su kién
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quan trong cua MISA nhu: MISA Got Talent, Ho1
thao, Gala Gau Vang, Lé ky niém, cac budi so két,
t{:jng két nam hodc cac su kién ndi bd va bén ngoai
khac, cac can bo nhan vién déu tich cuc tham gia
va dong gop tai ning cua minh, tao nén su thanh
cong cua chuong trinh.

- CLB cau léng MISA duge xdy dung voi muc
dich tao ra mot san cho1 mo1, giap cac thanh vién
MISA tang cuong suc khoe, thu gidan va giam
stress sau nhiing gi¢r lam viéc cang thiang. Ngoai
ra, MISA con c6 CLB tennis gop phan gitip mo
rong giao luu, xdy dung tinh doan két giira cac
phong ban, cac don vi, ddy manh phong trao vin
hoa van nghé thé thao.

V61 25 nam thanh lap, trong thot gian to1, MISA
sé ngay cang phat huy cac thé manh tir nhimg san
pham phuc vu khach hang cho dén nhimg phong
trao, hoat dong van hoa, van nghe, thé thao. Hinh
anh chiéc a0 vang MISA sé& lan toa dén khap mudn
no1, khong chi moti mién to quﬁc Viét Nam ma ca
trén thi truong quoc té./.

TRE LANG MISA | SO TET CANH TY 2020 21

https://tieulun.hopto.org



NN\

DINH HUGNG PHAT TRIEN

V\ET TIEP BAN HUNG CA
/4 THE KY PHUNG SU XA HQ

Tt’f o Gidm doc Dinh Thi Tﬁﬁy




Phong vién (PV): Xin kinh chao ba! Tir khi ra doi,
MISA da theo duéi sir ménh phung suw xa hoi. Nam
2019 qua di, ndm 2020 dang ti, nhin nhdn vi thé
cua MISA hién tai, ba danh gia viéc hién thuc hoa
s ménh phung sw xd hoi do nhw thé nao?

Tong Giam doc Pinh Thi Thiy: Trai qua 25 nam
hinh thanh va phat trién, 2019 1a nim danh dau
budc truong thanh lon hon vé moi mit, dé ngay
mot khéng dinh dugc chang duong hién thuc hoa st
ménh cia MISA. Trong do, phai ké dén viéc MISA
da phuc vu duoc gan 250.000 khach hang gom cac
don vi hanh chinh su nghiép, cac doanh nghiép,
ho kinh doanh ca thé, va hon 1,5 trieu khach hang
ca nhan dang tmg dung san pham MISA vao cong
viéc va doi song hang ngay cua ho. Viéc san pham
cua MISA dugc khach hang uu tién lya chon la
mét niém tu hao 1on doi voi déi ngii nhimg nguoi
lam MISA. Bai do 1a minh ching rd rang nhat cho
sur tién ich ma MISA theo dudi va ludn khao khat,
cai tién khong ngimg mdi ngay dé mang dén cho
nguo1 dung.

Mot trong nhitng cong tac khac MISA coi trong la
day manh hop tac, chia sé tri thirc voi cong dong.
Triét Iy ciia nguoi MISA khong chi ban san pham
ma con la nhitng nguoi ban dong hanh chia sé
kién thic, ho tro khach hang nhiéu nhat co thé,
dé cung vai san pham, dich vu ciia MISA, khach
hang sé hoan thanh tot cong tac, ning cao trinh
do chuyén mon nghiép vu va kha nang ung dung
cong nghé vao cong viéc cia minh. Bén canh do,
tinh dén nay, MISA da tich cuc chuyén giao cong
nghé, dua phan mém vao cong tac giang day, dao
tao cua hon 600 truong dai hoc, cao dﬁng, trung
cap nghé chuyén nghiép. Vai viéc sinh vién co thé
tiép xuc, truc tiép thao tac nghiép vu thuc té trén
phan mém s& giup cac ban sin sang thuc chién voi
kinh nghiém da co trén giang duong, tir do, MISA
26p minh vao su phat trién chung ctia nén giao duc
nudc nha.

Khong dung lai ¢ do, MISA trong ndm qua da nang
tong s6 nhan sir ciia cong ty 1én gan 2000 nguoi.
P6 1a mét doi ngli mdi ngay qua di, déu khong
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ngimg nd lurc, cong hién thoi gian va tri tué giai bai
toan toi uu loi ich ma khach hang nhan lai khi lua
chon sir dung san pha"“m; dich vu cua MISA. Trong
tam thé phuc vu khach hang 365 ngay/niam, 24/24h
mdi ngay, nguoi MISA ludn c6 gang dé xay dung
hinh anh nguoi dong hanh chuyén nghiép, chan
thanh nhat. Va & do, tinh than quyét tdm cao va
tinh ky luat duoc dat lén hang dau. Nho vay, nguol
MISA trén khap moi mién T6 quéc luén cung nhau
nhin vé mdt muc tiéu chung, chu dong, tich cuc
sang tao, hoan thanh sir ménh phung sur xa hoi cua
minh trong nam 2019.

Phong vién: Nam 2020 dang toi voi nhitng kho
khéan, thach thire ma gan 2000 can bé nhdn vién
MISA can vieot qua. Ba c6 thé chia sé thém vé tam
thé ciia MISA trieée nhitng tro ngai nay dé tiép tuc
ghi ddu dn cong hién cho sur phat trién xa héi?

Tong Giam doc Pinh Thi Thiy: Cung voi xu
the hoi nhap phat trién, nén kinh té Viét Nam ngay
cang mo cura va hop tac sau rong trén moi linh vuec,
tao ra nhiéu co hdi nhung ciing khong it thach thirc
ma cac cong ty trong nuoc not chung va MISA no1
riéng phai d6i mit.

Khi thé gi¢i ngay cang phiang dong nghia véi viéc
bén canh nhiing tén tudi canh tranh trong nudc,
MISA con phai d6i mat vdi nhiing “ga khong 16”
cong nghé tr nude ngoai ngay trén san nha. Chua
ké dén cac doanh nghiép khoi nghiép lién tuc duoc
cac nha dau tu rot von, voi tu duy tré, tai chinh
manh. Bai toan dit ra vé nang luc canh tranh ngay
cang lén hon doi vai MISA.

Bai 1&, MISA voi bé day 25 nam hinh thanh phat
trién vira la lgi thé nhung ciing la thach thic. Khi
chiing ta ¢6 nhitng méoc son di di qua, cung nhimg
thanh tich ndi troi da dat duoc va tré thanh doanh
nghiép hang dau trong linh vuc cong nghé thong
tin, cai bong hao quang cua qua khir du lon, dé
nguo1 MISA dé quén mat su khoc liét cia cude dua
4.0 nhu thé nao. Nhung nguoc lai, diéu dic biét o
MISA 1a tinh than khéi nghiép khong bao gior mat
di, chi 16n hon méi ngay, khong ngai thay doi va

TRE LANG MISA | SO TET CANH TY 2020 23

https://tieulun.hopto.org



= ot mé— \\\R

lién tuc cAp nhét cac xu hudng cong nghé mai nhat,
nam bat nhanh chong nhu cau cua nguoi dung, cac
chinh sach mai ban hanh ctia Nha nudc dé thay doi
san pham phut hop. Vi vy, cac san pham ciia MISA
ludn ra dot nhirng phién ban cdp nhat, nguo1 MISA
cling khéng ngimg sang tao nén cac san pham méi,
tién phong ung dung cong nghé, thong minh, hién
dai hon va dap tmg nhu cau kip thoi cta cta thi
truong.

PV: Néim 2020 dang dén, ba c6 loi nhéin nhu gi giri
gdm t6i déi ngii gan 2000 nhdn sw moi ngay déu
tin twong, nhiét thanh di theo sir ménh cua cong
ty?

Toéng Giam doc Pinh Thi Thuy: DP6i vai t6i ma
noi, MISA budc sang tudi 26 ciing la khi t6i gin
bo vor MISA 22 nam cudc do1 minh. La 22 nam,
to1 duoc cﬂng hién, duoc la nguo1 MISA, duoc doi
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theo do1 ngli nguo1 MISA [on manh hon theo thon
gian, tir 2 con ngudi viét nén nhimg dong dau tién
cuia ban hung ca phung su xa hdi cho téi gan 2000
con ngudi cung chung mét con thuyén voi khat
khao cong hién cho doi. Thay mat Ban diéu hanh,
toi Xin gri 1o1 cdm on chan thanh nhat dén anh chi
em MISA trong su6t thoi gian qua da c6 ging hét
minh va tin tuéng vao sir ménh cua cong ty dang
theo dudi. Toi cling co niém tin chic chan ring
nguoi MISA s& luén gitr vimg niém tin dy, dé doan
két va doc long phung su khach hang. Strc manh
cua su doan két, cia niém tin 1a chia khoa mé moi
cach ctra thach thirc MISA trén ching duong 25
nam tiép theo cua su “Xa than — Thén toc — Dot
pha”, cua s ménh phung su xa hoi!

PV: Xin trdn trong cam on ba! Xin kinh chic ba
luén doi dao sirc khoe, hanh phiic, thanh céng
cing MISA!

ICAN DG |
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MISA LIEN TIEP 80N NHAN
GIAI THUONG LY Tin

2019 la nam MISA ghi dau moc 25 nam hanh trinh phung su xa hoi. Viéc rlum: dong hanh cing
han 250.000 dan vi hanh chinh su nghlep, doanh nghiép, hd kinh doanh ca thé cing han 1,5 triéu
khach hang ca nhan, MISA ciing rat tu hao dugc lanh dao Pang, Nha nudc, Bo ban nganh khen
ngdi thong qua cac giéi thudng da dat dudc.

Bing nhiing dong gop ciia MISA vao su phat trién cia linh vic CNTT néi riéng va su phat trién
clia dat nudc noi chung, MISA da vinh du dugc Chi tich nudc trao ta}'ng Huan chudng lao dong
hang Nhi, Thi tudng trao tang Ca thi dua Chinh |:|hu Bén canh do, MISA con nhan dudc hang tram
giai thuﬁng, danh hiéu, bang khen uy tin cuia cac Bu ban nganh trung uong, Cd Thi dua va Bang
khen cia UBND cac tinh, thanh phd, bang khen ciia cac Hiép hdi, td chiic... trong va ngoai nudc.

Hay cung nhin lai va chia vui cung MISA vdi nhiing giai thudng, danh hiéu uy tin ma MISA da
dugc nhan trong nam 2019

LE KY NIEM 25 NAM THANH LAP CONG TY (
VA BON NHAN HUAN CHUONG LAO BONG

Ha Noi, ngay 06/10/2019

v

4 -

3
I 1 . i

—

Bo truong Bo Thong tin va Tn{vé:n théng Nguyvén Manh Himg thay mdt lanh dago Dang va Nha nuwdc trao tang Hudn chwong Lao dong
hang Nhi cho MISA. Chu tich HDOT Lir Thanh Long thay mdat toan thé nhan vién MISA don nhan bang khen tir Bo truong.
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Véi nhitng dong gop cho nganh tai chinh — ké todn, ba Dinh Thi Thity — Tong Giam doc Cong ty Cé phan MISA —vinh duwr nhén ba:‘;-ng
khen cua Bo Tai chinh tir Thar truromg Vit Thi Mai.

0 PHAN MISA

HANG NHI

Trong Lé ky niém 25 nam thanh ldp cong ty, MISA vinh du dén nhdn bang khen cia Bé
Théng tin va Truyén thong.
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m“nﬁﬂmmmﬂ:
CONG TY CO PHAN MISA

Ba Dinh Thi Thiy — Téng Gidm
doc Fﬂﬂg ty Cé phan MISA - dén
nhédn bang khen cua UBND thanh
pho Ha Ngi

LE XV NIEM 25 NAM THANH LAP cONB TY CO PHAN MISA
VA CHOC MONG MISA BON NHAN HUAN CHUONG LAD BONG HANG NHI

Ong Ho Pirc Hing — Gidm doc Vin
phong MISA Ho Chi Minh - don
nhan Bang khen cua UBND thanh

phé Ho Chi Minh

MI*.,A_,

LE KY NIEM 25 NAM THANH LAP CONG TY CO PHAN MISA
VA CHOC MUNB m BON NHAN HUAN l:ﬂmn LAD mﬁ HANG NHI

Ong Tran Vin Thién — Giam doc
Vin phong MISA Can Tho - dén
nhédn Bang khen cia UBND thanh
phé Can Tho
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LE KY NIEM 25 NAM THANK LAP cONG Ty o PHAN MISA
VA CHOC MUNG MISA BON NHAN HUAN CHUONG LAD DONG HANG NHI

Buahn ln Thasiil, ragaey 2B 200 H

Ong Pham Pire Huy — Phé Gidam
doc Vin phéng MISA Buén Ma
Thuét - don nhdn Bang khen cua
UBND tinh Dak Lak

MISA vinh duw don nhan 4 danh hiéu
Sao Khué 2019. Phdn mém ké todn cho
doanh nghiép vira va nho MIS4 SME.
NET 2019 da dwoc binh chon TOP 10
danh hiéu Sao Khué 2019. Cing voi
do, tai hang muc “Cac P}Iﬂ:ﬂ mém, giai
phdp 1img dung cong nghé 4.0" MISA
cting danh dwrge 3 danh hiéu Sao Khué
co cdc san phdam: Phan mém hoa don
dién tir melnvoice.vn, Phan mém quan
tri doanh nghiép AMIS. VN, Phdn mém
quan Iy nha hang CUKCUK.VN. Vi
4 danh hiéu Sao Khue 2019 dd nang
tong so danh hiéu Sao Khué ma MISA
danh diroe 1én con 50 23 danh hiéu.

VIS A

AL HOI DAL BIE)
HIEP HI} AN TO

Ong Nguyén Xudn Hoang (ding
thur nam tir trai sang) — Pho Chu
tich HDOT Céng ty Cé phan MISA
— dén nhdn Bang khen cua Hiép
hoi An toan thong tin Viét Nam
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ING DUNG NHUNG E__,ﬁNE N?EHE HIEN DAI
TRONG SAN PHAM

Lé Ly Ly

rirdc con bio cua cudc cic mang

cong nghiép 4.0, viéc ing dung

cong nghé vao moi mat ciua doi

song xd hdi nhw mot xu hwéng

tat yéu. MISA luén tién phong
irng dung nhirng cong nghé hién dai vao trong
quy trinh sin xuat sin pham dem lai nhirng trii
nghi¢m tuyét voi cho ngwoi dung. Nam 2019 vai
nhiéu ddu moc quan trong trong cic sin pham
cua MISA.

1. Khoi Doanh nghiép: AMIS.VN giiip cic do-
anh nghiép tra ciru bio cdo trong vong 2s.

Phan hé quan tr1 khach hang trong AMIS. VN voi
nhiéu budc cai tién vuot bac nhd ing dung cong
nghé Elastic. Hé thong bao cao nhanh, img dung
cong nghé¢ Elastic search giap thuc hién cac bao
cao thong thuong mat 30s-17 gio chi con 1-2s.

AMIS.VN

Cong nghé nay co thé ap dung lam cac bao cao
dong — khach hang tao biéu mau bdo cdo va thiét
lap chi tiéu can bao cao, diéu kién thuc hién lﬁ}r bao
cao va dé dang lay sb liéu bao cao. Binh thuong
viéc loc 1dy s6 liéu tir hé thong dir liéu khéng 16
mat 1°dén vai phut, nher cong nghé mai gitp tang
toc do tra ctru con 1-2s diéu nay giup tang toc do
tra ctru giao dich, toc do hién thi, toc do tong hop
50 liéu bao céo.

Piy la lan dau ap dung cong nghé Elastic search
trong san pham cua MISA, & VN con kha moi
meé, cong nghé nay phu hgp cho cac doanh nghiép
muodn cé bao cao theo nhu cdu ciia minh can tuy
bién bao cao nhanh giong nhu cong nghé xur ly dir
l1€u lon, phu hop vér doanh nghiép co luong giao
dich lon.

Ung dung Elastic Search gitip doanh nghiép thiec hién bdo cdo trong vong 2s
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2. Khot Ho ca the: Cupc cach mang trong ban
hang Livestream

Tinh ning Livestream dugc thém vao san pham
Mshopkeeper da tao ra mot cudc cach mang cho
viéc ban hang online. Tinh nang nay gitp nhén
vién ban hang online tong hop, theo ddi comment
(binh luan) theo tirng khach hang ¢ bai livestream
dé co thé tu van thém va chot don cho khach.
Ngudi ban khong con can ghi chép thi cong cac
binh luén trong Livestream nhu trudec.

Néu nhu khach hang comment nhiéu lan trong 1
Livestream, tinh ning moi s& gép phan phan loai
comment ra theo timg khach hang, c¢é thé nhom
comment thanh cac loai khac nhau. Nguoi ban
chi can quan tdm dén ting ddu khach hang, vi d3
duoc nhém lai va chi can mot click chudt la c6 thé
xem moi khach hang da comment nhiing gi? dat
nhimg don hang gi? Trén mét man hinh cho phép
ngudi ding co thé lap don hang ngay 14p tic, va
giri xudng cira hang dé xur Iy don hang mét cach
nhanh chong.

/// AT

Tinh nang Livestream con c6 thém tinh nang nhan
dan trén man hinh ban hang. Nguéi ban hoan toan
c6 thé bo sung thém nhimg nhan dan dé note lai
tinh trang cua khach (VD: dang chiam séc, da chot
don, dang doi xac nhan,... gin lén cho cac khach
hang va sau day c6 thé loc theo nhan dé xir ly). Khi
nguoi ban chot don xong chuong trinh s& ¢6 2 thao
tac: tu dong gan nhin da chot don va tu dong giri
tin nhén toi khach hang (VD moét doan nhin: tu xac
nhéan lai va cam on khach hang!)

Vo1 tinh nang tu dong chét don, truéc khi
Livestream ngudi ban lap ct phap dé nguoi mua
comment theo dung cu phap do. Khi khach hang
comment dung cu phap chuong trinh s€ tu dong lap
don bao gébm s6 luong, don gia, san pham, tu guri
xac nhén cho khach hang va c6 thé chat luon véi
khach hang qua messenger, tu lay thong tin khach
hang da luu,... Tinh nang Livestream thuc su la
mot cude cach mang trong viéc ban hang online.

l MShopKeeper

PHAN MEM QLUAN LY CUA HANG THO TRANG

Ngwrat ban hang “nhan ténh” voi tinh ndang Livestream thong minh
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3. Trung tim phit trién nén ting: Scan héa don
— Nhip liéu nhanh chéng trén So6 thu chi

Trong thang 03/2019, du an S6 thu chi da phat hanh

tinh ndng Scan hoa don, giup nguoit dung nhap cac
khoan chi nhanh chéng vao phin mém. San pham
sir dung cong nghé Machine Learning - 1 linh vuc
trong cong nghé tri tué nhan tao (Al). Véi uu diém
vuot tro1 la giap nguot dung nhdp nhanh khoan chi
nhanh hon 8 lan so voi cach lam théng thuong, hd

videem mumy - 2001 R 0DR

trg scan hoa don tiéng Anh va tiéng Viét.

Sau khi tinh ndng dugc phat hanh da nhan dugc
nhitng phan hoi tich cuc cia khach hang: “Trai
nghiém rat tuyét, san sang mua phién ban Premi-
um dé sir dung tinh ning nay”, thdm chi con c6 ca
nhing 101 dé xuat hop tac voi MISA dé tich hop
tinh ning nay do thay do chinh xac khi scan rat
cao.

Scan Hoa Pon

Ngwai dimg nhap cac khoan chi trong nhay mdt nho tinh nang Scan hoa don
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4. Trung tim phait trién sin phim mdi: @ng
dung cong nghé opensource trong quy trinh s:in
suit san pham

Trong nim qua Trung tdm phat trién sin pham mai
dd co nhiéu cai tién vé mat kién tric (microser-
vices, phan tach ludng doc ghi, auto scale....), trién
khai tu dong (CI/CD), irng cong nghé madi open-
source dé tuan thii ban quyén va giam chi phi.

Trong dé microservices la mét cach phat trién san
pham da tao ra cudc cach mang trong viéc phat
hanh san pham. V&i cach phat trién san pham ci,
nguoi dung phai doi khoang 2 tuan dé duoc cap
nhat di chi mét tinh nang nhé, vi ca hé thong lién
quan dén nhau, stra mot phan nho ciing gy anh
huong 1én toan bo hé thong. Bay gio vdi cong nghé
microservices, hé ﬂlﬁng duoc chia tach thanh cac
phan doc 1ap, su thay d6i cia mdi phan khong anh
huong dén toan bo hé lhéng nén cac phén duogc cap
nhat nhanh chong, dé dang. Tir d6 khach hang ciing

/// AT

dugc cap nhat cac tinh nang madi nhanh chong hon,
dem lai trai nghiém tot nhat cho ngudi dung.

Thay vi phai mua nhitng phan mém ban quyén dat
do thi khi sir dung Open source hay con goi la phan
mém ngudén mo giup giam chi phi lam san pham
xuéng hon 10 lan, diéu nay gitp khach hang tiép
cin san pham cia MISA véi murc gia canh tranh
hon rét nhiéu ma chat luong san pham thi ngay cang
duoc cai tién. Bén canh do viéc img dung cac dich
vu cloud trén AWS cting hira hen co nhiéu cai tién
vé mat toc do cho ngudi ding vai chi phi tot hon.
MISA khong ngimg sang tao, tim ra cach lam mon
trong viéc san xuat san pham dé dua ra thi truong
nhimng giai phap wu viét voi gia thanh hop ly va
phu hop voi1 ca nhitng doanh nghiép trong va ngoai
nuoc! /.
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Opensource - xu hidong cong nghé moi trong san xudt pht:";n mém
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MISA SME.NET

MISA SME.NET e
Nguwoi “ban than”
hon mot thap ky

¢ so sanh va danh gia san pham,
¢6 18 khong cau tra 1o nao tot
hon qua thi gian va su gin bo
cua khach hang voi san pham
do. Tudi nghé trong nganh ké
toan 12 ndm nhung co to1 hon 10 ndm chi1 Huynh
Thi Huong Hanh — Ké toan Céng Ty Cd Phin
Ning Lugng Sunenergy gan bo véi phan mém
ctia MISA trong cong viéc. Trudc khi dén voi
phan mém MISA SME.NET, chi Hanh di timg
kha vat va trong viéc tinh toan bing phuong
phap tha cong va excel, viéc dinh khoan phati
tu tao bﬁng cac bo loc, viéc tinh gia thanh va
két chuyén ciing tén kha nhiéu thoi gian va sai

sot. Tir khi co su ho tro tir phan mém ké toan
MISA SME.NET, moi viéc thuan lgi va nhanh
chong khi cac cong tac déu duoc tu dong gitp
ké toan “thanh thoi” hon lai vira dam bao duoc
su chinh xac.

Huynh Thi Huwong Hanh - Ké toan Cong Ty Co Phan Néng Lirgng
Sunenergy

Khi duoc hoi vé phan mém MISA SME NET, chi

chi nd nu cudi dé mén chia sé: “Tat ca tinh ning Di dbi vi sin phim, dich vy, MISA chinh 12 mét

trong nhitng diém két n6i chi Hanh va rat nhiéu khach
hang khac dong hanh ciing MISA trén nhiing ching
duong dai. Chi Hanh danh gia rat cao su nhiét tinh va
thai d6 cau thi cua doi ngli nhdn vién MISA trong viéc
ho tro va xur ly triét dé nhimng vudéng mac.

déu rat tot, gitip xir Iy cong viéc nhanh chong va
tiét kiém thoi gian. 13 phan hé cia MISA SME.
NET chi déu da sir dung va dap ung day du cac
nghiép vu can thiét cho cong viéc. Pé nhin xét
tinh nang tam dac nhat co 1& la khong, boi voi
chi tit ca nhimg tién ich MISA mang lai déu rat :. ,
can thiét va tir lau da la mot phan khong thé thiéu ~ MISA ngay cang nd luc phat trién véi mong muon
trong cong viéc cua chi. Pac biét, viéc tich hop ~ mang dén nhiing giai phap toan dién va hiéu qua nhat
phan mém ké toan va héa don dién tir cia MISA ~ cho khach hang. Chinh sur tin tudng, tng hé va gan bo
ngay trén cung mot phan mém da ho tro nhimg ~ ti nhing khach hang ni}u chi Hanh va hon lﬂBUﬂU{]
ngudi lam ké toan nhur chi rat nhiéu, khang dinh ~ khach hang trén toan quoc chinh la dong luc dé MISA
niém tin ctia khach hang vé mét don vi luén phat ~ tiép tuc hoan thién, huong to1 nhimg lo1 ich bén vimg
trién va tién phong trong cong nghé”. cho khach hang.
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CUKCUK_VN CUNG STARTUP COFFICE CHAY HET MINH vdi

DAM ME KHOI NGHIEP

CUKCUK.VN

i toc d6 phat trién ctia xa hoi,
quan cafe khoéng don thuan chi
con la noi1 chuyén tro, tam su
hay thot1 gian ma ngay nay cac
hinh thire da dugc da dang hoa.
Cai tén kha la tai - STARTUP COFFICE la tén
ghép cua Startup (danh cho cac ban tré c6 tham
vong khot nghiép), Coffee va Office (van phong
cua cac cong ty khai nghiép). Chinh vi thé, t6i
mudn STARTUP COFFICE sé la noi dé cac y
tuong lém gap nhau, chia sé va cung phat trién.
Tai day, khong chi duoc tu tip, “sbng d0” hay
héi hop team, dén voi STARTUP COFFICE,
cafe sach con chinh la ban sic. huong vi mdce
mac nhung dam da nhu nhirng nguo1 con cua
nui rimg nguyén gitr gin hat ngoc ctia ving dit
Ban Mé.

Mang hoi huong c6 dién Chau Au, khong gian
quan khong rong nhung t61 dinh hudng xay
dung doi ngii nhan vién rat tin tinh. Pong thoi,
diém nhan sir dung phan mém quan 1y quan cafe
CUKCUK.VN ngay tir ngay dau khai truong
nhu mot ngdm dinh vé su chuyén nghiép trong
phong cach phuc vu cting nhu giai phap thong
minh cho quan ly, chinh vi vdy quan luon tao
duogc an tuong manh cho khach dén ngay tir 1an
dau tién.

Ciing bat dau tir mé hinh khéi nghiép, diéu
t6i quan tdm hang dau chinh 1a hiéu qua va
su chuyén nghiép mang lai. Thoi gian dau, toi
thuong loay hoay trong viéc tinh tién va quan
Iy nhan vién, rat dau dau trong khau kiém soat
nguyén vat liéu va thu chi tai quan. Pac biét la
khi khong co mat tai quan, viéc theo dd1 khong
sat sao va hiéu qua.

Thé hé tré, duoc tié‘p cdn voi nén cong nghé
dang phat trién, viéc lua chon phﬁn mém hd tro
quan ly da gitp toi d& vat va hon rat nhiéu, dic
biét CUKCUK.VN giup dap tmg duoc tit ca cac
tiéu chi yéu cau ma toi dua ra.

CUKCUK.VN gitp cho viéc ban hang trg nén
nhanh chong, chuyén nghiép va “van minh”. Vo
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Anh Nguyén Bé Nguvén — Chu chudi ca phé & van phong khei
nghiép STARTUP COFFICE

t6i co nhiéu thoi gian dé thoai mai trong so thich pha
ché va tao ra nhirng mén banh ngon nhat va bat mat
nhat. Toi thi ung dung trong cong tac quan ly chi voi
mot chiéc dién thoai kiém soat doanh thu va moi loai
chi phi.

To1 dac biét thich tinh ndng go1 mon tai ban va tich
diém bang thé dién tir cia SFood, hoan toan phu hop
voi du dinh ban dau vé chinh sach cham soc khach
hang tai quan, sau khi trao doi voi cac ban MISA,
to1 hoan toan tu tin trong viéc quang ba quan va xay
dung mét mé hinh chuan theo dinh hudng tuong lai
— da duoc MISA dinh hudng phat trién.

Toi tin r;‘ingj khong chi StartUp 1, 2, ma toan b hé
thong ca phé cuia téi cling nhu doi tac sau nay, sé tin
tuong va sir dung MISA lam cong cu quan ly t6t nhat
cua minh.
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NGUGSI BAN PONG HANH

MISA BAMBOO.NET

am 2017, khi duoc luan chuyén
qua lam ké toan bén mang chi, toi
gap kha nhiéu kho khin khi phan
mém don vi su dung truoc do
thudng hay bi 16i, méi 1an in bao
cao phai xuat ra ngoai chinh sira. Diéu nay khién
t6i thuong gap ap luc vé thoi gian dé hoan thanh
tién do cong viéc, cling nhu rat dé co sai sot veé
s6 liéu. Khi may tinh bi 161, khong sir dung duoc
phan mém cii téi quyét dinh tim hiéu céng cu moi

dé thay thé.

Qua tim hiéu moét s6 don vi ban, toi duogc giai
thiéu va dugc nghe nhiéu vé tinh ning ciing nhu
loi ich cia MISA. Dong théi, théng qua tu van tir
cac chuyén vién dao tao ctia MISA, t6i quyét dinh
chon phan mém ké toan Bamboo NET dé dong
hanh vé1 cong viée ctiia minh.

Ban than t6i cam thay rat hai long, hau nhu mdi lan
doi chiéu, chi viéc in ra, vi hang thang lay so diéu
tiét thu chi tir kho bac vé t6i déu doi chiéu véi phan
thu chi trén may cua don vi, thuc hién ting thang
nén rat dé tim ra s6 chénh léch.

l

San pham khong chi rat tét, gitp ich rat nhiéu
trong cong viéc, tiét kiém dugc thoi gian, cong sirc
trong cong tac do6i chiéu va bao cao, ma con nguoi
MISA con rat tuyét voi, vui vé, nhiét tinh, cho toi
cam giac do la nhitng ngudi ban dong hanh chir
khong don thuan la su ho tro.

Con nhé nam dau su dung san phfim dich vu
MISA, t6i con nhiéu bd ngd nén dén cudi nam
quyét toan dé kip lam bao cdo, ban than toi da rat
boi roi chua biét giai quyét thé nao. Cudi cung, toi
“vac” ca may tinh 1én tin Céng ty dé nhd cac ban
hudng dan, lam dén chiéu muodn va ca sang ngay
thir 7 nhung cac ban van kién tri gitp toi thau hiéu
tung thao tac. Cu thé. gfin 2 tudn troi dién thoai
luén bén minh tic truc, moi khi vuong mic toi lai
“alo” ngay cho “nguoi than” dé trg giup. Gio day,
khi MISA Bamboo.NET tré thanh mét phan khong
thé thiéu, do 1a ky niém kho quén voi toi nhat trong
nhitng ngay dau dén vai MISA, dé cang quy trong
hon nhimg nguoi luén nhiét tinh dong hanh cing
t01 trong cOng viéc.

Chi Nguyén Thi Phuong — Ké toan UBND phieomg Tdn Ldp, TP. Buén Ma Thuct
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MEINVOICE.VN

ién nay, cong ty ching to1 dang su
dung Phan mém hoa don dién tir
melnvoice.vn va nhan thiy day la
mot phan mém rat tha vi. Khi noi
vé hoa don dién tir, chung ta hiéu
no la hoa don xir ly bang may mac va cong nghé.
Do vay n6 dam bao duoc tinh chinh xac, khach
quan va xuat hay nhép liéu ciing tré nén dé dang
hon nhiéu. Pic biét la trudc khi st dung hoa don
dién tir, cong ty ciing dang dung phan mém ké toan
MISA SME.NET ctia MISA, dong b phan mém
ké toan va hoa don dién tir chinh la phuong phap
hoan hao nhat, gitip cho chung t6i xir ly thong tin
nhanh chong, chinh xac hon. Téi rat hai long khi
lya chon ding nguoi ban dong hanh cing minh
trong cong viéc.
Trudc day, khi méi bat dau vai cong viée ké toan,
gan nhu moi thir déu duoc giai quyét bang cac
file Excel va hoa don gidy. Thuc su véi cac doanh
nghiép nho, héa don gidy dugc xem nhu la loai
hoa don don gian nhat. Tuy nhién khi str dung hoa
don giay thi chic chin cac doanh nghiép sé phai
d6i dién voi cac van dé nhu: Mat thoi gian dé nhap
va viét so liéu, ton cong strc, ton nhan cong thuc

AMIS.VN

ruoc khi st dung AMIS. VN, cong
ty khong co6 cac biéu mau, quy dinh
thong nhat dé luu trir cac giao dich
voi khach hang. Bén canh do, su
truyén tai, ban giao théng tin khach
hang tir nhan vién cl sang nhan vién mo1 ludn
thiéu cai nay, khong du cai kia. Va viéc trao doi
thong tin, ghi nhédn dir liéu gitra cac phong ban
lu6n bi chim so vai thue té.
Ngay khi dua phan mém Quan tri doanh nghiép
AMIS VN vao su dung, Hanopro da thao g& duoc
tat ca cac kho khan trén. Viéc quan ly da tro nén
dé dang hon rat nhiéu, moi thong tin day du, chinh
xac va cap nhat kip thoi. To1 hoan toan yén tam
khi c6 Phan mém Quan tri doanh nghiép AMIS.
VN dbng hanh va tin chic ring véi phan mém nay,
ching t6i c6 thé giai quyét cong viéc mot cach
nhanh chong, tién lgi va khoa hoc nhat.

/// AT

hién, va tat nhién s& co kha ning bi sai s6t nham
lan. Day chinh 1a mot trong nhing bai toan khién
doanh nghiép dau dau néu sir dung hoa don giay.

Chi Nguyén Thi Hong Thom — Ké todn truong Céng ty TNHH
Holdings Viét Nam Hong Kong

I 4 ok 4

re N
- o i

Chi Huyén Trang — Trueing phong cham séc khdach hang, Céng
tv TNHH Hanopro Viét Nam
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KHAM PHA MISS COLLECTION
CUNG NHUNG QUY CO THOI TRANG

MSHOPKEEPER.VN

éu co ai do hoi chung t6i vé mot diém dén cua nhimg quy cd “nghién” thoi trang & Ha
N6i thi cdu tra 1o sé& 1a - Miss Collection — so 30 Hang Ruo1, Hoan Kiém. Tai sao u? Di
tim cdu tra lo1 cung MShopKeeper nhé!

1. Miss Collection — din diu xu hwong thoi trang

La shop thoi trang chuyén cung cap trang phuc, phu kién cao cap; phuc vu doi tuong
khach hang d6 tudi tir 16 — 40. S& hiru thuong hiéu thoi trang nﬂj-,I la Nguyén Huyén, c6 nang tré trung
ning dong, ludén mong mudn mang téi cho cac chi em nhitng mau trang phuc mdi nhat, nhimg phu kién
tai xach, gidy dép lung linh nhat dé cac chi em ludn tu tin mdi khi ra duong.

!

Co chii shop théi trang Miss Collection- Nguyén Huyén

2. Nhirng yéu to tao nén thanh cong

Nguyén Huyén chia sé: ” Hién nay cac shop thoi
trang moc 1én nhur nAm sau mura nén néu minh khong
co su khac biét thi s€ nhanh “sdp tiem™ (cuo1). Va
hién tai nhimg diém ma minh nghi 1a minh dang lam
tot dé duy tri 6n dinh shop minh do la :

* Da dang mau ma, thiét ké

Trude su 6 at vé mau ma san pham quéa giong nhau
trén thi truong, minh chon su khac bigt trong san
pham lam chia khoa dé chinh phuc moi trai tim ctia
nhimg c6 nang dam mé thoi trang. Nhig san pham
bén minh hudng dén tinh thAm mi cao va tinh ca
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nhan hoa phu hgp von timg khach hang. Nhu vay,
nhiéu kiéu mau khac nhau minh sé phuc vu dugc
nhiéu khach hang hon.

* Chdt lwong san phdm tot

Trén thi truong hién tai ¢6 rat nhiéu mau ma giong
nhau nhung phai la nguédt mua hang thong thar mon
c6 thé nhan ra su khac biét, do chinh la chat luong
ctia san pham. Hang hoa minh nhép vé déu do minh
can than lua chon, so timg chiéc, lua tirng duong
kim miii chi thi mé1 an tam.

Cai tdm vdi khach hang

https://tieulun.hopto.org



Lam gi ciing vy, néu minh dit cai tAm cta minh
vao thi at sé& thanh cong. Vi khach hang, minh luon
col la nhitng nguon ban, nguot em, nguoi chi, san
sang tu van, gitp do du ho c6 mua hay khong. Co
khach hang con két ban qua zalo, facebook,... va
toi gior con tré thanh nguoi ban thén thiét cia minh
va gioi thiéu rat nhiéu khach hang khac cho minh.

* Chuyén nghiép trong cach quan ly va ban hang

Lam t6t san pham la chua du, ban thin minh luén
mong mudn moi thir tré nén hoan hao hon. Ban san
pham dep, chat luong t6t cung phai di voi dich vu
tot, quan ly khoa hoc nira.

Vi s6 luong hang héa nhiéu va xuat nhap lién tuc,
trudc ddy minh lic ndo ciing bu dau ma khong nho
hét cac ma hang, cac ma xuat nhap voi s6 tién tuong
tmg. Nho MShopKeeper ma bay gio minh quan ly
dé dang tat ca moi thir lién quan dén dong tién, hang
hoa cho dén théng tin ciia khach hang

MISA xin cam on chi Huyén di tin tuong va su
dung MShopKeeper dé gitp viéc quan 1y cira hang
hiéu qua hon. Chuc chi Huyén luén giau ste khoe,
xinh dep va cuira hang Miss Collection sé ngay cang
|6n manh va phat trién hon nira./.

— Chi Huyén chia se

Hay tiép don khdch hang véi cdi tam cua ban!

'

“Str dung MShopKeeper gitip Miss Collection tré nén chuyén nghiép hon trong ban hang va ban than Huyén ciing quan Iy hiéu qua hon”
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MISA STARTBOOKS.VN

¢i nhu cau dang tim kiém
mot phan mém dé quan ly
phu hop vo1 quy méd cua
ty, dong thoi dap ung thong
tu 113/2018/TT-BTC vira
dugc ban hanh t6i cling nhu cong ty Tu van
x4y dung SUBI da lua chon phan mém Start-
book. VN lam ban déng hanh. Thoi gian dua
vao trién khai chua 14u nhung an tuong ban
dau cua t6i la giao dién phin mém dé dung,
nhin vién tu van tan tinh, giup t6i giai dap
cac thic mac khi gap phai. Vé van dé quan ly
cac khoan thu chi toi nhén thay cac tinh ning
ctia phan mém rat tién ich, trong thoi gian toi
Startbook co thé giup t6i quan 1y duoc kha
kha cong viéc dic biét la viéc kiém tra, ra

soat doi chiéu cac khoan chi phi s& thuan tién
hon. To61 hi vong day sé la mét giai phap ciru
canh tiét kiém thoi gian cong tac quan ly cho
cong ty trong thot gian ton.

Chi Nguvén Ngoc Nhan - Ké todn céng ty Tie van xdy dung SUBI

QLCB.VN

KE V/E DONOSU MO

a1 tén MISA duong nhu da tro thanh
mdt sic mau ndi bat trong birc tranh
Ké toan. Khéng chi véi Tai chinh,
phan mém MISA con phu song va
hd tro rat nhiéu trong cac linh vuc
khac: Quan ly tai san, Quan ly truong hoc, Quan
ly ho tich, Hoa don dién tir,... Trong do, khong thé
khong ké dén Quan 1y can bo - Mét trong nhing
san pham giup ich tich cuc trong cong tac tién
luong cua don vi hién tai.

Pugc Lanh dao dia phuong quan tam, truong hoc
ching t61 dugc Phong GD & DT huyén Kon Ray
trang bi phan mém giup tiét kiém rat nhiéu thoi
gian va cong surc trong cong viéc, trude day toi
phai dung excel dé tinh bang luong hang thang, vi
phuong phap thi cong nén thuong co sai sot, bat
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cap phai ké dén la s6 tong doi khi 1én gidy rut chi
léch 1 — 2 dong, nhung phai mat ca budi méi tim
ra ché léch. Excel ciing khong thé thé hién so tién
bang chir nhur mong mudn ma phai nhap bing tay.

Moi tiép can nhung phan mém QLCB.VN rat dé
str dung, chi voi mot ngay dudi su huéng dan nhiét
tinh ctia nhan vién MISA, t6i va cac anh chi Ké toan
vién khac da nhanh chong nam bat duoc cac thao
tac, tinh nang. Lam viéc thuc té cang dé dang khi
cac ban chuyén vién dao tao thuong goi dién hoi
tham va hd tro gitp téi nhirg khi gép vudng mac.

Ngoai quan ly, tinh luong tién lgi, QLCB.VN c¢o
thé quan ly tham nién, bac luong, tir d6 tu dong
nhic nguoi sir dung nang luong, ning bic ma
khong bi quén. La mot “dira con tinh than cua
MISA”, QLCB.VN c¢6 thé két ndi voi MISA MI-
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MOSA NET, ddy la mot tién ich rat 16n boi co thé  Con nhiéu tinh nang dé viét vé nhimg diém hay,
dé dang lay hd so ciing nhu két xuat dir liéu tr  diém ndi bat ciia phan mém va con nguoi MISA
phan mém ké toan, khong phai mat nhiéu thoi gian  nhung t6i sé gianh nhimng 1oi chuc tot dep nhat dé
nhdp di nhap lai nhiéu lan. thé hién cho su quy mén vé nhitng ho tro va su
dong hanh ctia MISA trong thoi gian qua doi vdi

Va1 don vi, viéc trinh cac du toan hay bao cao voi , .
chung to1.

co quan chi quan rat quan trong. Do d6, t6i con
danh gia cao QLCB.VN bo1 vige lap du toan va  Chuc MISA s€ ngay cang thanh dat, tao ra thém
kinh phi cai cach tién luong giri don vi chi quan  nhiéu phan mém dé gitp ich cho xa hoi dé tiép noi
rat kip thoi, dé dang va nhanh chong nhan duoc,  nhimng trang sir vang MISA da tao nén.

trao doi cac thong tin gitra doi bén.

Chi Lwong Thi Lan Hiwrong - Trirgng Phé théng Ddn téc Ban trii THCS Pk Pne, xd Pdk Pne, huyén Kon Ray, tinh Kon Tum
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MISA VINH DANH BAILY
CONG TAC VIEN XUAT SAC NAM 2019

gay 7/9/2019, MISA t6 chuc Lé
vinh danh va chia sé kinh nghiém
DPai ly, Cong tac vién Xudt sic
nhat 2019 khu vurc phia Bic tai Ha
NoO1 va khu vuc phia Nam tai Tp.
H6 Chi Minh. Su kién nay danh dau budc chuyén
minh trong chiéc lugc kinh doanh ctia MISA khi
dumng trude tinh hinh thi truong thé gidi néi chung
va Viét Nam noéi riéng dang thay doi timg ngay.

M0 hinh kinh doanh mang ludi la mot xu huong da
duoc nhiéu tap doan kinh té ap dung va da thanh
cong. Nhin vao nhimg 6ng lon nhu Grab, Uber,. ..
tré thanh nhimng tip doan da qudc gia voi doi ngii
nhan vién kinh doanh san pham, dich vu chi yéu
la cong tac vién (CTV), ching ta hoan toan c6 thé
khiang dinh mé hinh kinh doanh theo mang luéi la
mot hudng di rat trién vong cho MISA.

Tai hai bubi su kién, co dén hon 300 dai ly, CTV
toi tham du va quan tdm chia sé. Nhiéu khach
moi cho biét, su kién nay la d iéu ho mong do1 tu
lau. Véi danh gia cao vé chat luong san pham cua
MISA, mot bo phan khéng nho trong cong dong
cac anh chi lam dich vu tai chinh, thué. ké toan bay
t6 mong mudn tré thanh nha phan phdi phin mém
MISA. Nhu cau nay xuat phat tir thuce té khi tu van
cho khach hang, nhiéu cong ty ké toan, dich vu tai
chinh bén canh cung {:ﬁp dich vu von cé. con duoc
khach hang yéu cau tu van thém cac phin mém ké
toan an toan, chat lugng, tién tién. Dung trudce thuc
tién do, MISA da t6 chuire L& Vinh danh va Chia sé
kinh nghiém Dai ly, Cong tac vién xuat sac nhat
2019, ciing nham dé chia sé co hoi hop tac dén cac
doi tac tiém nang.

LE VINH DAN!|

HIASEKINH NGHIEM DAI LY, CONG TAC VIEN
JAT SAC NHAT NAM 2019

IHA Noi, ngay 07/9/2018

T .-5;ng Giam doc Dinh Thi Thuy chup anh ciing cac dai v, CTV tai s kién
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Tai budi talkshow trong khudn khé su kién, Pho
Tong Giam doc thuong trire Lé Hong Quang cam
két trudc toan thé khach moi rang trong thoi gian
t&i, MISA sé& né luc t6 chirc thuong xuyén cac budi
dao tao, chuyén giao kinh nghiém, k¥ ning va kién
thirc kinh doanh, marketing cho cac dai ly, CTV,
dam bao mdi ca nhan, t6 chirc khi tré thanh doi tac
ctia MISA sé khong gap bat ki kho khin nao trong
qua trinh trién khai ban san pham.

Su kién két thuc tot dep voi nhiéu hira hen ki két.

/// AT

Cac khach moi déu bay to vui mimg va hai long
voi su chuyén nghiép cua MISA tai su kién. Chi
Nguyén Thiy Dung — Ké toan truéng cong ty
TNHH Asialink Vietham Holidays chia sé: “To1
rat an tuong vé quy mé va cach to chire su kién cua
MISA. Pén véi su kién nay, to1 da hoc hoi dugce rat
nhiéu nhiing kinh nghiém tir cac dai ly khac va co
cho minh nhiéu ké hoach dé thuc day doanh so cua
minh voi tu cach la dai ly cua MISA™.

LE VINH DAN

VA éHl__A,

ENGHIEM PAI LY, CONG TAC VIEN

NHAT NAM 2019

| “’ ¥

Chi Nguyén Thity Dung (ngodi cimg bén phai) chup anh cing dai dién MISA -

Vi nhimng loi thé nhiéu nam kinh nghiém cung
cap phan mém ké toan, phdn mém quan tri doanh
nghiép, MISA tin chic rang su dong hanh cua cac
quy Pai ly, CTV sé€ giup dua su “Tin cay - Tién ich
- T4n tinh” trong timg san phim dén voi dong dao
cac khach hang trén toan quéc.

Xin chiic mimg cac Pai ly, Cong tac vién xuat sic
trong nam qua va xin chuc cho su hgp tac gitra cac
Dai ly, Cong tac vién voi MISA s& ngay cang bén
chat hon nira! ./.

Q7/9/2019

TGD Dinh Thi Thiy (dimg gitra) va khach mai khac

Tai lé vinh danh, cac Dai ly - CTV, MISA da mang dén nhiéu

miau mc van hoa dwrge the hien thong qua cac tiet muc vin ngheé
dwoe dau tw ky hedng, hoanh trang
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" BIETDOISAN "GAU VANG
MISA* HOAT DONG SOI NOI
TRONGNAM 2019

én tang cua moét doanh nghiép
ludén la mot do1 ngli nhan su ving
manh, co nang luc va phu hgp voi
cac cong viéc cua cong ty. Vay
lam thé nao dé c6 duge mot doi
ngil nhan su sang gia? Tuyén dung chinh 14 hanh
dong tién dé dé mang vé cho cong ty nhing ung cir
vién tuyét voi nhat. Biét doi san “Gau vang MISA”
lay do 1a kim chi nam d3 c6 nhiéu hoat dong s6i noi
trong nam 2019,

Lién tuc thay doi chién lwge tuyén dung

Dé thu hut duge nhing chién binh tinh nhué nhat
vao MISA, trong nam 2019 vira qua MISA da co
nhing thay doi trong qua trinh tuyén dung. Rat
nhiéu nhitng chuong trinh dugc t6 chic, phai ké
dén nhu la: MISA Tour, Ngay ho1 viéc lam, cac
cudc thi danh cho sinh vién,... Nhiing chuong trinh
nay ludn thu hut hang tram sinh vién tham gia tu
cac truong dai hoc, cao dang trén toan quoc, qua
day, sinh vién dugc tiép cén truc tiép voi doanh
nghiép, dugc giai dap truc tiép nhimg van dé ma

?‘9 f#*

cac ban quan tAm, vé cac vi tri tuyén dung, vé moi
truong lam viée, vé chinh sach dii ngé.

Thay vi nhimng hinh thirc tuyén dung truyén thong,
nam 2019 {mg vién con dugc tiép cin voi nha tuyén
dung qua hé thong Fanpage trén Facebook. Day 12
mot kénh tuyén dung mang lai hiéu qua dang ké vé
mit truyén thong lan toa thuong hiéu. Qua Fanpage
MISA ciing t6 chirc nhitng budi livestream vai su
tuong tac online truc tiép kha cao. Ung vién ciing
qua nhimg ngudén ndy ma dén voi MISA. Ngoai
ra cAc vin phong ciing tirng budc trién khai trén
cac kénh mo1 nhu: Instagram, landingpage, email
marketing, Zalo marketing,...

Chua timg phi nhan hiéu qua cua viéc lién két voi
nhiéu truong dai hoc, cao dang, hang loat trng vién
tiém nang biét dén MISA qua su gioi thiéu tir cac
thay cé, tir nhitng kénh thong tin nha truong. Day
la thanh cong cua doi ngii tuyén dung. Ciing tir su
gin két chit ché nay, cac hoat dong MISA tour hay
ngay hoi viéc lam cung MISA duoc lan toa manh
mé hon.

' 4

MISA lién tuc thay doi cdc chinh sdch tuyén dung dé thu hit nhiéu tmg vién tai ndng, phdt trién dgi ngii
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Lién tuc thay doi trong qua trinh dao tao

Néu trong nim 2018 1a thoi diém nhen nhim cac
chuong trinh dao tao, ndm 2019 chinh la thon diém
no ro. Hang loat nhitng chuong trinh dao tao duoc
mé ra voi nhimg cach thirc t6 chirc khac nhau cua
cac van phong. Cu thé nhu Vin phong MISA Ha
No6i t6 chire chuong trinh dao tao hoc vién kéo dai
thoi gian thuc té gitp hoc vién nam bat sau hon
cac kién thirc vé san pham va ky ning kinh doanh
truoc khi vao lam viéc. Hay ciing co thé ké dén
nhitng khoa dao tao ngin han mién phi danh cho
sinh vién khoi nganh cong nghé thong tin. Tai ddy,
sinh vién dugc tiép can voi nhitng san pham thuc té
cting vdi cac chuyén gia dao tao. Tuy cach chire to
chirc khac nhau nhung cac khoa dao tao déu duoc
t6 chirc nghiém tuc véi hé thong tai liéu chuan hoa,
dﬁ}? manh viéc dao tao bﬁng video. dam bao hoc
vién sau khi tham gia dao tao déu co cac bai kiém
tra chat luong.

Lién tuc thay doi chinh sich sich dii ngd

MISA 1a doanh nghiép nam trong top nhiing doanh
nghi¢p cé thu nhap binh quan cao tai Viét Nam.
Nam 2019, voi chinh sach luong thuong, thay doi
dang ké ciing 1a mot yéu t6 thu hut nhan tai tai
MISA. Nhiéu chuong trinh teambuilding duoc t6
chirc quy mé, dau tu hon. Viée t6 chirc teambuild-
ing cho hoc vién tham gia dao tao ta1 MISA ciling
la mot thay doi 16n cho hoc vién cam nhan duoc
thue té tinh than “lam hét suc, choi hét minh” tai

L
il

V] ecwcus

MISA. Khong gian lam viéc xanh, hién dai luén
kich thich g vién.

Bang su nd luc khong ngimng cua doi ngii sin Gau
vang MISA, nam 2019 vira qua MIS A da tdng nhan
su dang ké. Vi thong diép 25 nam MISA duogc
truyén tai, nhitng chién binh MISA néi chung va
hang loat img vién dugc tiép can véi MISA ciing
duoc truyén lira phung sur xa hoi, quyét tim chinh
phuc va gin bo véi MISA vi su nghiép phat trién
xa hot./.

MISA méi cdc chuyén gia bén ngodi dé tang cudng kién thirc, ning
luc cho doi ngii

MISA thiémg xuyén cé cdc chinh sdach tao dong hrc cho nhdn vién tdng ndng sudt (xéa cdi cup trén ban di anh nhé)
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MISA TUNG BUIGC CHINH PHUIC
CAC NUGC TREN THE BIY

Chi Bé Thi Huong Phi - Trieang phong Phdt trién thi tricomg nudc ngoai

au 25 nam hinh thanh va phat trién,
MISA da c6 nhimg budc tién vuot bac
vuon minh tr¢ thanh mét trong nhimg
thuong hiéu uy tin hang dau tai Viét
Nam trong linh vuc cung cap cac san
pham phan mém cho doi tac, khong dimg lai & do,
trong nhirng nam gan day, MISA khong ngimg cai
tién sang tao dé phu hop va vuon minh ra thé gioi
mang nhirng ham lugng tri thirc ctia nguo Viét
Nam timg budc chinh phuc cac khach hang doi tac
nudc ngoat.

Nim 2019, budc sang tudi 25, MISA mong muén
bang niém tin vao su thanh céng cung khat vong
tr thanh nén tang tai chinh ké toan 1on nhat Pong
Nam A, khong chi phuc vu cho cac doanh nghiép
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ma con dong gép cho sur phat trién chung ciia nén
kinh té Viét Nam va khu vuc.

La phﬁn mém dau tién cia MISA thuc hién Go
Global, CUKCUK da co mot khoang thoi gian
nghién ctru thi truong, cai tién va chuyén minh
thanh dé tiép can va dap (mg ngay cang tot hon cac
nghiép vu ciling nhu thé1 quen cua nguot dung tai
nhiéu quoc gia trén thé gidi. Piém noi bat ciia san
pham la cai tién giao dién nguoi dung, nghiép vu
déc trung, co ché tinh thué va cac bao cao dic thu.
Hién nay CUKCUK da co mat tai 4 chau luc: A,
Au, My, Uc. cuthé la 15 quﬁc gia: Puc, Uc, Can-
ada, My, Nhat, Malaysia, Singapore, Myanmar,
Campuchia, v.v...
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Xuét phat diém tir cac cac qudc gia chau A nhu  Au va chiau M§ - cac thi truong c6 yéu ciu cao va
Myanmar va Viét Nam, CUKCUK nhanh chong  nghiép vu khac biét hon Viét Nam rat nhiéu. Nhin
thu hat cac khach hang str dung boi c6 nhiéu dic  chung, uu thé cia CUKCUK so voi cac san pham
diém tuong dong vé nghiép vu. Tuy nhién, khi bat  khac, theo nhén dinh cua dai ly va khach hang:
dau trién khai o thi truong chau Au, dién hinh la  Giao dién dep mat va hinh anh truc quan, dé hiéu
Pirc, CUKCUK gip rat nhiéu kho khan téi tir sy cho nguoi ding; Tinh niang bam sat va dap ung
khac biét 1on trong co ché hoat dong giira cong ty  day di nghiép vu cin ban ma nguoi dung can; Toc
va doi tac, cling nhu trong cac nghiép vu thi truong  do xu ly cua chuong trinh dugc cai thién ro rét, s
va cach thure phan bo theo hinh thirc phuc vu. dung muot va on dinh trén cac thiét bi phﬁn cung

Nho sur ddu tu nghiém tac va quyét liét, CUKCUK pho bien ta1 nude: ngoa

nay di co thé tu tin chiém linh thi truong chau

i -
4
g1 |
Philippines
. « EEE
. !
Timar Leste

I. Chuoi nha hang Akikatsu (Birc)

Ong Dao Lin Huang — Chui chudi nha hang Akikatsu (Dirc) cho biét: **Phan mém ddp vig tdt cac nghiép
yu can thiét ciia chiing toi, su dung ciing rat dé dang va tién loi. Ddc biét, chat luong dich vu ho tro va
phuc vu khdch hang ciia ho la thé manh hang dau. Khéng chi di ngii nhan vién trién khai, ma ca Ban lanh
dao cong ty rdt tré trung, nang dong, thdn thién, va ludn san sang ho tro tdt ca cdc vin dé cua khach hang.
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2. Chuoi nha hang Combo By The Sky (Malaysia)

COMBO BY THE SKY do céng ty Sky Gourmet Sdn Bhd dieu hanh, la thwong hiéu am thuc noi tiéng o
Malaysia véi concept * roof-top sky dining” (diing bita trén cao). Chudi gom cé 05 nha hang o trung
tdm thiwong mai One City tai thu dé Kuala Lumpur. Quan Iy nha hang cho biét: “Phan mém CUKCUK
phan hoi rdt nhanh, dit la sir dung trén may tinh bang hay may tinh. Hon nita, giao dién phdan mém thdn
thién, khong quad phirc tap nén nhdn vién chiing téi rat dé sir dung. Trong twong lai, chiing t6i sé gidi thiéu
CUKCUK cho nhitng nguoi ban ¢6 nhu cau”

TR, L
BY Twuae

3. Chuoi nha hang Rangoon Tea House (Myanmar)

MISA rdt vinh dw khi cung cdp phan mém CUKCUK cho ca 8 nha hang hién tai va 2 nha hang sip mo
trong chuoi RTH. Anh Win Myint Htoon, dai dién nha hang cho biét: * Trude ddy, khi con quan Iy theo cdch
truyén thong, moi hoat dong cuia nha hang chiing t6i dwong nhue réi tung lén va khong hiéu qua. CUKCUK
thdt su da gitip do RTH rdt nhiéu trong viéc quan Iy chudi nha hang tir cdc hoat dong tai diém ban dén
viéc quan Iy. RTH cam on CUKCUK da, dang va sé dong hanh ciing chiing t6i trong thoi gian sdp 16i”
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4. Chuoi nha hang Sen Viét (Nhat)

Chuoi Sen Viét gom 02 nha hang va 05 cira hang thuc phdm tai cdc thanh phé Iom cia Nhdt Ban. Mrs Van
Anh Pham, quan Iy chuoi Sen Viét tai Nhdt cho biét: “CUCUK rdt don gian va tién lpi. Ca quan Iy va chu
nha hang nhie chiing t6i déu cé thé kiém tra tinh hinh kinh doanh hang ngay cua timg nha hang trong chuoi
ngay trén dién thoai cd nhdn cuia minh. Cdc nhdn vién trong nha hang ciing hoc cdch sir dung rdt nhanh.

5. Chuoi nha hang Pho My My (Canada)

Pho My My la mét chuoi gom 04 nha hang chuyén vé pho Viét Nam va da dwoc cdc ﬁ:ﬂd bloggers binh
chon la “The Best Montreal Pho Restaurant 2016 (Nha hang Pho ngon nhadt thanh pho Montreal, Cana-
da). Nha hang sir dung CUKCUK dé quan Iy tai diém ban, tir viéc goi mon qua mdy tinh bang t6i quan Iy
ché bién trong bép véi KDS. Nhieu chu nha hang o Canada da rdt dn twong véi mé hinh hién dai nay nén
da hoc tdp va tim dén CUKCUK dé trién khai cho chinh nha hang minh. Anh Cao Son Bui, chii nha hang
tirmg dén thdam vin phong dai dién MISA & TP HCM va bay to mong muén tiép tuc hop tac véi MISA JSC.

Tin chic raing MISA véi chién luoc cu thé duge xdy dung trén nén tang vimng vang cung niém tin niém tu
hao ctia nguoi MISA thi sy phat trién 4y s& khong clu'ng lai & viéc mang nhing gia tri dén timng ay qun-u: gla
trén thé gidi, ma muc tiéu vuon minh tré thanh nén tang tai chinh ké toan 1on nhat Pong Nam A sé thuc
hien mot ngay khong xa./.
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NGUYEN TIEP TUC DONG HANH
CUNG MISA

am 2019 danh ddu méc quan trong — MISA tron 25 nam tudi. 25 nam qua véi
biét bao chéng gai, thir thach, khi chirng kién khat vong dang dwoc hién
thwe héa, ngwdi MISA van tran day nhiét huyét, phuc vu khach hang béng
ca trai tim minh, luén khat khao hoc hoi, déi mé&i sang tao, trén dw&i mét
long doan két vi mét sir ménh chung: PHUNG SU’ XA HOI.

T hai chang trai tré v&i khat vong viét cho d&i nhivng phdn mém hiru ich; cho t&i nay,
nhan sw MISA khéng ngirng phat trién 1én t&i con sé gan 2000. Hanh trinh Phung sw xa
héi 25 nam qua, c6 ké ra di nhwng nhiéu ngw®i van chon & lai, nguyén tiép tuc déng
hanh, céng hién cung MISA!

Anh Pham Vian Phwong — Pho Giam
doc Trung tAm kinh doanh Hanh
chinh sw nghiép, Vin phong MISA
HCM

Nhimng ngay dau vao MISA, t6i con
chua hinh dung dugc cong viéc cua
minh s& lam nhimg gi, bat dau tir dau,
nhung rdi né bude toi phai cai tién va
hoc hai tirng ngay. Tai day to1 co nhitng
nguoi sép, nhimg doi tac, 1a nhing
nguoi thay cho téi thay nhimng cai hay,
nhitng cai méi trong cudc song ma
minh cdn phai hoc hoi. Mdi nguoi la
mot trai nghiém, mot cau chuyén khac
nhau dé t6i tich Ity thém von song cua
minh va bién no tré nén da séic hon.

Gio ddy t6i muon mang nhimg gia tri
ma t6i co duoc tai MISA chia sé dén
cac nhén vién cta minh, dé moi ngudi
ciing nhén duoc nhimng gié tri tot. To1 da
cung MISA song hanh 13 nam, nhiing
kho khén clng da trai qua, vi vay cho
du co la 10 nam hay 30 nam nira t01
van la mét ngudi gan bo cung MISA,
vi muc tiéu va sir ménh cua MISA.
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Chi Tran Thi Thu Tric — Co van
nhian sw, Trung tam kinh deanh

i |

Hanh chinh swr nghiép, Vin pho ng
MISA HCM

Moi d6 ma toi da gin bo voi MISA
dugc 8 nam. MISA la ng6i nha thir hai
cua to1 va ca thanh xuan cua to1. Hanh
trinh cua t6i va MISA ¢ rét nhiéu kho 1
kh@n nhung that dep va nhiéu ki niém
nhu chinh hanh trinh phat trién 25 nim
cia MISA da trai qua bao nhiéu kho = °
khan va thach thiuc dé lon manh nhu ||
ngay hom nay. Téi tin ring, MISA véi

dinh huéng ding dan va chién luoc

phat trién ctia Ban lanh dao cong ty, sé A EE
som tr¢ thanh mot trong nhirng cong ty
cong nghé hang dau Pong Nam A.
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Chi Tran Thi Xuin — Trwong phong
trien khai, Trung tim kinh doanh
Hanh chinh sy nghiép, Vin phong
MISA HCM

Hanh trinh 10 ndm cua to1 tar MISA
nhu mét cuén sach, mdi trang la mot
cau chuyén khac nhau. Néu muon ké
hét khong biét bao nhiéu la du, chuyén
vui ¢6, budn co, thanh cong cd, that bai
cling rat nhiéu. Tir mot ¢6 sinh vién non
not, nay to1 da truong thanh, ving tin
hon. Trong timg giai doan, tirng budc
ngoat, t6i lai ¢6 su dong hanh cia doi
tac, khach hang, co su diu dat cua cac
sép, dong nghiép. Trong hanh trinh sap
tai cua toi tai MISA, noi ma t6i mudn
gan bo lau dai dé tiep tuc viét thém
cac trang sach y nghia cho 10 nim tiép
theo, t6i muén cong hién nhiéu hon
nira cho t6 chirc ma toi da gin bo bay
lau sé ngay cang phat trién va vuon dén
nam chau.
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Anh Trwong Ngoc Hién - Trwong
nhém Trién Khai, Trung tim Kkinh
doanh Hanh chinh sy nghié¢p, Vin
phong MISA Can Tho

T6i da dugc truong thanh hon rat nhi¢u
trong cong viéc cling nhu trong cudc
song. MISA nhu mot gia dinh thir hai
cua t6i, noi ma cé nhiéu niém vui va
kinh nghiém dang nh¢, noi c6 nhiéu
tinh dong chi gan bo keo son cuing nhau
vugt qua bao nam thang. To1 luén ludn
va mong muon cung MISA di trén con
thuyén dé vuon ra bién lon, vuot chong
gai dé dem strc tré ciia minh phung su
cho x4 hoi - dat nude! Va ching ta cé
quyén mo vé mot MISA 16n manh, mot
cong ty s0 1 & khu vuc Pong nam A.

Anh Dao Viét Hung — Truéng nhém
trien khai — Trung tim Kinh doanh
Hanh chinh sy nghiép, Van phong
MISA Buon Ma Thuot

Gan bo vai MISA trong sudt gan 10
nim qua, t6i dd nhan dugc rat nhiéu
thir: tai chinh, thing tién va... thoat
kiecp FA. Do do, doi voi toi MISA
khong don thuan chi 1a noi lam viéc ma
do 1a noi t6i mong muon ding ca thanh
xuan cua thanh nién va ca tri luc cua
trung nién cong hién.

Chi qua 25 niam, con so khach hang da
1én dén gan 250.000 doanh nghiép, don
vi HCSN, xa/phuong va hon 1.5 triéu
khach hang ca nhan str dung san pham
MISA. Do do, toi tin tuong bang ning
lue doi ngil va sur dong long, quyét tim
cua tap thé CBNV, MISA s& som tro
thanh thuong hiéu phan mém s6 1 khu
vie Pong Nam A.
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Anh Tﬁng Negoc Tai— Can bo kinh doanh nhom
Dolphin, Trung tim kinh doanh TTKD HCSN,
Vin phong MISA Ha Noi

“Tai n6” la biét danh d3 gin bo vai t6i gan 6 nim
nay ké tir khi budc chan vao ngdi nha MISA, méi
dau thay ky ky nhung sau nghe riét thanh quen. Va
t&i bay gidr thi t6i khong thé thiéu no. Nguoi MISA
la vay, hai huéc nhung song vo cung chin that,
tinh cam. Nh¢ lai quing duong gan 6 nam qua, tir
ngay con la mot chang thu sinh chan uot chan rao
budc chan vao cong ty, t61 duge cac anh chi quan
ly huéng dan, chi bao tan tinh réi tu minh di vao
con duong giang day mang lai tri thirc cho cac don
vi vé phan mém ké toan. Sau do, thang 10/2015,

Y/ eowcus

t6i duoc thuyén chuyén sang bo phan kinh doanh.
Ngay dau lam viéc t6i con bd ngd, ludng cudng
lam, say tau xe vi di duong nhiéu déo, nli quanh
co, gap ghénh, thi quén hét tai liéu nay dén tai liéu
khac. Nhung vo1 su giip do dong vién cua cac
dong nghiép, su cam thong ctia khach hang, t6i dan
hoan thién ban than va tré thanh mot can bo kinh
doanh kinh nghiém hon rét nhiéu! Cir nhu vy, toi
gan bo véi MISA va chua ¢6 mot phut gidy nao cé
y dinh ro1 xa no1 day”.
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Chi Nguyén Thi Mai Hong — Cin bd trién khai
nhém Victoria, Trung tim kinh doanh Hanh
chinh sy nghiép, Vin phong MISA Ha Noi

“Vay la thim thoat da hon 14 nam gan bo voi
MISA, khoang thoi gian chua phai 1a nhiéu nhung
cling du dé toi thay su lya chon clia minh la dung
dan. Toi con nhé nhu in héi méi vao cong ty, dung
thoi diém cong ty dang trién khai thi diém phan
mém ke toan thi hanh dn MISA Panda NET 2006,
t01 duoc lua chon cung voi déi lap trinh gap rut
hoan thién san pham dé trién khai trén toan quoc.
Anh em kinh doanh va 1dp trinh lam ngay dém,
thim chi con ngu tai cong ty dé lam, cudi cung
ching toi da trién khai thanh cong cho cac don vi

trén ca nude. Do 1a thanh cong dau tién.

Sau dot trién khai do la hanh trinh di khap cac tinh
dé trién khai phan mém. T cac khoa tap hudn tap
trung, di cuing anh em dén nhirng ngay di dao tao
lé mot minh, dén nhimg noi chua bao gio dit chan
dén. Qua trinh trién khai that nhiéu ky niém, co
nhitng khach hang tir chua biét danh may dén khi
sir dung phan mém dugc thanh thao, tir khach hang
ma sau do tré thanh ban be, chi em than thiét. Thé
do, MISA da cho t6i biét bao nhiéu trai nghiém
tuyét voi, 14 nam co lé chua phai la dai, néu thanh
xuan tro lai, toi van nguyén tiép tuc cong hién cho
no1 day.
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Chi D4 Thi The — Nhin vién xic tién — Trung
tam kinh doanh Hanh chinh sw nghiép, Vin
phong MISA Buon Ma Thudt

Pugc gin bé vai MISA tir thus moi la mot ¢o bé
sinh vién mai ra truong, co s vat chat con kha han
ché nhung MISA nhur mot mbi luong duyén bén
chat: Méi truong lam viéc nang dong va chu trong
dén timg nhan su, xem mdi CBNV nhu mét tai san
quy gia. Toi duge dao tao, phat trién va truong thanh
cting sur phét trién vuot bac ciia MISA néi chung va
MISA BMT noi riéng.

T6i ludn cam thay tir hao khi sin pham MISA luén
don dau cac xu huong va duoc khach hang don
nhan, danh gia cao. Do do, to1 ludn dinh huong cho
minh phai lun nd luc, thay d6i phat trién dé luon la
ngudi phi hop va gan bo voi MISA trén sudt ching
duong dar.
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Chi Vii Thi Hoan — Can b{ triéen khai nhom
Amazon, Trung tam kinh doanh Hanh chinh su
nghiép, Vin phong MISA Ha Noi

“Tham thoat thé ma ciing 10 nam, trai qua nhiéu vi
tri vdi nhimg dic thu khac nhau, nhung véi niém
dam mé céng viéc, tinh yéu vdi MISA nén bat ké
kho khin nao toi ciing déu vuot qua. Nghé dao tao
trién khai von la vdy, nay ddy mai do, di chuyén
lién tuc dé hd tro l{hach hang Co6 nhimg khoa t&p
huan phai di chuyén cum tudn vao dém mudn dé sin
sang cho cong tac td chuc lop vao sang hom sau.
Co nhitng bira an vQ1 va ngay trén duong, co nhimng
giac ngu chap chon ngay trén xe. Nhung dong luc
khién t6i cho riang do 1a niém vui chinh 1a long yéu
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nghé, mong muon truyén dat tdi cac khach hang than
yéu nghiép vu moi ciing nhu cach khai thac hiéu
qua phan mém MISA. Duong nhu co mot loat keo
vO hinh gan chat to1 v cai nghe nay boi no giip
t61 ¢6 nhiéu co hoi trau doi kién thuc, k§ nang vé
Céng nghé thong tin, gitip toi duogc gap gd truc tiép
rat nhiéu anh chi khach hang yéu quy ctia Cong ty,
gitp to1 tir mot cd gai con ngdy ngd tro nén khéo léo
hon, tinh té hon. C6 thé dén mét lic nao do, khi toi
da co tudi, khong con di duoc nhiéu noi nhu trude
nira nhung t6i vin mong mudn mai la mot phan cua
MISA, mai duge phung su xa hoi cung MISA!™

“GGI:M&H 2 usuvtnmau e cnuuuumu: s usﬂnu 3IC
& GUYEN NGOC CHU ESEZB TRIEU XUAN CHUC IS NGUYEN THANH C
“"A‘ T8 NGUYEN QUANG BAT [N NGUYEN THANH BAT SN NGUYEN TIE
3 00 THIDUNG 223 00 THIMY DUNG IS8 B0 THI PHUDNG ¢
NGUYEN BINH DUONG 3 NGUYEN MINH DUDNG R

\ =3 HOANG NGHIA GIAP IEXEB BUINGOC HA IEEN BUI THMA E23 §

“YUONG HAI EEZ3 NGUYEN THIHAI 23 NGUYEN THI RN 523 M
3 PHAM MY HANH X PHAM MV HANH X3 TR TW

| 28 NGUYEN THIHIEU SN NGUYEN TIEN Wiy =23 wouy
RONG HOAN V0 THIHOAN 223 00 HUY HOANG 23

1 TRIEU WET "

QUOC HUNG IS8 VO VAN HUNG
,HUY S NGUYEN TRUNG MUY £
Z3 DANG DINH KHANH 53 NGO QUOC KHAN

Chi Vii Thi Hué — Nhén vién trién
khai — Trung tim kinh doanh Hanh
chinh sy nghiép, Vin phong MISA
Buon Ma Thuot

Trai nguoc voi suy nghi hoc xong chuyén
nganh Tai chinh — Ké toan s& gan bo voi
mot cong viéc ban gidy, téi may man tim
kiém duoc co hoi rat phu hop tai MISA.
Tai day, vira dugce phat trién ky nang,
dugc thuong xuyén gip go, ho trg khach
hang tir |u d3 1a niém vui va 1a dong luc
dé t6i phan dau. Chimng kién nhimng gidy
phiit xiic dong va tu hao MISA tron tudi
25, t6i hy vong riang s& ciing dugc ching
kién su lén manh MISA trong 30 tham
chi 40 nam nira.

TRE LANG MISA | SO TET CANH TY 2020 57

https://tieulun.hopto.org



Cam le M/ISA

Tir ngay den véi mi sa

Bao nhiéu ké toan ré la thanh thoi
Di lam ma ngo la choi

Phan mém tién ich tuyét voi lam sao
Xuwea kia thi cir lao dao

Bao nhiéu s6 sach chép vao moi tay
Mi sa that qua la hay

Chi vai thao tac ma thay ngan lan
Xura kia danh vdt xoay van

Dau thi nhirc nhoi mdt dan kho coi
Chitng tir s6 sdach sdm soi

Ma sao van cit thdy toi ché sai
Phan mém ding thdt ky tai

Phdn chwong phdn loai co vai gidy xong

Thuyét minh bdo cdo dai dong

Mong sao co cach nhe tong hang ngay

Gio day may tinh lam thay

Thém phan tro gitip xong ngay dé dang

Mi sa luén cir san sang

Ai can la c6 nhe nhang doi trao

Cac em loi noi ngot ngao

Tédn tinh cham soc kho nao ciing qua
Bao loi dp 1 néi ra

Ngan lan cam ta Mi Sa thdt Long.

Anh D& Hai Tién - Quang Trung, thi trdn Van BDinh,
Ung Hoa, H3 Noi
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Sap roi chuan by
don chao Xuan

Sap roi chudn bi doén chao xudn
Mong sao ngay Tét dwoc quady quan
Chiic nhau sirc khoe, nhiéu hanh phiic
Binh an, may mdn vweot gian trudn

Gap nhau mirng ro twa nguoi Ih{fﬂ
Han huyén tam ddc chuyén xa g:::m
Lénh dao, nhén vién tinh nong am
Tay trong tay ndm chiic mirng xudn

Truee Tét nhon nhip twa hoi quadn
Khong quén nhiém vu voi nhan ddn
Trai tim hoa nhdp trong Xudn moi
Co quan tw tin van tham nhudn

Tw hao ta hoc chir chuyén can

Nén du vdt va giita ngay Xudn

Van cimg vuweot Ién ddy nhiét huyét
Chuic murng nam moi manh buoc chan!
Ngan ldn cam ta Mi Sa thdt Long.

Anh Luvu Tién Chung - So Y té 22?
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VIET CHO MISA

TUO/I MO/
Nguwoi MISA doan két
Phung sw cho nuoc nha
Tieng MISA ngdn nga
Nhu 16 ca bat diét

Nguroi MISA sang tao
Hoi tu tri anh hao

Tam MISA vuon cao
Don chao trang sw moi

MISA nay phat trién
Thdt vinh hién non séng
Song I6n chéng son long
MISA xdy Té quéc

Chi Nguyén Thi Sen,
Ké toan So Tu phap Quang Tri

MISA TREN QUE
HUONG TA

25 nam do chang duong

MISA nay dd thanh guong nudéc nha
Thanh cong hién hdach qué ta

Mai day trén khdp mudn noi

MISA dat Viét ngoi ngoi xuéng danh
Dong hanh hé tro rat nhanh

Cho tai chinh sé ngon lanh thdt hay
Thirc thoi, tudn kiét dung xdy

Anh héo chi 16m thanh ngay co do
Dong bang cho dén thanh do

MISA khdp chon thém té thdm tinh

Chi Lé Thi Bich Lién
Ké toan Cong ty TNHH Cong Pat, Can Tho
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EM LA MISA

Co mot mua, mau SUONgG VUong mai toc
Khoi bép hong xua cdi lanh cudi dong
Em sinh ra trong canh ang mdy hong
Qua nédm ngay don dau xudn ndm moi

Trai tim em, ngap tran phoi phoi

Hai lam nam van mdi véi tinh yéu

La phan mém ké todan * ‘tuyét chiéu”

Trong top muoi phan mém coéng nghé mai

Nguwroi yéu em, hon tram ngan khach doi
La doanh nhan, hanh chinh hay nguoi
dan...

Em yéu thirong, cham séc an can

Mang tdn tuy dén timg nguoi khach quy

f
Dén véi em, “anh 0i” ding lo nghi! ﬁ,
Tien ich nhiéu, o moi luc, moi noi. ;
Du mobile, ipad moi doi
Em két noi, nhu troi khong bién gici

Em [uon dugc bao nguoi khen ngoi.

Giai “Sao vang Dat Viét”, “Sao Khué”

Trai tim em van mdi dam mé

Chinh phuc t6i dinh cao quéc té v

Hai ldm nédm, chédng dwong khong dé
Durng trong hang cong nghé tin yéu

Chit ky so, duoc giao cung cap 3
Giup cong dong loi ich kinh doanh A

O trong em, gidc mong chua thanh

Miia déng ay, nay khong lanh gid

Dong doi troi, cang luon voi va £
Em tén la, co gai MISA.

Nguyén Buc Hai, Pho truéng Ban Kinh- Ngan sach,
Hoi déng nhan dan tinh Dak Nong
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24 GIO

HOAN THANH NHIEM VU

Tran Chién Thang - NVKD nhom Cobra,
phong Athena, TT KD HCSN, VP MISA Ha Nai

* Tdam gio sdng, 16/9/2019, Vin phong MISA
Ha Ngi

Phong hop giao ban dau tuin, nghe lich cong tac
ctia ban than, tdi c6 su “cing thang” khong hé nhe.
Thir nam, ngay 19/9 s& la chuong trinh tap huan
toan qut’f‘:c do MISA t6 chie, ¢6 su tham du cua
Kho bac Trung uwong, Kho bac cac Tinh va cac So
ban nganh. Nhung t61 va anh Tué (Pinh Tri Tug)
s& phai chinh chién Ha Giang ngay ngay mai va
ngay kia (17-18/9), r6i thu xép sao cho kip vé Ha
N6i tham gia tip huan. Va chuyén di khong hé don
gian, chi trong 2 ngay, ching toi phai di chuyén
qua 4 huyén Quan Ba, Yén Minh, Pong Vin, Méo
Vac dé bao tri, nAng cap phan mém ké toan, phuc
vu dia ban Ha Giang. Nghe dén ddy, trong dau toi
bat dau lang vang hinh anh cua nhimg con déc,
duong déo va so1 da... va trong phut muong tuong
do6, anh mat toi bat gip anh mat cia anh Tué.

* Ba giosdng 17/9/2019, Bén xe thanh phé Ha Giang
Té1 cam nhan duge xe da dung banh han. nhung

chang ai bao ai, va hinh nhu lai xe ciing khong no
danh thirc hai lir khach dang say giac, ching toi
nghi thém mot lat dén Sh, troi to mo sang la xudng,
Viéc dau tién chung toi lam 1a nhanh chong tim thué
mot chiéc xe may lam phuong tién di lai. Thanh pho
Ha Giang van rat binh yén véi nhimng con duong
nhua ém ai thing tap, nhung Pdng Vin, Méo Vac
thi khong dugc vay. Lua chon tot nhat 1a mot chiéc
xe s6. Chiéc Dream Tau duoc dit ra khoi tiém cho
thué va ré ga kha manh mé dudi chan chung téi luc
d6. Mong 1 trong gan 48h tdi né van du sirc phuc
vu anh em t61 bang deéo, vuot nui.

* 24 gio hoan thanh nhiém vu

Nhiém vu dau tién 1a di chuyén dén Phong Tai
chinh Quan Ba. Von di duong Quan Ba rat dé di,
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nhung khéng hiéu sao sang hom do di ca tiéng
moi di chuyén duoc co hon chuc ki 16 mét! Hoa
ra ching t6i lac sang con duong Biac Mé, von di
van danh cho nhimng xe tai cho quéng, dudng di vo
cling xau, ngap tran da séi. Quay nguoc lai ciing
khong on, tiép tuc con duong soi da nay thi khong
biét bao giod mai dén noi. Pa roi vao tinh huong
khong thé thay doi, ta co thé thay doi ké hoach cua
minh theo cai tinh hudng d6. Téi va anh Tué bt
dau vat 16n voi Google map, c6 tim ra con duong
dén thing Phong Tai chinh Yén Minh, dang nhé la
diém thir hai theo 16 trinh. May qua hen duogc doi
tac vao cudi gid trua, ching toi ¢6 thém thoi gian
di chuyén, cudi cung ciing c6 mat kip thoi dé lam
viéc. Yén Minh — hoan thanh!

* Ba gi¢ chiéu 17/9/2019, Méo Vac
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Sau 12 tiéng ké tir khi dat chan dén Ha Giang, chung
toi moi chi hoan thanh mét phan tu lich trinh. O
Meo Vac, trinh do cong nghé thong tin cua cac don
vi khong duoc tot, chung toéi mat tuong doi thoi gian
& day dé thong nhat vai don vi chi quan vé phuong
thirc ho tro cac don vi. Méo Vac — hoan thanh!

Thé r6i Pong Vin, Quan Ba déu hoan thanh trong
ngay hom do.

* Hai gio sdng, troi dém, pho niti Quin Ba

Hai anh em cur di, di mdi, kim xdng da hién qua
vach E... Cau mong kim xing ao! Nhung khong,
bat dau xuat hién nhirng tiéng “khac khic”, chiéc
xe bat dau biéu tinh. Lic nay da vé dén Quan Ba.
Luc ching toi nhin thay bién chir P than thuéc cia
tram xing o phia xa, thi ciling la lic chiéc xe khong
khac khic nita ma ding hian. Thé la anh dﬁt? em
day, ctr nham chir P ma tién.

Cay xang sang den nhung khéng mot bong nguori,
chi c6 duy nhat mot con ché muc dang gam gir. Nhe
nhang gd cura phong nghi & cdy xang va goi, khong

TAY NINH

/// AT

ai tra loi. Toi bat dau dap ctra manh hon, goi1 to hon,
c6 tiéng ngudi vong ra bao nghi roi, khong ban dau,
giong no1 nghe co chut s¢ sét. Nhan ra van déj 2 anh
em cdi voi hét mii mao, gang tay, khau trang, kinh.
Sau d6 cir thé di sat ban mit kém chimg minh nhan
dan trudc camera “Ching em la ngudi luong thién,
ching em khong phai cudp dau”. Cach nay co hiéu
qua. 5 phut sau binh xing da duoc d6 day!

Hai anh em m&i chia sé vé mot ndi so hién hitu
trong long ma dén khi vé Ha Noi méi dam néi ra.
Thuc ra lic day co hai nguoi, ma khong so, cudp
ciing khong so, so mdi hong xe! Ching ai bao ai,
ong nao 6ng nay ciling so “gd miéng”, noi du thir ba
hoa chich choé nhung tuyét nhién khong nhac dén
may chir nhu hong xe, xit 16p...

Mot dém ¢ Nha khach Cong Poan nghi ngoi lai strc,
sang hom sau ddy sém vao S& lam viéc roi ching toi
ra bén bat xe vé Ha Noi, tham gia lu6n cong tac tap
huan toan qudc véi doi ban tay ram ning. .

HON 3 NAM TRON NGHIA DU TINH

Chi Kim Luyén - Van phong MISA Ho6 Chi Minh

Cau chuyén chi don gian la nhimg manh ghép vun
vat con dong lai trong tAm tri vé manh dat Tay
Ninh mén khach, day nhiét tinh. Khi nhiing ngay
dau budc chan vao MISA ciing la ltic nhitng ngay
in ngl cliing con ngudi va ving dat noi ddy, bai
viét khong hin 12 mot hay hai cau chuyén, do la
nhitng héi trc ndi tiép cla t6i — mot ¢d nang nhan
vién MISA luén mubn giri gdm 10i cam on dén con
ngudi va vung dat Tay Ninh da dong hanh. ..

Toi — mot ¢o gai tré day hoai bio va uoc mo da
chon MISA lam noi gin bo tir hon 3 nam trudc,
khi rat nhiéu nhiig ban bé déng trang Iira van con
dang vat 16n vdi cude song hang ngay, tdi may
mén hon d chon duoc cho minh mot moi truong

tot & MISA ma cé thé noi ciing 1a udc ao cua rat
nhiéu nguoi.

Khi chinh thiae lam viéc ¢ MISA, cong ty phan
cong phu trach & dau t6i sin sang lam & d6. Lam
véi tat ca nhiét tinh cua tudi tré, vai su hao hire
kham pha cong viéc, md1 truong va nhitng con
nguoi mai. Thé 1a tir ay, t6i bén duyén cing manh
dat va con nguoi tai Tay Ninh. ..

Danh thoi gian va toan bd tdm huyét cho cong
viéc, dé ban than ké lai mot cdu chuyén 4n tugng
nhat, cé 1& 1a diéu khong thé. Toi quen thude vai
manh dat noi ddy nhu nhimng thoi quen hang ngay
ma khong can m& mit ban van co thé thuc hién
mot cach thuan thuc. TAy Ninh uu ai ¢6 gai bé nho
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nhu t6i, hodc bdi qua yéu nén moi thir déu “tron
nghia du tinh™.

Cong tac Tay Ninh trong suét 3 nim qua, nhimng
guong mat chu nha nghi hay ké ca nhimng chi ban
tap héa quanh nha déu than thudc. Lam khi dang tri,
di mua it d6 dung ca nhan ma lai quén dem vi, anh
chi déu cho mua ng va cudi xoa ndi “thoi, mai ghe
mua gi hay di ngang thi tra sau”. Du chua hian anh
chi biét minh 12 ai hay & dau chic chin, nay chd nay
mai cho khac, thi nguoi dan & Tay Ninh van trao
cho ban niém tin qua anh mat nu cuoi.

Chuyén & TAy Ninh hau d4u cia toi c6 khi ké 3 ngay
van con chua hét, ay la khi tranh tht ngdi quan nudc
nghi mét hodc doi dén gio lam viéc cung don vi, mai
mé noi chuyén t6i sé lai thé hién ding cip ndo ca
vang ctia minh bang viéc quén vai mon dé trén ban
hay ghé, tham chi lo la dén mirc quén ca thanh toan
tién. Ay thé ma ba nim cong tac va gan bo cling Tay
Ninh, dén nay chua bao gio mat thir gi, va hom sau
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ghé lai van la nu cudi va su than thién ven nguyén
nhu thé.

Roi ca nhitng ngay mua hay lam viéc dén khuya,
cac anh chi lang lang di mua hai t6 chao vé phong
lam viéc, bat phai an bang hét moi dong y cho tro
vé. Hay nhimg 1an khong bat duoc xe 1én thi tran
boi dia ban xa trung tam, tim bong dang xe 6m thuc
su la diéu vo cung xa xi, may man thay gip nguoi
dan gan 4y roi lai duoc cho di nho timg doan tranh
trovi t0i den.

Tt thay nhimg ki niém gian don nhu thé cir tia vé
moi khi nhé t¢1 Tay Ninh, khong mau mé hoa my,
khong qua sang trong xa hoa. Moi thir déu c6 mot
nét rieng tao nén mot su hoa quyén mang tén Tay
Ninh ma khong noi nao giéng hay so sanh duoc.
Hon 3 nam ¢ mot vung dat dé lam viéc va trai
nghiém khong ngin ciing khong qua dai, diéu toi
lubn ap 1 va mong giri gdm dén con ngudi, manh dat
no1 day chinh la hai chir “Cam on™.
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Chi Nguyén Thi Thiy Dunag,
Trueng nhém Xuc tién Tornado, phong KD HCSN,
Van phong MISA D3 Nang

Mgt sang mua dong t0 mo, tro1 mua nhe, lanh,
chung to1 gat gu trong tinh trang ngai ngi nhung
dau oc van cung chung mét suy nghi: “Chuyén
cong tac lan nay khong thé doan duoc két qua”,
roi lai con néi vui: “Théi coi nhu khéng xong thi
O lai Quang tri khoi zia luon™. Thuce sur té1 cir nho
mai cai tdm trang luc do, hai chi em déu rat lo ling
va trong long nang triu nhitng suy nghi. Lo ling
mot phan ciing bai ddy 1a mot thi truong méi ma
to1 vua dugc phan cong nhiém vu phu trach. Mac
du da duoc tat ca moi ngudi trong van phong chia
sé nhiéu vé vin hoa, con nguoi Quang Tri nhung
ndi lo van khong hé thuyén giam. Trude nay toi
chi di nhiéu, tiép xtc va giap g& cac doi tac, anh
chi tai Quang Ngii la nhiéu. Nguoi Quang Tri,
vo1 to1 cling khong got 1a xa la nhung cting khdng
qua doi goi la than quen.

MOT NGAY

/// AT

Toi va ngudi ban dong hanh cua t6i - Qudc Anh,
quyét tAim chuyén kho khan thanh thanh két qua
trong chuyén cong tac dot nay. Téi van nhd nhu
in cam giac lac do, troi lanh, té1 chi quen voi cai
lanh mién Trung tur phia trong déo Hai Van, cai
lanh se se duoc thién nhién che chin nhitng dot
gi6 té budt. Con cai lanh ctia Quang Tri khac lam,
bubt sau tan da thit mic cho nhiét d6 van “xém
xém” vai Da Nang.

Lén xe, hai chi em ban nhau cung duong cho
chuyén di ciia minh: Hai Lang - Vinh Linh -
Gio Linh - Béng Ha roi chot ha tai Triéu Phong.
Chuédn bi sin sang la thé nhung lo lang van khong
hé tan. Sh sang ching toi bat dau di chuyén tir
Pa Ning. Thoi tiét mua dong, luc to mo sang ctr
se se lanh cOng thém tiéng nhac nhe nhang du
duong khién t6i nhanh chong chim vao giac ngu.
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“Chi o1, chi oi, day di, day di”. M& hé con mat:  gian qua.
“Troi i chi oi, ching ta c6 két qua dau tién roi.
Chi Hang Vinh Linh méi nhan tin cho em la da
c6 cong van trién khai ludn roi”, téi mimng tinh ca
ngt. Nudc mat doi cho, lo lang di chuyén sang
hanh phuc. Pay nhe Vinh - lai xe, thay hin ciing
cuoi chia sé hanh phic ma thay hom nay nhu mot
ngay tuyét voi. Hai dira xem nhu day la mon qua
ma chi Hang néi riéng va Vinh Linh néi chung da
giri tdi thay cho 1oi chiic ngay méi tot lanh.

T6i, khi chua tiép xuc véi nguoi Quang Tri thi
day lo lang vi khéng biét minh c6 hop véi tinh
cach va viing mién noi nay hay khong, nhung sau
thoi gian téi nhan ra rang, tinh cach hay ving
mién ciing quan trong nhung khéng quan trong
bang su chén thanh, cai tim trong cong viéc, va
chinh su quyét tim manh mé trong chinh ban
thAn modi ching ta. Voi nguoi lam kinh doanh,
duc két kinh nghiém khong nhiing cua riéng toi
Thira thang x6ng lén, hai dira chay vao Hai Ling, ma nhirng ban xuc tién chung t6i dang dong hanh
Gio Linh va cudi cung két thuc mot ngay tai Tri¢u déu co chung mot nhan dinh, hay cir dam mé,
Phong. Trudc khi dén Triéu Phong, hai dira ngoi hdy ctr chan thanh, lam kinh doanh bang chinh
xdy dung kich ban, ai noi van dé gi, noi gi dé doi cai tAm, chir tin cua minh thi co thé hém nay,
tac dong v trong thoi diém cudi nam, thoi diém ngay mai ching ta chua dat duogc két qua ngay
kho bo tri vé mat thoi gian. Va rdi, vao cudc noi tirc khiac nhung né sé tao ra nhimg gia tri nén
chuyén, lic dau anh ciing khong dong v nhung tang vo hinh giup . Toi thim cam on cac sép, cac
con nudce con tat, chiing toi c6 gang trinh bay van  anh chi déng nghiép, timg thanh vién trong nhom
dé va trao doi rd rang vo1 anh. Va roi anh Tién da luon tiép thém suc manh, luon chia sé dfing
cling d4 dong v phuong an hai chi em trinh bay. hanh va hd tro téi rat nhiéu dé toi co thé hoan
Va niém vui cudi ngay dugc két thic bﬁng cudc thanh nhiém vu cia minh.

20i chot lich tap huan tir Hai Lang. Mot ngay qua
nhiéu tAm trang va trai qua qua nhiéu cung béc
cam xuc, tir lo liang, hoi hop va chuyén dan sang
vui mimng hanh phiic. Pay la nhirng huyén tién dé
tao nén nhitng thanh coéng noi tiép thanh cong
0 cac dia ban khac tai tinh Quang Tri1 trong thot

MISA GIAC MO CO THAT

Chi Nguyén Thi Hong Gam
Mhan vién xuc tién, Phong Kinh doanh Hanh
chinh su nghiép, VP MISA Can Tho

Va loi cam on dac biét t6i xin guri dén cac dobi
tac, khach hang da luén hd tro va ting ho khong
nhitng riéng t6i va cho VP MISA Da Ning trong
thoi gian qua dé chung toi tiép tuc vuon cao,
vuon xa trong thoi gian sap tdi.

Pi bao gio ban tin ring sau mot giac mo nhitng  trudng.
diéu ban hing mong udc bay lau nay sé trd thanh
su that? Vang! N6 chac han la su that khi toi
vinh du duoc gia nhdp vao ngdé1 nha MISA than
yéu - mot mo1 truong lam viéc chuyén nghiép,
nang dong, sang tao. Cung voi nhitng nguot ban,
ngudi dong nghiép vo cung than thién, luoén hd
tro 14n nhau va sn sang chia sé nhirng kién thirc
kinh nghiém cung nhau. Tat ca nhimg mong
muon thuong nhat ay chinh 1a gidc mo ma toi
luén hing mo khi con la mét co gai trén ghé nha

Mot ¢6 gai vai manh gidy do cam tay mai toanh,
hanh trang duoc goi tron va t6 thim bang tat ca
mo6 hoi cong sure ciia cha me. Khi 4y, tdi dd manh
dan nép ho so g tuyén vao vi tri nhan vién xic
tién khoi Hanh chinh su nghiép tai Vin phong
MISA Can Tho, mic di vi tri tuyén dung cung
tam bang tot nghiép la hai nganh nghé hoan toan
trai nguoc nhau nhung duong nhu cé mot tiéng
noi dau do ludn théi thuc toi tmg tuyén. “Tinh
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chét cong viéc la di chuyén, phai di cong tac va
gap doi tac lién tuc, thoi gian di con nhiéu hon o
nha. Pic biét 1a tat ca déu di chuyén bang 6 t6”
khi nghe nhimg loi ay toi cam thay rat so vi t6i bi
say xe cap d6 manh nhung dé vuot qua ban than
minh t6i manh dan thét 1én: “Em lam duoc! Néu
duoc cho co hot em sé thu thach chinh ban than
minh.”

Va roi chuyén gi dén cing da dén. mot co hoi
mo1 cho to1 da@ mo ra khi nhan dugc thong bao
minh da trung tuyén vao vi tri nhin vién xtc tién.
Nhitng ngay ddu véi mudn van bang khuang, lo
lang, ddy nhing suy nghi, tiéu cuc ciing ¢, tich
cuc ciing c6 vé nhirng diéu minh s& lam trong thoi
gian sap toi, tat ca chung quy lai cling vi mét chir
“So”. So minh khéng thé dam duong ndi cong
viée duogc giao, so nhitng chuyén cong tac dai
ngay, di chuyén lién tuc trén xe 6 t6, nhirng hinh
anh tuong tuong mo ho vé chuyén cong tac lam
minh doi lac phai chiin budc va mudn budng bo.
Chuyén cong tac dau tién sau 7 ngay ddy c6 ging
va so sét cuia toi da dén. An Giang la chuyén cong
tac dau tién toi di dén, moi thir hoan toan nguoc
lai vo1 suy nghi cua to1, trong qua trinh cong
tac t6i luon cam thay vo cung thoai mai, vui vé,
khong ap luc, dugc hoc hoi rat nhiéu diéu tir kinh
nghiém song, tac phong chuyén nghiép, cach
giao tiép va rat rat nhiéu diéu nira ma t6i chua
bao g1 dugc hoc noi giang duong.

Sau lan do, nhimg tudéng tuong choéng chénh
vé chuyén cong tac cua toi thay bang niém hao
hirc va mong doi nhitng chuyén di tiép theo.
Mbi chuyén la méi lan duoc tiép thu nhiéu kinh
nghiém, dugc trau doi k¥ niang cho ban than va
ngay mot hoan thién hon. Song song do, trong
hanh trinh toi duoc gap rat nhiéu khach hang la
cac don vi khoéi hanh chinh su nghiép - nhitng
ngudi ma toi nghi ca doi té1 cling sé khong bao
gio duoc gip ho néu khong nho vao MISA. Mdi
ngudi moi vé nhung c¢6 mot diém chung l1a luén
tiép thém cho t6i nhing ngudn dong luc va dong
vién t0i rat nhiéu nhu nhimg nguoi anh em than
thiét trong gia dinh. Chinh vi 1& dé, sau méi ngay
dai chay dua voi cong viée, do la diéu giup toi
khoi phuc lai ngudn niang luong cia minh va tu

V/// o

nhu ban than phai hoan thién nhiéu hon nira méi
ngavy.

Cubi cuing, toi nhan ra rang khong gi 1a khong thé,
chi can minh c6 du quyét tim dé vuot qua nhiing
chudng ngai do chinh ban than minh dé ra, vi ai
ciing c6 khuyét diém, con nguoi khong ai hoan
hao ca, doi khi khuyét diém 1a thir gitip ta nhin va
chﬁp nhan thuc tai dé phat trién va manh mé hon.

MISA trong toi chinh la mét gidc mo co that, gidp
toi hiéu va truéng thanh hon voi nhirng bai hoc va
co héi moi. MISA ciing cho tdi biét rang dimng so
hdi trudc nhirng diéu la 1Am, hdy nhé ring gidc mo
duoc thuc hién bﬁng hanh dong. Néu ban khong
dit ra nhitng muc tiéu dai han thi ching bao gio
¢6 thé biét ban than minh co thé tién duoc bao xa.

G10 day, to1 da thuc hién duge mot phﬁn uoc mo
ciia minh, vi may man dugc “bung” hét sirc minh
trong ngoi nha than yéu MISA.
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LAN DAU TIEN

Chi Nguyén Thi Kiéu Linh
Mhan vién xuc tién, Phong Kinh doanh Hanh
chinh su nghiép, VP MISA Buon Ma Thudt

Khi nhic dén cac trai nghiém trong cudc doi, nguoi
ta thuong nho tat ca moi viée & lan dau t1ién, vi no
mang lai nhimg cam xuc mdi mé va khéi dau cho
moi viéc. V§i toi, trong doi minh cé nhimg lan dau
tién ludn lang dong ddy cam xuc va kho quén: Lan
dau tién di hoc, xa roi su dd danh ctia me; 1an dau
tién tai cﬁng truong Pai hoc mét minh va tu doc
lap budre trén d6i chan minh, xa roi gia dinh dé tu
luc thuc hién uéc mo, hoai bdo cua minh; lan dau
rung dong dé ling dong mai vé mai tinh dau, mang
theo ki niém dep vé sau.

MISA trong téi cling da luu giir nhiéu ky e dep vé
chang duong toi truong thanh va xay dung niém
tin vao ban than minh. Trong hao khi ky niém 25
niam ngay thanh lap Cong ty chdy ruc trong mdi
ngudi MISA, t6i cang nhd vé chuyén cong tac ay
- Chuyén cong tac tuy khéng phai dau tién, ma la
chuyén cong tac lan dau toi tu luc mét minh dén
gap cac doi tac dé trao doi va mong muodn cung
hop tac, khong cé su hd tro true tiép tir quan ly cap
trén nhu moi khi. Budc chan vao MISA, t6i co rat
nhiéu lan di cung quan ly phong, ng6i lang nghe
anh chi trao doi véi cac 1anh dao dbi tac quan trong
ctia Cong ty, né phuc va hoc héi nhiéu diéu. Nhung
du an ma, dau phai dén noi va chao hoi vai cu la
c6 thé lam doi tac nhan thiy duoc hiéu qua trong
viéc ung dung cac cong nghé¢ MISA trong cong tac
quan 1y trén dién rong, do do, mdi lan gap g& doi
tac, chung t6i phai ¢6 su chuan bi ki cang va chin
chu: Tir chat luong san phdm, niam duoc nhing loi
ich noi bat phuc vu cho khach hang khi khach hang
Iura chon chung t61, chuan bi chin chu ting cau chir
trong van ban, trong cach trinh bay va trong ca cau
tir, biéu cam...

Toi phai hoc cach noi chuyén trude guong dé xem
minh thé hién thé nao, co tu tin va day du kién thirc
dé d6i thoai voi cac doi tac quan trong.can lam gi
dé hoan thién hon. Toi lang nghe va trau doi kién
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thirc vé san pham, nhimg diém n6i bat ma duy chi
MISA médi mang lai, nhitng ly do dé khach hang tin
tuong chon MISA ma khong phat mot don vi khac
ngoai kia. Toi biét trong trach ciia minh 16n 1am,
khong chi khing dinh uy tin ban thin ma la thay
mat Cong ty truyén dat lai cho khach hang nhimg
thong diép vé san pham mét cach tinh loc va khéo
léo, vi t6i mang MISA dén véi Khach hang, phai
lam sao dé tron ven va hoan hao nhit theo ton chi
“Tin cay — Tién ich — Tan tinh™.

Qua nhiéu lan da duoc gap cac doi tac tai Gia Lai—
noi t01 duoc giao nhiém vu xuc tién cac san pham,
toi cling it nhiéu cam nhan dugc nhimg kho khan
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vé chu truong dinh hudng, vé nhiéu yéu to, vé con
nguol. TO1 lén duong, hanh trang mang theo 1a su
huong dan tin tinh ciia quan ly phong va niém tin
vao chat lugng san pham, vao su danh gia tot dep
cua nhimg dia phuong truéc do timg trién khai
danh cho MISA. Khéng giong nhu lo lang ban
dau, toi dén véi cac doi tac bang nhimg tién ich
va cong nghé di dau cua MISA, t6i nhén ra tat ca
nhitng diéu toi say sua chia sé déu khong xuat phat
tir “bai vo™, ma déu tir tinh yéu chan thanh gianh
cho MISA, tir nhing diéu cam nhan dugc su uu
viét phan mém gitip ich da linh vuc: Ké toan, Quan
ly tai san, Quan ly Ho tich, Quan ly truong hoc. ..

Nhung khong phai viéc gi cling sé co dugc su
hoan hao tron ven nhu mong doi, co doi tac ung
hé yéu quy MISA, c6 d6i tac van mong muén hop
tac nhung con mot s6 van dé chua thuc hién ngay,
nhung t6i da dé lai an tuong trong long doi tac vé
mo6t MISA khong nging cd gang, cang kho khan
cang manh mé& vuon lén, luén hoan thién dé duoc

- '-'!'i.i.: ?"-F:
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cong nhdan, Va ludn ludn lam viéc bﬁng cai tam,
khong nan long. Dé c6 duoc mot tinh than nhu thé.
chi can mot thir duy nhat, do 1a niém tin vao MISA,
vi khi ban tin vao cai gi do thi ban méi yéu no va
song vi n6 nhu theé.

T6i da yéu MISA mét cach manh liét, lam bang
ca cal tam va trai tim cua minh, tuy dau do con
chut thiéu sot trong cach thé hién bd ngd ban dau,
nhung cac doi tac toi gap luon cam nhan dugc su
chan thanh trong anh mét vé mot san pham luén
tién phong vé dich vy, cong nghé.

La nhan vién xuc tién khong kho, chi so rang vira
cham dén kho khin la da bo cufe. Lan ddu tién
cua to1 va MISA that su da lam to1 tro thanh c6 gai
manh mé, tu chi va tu tin thé dﬁ}t Chac chan rﬁng
chang duong phia truoc s€ con khong it thir thach,
nhung t6i va cac dong nghiép MISA van cung nhau
dong long va vimg tin vao mot tuong lai MISA
khong chi trai dai manh dat hinh chir S, ma con la
phan mém thudc Top 1 ciia DPéng Nam A.

TRE LANG MISA | SO TET CANH TY 2020 69

https://tieulun.hopto.org



s \\Y

MAU AO MISA

Chi Huynh Thi Hiéu
Mhan vién xuc tién, Phong Kinh doanh Hanh
chinh sv nghiép, VP MISA Buon Ma Thuot

Troi Dak Néng cao voi voi gilta cai nang choi
chang mua khé Tay Nguyén, mot vai ang may ling
thimng tr61 nhu dong suy nghi cua c6 gai dang ghé
mat nhin qua ctra s6 chiéc xe khach. Thinh thoang
¢6 tr mim cuoi khi nghi dén cong viée minh dang
lam, do 1a mang cac giai phap phan mém tién ich
dén khap cac don vi trén 4 tinh Tdy Nguyén nay.
Pang mai mién man trong suy nghi, tiéng ctia bac
tai x¢ lanh lanh:

- Ai xuéng Kién D, chuan bi nhal

C6 voi va chuan bi hanh ly, vira budc xudng xe
chot nghe mét giong noi tram am phia sau.

- MISA dinh di dau thé? Anh c6 thé giup em!

- C6 ngoanh lai, thdy mot chang trai dang nhin ¢6
v&i anh mat rat doi diu dang va nu cm‘:ri than thién.
C6 nhé nhung khcnng tai nao nhd ndi. Vira budc
xudng xe giira cai nang cua troi Tuy Pic chéi maL
cOng voi cai thi Iuc hon 2 do cua c6 gair xic tién
vi s xau nén rat ngai deo kinh, t61 nheo mat ¢
gﬁng dé co thé nhin rd mat anh, va luc loi moi ngoc
ngach trong bd nho cua minh rang anh ay la ai, da
gap minh & d4u roi?

- Chua kip dinh hinh thi anh gidi thiéu: anh Sung
day, em tén gi? Pi dau day? Lén anh cho di.

- C0O do bd ngd hon mét chut, thi mai chao lai anh
voi anh mét ngai ngung va doi chut co 16i.

- Da em chao anh, em vao Uy ban huyén nhung em
xin 101, em khong nhé anh la ai, da gip anh & dau?
- Em tén gi?

- Da, em Hiéu a!

- U, Hiéu thi chua gap anh 1in nao dau. Anh la ké
toan ¢ huyén nay. Em vao day co viéc gi a?

- Da, em co hen lam viéc anh a!

- Tir day vao Uy ban xa ldm, 1én xe anh cho di. Ma

70 TRE LANG MISA | SO TET CANH TY 2020

gio nay ciing trua roi con ai lam viéc nira.
- Da vang a, do em bat dugc xe nén vao luén. Vi
thuong duong vao huyén khong cé nhiéu tuyén xe.

- Thé la c6 lén xe anh, mot chiéc xe may binh
thuomg, bam day bui dat do noi day. Anh doi chiéc
mii bao hiém trum hét dau, va hinh nhu déy cling
la dac diém chung ciia nguoi dan noi déy, nghe bao
mii mua bén Campuchia 4y, xin x0 lam.

- Cho ¢ di giira troi ning, gié von qua mai toc dai
cua cd, anh dua c6 t61 UBND huyén, con dan do:

- Lay so dién thoai ciia anh di, r6i ti lam viéc xong
goi dién anh qua cho ra chd don xe, chu tir Uy ban
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ra chd don xe gan 3km, khong c6 nha dan, ciing
chang c6 quan ca phé hay xe 6m gi dau.

Mai dén sau nay, cé co hdi gap lai anh, khi c6
chuyén cong tac tai huyén, c6 mai biét anh khong
phai 12 ké toan truong hoc hay don vi HCSN nao,
ma la ké toan doanh nghiép. Nha anh & huyén
khac, vi dia hinh huyén bién gio1, doanh nghiép thi
nho, ma ké toan tré khac ngai kho, chang may ai
chiu lam nén minh anh “6m show” hét mudi may
cai doanh nghiép trong nay, cir sang di chiéu vé
vy di mua hay nang.

Nghe anh say sua ké chuyén vé nhimg nguoi chi,
nguoi ban dong nghiép cua ¢d dang phu trach dia
ban nay, da va dang lam viéc véi anh. Anh tu hao
khoe & ddy anh la nguoi dau tién dung phan mém
ké toan MISA: “Ban nao xudng ddy anh ciing dua
di gap chi doanh nghiép dé gioi thiéu phan mém
hét 4. Luc gap em, nhin 40 em mic anh biét ngay 1a
MISA roi. Céng nhan may ban MISA Iy thiét, bién
gi¢i ma ciing dam vao, khong so bi bat coc ban di
a7”, roi anh cudi kha kha.

Misy
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MJdi chuyén di 1a mdi cdu chuyén, ma co hay bat
cu nguo1 MISA nao ciing tu hao, vi mau ao, vi cai
nghé, cai nghiép ma minh da lya chon. Tam gac
qua cdu chuyén cong viéc, thi do la ca cau chuyén
an tinh, gira nhimg nguo1 khach hang, nguo1 ban
luén dong hanh ciing MISA.

Co nhitng hoan canh ban gip nhitng con nguoi
khong can biét ban 1a ai, nhung chi can biét chic
ban 1a nguoi MISA — khong can phan biét & bo
phan hay phong ban nao thi ho sé ludn tran quy,
d6i dai mot cach ndng nhiét voi ban, dé dén chinh
ban than ban phai thot 1én nhitng gi MISA da lam
duoc trong sudt 25 nam qua vi dai nhu thé nao. Va
tin rang da 1a nhimg con ngudi MISA thi ai ciing
luén don doc ban than phai cang cd ging nhiéu
hon nita, dé dap lai tinh cua cua khach hang, dé
xtrng danh la dai sir mang nhitng ing dung céng
nghé dén cho moi ngudi, gép phan vao cong cudc
phung sur xa hot

E—
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| AmISVA GIAI PHAP QUAN TRI DOANH NGHIEF

====t=== | HIEL AUA NHAT HIEN NAY!

¢ Dap (ing day du cac nghiép vu quan tri DN nhu: Ké toan, /’//W:;S?B:\\\\

Ban hang, Nhan su va nhiéu phan hanh khac nhu Truyén /f-/ wWww.amis.vn ,
théng, Cong viéc, Tai liéu, Tai san, Van thu, Sang kién,... { Hotline mua hang: jj

; ; ; \ 0904 885 833 /¢
¢ Dap ung da dang bao cao quan tri cho diéeu hanh cua Ban Q.
Giam doc va bao cao cho co quan Nha nudc e
9

Két noi vdi phan mém hoa don dién tdi, ngan hang truc
tuyén, hé thong ké khai ctia Tong cuc thué

+ Cap nhat nhanh chong, kip thdi nhiing thay doi cia Bd tai
chinh, Tong cuc thué

e Lam viéc tif bat cii noi dau, trén moi thiét bi (dién thoai,
may tinh bang, may tinh...)
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i\» MISA Golf HCP:.

willl Vietial 3

Bang tin

0 Nguyen Hoang Linh
'S Lt (%]

Long Thanh Golf Resort - Hill —
98 Course, Vietnam© E
Qver 26

IDX HCP trudc 19.9 DX HCP sau 19.8
y V=N _ ' Course HCP 240 Course HCPSau 23.0 ; Ly
g N . . - Trudc eq v_f'
3 : : ' o Over vbng 1 13  Overvbng2 13 '
536 22

1 Birdie 2 Par
=11 ] i rde

ille Thi

. Duy Loi pham
16 phat « S

BRG Kings Island Golf Resort -
98 - Lakeside, Vietnam ¥

Qver 26

* (Ghi lai score card khi cha

e Tinh diém handicap

* Tra ctiu handicap cua ban chai
e K@t ban, hen nhau di chdi golf

e (Chia sé két qua chadi cung hinh anh cho
cac ban cung nhom xem va binh luan

e Tra ctu dia hinh, dac diém sén golf

e Pat san Golf trén toan hé thong san
golf tai Viét Nam

WEBSITE: WWW.GOLFHCP.VN
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PHAN MEM KE TOAN MISA SMENET - GANG CU GIUP KE TOAN CAM THAY
“NGHE NAY THAT NHE NHANG"

) MISA SME.NET 2019

PHAN MEM KE TOAN DOANH NGHIEP VUA VA NHO

* Gillp nguoi quan tri, ké toan quan Iy tai chinh
ké toan moi lic moi ndi trén mobile

e Tich hgp truc tiép phan mém héa don dién U,
két ndi thang v6i Tong cuc Thué gidp tiét kiém
nhiéu thdi gian, chi phi ké khai thué, st dung
hoa dan

* Tich hgp truc ti€p ngan hang dién ti MISA
Bank Hub gitp giao dich ngan hang nhanh
chong, dé dang

* Tich hdp dich vu vay von ngan hang online
khong can tai san dam bao, thdi gian phé
duyét nhanh chong

* Dé dang chuyén doi di liéu tif MISA SME.NET
cdc phién ban tniée sang MISA SME.NET 2019




MISA Bamboo.NET 20I9™

PHAN MEM KE TOAN XA

GlAl PHAP TONGITHE
cuo)uzfromql

_*. = S\
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. Tu ﬂt}ﬁﬂ E+r 50 1l l,_ F- _ Yo han Lm:mg g Tién mat
L\ Tong hap @

chong cac ché do, chinh sach mdi
Taisan 6 dinh Tién gifi

cua nha nudc

+ SAn sang trao ddi d ligu vdi céc hé
thong khac nhu QLTS.VN

- D dang ket xuét di liéu dé tong hop
vao pham mém Quan ly ngan sach
cua B Tai chinh

Vit tu, CCDC

» Trién khai nhanh chong chi sau o
phut cai dat 1a ngudi dung c6 thé st
dung dudc ngay

» Phat trién trén nén tang cong nghé
Microsoft.NET, cd sd dd lieu SQL
Server Express, t0i uu trai nghiém
nguoi dung va kha nang bao mat cao

Website: www.misa.com.vn
‘Hotline: 0904 885 833
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Libe thip e 180 ko o b ﬁ' -

e ~ Website:

neiudeg il B

mesos  §]  mem gmail: Cuke
pien thoai: 0

www.CuKeuK.vi
uk@misa.com-vil

g0 488 5833

» Dap (ng day da nghiép vu nha hang, quan an, quan cafe
* Bdo cdo day du, chinh xac, khoa hoc

« Tich hgp truc tiép véi phan mém ket toan MISA SME.NET,
phat hanh hoa don dién tu théng qua Melnvoice.vn

* Lién két thanh toan vdi cac loai thé ATM, thé ghi ng, vi dién
tt MoMo, Viettel Pay..

« Lién két vdi don vi giao nhdn dé an Ahamove

* Phat hanh thé tich diém, voucher dién tu tiét kiém chi phiin
an thé cting

« Truc tiép gui tin nhan SMS marketing cham s6c khach hang

e Tich hgp tinh nang tinh tién dich vu theo thdi gian

» Kiém sodt dit diém tinh trang gian 1an bang tinh ning phén
guyén chi tiet va bao céo lich sif hoat dong.

* CUKCUK Self Order gitip thuc khach co thé tu order, tu
thanh toan, giam thoi gian chd ddi cla khach hang, mang
dén trai nghiém hién dai va thi vi. Mat khac, tiét kiem thoi
gian phuc vu va nhan su cho nha hang.
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MISA STARTBOOKS

KE’TU A-N NEN TANG KET NOI DOANH NGHIEP V(1 KE TOAN DICH VU

DOANH NGHIEP |

NEN TANG KET NOI DOANH NGHIEP
V1 KE TOAN DICH VU

e Pap ung nguun Im: ké toancho doanh
nghiép co nhu cau

« Tang nang suat cho td chiic/ca nhan
lam dich vu ke toan

. Glup doanh nghlep tang nang suat,
giam gia thanh san pham

e Gidp nha nudc co so lieu quan ly
minh bach, ro rang

Website:
www.startbooks.vn

Hotline:
0904 885 833




GIAI PHAP THOI 4.0 CHO CAN BO QUAN LY TAI SAN

DON VI CAP TREN, CO QUAN TAI CHINH

Dé dang phé duyét, theo doi, quan ly cac dé xuat
trang cap tai san

Tu dong tong hop bao cao, thong ké tai san chinh
xac, nhanh chong

Ket ndi, trao dai thdng tin véi co sa di liéu quéc gia
vé tai san nha nudc toan nganh, toan dia phudng

Cap nhat tinh hinh tai san cua cac cap maot cach
dan gian

DON VI QUAN LY TAI SAN

Dap ing ddy du nghiép vu the
45/201 BﬂT—ETGi‘ﬁI‘Ii_ g tu 144/2017

QLTS.VN"

PHAN MEM QUAN LY TAI SAN

Ung dung quét' _
san, CCDC

Quan ly tai san theo tung 16 tai san gidng nhau vGi
s0 ludng I6n.

Tu dong lap day du cac bao cao ve tai san cua don
vi mQt cach nhanh chong, chinh xac. |

TrUc tiép gui bao can tai san truc tuyen trén phan
mém cho don vi cap trén phé duyét va tong hgp bao
cao toan nganh

Website: www.misa.com.vn

Dien thoai: 0904 885 833




HOTICH.VN'

PHAN MEM QUAN LY HO T|CH

Cap ban sa
trich luc ho tich

Nhan cha,
me, con.
Nudi con nudi

Giam ho, Thay ddi,
cham dt cai chinh,
xac dinh lai
d

an toc, gidi tinh,

GIAI PHAP
QUANLYHOTICH
HIEU QUA CHO CAC CAP

« Dap (ing day du cac nghiép vu theo quy
dinh cta Nha nudc

» Ung dung céng nghé dién toan d4am may dé
quan ly dif liéu tap trung tii moi cap

Xac nhan
finh trang
hén nhan

» Xem bdo cdo, biéu dé phan tich, thong ké
ngay trén dién thoai moi lic, moi noi

« Tiét kiem chi phi dau tu

©) HOTICH.V

PHAN MEMOUAN LY HOTICH &)

Website: www.misa.com.vn

N

Dién thoai: 0904 885 833




% sO THU CHI MISA

..
& ) UING DUMNG MOBILE G

GIAI)PHA"’ P)
QUANILY,TAI/CHINH|
CANHAN gu_gsu

» Ghi chep thu chi hang ngay

- Day du bao cao thong ké
* Theo doi vay ng
- Lén ké hoach tiét kiém

- Lap han muc chi tiéu



@ MISA Mimosa.N€T 20I19™

PHAN MEM KE TOAN HANH CHINH SU NGHIEP

BAN DONG HANH 4.0

CHO KE TOAN HANH CHINH SU NGHIEP

o Dap (ing Ché do ké toan hanh chinh su nghiép
m@i theo Thong tu 107/2017/TT-BTC

* Dap ting Hé thong Muc luc ngan sach Nha nudc
mdi theo Théng tu 324/2016/TT-BTC

* Pap (ng day du cac mau biéu giao dich kho bac
mdi nhat theo Thong tu 77/2017/TT-BTC, Quyét
dinh so 4377/0D-KBNN va Quyét dinh sé
2899/0D-KBNN

* Cho phép xuat khau bd Bao céo tai chinh, Bao
cao quyét toan theo Thong tu 107/2017 va
Thong tu 99/2018 phuc vu céng tac téng hop
bao cao toan nganh

e K&t ndi vdi dich vu cong trén cong théng tin dién ti
ctia KBNN dé thuc hién giao dich dién ti tu dong

e Quan ly va phat hanh héa don dién tu; Tu dong

hach toan ké toan; Lap Bao cdo finh hinh st dung
hoa don va xuat dii liéu ké khai thué

e Tu dong lay dif liéu thu tién hoc tii phan mém
Quan Iy Khoan thu QLTH.VN dé hach toan ké toan

e Tu ddng lay dif liéu tai san tif phan mém quan ly
tai san QLTS.VN dé hach toan ké toan

DAP UNG CHE DO KE TOAN HCSN
THEO THONG TU 107/2017/TT-BTC

« Tu ding tdng hop Bao cdo quyét toan, bao cao tai chinh theo
Thong tu 99/2018/TT-BCT, Thong tu 107/2017/TT-BCT

* Quan ly va phat hanh hoa don dién tu theo Nghi dinh
119/2018/ND-CP, Thong tu 39/2014/TT-BTC, Thong tu
32/2011/TT-BTC

« K&t ndi vdi dich vu cing trén cong thong tin dién ti cia KBNN
dé thuc hién giao dich dién tii tu déng

Website: www.misa.com.vn
Hotline: 0904 885 833




0 melnvoice.vn

PHAN MEM HDA PON DIEN TU
~

HOA PON DIEN TU AN TOAN NHAT A\

___‘.:

DE SU DUNG NHAT

Dap ing nghi dinh 119/2018/ND-CP
va thong tu 68/2019/TT_BTC vé viéc trién khai hoa don dién i

Pién thoai: 0904 885 833
Uebsite; www.meinvoice.vn




Chiu trach nhiém xuat ban:
Thu ky:

 MISA TIEN PHONG (ING DUNG CGNG NGHE
TAD NEN NHITNG CONG CU Tl LU TREN BUTING BUA 4.0

Ky nguy&n cang nghé sd doi hai mai doanh nghiép nam bét kip thr céc cang nghé mai nhét dé tai v
m0i ngufin lyc cia doanh nghigp. Hiéu ri nhu céu cda doanh nghiép Viet, MISA luan tién phvong sang
tan nhitng sén pham dich vu véi cing nghé mai nhat trén the gidi, gop phan néng cao nang luc canh

tranh cla thuong hiu Viét trén trugng qué té.

L, AMISVA' -

— TRI DOARH |
Giém dac tai chinh sd va Giam ddc sd trén Phan mém quan
tri doanh nghigp AMIS.VN mobile gitp chi doanh nghiép
nam bat moi bién dong cia cong ty moi lic, moi noi, ngay
tirc thi béng giong ndi.

— (/) CUKCUK.VN" .

PHAN MEM QUAN LY HHA HANG

Nhan vien order sd trén Phan mém (uén Iy nha hang,
quén an, quan cafe CUKCUK.YN gigp nhan vien phuc vu
trong quén nhanh chang ghi order cia khach hang bang
giang nai.

~ g QLTH.VN"

EHAN MEM OUAN LY TRUONE HOC

Tra ly sd cho giao vien va Trg ly higu triedng sd trén Phén
mém Quan ly trurang hoe QLTH.VN gitp gidm nhe céng stc
nhap lidu va quan lﬁ,’f cac hoat dong cia hoc sinh thing
qua viéc ra lenh thyc hign bing giong nai.

melnvoice.vn _

‘ FHAM MEM HOA BOMN BIEN TLS

Melnvoice.vn - Giai phap hda don dién tir ddu tien cia
Viet Nam (rng dung thanh cang cong nghé Blockchain,
giop dém bao su an toan, minh bach, khang the gia
mao cia hda don, ddng thai tigt kiem den 30% chi phi
phat hanh, van chuyén, luu trir, quan |y so vai sir dung
haa don gidy truyén thang.

MISA STARTBOOKS ,

HEN TAHG ZET W01 DOANH KGHIEF W KE TOMN DICH WU

MISA StartBooks ong dung cong nghe Al va Machine
Learning gidp tw dong nhap ligu va hach toan ke toan, lam
tang nang suat gép |0 lan, ddng thai, sir dung cong ngha
dién toan dam may. két ndi ké toén dich vu va céc doanh
nghiép sidu nha dé gidi quyst bai toan cho hang tram
nghin doanh nghiép

&l MShopKeeper .

PHAN MEM QUAN LY Ci0A HANG

MshopKeeper - Trg Iy sd gidp cho chi cira hang cd thé
ném b&t duoc tinh hinh kinh doanh ngay toc thi bang
giong ndi, cung vai (ng dung tei thdng minh nhan tao
trong viéc kiem soat bén hang va quan E,? hang tdn trong
kho gidi quygt moi bai toan cho chi cira hang nhanh
chdng, chinh xac trén moi nén tang.

7)) QLTSVN"

PHAN MEM OUAN LY TAI SAN

(LTS.VN duoc x@y dung theo cong nghe tién tign nhét
hién nay - Cang nghé dién toén dam may. cho phép ngui
diing sir dung moi liic, moi noi, trén moi thigt bi (may tinh,
laptop. may tinh bang. dién thoai....) qua Internet.

TGD Dinh Thi Thuy
Tif Nga

@aLcBvn .

Friuiy MEW DUBAN LT ol Bef), COi0 CHUT, VIEM CHITT

UnE dung tri tué nhan tao trén Phan mém (Quén ly can ba
(LLB.VN gitp céc cén ba tra ciu thang tin, lien he, xem bao
can nhanh chang, ngay tic thi bang giong nadi.

Nguyén Hanh - Tran Hing

Thiét ké my thuat:
CONG TY CO PHAN MISA
Bia chi: Tang 9 toa nha TECHNOSOFT, phd Duy Tan, phudng Dich Vong Hau, Q.CAu Gidy, Ha NGi
Dién thogi: 024 3795 9595-Fax: 024 3795 8088- Email: trelang@misa.com.vn - Website: www.misa.com.vn

3]
M’A GPXB sb:  2544/GP-XBBT-STTTT cap ngay 13/8/2015

TIN CAY-TIEN ICH-TAN TINH In: 10.000 cudn khé 19 x 26.5cm tai Cong ty TNHH Mat thanh vien In va Thudng mai Thang tin xa Viet Nam
Bl www.facebook.com/MISAJSC | @ www.misa.com.vn/cong-ty/van-hoa#tre-lang

Truy cép tu van ha trg tai: hitps://www.misa.com.vn/kenh-ho-tro
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https://tieulun.hopto.org
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