.,

IIﬁIl'.'EIl 1

T[II CHINK

BRIAN TRAGY




Duong Kobo’s
-~ Book Club

Tu sach Ky thuit sé
danh cho

Kindle & Kobo

SCAN TO JOIN




21 NGUYEN TAC TU DO TAI CHINH

NHA XUAT BAN CONG THUONG
655 Pham Van Dong, Bic T Liém, Ha Noi
Tel: (024) 3934 1562 Fax: (024) 3824 2551
Website: http://nhaxuatbancongthuong.com

Chiu trdch nhiém xudt ban:
GIAM POC - TONG BIEN TAP: NGUYEN MINH HUE
Bién tdp vién nha xudt ban: Pong Thi Thu Thay

Strta ban in: Thaihabooks
Thiét ké bia: Ngoc Mai
Trinh bay: Vi Xuan

In 1.000 cudn, khé 13 x 20,5 cm tai Céng ty C6 phan in Ban
Viét, dia chi: Thén Hiu Ai, x3 VAn Canh, huyén Hoai Ptic, Ha
Noi.

S6 ding ki KHXB: 391-2020/CXBIPH/11-12/CT.

Quyét dinh xuit ban s6: 53/QD-NXBCT cip ngay 26 thang 3
nam 2020.

In xong va ndp luu chiéu nim 2020.



LOI TUA

day va trai nghiém ctia c4 nhan t6i vé cht dé tit ban tay

trang trd thanh triéu phu. Nhiing trang sich nay chia
dung nhitng y tudng va chién lugc quan trong ma tdi di kham
pha ra trong khi doc hang trim cuén sich va hiang nghin bai
viét vé 1am giau. Nhiing y tudng va chién Iuge nay dudc trinh
bay don gian, dé st dung, d3 dudc kiém chiing dé ban cé thé hoc
héi va ap dung chiing ngay 14p tuc.

C udn sach nay 1a sy tich lily 15 nim nghién citu, gidng

Khi t6i con thiéu nién, 16n 1én tai Pomona, California, gia dinh
t6i khong bao gid cé nhiéu tién. Vi vy, gidc md clia t6i, niém
khat khao ctia t6i 1a sé trd thanh triéu phu khi téi 30 tudi. T6i
chic chin 13 nhiéu ngudi cling cé gidc md nhu viy.

Tuy nhién, dén khi 30 tudi, t6i van 1a mot ké rdng tii nhu ltc 20
tudi. Sau @6, t6i ¢ 1am dudc cai diéu thay ddi cudc d6i minh. Téi
bat dau hdi: Tai sao cé nhitng ngudi thanh céng hon nhiing ngudi
khdc? Pic biét, t6i mudn biét nhitng ngudi khéi nghiép tit hai
ban tay trang va cudi cling di trd thanh triéu phti nhu thé nao?
Ciu héi nay di thoi thuc t6i di tim ciu tra 18i va viét cudn sach
nay.

T6i tip trung tim hiéu nhitng nha triéu ph tay trang 1am nén
su nghiép bdi ho cé nhitng pham chat va 16i cu xt dic biét c6 thé
quan sat va do ludng dude. Ho khdi nghiép tit con s6 khéng va
vugt qua mdc mot triéu d6 la than ky nhu 13 két qua ctia nhiing
diéu tat yéu.



Piéu tbi hoc dudc 13 dé dat thanh cong trong cudc sdng, ban
phai trd thanh mdt mau ngudi dic biét. P vugt 1én trén dai da
s0, ban phai phat huy nhiing pham chit va nguyén tic ky luat
ma ngudi binh thudng khoéng cé.

Nhan t6 quan trong nhat dé dat dudc thanh céng tai chinh
khong phai 13 tién. Nhan t6 quyét dinh & day 13 ban phai trd
thanh ngudi kiém ra tién va nam gitt né.

21 nguyén tic thanh coéng 1a chia khéa dé ban dat dudc thanh
cong trong moi linh viuc cude séng chit khong han chi 1a viée
ban cé 1am ra nhiéu tién hay khong. Nhitng nguyén tic nay hiéu
qua dén muic ban cé thé 4p dung chiing dé thuc hién bat ky diéu
gi ban muon. Ban sé thay c6 rat nhiéu phuong phép va k§ niang
gan giii v4i minh, bdi ching d3 dudc kham ph4 ra tit hang tram
nim nay. T6i thay trén hét thay, ban than tdi 12 mét sinh vién
thanh céng - mo6t ddc gid, mot nha nghién citu, mét nhac céng,
mdt nha gido véi nhitng y tudng vi dai — hon 14 mot ngudi phat
minh ra nhitng khai niém mdéi. T6i tin vao cau néi trong Kinh
Thanh: “Khong ¢ gi méi mé dudi mat trsi nay”.

Vi ban dang doc cudn sach nay, tdi biét mot trong nhitng muc
tiéu 16n lao trong cubc doi ban 13 trd thanh mdt ngudi phi
thudng, d& nhan ra nhiéu hon, nhiéu hon nita tiém ning thit su
clla minh. M6i nguyén tic thanh céng sé gitp ban tién nhanh
hon dén cudc ddi tudi dep phia trudc. Hiy tan hudng cudc hanh
trinh ctia minh.

Brian Tracy

Thdng Tam ndm 2000



Gi tdi con trai yéu quy, David — sinh vién xudt sdc, nha kinh
doanh tuyét voi va triéu phu trong tuong lai



MG& dau
LUAT NHAN - QUA

Nhiing y tudng, nhiing thau hiéu siu sic, nhiing chién

lugc nay da dem lai thanh cong tai chinh cho hang triéu
ngudi — nam nii, gia tré, gidu nghéo. Nhiing nguyén tic nay rat
don gian, hiéu qua va dé 4p dung. Chtung d3 dudc kiém nghiém,
chiing minh nhiéu 1an va chiing ciing sé hiéu qua véi ban néu
ban biét ndm Iy, 4p dung chiing vao cudc séng.

N hiing gi ban sap hoc dudc cé thé thay déi cudc ddi ban.

Chung ta dang song trong thdéi diém tuyét voi nhat ciia lich st
loai ngudi. Ngiy cang cé nhiéu ngudi trd nén giau cé, bat dau tit
hai ban tay tring. Hién nay 6 M§ cé khodng 7.000.000 triéu
phd, trong @6 hau hét déu tay trang 1ap nghiép, va con s6 nay
tang 1én ti 15% dén 20% mdi nam. Chiing ta c6 hing tram triéu
pht va hon 200 ti pht tu 14p nghiép. Ching ta chua bao gid thay
trong lich st loai ngudi lai cé nhiéu ngudi giau cé dén vay.

Piéu tuyét voi 13, gin nhu moi ngudi déu bat dau tit con sd
khong. Hon 90% s ngudi trd nén gidu cé déu bat dau tit hai ban
tay tring. Trung binh, cic triéu pht tu l4p nay di bi phd sin
hoic gan phd san 3,2 1an. Nhitng ngudi thanh cdng nhat thudng
that bai rat nhiéu 1an trudc khi ho tim dudc cd hdi thic ddy dé
di téi thanh cong. Hang tram, hang nghin, hang triéu ngudi da
lam dudc diéu d6 va ban cling sé 1am dudc diéu dé.

Quy luat bat bién cfia s6 phan con ngudi 1a luat nhin - qua. Luat
nay rat don gidn nhung c6 dnh hudng manh mé. Theo quy luat



nay, mdi hé qua cu thé déu c6 moét nguyén nhan, méi hanh doéng
déu giy ra su phan Ung lai. Theo quy luit nay, thanh cong
khong phai 13 moét su tinh ¢d. Thanh céng tai chinh 13 két qua
ctia nhitng hanh ddng chac chan, ti hanh ddng nay t4i hanh
dong khac cho téi khi ban dat dudc su doc 1ap tai chinh ma ban
mong mudn.

Ty nhién von 12 mot su trung 1ap. Thé gidi tu nhién, thi trudng,
x4 hoi khéng quan tdm ban 13 ai hay 1a gi. Luiat nhan qué cho
rang, néu ban 1am diéu ngudi khic di thuc hién thanh cong thi
ban ciing sé dat dugc két qua nhu ho.

Va néu ban khéng 1am gi thi ban ciing sé khong c6 gi. Theo luit
nhan qud, khi ban hoc nhitng bi mit trd thanh triéu phu va ap
dung chtng vao trong cudc séng, ban sé dat dudc két qua va c
dude phan thudng vugt xa nhiing gi ban ¢ tit trudc téi nay.

3 day c6 mot difm quan trong ma ban nén nhé. Khéng ai tot
hon ban va khéng ai thong minh hon ban. T6i xin nhac lai.
Khong ai tot hon ban va khong ai thong minh hon ban. M6t
trong nhiing ly do quan trong khién ban khéng dat duge thanh
cong trong tai chinh 14 ban tin ring ngudi khic dang lam tot
hon ban. Piéu nay khéng ddng.

Thuc té, hau hét cac triéu phit déu tiing 1a nhiing ngudi binh
thudng véi hoc van binh thudng, 1am nhitng céng viéc binh
thudng, sdng tai cdc khu din cu v4i mic séng trung binh, trong
nhiing ngdi nha trung binh va di nhiing chiéc xe trung binh.
Nhung ho tim ra diéu ma nhiing ngudi thanh cong tai chinh da
1am va ho 1am nhitng diéu tuong tu cho dén khi ho dat dudc két
qua tuong tu. P6 khong phai 1a su bi 4n va cling khéng phai 1a
su tinh cd. Khi ban suy nghi va hanh déng gidng nhiing triéu
pht d3 1am, ban ciing sé dat dudc nhiing két qua nhu vay. Pon
gian, day 1a két qua ctia luit nhan - qua.



Dudi day 1a 21 nguyén tic thanh coéng cla cac triéu phu tu lap.
Mdi nguyén tic ndy déu rat can thiét dé gitip ban trd thanh triéu
pht. Chi can that bai trong viéc 4p dung bat ky mdt nguyén tic
nao trong s6 dé thi cling c6 thé pha hoai, thim chi pha hiy co
héi dat dudc thinh vugng, hanh phtic va stic khée ctia ban.

Piéu tuyét voi1a ban cé thé hoc titng nguyén tic bang cach thuc
hanh nguyén tic @6 nhiéu 1an cho t4i khi ban thay né trd thanh
tu nhién giéng nhu viéc ban hit thé vay. Ciing giéng nhu viéc
tap di xe dap hay hoc 14i 6 t8, ban cé thé hoc nhiing nguyén tic
thanh cong nay va 4p dung vao cudc séng ctia minh. Khéng cé
gidi han nao ngoai gidi han ban dat ra cho chinh minh béi suy
nghi ctia ban. Gid thi ching ta hiy bat dau.



MO NHUNG GIAC MO LON

M0 nhiing gidc mo 1dn, chi nhiing gidc mo 16n mdi cd sic manh lay
chuyén tdm hén con ngudi.

— MARCUS AURELIUS

nhiing gidc mo 16n. Hiy cho phép minh mo udc. Hiy

tudng tudng vé mot cudc song ma minh yéu thich. Hay
nghi vé so tién ma ban mudn kiém dudc va cé dugde trong tai
khoan ngin hang.

B i mat dau tién dé trd thanh triéu phu rat don gian: Md

Tat ca nhiing con ngudi vi dai déu bat dau véi gidc md vé nhiing
diéu tot dep va khac biét véi nhitng gi ho cé trong hién tai. Chac
ban biét 16i bai hat nay: “Ban phai cé nhiing gidc mo néu ban
mudn gidc md trd thanh hién thuc”. Piéu nay ddng vdi ban va
vdi bat ky ai.

Hiy tudng tuong khong cé gidi han nao dé ban dat dudc, cé
duge hay lam dudc trong cudc sdng. Ngay lic nay, ban hiy
tudng tuong ban cé tit cd thdi gian, tién bac, hoc van, kinh
nghiém, ban bé, cic mdi quan hé, ngudn luc va tit cid moi thi
ban can dé dat dudc nhitng diéu ban muén trong cudc sdng.
Néu ban cé tiém ning v6 tin thi ban sé mong mudn tao ra cudc
song nhu thé nao cho ban thin va gia dinh minh?

Hay tip cach suy nghi “tré lai tit tuong lai”. Pay la phuong phap
hiéu qua ma nhiing ngudi nang déng thuc hanh lién tuc. Pay la
suy nghi ¢ anh hudng dang ngac nhién 1én tdm tri va hanh vi



ctia ban. Suy nghi dé 4p dung vao day la: hiy 1én ké hoach cho
ban thin 5 nim t4i. Hiy tudng tugng vé 5 nim ban trdi qua va
moi mit cudc séng hién tai clia ban tuyét vdi nhu thé ndo. Cudc
séng dé nhu thé nio? Ban dang 1am gi? Ban dang 1am viéc &
dau? Ban dang kiém dudc bao nhiéu tién? Ban cé bao nhiéu tién
trong tai khoan? Phong cich sdng nao ban dang cé?

Ban hiy tao ra cho minh tdm nhin vé moét tuong lai dai han.
TAam nhin ctia ban vé stic khde, hanh phc, tai chinh cang
rang thi ban cang nhanh dat dugc ching. Khi tao ra hinh dnh
tinh than rd rang vé dich ban dang di tdi trong cudc séng, ban sé
trd nén tich cuc, ning ddéng va quyét doan hon dé bién diéu dé
thanh hién thuc. Ban khai diy kha niang sang tao tu nhién ctia
ban than va di tit y tudng nay téi y tudng kia dé gitp ban bién
tam nhin ctia minh thanh su that.

Ban ludn cé xu hudng di vé phia nhiing uéc mo, hinh tugng va
tam nhin chi phdi clia ban. Chinh hanh ddng cho phép ban mo
nhiing gidc mad 16n 1am ting thém long tu trong, ddng thdi gitp
ban thiy yéu quy va tén trong minh hon. Né hoan thién quan
diém vé ban than va thuc ddy long tu tin, tu trong va hanh phtc
clla ban. Gidc md v tAm nhin sé cudn hut va khuyén khich ban
lam dudc nhiing diéu tot dep hon so véi nhiing gi ban cé trudc
day.

G day sé c6 mot ciu hdi16n can ban lién tuc dit ra va tra 16i: T6i
dam mo udc diéu gi néu toi biét t6i khong thé that bai?

Néu ban dam bao minh dat dudc thanh céng trong bat ky muc
tiéu nao dé chia cudce séng, 16n hay nhd, ngin han hay dai han,
thi d6 sé 1a diéu gi? Muc tiéu 16n lao ndo ban ddm md udc néu
nhu ban biét ban khong thé that bai?



Bat ké muc tiéu d6 1a gi, ban hiy viét ra gidy va bat dau tudng
tudng 1a ban di dat dudc. Sau d6, hiy nhin lai thoi diém hién tai
clia ban. Ban sé 1am gi dé dén dudc dich ban mong mudn? Ban
can trai qua nhitng budc nao? Piéu gi sé thay ddi cudc sdng clia
ban? Ban sé khdi dau tit diéu gi hay tit bd diéu gi? Ai & bén ban?
Ai khéng & bén ban? Néu moi mit trong cudc séng ctia ban trd
nén hoan hio thi né sé thé nao? Cho di1 ban 1am bat ké diéu gi dé
tao ra su khac biét thi ban déu can thuc hién budc dau tién ngay
ti hom nay.

Mo nhiing gidc mo 16n 12 diém khdi dau dé ban dat dugc muc
tiéu doc 1ap vé tai chinh. Nguyén nhin s6 mdt ma moi ngudi
khéng dat dudc thanh céng trong tai chinh 13 & chd ho khéng
bao gid nghi 1a d& ho cé thé thanh céng. Vi vy, ho khéng bao gid
c6 gang. Ho khéng bao gid bat dau. Ho tiép tuc rdi vao vong luin
quan tai chinh, tiéu hét moi thtt ma ho cé thé kiém dudc. Nhung
khi bit dau md nhiing gidc md 16n vé thanh céng trong tai
chinh ban bit dau thay ddi cach nhin nhén d6i véi ban than va
cudc sdng clia minh. Ban bat dau tao ra su khac biét, tiing budc
tiing budc, cho tdi khi toan bd cudc séng clia ban trd nén tot
hon. Md nhiing gidc mo 16n 1a diém khéi dau cho sy thanh cong
vé tai chinh va diém khdi dau dé ban trd thanh mot phu.

( N

THUC HANH

Hay viét ra danh sdch moi diéu ban sé thuc hién hodc cé gdng dat
dugc néu ban dém chdc sé thanh céng. Sau dé quyét dinh mét
hanh ddng cu thé va thuc hién ngay ldp tilc.

- /




DUA RA BAN CHI DAN RO
RANG

MG§t ngudi cé muc dich ré rang sé dat duoc su tién bd ngay cd trén
con dudng gdp ghénh nhdt. M6t ngudi khong cé muc dich sé khéng
cd su tién bd nao ngay cd trén con dudng bang phang nhét.

— THOMAS CARLYLE

tiéu dudc viét ra rd rang, cu thé. C4 1& kham phd 16n nhat

trong lich st loai ngudi 1 triét ly“Ban sé tré thanh thi
ma ban danh hau hét thdi gian suy nghi vé né”. Cé hai nhan td,
ma hon bat ctt diéu gi, quyét dinh diéu xay ra véi ban trong cude
song, dy 1a diéu ban suy nghi va cach ban suy nghi vé né.

H iy dé nhiing gidc md cia ban hién hién vao nhitng muc

Nhiing ngudi thanh céng déu danh moi thdi gian suy nghi vé
muc tiéu cia minh. Két qua 13 ho lién tuc hudng téi muc tiéu va
nhiing muc tiéu ay ciing lién tuc huéng téi ho. Bat ké diéu gi ma
ban danh moi thdi gian tran trd vé nd, né déu phat trién trong
cudc sdng ctia ban. Néu ban dang suy nghi, dang néi va dang
hinh dung vé muc tiéu cia minh, thi ban sé c6 xu huéng hoan
thanh né nhanh hon nhitng ngudi chi hay suy nghi va hay néi
vé nhiing lo 1ang, van dé ric r6i ctia ban than.

Dudi day 1a phuong phap gom bay budc dé thiét 1ap va dat dudc
muc tiéu ma ban cé thé stt dung dé trd thanh triéu phu:



Trudc tién, xac dinh chinh xac diéu gi ban mong mudn trong
moi linh vuc ctia cude séng, dac biét 1a trong linh vuc tai chinh.
Hau hét moi ngudi déu khong lam diéu nay.

Tht hai, viét r0 rang va cu thé muc tiéu dé ra. Khi ban viét cac
muc tiéu ra gidy, ban sé thay cd su ngac nhién xay ra gitia viéc
suy nghi va viéc viét ra.

Thit ba, dua ra thdi han hoan thanh méi muc tiéu. Hiy cé thdi
han du phong néu d6 la muc tiéu 1én. Hay xay dung cho minh
muc tiéu hudng tdi.

Th tu, hdy 1én danh sach nhiing viéc ban can 1am dé cé thé dat
duge mdi muc tiéu. Ngay khi cé ¥ tudng mdi, ban hiy bd sung
chiing vio danh sach nay cho t4i khi né hoan tat.

Tht nim, bién danh sach trén thanh mot ké hoach hanh déng.
Xac dinh xem diéu gi sé lam trudc, diéu gi sé lam sau, diéu gi
quan trong hon, diéu gi kém quan trong hon.

Thi s4au, hiy bit tay thuc hién ké hoach ngay 14p tiic. Ban sé
ngac nhién khi thay nhiéu muc tiéu vi ké hoach tuyét v&i khéng
bao gid trd thanh hién thuc bdi sy chan cht, tri hodn cfia ban.

Thi bay va cé 18 day 12 budc quan trong nhat, 13 mbi ngay hay
1am moi diéu d€ dua ban gan hon téi muc tiéu quan trong nhat.
Cham chut téi nhitng hanh dong hang ngay sé gitip ban dat
dugc thanh cdng to 16n trong bat ky linh vuc nao ma ban muén
hoan thanh.

& day, ban hiy thuc hién bai tip sau. Viét 1én dau trang gidy
cum tu “Cac muc tiéu” cung ngay thang hién tai. Sau 4o liét ké
ra 10 muc tiéu ma ban mudn dat dudc trong 12 thing téi. Hiy
viét cdc muc tiéu thanh nhiing cau & thi hién tai, cho di mébt



nim di trdi qua va ban da dat duge nhitng diéu dé. Bat dau viét
moi muc tiéu vdi tu “Toi” dé ham y d6 1a muc tiéu danh riéng
cho ban.

Bang cach liét ké ra 10 muc tiéu trong nim téi, ban da dua minh
vao nhém ngudi riéng biét chi chiém khoang 3% trong x3 hdi.
Vi thuc té dang budn 14 6 téi 97% s6 ngudi khong bao gid 1ap ra
dugc danh sach cac muc tiéu trong cuéc dGi minh.

Khi ban da 14p ra 10 muc tiéu, ban hiy ra soat tung muc tiéu va
tu héi: Muc tiéu nao trong danh sich nay, néu t6i dat dugc, sé
anh hudng tich cuc nhat dén cudc séng ctia tbi?

Bat ké cau trd 16i ctia ban 14 gi, ban hiy khoanh tron muc tiéu dé
lai va 13y d6 1a muc tiéu s6 mdt, muc tiéu quan trong nhat trong
tuong lai cia ban. Hiy dua ra thdi han, 1ap k& hoach hanh déng
va hang ngay thuc hién moi diéu @é c6 thé téi gan muc tiéu dé.

Ngay tl bay gid, hiy suy nghi va néi vé muc tiéu dé bat ké lac
nao. Suy nghi va néi vé cach thiic ban cé thé dat dude muc tiéu
dé. Suy nghi va néi vé nhitng bude khic nhau ma ban cé thé
thuc hién dé bién muc tiéu thanh hién thuc. Bai tip nay sé kich
thich kha ning sang tao, va tiém ning an chda bén trong con
ngudi ban.

( N

THUC HANH

Ludn ludn suy nghi trén trang gidy. Ngbi xudng, viét ra nhiing
muc tiéu ctia ban va ldp k€ hoach dé€ dat dudc nhiing muc tiéu dy.
Bai tdp nay cd thé givp ban trd thanh triéu phil.

- /




COI MINH LA MOT NGUOI CHU

T6i la thuyén trudng chéo ldi linh hon minh; téi la ngudi chit diéu
khién s6 phdn minh.

— WILLIAM HENLEY

diéu ban cé va sé cé. Khoéng nén dua ra Iy do hay d6 15i

cho ngudi khac vé nhitng ric rdi, thiéu sét ctia minh.
Hiy nglng phan nan vé nhiing diéu ma ban thay khong hai
1ong trong cudc séng. Khdng chi trich ngudi khac vé bat cit diéu
gi. Ban chiu trach nhiém vé chinh minh. Néu c6 diéu gi d6 trong
cudc séng ma ban khong thich, ban phai ¢ trach nhiém thay
d6i né. Ban chiu trach nhiém vé ban thin minh.

N gay tit bay gid, ban hiy chiu trach nhiém 100% vé nhiing

3% ngudi My ding dau ludén coi minh 13 6ng chd cfia chinh
minh, khéng can biét ai trd luong cho ho. Sai 1am 16n nhat ma
ban cé thé mic phai 13 suy nghi minh 1am viéc cho ngudi khac
chit khéong phéi cho minh. Ban luén 1a ngudi tu 1am cht chinh
minh. Cho di1 ban dang 1am viéc & dau trong thoi diém hién tai
thi ban ciing chinh 13 gidm déc tip doan dich vu clia cd nhan
ban.

Khi coi minh 12 mot éng chii, ban sé phat trién tinh than doanh
nhan, tinh than cfia cdc cd nhan ddc 1ap, tu chiu trach nhiém, tu
khdi dau. Thay cho viéce chd doi diéu gi d6 xay ra, ban hiy lam
diéu d6 xay ra. Ban hiy coi minh 13 ngudi chiu trich nhiém
hoan toan vé stic khoe, tai chinh, su nghiép, cAc méi quan hé,



kiéu song, ngdi nha, chiéc xe va tat cd moi thit ton tai trong cudc
song cua ban. Pay chinh la tu duy ctia mot triéu phu tu 1ap.

Nhitng ngudi tu chiu trach nhiém vé minh 1a nhitng ngudi luén
huéng tdi két qui. Ho ludén chtt d6ng. Ho sin sing nhin nhiém
vu va luén yéu cau dé chiu trach nhiém nhiéu hon. Vi thé, ho
trd thanh ngudi dudc danh gia cao nhat trong t6 chitc. Ho luén
chuin bi &€ nim giit nhiing vi tri ¢ quyén luc va trach nhiém
cao hon trong tuong lai. Ban cling nén lam nhu vay.

Mot cau hoéi dit ra 3 day 1a: Néu ban la gidm déc ctia cong ty trong
mét ngay va hoan toan chiu trdch nhiém vé két qud lam viéc, thi
ban sé quyét dinh thay doi diéu gi ngay lap tiic?

Bat ké d6 1a diéu gi, ban hiy viét ra, 1én ké hoach va thuc hién né
ngay bay gid. Hanh dong nay cé thé thay d6i cubc doi ban.

( N

THUC HANH

Xdc dinh nhiing ly do chinh ddng khién ban khéng thé hét long
vdi cdc muc tiéu tai chinh ciia minh. Ban cd dd 1i cho ai d6 hay
diéu gi d6 kim hdm ban trong cudc song khéng? Cho dit didu dé la
g1, ban hdy chiu trdch nhiém hoan toan cho cudc song ctia minh
va hdy hanh ddng ngay tit bdy gio.




HAY LAM NHUNG DIEU BAN
YEU THICH

Khi ban bat ddu lam nhiing viéc thuc su yéu thich, ban sé cdm thdy
minh khéng phdi lam viéc mot ngay nao trong sudt cudc ddi.

— BRIAN TRACY

quyét 16n nhat dé dat dudc thanh céng tai chinh. Mot

trong nhitng trach nhiém quan trong hang dau trong
cudc song 1a ban phai tim ra diéu minh thuc su yéu thich, linh
viuc minh cé tai ning thién bam, sau d6 tip trung toan bd tim
tri dé thuc hién né mot cach tét nhat.

L am nhiing viéc thuc su yéu thich 1a mét trong nhiing bi

Cac triéu pht déu 1a nhitng ngudi di tim ra mot linh vic ma &
dé stic manh va khd nang thién phu ctia ho dich thi 1a nhiing gi
cong viéc doi hdi va ho dat dudc két qud mong muén. Hau hét
céc triéu phd déu néi rang ho “khoéng bao gid phai lam viéc mot
ngay nao trong cudc d6i minh”. Ban phai tim ra linh vuc minh
thuc su say mé, mét cong viéc hodc mot linh vuc ma ban hoan
toan thich thq, tip trung moi su chi y cda ban, 14 mét minh
chiing tu nhién vé tai ning va kha ning dic biét ctia ban.

Khi 1am céng viéc thuc su yéu thich, ban sé thay trong minh
ludn tran day ning lugng, niém thich thd va nhiing y tudng dé
lam céng viéc @6 tot hon. Mot cau hdi dit ra 3 diy: néu ban
kiém dudc mét triéu d6 la (dudc mién thué) thi ngay mai ban
sé tiép tuc lam nhitng gi ma hién tai ban dang lam?



Pay 12 mot cau héi 16n. Pon gian 13, ban sé 1am gi néu ban cé tat
ca thdi gian va tién bac can thiét va dudc tu do Iua chon nghé
nghiép cho minh? Céc triéu phii, néu ho c6 mot triéu dd la, ho sé
tiép tuc 1am nhiing viéc ho dang 1am. Chi cé diéu ho sé 1am
nhiing diéu dé khac di hoic tot hon hodc & mic d6 cao hon.
Nhung ho yéu thich coéng viéc clia minh dén muc ho sé khong
bao gid nghi dén chuyén ti1 bd né.

C6 18 trach nhiém 18n nhat trong cudc séng clia mdt ngudi
trudng thanh, khi ban ding giiia rat nhiéu lua chon khac nhau
vé su nghiép, 1a ban phai tim ra dudc diéu ban thuc su yéu thich
va cong hién toan bd tdm stc clia minh cho né. Va khoéng ai
khac ngoai ban cé thé 1am diéu nay gitp ban.

4 N
THUC HANH

Hay xdc dinh logi hinh céng viéc ma ban thich nhdt. Tinh dén
nay, hoat ddéng nao déng gép nhiéu nhdt cho thanh céng ctia ban
trong cudc séng? Néu ban cé thé lam bat ky cong viéc nao va dat
dugc thanh cong & d6 thi ban sé chon cdng viéc nao? Hay thiét
l4p né nhu mét muc tiéu, ldp k€ hoach va bat ddu hanh dong
theo hudng dé ngay ti hdm nay.




CAM KET VO SUHOAN HAO

Chadt lugng cudc song clia ban sé dudc quyét dinh bdi d6 sdu sdc ti
10i cam két vdi su hoan hdo ciia ban, cho dii ban chon linh vuc nao.

— VINCE LOMBARDI

ban cé thé 1am. Hiy 1ap ra muc tiéu cho ban than dé trd

thanh top 10% diing dau trong linh vuc cia minh, cho
di1 d6 14 linh vuc gi. Quyét dinh nay sé gitip ban thanh céng, dai
thanh cong trong céng viéc clia minh, cé thé trd thanh budc
ngoit trong cudc ddi ban. Gan nhu tat cd nhitng ngudi thanh
cong déu trd nén xuat sic trong linh vue ma ho Iua chon.

G idi quyét ngay hém nay 1a cach t6t nhat cho nhiing gi

Nhé rang khong ai c6 thé 1am to6t hon ban va khéng ai théng
minh hon ban. Tat ci nhiing ngudi trong top 10% ding dau
ngay nay déu bat dau tit nhitng ngudi trong top 10% dudi cting.
Tat ca nhiing ngudi dang 1am tdt céng viée hién tai déu ting
1am khoéng tot. Tat cd nhitng ngudi diing dau trong linh vyc ctia
ho titng cé thdi gian 1am nhiing linh vuc khac. Va véi vd so
ngudi khac 1am tot dudc, thi ban cling cé thé 1am tét dudc.

Pay 1a mdt quy tac tuyét vdi dé di dén thanh coéng: Cudc séng cua
ban chi tot hon khi ban lam viéc t6t hon. Va vi khong cé gidi han
nao ngin can viéc ban cé thé trd nén tét hon dén dau, nén ciing
khong cé gidi han nao ngin can viée ban cé thé 1am cudc song
ctia minh t6t hon dén dau.



Quyét tdm dé dat dudc su hoan hao, lot vao top 10% nhiing
ngudi diing dau trong linh viyc ctia minh, 13 budc ngoit trong
cudc doi ban. Pay 13 chia khéa dé di dén thanh coéng. N6 ciing 13
nén tang cho ban tu tin, tu tén va hinh dién vé ban than. Khi
thuc su 1am t6t nhitng diéu ban 1am, ban sé cam thay ban thin
rat tuyét vdi. Su xuat sic trong cdng viéc anh hudng téi toan bd
tinh cach va méi quan hé cfia ban vdi ngudi khac. Ban sé cam
thay hanh phtc va tu hao khi ban biét raing minh thudc nhiing
ngudi ding dau trong linh vuc cia minh.

Pay 1a mét trong nhitng cau hdi quan trong nhat ma ban phai tu
héi va tra 18i tit nay cho tdi khi két thiic su nghiép cia minh: K§
ning nao, néu toi phat trién va st dung né mét cach hoan hao,
sé co tac dong tich cuc nhat dén cudc song ctia t6i?

Ban c6 thé khong 1am t6t tit cd moi thit ngay bay gid, nhung
ban c6 thé xac dinh mot k§ ning hitu ich nhat cho minh, sau dé
tap trung toan bo tAm stc dé phat trién ki ning dé. Hiy dit né
nhu mdt muc tiéu. Viét ra. it thoi han. Lap ké hoach. Va méi
ngay hiy phan diu lam tot hon trong linh vuc ay. Ban sé thay
hoan toan ngac nhién vé sy khic biét ma quyét tim di dén
thanh céng nay cia ban mang lai. Quyét tdm nay sé gitp ban trd
thanh triéu phi trong su nghiép ctia minh.



THUC HANH

Xdc dinh nhiing linh vuc ban chiu trach nhiém chinh trong cong
viéc hién tai ciia ban. Nhiing phdn nao trong cong viéc ban phdi
thuc hién tich cuc, xudt sdc dé givip ban tré thanh nguoi ding
ddu trong linh vuc ctia minh? Piém manh va diém yéu clia ban &
ddu? Hay lap k€ hoach dé ban phdt trién dudc kj néing cé thé
giup ban dat dudc thanh cong nhiéu nhdt.




LAM VIEC LAU HON, CHAM
CHI HON

Cang chdm chi lam viéc, t6i cang nhan dugc nhiéu diéu may man.

— JAMES THURBER

nhiéu, rat nhiéu va rat nhiéu. Ho thudng bit tay vao

cdng viéc s8m hon, 1am viéc chdm chi hon va & lai vian
phong 1am viéc mudn hon. Ho 1a nhiing ngudi néi tiéng nhat
trong sd nhiing ngudi 1am viéc cham chi nhat trong linh vuc
ctia ho. Va tat cd moi ngudi déu biét thé.

T at ca cac triéu phu tu than 1ap nghiép déu lam viéc rat

Hay thuc hanh c6ng thuc “40 +”. Theo cong thuc nay, ban lam
viéc 40 gid mot tuan dé ton tai, nhiing diéu ban 1am trén 40 gid
13 d€ dat dugc thanh céng. Néu ban chi 1am viéc 40 gid (trung
binh 13 khodng 35 gid) thi tat ca nhitng diéu ban 1am chi 13 dé
ton tai. Ban sé khong bao gid vugt xa hon. Ban sé khong bao gid
dat dugc thanh cong 16n vé tai chinh. Ban sé khong bao gid dudc
déng nghiép danh gid cao va kinh trong. Ban s& mai chi 1a
nhitng ngudi lam viéc binh thudng vdi 40 gid 1am viéc mébi
tuan.

Nhung moi mét gid ngoai 40 gid lam viéc chinh lai 12 mét sy
dau tu trong tuong lai ctia ban. Thuc té, ban cé thé néi dugc mot
cach chinh x4c vi thé ban sé dat dudc trong vong 5 nim tdi bang
cach nhin vio s gid 1dm thém ngodi 40 gid 1am viéc ma ban



1am mdi tuin. & day khong gi thay thé dudc viéc ban cin lam
viéc chdm chi hon.

Céc triéu phu My thudng 1am viéc trung binh 59 gid mot tuan.
Rat nhiéu ngudi 1dm viéc 70 hoic 80 gid, dic biét 1a nhing
ngudi mdéi bit dau su nghiép. Ho 1lam viéc trung binh 6 ngay
mdt tuan, thay vi muc trung binh 5 ngay mét tuan va ngay lam
viéc clia ho dai hon. Néu ban mudn goi dién thoai cho mot triéu
pht nio d6, hiy goi dién dén vin phong lam viéc trudc va sau
gid 1am viéc binh thudng. Ho di c¢é mit & vin phong khi dong
nghiép “gid hanh chinh” cfla ho dén va vin & dé khi dong
nghiép ctia ho veé.

Diy 13 mot nguyén tic quan trong: hiy lam viéc trong tat ca
thoi gian ban lam viéc. Khi ban lam viéc, dung lang phi thoi
gian. Khi ban dén vin phong, hiy ngbdi xudng va bat tay ngay
va0 cong viéc. Khi moi ngudi muén néi chuyén véi ban, hiy tim
1y do va néi: “Xin 16i, t6i phai trd lai cdng viéc.”

Piing mat thdi gian vao viée don dep, goi dién budn chuyén véi
ban bé, tin giu véi ddng nghiép hoic doc bio. Hiy lam viéc
trong toan bd thdi gian 1am viéc. Ngay tu bay gid ban hay tré
thanh ngudi 1am viéc cham chi nhit cong ty. Piéu nay sé gitp
ban cé dude su cht y ctia nhiing ngudi cé thé gitp ban nhanh
hon bat ké nhitng gi ban 1am.



THUC HANH

Hay ldp ra k€ hoach ngay hém nay dé ting sé gid lam viéc clia
ban 1én méi ngay. Hay dén van phong lam viéc sém hon mét gid
va bat tay ngay vao viéc. Lam viéc trong gid nghi trua ngay cd
khi nhiing ngudi khdc dd nghi. O lai vin phong mudn hon mét
gi0. Chién lugc nay sé ndng gdp d6i cong sudt lam viéc ciia ban
trong khi chi cdn lam thém hai gid méi ngay.




HOC TAP SUOT POI

Khéng ngitng hoc tdp la yéu cdu tdi thiéu dé thanh cong trong bt
ky linh vuc nao.

— DENIS WAITLEY

an nhu ban c6 kha ning v6 tan dé hoc hdi va hoan thién
G trong linh vuc ban di lua chon. Ban c6 thém tri luc, kha

ning, tri tué nhiéu hon ban di tiing st dung néu ban
phan dau phat trién ban than trong phan ddi con lai. Ban thong
minh hon ban tudng tugng. Khéng cé trd ngai nao ban khong
thé vuot qua, khong cé van dé nao ban khong thé giai quyét,
khoéng cé muc dich nao ban khong thé dat dudc bang cach ap
dung stic manh tri tué ctia ban vao ting hoan canh.

Nhung tri tué ctia ban ciing giong nhut co bap, né chi phat trién
khi dugc st dung. Gidng nhu phai kéo cing co bap dé phat trién
chiing, ban ciing phai van ddng cac co bap tinh than dé phat
trién tri tué ctia minh. Tin ming 14 hoc cang nhiéu, ban cang cé
thé hoc dudc nhiéu. Né ciing giéng nhu viéc ban chai thé thao
cang nhiéu thi ban choi thé thao cang tot. Ban cang c6 gang hoc
héi sudt ddi, ban cang dé dang hoc héi hon.

Linh dao 1a nhiing ngudi ham hoc héi. Hoc hdi khéng ngung la
chia khéa ctia thé ky 21. Hoc hdi sudt ddi 1a yéu cau tdi thiéu
cho moi thanh c6ng trong bat ky linh vuc nao. Hiy quyét dinh
ngay ngay hdm nay 1a ban sé trd thanh mét sinh vién tot trong
linh vuc ctia minh, va ban sé tiép tuc hoc tip va trd nén tét hon
trong suét cudc ddi minh.



C6 ba nguyén tic quan trong dé ban cé thé hoc hdi sudt ddi. Thu
nhit, ban phai danh it nhat 30 dén 60 phit mdi ngay dé doc vé
linh vuc cia minh. Poc 1a cach rén luyén tri éc, giong nhu tap
thé duc véi co thé. Mdi ngay doc mot gis, mot tuan doc xong
mot cudn sach. Néu mdi tuan doc mdt cudn sach thi mot nim
ban sé doc dugc 50 cudn sach va 10 niam ban sé doc duge 500
cudn sach.

Vi trung binh mot ngudi 16n mdt nim chua doc ndi mbt cudn
sach nén khi ban bat dau doc mét gid mdt ngay, mdt cudn sich
mdt tuan thi viée nay sé mang lai cho ban mot 1gi thé rat 16n.
Ban sé trd thanh mot trong nhitng ngudi thdng minh nhat, xuat
sac nhat, dugc tra cong cao nhat bang cach don giin 1a doc sach
mot gid mabi ngay.

Thit hai 12 ban ling nghe cic chuong trinh phat thanh khi ban
14i xe. Trung binh mét ngudi ngdi trén xe khodng 500 dén 1000
gid moi nim, tuong duong véi 12 dén 24 gid mbi tuan, tuong
duong véi ba dén sau thang 1am viéce va tuong duong véi tit mot
dén hai hoc ky tai mot trudng dai hoc.

Ban hiy bién chiéc xe ctia ban thanh mot chiéc may hoc, thanh
mot trudng dai hoc. Dung bao gid chay xe ma khong bat chuong
trinh gido duc 1én dé nghe. Rat nhiéu ngudi trd thanh triéu pha
bang cach hoc qua cac chuong trinh phat thanh. Pay 14 1y do tai
sao chuong trinh hoc qua dai phat thanh thudng dudc goi 1a su
do6t pha vi dai nhat trong gido duc ti khi loai ngudi phat minh
ra phudng tién in an.

Thi ba 1a tham gia vao cac khéa hoc va hdi thdo ma ban thay ¢
thé gitip ban cai thién ning luc trong linh vuc cia minh. Su két
hdp ctia sach, chuong trinh phat thanh va cac budi hoi thio sé
gitp ban tiét kiém duge hang trim gid dong hd va hang nghin



d6 la cting nhiéu nim 1am viéc vat va, dé cé thé dat dugc mic do
thanh céng tai chinh ma ban mong muon.

Ngay tit hdm nay ban hiy quyét tim dé trd thanh mot ngudi hoc
tap sudt doi. Ban sé thay ngac nhién vé tac dong clia né dén su
nghiép cfia ban. Hoc tap sudt ddi cé thé 1a nhan t6 chinh dé ban
trd thanh triéu phu.

( N

THUC HANH

Lua chon mdt chit dé cé thé giup ban lam viéc nang sudt hon,
hiéu qud hon trong linh vuc clia minh. Pt muc tiéu d€ tré thanh
chuyén gia trong chit d¢ d6. Bién nd thanh du dn “lam cho chinh
minh.” Poc lai chit d¢ dé hang ngay. Nghe chuong trinh phdt
thanh vé chil dé d6. Tham gia héi thdo. Bat tay vao dy én nhu
thé tuong lai cila ban phu thudc véao né.

- /




TRUGC HET HAY TRA CONG
CHO MINH

Hay giit lai mot phdn trong tong s0 tién ban kiém duoc. Néu ban
khong tiét kiém duoc dong nao thi ban sé khéng thé gieo duoc
nhiing hat giong thanh cong.

— W. CLEMENT STONE

nhat 10% thu nhip ctia minh trong toan bd cudc ddilam

viéc. Gli 10% tién luong mdilan ban nhan duge vao mbt
tai khoan dic biét dé tich lily tai chinh. Néu trong ci d&i minh,
ban danh dum dudec 100 d6 la mét thang va dau tu vao mot qui
tudng ho it nhat 10% mot nim, thi ban sé ¢ tai khodn hon mot
triéu @6 la khi ban vé huu. Piéu nay cé nghia 1a bat ky ai, ké ca
nhiing ngudi cé muc luong t6i thiéu, néu bat dau biét tiét kiém
tif sém va tiét kiém da 1au, thi déu c6 thé trd thanh triéu phu
sau khi ho téi tudi vé huu.

N gay tit h6m nay ban hiy quyét tim tiét kiém va dau tu it

Phat trién théi quen tiét kiém va dau tu tién khong phai 1a dé.
N6 doi hoéi ban phai cé long quyét tAm va mot v chi cao 6. Néu
ban coi day 12 mot muc tiéu, hdy viét né ra, 1dp mot ké hoach va
thuc hién né. Khi théi quen nay an vio tiém thiic ctia ban va trd
thanh diéu tat yéu, thanh céng tai chinh chic chin sé dén véi
ban.

Hiy tip tinh tin tién, tin tién, tan tién trong moi thit. Hiy cin
than véi tiing dong, ting xu. Hiy dat ciu héi v8i moi khoan tiéu



xai. Hiy hodn nhiing quyét dinh mua sim quan trong it nhat 1a
mdt tuan, néu khong thi moét thang. Ban cang cé thoi gian quyét
dinh 14u, ban cang dua ra quyét dinh ding din va ban sé mua
dugc véi gid cang tot.

Ly do chinh ctia nhitng ngudi vé huu phai chiu cdnh nghéo khé
la do ho da tiéu xai phung phi trudc d6. Ho mua nhiing gi minh
thich ma khoéng suy nghi gi. Ho trd thanh nan nhan ctia céi goi
13 “dinh luat Parkinson”, cho ring “chi phi ting dé bat kip thu
nhap”. Piéu nay cé nghia 1a dit ban kiém dudc bao nhiéu tién,
ban ciing sé tiéu hét bay nhiéu, thadm chi 1a nhiéu hon nita. Ban
khong bao gid d@é danh va thoat khdi cic khodn ng nan.

Ban ditng dé minh trd thanh nan nhan cfia dinh luit Parkinson.
Néu ban khéng tiét kiém dudc 10% thu nhap thi ngay hém nay,
ban hiy bat dau tiét kiém 1% thu nhip vao mdt tai khoan dau
tu va tiét kiém riéng. Ban hiy thuc hién diéu nay vao dau méi
thang, trudc ca khi ban phai thanh todn cic khoan céng ng. Hay
song véi 99% thu nhép cta ban. Khi thiy thodi mai hon vdi
99% thu nhép cia minh, ban hiy ting so tién tiét kiém 1én 2%,
3%, sau d6 4% va tiép tuc ting l1én.

Trong mdt nim, ban sé dé danh dugc 10% va cé thé1a 15% hoic
20% thu nhip cla ban va séng thoai mai véi miic can ddi thu
chi cia minh. Khi d6, tai khoan tiét kiém va dau tu clia ban ciing
sé bat dau ting 1én. Ban sé than trong hon vdi viée chi tiéu va
cic khoan nd clia ban bat dau dudc trad. Trong vong mot hoic
hai nidm, ban sé kiém soat dudc toan bd dsi séng tai chinh ctia
minh va sé& budc vao con dudng trd thanh triéu phi. Bat ky ai co
gang thuc hién qué trinh nay déu thay dudc hiéu qua. Vi vay,
ban hay ap dung cho chinh minh.



THUC HANH

M3 mét tai khodn ddc biét dé tich lity tai chinh ngay tit hdm nay.
Hdy ddt mét khodn tién vao trong tai khodn, khéng quan trong
la n6 bao nhiéu. Sau dd, hiy tao co héi dé tdng dan tai khodn dé
lén. Hay bat ddu nghién citu vé dong tién dé ban hiéu nd sinh séi,
phdt trién thé nao. Hay doc sdch va tap chi clia cdc chuyén gia vé
linh vuc nay. Piing bao gid ngiing tiét kiém, hoc tdp va phdt trién
cho tdi khi ban trd nén ddc ldp vé tai chinh.




HOC MOI CHI TﬁT VE CONG
VIEC CUA MINH

Néu ban tré nén xudt sdc trong céng viéc minh lam thi khong gi cé
thé ngan cdn dudc viéc ban sé dugc trd cong cao hon va thdng tién
nhanh hon.

— DAN KENNEDY

tich xuat sic, phan thudng trung binh cho nhitng thanh

tich trung binh, phan thudng kém cdi cting su that bai,
tuyét vong cho nhiing thanh tich kém céi. Ban nén dit muc tiéu
trd thanh mdét chuyén gia trong linh vuc minh lua chon bang
cach hoc moi chi tiét &€ 1am cdng viéc clia ban ngay cang tot
hon.

T hi trudng sé trd phan thudng tuyét voi cho nhiing thanh

Poc moi tap chi viét vé linh vuc ctia ban. Poc va nghién cttu
nhiing cudn sach mdi nhat. Tham gia cac khéa hoc va hoi thao
clia cac chuyén gia trong linh vuc cta ban. Gia nhip hiép hoi
nghé nghiép hay thuong mai, tham gia moi cudc hop va lién két
v4i nhitng ngudi dting dau khac trong linh viuc ctia ban.

Theo quy luat T6 hop théng tin, mot cd nhan cé kha ning két
hdp va st dung khéi lugng théng tin nhiéu nhat trong bat ky
linh vuc nao thi sé nhanh chéng trd thanh ngudi ding dau clia
linh vic do.



Néu ban 14 ngudi ban hang, ban hiy trd thanh moét sinh vién
ning no, ca ddi nghién cttu qua trinh ban hang. Trung binh top
20% nhiing ngudi ban hang ding dau sé kiém dudc sb tién gip
16 1an so véi 80% nhiing ngudi & top cudi. Top 10% nhiing
ngudi ding dau con kiém dudc nhiéu hon.

Néu ban 1a nha quan Iy, hiy quyét tdm dé trd thanh mot nha
quan 1y chuyén nghiép noéi tiéng. Néu ban dang bit dau xay
dung coéng ty cho riéng minh, hiy hoc cic chién ludc, chién
thuit kinh doanh va ¢ ging dua ra nhiing y tudng mdi moéi
ngay.

Hiy dit muc tiéu dé ban trd thanh ngudi gidi nhat trong linh
vuc kinh doanh hay nghé nghiép cfia minh. M6t chi tiét, mot
cach nhin, moét y tudng nhd cling c¢é thé 14 mdt budc ngoit
trong su nghiép ctia ban. Vi vy, hiy luén tim kiém né.
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THUC HANH

Hay xdc dinh xu hudng trong céng viéc cia ban. Nhiing phdm
chdt cot 16i hay nhiing ky néng quan trong nao sé givip ban tré
thanh ngudi d&i ddu trong linh vuc clla minh trong tuong lai? Hay
dua ra mét k€ hoach ngay hdm nay va phdt trién nhiing ky ndng
do, dp dung no trong cong viéc hang ngay.




TAN TAM PHUNG SU NGUOI
KHAC

Ban c¢d thé dat dudc moi diéu ban mudn néu ban givp 46 nguoi
khdc cé dudc nhiing gi ho mudn.

— ZIG ZIGLAR

thuin vdi viéc phung su ngudi khac cta ban. Céc triéu

pht luén bi &m anh vdi viéec phung su khach hang. Ho
nghi vé khach hang cia minh moi ldc, moi noi. Ho khéng
nglng tim ra nhitng cach thic mdi va tét hon dé phuc vu khach
hang ctia ho.

P han thudng ban nhin dudc trong cudc séng ludn ti 16

Ban hdy tu dit ra nhiing cdu héi nay: Khach hang thuc su mong
muon diéu gi? Piéu gi khach hang danh gi4 cao? T6i c6 thé 1am
gi cho khach hang t6t hon nhiing ngudi khac? Tai sao hém nay
khach hang cfia t6i lai mua san pham ctia ngudi khéc va t6i phai
1am gi dé ho mua cfia t6i?

Thanh céng clia ban trong cudc soéng sé ti 1é thuan véi nhiing
diéu ban 1am sau khi ban 1am nhiing diéu ngudi ta mong doi ti
ban. Hiy ludn tim kiém co héi dé 1am nhiéu hon nhiing gi ban
duge trad. Ludn ludn tim cach “di thém mdt dim” dé lam cho
khach hang nhiéu hon nhiing gi dudc yéu cau va trd cdng. Vi
nén nhé trén “moét dim thém” nay sé khéng bao gid gip phai tac
duong.



Khéich hang ctia ban 1a nhiing ngudi ma thanh céng ctia ban
phu thudc vao ho. Piéu nay cé nghia 13 cip trén, ddng nghiép
cting 13 khach hang nhu nhitng ngudi mua san pham/dich vu
ctia ban. Khach hang cta ban cling 1a nhitng ngudi ma thanh
cdng va su hai long ctia ho phu thudc vao ban.

Day 1a cau héi ban phai tu hdi va tu tra 16i: Hom nay t6i cé thé
lam gi dé tang gia tri dich vu cho khach hang?

Hiy tim cach ting gia tri cho nhiing diéu ban 1am va nhiing
ngudi phu thudc vao ban mdi ngay. Mot tién bd nhd trong cach
ban phuc vu khach hang cé thé 1a nén tang quan trong cho
thanh céng tai chinh cfia ban. Ping bao gid ngiing tim kiém
nhiing cach thitic nhd bé dé phuc vu khach hang t6t hon.

Ngay nay, khach hang coi trong téc d6 hon so véi trudc kia. Vi
viy, bat ké khi nao khach hang yéu cau diéu gi dé, ban nén noéi:
“Thua quy khach, c6 ngay day”. Pay 1a nhiing ti ngot ngao nhat
ma khach hang cia ban muén nghe.

4 )

THUC HANH

Xdc dinh d6i tuong khdch hang quan trong nhdt, cd bén trong va
bén ngodi td chic clia ban. Ai la ngudi ban 1 thudc nhiéu nhdt?
Ai la nguoi phu thudc vao ban nhiéu nhdt? Ngay tit hém nay,
ban cd thé lam gi d€ chdm séc ho tét hon?

- /




THANH THAT TUYET DOI VOI
CHINH MINH VA VOI NGUOI
KHAC

Tu duy la diém khéi ddu clia moi sy thinh vugng, thanh cong, tai
16¢c, moi phdt minh, khdm phd vi dai va tat cd cdc thanh tuu khdc.

— CLAUDE M. BRISTOL

ban cé thé phat trién dudc 1a tinh chinh truc. Hay tuyét

do6i thanh that véi moi diéu ban 1am, moi céng viée va
hanh d6ng ctia ban. Pung bao gid thda hiép vdi tinh chinh truec.
Hiy nhd rang 16i néi cia ban 14 ban giao udc va chit tin 13 hang
dau trong kinh doanh.

C 6 18 pham chat dudc coi trong va danh gia cao nhat ma

Moi hoat dong kinh doanh thanh céng déu dua trén long tin.
Viéc ban cé trd thanh triéu phd hay khéng sé dudc quyét dinh
bdi s& ngudi tin tudng ban, san long 1am viée cho ban, cho ban
1ong tin, cho ban vay tién, mua san pham va dich vu ctia ban va
gitip ban trong nhiing thdi diém khé khin. Nhan cich cfia ban
14 tai san quan trong nhat ma ban cé thé phat trién trong suot
cudc ddi va nén tang cia nhan cach 1a tinh chinh truc ma ban ¢
thé rén luyén dudc.

Chia khoa dau tién dé phat trién tinh chinh truc 13 hiy thanh
that véi ban than minh, trong tat cd moi diéu. Thanh that cao
nhat 13 véi con ngudi bén trong ban. Thanh that véi ban than



nghia 1 da 1am thi 1am cho tot. Chinh truc dude thé hién & bén
trong qua tinh trung thuc c4 nhan va thé hién ra bén ngoai bdi
chat lugng cong viéc.

Chia khéa thit hai dé phat trién 1ong chinh tryc 13 hiy thanh
that véi ngudi khac. Song that vdi tit cd moi ngudi. Pling bao
gid noéi hoic 1am diéu gi ma ban khong tin 13 dung, 1a tot, 12
chan that. Hiy ti chdi 1ong chinh truc ctia minh dé ddi 1ay bat
ctt diéu gi. Hiy song vdi nhiing tiéu chuin cao nhat ma ban biét.

& day cé mot cdu hdi d€ ban thudng xuyén dua ra va tra 16i: Thé
gidi cua t6i sé nhu thé nao néu moi ngudi déu giong toi?

Cau hdi nay budc ban phai dua ra nhitng tiéu chuin cao cho
minh va khéng ngitng ning cao hon nita cac tiéu chuan dy. Hiy
hanh d6ng nhu thé moi 16i néi va hanh déng ctia ban di trd
thanh quy luit vii tru. Hiy thé hién ban than nhu thé moi ngudi
dang dbi theo ban va dang 14y ban 1am guong. Va khi nao nghi
ngd, ban hiy 1am nhiing diéu ding din, cho di1 né 1a gi va chi
phi bao nhiéu.

( I
THUC HANH

Bdt ky van dé nao trong cudc séng clia ban ciing cé thé gidi quyét
dudc bang cdch quay tré vé véi cdc gid tri cia minh. Chiing la gi?
Ban tin tudng diéu gi va dai dién cho diéu gi? Bat cit khi nao ban
thdy cdng thang, khi d6 cé nghia la ban dang théa hiép vdi mét
trong nhiing gid tri clia ban. Bat k€ cdng thang dé la gi, ngay gidy
, . ~ A ¢ \ s ,,0 ~, o .
phut nay hay co gang thanh thuc nhat vdi nhiing diéu ma ban
tin la quan trong trong cudc sdng ctia minh.




XAC DINH DIEU Uu TIEN CAO
NHAT VA TAP TRUNG TOAN BO
TAM TRI VAO PO

“Ngudi do du thudng khéng kién dinh trong bt cit diéu gi”. Hay
lam nhiing viéc cdn phdi lam ngay.

— BRIAN TRACY

va tip trung toan bd tim tri vao dé, ban sé c6 kha nang

hoan thanh bat ky diéu gi ban mudn trong cudc séng.
Chién thuat c6t 16i nay 1a nhan td chinh dem lai thu nhip cao,
su giau cé va doc 1ap tai chinh cho hang nghin, tham chi hang
triéu ngudi.

K hi ban phat trién théi quen dinh hinh cic vu tién néi troi

Kha ning xac dinh diéu uvu tién cao nhat va bat tay vio viéc dé
dat dugc diéu @6 1a bai kiém tra va thudc do quan trong dé do
ludng y chi, ky luit va nhan cach ctia ban. Pay la théi quen khé
phét trién nhat nhung quan trong nhat néu ban muén cé thanh
cong 16n.

d day xin dudc dua ra mdt phuong phap. Hay 14p danh sich tat
cd moi thi ban phai 1dm trudc khi ban bit tay vao thuc hién bat
ky muc tiéu ndo. Xac ldp cic uu tién trén danh sich dé biang
cach ludn ludn tu hdi minh bén cau hoéi sau:

Cau héi thit nhat: Pau la cac hoat dong co gia tri cao nhat ctua
toi? Trong sO cac viéc ban lam, viéc nao co6 gia tri nodi troi hon



cho cdng viéc va doanh nghiép ctia ban?

Cau héi thi hai: Tai sao tdi dudc tra cong? Chinh xac ban dudgc
thué dé thuc hién cong viéc gi? Tap trung vao két qui, khong
phai cidc hoat dong.

Cau héi thit ba: Piéu gi ma t6i va chi t6i méi c6 thé 1am, va néu
lam tot thi sé tao su khac biét thuc su? Day 1a nhiém vu dic
biét chi ban mdi cé thé 1am dude. Néu ban khong 1am né thi
khong ai 1am né tot hon. Nhung néu ban 1am né va ban 1am t6t
thind cé thé tao nén su khac biét cé y nghia trong doanh nghiép
cling nhu cudc séng ctia ban. Nhiém vu dé 1a gi?

Cau héi thit tu: Hién gio diéu gi c6 gia tri nhat ma t6i danh thoi
gian thuc hién? Sé chi cé moét cau tra 16i cho cAu hdi nay vao bat
ky lic nao. Xac dinh dudc diéu gia tri nhat ma ban danh thdi
gian thuc hién va sau d6 bit tay ngay vao cdng viéc chinh 14 chia
khoéa dé ban dat duge thanh coéng tai chinh.

Cudi cling, hiy chuyén tAm véi mot nhiém vy, nhiém vu quan
trong nhat va hay kién tri thuc hién cho dén khi né dudc hoan
thanh 100%. Hiy kién nhin va khong dé chéch hudng hay rdi
tri. Hay thdc minh vao cong viéc cho dén khi né dugce thuc hién.

Néu lién tuc x4c dinh cic vu tién va tip trung vao nhiém vu cé
gia tri cao nhat, ban sé c6 kha ning thé hién t6t nhat. Dan dan,
théi quen nay sé trd nén tu déng va sé ddm bao cho thanh céng
trong cudc séng. Chi can théi quen nay théi cling cé thé gitp
ban trd thanh triéu phu.



THUC HANH

Xdc dinh diéu quan trong nhdt ban cé thé lam ngay bdy gio dé¢
dat dugc muc tiéu quan trong nhat, roi tu rén luyén minh dé lam
viéc d6, chi mét viéc dd, cho dén khi hoan tdt 100%. Khd ndng
lam c6ng viéc nay, chi cong viéc nay cd thé thay d6i toan bé cudc
doi ban.




TAO DUNG DANH TIﬁNG vE
'TéC DO VA PO TIN CAY

Hay lam céng viéc cia ban, nhung khéng chi ditng lai & cdng viéc.
Chi cdn thém mét chilt, thi cdi “mot chut” nay sé cé duoc gid tri
nhiéu hon so vdi toan bé phdn con lai.

— DEAN BRIGGS

hdi gian 1a tién bac cia thé ky 21. Tat ca moi ngudi ngay

T nay déu dang song trong su voi va khac thudng.
Khach hang thim chi khéng biét 1a ngay ldc nay ho lai muén cé
mdt san pham hoic dich vu ma hém qua ho d3 titng mudén. Moi
ngudi cang ngay cang it kién nhan hon. Nhiing khach hang
trung thanh sé thay ddi nha cung cip chi qua moét dém, néu
ngudi khac phuc vu ho nhanh hon nha cung cap hién thdi. Ngay
nay, “thda min lap tiic” van 1a chua da nhanh nhu ngudi ta
mong doi.

Cong viée clia ban 12 ban phai gay dung dudc thanh danh vé tdc
d6. Phat trién “cam gidc khan cap”. Phat trién thién huéng hanh
dong. Hanh ddng nhanh dé nim bit co héi. Hinh déng nhanh
khi moi ngudi mudn hay can diéu gi d6. Hanh ddng nhanh khi
ban nhin thay diéu gi dé can dudc thuc hién.

Khi sép hay khach hang yéu cau ban 1am diéu gi d6, ban hiy gac
moi thi lai va thuc hién yéu cau d6 nhanh dén mtc khién ho
ngac nhién. Ban ting nghe ai dé néi rang: “Bat ky khi nio ban



mudn diéu gi @6 dudc thuc hién thi hiy dua né cho mot ngudi
ban rén.” Nhiing ngudi néi tiéng nhanh nhen sé thu hiut dudc
nhiéu co hdi hon va cé nhiéu kha ning hon dén véi ho. Ho cé
nhiéu cd héi @€ 1am nhiéu tht hon va lam nhanh hon so véi
nhiing ngudi chi lam viéc khi ho thay cé hing.

Khi ban két hop cic kha ning cia minh dé lya chon nhiém vu
can uu tién nhat véi cam két thuc hién né nhanh nhat va tot
nhat, ban sé thiay minh dang tién 1én phia trudc. Nhiéu co hoi sé
md ra vdi ban, hon ca nhiing gi ban cé thé tudng tuong.

( N

THUC HANH

Lua chon mét nhiém vu quan trong ma ban khéng thé tri hodn
dé bat tay vao lam hodc d€ hoan thanh va hdy kién quyét thuc
hién né ngay ldp tic. Hay tu minh nhdc di nhdc lai cdu than chu:
“Phdi lam ngay! Phdi lam ngay! Phdi lam ngay!”.




CHUAN B LEO TU BINH CAO
NAY TOI DINH CAO KIA

Chién thdng khéng phdi la & mét thoi diém nao dé ma la & moi thoi
diém.

— VINCE LOMBARDI

ngudi dé sé phai di xudng thung liing trudc khi leo 1én

mét dinh nudi khéc, cube dGi va su nghiép ctia ban cling
sé 1a chudi nhiing thing trim nhu viy. Ban di titng nghe ciu
noéi: “Cude doi 14 mdt qud trinh tién hai budc, lii moét bude”
chua?

G iéng nhu mdt nha leo nui, sau khi leo 1én mét dinh ndi,

Kinh doanh ciing c¢6 nhiing chu ky va xu huéng. C6 chu ky
xudng va chu ky 1én. Théng thudng, xu hudng trong kinh
doanh cé thé din mdt su thay d6i hoan toan trong toan nganh
kinh doanh. Chung ta thiy qua vi du ctia Internet ngiy nay.
Internet va su phat trién céng nghé trong moi phuong dién
dang thay d6i nhiéu y tudng va niém tin vé phuong thiic kinh
doanh von da dinh hinh ti 14u.

Phat trién mot vién canh 1au dai. Hiy cé cai nhin xa hon trong
tat cd moi viéc ban 1am. Lén ké hoach hai, ba, bén, nim nim cho
tuong lai va khéong cho phép ban than roi vao trang thai cam
xtic bat 6n vdi nhitng thing tram ngin han cia cudc sdng
thudng nhat.



Hiy ghi nhd rang tat ca moi thi trong cudc song clia ban déu
chuyén ddng trong chu ky va xu hudng cia né. Hiy binh tinh,
tu tin va thodi mai véi nhitng dao ddng nhat thdi trong su
nghiép cfia ban. Khi ban cé muc tiéu va ké hoach rd rang ma ban
dang xtc tién hang ngay thi dan dan xu hudng chung trong
cudc sdng clia ban sé hudng vé phia trudc va huéng 1én trén.

4 N
THUC HANH

Xdc dinh cdc chu ky va xu hudng quan trong trong cong viéc kinh
doanh ctia ban. Thi truong dang di dén dau? Piéu gi dang thay
d0i va lam thé nao dé ban thich dng duodc véi nhiing thay d6i dé?
Ban cdn lam gi hém nay d¢€ san sang tén dung loi thé clia thé gidi
mdi ngay mai? Bat cit cdu trd 19i la gi, ban hdy bdt tay thuc hién
ngay bay gio.

- J/




TU REN LUYEN KY LUAT
TRONG TAT CA MOI VIEC

Ty rén luyén la khd ndng dé ban cé thé lam cdi ban can lam, khi
ban cdn lam, cho di. ban cd thich né hay khéng.

— ELBERT HUBBARD

y rén luyén 13 pham chat quan trong nhat cho thanh

T cong trong cudc sdng va dé trd thanh mot triéu pht. Néu

ban cé thé tu rén luyén minh dé 1am nhitng diéu ban can

lam, trong thdi diém can thiét phai 1am, bat ké ban cé thich hay
khong, thi thanh c6ng chic chan sé dén vdi ban.

Chia khéa @é trd thanh triéu pht 14 cé vién canh dai han két hop
v4i kha ning tri hodn su hai 1ong trudc mat. P4 1a kha ning
thiét 1ap muc tiéu dai han dé ban trd nén ddc 1ap vé tai chinh,
sau d6 tu ép minh vao ky luit trong titng ngay, ting 1an mua
sam, chi dé tip trung 1am nhitng gi ddm bAao cudi cing ban sé
dat dugc muc tiéu dai han.

Ty rén luyén ban than yéu cau ban phai tu chi, tu kiém soat, tu
chiu trdch nhiém va tu din dudng cho chinh minh. Su khac
nhau giita ngudi thanh céng va ngudi that bai 1a nhitng ngudi
thanh céng cé théi quen 1am nhiing diéu ma ngudi that bai
khong thich 1am. Pé 13 nhiing diéu gi? Nhitng diéu ma ngudi
that bai khong thich 1am ciing 13 nhiing diéu ma ngudi thanh
cong khong thich 1am. Nhung du thé nao thi ngudi thanh coéng



van 1am nhiing diéu khong thich dy bdi ho nhin ra rang day 1a
cai gid ho phai tra cho thanh c6ng ma ho khao khat.

Ngudi thanh céng tip trung nhiéu hon vao nhiing két qua dem
tdi su hai 1ong, trong khi ngudi that bai quan tdm nhiéu hon téi
cac phudng thiic mang lai niém vui. Nhitng ngudi thanh céng
thudng hanh déng dé dat muc tiéu, con ngudi that bai hanh
dong dé gidi tda cing thang. Ngudi thanh céng lam nhiing diéu
kho nhoc, can thiét va quan trong. Trai lai, nhitng ngudi that bai
thich 1dm nhitng diéu d6 dé vui vé, dem lai cho ho su thda min
tdc thai.

Piéu tuyét vdila khi tu rén luyén minh trong linh vuc nao dé thi
tinh than tu rén luyén trong cac linh vuc khéc ctia ban cling nhd
d6 ma ting thém. Mbi 1an ban thuc hanh tu rén luyén, long tu
trong cda ban cling nhan 1én. Ban yéu quy va toén trong minh
hon. Ban cang thuc hién nhiéu k¥ luat trong nhitng viéc nhd bé,
ban cang cé kha nang thuc hién dugc nhiing ky luat khé khin
can thiét dé ban nim bat duge nhitng co hdi 16n lao va vugt qua
nhiing thach thiic cam go trong cudc song.

Nhd rang, moi thi trong cudc song 14 mot bai kiém tra. Hang
ngay, hang gid, hang phtt, ban hiy kiém tra - kha ning tu kiém
soat, diéu khién va tu rén luyén ctia minh. Kiém tra dé xem ban
c6 thé tu minh 1am nhiing diéu quan trong nhat va gian bé véi
chiing cho dén khi ching dugc hoan thanh hay khéng. Kiém tra
dé xem ban cé thé dé tAm vao nhiing diéu ban muén va ndi ban
sé dén cht khong chi suy nghi hay néi vé nhitng diéu ma ban
khong mudn hoidc nhitng ric r6i ma ban gip phai trong qua khit
hay khéng. Khi ban vugt qua tiing ky kiém tra nay, ban hiy tién
1én phia trudc va “lén 16p” tiép theo. Khi ban qua ky kiém tra
ndy, ttic 1a ban ciing di tién 1én trong cudc séng. Thanh céng ddi



héi hang tan k¥ luat. Vi nhu Jim Rohn néi: “Ky luit ning cé mot
cin, trong khi that bai ning mot tan.”

4 )

THUC HANH

Thay d6i mét diéu tai moi mét thoi diém. Xdc dinh mét linh vuc
trong cudc song ma ban thdy néu thiéu ky ludt sé cé dnh hudng
tdi su thanh cdng clia ban. Ngay hém nay, ban hdy néng cao ky
ludt trong linh vuc dd. Khdi dong thit kién quyét. Hay ndi véi
ngudi khdc vé quyét dinh clia ban. Khéng duoc cho phép nhiing
ngoai 1é cho tdi khi thdi quen mdi duoc dinh hinh viing chdc.
Quyét dinh nay cd thé thay doi cudc ddi ban.




KHAI MO KHA NANG SANG
TAO THIEN BAM CUA BAN

Tri tudng tuong quan trong hon thuc té.
— ALBERT EINSTEIN

6 day cé mot so tin tot dep hon. Ban 14 mot thién tai tiém an.

Ban thong minh hon ban tudng tugng. Ban cé tri thong
minh va kha nang sang tao hon nhiing gi ban tiing vin dung tu
trudc tdi nay.

Nio ban cé 10 ti té bio, mdi té bao dude két nodi véi khoang
20.000 té bao khac bdi mang ludi phtic tap clia cic nd-ron va
nhanh. Piéu nay cé nghia 1a su két hgp va hoan vi clia cac té bao
trong nio ban nhiéu hon sé phan ti di dudc biét dén trong vii
tru. Vi thé, kha ning phat trién cac y tudng dé gitip ban thanh
cong 12 v6 tin, nghia 13 kha ning dé ban thanh céng ciing vo
tan.

Kha ning sang tao ctia ban dudc kich thich bdi ba nhan to: thu
nhit, cic muc tiéu manh mé; thit hai, cdc van d@é cap bach; thi
ba, cdc ciu hdi trong tAm. Ban cang tip trung tam tri dé dat
duge muc tiéu, gidi quyét van dé hoic tra 16i cac cau hdi khé
trong cudc sdng ca nhan hay coéng viéc kinh doanh, ban cang trd
nén théng minh va tip trung tri tué t6t hon vao céng viée trong
tuong lai.



Nio va kha ning sang tao clia ban giong nhu co bap. Ban cang
st dung chung nhiéu, ching cang khde va cé kha niang phuc hoi
tot. Ban c6 thé ting cudng tri thdng minh va chi s6 IQ cia minh
bang cach rén luyén kha ning suy nghi sang tao hang ngay. Va
ban hiy nhd, sang tao chila moét tit khéc clia tit “d6i méi”. Bat ké
khi nao ban cé y tudng d6i méi mot phan céng viée cia minh dé
tim ra cdch 1dm mdi hon, t6t hon, nhanh hon, ré hon va mang
lai két qua dé dang hon, thi ban dang & muc cao nhat clia su
sang tao.

Gidng nhu viéc ban luyén tip co bap bang cach rén luyén véi cac
bai tip thé hinh, ban ciing cé thé phat trién tri 6c minh bang
cach tip luyén. J diy cé mdt bai tip gitip ban phat trién tri ndo
va gitip ban kham phé ra thién tai tiém an trong con ngudi
minh.

Lay mot t§ gidy trang, viét 1én dau trang muc tiéu quan trong
nhat va van dé ndi cdm nhat dudi dang moét cau hdi. Vi du, ban
c6 thé viét: “Tdi cé thé ting gip d6i thu nhip clia minh trong
vong hai dén ba nim nita nhu thé nao?”

Bay gid, hiy tu viét ra it nhat 20 ciu tra 18i khic nhau cho cau
héi dé. Hay lua chon mét trong so cac ciu trd 16i dé va thuc hién
ngay lap tuc. Ban sé ngac nhién vé két qua minh dat dugc.



THUC HANH

Viét ra gidy vdn dé néi cdm nhat hodc muc tiéu ma ban mong
mudn dat duoc nhdt. Sau dd, hday tudng tuong riang van dé nay
dd duoc gidi quyét mét cdch hoan hdo hodc muc tiéu nay da dat
dugc vdi két quad tuyét vdi. Gidi phdp hay cdc thanh tich dat dudc
la gi? Ban sé lam gi ngay ldp tic d¢ dem lai két qud nay? Hay nhd,
hanh déng la tdt cd.




GIAO DU VOI PUNG NGUOI

Ndm ndm nita ban sé van la ngudi ciia hém nay, trit khi ban gép
nhiing ngudi ban va doc nhiing cudn sdch.

— CHARLIE JONES

8 5 % thanh f:c“)ng va hanh phuc trong cgéc song clla ban

dudc quyét dinh bdi chat lugng cdc modi quan hé ma ban
phat trién trong cac hoat dong cd nhan va nghé nghiép clia
minh. Ban cang quen nhiéu ngudi va nhiéu ngudi quen ban
trong moéi quan hé tich cuc, ban cang c¢6 kha ning thanh cong
va tién vé phia trudc cang nhanh.

Dudng nhu trong moi thoi diém mang tinh budc ngoit ctia cude
song, sé luén xuat hién moét ngudi hoic 14 gitip &3 ban hoic 1a
ngin trd ban. Ngudi thanh céng cé thdi quen xay dung va duy
tri mang ludi cdc mdi quan hé tin ciy. Két qua 13, ho lam dudgc
nhiéu thtt hon so véi nhitng ngudi chi biét di 1am vé nha va ngbi
xem ti vi mbi toi.

Moi thit déu c6 moi quan hé. Gan nhu moi van dé ric réi cia ban
trong cudc séng nay sinh déu 1a két qua cia viéc ban diat mai
quan hé khéng thich hgp vdi nhiing ngudi khéng thich hgp. Moi
thanh coéng tuyét vdi cia ban déu dén tit nhitng méi quan hé tot
dep véi nhitng ngudi tot dep — nhiing ngudi ma ban va ho gitp
d&1an nhau.

Hon 90% thanh céng clla ban dugc quyét dinh bdi “nhém két
giao” clia ban. Nhém két giao dudc dinh nghia 13 nhitng ngudi



ma ban thudng xuyén gan bé va & bén ho.

Ban gidng nhu mot chu tic ké hoa 3 chd ban sé chiu anh hudng
vé thai 9, 16i cu xt, gia tri va niém tin tit ngudi ma ban danh
phan 16n thdi gian két giao. Néu ban mudn 14 mét ngudi thanh
coéng, ban hiy tim dén va két giao vdi nhiing ngudi tich cuc. Hay
két ban véi nhitng ngudi lac quan, hanh phtc, ¢ muc tiéu va
khoéng ngling vuon 1én trong cudc sdng. Cling ltic d6, hdy tranh
xa nhitng ngudi tiéu cuc, hay chi trich, phan nan. Néu ban
muon bay cling dai bang, ban khéong thé tim tdi cac chu ga tay.

Cac triéu pht lién tuc phét trién mang ludi. Ho tham gia vao cac
hiép hoi thuong mai, nganh nghé, tham du moi budi gip g& va
quan tam tdi hoat déng ctia cdc nhém. Ho gidi thiéu vé minh véi
moi ngudi trong cac su kién x3 hoéi va thuong mai, dua danh
thiép va néi vé nhiing diéu ho 1am.

Va day 1a mét trong nhiing chién ludc tot nhat. Bat ké khi nao
ban gip ngudi mdi, hdy goi y dé ho néi vé céng viée 1am in clia
ho va dic biét dé néi cho ban rd diéu gi ban nén biét dé giti téi
khach hang.

Va sau d4, cang sdm cang tot, ban hiy xem minh cé thé mang
khach hang dén cho ho khéng. Hiy 13 “ngudi dén va cho” hon 1a
“ngudi dén va nhan”. Ludn ludén tim cach dé “cho” trude khi ban
bit dau nghi cach dé “nhan”. Cach t6t nhat dé ban tao mang ludi
va x4y dung mdi quan hé cfia minh 13 khéng ngitng tim cach
giup d& ngudi khac dat dugc muc tiéu ctia ho. Ban cho di cang
nhiéu, ban sé nhan dudc cang nhiéu phan thudng tli nhiing
diéu bat ngd nhat.



THUC HANH

Xdc dinh ngudi quan trong nhdt trong cudc ddi ban, cd hién tai
va tuong lai. Ban cé thé lam gi dé givp dd ho trong cudc séng va
cbng viéc d€ ho san long gitp d6 ban? Xdc dinh nhitng ngudi ma
ban nén quen biét. Ban cd thé lam gi giup ho trudc dé doi lai ho
cé thé lam cho ban bdt cit diéu gi ban cdn? Nhd rang, trudc hét
ban hady gieo hat, rdi hdy thu hoach.




HAY CHAM SOc SUC KHOE THE
CHAT cUA BAN

Chia khda d¢€ cé hanh phiic la mét tri tué minh man trong mét co
thé khde manh.

— THEODORE ROOSEVELT

lich st loai ngudi, xét vé stic khde va tudi tho. Ngay nay,

moi ngudi cé thé song tdt hon véi tudi tho cao hon so véi
trudc kia. Ban nén hudng tdi muc tiéu séng tho 80 tudi, 90 tudi,
tham chi 13 100 tudi véi stic khde tot va ban hoan toan cé thé
lam dugc diéu nay.

C htng ta dang séng trong thdi dai tuyét v&i nhat trong

Trudc hét, hiy dit muc tiéu song it nhat dudc 80 tudi. Sau d9,
hdy nhin vao nhiing théi quen stc khée hién thdi ctia ban va
hiy xem 16i song hién nay ctia ban liéu cé thé gitip ban song
khde dén 80 tudi hay khong.

C6 ba van d@é quan trong can cé cho mdt cudc sdng manh khde,
hanh phtic va tho lau. Thit nhat 14 cAn ning thich hop. Hay dit
muc tiéu cé cin ning vita phai, trong tam kiém soat va duy tri
cAn ning dé trong sudt cudc doi. & diy c6 mét coéng thiic gdm
sau tit dé gidm cin va cé than hinh phtt hop, d6 1a “4n it hon, tap
nhiéu hon”.

Thit hai 13 in uéng phtt hop. Va mau chét 8 day 1a an @6 in lanh
manh hon va an it di. Ban hay an nhiéu thic an chia protein,



hoa qu4, rau xanh. Han ché in vit, udng nudc ngot, keo va bat
ct thit gi khac chita dudng. Khdng nén in mudi nhiéu qui mic
can thiét va cac san pham bot mi trang. Hiy chia khau phan in
ra thanh nhiéu bita nhd, diéu d6 tot hon 1 in mét bita qua no.

Khi ban d3 hoan toan kiém soat dudc thdéi quen in udng cla
minh, ban sé dé dang kiém soat dudc cac thdéi quen khac trong
cudc song.

Chia khoéa thit ba d& kéo dai tudi tho 1a luyén tip thich hgp. biéu
nay doi héi ban phai van déng cd thé khoang 200 phit mbi tuan
hoic trung binh 30 phit mdi ngiy. Ban cé thé luyén tap dudi
nhiéu hinh thiic nhu di bd tit 30 dén 60 phut tit ba dén nim
ngay mdi tuan. Néu can thiét, ban nén tham gia mét cau lac bd
stic khde hoic cé cac trang thiét bi luyén tip tai nha va luyén
tap véi cuong do cao hon.

Dé song tho va sdng khde manh, ban can dit muc tiéu rd rang,
cu thé cho mdi mtic do stic khde clia minh. Ban 1én ké hoach va
thuc hién ké hoach d6 hang ngay. Piéu nay doi hdi ban phai biét
tu diéu khién, tu kiém soat, tu rén luyén va phan thudng mang
lai sé that phi thuong.

Néu muc tiéu tai chinh ctia ban 1a ¢ hon mét triéu @6 la thi
muc tiéu stic khde cfia ban 13 ban ciing can phai sdng da 1au dé
cé thé hudng thu cubc song tuci dep véi s6 tién ma ban co.



THUC HANH

Xdc dinh mot thdi quen siic khde ma ban cdn phdt huy d€ ban cé
thé song khde manh hon. C6 thé la gidm bét cdc mon bdnh ngot
trdng miéng. Sau dd, hdy coi ddy la mét thdch thiic va quyét tam

rén luyén ban thdn cho tdi khi théi quen mdi dugc thiét lap viing
chdc.




QUYET DOAN VA XU HUONG
HANH DONG

Cam vil khi chdng lai vdi song gié ctia bién kho, khi lam nhu vy,
khé dau sé chdm dut.

— WILLIAM SHAKESPEARE

suy nghi thau déo, sau d6 nhanh chéng dua ra quyét

dinh. Ho rén gitia @€ nim bit hanh d6ng va thuc hién
ngay quyét dinh cfia minh khi dua ra. Ho thuc hién nhanh va
nhanh chéng nhan phan hdi tit chinh cic hanh déng cia minh.
Néu thay sai, ho s& nhanh chéng tu sfta chita va thit cich lam
khac.

M ot trong nhiing pham chat clia cac triéu pht11a ho ludn

Chia khéa thanh céng dé6i véi ban 13 hdy ddn thdn. Ngudi thanh
cong 1a ngudi quyét doan va ho thit 1am nhiéu thit hon nhiing
ngudi khac 1am. Theo Pinh luit X4c suit, néu ban th nhiéu
cach 1am khac nhau dé dat dudc thanh céng thi x4c suit cudi
cting 14 ban sé tim ra dudc cach 1am ding, vao dung thdi diém.

Nhiing ngudi khéng thanh céng 13 nhiing ngudi do du. Ho biét
ho nén lam gi hodc nén ngung viéc gi, nhung ho khong c¢é tinh
cach hoic v chi d& dua ra cac quyét dinh chic chan. Két qua 13,
ho bi cudn tréi sudt cudc doi, khéng bao gid hanh phtc, day ¢t
hay thanh céng. Ho khéng gidu c6 hay trd nén doc 1ap vé tai
chinh. Ho cé thé 1am dudc nhiéu hon thé, nhung ho tu théa
hiép, dung lai gitta chiung.



Khi ban quyét doan va cé xu huéng hanh déng, ban sé nhan ga
cho toan bd cudc ddi minh. Ban 1am dudc nhiéu viéc hon trong
mdt ngay so véi ngudi khac. Ban tién 1én phia trude nhanh hon
so vdi nhitng ngudi 3 quanh ban. Ban rét nhiéu niém vui thich,
say mé hon vao chiéc coc ning luong, nhiét tinh va déng luc
thdc ddy clia minh. Ning lugng tich cuc nay sé thic ddy ban di
tdi cdc muc tiéu nhanh hon.

( N

THUC HANH

Hay tu hdi minh hanh ddéng nao, néu téi lam ngay 1ap tic, cé thé
dnh hudng tich cuc nhdt téi két qud clia t6i? Bat ci cdu tra 10
ctia ban la gi, ban hay lam ngay diéu dé.




KHONG BAO GIO CHO PHEP
THAT BAI TRG THANH LUA
CHON

Khong cé gi ddng sg bang chinh su sd hdi.

— FRANKLIN D. ROOSEVELT

clia con ngudi. Chu v rang khéng phai that bai can trd

ban thanh c6ng, vi that bai 1dm ban manh mé hon, linh
hoat hon va quyét doan hon. Chinh nbdi sg hii that bai hoic tAm
ly dé phong thit bai méi cé thé 1am té liét suy nghi va hanh
déng ctia ban, giit chin ban, khéng cho ban 1am nhiing viéc can
phailam dé dat dudc thanh cong 16n.

N 6i sg hai that bai chinh 14 can trd 16n nhat téi thanh cong

C6 1an, mét nha bio tré di héi Thomas J. Watson — ngudi sang
1ap ra IBM - 13 6ng d4 1am thé nao dé cé thé dat dudc thanh céng
nhanh hon. Ong tra 16i: “Néu ban mudn thanh c¢dng nhanh hon,
ban phai gap d6i ti 16 that bai ctia minh. Thanh c6ng nim 3 phia
bén kia ctia that bai.”

DAm tién 1én phia trude. Triéu phu khong phai 13 nhiing con
bac, nhung ho ludén ludn san long dén nhin nhiing rii ro da
duge du tinh trudce trong dinh hudéng muc tiéu dé cé thé dat
duge nhitng phan thudng 16n hon. Thuc té, thai d6 dén nhan rai
ro ctia ban chinh 14 chi din quan trong nhat vé viéc ban sin
sang lam giau.



Bat ké khi nao ban d6i mait véi tinh hudng rii ro, hiy tu dit ra
cAu hoi: “Piéu toi té nhdt nao sé xdy ra néu minh tién 1én?” Nhu J.
Paul Getty - mot triéu phi trong linh vuc dau khi — da néi: “Ban
nén chic chin ring, bat ké né 1a gi, né sé khong xay ra.”

Thuc té, moi ngudi déu so that bai. Moi ngudi déu sg mat mat va
nghéo d6i. Moi ngudi déu sgd mic 18i, sg that bai. Nhung triéu
pht 13 nhitng ngudi ddm d6i mit véi that bai mét cach than
trong, cé suy tinh vi dit thé ndo ciing s& hanh d6ng. Ralph
Waldo Emerso d3 viét: “Hiy tao théi quen trong sudt cudc ddi
ban 1 1dm nhiing diéu ban thay sg. Néu ban lam nhitng diéu
ban sg, chic chan sg hii sé khéng con deo bAm ban nita.”

Khi ban ddm hanh d6ng, sé c6 sic manh v6 hinh tdi trg gitp
ban. Moi hanh déng diing cdm sé ting long diing cdAm cta ban
trong tuong lai. Bat ké khi ndo ban hanh déng theo dinh huéng
tién 1én ma khoéng cé sy ddm bao ctia thanh céng, thi khi dé nbi
sd hdi ctia ban gidm bdt va long diing cam, tu tin ctia ban da
duge ting 1én. Cudi cling ban sé dit chin dén diém ma ban
khéng con sg hii bat ci diéu gi.

C6 18 cau ndi tuyét vdi nhat trong bo phim Apollo 13 1a cla
Eugene Krantz - trudng doan nghién ctu ctia NASA. Khi moi
ngudi ding quanh anh bat dau suy nghi vé kha ning cé thé da
mat con tau vil tru va cac phi hanh gia, anh d3 kéo ho lai bén
nhau bang cach tuyén bd that to: “Thdt bai khéng phdi la su lua
chon!”

Cong viée clia ban 13 hiy cam két v4i ban than rang minh sé trd
thanh mdt nha triéu phud. Céng viéc ctia ban 1a xac dinh cac muc
tiéu rd rang, viét ching ra va hudng tdi chiing mdi ngay. Dic
biét, ban phai tiép tuc nhac nhd minh, trong bat ki van dé, khé
khin nao ma ban trdi qua, ring “That bai khong phai 1a su lua



chon”. Pay 14 thai 6, hon bat ké diéu gi, sé ddm bao cho thanh
cong lau dai ctia ban.

4 N
THUC HANH

Hay xdc dinh ndi sg 16n trong cudc song ciia ban la gi — vi du, sy
that bai, su chi trich hay su phdn d6i - va hdy hanh déng nhu thé
ndi so héi dé khong ton tai. Hay tudng tuong rang ban chdc chan
dat dugc thanh cong néu ban chi hanh ddong trong dinh hudng
muc tiéu va udc mo ciia ban. Sau d6, hay lam diéu do.




VUQT QUA “THU THACH TINH
KIEN TRI”

Khong cd gi trén thé gidi nay cd thé thay thé long kién tri. Khong
phdi la tai ndng, vi nhan nhédn nhiing ngudi cé tai ma van thét bai.
Khéng phdi la thién tai, vi ai ciing biét thién tai thudng khdng duoc

dén ddp xiing ddng. Khéng phdi la hoc vén, vi thé gidi nay ¢ qud

nhiéu ngudi cé hoc bi bé quén. Chi long kién tri va sy quyét tam la
cd quyén luc tuyét doi.

— CALVIN COOLIDGE

ién tri 13 pham chat sit cia mdi ngudi. Kién tri trong

k tinh cach clla con ngudi gidng nhu cac-bon ddi véi thép.

Pay 1a pham chat khéng thé thiéu, luén song hanh véi
nhiing thanh céng 16n.

Mot trong nhitng bi mit 186n nhat cta kién tri va thanh céng la:
Lip trinh trong tiém thtic cia ban vé sy kién tri dé ddi dau véi
nhiing khé khin va that vong ma ban sé gip phai trén con
dudng chinh phuc thanh céng. Quyét tam 13 ban khéng bao gid
ti b, cho du cé chuyén gi xay ra.

Khi bi chim ngip trong qud nhiéu vin dé khé khin, ban sé
khong cé @t thdi gian phat huy long kién tri can thiét dé cé thé
gidi quyét dudc nhiing ric réi. Nhung néu ban 1én ké hoach
trude cho nhiing budc thing traim khéng thé tranh dudc trong
cudc song, thi khi chting t4i, ban sé hoan toan chi déng vé tim
ly. Ban sé dudc chuin bi trudc.



Diing cam kién tri d6i mat véi moi thi thach, hon bat ¢t thi gi,
sé ddm bao su thanh cdng cho ban. Tai san cd nhin 16n nhat cla
ban 13 ban kién tri, bén bi hon ngudi khac. Thuc té, kién tri
chinh 14 thudc do cho niém tin va kha ning dan tdi thanh céng
ctia ban.

Nhd rang, ca cudc ddi nay 1a mot bai kiém tra. P& cé dudc nhiing
thanh c6ng 18n, ban phai trai qua cudc “th thach tinh kién tri”.
Bai kiém tra nay thudng 13 nhitng bai kiém tra ngin, bat ngd. N6
c6 thé dén bat ky lic nao, thudng khong dude bao trudc. Ban
phai 1am bai kiém tra tinh kién tri bat ké khi nao ban phai déi
mit véi nhitng khé khin, that vong, rac roi, that bai hodc khiing
hoang bat ngd trong cudc sdng. DS chinh 14 liic ban thé hién cho
minh va cho nhiing ngudi xung quanh thay diéu gi thuc su tao
nén ban.

Epictetus — triét gia Hy Lap c0 dai — tiing viét: “Hoan canh
khong tao nén con ngudi. No chi phdi bay anh ta ra véi chinh
minh.”

Piéu chic chan xay ra trong cudc sdéng cla ban 1a su khing
hoang theo chu ky. Néu ban sdng cudc sdng ban rdn, ban sé gip
khiing hodng hai hoic ba thang mot 1an. Giita nhitng 1an khiing
hoang khéng thé tranh dudc nay sé 1a nhiing van dé khé khin
lién tiép xay ra. Va ban cang cd gang dat nhiéu muc tiéu, mo giac
md 14n, ban cang cé quyét tAm trd thanh triéu phd, thi ban cang
phai trai qua nhiéu khiing hoang va khé khin.

Nhan td duy nhat ban cé thé kiém soat dudc 1a cach ban d6i phé
véi nhitng khé khin va that bai. Néu lic nao ban ciing d6i phé
lai v8i khé khin theo cach tich cuc va trén tinh than x4y dung
thi ban cang trd nén manh mé hon va cé kha ning giai quyét
nhiing ric roi, khiing hoang tiép theo. Cudi cling ban sé dat dén
mét diém ma 1ong quyét tAm ctia ban ngu tri.



THUC HANH

Ban dang phdi d6i mdt vdi tinh hudng nao khd khén nhdt trong
cudc song hién nay?

Du khé khén d6 la gi, héy tudng tuong né dd giup ban cé dugc
bai hoc gid tri cdn c6 d€ thanh cong hon trong tuong lai. Bai hoc
do la gi? Tix thoi diém nay, ban hdy lubn tim nhiing bai hoc gid
tri trong mdi khé khén va that bai. Ban sé ludn tim thdy va nd sé
giup ban trén con dudng chinh phuc dé tré thanh triéu phil.

- /




Két luin

THANH CONG €O THE DY
POAN TRUGC

cudn sich nay, dé la: “Thanh céng cé thé du doan

trudc”. Thanh céng khong phai 13 diéu may man, hay
ngau nhién, hay dtng ltc ding chd. Thanh céng cé thé du doan
duge gidng nhu mit trdi moc & phia Péng va lin & phia Tay.
Bang cach rén luyén nhiing nguyén tic ban vita hoc héi dudc,
ban sé tién 1én con dudng phia trudc ctia cudc sdng. Ban sé cé
nhiing vu thé vugt trdi so véi nhiing ngudi khéng biét hoic
khong thuc hanh nhiing nguyén tic nay. Ban sé ¢ mot uu thé
dem dén cho ban mot 1gi thé chién thing cho suét cudc ddi va
su nghiép ctia ban.

T 6i xin nhac lai théng diép quan trong nhat trong toan bo

Néu ban kién tri thuc hién nhiing diéu ma nhitng ngudi thanh
cong di 1am thi khéng diéu gi trong thé gidi nay cé thé ngin can
ban di dén thanh cdng. Ban chinh 14 kién trtic su cho vadn ménh
d6i minh. Ban 1a ngudi chéo 14i s6 phan minh. Khéng cé gidi han
nao ngin can ban, ngoai trit gidi han ban tu tao ra bang chinh
suy nghi ctia minh.

Nhd rang, ban cé thé tdt bang hoic tot hon nhitng ngudi ban di
gip. Ban 13 mdt ca thé vu td. Ban cé tri tué va tai ning hon bat
ké nhiing gi ban titng nhan ra hoic s dung tit trudc téi nay. Ban
c6 trong minh kha ning tiém an dé& hoan thanh moi diéu tuyét



dep trong cudc song clia minh. Trich nhiém 16n nhit trong
cudc doi ban 14 mo nhitng gidc mo 16n, xac dinh chinh xac diéu
ban mong muén, dinh ra ké hoach dé dat duge diéu dd, thuc
hanh nhitng chién ludc dude day trong cudn sich nay, hudng
hanh déng mdi ngay vao gidc md va muc tiéu ciia ban, kién
quyét khong bao gid, khéng bao gid tit bd. Khi thuc hién nhiing
hanh déng nay, ban di tu dit minh ding vé phia nhitng thién
than. Khi ban quyét tim, thanh céng chic chin sé dén véi ban.



