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Cudn sach nay la sy tich Ity 15 ndm nghién ctu, gidng day va trai nghiém cla cd nhén
tdi vé chi dé tir ban tay trang trd thanh triéu phu. Nhitng trang sach nay chira dung
nhitng y twdng va chién luoc quan trong ma tdéi d3 kham phd ra trong khi doc hang
trdm cudn sach va hang nghin bai viét vé lam giau. Nhitng y tudng va chién lugc nay
duwoc trinh bay don gian, dé st dung, d3 dwoc kiém chirng dé ban cé thé hoc hdi va ap
dung chung ngay lap turc.

Khi t6i con thiéu nién, I&n 1én tai Pomona, California, gia dinh téi khéong bao gio ¢
nhiéu tién. Vi vay, gidc mo cla t6i, niém khat khao cta toi la s& tré thanh triéu phd khi
t6i 30 tudi. Toi chac chan 13 nhiéu ngudi cling cé gidc mo nhu vay.

Tuy nhién, dén khi 30 tudi, tdi van 1a mot ké rong tui nhu Idc 20 tudi. Sau do, tdi da lam
duoc cai diéu thay déi cudc doi minh. Téi bat dau hoi: Tai sao cé nhitng ngudi thanh
céng hon nhitng ngudi khdc? Dac biét, tdi mudn biét nhitng ngudi khdi nghiép tir hai
ban tay trdng va cudi cung d3 tré thanh triéu phu nhuw thé ndo? Cau héi nay da thoi
thic toi di tim ciu tra [&i va viét cubn sach nay.

Toi tdp trung tim hiéu nhitng nha triéu phu tay trang 1am nén su nghiép bdi ho cé
nhitng pham chat va 16i cu x&r dac biét c6 thé quan sat va do lwdng duwoc. Ho khai
nghiép tlr con s& khdng va vuot qua méc mot triéu dé-la than ky nhw 13 két qua cda
nhitng diéu tat yéu.

bidu t6i hoc dugc 1a dé dat thanh cdng trong cudc sdng, ban phai tré thanh mét mau
nguwdi dac biét. DE vuot |én trén dai da s6, ban phai phat huy nhitng phdm chat va
nguyén tac ky ludt ma ngudi binh thuong khdng cé.

Nhan t6 quan trong nhat dé dat dwoc thanh cdng tai chinh khéng phai 1a tién. Nhan té
quyét dinh & day 1a ban phai trd thanh ngudi ki€m ra tién va ndm gilt né.

21 nguyén tac thanh cong |a chia khéa dé ban dat dwoc thanh cong trong moi linh vuc
cudc sdng chir khdng han chi 13 viéc ban ¢ 1am ra nhiéu tién hay khong. Nhitng nguyén
tac nay hiéu qua dén mic ban cé thé ap dung ching dé thyc hién bat ky diéu gi ban
mudn. Ban sé& thay cé rat nhiéu phuong phdp va ki ndng gan giii v&i minh, bdi ching
d3 dugc khdm phd ra tir hang tram ndm nay. T6i thdy trén hét thay, ban than téi la
mot sinh vién thanh cong - mot doc gia, mot nha nghién ciru, moét nhac cdng, mot nha
giao v&i nhitng y twdng vi dai - hon la mot nguwdi phat minh ra nhirng khai niém mai.
Toi tin vao cau ndi trong Kinh Thanh: “Khdng c¢6 gi m&i mé duwdi mat troi nay”.

Vi ban dang doc cudn sach nay, ti biét mdt trong nhirtng muc tiéu Ién lao trong cubc
d&i ban 1a tréd thanh mot ngudi phi thwdng, d& nhan ra nhiéu hon, nhiéu hon nita tiém
ndng that sy cla minh. Mdi nguyén tac thanh cdng sé& gitp ban tién nhanh hon dén
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cudc doi twoi dep phia trwdc. Hay tdn huang cudc hanh trinh cda minh.
Brian Tracy
Thang Tam nam 2000

GUWi tdi con trai yéu quy, David - sinh vién xudt sdc, nha kinh doanh tuyét
voi va triéu phu trong twong lai
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Nhitng gi ban sdp hoc dugc cé thé thay di cudc doi ban. Nhitng v tudng, nhirng thau
hiéu sau sic, nhitng chién lvgc nay d3 dem lai thanh cdng tai chinh cho hang triéu
ngudi - nam nit, gia tré, giau nghéo. Nhitng nguyén tac nay rat don gian, hiéu qua va dé
ap dung. Chung d3 duoc kiém nghiém, chitng minh nhiéu Ian va chidng cling sé hiéu qua
v&i ban néu ban biét ndm |4y, 4p dung chiing vao cudc sdng.

Chung ta dang séng trong thoi diém tuyét voi nhat cda lich s loai ngudi. Ngay cang cé
nhiéu ngwdi tré@ nén giau co, bat dau tir hai ban tay trang. Hién nay & My cé khoang
7.000.000 triéu phu, trong d6 hau hét déu tay trdng |ap nghiép, va con sd nay tang |én
tir 15% dén 20% moi nam. Ching ta c6 hang trdm triéu phu va hon 200 ti phu tu 1ap
nghiép. Chang ta chwa bao gi¢ thay trong lich s loai ngudi lai c6 nhiéu ngudi giau cd
dén vay.

Diéu tuyét voi 3, gdn nhv moi ngudi déu bat dau tir con s& khéng. Hon 90% s& ngudi
tréd nén giau co6 déu bat dau tr hai ban tay trang. Trung binh, cac triéu phu tw 1ap nay
d3 bi pha san hodc gan pha sdn 3,2 Ian. Nhirng nguwdi thanh céng nhat thuong that bai
rat nhiéu lan truwdc khi ho tim duogc co héi thic day dé di tédi thanh cong. Hang tram,
hang nghin, hang triéu nguwdi da [am dwoc diéu dé va ban cling s& lam duogc diéu d6.

Quy luat bat bién cta sé phan con ngudi la ludt nhan - qua. Luat nay rat don gidn
nhung ¢ anh hwdng manh mé. Theo quy luat ndy, méi hé qua cu thé déu cé6 mot
nguyén nhan, moéi hanh déng déu gay ra su phan &ng lai. Theo quy ludt nay, thanh
cong khdng phai la mét su tinh co. Thanh cong tai chinh la két qua cda nhirtng hanh
déng chdc chan, tir hanh dong nay té&i hanh dong khdac cho tdi khi ban dat dwoc sy doc
|4p tai chinh ma ban mong muén.

Tw nhién vén |a mot su trung [ap. Thé gidi tu nhién, thi trudng, xa hdi khéng quan tadm
ban |a ai hay 13 gi. Ludt nhan qua cho rang, néu ban lam diéu ngudi khac da thuc hién
thanh céng thi ban cling s& dat dwoc két qua nhu ho.

Va néu ban khéng lam gi thi ban cling sé khéng cé gi. Theo luat nhan qud, khi ban hoc
nhitng bi mat tr& thanh triéu phd va dp dung ching vao trong cudc sdng, ban sé dat
duoc két qua va cé duoc phan thudng vuot xa nhitng gi ban cé tir trudc tdi nay.

O day c6 mot diém quan trong ma ban nén nhd. Khéng ai té6t hon ban va khéng ai
thong minh hon ban. Tdi xin nhac lai. Khéng ai t6t hon ban va khong ai thong minh
hon ban. M6t trong nhitng Iy do quan trong khién ban khéng dat duoc thanh cong
trong tai chinh 1a ban tin rang nguwdi khac dang 1am t6t hon ban. Diéu nay khéng dung.

Thuc té€, hau hét cac triéu phu déu tirng 1a nhitng ngudi binh thudng vai hoc van binh
thwong, lam nhitng cong viéc binh thudong, séng tai cac khu dan cu véi mirc séng trung
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binh, trong nhirng ngdi nha trung binh va di nhitng chiéc xe trung binh. Nhung ho tim
ra diéu ma nhitng nguwdi thanh céng tai chinh d3 lam va ho lam nhitng diéu twong tu
cho dén khi ho dat dugc két qua twong ty. D6 khdng phai 1a sy bi an va cling khéng
phai la sy tinh co. Khi ban suy nghi va hanh ddng gidng nhirng triéu phd da lam, ban
cling s& dat duoc nhirng két qua nhw vay. Pon gian, day la két qua cha ludt nhén - qua.

Dudi day 1a 21 nguyén tic thanh cong cla cac triéu phd tu 1ap. M6i nguyén tic nay déu
rat can thiét dé gidp ban tré thanh triéu phd. Chi cadn that bai trong viéc 4p dung bat ky
mot nguyén tic nao trong s& d6 thi cling cé thé pha hoai, tham chi pha hdy co hdi dat
duwoc thinh vuong, hanh phuc va sirc khoe cla ban.

biéu tuyét voi 1a ban cé thé hoc tirtng nguyén tic bang cach Thwe hanh nguyén tic dé
nhiéu 1an cho t&i khi ban thdy nd tré thanh tu nhién giéng nhu viéc ban hit thé vay.
Cling gidng nhu viéc tap di xe dap hay hoc 1ai 6td, ban cé thé hoc nhitng nguyén tac
thanh céng nay va dp dung vao cudc séng cta minh. Khéng cé gidi han nao ngoai gidi
han ban d&t ra cho chinh minh b&i suy nght clia ban. Gi& thi chung ta hdy bat dau.

1. Mo nhitng gidc ma I6n

Mo nhitng giGc mo I6n, chi nhitng giGc mo I6n mdi ¢é strc manh lay chuyén
tédm hén con ngudi. — Marcus Aurelius

Bi mat dau tién dé trd thanh triéu phd rat don gidn: Mo nhirng gidc mo’ Ién. Hay cho
phép minh mo wdc. Hay twdng tuong vé mot cudc séng ma minh yéu thich. H3y nghi vé
s6 tién ma ban mudn kiém dwoc va c6 duoc trong tai khodn ngén hang.

Tat cd nhitng con ngudi Vi dai déu bat dau vdi gidc mo vé nhitng diéu tot dep va khac
biét v&i nhitng gi ho cé trong hién tai. Chac ban biét |&i bai hat nay: “Ban phai cé
nhitng gidc mo néu ban muén gidc mo trd thanh hién thuc”. Piéu nay ding vdi ban va
v&i bat ky ai.

H3y tudng tuong khéng cé gidi han nao dé ban dat duwoc, cé duoc hay lam duogc trong
cudc séng. Ngay ldc nay, ban hdy tudng twong ban cé tat ca thoi gian, tién bac, hoc van,
kinh nghiém, ban bé, cdc méi quan hé, ngudn lyc va tat cd moi th& ban can dé dat
duoc nhitng diéu ban mudn trong cudc séng. Néu ban cé tiém nang vo tan thi ban sé
mong mudn tao ra cudc séng nhu thé nao cho badn than va gia dinh minh?

Hay tép cach suy nghi “trd lai tir twong lai”. Day la phwong phdp hiéu qua ma nhirng
nguoi nang dong Thwe hanh lién tuc. Day la suy nghi cé anh hudng dang ngac nhién |én
tdm tri va hanh vi cda ban. Suy nghi dé ap dung vao day la: hay |én ké hoach cho ban
than 5 ndm tdi. H3y tudng twong vé 5 nam ban trdi qua va moi mat cudc séng hién tai
cla ban tuyét voi nhu thé nao. Cudc séng d6 nhu thé nao? Ban dang lam gi? Ban dang
lam viéc & dau? Ban dang kiém duwgc bao nhiéu tién? Ban cé bao nhiéu tién trong tai
khodn? Phong cach s6ng nao ban dang c4?

Ban h3y tao ra cho minh tdm nhin vé mét tuong lai dai han. Tdm nhin cta ban vé sic



khde, hanh phuc, tai chinh cang r6é rang thi ban cang nhanh dat dwgc ching. Khi tao ra
hinh anh tinh than rd rang vé dich ban dang di t&i trong cudc séng, ban s& tr& nén tich
cwc, ndng dong va quyét dodn hon dé bién diéu dé thanh hién thuc. Ban khoi day kh3
nang sang tao ty nhién clda ban than va di tir y twdng nay téi y twdng kia dé gitup ban
bién tdm nhin ctia minh thanh sy that.

Ban ludn c6 xu hudng di vé phia nhitng udc mo, hinh tugng va tdm nhin chi phéi cda
ban. Chinh hanh déng cho phép ban mo nhitng gidc mo |én lam tang thém long ty
trong, déng thoi giup ban thay yéu quy va tén trong minh hon. N6 hoan thién quan
diém vé ban than va thic day long ty tin, ty trong va hanh phdc cha ban. Gidc mo va
tam nhin s& cuén hat va khuyén khich ban lam dugc nhitng diéu t6t dep hon so vdi
nhirng gi ban co trudc day.

O day s& c6 mdt cau hoi Idn can ban lién tuc dat ra va trd 10i: Téi dam mo wéc diéu gi
néu tdi biét téi khéng thé that bai?

Néu ban dam bdo minh dat dwgc thanh céng trong bat ky muc tiéu nao doé cla cudc
séng, |&n hay nhd, ngan han hay dai han, thi d6 s& 1a diéu gi? Muc tiéu I&n lao nao ban
ddm mo wdc néu nhu ban biét ban khdng thé that bai?

Bat ké muc tiéu d6 Ia gi, ban hdy viét ra gidy va bat dau tudong twong |a ban d3 dat
duoc. Sau d6, hay nhin lai thoi diém hién tai cha ban. Ban s& lam gi dé dén duwoc dich
ban mong muén? Ban can trai qua nhitng buéc nao? Diéu gi s& thay d6i cudc sdng cla
ban? Ban sé& khoi dau tir diéu gi hay tir bd diéu gi? Ai & bén ban? Ai khong & bén ban?
Néu moi mat trong cudc song cdia ban trd nén hoan hao thi né sé thé nao? Cho du ban
lam bat ké diéu gi dé tao ra sy khac biét thi ban déu can thyc hién buwdc dau tién ngay
t hdm nay.

Mo nhirng gidc mo |&n 1a diém khéi dau dé ban dat dwoc muc tiéu doc |ap vé tai chinh.
Nguyén nhan s6 mot ma moi ngudi khdng dat dwoc thanh cong trong tai chinh 1a & cho
ho khong bao gi®& nght 1a dé ho cé thé thanh cong. Vi vay, ho khdng bao gi® ¢6 gang. Ho
khong bao gi® bat dau. Ho tiép tuc roi vao vong ludn quan tai chinh, tiéu hét moi th
ma ho cé thé kiém duwoc. Nhung khi bat dau mo nhitng gidc mo I&n vé thanh cong
trong tai chinh ban bat dau thay d6i cach nhin nhan ddi vdi ban than va cudc séng cla
minh. Ban bat dau tao ra sy khac biét, tirng budc tirtng budc, cho tdi khi toan bd cudc
séng cla ban trd nén tdt hon. Mo nhitng gidc mo Ién 13 diém khéi dau cho sy thanh
cong vé tai chinh va diém khéi dau dé ban tré thanh mot pha.

Thuc hanh



2. Dua ra ban chidan rd rang

Mot nguroi 6 muc dich ré rang sé dat dworc sy tién bd ngay cd trén con
dwong gép ghénh nhat. Mot ngudi khéng cé muc dich sé khéng co6 su tién
bé ndo ngay cd trén con dwong bang phdng nhit. — Thomas Carlyle

H3y dé nhirng gidc mo cda ban hién hién vao nhitng muc tiéu dwoc viét ra rd rang, cu
thé. CS 18 kham pha I&n nhat trong lich s loai ngudi 13 triét ly “Ban sé tr& thanh thi
ma ban danh h3u hét th&i gian suy nghi vé n6”. C6 hai nhan t6, ma hon bat c& diéu gi,
quyét dinh diéu xay ra v&i ban trong cudc song, ay la diéu ban suy nghi va cdch ban suy
nght vé nd.

Nhitng nguoi thanh cong déu danh moi thai gian suy nght vé muc tiéu cia minh. Két
qua 13 ho lién tuc hwdng t&di muc tiéu va nhitng muc tiéu ay cling lién tuc hudng tdi ho.
B4t ké diéu gi ma ban danh moi thoi gian tran trd vé nd, nd déu phat trién trong cudc
séng cla ban. Néu ban dang suy nghi, dang ndi va dang hinh dung vé muc tiéu cia
minh, thi ban sé c6 xu hudng hoan thanh né nhanh hon nhirng ngu¢i chi hay suy nghi
va hay noéi vé nhitng lo 1ang, van dé rac réi cha ban than.

Duédi day la phuong phap gom bay budc dé thiét 1ap va dat dwogc muc tiéu ma ban cé
thé s&r dung dé trd thanh triéu phu:

Trwdc tién, xac dinh chinh xac diéu gi ban mong muén trong méi Iinh vyc cla cudc
séng, dac biét I3 trong linh vuec tai chinh. Hau hét moi nguoi déu khong lam diéu nay.

Th hai, viét rd rang va cu thé muc tiéu dé ra. Khi ban viét cdc muc tiéu ra gidy, ban sé&
thay cé suw ngac nhién xay ra gitra viéc suy nghi va viéc viét ra.

Th& ba, dwa ra thdi han hoan thanh moéi muc tiéu. Hay cé thdi han dw phong néu dé 13
muc tiéu I&n. Hay xay dung cho minh muc tiéu hudng toi.

Th& tw, hdy |én danh sach nhitng viéc ban can lam dé cé thé dat dwoc moi muc tiéu.
Ngay khi cé y twdng méi, ban hdy b6 sung chiing vao danh sich nay cho tdi khi né hoan
tat.

Th& ndm, bién danh sach trén thanh mot ké hoach hanh déng. Xac dinh xem diéu gi s&
lam trudc, diéu gi sé lam sau, diéu gi quan trong hon, diéu gi kém quan trong hon.

Thi sdu, hiy bat tay thuc hién k& hoach ngay |ap tirc. Ban s& ngac nhién khi thay nhiéu
muc tiéu va ké hoach tuyét voi khéng bao gio tré thanh hién thuc bdi sy chan chir, tri
hodn cla ban.

Thir bay va cé 18 day |1a budc quan trong nhat, 13 moi ngay hdy lam moi diéu dé dua
ban gan hon t&i muc tiéu quan trong nhat. Cham chit t&i nhitng hanh dong hang ngay
sé gilp ban dat duoc thanh cdng to 16n trong bat ky linh vuc ndao ma ban mudén hoan
thanh.

O day, ban hay thuc hién bai tap sau. Viét Ién d3u trang gidy cum tir “Cac muc tiéu”



cung ngay thang hién tai. Sau d¢6 liét ké ra 10 muc tiéu ma ban muén dat dugc trong 12
thang t&i. Hay viét cdc muc tiéu thanh nhitng cdu & thi hién tai, cho du mot nam d3 troi
qua va ban d3 dat duoc nhitng diéu dé. Bat dau viét moi muc tiéu vdi tir “Toi” dé ham
y dé la muc tiéu danh riéng cho ban.

Bang cach liét ké ra 10 muc tiéu trong ndm tdi, ban d3 dwa minh vao nhém ngudi riéng
biét chi chiém khoang 3% trong xd hoi. Vi thyc té€ dang budn la cé tdi 97% s6 nguoi
khéng bao gio lap ra dugc danh sach cac muc tiéu trong cudéc doi minh.

Khi ban d3 1ap ra 10 muc tiéu, ban h3y ra soat tirng muc tiéu va tu hoi: Muc tiéu nao
trong danh sach nay, néu tbi dat duwoc, sé anh huwdng tich cwc nhat dén cubc sdng cla
toi?

B4t ké cau tra |&i cda ban I3 gi, ban hdy khoanh tron muc tiéu dé lai va 1ay d6 1a muc
tiéu s6 mot, muc tiéu quan trong nhat trong twong lai cia ban. Hiy dua ra thoi han,
|4p ké hoach hanh dong va hang ngay thuc hién moi diéu dé cé thé tdi gdn muc tiéu dé.

Ngay tir bay gi®, hdy suy nght va néi vé muc tiéu doé bat ké Iic ndo. Suy nghi va ndi vé
cach thirc ban c6 thé dat duwoc muc tiéu dé. Suy nghi va ndi vé nhitng budc khac nhau
ma ban cé thé thyc hién dé bién muc tiéu thanh hién thyc. Bai tdp nay s& kich thich
kha ndng sdng tao, va tiém nang an chira bén trong con ngudi ban.

Thuc hanh
Ludn luén suy nghi trén trang gidy. Ngbi xudng, viét ra nhitng muc tiéu cua ban va lép ké
hoach dé dat duwoc nhitng muc tiéu dy. Bai tdp ndy cd thé gitp ban tré thanh triéu phd.

3. Coi minh la m&t nguadi chd

Téi la thuyén trwéng chéo Idi linh hén minh; téi la ngudi chud diéu khién s6
phén minh. — William Henley

Ngay tlr bay gi®, ban hdy chiu trach nhiém 100% vé nhitng diéu ban cé va sé& cé. Khéng
nén duwa ra ly do hay dé 16i cho ngudi khac vé nhitng rac rdi, thi€u sét cia minh. Hay
ngirng phan nan vé nhitng diéu ma ban thay khéng hai long trong cudc séng. Khéng chi
trich ngudi khac vé bat c&r diéu gi. Ban chiu trdch nhiém vé chinh minh. Néu cé diéu gi
dd trong cudc séng ma ban khéng thich, ban phai cé trach nhiém thay ddi nd. Ban chiju
trdch nhiém vé ban than minh.

3% ngudi My dirng dau ludn coi minh la 6ng chd cda chinh minh, khéng can biét ai tra
lwvong cho ho. Sai I1am 1&n nhat ma ban cé thé mac phai la suy nghi minh lam viéc cho
nguoi khac chir khdong phai cho minh. Ban ludn la nguwdi tu lam chd chinh minh. Cho du
ban dang lam viéc & dau trong thdi diém hién tai thi ban cling chinh 3 gidm déc tap
doan dich vu cua cd nhan ban.

Khi coi minh 1a mét éng ch, ban s& phat trién tinh than doanh nhén, tinh than cda céc
cd nhan doc lap, tu chiu trdch nhiém, tu kh&i dau. Thay cho viéc cheo doi diéu gi dé xay



ra, ban h3y lam diéu d6 xay ra. Ban hdy coi minh la nguwdi chju trach nhiém hoan toan
vé strc khéde, tai chinh, sy nghiép, cdc mdi quan hé, kiéu séng, ngdi nha, chiéc xe va tat
ca moi thir tdn tai trong cudc song cla ban. Pay chinh la tu duy ciia mét triéu phu ty
lap.

Nhitng nguoi tu chiu trach nhiém vé minh la nhitng nguoi lubn hudng téi két qua. Ho
ludn chd dong. Ho san sang nhan nhiém vu va ludn yéu cau dé chju trach nhiém nhiéu
hon. Vi thé, ho tré thanh ngudi dugc danh gid cao nhat trong té chirc. Ho luén chuén
bi d& nam gi* nhitng vi tri cd quyén lwc va trach nhiém cao hon trong twong lai. Ban
clng nén lam nhu vay.

Mot cdu hdi dat ra & day la: Néu ban la gidm déc cua cbéng ty trong mét ngay va hoan
toan chju trach nhiém vé két qud lam viéc, thi ban sé quyét dinh thay déi diéu gi ngay lép
tuc?

Bat ké d6 I3 diéu gi, ban hay viét ra, |&n ké hoach va thuc hién né ngay bay gid. Hanh
dong nay cé thé thay déi cudc doi ban.

Thuc hanh

Xdc dinh nhitng ly do chinh ddng khién ban khéng thé hét ldng vdi cdc muc tiéu tai chinh
ctia minh. Ban ¢ dé 16i cho ai d6 hay diéu gi d6 kim hdm ban trong cudc séng khéng? Cho
du diéu dé la gi, ban héy chju trdch nhiém hoan todan cho cudc séng ctia minh va hdy hanh
déng ngay tuw bdy gio.

4. Hay lam nhitng diéu ban yéu thich

Khi ban bat déu lam nhifng viéc thuc s yéu thich, ban sé cdm thdy minh
khéng phdi lam viéc mdt ngay ndo trong suét cuéc doi. — Brian Tracy

Lam nhirng viéc thuc sy yéu thich 1d mot trong nhitng bi quyét I&én nhat dé dat duoc
thanh céng tai chinh. M6t trong nhitng trdch nhiém quan trong hang dau trong cudc
séng 1a ban phdi tim ra diéu minh thyuc sy yéu thich, linh viwc minh cé tai ndng thién
bam, sau d4 tap trung toan bd tadm tri dé thwc hién né mot cach tét nhat.

Cac triéu pha déu la nhitng ngudi da tim ra mét linh vwc ma & dé sirc manh va khi
nang thién phu cda ho dich thj 1a nhitng gi cong viéc doi hoi va ho dat duwoc két qua
mong muén. Hau hét cac triéu phu déu néi rang ho “khong bao gid phai lam viéc mot
ngay nao trong cudc doi minh”. Ban phai tim ra linh viec minh thyc sy say mé, mét cong
viéc hodc moét Iinh viee ma ban hoan toan thich thd, tdp trung moi sy chi y cta ban, la
moét minh ching ty nhién vé tai ndng va kha nang dac biét cda ban.

Khi lam céng viéc thyc sy yéu thich, ban s& thdy trong minh luén tran day nang luong,
niém thich thd va nhitng y tudng dé lam cdng viéc d6 t6t hon. Mét cidu héi datra &
day: néu ban kiém dwo'c mot triéu do-la (dwoc mién thué) thi ngay mai ban sé tiép tuc
lam nhirng gi ma hién tai ban dang lam?



Day la mot cau hdi Ion. Don gian 13, ban sé lam gi néu ban cé tat ca thoi gian va tién
bac can thiét va dugc ty do lwa chon nghé nghiép cho minh? Cac triéu phu, néu ho ¢
mot triéu do-la, ho sé ti€p tuc lam nhirng viéc ho dang lam. Chi c6 diéu ho sé& lam
nhitng diéu do khac di hodc té6t hon hodc & mirc d6 cao hon. Nhuwng ho yéu thich cong
viéc ciia minh dén murc ho s& khéng bao gi& nghi dén chuyén tir bd né.

Co 18 trach nhiém I&n nhat trong cubc séng cla mét nguoi trwdng thanh, khi ban dirng
gitta rat nhiéu lya chon khac nhau vé su nghiép, la ban phai tim ra duwoc diéu ban thuc
sy yéu thich va cong hién toan bd tdm sirc ctia minh cho né. Va khdng ai khac ngoai ban
c6 thé lam diéu nay gidp ban.

Thuc hanh

Héy xdc dinh logi hinh c6ng viéc ma ban thich nhét. Tinh dén nay, hoat déng
ndo déng gép nhiéu nhdat cho thanh céng cua ban trong cudc séng? Néu ban
c6 thé lam bét ky cdng viéc nao va dat dwoc thanh céng & dé thi ban sé
chon céng viéc ndo? Héy thiét Idp né nhv mét muc tiéu, 1dp ké hoach va bat
déu hanh déng theo huwéng dé ngay tir hém nay.

5. Cam két vd&i s hoan hao

Chdt lwgng cudc séng cua ban sé duwoc quyét dinh béi d6 séu sdc tir Ioi cam
két vdi s hodan hdo cta ban, cho du ban chon Iinh vuc nao. — Vince
Lombardi

Giai quyét ngay hdm nay la cich t6t nhat cho nhirng gi ban c6 thé lam. Hay 1ap ra muc
tiéu cho ban than dé trd thanh top 10% dirng dau trong linh vuc cha minh, cho du d6 13
linh vue gi. Quyét dinh nay sé gitp ban thanh cong, dai thanh cdng trong céng viéc cla
minh, cé thé tr& thanh budc ngodt trong cudc doi ban. Gan nhuw tat cd nhitng nguoi
thanh cong déu tré nén xuat sac trong linh vic ma ho Iwa chon.

Nhé& rang khéng ai co thé 1am t6t hon ban va khéng ai théng minh hon ban. Tat ca
nhitng nguwdi trong top 10% dirng dau ngay nay déu bat dau tir nhirng ngudi trong top
10% duwdi cung. Tat ca nhitng ngudi dang lam tot cong viéc hién tai déu tirng lam khong
tot. T4t cd nhitng ngudi dirng dau trong linh vuwe cla ho tirng cé thoi gian lam nhirng
linh vure khdc. Va véi vo sé ngudi khdc lam tét dugec, thi ban cling c6 thé lam tét dugc.

DAy la mot quy tac tuyét voi dé di dén thanh cdng: Cudc séng cla ban chi tét hon khi ban
lam viéc tét hon. Va vi khdng ¢ gidi han nao ngan can viéc ban cé thé tré nén tot hon
dén dau, nén cling khéng cé gidi han nao ngdn can viéc ban cé thé lam cudc sdng cla
minh td6t hon dén dau.

Quyét tdm dé dat dwoc sy hoan hao, lot vao top 10% nhitng ngudi dirng dau trong linh
vire clia minh, 1a buwdc ngoat trong cudc doi ban. Pay |3 chia khéa dé di dén thanh cong.
N6 cling |a nén tang cho ban tuy tin, ty tén va hdnh dién vé ban than. Khi thuc sy lam



t&t nhitng diéu ban lam, ban s& cAm thay ban than rat tuyét voi. Su xuat sic trong cong
viéc anh hudng tdi toan bd tinh cach va méi quan hé cda ban véi nguoi khac. Ban sé
cam thay hanh phuc va ty hao khi ban biét rang minh thudc nhitng ngudi dirng dau
trong Iinh vuc ciia minh.

Day la mot trong nhitng cdu hdi quan trong nhat ma ban phai ty hdi va trd 10i tir nay
cho t&i khi két thac sy nghiép cha minh: Ky ndng ndo, néu tdi phat trién va sir dung né
mdt cach hoan hdo, s& c6 tac dong tich cwrc nhat dén cudc sdng cia toi?

Ban c6 thé khong lam tét tat cd moi th& ngay bay gid, nhung ban c6 thé xac dinh mét
k{ ndng hitu ich nhat cho minh, sau do tap trung toan bd tam sirc dé phat trién kj nang
d6. Hiy dat nd nhu mdt muc tiéu. Viét ra. Dat thoi han. LaAp k& hoach. Va mdi ngay hay
phan dau lam tot hon trong linh vuc dy. Ban sé thay hoan toan ngac nhién vé sy khac
biét ma quyét tdm di dén thanh céng nay clia ban mang lai. Quyét tdm nay sé giup ban
tro thanh triéu phu trong sy nghiép cda minh.

Thuc hanh
Xdc dinh nhitng Iinh vurc ban chiu trdch nhiém chinh trong céng viéc hién tai cua ban.
Nhitng phdn ndo trong céng viéc ban phdi thuc hién tich cuc, xuét sdc dé giip ban trd
thanh ngudi dirng déu trong linh virc ciia minh? Biém manh va diém yéu cia ban & déu?
Hdy IGp ké hoach dé ban phdt trién dwoc ky ndng cé thé gitp ban dat dwoc thanh céng
nhiéu nhét.

6. Lam viéc lau hon, cham chi hon

Cang chédm chi lam viéc, t6i cang nhdn duwoc nhiéu diéu may mdn. — James
Thurber
Tat ca cac triéu phu ty than |ap nghiép déu lam viéc rat nhiéu, rat nhiéu va rat nhiéu.
Ho thudng bat tay vao cong viéc sém hon, lam viéc cham chi hon va & lai van phong
lam viéc mudn hon. Ho 13 nhitng ngudi ndi tiéng nhat trong s6 nhitng nguwdi lam viéc
cham chi nhat trong linh vue cha ho. Va tat cd moi ngudi déu biét thé.

H3y Thwc hanh céng thirc “40 +”. Theo cOng thirc nay, ban lam viéc 40 gi& mot tudn dé
ton tai, nhitng diéu ban [am trén 40 gid |a dé dat dwoc thanh céng. Néu ban chi lam
viéc 40 gi® (trung binh 13 khodng 35 gi®) thi tat cd nhitng diéu ban lam chi 1a dé ton tai.
Ban sé& khéng bao gio vuot xa hon. Ban sé khéng bao gio dat dwgc thanh cong |én vé
tai chinh. Ban sé& khéng bao gi& dugc déng nghiép danh gid cao va kinh trong. Ban sé
m3i chi [3 nhitng ngudi lam viéc binh thudng véi 40 gid lam viéc mdi tuan.

Nhung moi mot gior ngoai 40 gidr lam viéc chinh lai 13 mdt sy dau tu trong twong lai cla
ban. Thyc té, ban cé thé ndi dwgc mét cach chinh xdc vi thé ban s& dat dwoc trong vong
5 ndm t&i bang cach nhin vao s6 gi® lam thém ngoai 40 gi® 1am viéc ma ban [am modi
tuan, & day khéng gi thay thé duoc viéc ban can lam viéc cham chi hon.



Cac triéu phu My thuwong lam viéc trung binh 59 gid moét tuan. Rat nhiéu ngudi lam viéc
70 hoac 80 gi®, dic biét Ia nhitng ngudi méi bat dau sw nghiép. Ho lam viéc trung binh
6 ngay mot tuan, thay vi mirc trung binh 5 ngay mot tuan va ngay lam viéc cta ho dai
hon. Néu ban mudn goi dién thoai cho mot triéu phd nao d6, hdy goi dién dén van
phong lam viéc trwdc va sau gio lam viéc binh thuong. Ho dd c6 mat & van phong khi
dong nghiép “gi hanh chinh” cia ho dén va van & dé khi dong nghiép cla ho vé.

Pay 1a mot nguyén tac quan trong: hdy lam viéc trong tat ca thoi gian ban lam viéc. Khi
ban lam viéc, dirng 1ang phi thoi gian. Khi ban dén vian phong, hdy ngdi xudng va bat
tay ngay vao cong viéc. Khi moi ngwdi mudn ndi chuyén vdi ban, hdy tim ly do va ndi:
“Xin 16i, toi phai trd lai cong viéc.”

Pirng mat thoi gian vao viéc don dep, goi dién budn chuyén véi ban bé, tan gau vdi
déng nghiép hodc doc bao. Hay lam viéc trong toan bd thoi gian lam viéc. Ngay tir bay
gio ban h3y trd thanh ngudi lam viéc cham chi nhat cong ty. Piéu nay sé gitp ban co
duoc sy chd y clia nhitng ngudi cé thé gidp ban nhanh hon bat ké nhirng gi ban lam.

Thuc hanh

Héy I1ap ra k& hoach ngay hém nay dé téng sé gidr lam viéc cua ban 1én méi ngay. Hdy dén
vdn phong lam viéc sém hon mét gidr va bdt tay ngay vdo viéc. Lam viéc trong gio nghi
trira ngay cd khi nhitng nguoi khdc dé nghi, & lai vén phong muén hon mét gio. Chién
lwoc nay sé ndng gép déi cbng sudt lam viéc cta ban trong khi chi can lam thém hai gio
moi ngay.

7. Hoc tap subdt doi

Khéng ngirng hoc tép la yéu céu téi thiéu dé thanh céng trong bét ky linh
vic nao. — Denis Waitiey

Gan nhu ban cé khd nang vd tdn dé hoc hoi va hoan thién trong Iinh vwc ban d3 lya
chon. Ban cé thém tri lwc, khd ndng, tri tué nhiéu hon ban d3 tirng s dung néu ban
phan d4du phat trién ban than trong phan do&i con lai. Ban théng minh hon ban tuwéng
tuwong. Khéng cé trd ngai nao ban khong thé vuot qua, khdong cé van dé nao ban khong
thé giai quyét, khéng cé muc dich nao ban khong thé dat dwoc bang cach ap dung sirc
manh tri tué cia ban vao tirng hoan canh.

Nhuwng tri tué cla ban cling giéng nhuw co bap, né chi phat trién khi duoc st dung.
Giéng nhu phai kéo cing co bap dé phat trién chung, ban cling phai van dong cac co
bap tinh than dé& phat trién tri tué cia minh. Tin mirng |3 hoc cang nhiéu, ban cang cé
thé hoc duwoc nhiéu. N6 cling giéng nhu viéc ban choi thé thao cang nhiéu thi ban choi
thé thao cang tot. Ban cang c6 gang hoc hoi suét doi, ban cang dé dang hoc hoi hon.

Linh dao I3 nhirtng ngudi ham hoc hoéi. Hoc hdi khéng ngirng 1a chia khda chia thé ky 21.
Hoc héi sudt doi la yéu ciu téi thiéu cho moi thanh céng trong bat ky linh vuc nao. Hay



quyét dinh ngay ngay hdm nay la ban sé trd thanh mét sinh vién tét trong Iinh vye cla
minh, va ban s& ti€p tuc hoc tp va trd nén t6t hon trong suét cudc doi minh.

C6 ba nguyén tic quan trong dé ban cé thé hoc hoi sudt doi. Th&tr nhat, ban phai danh
it nhat 30 d&n 60 phut mo6i ngay dé doc vé linh vwc cia minh. Poc la cach rén luyén tri
éc, giong nhw tap thé duc véi co thé. Moi ngay doc mot gid, mot tuan doc xong mot
cuon sach. NEu moi tuan doc mot cudn sach thi mot ndm ban sé doc duwoc 50 cudn sach
va 10 nam ban sé doc dugc 500 cudn sach.

Vi trung binh mot ngudi 1dn mot ndm chua doc ndi mdt cudn sach nén khi ban bat dau
doc mét gio mét ngay, mot cuén sach mot tuan thi viéc nay sé mang lai cho ban mét loi
thé rat Ion. Ban sé tré thanh mot trong nhitng ngudi théong minh nhat, xuat sac nhat,
duwoc tra cdng cao nhat bang cach don gian 1a doc sach mdt gio moi ngay.

Th hai 1a ban 13ng nghe cac chuong trinh phat thanh khi ban 1ai xe. Trung binh mét
ngudi ngdi trén xe khodng 500 d&n 1000 gi® moi nam, tuwong dwong véi 12 dén 24 gidy
moi tuan, twong dwong véi ba dén sau thang lam viéc va tuong duong vai tir mot dén
hai hoc ky tai moét trvong dai hoc.

Ban hay bién chiéc xe clia ban thanh mét chiéc may hoc, thanh mét truwong dai hoc.
Pirng bao gi® chay xe ma khéng bat chuwong trinh gido duc 1én dé nghe. Rat nhiéu nguoi
tré thanh triéu phd bang cach hoc qua cac chwong trinh phat thanh. Day 13 ly do tai sao
chuong trinh hoc qua dai phat thanh thuong duoc goi la sw dot pha vi dai nhat trong
gido duc tlr khi loai ngudi phat minh ra phuong tién in an.

Thi ba la tham gia vao cac khda hoc va hdi thdo ma ban thay cé thé gitp ban cai thién
nang luc trong Iinh vwe cia minh. Sy két hgp cda sach, chuong trinh phat thanh va cac
bubi hdi thao sé giup ban tiét kiém dugc hang trdm gio dong hé va hang nghin dé-la
cung nhiéu ndm lam viéc vat va, dé cé thé dat duwgc mirc d6 thanh cdng tai chinh ma
ban mong mudén.

Ngay tlr hdm nay ban h3y quyét tdm dé trd thanh moét ngudi hoc tap sudt doi. Ban sé
thay ngac nhién vé tdc dong clla nd dén sy nghiép cda ban. Hoc tap sudt doi cé thé 13
nhan té chinh dé ban trd thanh triéu pha.

Thuc hanh

Lwra chon mét chu dé cd thé giup ban lam viéc néng sudt hon, hiéu qud hon trong linh vurc
ctia minh. Bdt muc tiéu dé trd thanh chuyén gia trong chi dé dé. Bién né thanh dw dn
“lam cho chinh minh”. Poc lai chd dé dé hang ngay. Nghe chuwong trinh phdt thanh vé chu
dé dé. Tham gia hoi thdo. Bdt tay vao dw dn nhw thé twong lai ciia ban phu thudc vao né.

8. Truwdc hét hdy trd cong cho minh

Hdy gii? lai mdt phdn trong téng sé tién ban kiém dwoc. Néu ban khéng tiét
kiém dwoc déng nao thi ban sé khéng thé gieo dwoc nhitng hat giéng thanh



cong. — W. Clement Stone

Ngay tir hdm nay ban hdy quyét tdm tiét kiém va dau tu it nhat 10% thu nhap cta minh
trong toan bd cudc doi lam viéc. G 10% tién lwong mdi [an ban nhan duoc vao mot
tai khodn dac biét dé tich Iy tai chinh. Néu trong cd d&i minh, ban danh dum duoc 100
d6-la mot thang va dau tu vao mot quy twong hd it nhat 10% mot ndm, thi ban s& cd
tai khoan hon mot triéu dé-la khi ban vé& huwu. Piéu nay cé nghia |a bat ky ai, ké ca
nhitng ngudi cd mirc lwvong t8i thiéu, néu bat dau biét tiét kiém tir s&m va tiét kiém dd
|4u, thi déu cé thé trd thanh triéu phd sau khi ho t&i tudi vé huu.

Phat trién théi quen tiét kiém va dau tu tién khong phai 1a dé. N6 doi hdi ban phai cé
long quyét tdm va mot y chi cao d6. NEu ban coi day [a mdt muc tiéu, hdy viét nd ra,
l4p moét k& hoach va thyc hién né. Khi théi quen nay dn vao tiém thic cha ban va tréd
thanh diéu tat yéu, thanh cdng tai chinh chac chan s& dén véi ban.

Hay tap tinh tan tién, tan tién, tan tién trong moi th&. Hiy can than véi tirng dong,
tirng xu. Hiy ddt cadu hoi vdi moi khoan tiéu xai. Hiy hodn nhi*ng quyét dinh mua sam
quan trong it nhat 1a mot tuan, néu khdng thi mot thang. Ban cang cé thoi gian quyét
dinh lau, ban cang dua ra quyét dinh ding dan va ban sé mua dugc véi gia cang tét.

Ly do chinh cha nhitng ngudi vé hwu phai chiu cdnh nghéo khé 1a do ho d3 tiéu xai
phung phi trwdc dé. Ho mua nhitng gi minh thich ma khéng suy nghi gi. Ho tr& thanh
nan nhan cla cdi goi 1a “dinh luat Parkinson”, cho rang “chi phi ting dé bat kip thu
nhap”. Diéu nay cé nghia la du ban kiém duogc bao nhiéu tién, ban cling sé tiéu hét bay
nhiéu, thdm chi 1a nhiéu hon nita. Ban khdng bao gid dé danh va thodat khoi cdc khoan
no nan.

Ban dirng d& minh tré thanh nan nhan cba dinh luat Parkinson. Néu ban khong tiét
kiem dwoc 10% thu nhap thi ngay hdm nay, ban h3dy bat dau tiét kiém 1% thu nhap vao
mot tai khodn dau tu va tiét kiém riéng. Ban hay thyc hién diéu nay vao dau moi thang,
trudc ca khi ban phai thanh toan cac khodn céng no. Hiy séng véi 99% thu nhip cia
ban. Khi thay thodi mai hon v&i 99% thu nhap ciia minh, ban h3y tdng s6 tién tiét kiém
lén 2%, 3%, sau do 4% va ti€p tuc tang lén.

Trong mét nam, ban s& dé danh duoc 10% va cé thé 1a 15% hodc 20% thu nhap cla ban
va séng thodi mai véi mirc cdn ddi thu chi cda minh. Khi d6, tai khoan tiét kiém va dau
tw cla ban cling s& bat dau ting |én.

Ban s& than trong hon vai viéc chi tiéu va cac khoan no clia ban bt dau dugc tra.
Trong vong mdt hodc hai ndm, ban s& kiém soat duwoc toan bd doi sdng tai chinh cda
minh va s& budc vao con duwdng trd thanh triéu phd. Bat ky ai ¢6 gang thuc hién qua
trinh nay déu thay duoc hiéu qua. Vi vay, ban hay dp dung cho chinh minh.

Thwc hanh

MG& mét tai khodan déc biét dé tich Iiiy tai chinh ngay tir hbm nay. Hay ddt mét khoadn tién



vdo trong tai khodn, khéng quan trong Id né bao nhiéu. Sau dé, hdy tao co hdi dé tdng dén
tai khodn dé lén. Hay bat dau nghién ciru vé ddng tién dé ban hiéu né sinh séi, phdt trién
thé nao. Hady doc sdch va tap chi cta cdc chuyén gia vé linh vurc nay. Birng bao gid ngirng
tiét kiém, hoc tdp va phdt trién cho tdi khi ban tré nén déc 1dp vé tai chinh.

9. Hoc moi chi tét vé cdng viéc clia minh

Néu ban tré nén xudt sdc trong céng viéc minh lam thi khéng gi cd thé ngdn
can duwoc viéc ban sé duoc trd céng cao hon va thdng tién nhanh hon. —
Dan Kennedy

Thi trwdng sé tra phan thudng tuyét voi cho nhitng thanh tich xuat sic, phan thudng
trung binh cho nhitrng thanh tich trung binh, phan thudng kém cdi cung su that bai,
tuyét vong cho nhitrng thanh tich kém coéi. Ban nén dat muc tiéu trd thanh mot chuyén
gia trong linh vwrc minh lya chon bang cach hoc moi chi tiét dé lam cong viéc cla ban
ngay cang tot hon.

Doc moi tap chi viét vé linh vue cia ban. Poc va nghién cru nhitng cudn sdch mai nhat.
Tham gia cac khdéa hoc va hdi thao cla cac chuyén gia trong linh vuc cta ban. Gia nhap
hiép héi nghé nghiép hay thuong mai, tham gia moi cudc hop va lién két véi nhirng
ngudi dirng dau khac trong linh vuc cda ban.

Theo quy luat T6é hop thdng tin, mét cd nhan ¢ khd ndng két hop va s dung khdi
lwgng théng tin nhiéu nhat trong bat ky Iinh vwc nao thi s& nhanh chéng tré thanh
ngudi dirng dau cda linh vuc dé.

NEu ban 1a nguwdi ban hang, ban h3y trd thanh mét sinh vién ndng né, cd doi nghién
cru qua trinh ban hang. Trung binh top 20% nhitng nguwdi ban hang dirng dau sé kiém
duoc sé tién gip 16 lan so vdi 80% nhitng ngudi & top cubi. Top 10% nhitng ngudi dirng
dau con kiém dugc nhiéu hon.

NEu ban la nha quan ly, hdy quyét tdm dé trd thanh mét nha quan ly chuyén nghiép
néi tiéng. Néu ban dang bat dau xay dung cong ty cho riéng minh, hidy hoc cac chién
lugce, chién thuat kinh doanh va ¢6 gang dua ra nhitng y tudng maéi moi ngay.

H3y dat muc tiéu dé ban trd thanh nguwdi gidi nhat trong linh vyc kinh doanh hay nghé
nghiép cGa minh. Mdt chi tiét, mot cdch nhin, mot y twdng nhé cling cé thé 1a mot buédc
ngoat trong su nghiép cta ban. Vi vy, hdy luén tim kiém noé.

Thwc hanh

Hdy xdc dinh xu hudng trong cdng viéc cia ban. Nhitng phdm chét cét 16i hay nhitng ky
néng quan trong nao sé€ giup ban tré thanh ngudi di déu trong linh vire cia minh trong
twong lai? Hay dwa ra mét k€ hoach ngay hém nay va phdt trién nhitng kj ndng dé, dp
dung no trong cong viéc hang ngay.



10. Tan tam phung su nguoi khac

Ban c6 thé dat dwoc moi diéu ban muén néu ban giup d& ngudi khdc cé
dwoc nhitng gi ho muén. — Zig Ziglar

Phan thudng ban nhan dugc trong cudc séng ludn ti 1é thuin vdi viéc phung sy ngudi
khdc cha ban. Cac triéu phu ludn bj dm anh vai viéc phung sy khach hang. Ho nght vé
khach hang cia minh moi lic, moi noi. Ho khéng ngirng tim ra nhitng cach thirc mai va
t6t hon dé phuc vu khach hang cta ho.

Ban hay tyw dat ra nhitng cdu hdi nay: Khach hang thyc sy mong mudn diéu gi? Diéu gi
khdch hang danh gid cao? Tdi c6 thé lam gi cho khach hang tét hon nhitng ngudi khac?
Tai sao hdm nay khdach hang cla téi lai mua sdn phdm cla ngudi khac va téi phai lam gi
dé ho mua cla toi?

Thanh céng cdia ban trong cudc séng sé ti 1& thudn vdi nhirtng diéu ban lam sau khi ban
lam nhirng diéu ngudi ta mong doi tir ban. H3y ludn tim kiém co hdi dé€ [am nhiéu hon
nhitng gi ban duwoc trd. Ludn ludn tim cach “di thém mot dam” dé lam cho khdach hang
nhiéu hon nhitng gi dwoc yéu cau va trad cong. Vi nén nhd trén “mét dam thém” nay sé
khong bao gio gdp phai tac duong.

Khdch hang cGa ban 1a nhitng nguwdi ma thanh céng cia ban phu thudc vao ho. Diéu
nay cé nghia la cdp trén, dong nghiép ciing 1a khach hang nhuw nhitng nguwdi mua san
pham/dich vu clia ban. Khach hang cla ban ciing l1a nhitng ngu®di ma thanh cong va su
hai long cta ho phu thudc vao ban.

Pay 13 cdu héi ban phai ty hoi va tu tra |&i: HOm nay t6i cé thé lam gi dé ting gia tri
dich vu cho khach hang?

H3y tim cach tang giad tri cho nhitng diéu ban lam va nhitng ngudi phu thudc vao ban
moi ngay. Mot tién bd nho trong cdch ban phuc vu khach hang cé thé |1a nén tang quan
trong cho thanh céng tai chinh cla ban. Birng bao gi¢ ngirng tim ki€m nhirng cach thirc
nhé bé dé phuc vu khach hang tét hon.

Ngay nay, khach hang coi trong téc d6 hon so véi trudc kia. Vi vy, bat ké khi nao khéach
hang yéu cau diéu gi do, ban nén ndi: “Thua quy khach, ¢ ngay day”. Pay la nhitng tw
ngot ngao nhat ma khach hang ciia ban mudn nghe.

Thuc hanh

Xdc dinh déi tugng khdch hang quan trong nhét, cd bén trong va bén ngodi té chirc cia
ban. Ai ld ngudi ban 18 thubéc nhiéu nhat? Ai la ngudi phu thudc vao ban nhiéu nhat? Ngay
tir hém nay, ban cd thé lam gi dé chdm séc ho tét hon?

11. Thanh that tuyét dbi vdi chinh minh va véi ngudi khac

Tw duy la diém khdi ddu cia moi su thinh virgng, thanh céng, tai 16c, moi



phdt minh, khdm phd vi dai va tat cé cdc thanh twu khdc. — Claude M.
Bristol

C6 18 phdm chat duoc coi trong va danh gid cao nhat ma ban cé thé phat trién duoc 1a
tinh chinh truc. Hay tuyét déi thanh that véi moi diéu ban [am, moi cdng viéc va hanh
déng cla ban. Birng bao gi®& thda hiép vdi tinh chinh trwc. Hiy nhé rang |60 néi cla ban
|a bdn giao wdc va chit tin |3 hang dau trong kinh doanh.

Moi hoat ddng kinh doanh thanh cdng déu dya trén long tin. Viéc ban cé tré thanh
triéu pha hay khong s& duwoc quyét dinh bdi s& ngudi tin twdng ban, san long lam viéc
cho ban, cho ban long tin, cho ban vay tién, mua sdn pham va dich vu cta ban va gilp
ban trong nhitng th&i diém khé khan. Nhan cach cla ban 1a tai sdn quan trong nhat ma
ban cé thé phat trién trong sudt cudc d&i va nén tang clia nhan céch 13 tinh chinh truc
ma ban cé thé rén luyén duoc.

Chia khéa dau tién dé phat trién tinh chinh truc 1a hdy thanh that véi ban than minh,
trong tat cd moi diéu. Thanh that cao nhat 1a v&i con ngudi bén trong ban. Thanh that
v3i ban than nghia |a d3 lam thi [am cho t6t. Chinh truwc dwoc thé hién & bén trong qua
tinh trung thwc cd nhan va thé hién ra bén ngoai béi chat lvong céng viéc.

Chia khéa th(& hai dé phat trién long chinh truc |3 hdy thanh that véi ngudi khac, séng
that vdi tat cd moi ngudi. Pirng bao gid ndi hodc lam diéu gi ma ban khdéng tin 1a dang,
13 t&t, 13 chan that. H3y tir chdi long chinh trwec cha minh dé d6i |8y bat c& diéu gi. Hay
séng vdi nhirng tiéu chudn cao nhat ma ban biét.

O day cd mot cau hoi dé ban thudng xuyén dua ra va tra 10i: Thé gidi cha toi sé nhuw
thé& nao néu moi ngudi déu gidng t6i?

Cau hdi nay budc ban phai dwa ra nhitng tiéu chuin cao cho minh va khéng ngirng
nang cao hon nita cac tiéu chuan dy. Hay hanh ddng nhw thé moi |&i ndi va hanh dong
cla ban d3 trd thanh quy luat vii tru. Hay thé hién ban than nhu thé moi ngudi dang
ddi theo ban va dang l1dy ban Iam gwong. Va khi nao nghi ngd, ban hay lam nhirng diéu
dudng dan, cho du né 1a gi va chi phi bao nhiéu.

Thwc hanh

Bét ky vén dé ndo trong cudc séng cla ban ciing cé thé gidi quyét dwoc bang cdch quay
tré vé vdi cdc giG tri cua minh. Chung la gi? Ban tin tudng diéu gi va dai dién cho diéu gi?
Bdt ctr khi ndo ban thdy cdng thdng, khi dé cé nghia ld ban dang thda hiép vdi mét trong
nhitng gid tri cda ban. Bat ké cdng thdng dé la gi, ngay gidy phut nay hdy cé gdng thanh
thuwe nhét vdéi nhirng diéu ma ban tin Id quan trong trong cudc séng ctia minh.

12. Xac dinh diéu vu tién cao nhat va tap trung toan bd tam tri vao do

“Nguoi do du thuong khéng kién dinh trong bat ci diéu gi”. Hdy lam nhitng
viéc cén phdi lam ngay. — Brian Tracy



Khi ban phat trién thoi quen dinh hinh cdc wu tién néi trdi va tap trung toan bd tam tri
vao do, ban sé co kha ndng hoan thanh bat ky diéu gi ban mudn trong cudc séng. Chién
thuat c6t I6i nay la nhan t6 chinh dem lai thu nhép cao, sw giau cé va déc lap tai chinh
cho hang nghin, tham chi hang triéu nguo:i.

Kha ndng xac dinh diéu wu tién cao nhat va bat tay vao viéc dé dat dwoc diu dé 13 bai
kiém tra va thudc do quan trong dé do luong y chi, ky luat va nhan céch cda ban. Day Ia
thoi quen khé phat trién nhat nhung quan trong nhat néu ban muén cé thanh céng
l&n.

O day xin dugc dua ra mot phuong phéap. Hay 1ap danh sach tit cd moi th ban phai
lam trwdc khi ban bat tay vao thuc hién bat ky muc tiéu nao. Xac 1ap cac wu tién trén
danh sach dé bang cach ludn ludn ty hdi minh bén cau hoi sau:

Cau hdi th& nhat: Pau la cadc hoat ddng c6 gia tri cao nhat cla t6i?

Trong s6 cac viéc ban |am, viéc nao cé gia tri n6i trdi hon cho cdng viéc va doanh nghiép
clia ban?

Cau hai thir hai: Tai sao tdi dwoc tra cdng? Chinh xac ban duwgc thué dé thyc hién céng
viéc gi? Tap trung vao két qud, khéng phai cac hoat dong.

Cau hdi th ba: Diéu gi ma tdi va chi tdi méi cé thé lam, va néu lam tot thi sé tao sw
khac biét thwe sw? Day l1a nhiém vu dic biét chi ban méi cé thé lam dugc. Néu ban
khéng [am no thi khdng ai lam né té6t hon. Nhung néu ban lam nd va ban lam tét thi n6
co thé tao nén sy khac biét co y nghia trong doanh nghiép cling nhu cudc séng cla ban.
Nhiém vu do la gi?

Cau hoi th& tu: Hién gio diéu gi cé gia tri nhat ma tdi danh thei gian thwe hién? Sé chi
c6 mot cau tra 107 cho cadu hdi nay vao bat ky lic nao. Xac dinh duwoc diéu gia tri nhat
ma ban danh thoi gian thwc hién va sau dé bat tay ngay vao cong viéc chinh 13 chia
khéa dé ban dat dugc thanh cdng tai chinh.

Cudi cung, hdy chuyén tdm véi mot nhiém vy, nhiém vu quan trong nhat va hay kién tri
thwe hién cho dén khi né dwgc hoan thanh 100%. Hay kién nhan va khong dé chéch
hudng hay réi tri. H3y thdc minh vao cdng viéc cho dén khi né duwgc thyc hién.

Néu lién tuc xac dinh cac wu tién va tap trung vao nhiém vu cé gia tri cao nhat, ban sé
c6 khd ndng thé hién t6t nhat. Dan dan, thdi quen nay s& tré nén tu dong va sé dam
bao cho thanh cdng trong cudc séng. Chi can thdi quen nay thdi cling c6 thé giup ban
tro thanh triéu phu.

Thuc hanh

Xdc dinh diéu quan trong nhat ban cé thé lam ngay béy gior dé dat dwoc muc tiéu quan
trong nhat, réi tw rén luyén minh dé lam viéc dé, chi mét viéc dé, cho dén khi hodn tat
100%. Khé nédng lam céng viéc nay, chi céng viéc ndy cd thé thay déi toan bé cube doi ban.



13. Tao dung danh tiéng vé tdc d6 va dd tin cay

Héy lam céng viéc cta ban, nhung khéng chi dirng lai & céng viéc. Chi cén
thém mét chut, thi cdi “mot chut” nay sé c¢é dworc gid tri nhiéu hon so vdi
toan bé phdn con lai. — Dean Briggs

Thoi gian la tién bac cha thé ky 21. T4t cd moi nguwdi ngay nay déu dang séng trong su
vOi va khac thuong.

Khach hang thadm chi khéng biét 1a ngay lic nay ho lai muén cé mdt sdn pham hoac
dich vu ma hdm qua ho d3 tirng muén. Moi ngudi cang ngay cang it kién nhan hon.
Nhirng khach hang trung thanh s& thay déi nha cung cdp chi qua mét dém, néu ngudi
khac phuc vu ho nhanh hon nha cung cap hién thoi. Ngay nay, “théa man 1ap téc” van
la chua du nhanh nhuw nguoi ta mong doi.

Coéng viéc cla ban la ban phai gdy dung duwoc thanh danh vé téc d6. Phat trién “cam
giac khan cap”. Phat trién thién hwdng hanh dong. Hanh déng nhanh dé nam bat co
héi. Hanh ddng nhanh khi moi ngudi muén hay can diéu gi d6. Hanh déng nhanh khi
ban nhin thay diéu gi d6 can duwoc thuc hién.

Khi sép hay khach hang yéu cau ban lam diéu gi do, ban h3y gdc moi th lai va thuc
hién yéu cau d6 nhanh dén murc khién ho ngac nhién. Ban tirng nghe ai d6 ndi rang:
“B4t ky khi nao ban muén diéu gi d6 duoc thuc hién thi hdy dwa né cho mét ngudi ban
ron.” Nhitng nguwdi n6i tiéng nhanh nhen s& thu hut duoc nhiéu co hdi hon va c¢é nhiéu
kha ndng hon dén véi ho. Ho c6 nhiéu co hdi dé lam nhiéu th& hon va lam nhanh hon
so v@i nhirng ngudi chi lam viéc khi ho thay c6 hing.

Khi ban két hop cac khd nang ciia minh dé lwa chon nhiém vu can wu tién nhat véi cam
két thuc hién né nhanh nhat va t6t nhat, ban sé thady minh dang tién |én phia trudec.
Nhiéu co hdi s& mé ra véi ban, hon ca nhitng gi ban cé thé tuwdng tuong.

Thuc hanh
Lwra chon mét nhiém vu quan trong ma ban khéng thé tri hodn dé bdt tay vao lam hodc dé

hodn thanh va hédy kién quyét thuc hién né ngay lp tirc. Hay tw minh nhdc di nhéc lai cdu
than chu: “Phédi lam ngay! Phédi lam ngay! Phédi lam ngay!”.

14. Chuan bj leo tir dinh cao nay tdi dinh cao kia
Chién thdng khéng phdi Io & mét thoi diém ndo dé ma lad & moi thoi diém.
— Vince Lombardi
Giong nhu mot nha leo nui, sau khi leo [én mot dinh nui, ngudi dé sé phai di xuéng
thung ltng trwdc khi leo 1én mot dinh ndi khac, cudc doi va sw nghiép cia ban cling sé
1a chudi nhitng thing tram nhu vay. Ban d3 tirng nghe cau ndi: “Cudc doi l1a mot qua
trinh tién hai buwdc, [Ui mét budc” chua?



Kinh doanh cling cé nhitrng chu ky va xu hudng. C6 chu ky xudng va chu ky 1én. Théng
thuwong, xu hudng trong kinh doanh cé thé dan mot sy thay d6i hoan toan trong toan
nganh kinh doanh. Ching ta thay qua vi du clGa Internet ngay nay. Internet va sy phat
trién cdng nghé trong moi phuong dién dang thay déi nhiéu y twdng va niém tin vé
phuong thirc kinh doanh vén d3 dinh hinh tir [u.

Phat trién mot vién canh 1au dai. Hay cé cai nhin xa hon trong tat cd moi viéc ban lam.
Lén ké hoach hai, ba, b6n, ndm nam cho tuong lai va khéng cho phép ban than roi vao
trang thai cdm xudc bat 6n véi nhirng thang tram ngan han cla cudc séng thudng nhat.

Hay ghi nh& rang tat cd moi th trong cudc séng clia ban déu chuyén dong trong chu ky
va xu huwdng cla né. Hay binh tinh, tu tin va thoadi mai v&i nhitng dao déng nhat thoi
trong su nghiép cda ban. Khi ban cé muc tiéu va ké hoach rd rang ma ban dang xuc tién
hang ngay thi dan dan xu hwdng chung trong cudc séng clia ban s& huwdng vé phia trudc
va hudng lén trén.

Thuc hanh

Xdc dinh cdc chu ky va xu hudng quan trong trong céng viéc kinh doanh cua ban. Thij
trwong dang di dén déu? Piéu gi dang thay déi va lam thé ndo dé ban thich trng duoc vdi
nhirng thay déi d6? Ban can lam gi hém nay dé sGn sang tan dung lgi thé cia thé gidi mdi
ngdy mai? Bét ci¥ céu trd 10 I gi, ban hdy bdt tay thuc hién ngay béy gio.

15. Tu rén luyén ky luat trong tat ca moi viéc

Tw rén luyén la khd ndng dé ban cé thé lam cdi ban cdn lam, khi ban cén
lam, cho du ban co thich nd hay khéng. — Elbert Hubbard

Tu rén luyén |3 phdm chat quan trong nhat cho thanh céng trong cudc séng va dé tr&
thanh mét triéu phd. Néu ban ¢ thé tu rén luyén minh dé lam nhitng diéu ban can
lam, trong th&i diém can thiét phai lam, bat ké ban cd thich hay khdng, thi thanh cong
chac chan sé& dén vdi ban.

Chia khéa dé tré thanh triéu phd 13 ¢é vién canh dai han két hop véi khd ndng tri hodn
sy hai 1ong trwdc mat. Do 1a khad ndng thiét 1ap muc tiéu dai han dé ban tré nén doc lap
vé tai chinh, sau dé tu ép minh vao ky luat trong tirng ngay, tirng lan mua sam, chi dé
tap trung lam nhirng gi ddm bdo cubi cung ban s& dat duwoc muc tiéu dai han.

Tu rén luyén badn than yéu cau ban phai tu chd, ty kiém soat, tu chju trdch nhiém va tu
dan dudng cho chinh minh. Sy khac nhau gitta ngudi thanh cdng va ngudi that bai 13
nhitng ngudi thanh céng cé thdi quen lam nhitng diéu ma ngudi that bai khéng thich
lam. D4 la nhitng diéu gi? Nhitng diéu ma ngudi that bai khéng thich lam cling [a nhirng
diéu ma ngudi thanh cdng khéng thich lam. Nhung du thé nao thi ngudi thanh céng
van lam nhitng diéu khong thich ay bdi ho nhan ra rang day 13 cai gid ho phai tra cho
thanh cong ma ho khao khat.



Nguoi thanh cong tép trung nhiéu hon vao nhirng két qud dem tdi sy hai long, trong
khi nguoi that bai quan tdm nhiéu hon t&i cac phuong thirc mang lai niém vui. Nhirng
nguwdi thanh cong thudng hanh déng dé dat muc tiéu, con ngudi that bai hanh déng dé
gidi tda cing thang. Ngudi thanh cong lam nhitng diéu khé nhoc, can thiét va quan
trong. Trai lai, nhirtng nguoi that bai thich lam nhirng diéu dé dé vui vé, dem lai cho ho
sy thda man tirc thoi.

Diéu tuyét voi la khi ty rén luyén minh trong linh virc nao dé thi tinh than tu rén luyén
trong cac linh vuc khac cla ban cling nh& dé ma tdng thém. Mbi [an ban thyc hanh tw
rén luyén, long tyw trong cha ban cling nhan Ién. Ban yéu quy va tén trong minh hon.
Ban cang thuc hién nhiéu ky luat trong nhirng viéc nhd bé, ban cang c6 kha ndng thuc
hién dwoc nhitng ky luat khé khan can thiét dé ban nam bat dwoc nhitng co hdi Ién lao
va vuot qua nhitng thach thirc cam go trong cudc song.

Nh& rang, moi thir trong cudc séng 1a mot bai kiém tra. Hang ngay, hang gi®, hang phut,
ban h3y kiém tra - khd nang tu kiém soat, diéu khién va tu rén luyén cda minh. Kiém tra
dé xem ban cé thé ty minh l1am nhitng diéu quan trong nhat va gan bd véi ching cho
dén khi ching dugc hoan thanh hay khéng. Kiém tra dé xem ban c6 thé dé tdm vao
nhitng diéu ban muén va noi ban s& dén ch& khéng chi suy nghi hay néi vé nhitng diéu
ma ban khéng muén hodc nhitng rac rdi ma ban gip phai trong qua khr hay khéng. Khi
ban vuot qua tirng ky kiém tra nay, ban hay tién |én phia truédc va “Ién |6p” tiép theo.
Khi ban qua ky kiém tra nay, tirc 1a ban cling d3 tién 1én trong cudc séng. Thanh cong
doi héi hang tan ky luat. Vi nhu Jim Rohn néi: “Ky ludt ndng c6 mot can, trong khi that
bai ndng moét tan.”

Thuc hanh

Thay déi mét diéu tai mé&i mét thoi diém. Xdc dinh mét Iinh vuee trong cudc séng ma ban
thdy néu thi€u ky lugt sé cé anh hwdng tdi sw thanh céng ctia ban. Ngay hém nay, ban hédy
néng cao ky ludt trong linh vurc d6. Khéi déng that kién quyét. Hay ndi véi nguoi khdc vé
quyét dinh cua ban. Khéng duoc cho phép nhitng ngoai 1é cho tdi khi théi quen mdi duoc
dinh hinh vitng chdc. Quyét dinh ndy cd thé thay déi cudc doi ban.

16. Khai m& kha nang sang tao thién bam cla ban

Tri twong twong quan trong hon thuc té. — Albert Einstein
O day cd mét sb tin tét dep hon. Ban 1a mot thién tai tiém an. Ban thong minh hon ban
twdng tuwong. Ban cé tri thong minh va kha nang sang tao hon nhitrng gi ban tirng van
dung tu trudc tdi nay.
N3o ban cé 10 ti t& bao, mdi t€ bao duogc két néi véi khodng 20.000 té& bao khac bdi
mang lwdi phirc tap cha cdc no-ron va nhanh. Piéu nay cé nghia la sy két hgp va hodn

vi clla cac té bao trong ndo ban nhiéu hon s6 phan tl&r d3 duoc biét dén trong vii tru. Vi
thé, kha ndng phat trién cic y twdng dé gidp ban thanh cong la vé tan, nghia la kha



nang dé ban thanh céng cling vo tan.

Khd nang sang tao cha ban duogc kich thich bdi ba nhan td: th& nhat, cdc muc tiéu
manh mé; th& hai, cdc van dé cdp bach; th& ba, cdc cdu hdi trong tdm. Ban cang tap
trung tdm tri dé dat dwgc muc tiéu, gidi quyét van dé hodc tra 1&i cdc cdu hdi kho trong
cubc séng ca nhan hay cong viéc kinh doanh, ban cang tré nén thong minh va tap trung
tri tué tot hon vao cong viéc trong tuong lai.

N3o va khad ning sang tao cla ban giéng nhu co bap. Ban cang s dung ching nhiéu,
ching cang khée va cé kha ndng phuc hoéi tét. Ban cé thé tdng cwdng tri thong minh va
chi s6 1Q cla minh bang cach rén luyén kha nang suy nghi sang tao hang ngay. Va ban
hay nhé, sdng tao chi | mot tir khac cla tr “d6i mdéi”. Bat ké khi ndo ban cé y tuwdng
déi méi mot phan cdng viéc cha minh dé tim ra cdch lam mai hon, t6t hon, nhanh hon,
ré hon va mang lai két qua dé dang hon, thi ban dang & murc cao nhat clia sy sang tao.

Giong nhu viéc ban luyén tip co bap bang cach rén luyén vdi cac bai tap thé hinh, ban
cling cé thé phat trién tri 6¢c minh bang cach tap luyén, & day c6 mdt bai tap gitp ban
phat trién tri ndo va giup ban kham pha ra thién tai tiém an trong con ngudi minh.

LAy mot to gidy trang, viét 1én dau trang muc tiéu quan trong nhat va van dé ndi cdm
nhat duwdi dang mét cdu hoi. Vi du, ban cd thé viét: “Téi co thé tdng gadp doi thu nhéap
ctia minh trong vong hai dén ba ndm nira nhu thé nao?”

Bay gi®, hdy tu viét ra it nhat 20 ciu trd 1oi khac nhau cho ciu hdi d6. Hay lwa chon mét
trong s cac cau trad 107 do6 va thyce hién ngay |ap tirc. Ban s& ngac nhién vé két qua minh
dat duoc.

Thuc hanh

Viét ra giGy van dé néi cém nhét hodc muc tiéu ma ban mong muén dat dwoc nhét. Sau
dd, hdy tudng twong rang van dé nday da duwoc gidi quyét mot cdch hoan hdo hodic muc
tiéu nay dé dat duoc vdi két qud tuyét voi. Gidgi phdp hay céc thanh tich dat duoc la gi?
Ban sé& lam gi ngay I4p tirc dé€ dem lai két qud nay? Héy nhé, hanh déng la tét ca.

17. Giao du vo&i dung nguoi

N&m ndm nira ban sé van ld ngudi ciia hém nay, trir khi ban gép nhitng
nguwoi ban va doc nhitng cuén sdch. — Charlie Jones

85% thanh céng va hanh phuc trong cudc séng clia ban duoc quyét dinh béi chat lvong
cdc mdi quan hé ma ban phat trién trong cidc hoat déng cd nhan va nghé nghiép cla
minh. Ban cang quen nhiéu ngudi va nhiéu ngudi quen ban trong méi quan hé tich cuec,
ban cang c6 khd nang thanh céng va tién vé phia trudc cang nhanh.

Dudng nhu trong moi théi diém mang tinh buwdc ngoat cla cudc sdng, s& ludn xuat hién
moét nguoi hodc |1a giup d& ban hodc la ngan trd ban. Nguwoi thanh cong cd théi quen
xay dwng va duy tri mang ludi cdc méi quan hé tin cdy. K&t qua 13, ho lam duoc nhiéu



th& hon so véi nhitng ngudi chi biét di 1am vé nha va ngdi xem ti vi moi toi.

Moi thi déu cé mdi quan hé. Gan nhu moi van dé rac rdi clia ban trong cudc séng nay
sinh déu la két qua cha viéc ban dat méi quan hé khéng thich hop védi nhitng nguoi
khéng thich hgp. Moi thanh céng tuyét voi cla ban déu dén tir nhitng méi quan hé tét
dep v&i nhitng ngudi tot dep - nhitng ngwdi ma ban va ho gitp d& 1an nhau.

Hon 90% thanh cong cla ban duwgc quyét dinh bdi “nhdm két giao” cia ban. Nhém két
giao dugc dinh nghia 1a nhitng nguwdi ma ban thudng xuyén gan bé va & bén ho.

Ban gidng nhw mot chu tac ké hoa & chd ban sé& chiu anh hudng vé thai do, 18i cu x{,
gia tri va niém tin tlr ngwoi ma ban danh phan 1&n thoi gian két giao. Néu ban mudn |a
moét ngudi thanh cong, ban hdy tim dén va két giao véi nhitng ngudi tich cyc. Hay két
ban v&i nhirng nguoi lac quan, hanh phuc, cd muc tiéu va khong ngung vuon |én trong
cudc séng. Cung ltc do, hay tranh xa nhitng nguoi tiéu cuc, hay chi trich, phan nan. Néu
ban mudn bay cung dai bang, ban khéng thé tim t&i cdc cha ga tay.

Cac triéu phu lién tuc phat trién mang luwdi. Ho tham gia vao cac hiép hdi thwong mai,
nganh nghé, tham dy moi bu6i gip g& va quan tdm téi hoat dong clia cdc nhdm. Ho
gidi thiéu vé minh v&i moi nguoi trong cac sy kién x3 hoi va thwong mai, dwa danh
thi€p va ndi vé nhirtng diéu ho lam.

Va day |a mot trong nhirng chién lvgc tét nhat. Bat ké khi nao ban gap nguwdi mdi, hay
goi y dé ho ndi vé cdng viéc [am an cba ho va dic biét dé ndi cho ban rd diéu gi ban
nén biét dé gri tdi khach hang.

Va sau d6, cang sém cang t6t, ban hdy xem minh cé thé mang khach hang dén cho ho
khéng. Hay 1a “ngudi dén va cho” hon 13 “ngudi dén va nhan”. Luén ludn tim cich dé
“cho” trwdc khi ban bat dau nghi cdch dé “nhan”. Cach t&t nhat dé ban tao mang ludi
va xay dung méi quan hé cla minh la khdong ngirng tim cach gidp d& nguoi khac dat
duwoc muc tiéu cda ho. Ban cho di cang nhiéu, ban s& nhan dugc cang nhiéu phén
thuwdng tir nhirng diéu bat ngd nhat.

Thuc hanh

Xdc dinh nguoi quan trong nhét trong cuéc doi ban, cé hién tai va twong lai. Ban cé thé
lam gi dé giup d& ho trong cudc séng va céng viéc dé ho sén long gitp d& ban? Xdc dinh
nhitng ngudi ma ban nén quen biét. Ban cé thé lam gi giup ho trwdc dé déi lai ho cé thé
lam cho ban bat ci¥ diéu gi ban cén? Nh& rang, trwdc hét ban hdy gieo hat, réi hdy thu
hoach.

18. H3y chdm sdc strc khde thé chat cua ban

Chia khéa dé cé hanh phtc Id mét tri tué minh man trong mét co thé khde
manh. — Theodore Roosevelt

Ching ta dang s6ng trong thoi dai tuyét voi nhat trong lich s loai ngudi, xét vé sirc



khée va tudi tho. Ngay nay, moi ngudi cé thé séng tdt hon vdi tudi tho cao hon so vdi
trudce kia. Ban nén huwdng tdi muc tiéu song tho 80 tudi, 90 tudi, tham chi 1a 100 tudbi
v3i strc khée tét va ban hoan toan cé thé lam duwoc diéu nay.

Trudc hét, hdy dat muc tiéu séng it nhat dwoc 80 tubi. Sau d6, hdy nhin vao nhitng théi
quen sirc khoe hién thoi cha ban va hdy xem 16i séng hién nay cta ban liéu cé thé gitp
ban séng khoe dén 80 tudi hay khéng.

C6 ba van dé quan trong can ¢ cho mét cuéc séng manh khoe, hanh phdc va tho lau.
Th& nhat |13 cdn nang thich hop. Hay dat muc tiéu cé cdn ndng vira phai, trong tam kiém
sodat va duy tri cAn ndng d6 trong sudt cudc doi. & day cd mét cdng thirc gdm sdu tir dé
gidm can va co than hinh phtu hop, dé Ia “an it hon, tdp nhiéu hon”.

Th& hai la 8n uéng phu hgp. Va méu chét & day la an d6 &n lanh manh hon va an it di.
Ban hdy an nhiéu thirc 3n chira protein, hoa qud, rau xanh. Han ché dn vat, uéng nudc
ngot, keo va bat c&r th& gi khac chira dwong. Khéng nén dan mudi nhiéu quad murc can
thiét va cac san pham bot mi trdng. Hiy chia khau phan dn ra thanh nhiéu bita nho,
diéu d6 tét hon la &n mot bira qua no.

Khi ban d3 hoan toan kiém soat dugc théi quen &n uéng clla minh, ban s& dé dang
kiém soat duoc cac théi quen khéc trong cudc séng.

Chia khdéa thir ba dé kéo dai tudi tho |a luyén tap thich hop. Diéu nay doi hdi ban phai
van dong co thé khoang 200 phut mdi tuan hoac trung binh 30 phut mdi ngay. Ban ¢
thé luyén tap dudi nhiéu hinh thirc nhw di bé tir 30 dén 60 phut tir ba dé€n ndm ngay
moi tuan. N&u can thiét, ban nén tham gia mdt cau lac bd sirc khde hodc cé cac trang
thiét bj luyén tap tai nha va luyén tap véi cwong do cao hon.

Dé sdng tho va séng khde manh, ban can ddt muc tiéu rd rang, cu thé cho moi mirc do
strc khde cha minh. Ban |1én ké hoach va thuc hién ké hoach d6 hang ngay. Piéu nay doi
héi ban phdi biét ty diéu khién, tu kiém sodat, tu rén luyén va phan thudng mang lai sé
that phi thuong.

NE&u muc tiéu tai chinh cla ban 1a c6 hon mét triéu d6-la thi muc tiéu sirc khde clda ban
13 ban cling cdn phdi s6ng da lau dé co thé hudng thu cudc sdng tuwoi dep vdi sb tién
ma ban co.

Thuc hanh

Xdc dinh mét thoi quen surc khée ma ban cén phdt huy dé ban cé thé séng khée manh hon.
C6 thé la giam bt cdc mdn bdnh ngot trdng miéng. Sau dé, hdy coi ddy la mét thdch thirc
va quyét tém rén luyén bdn thdn cho tdi khi théi quen mdi durgrc thiét Iap vikng chdc.

19. Quyét dodn va xu hudng hanh déng

Cam vii khi chéng lai v&i séng gié cua bién khé, khi lom nhw vdy, khé dau sé
chdm durt. — William Shakespeare



M6t trong nhitng phdm chat cla cic triéu phud 1a ho ludn suy nght thdu ddo, sau dé
nhanh chéng duwa ra quyét dinh. Ho rén gilia d& ndm bat hanh ddng va thuc hién ngay
quyét dinh ciia minh khi dua ra. Ho thuc hién nhanh va nhanh chéng nhan phan héi tlr
chinh cac hanh déng cia minh. Néu thay sai, ho s& nhanh chdng ty stra chita va thi
cach lam khac.

Chia khéa thanh cong d6i véi ban [a hdy ddn thdn. Ngudi thanh cong la ngudi quyét
doan va ho thir lam nhiéu th& hon nhitng nguoi khac lam. Theo Dinh luat Xac suét, néu
ban th& nhiéu cidch lam khdc nhau dé dat dugc thanh cong thi xac suat cudi cung la
ban s& tim ra dugc cach lam dlng, vao ding thoi diém.

Nhitng nguwoi khéng thanh cong la nhitng ngudi do dy. Ho biét ho nén lam gi hodc nén
nglrng viéc gi, nhung ho khéng cé tinh cach hodc y chi dé dwa ra cac quyét dinh chac
chan. K&t qua 13, ho bi cudn trdi sudt cudc doi, khéng bao gid hanh phuc, day du hay
thanh cong. Ho khoéng giau c6 hay tré nén doc |ap vé tai chinh. Ho cé thé lam duoc
nhiéu hon thé, nhung ho ty thda hiép, dirng lai gitra chirng.

Khi ban quyét doan va c6 xu hudng hanh déng, ban sé& nhan ga cho toan bd cubc doi
minh. Ban lam dwgc nhiéu viéc hon trong mot ngay so v&i ngudi khac. Ban tién |1én phia
trwdc nhanh hon so véi nhitng nguoi & quanh ban. Ban rét nhiéu niém vui thich, say
mé hon vao chiéc cdc nang luvgng, nhiét tinh va dong luyc thic day cdia minh. Nang
lwong tich cuc nay s& thic day ban di t&i cdc muc tiéu nhanh hon.

Thuc hanh

Hdy tw héi minh hanh déng ndo, néu téi lam ngay 1dp tirc, c6 thé dnh huéng tich cuc nhét
tdi két qua cua téi? Bat cur cdu trd loi cda ban la gi, ban hdy lam ngay diéu do.

20. Khéng bao gid cho phép that bai trd thanh lva chon
Khéng cé gi ddng s¢’ bdng chinh sw s¢’ hdi. — Franklin D. Roosevelt

NOi s¢ hdi that bai chinh 13 can tr& 1&n nhat tdi thanh cdng clia con ngudi. Cha y rang
khéng phai that bai can tré ban thanh coéng, vi that bai [am ban manh mé hon, linh
hoat hon va quyét dodn hon. Chinh ndi so hii that bai hodc tam ly dé phong that bai
mdi co thé lam té liét suy nghi va hanh déng cha ban, gilt chan ban, khéng cho ban lam
nhitng viéc cadn phai lam dé dat duoc thanh cong |én.

C6 1an, mét nha bao tré da hdi Thomas J. Watson - ngudi sang |ap ra IBM - |a 6ng d3
lam thé& nao dé cé thé dat dwoc thanh cong nhanh hon. Ong trd 10i: “N&u ban muén
thanh cong nhanh hon, ban phai gdp d6i ti 1&é that bai cia minh. Thanh cdéng nam &
phia bén kia cta that bai.”

Dam tién 1én phia trudc. Triéu pha khéng phai [a nhitng con bac, nhung ho ludn ludn
san long dén nhan nhitng rdi ro d3 duwgc duv tinh trudc trong dinh huwdng muc tiéu dé
c6 thé dat duwoc nhitng phan thudng 1&n hon. Thuc té, thai d& don nhan rii ro cla ban



chinh 1a chi ddn quan trong nhat vé viéc ban san sang lam giau.

B4t ké khi nao ban d6i mat v&i tinh huéng rii ro, hdy ty dat ra cdu hoi: “Diéu téi té nhét
nao sé xdy ra néu minh tién 1én?” Nhu J. Paul Getty - mét triéu phu trong linh vwe dau
khi - d3 néi: “Ban nén chac chan rang, bat ké né Ia gi, n6 sé& khong xay ra.”

Thuc t€, moi nguwoi déu sg that bai. Moi ngudi déu sg mat mat va nghéo déi. Moi
ngudi déu so mac 16i, s¢ that bai. Nhung triéu phu 1a nhitng ngudi dam ddi mat vai
that bai mot cach than trong, cé suy tinh va du thé nao cling sé hanh déng. Ralph
Waldo Emerso d3 viét: “Hay tao thdi quen trong sudt cudc doi ban 3 lam nhitng diéu
ban thay s¢. N&u ban 1am nhi*ng diéu ban sg, chic chan s¢ hii s& khong con deo bam
ban nira.”

Khi ban dam hanh déng, sé c6 si’c manh v6 hinh tdi tro giup ban. Moi hanh dong diing
cdm s& tang long diing cdm cla ban trong tuong lai. B4t ké khi nao ban hanh dong theo
dinh huwdng tién 1én ma khdng cé sy dam bao cla thanh cong, thi khi d6 ndi s¢ hai cla
ban giam bd&t va long diing cadm, tu tin cla ban d3 dugc tang 1én. Cudi cung ban sé dat
chan dén diém ma ban khéng con so hai bat c& diéu gi.

Co 18 cdu ndi tuyét voi nhat trong bé phim Apollo 13 13 cha Eugene Krantz - trwdng
doan nghién cttu clia NASA. Khi moi ngudi dirng quanh anh bat dau suy nghi vé kha
ndng cé thé d3 mat con tau vili tru va cac phi hanh gia, anh da kéo ho lai bén nhau bang
cach tuyén bd that to: “Thét bai khéng phdi la sw lwa chon!”

Cong viéc cla ban 1a hdy cam két v&i ban than rang minh s& tré thanh mot nha triéu
phd. Cong viéc cha ban la xac dinh cdc muc tiéu rd rang, viét ching ra va hudng tdi
chiing moi ngay. Dic biét, ban phai ti€p tuc nhac nh& minh, trong bat ki van dé, khd
khdn ndo ma ban trdi qua, rang “That bai khong phai la sw lwa chon”. Pay 1a thai do,
hon bat ké diéu gi, s&8 dam bao cho thanh cong lau dai cda ban.

Thuc hanh

Hdy xdc dinh ndi so lon trong cudc séng cta ban la gi - vi du, sw thét bai, sw chi trich hay
sw phdn déi - va hdy hanh déng nhw thé ndi so hdi dé khéng ton tai. Hdy twdng tuong
rdng ban chdc chdn dat dwoc thanh céng néu ban chi hanh déng trong dinh hudng muc
tiéu va wdc mo cua ban. Sau dé, hdy lam diéu dé.

21. Vuot qua “thr thach tinh kién tri”
Khéng c6 gi trén thé gidi nay cd thé thay thé long kién tri.
Khéng phdi la tai ndng, vi nhan nhdn nhitng ngudi cé tai ma van thét bai.

Khéng phdi la thién tai, vi ai ciing biét thién tai thuwong khéng dwoc dén ddp
xtrng dang.

Khéng phdi la hoc vén, vi thé gidi ndy cé qud nhiéu ngudi cé hoc bi bé quén.



Chi ldng kién tri va sw quyét tdm la cé quyén luc tuyét déi.
— Calvin Coolidge

Kién tri [a pham chat sdt cha moi ngudi. Kién tri trong tinh cach cla con ngudi gidng
nhu cdc-bon d6i véi thép. Pay |a pham chat khéng thé thiéu, luén song hanh véi nhitng
thanh cong l&n.

Mot trong nhitng bi mat I&n nhat cha kién tri va thanh cong la: Lap trinh trong tiém
thirc cda ban vé sy kién tri dé€ d6i dau vai nhitng khé khan va that vong ma ban s& gap
phai trén con duong chinh phuc thanh céng. Quyét tém la ban khéng bao gio tr bo,
cho du cé chuyén gi xay ra.

Khi bi chim ngap trong qua nhiéu van dé khé khan, ban s& khdéng cé du thoi gian phat
huy long kién tri can thiét dé cé thé gidi quyét dugc nhitng rac réi. Nhwng néu ban 1én
ké hoach truwdc cho nhitng buéc thang tram khéng thé tranh duwoc trong cudc séng, thi
khi ching t&i, ban s& hoan toan cht déng vé tdm ly. Ban sé dugc chuan bj trudec.

Diing cam kién tri d6i mat v&i moi thir thach, hon bat cl th gi, s& dam bao sy thanh
cong cho ban. Tai sdn cd nhan I&n nhat cha ban [a ban kién tri, bén bl hon ngudi khac.
Thyc té, kién tri chinh 1a thudc do cho niém tin va kha ning dan t&i thanh coéng cla
ban.

Nh& rang, ca cudc doi nay [a mot bai kiém tra. P& cd dwoc nhitng thanh cong I&n, ban
phai trai qua cudc “thl thach tinh kién tri”. Bai kiém tra nay thuwong 1a nhirng bai kiém
tra ngan, bat ngd. N6 cé thé dén bat ky luc nao, thwdng khdong dugc bdo trudc. Ban
phai [am bai kiém tra tinh kién tri bat ké khi nao ban phai d6i mat v&i nhitng kho khan,
that vong, rac rdi, that bai hodc khiing hodng bat ngd trong cudc séng. D6 chinh 1a ldc
ban thé hién cho minh va cho nhitng ngudi xung quanh thay diéu gi thuc sy tao nén
ban.

Epictetus - triét gia Hy Lap ¢ dai - tirng viét: “Hoan cdnh khdng tao nén con ngudi. N6
chi pho'i bay
anh ta ra v@i chinh minh.”

biéu chac chdn xay ra trong cudc séng cla ban [a si khing hodng theo chu ky. N&u ban
séng cudc song ban rdn, ban s& gap khing hodng hai hodc ba thang mot lan. Gilra
nhitng 1an khing hoang khong thé tranh dugc nay sé |3 nhitng van dé khé khan lién
ti€p xay ra. Va ban cang c6 gang dat nhiéu muc tiéu, mo gidc mo 1&n, ban cang cé quyét
tam trd thanh triéu phq, thi ban cang phai trai qua nhiéu khing hoang va kho khan.

Nhan t6 duy nhat ban cé thé kiém sodt duwoc la cich ban déi phod véi nhitng khé khan
va that bai. Néu lic nao ban ciling déi pho lai véi khd khan theo cach tich cwc va trén
tinh than xay dung thi ban cang trd nén manh mé hon va cé kha nang gidi quyét nhirng
rac r6i, khing hoang tiép theo. Cudi cung ban s& dat d&n mdt diém ma long quyét tdm
cla ban ngu tri.



Thuc hanh
Ban dang phdi d6i mdt vdi tinh huéng nao khé khdn nhét trong cuéc séng hién nay?

DU khd khédn d6 la gi, héy twdng twong né dé giup ban cé dworc bai hoc gid tri c6n ¢é dé
thanh céng hon trong twong lai. Bai hoc dé la gi? Tir thoi diém ndy, ban héy luén tim
nhirng bai hoc gid tri trong méi khé khdn va thét bai. Ban sé luén tim thdy va né sé giup
ban trén con dwéng chinh phuc dé trd thanh triéu phd.

Két luan - Thanh céng cé thé du dodn trudc

T6i xin nhac lai thdng diép quan trong nhat trong toan bd cudn sach nay, dé 1a: “Thanh
cong c6 thé dw doan trwdc”. Thanh cong khdng phai 1a diéu may man, hay ngiu nhién,
hay dung ltc ddng chd. Thanh cong cé thé dy dodn dwoc gidng nhuw mit trdi moc &
phia Dong va 1dn & phia Tay. Bang cach rén luyén nhitng nguyén tac ban vira hoc hoi
duoc, ban sé tién [én con dudng phia trwdc cda cudc séng. Ban sé cé nhitng wu thé
vuot troi so véi nhitng ngudi khong biét hodc khdong thyc hanh nhitng nguyén tac nay.
Ban sé& c6 mot wu thé dem dén cho ban mot Igi thé chién thang cho sudt cudc doi va sy
nghiép cta ban.

Néu ban kién tri thuc hién nhitng diéu ma nhitng ngudi thanh cong d3 lam thi khong
diéu gi trong thé gidi nay cé thé ngan can ban di dén thanh céng. Ban chinh 1a kién tric
su cho vdn ménh d&i minh. Ban |a ngudi chéo 13i s6 phan minh. Khéng cé gidi han nao
ngdn can ban, ngoai tr gidi han ban ty tao ra bang chinh suy nght ciia minh.

Nh& rang, ban cé thé t8t bang hodc t&t hon nhitng ngudi ban d3 gip. Ban 1a mot ca thé
wu tu. Ban cé tri tué va tai ndng hon bat ké nhirng gi ban tirng nhan ra hodc st dung tur
trudc tdi nay. Ban cé trong minh kha nidng tiém 4n dé hoan thanh moi diéu tuyét dep
trong cudc sdng clia minh. Trach nhiém I&n nhat trong cudc doi ban 1a mo nhitng giac
mo |&n, xac dinh chinh xdc diéu ban mong mudn, dinh ra k& hoach dé dat dugc diéu
d8, thwe hanh nhitng chién lvoc duoc day trong cudn sach nay, huédng hanh dong moi
ngay vao gidc mo va muc tiéu cha ban, kién quyét khéng bao gid, khong bao gio tir bo.
Khi thwc hién nhirng hanh déng nay, ban d3 tw dat minh déng vé phia nhitng thién
than. Khi ban quyét tam, thanh cong chic chan s& dén va&i ban.
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